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RESUMEN

El presente trabajo de titulacién con el tema de estrategias de generacion de
valor agregado y comercializaciéon de la maracuya, el cual tiene la finalidad de
generar desarrollo en el nivel econémico de la parroquia de Charapoté del canton
Sucre; para lo cual se establece el objetivo general de dar a conocer las
estrategias de generacién de valor agregado y de comercializacién que podran
mejorar la produccion de maracuya de la parroquia seguido de las tareas

cientificas:

-Fundamentar las teorias que abarca la generacién de valor agregado vy

comercializacion de la maracuya.

-Caracterizar la importancia de la comercializacion de productos con valor

agregado

-Obtener informaciéon por medio de encuestas realizadas en la localizacion de
estudio; Sugerir una propuesta que conlleve a una posible solucién al problema

presentado en esta investigacion.

En el marco tedrico se desarrollan las definiciones fundamentales de las
variables de la investigacion; en el cual hace énfasis de la historia de la maracuya
dentro de la parroquia de Charapotd, las diferentes conceptualizaciones del valor
agregado y estrategia, asi mismo se describe la importancia de la transformacién
de las materias primas y la expansion de mercado local e internacional, en el
desarrollo del marco tedrico la metodologia utilizada fue el tedrico, hipotético
deductivo, dialéctico, descriptivo, técnicas de encuestas, entrevistas,
observacion y estadisticas que orientaron la ejecucion de la tesis; llegando a la

conclusion que es necesario implementar estrategias de generacion de valor



agregado y comercializaciéon a la produccién de maracuya de la parroquia de
Charapoté para mejorar el nivel econémico y por lo tanto la calidad de vida de

los productores y sus habitantes.



INTRODUCCION

El sector agricola es uno de los mas dindmicos de nuestro pais, tanto en el
ambito econdmico como en la alimentacion, existen diferentes tipos de productos
agricolas que son comercializados como materia prima, pero se ha visualizado
notablemente que en una sociedad tan competitiva como en la actualidad, se
tiene que implementar nuevas formas de mantener estos productos agricolas en
el mercado, muchos de ellos han sido analizados y se ha empezado a
comercializar de una manera diferente, ya no simplemente como materia prima,

sino también como productos procesados y terminados.

La maracuya o ‘passiflora edulis”es una fruta no tradicional que en la actualidad
tiene una gran demanda en mercados exteriores, de esta fruta se encuentran
tres productos reconocidos en el pais, la fruta fresca, el jugo simple y el jugo

concentrado.

El cultivo de maracuyé en el Ecuador se siembra principalmente en la Regién
Costa, por lo que se ha tomado segun la ubicacion del problema en el contexto
a la parroquia de Charapoté, como lugar de estudio para esta investigacion por
ser uno de los sectores que presenta las condiciones adecuadas para el cultivo

de maracuya.



JUSTIFICACION

La investigacion se justifica en hacer una revision, andlisis e interpretacion de la
generacién de valor agregado y comercializacion en relacién al sector productivo
de la maracuya como fruta no tradicional producida en la parroquia de
Charapot6.

A pesar de tener una gran produccién de esta fruta; los agricultores han
permanecido con métodos de comercializacion tradicional que no les permite
obtener un desarrollo econémico mas rentable, por ende se tiene como enfoque
buscar nueva forma de comercializar la fruta de la pasién de una manera
diferente a lo tradicional mediante métodos de valor agregado, aportando
conocimiento de las posibles estrategias a implementar, siendo oportuno para el
desarrollo econdémico y social, lo que beneficiara a los productores de la

parroquia Charapot6 del canton Sucre.

Ademas, la motivacion de realizar el presente estudio nace al pretender
demostrar y enriquecer los conocimientos adquiridos durante la vida
universitaria, aportando un beneficio a la sociedad, mediante el aporte de esta

investigacion.



SITUACION PROBLEMICA

La importancia de desarrollar métodos que generen bienestar y progreso para la
sociedad es un tema que cada vez se toma mas en consideracion, debido a la
creciente competencia que existe dentro de todas y cada una de las actividades

sociales.

Charapoto, es el pueblo mas antiguo de Manabi y uno de los mas antiguos de
Ecuador, pertenece al cantén Sucre de la provincia de Manabi, su actividad

economica y comercial es basicamente la agricultura y la pesca en el mar.

Dentro de la actividad agricola el pueblo de Charapot6 cuenta con importantes
extensiones de sembrio de Maracuya, sus condiciones climaticas asi se lo
permiten, de acuerdo al GAD parroquial de Charapot6 existe una superficie sobre

las 800 hectéreas, dedicadas al sembrio y cultivo de esta fruta.

Los productores de la parroquia de Charapoté a pesar de contar con una gran
produccion de maracuya de calidad, Unicamente mantienen una actividad
comercial tradicional de vender la materia prima como tal, no cuentan con nuevos
métodos de comercializar esta fruta, lo que trae consigo que los productores no
puedan desarrollar nuevos emprendimientos que les permita mejorar su

economia y obtener una mejor calidad de vida.



Hasta el momento, no existe un estudio concreto dentro de la Facultad de
ciencias econémicas que narre una propuesta de estrategias de generacion de

valor agregado y comercializacion de la maracuya.

Lo planteado como alternativa de implementacién en esta investigacion no

constituye perjuicio a la sociedad, mas bien es una oportunidad de desarrollo.
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PROBLEMA CIENTIFICO

En el estudio del entorno econémico y social de la parroquia de Charapoté del
cantén Sucre, se tomara la teoria del autor Joseph Schumpeter sobre la
necesidad del desenvolvimiento econdmico, para asi entender la problematica

de esta investigacion.

Joseph Schumpeter, (1963) en su teoria del desenvolvimiento econbémico
describe que "el desarrollo se define por la puesta en practica de nuevas
combinaciones”, al ser una combinacién una union o acoplamiento, se puede
decir entonces que al hablar de desarrollo econémico se habla de la introduccion
de métodos y formas que impulsen nuevas habilidades para el bienestar y

desarrollo humano.

En la parroquia de Charapoté a pesar de poseer este sector la capacidad
productiva necesaria que se ha ido desarrollando a través del tiempo para
conseguir maracuya de calidad, actualmente, el pueblo de Charapotd se dedica
Unicamente a cultivar y comercializar la fruta fresca, es fundamental considerar
la importancia que esta actividad agricola aporta tanto a la parroquia como a su
cantoén, por ende, se describe segun la situacion problémica que es necesario
que se implementen nuevos métodos de comercializar la maracuya y aportar
mayor rentabilidad a sus actividades econémicas, es asi como surge la siguiente
pregunta de investigacion: ;Qué estrategias de valor agregado y de
comercializacién de la maracuya se necesitan para mejorar la economia de la

parroquia de Charapot6?
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Delimitacion del problema

Por motivos de aclarar ciertos aspectos y ser mas especificos al momento de
realizar la investigacién, las autoras del presente trabajo han decidido delimitar

el problema de la forma siguiente:

Campo: Economia e investigacion

Area: Comercial

Aspecto: Social, econdmico y productivo

Tema: Estrategias de generacién de valor agregado y comercializacion de la
maracuya para generar desarrollo econémico y social de los productores en la

parroquia de Charapoté del canton Sucre durante el periodo 2018-2022

Delimitacion espacial
Sucre - Canton Charapot6
Delimitacion temporal

2018-2022

Obijetivo general

Identificar estrategias de generacion de valor agregado y comercializacion de la
maracuya para generar desarrollo econémico y social de los productores de la

parroquia Charapotd del cantén Sucre durante el periodo 2018-2022.
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Tareas cientificas

v" Fundamentar las teorias que abarca la generacion de valor agregado y
comercializacién de la maracuya.

v' Caracterizar la importancia de la comercializacién de productos con valor
agregado.

v" Obtener informacion por medio de encuestas realizadas en la localizacién
de estudio.

v Sugerir una propuesta que conlleve a una posible solucién al problema

presentado en esta investigacion.

Objeto
Entorno local de la parroquia Charapoté
Campo

Sector comercial de la producciéon de maracuya

Hipoétesis
v Los productores de maracuya de la parroquia de Charapot6 cuentan con
una produccion sin valor agregado a la fruta. Con la ejecucion de las
estrategias de valor agregado y comercializacion de la maracuya se

mejora el nivel econémico de los productores de la parroquia de

Charapot6.
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Variables

Variable Independiente: Estrategias de generacién de valor agregado.

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES CATEGORIAS INDICADORES INSTRUMENTOS
OPERACIONAL
ESTRATEGIAS: Una estrategia constituye | Estrategias: Desarrollo Emprendimiento Mejorar las
una amplia definicion que debe ser capaz de | operaciones que se econdémico Ganancias de los
explicar como la empresa debe desarrollar | ejecutan por medio productores de Encuesta a
sus competencias basicas con el fin de | de un plan para maracuya productgres de la
Asociacion de
eliminar cualquier resistencia al logro de los | conseguir un Productores de
- ., . Maracuyd “Charapot6”
objetivos. John O’'Shaughenessy, (1991). objetivo. Empleo del cantén Sucre.
Innovacion
VALOR AGREGADO: Dentro del ambito | Valor agregado: Desarrollo del | Condiciones de Entorno
agricola el valor agregado segun Edward | Contribuye a la sector agricolade la | trabajo Calidad

Evans, (2012) traducido al espafol “El
negocio agricola de valor agregado se
puede definir como cualquier actividad que
un productor agricola desempefa fuera de
la produccién tradicional de productos
basicos para recibir un mayor rendimiento

por unidad de producto vendido”.

creacion de un
producto anadiendo
una caracteristica
que lo diferencie del
resto, fuera de lo
tradicional.

maracuya

Producto terminado

Materia prima
Mano de obra
Tiempo
Recursos
Capital
Inversién

Tecnologia

Entrevista al directorio
de la Asociacion de
Productores de
Maracuyé “Charapot6”
del cantén Sucre.
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Variable Independiente: Comercializacion de la maracuya.

Competencia

Marketing

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES CATEGORIAS INDICADORES INSTRUMENTO
OPERACIONAL
COMERCIALIZACION: Comercializacién | Comercializacion: Expansién de Valor agregado a la
es la realizacion de las actividades | Satisfacer una mercados maracuya
comerciales que orientan el flujo de bienes y | necesidad o deseo
servicios del productor al consumidor o | por medio de Estrategias de Transformacién de la | Encuesta a
usuario con el fin de satisfacer a los clientes | actividades innovacion materia prima prodgctqres de la
Asociacion de
y realizar los objetivos de la empresa. | comerciales. Productores de
Jerome Mc. Carthy (1974) Segmentacion Maracuya
) ’ “Charapoto6” del
Investigacién canton Sucre.
Tecnologia
Estrategias de | Cultura
venta Precio
Cliente
Oferta
Demanda
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Variable dependiente: Desarrollo econdémico y social.

define por la puesta en practica de nuevas

combinaciones" es decir, se habla de

nuevas formas que impulsen el crecimiento

para el bienestar social.

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES CATEGORIAS INDICADORES INSTRUMENTO
OPERACIONAL

DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL: | Desarrollo Calidad y nivel de | Bienestar social de | Fuentes de empleo

El desarrollo econémico esta relacionado | econémico y social: | vida de los | los productores de Encuesta a

con factores sociales, Joseph Schumpeter, | Generar bienestar productores de la | maracuya Medio ambiente productores de la

(1963) en su teoria del desenvolvimiento | que se ve reflejado parroquia Charapot6 é?ggli(t;i)érr;s gg

econémico describe que "el desarrollo se | en la calidad de vida. Maracuya
“Charapot6” del

cantén Sucre.
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, , METODOS DE LA INVESTIGACION
METODO TEORICO

Este método conlleva a la elaboracién de un diagnostico sobre la problematica
presentada que estd relacionada directamente a la produccion vy
comercializaciébn de maracuya, permitiendo el desarrollo de los hechos
profundizando el tema a investigar mediante el cual se realizara la obtencion y
andlisis de informacién mediante encuesta en la parroquia de Charapoté canton

Sucre.

2. Indagar los métodos tradicionales de comercializar y la influencia que

generan el desarrollo econdémico de la poblacion.

3. La obtencién de informacién de fuentes confiables el cual permita
determinar la estrategia a implementar de generacion de valor agregado

consiguiendo asi el interés de la parroquia.

HIPOTETICO-DEDUCTIVO

La aplicacién de este método permite la deduccidén del problema mediante un
contexto que empieza con la observacion del problema que influye en la

comercializacién de maracuya de la parroquia de Charapoto.

METODO DIALECTICO

Este método argumenta que la produccidén de la maracuyd es la parte esencial

para mejorar la economia de la poblacion siempre y cuando se implemente
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nuevas formas de comercializar el producto obteniendo mayores beneficios a la

parroquia Charapoto.

METODO EMPIRICO

Entrevista: Técnica utilizada para despejar dudas y obtener informacién
mediante el dialogo con personas pertenecientes a la Asociacién de Productores

de la Parroquia Charapoté.

Encuesta: Instrumento que permiten la recoleccion de datos mediante
interrogantes a las personas seleccionadas donde se obtendra informacién en
base a los intereses de la produccidén y comercializacion de maracuya de la

parroquia Charapot6 del canton Sucre.

METODO DESCRIPTIVO

Este método analiza de forma cualitativa las caracteristicas de la investigacion
con la informacién obtenida anteriormente, determinando asi la respectiva

solucién al problema presentado de la parroquia Charapoté.
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POBLACION Y MUESTRA

Charapot6 cuenta con 18,966 habitantes, segun estimacion del INEC en el ultimo

censo del 2017.

Segun el MAGAP, (2018) actualmente la parroquia cuenta con la Asociacion de
Productores de Maracuya “Charapotd” ubicada en el sitio San Ramén de la

parroquia Charapotd Canton Sucre Provincia de Manabi — Ecuador.

La asociacién cuenta con 25 productores asociados.

LA POBLACION

La poblacién a considerar es la de la Asociacién de Productores de Maracuya
“Charapot6” ubicada en el sitio San Ramon de la parroquia conformada por 25

productores de maracuya.

DISENO DE LA MUESTRA

El tipo de muestreo que se realizara esta relacionada directamente con la
recoleccion de informacion y técnicas de estadistica que se aplicaran para el
andlisis de los resultados obtenidos en la parroquia de Charapot6é del cantén

Sucre.
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CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES DE LA LOCALIDAD DE ESTUDIO

Parroquia Charapoto6

Charapotd, considerado el pueblo mas antiguo de Manabi y de Ecuador, es una
parroquia rural del Cantén Sucre, actualmente cuenta con actividades
econdmicas y comerciales derivadas basicamente de la agricultura y la pesca en

el mar.

Historia

Charapot6 es una parroquia antigua que en la época de la Colonia fue una de
las primeras en ser fundada por los conquistadores esparioles, en el afio 1534.
El nombre se origina debido a una de las culturas que se situaron antiguamente,
llamada “Japoto”, mas tarde “Carapotd” por la influencia de los “Caras”, al arribo
de la hermosa Bahia de Caraquez; luego se lo denomind Charapoté término
aborigen que contiene 2 significados: “Chara” criadero, “poto” calabaza. En
sintesis, le dieron la denominacion por ser un terreno propicio para el cultivo de

calabaza.

Segun los datos historicos, los conquistadores que se situaron por esta regiéon
nortefia de lo que es hoy Manabi, se establecieron cerca de la desembocadura
del rio para darle uso a los recursos que alli se encontraban, el agua dulce, el

hermoso valle y a causa primordial a que la transportacién de ese entonces era
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basicamente a través del mar valerse también de la poca distancia con el océano
Pacifico. Encaminados por su espiritu de conquista, los espafioles avanzaron
aguas arriba por el rio y llegaron a un valle mas grande y fundaron alli otra

ciudad, la que lleg6 a ser su sede principal y lo que es hoy Portoviejo.

Ubicacion Geografica

La parroquia rural de Charapot6 se encuentra ubicada en la costa ecuatoriana y
al norte de la capital Manabita, situado al eje vial E15 més conocida como la Ruta
Spondylus. Charapot6 esta a un tiempo aproximado de una hora en autobus
desde la ciudad de Portoviejo. La parroquia rural Charapoté tiene una superficie

de 7.242 Km2, de acuerdo a los datos del INEC (2010).

Limites

Al Norte: Parroquia Bahia de Caraquez

Al Sur: Canton Rocafuerte.

Al Este: Parroquia Tosagua del Cantén Tosagua.

Al Oeste: Parroquia Crucita y Océano Pacifico.

Superficie: 216,42 Km2

Clima

Calido humedo.

Temperatura promedio: 25°C



Poblacion

Charapot6 cuenta con 18,966 habitantes, segun estimacion del INEC en el ultimo

censo del 2017.

Actividades Productivas

Las principales actividades productivas de la parroquia se basan en torno a la
agricultura, donde en la parte baja de la parroquia el cultivo principal es el arroz,
pero también se siembran cultivos de ciclo corto como lo es cebolla perla,
pimiento, tomate, sandia, melon etc. y en la parte alta de la parroquia la

produccién de maiz, maracuya, entre otros.

La parroquia cuenta con grandes potenciales turisticos.

En cuanto a la industria local de la parroquia, es muy escaza, existe a unos pocos
kilometros, en la Ruta del Spondylus, Bahia de Caraquez solamente una planta
procesadora y exportadora de camarones congelados, Empacadora DUFER,

una fabrica de hielo potable y una fabrica de agua purificada.
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1.1.1. BIENESTAR SOCIAL

El bienestar de acuerdo con E/ Diccionario de Oxford, (s.f) es un “estado de la
persona cuyas condiciones fisicas y mentales le proporcionan un sentimiento de
satisfaccion y tranquilidad” esto se fundamenta de manera subjetiva en cada

individuo al hacer sus propias valoraciones.

Al ser el bienestar un factor subjetivo se analiza la teoria de Diener, Suh, Luca y
Smith, (1999), que siguiendo a Wilson, (1967) manifiestan que “el bienestar o
satisfaccién puede vincularse con la experimentacion de emociones positivas o
placenteras y que la insatisfaccién se vincula con las emociones negativas” lo
que permite destacar que con la satisfaccion de necesidades basicas como la
alimentacién, agua, vivienda y vestido para algunas personas podria ser
suficiente para definir el bienestar, por el contrario para otras personas el
bienestar podria ir mas alla de la satisfacciéon de las necesidades basicas, para
algunos bienestar podria ser permitirse cambiar de auto cada afio, trabajar solo

3 veces a la semana, viajar por el mundo sin preocupaciones, y demas.

Se puede expresar que el bienestar social es un conjunto de circunstancias que
intervienen en una sociedad y se ven reflejadas en la calidad de vida de acuerdo
con la satisfaccion humana, el bienestar social tiene una naturaleza indefinible
su estudio tiene dimensiones politicas, econdmicas, éticas, psicoldgicas,

sociales, entre otras.

Dentro de la dimension econdémica el bienestar social de los paises mas
desarrollados se ve diferenciada notoriamente en las relaciones de produccion,

distribucion, empleo, intercambio, consumo de bienes y servicios, demostrando

23



un crecimiento social y mejora de la calidad de vida mas acelerado en relacién

con los paises con un menor desarrollo econémico.

Ecuador se encuentra se encuentra en pleno desarrollo econdémico
destacandose principalmente en actividades como la pesca, la industria
petrolera, la agricultura y la ganaderia, estas actividades le permiten mantener
el intercambio local como el intercambio internacional de los productos que

obtiene en las actividades en las que es especialista.

Ecuador en busca de la prosperidad y bienestar, en los ultimos afios mantiene
un afan por fortalecer los sectores productivos, el sector secundario de manera
representativa, pretendiendo transformar los bienes obtenidos del sector

primario en nuevos productos.

De manera general los pequefios pueblos de escasos recursos econémicos son
muchas veces pueblos dedicados a actividades que al darles fortalecimiento
podrian lograr aumentar el bienestar social de sus habitantes desde una
perspectiva econémica, es el caso de la parroquia de Charapotd, una localidad
rica en recursos agricolas, al ser impulsados a realizar nuevos métodos de
utilizacién de los recursos con los que cuentan como por ejemplo nuevos
métodos de comercializar su produccion de maracuya de calidad podrian percibir

cambios de mejoramiento en su calidad de vida.
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1.1.2. EL EMPLEO

Ecuador es un pais enfocado a la realizacion de actividades que genere un
mayor bienestar siendo uno de los aspectos mas importante “el empleo”
contando asi con una poblacion econdémica activa que pretenda mejorar el nivel

de vida de cada uno de los habitantes.

Segun Definicion ABC, (s.f) “El empleo es la concrecion de una serie de tareas
a cambio de una retribucion pecuniaria denominada salario. En la sociedad
actual, los trabajadores comercian sus capacidades en el denominado mercado
laboral, que esta regulado por las potestades del estado para evitar conflictos.
La empresa seria el lugar donde las facultades de los distintos trabajadores

interactuan con la finalidad de percibir una ganancia”.

En base a esta definicion se propone que el empleo es una fuente principal para
la obtencién de dinero, contando con las capacidades necesarias para
desemperiar en el campo laboral siendo esto como un ingreso para el estado ya
que apoya directamente al desarrollo econémico del pais, generando ingresos

que permitan satisfacer y cumplir con las necesidades que se presente.

El empleo se realiza a cambio de un beneficio mejorando la calidad y el nivel de
vida, muchas veces las personas suelen confundir el trabajo con el empleo pues
los dos se refieren a la realizacién de un esfuerzo fisico 0 mental, existe una
diferencia ya que el trabajo es una accion que realizar sin recibir ninguna
remuneracion o compensacion a cambio mientras que el empleo es necesario

otorgar un salario.
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No obstante, se considera adecuado un empleo para aquellas personas que
cuentan con las disposiciones laborales minimos, referente a sus ingresos y
horario laboral, es decir aquellos que trabajan las 40 horas semanales dispuesto

asi por el estado haciendo de uso disponible de un salario minimo.

Aquellas personas que obtengan un beneficio o ingreso para sustentarse y
obtener una mejor calidad de vida influyendo directamente para su bienestar y
familia se les considera como la poblacién econdémicamente activa ya que

contribuye al desarrollo econdémico y sostenible del pais.

PEA ocupada por categoria de ocupacion

Socio/a | 0,71%

Trabajador/a no remunerado  2,15%

Patrono/a  2,31%

Empleado/a doméstico/a = 3,52%

Empleado/a u obrero/a del Estado, Gobierno,

Municipio,Consejo Provincial, Juntas 5,23%
Parroquiales

Seignora  6,95%

Empleado/a u obrero/a privado = 13,11%

Cuenta propia = 26,88%

Jornalero/ o peén  39,16%

Fuente: IMEC-CPV, 2010
Elaboraciéon: Equipo Consultor GAD Charapoto
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Charapot6 es una poblacién que se dedica a trabajar para el bienestar social y
econdémico, Los habitantes de esta poblacién realizan actividades varias
considerada como principal la agricultura; tomando en cuenta los datos del INEC
un 39,16% su ocupacién es de jornalero por lo tanto dedica mayor tiempo a la
agricultura seguida de las actividades que se realizan por cuenta propia de cada
persona influyendo notablemente en la economia del sector, de esta manera se
da entender que los habitantes de la poblaciéon de Charapotd generan su propio

empleo en base a la produccién y agricultura de productos.

La calidad de la vida de los habitantes de Charapot6 depende de los beneficios
e ingresos que obtenga el desarrollo econémico y personal; fomentando el
desarrollo social de las personas con confianza en el empleo y con la respectiva

calidad garantizando bienestar en la sociedad.
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1.1.3. ADAPTACION AMBIENTAL

Para Quadri Gabriel, (2006) “medio ambiente se refiere a una gran cantidad de
factores, condiciones y procesos bioldgicos y ecolégicos, fisicos y paisajisticos.
Estos, ademas de tener su propia estructura y dinamica natural, son afectados y
se entrelazan con conductas humanas que los influencian o determinan. Asi, se
trenzan y anudan muchisimos hilos ambientales, econémicos, politicos, sociales
y culturales, que en conjunto entretejen una inmensa red que literalmente

sostiene a la economia y a la sociedad”.

La supervivencia del hombre ha dependido siempre desde el inicio de los
tiempos de los recursos encontrados en el medio ambiente, modifican la
naturaleza con cultivos, ganaderia, extraccion de minerales y demas, han sido
aprovechados para satisfacer las necesidades y deseos de la sociedad, y cada
vez su aprovechamiento ha ido adoptando nuevas practicas trayendo consigo el
desarrollo de las sociedades gracias a la conversidn de las materias primas que

a su vez han ocasionado consecuencias contraproducentes.

Para sustentar lo antes mencionado Riechmann Jorge, (2003) argumenta que
“desde hace tiempo, principalmente por lo que respecta a ecologos vy
economistas, se ha venido formulando una serie de criticas a los sistemas
economicos actuales debido a su alta incidencia en la degradacion de los

recursos naturales y del equilibrio ecoldgico”.

A fin de conseguir el desarrollo de la economia, un factor influyente en la calidad
de vida de las sociedades, el ser humano se enfrenta hoy en dia con problemas
notorios de contaminacion, especialmente en las sociedades mayormente
industrializadas, estados que perjudican la salud de los individuos privandolos
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de otro factor importante para tener una vida de calidad, ademas de los
problemas mas visibles se van acrecentando problemas a largo plazo
deteriorando los ecosistemas naturales y las fuentes de vida que rodean al ser

humano en todo el mundo

La preocupacién de la conservacion de los valores ambientales es cada vez
mayor dentro de todas las sociedades, al caer en cuenta del aumento de
consecuencias perjudiciales que trae la explotacién en exceso de los recursos
naturales por lo que se han creado leyes para la conservacion del medio

ambiente.

En la Constitucion Politica Del Ecuador 2008, capitulo segundo sobre los
derechos del buen vivir en su seccién segunda "Ambiente sano”, Art. 14.- “Se
reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y
ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak
kawsay. Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacién de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio
genético del pais, la prevencion del dafio ambiental y la recuperacién de los

espacios naturales degradados”.

Vale decir que el Ecuador es un pais rico en biodiversidad, en consecuencia, se
le da un alto grado de importancia a la conservacion del medio ambiente de modo
que con la ley citada anteriormente se procura el desarrollo de los pueblos
asegurando las necesidades del presente sin afectar las necesidades de futuras

generaciones a lo que bien se le llama sostenibilidad.
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1.2. HISTORIA DE LA MARACUYA

El cultivo de Passiflora edulis o0 maracuya es originario de la region amazonica
del Brasil, de donde fue propagada a Australia, pasando luego a Hawai.
Introducida en 1936 la maracuya en la actualidad se cultiva en Brasil, Peru,
Ecuador, Colombia, Venezuela, Australia, Nueva Guinea, Sri Lanka, Kenia,

Sudafrica, Tailandia, India, Hawai, entre otros,

Una de las posibles explicaciones del origen del nombre maracuya segun
Cariizares Adolfo y Aguilar Edwin, (2015) es que los indigenas de Brasil
denominaron la fruta “marau-ya”, que proviene de fruto “marahu”, que a su vez
viene de “ma-ra-u” que significa “cosa que se come de sorbo”, por lo que al unir
las dos palabras significa “fruto que se come de un sorbo”; al conocerla los
colonizadores, la palabra se modifico llegando a la que hoy conocemos como

maracuja (en portugués) o maracuya (en espanol).

La maracuyéa pertenece a la misma familia Passifloracea de zonas tropicales,
semitropicales y templadas de la granadilla (P. Ligularis), de la badea (P.
Quadrangularis), y de la Curuba (P. Mollisima), a las que se asemeja en la flor

y en su préactica de crecimiento vegetativo .

Existen en el mundo diferentes formas de llamar a la maracuya como parcha o
parchita en Puerto Rico, Venezuela y algunas regiones de Colombia; ceibey en
Cuba, lilikoi en Hawaii; couzou, grenedille, barbadine y friut de la passion en
Francia; Passion Fruit en paises de habla inglesa; Maracuja y Passionsfrucht en

aleman.
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Segun Garcia John Aguilar, (2013) Ecuador tuvo un auge en el cultivo de
maracuya desde los anos 90, que la ultima década ha iniciado su participacién
en mercados internacionales.

Cabe recalcar que el desarrollo positivo de la demanda interna y externa ha
permitido impulsar a los agricultores a cosechar esta fruta y la agroindustria por
producirla y comerciar al exterior.

De acuerdo a datos de Tapia Evelyn, (2015) para la “revista lideres” el cultivo de
maracuya en el pais se encuentra en todo el litoral ecuatoriano, principalmente

en las provincias de Guayas, Los Rios, Manabi y Esmeraldas.
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1.3. GENERALIDADES DE LA MARACUYA

Maracuya, Passiflora edulis, llamado también parchita, murukuya, murukkoya,

fruta de la pasién. Pertenece al grupo de las frutas acidas. Nativa del Brasil.

Aun cuando el fruto maduro es bastante dulce y refrescante, se considera por lo

general acida. La pulpa es amarilla, de sabor agridulce y olor fuerte.

Composicion

La maracuya de acuerdo a Morales, Albert Ronald, (2013) contiene calorias (71),
agua (80%), proteinas, grasas, carbohidratos, fibra, calcio (20 mg), fésforo,
hierro, tiamina, riboflavina, niacina, vitaminas A (63 mg) y C, sodio, potasio y

serotonina.

Beneficios

Morales, Albert Ronald, (2013) describe los beneficios de la maracuya de la
siguiente manera “es suavemente laxante, coadyuva en el buen funcionamiento
del intestino, combate el &cido Urico; se aconseja consumirla en caso de

afecciones de vejiga, prostata, higado y vias urinarias. Baja la tension.”

y agrega que contiene “sustancias antipiréticas, que controlan la fiebre. Dada la
riqueza en proteinas de la cascara, se esta usando de manera experimental,

como concentrado para engorde de animales.”

Anade ademdas de las propiedades beneficiosas algunas caracteristicas
desfavorables, no es aconsejable el consumo de maracuya para personas

alérgicas, por su contenido de sustancias que las producen.
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Variedades de la maracuya

VARIEDAD COLOR CASCARA ZONADE CULTIVO

Ouropretano Parpua Brasil
Muico Parpua Brasil
Purpura( conocida como .
Peroba Brasileira Rosada en Brasil
Pintado Purpura Brasil
Mirim Amarilla Brasil
Amarilla ( conocida como .
Redondo Brasileira Amarilla en Brasil

Hawaiiana Amarilla Colombia, Venezuela

Australian Purple

Purpura (conocida como Nelly

Australia, Hawai

Kelly)

Common Purple Pdrpura Hawai
Kapoho Amarilla Hawai
Sewik Amarilla Hawai

University Round Amarilla Hawai

Prait Amarilla Hawai
Yee Amarilla Hawai
Noel's Special Amarilla Hawai
Waimanalo Amarilla Hawai
Maracuya Amarilla Colombia, México
Parcha Amarilla Puerto Rico
Parchita Amarilla Venezuela
Iniap 2009 Amarilla Ecuador
Tropifrutas Amarilla Ecuador

Fuente: Canizares Chacin Adolfo-Jaramillo Aguilar Edwin, 2015

En el Ecuador el mas conocido es la maracuya amarilla la cual se caracteriza por

su sabor asi como su color que marcan la diferencia de las otras variedades.

33



1.4.PRODUCCION DE LA MARACUYA

Ecuador considerado como uno de los mayores productores de Pasiflora o
parchita muchas veces no se considera la dedicacion que se debe de tener al
momento de cosechar el producto ya que este requiere una serie de pasos en
un determinado tiempo sobre todo en épocas que se torna escaso debido al
clima, sin embargo los periodos de produccion mas fructifero es entre abril-
septiembre y diciembre- enero ya que en estos meses se abastece de mucho
cultivo de maracuya adquiriendo asi de la siembra frutos frescos directo a la

comercializacion

La maracuya se somete a una serie de pasos en la produccion desde la siembra
de la semilla hasta la recoleccion de los frutos, el cual se desarrolla gracias al
cuidado minucioso que se aplica. La mayor parte cultivada de maracuya se
encuentra localizada en las provincias de Esmeraldas, Manabi, Guayas, El Oro

y Santo Domingo de los Colorados.

Produccién (tm) por Provincia en el Ecuador:

SUPERFICIE SEMBRADA (ha)

PROVINCIA

2009 2010 2011 2012 2013
Santo Domingo 3001 5051 4589 1771 2001
El Oro 360 319 238 115 187
Esmeraldas 10938 10315 6689 2440 359
Guayas 7033 12554 5947 711 276
Los Rios 19937 20522 9974 1938 643
Manabi 19880 19391 20826 3944 3378
TOTAL 63158 70162 50274 12931 8857

Fuente: Borrero, 2015

34



Respecto a la produccién del Ecuador, la provincia entre los afios 2009 al 2013
gue mas se destaca es Manabi ya que su produccién cuenta con un aumento
considerable durante estos anos al contar con tierras fértiles que por lo general
colabora con la producciéon de la maracuya abasteciendo asi el mercado. Otra
provincia que cultiva en gran cantidad es la provincia de los Rios sin embargo

tuvo una decaida en la produccién en el 2013.

Proceso de produccion- cultivo de la maracuya

Obtencion de la semilla

Los pasos a seguir para extraer la semilla son:

1. Cortar la maracuya por la mitad.

2. Sustraer las semillas y ubicarlas en un recipiente plastico.

3. Reposar dentro de 2 a 4 dias para que se realiza la fermentacion de la

cobertura de la semilla.

4. Enjuagar con agua limpia hasta despojar los mucilagos.

5. Ubicar las semillas un dia al sol para asi obtener el secamiento de la semilla

por completo.

6. Hacer un andlisis de germinacion.

Recipiente para el vivero

Se utilizan fundas plasticas negras y macetas plasticas.
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Siembra.

Se cosechan tres semillas por bolsa y se colocan a un centimetro de profundidad,
después cubre con cascarillas de arroz para guardar humedad e impedir que el

golpe del agua expulse a las semillas.

Control de plagas y enfermedades.

Las enfermedades en la planta suelen presentarse a diario debido a la
contaminacion, hongos en el suelo o ante un exceso de agua y no mantener una
adecuada prevencion es por esto que se necesita un respectivo control de plagas
se recomienda aplicar componentes quimicos que ayuden a la solucién y permitir
una adecuada ventilacién e iluminacién inmediatamente después de la siembra

se mantiene en un constante cambios.

Riego.

Segun Canizares, A & Aguilar, E, (2015) menciona que “En el cultivo de parchita
0 maracuya se necesita evitar déficit hidrico para obtener buena produccién, por
ser el agua uno de los elementos mas influyentes en la floracién. La falta de agua
en el suelo provoca la caida de hojas, flores y frutos. El sistema de riego a utilizar
dependera de la disponibilidad de agua”. Por lo tanto, se debe procurar al
momento de riego una correcta distribucion del agua para evitar
encharcamientos y por consiguiente la formaciéon de hongos en la zona de

cultivo.
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Requerimientos Climaticos.

El clima considerado un factor esencial para el cultivo de la maracuya , debe
optar por la temperatura adecuada, vientos y humedad considerable durante la

cosecha del producto.

La maracuya tiene un amplio intervalo de adaptacion, para su desarrollo la
temperatura promedio debe fluctuar entre los 22°C y 24°C y la altitud puede ser
desde el nivel del mar, hasta unos 1.000 metros, con respecto a la radiacion solar
se recomienda cinco horas de luz por dia ya que si se expusiera mucho tiempo

al fruto no se obtendria un producto de calidad.

Este fruto asimila diferentes suelos siempre que sean profundos y fértiles, cabe

recalcar que la textura del suelo influye en el tamano y peso del fruto.
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1.4.1. ENTORNO

El entorno segun EIl Diccionario de Oxford, (s.f) “Conjunto de circunstancias o
factores sociales, culturales, morales, econémicos, profesionales, etc., que
rodean una cosa 0 a una persona, colectividad o época e influyen en su estado

o desarrollo”.

Dado la importancia que tiene el entorno de la sociedad en el desarrollo de la
misma, seria esencial que esta efectuara un analisis, examinacion y pronéstico
de la situacion actual para revelar sucesos del pasado, presente y futuro de la
sociedad. Muchas veces el desarrollo fructifero de la sociedad se debe a su

capacidad para pronosticar los cambios que resultaran en el entorno.

Existen diferentes elementos en el entorno que la sociedad debe examinar.

Para el desarrollo del sector agricola de la maracuya no deja de ser menos
importante seguir un analisis de los factores del entorno que le permiten o

impiden el progreso.

Al analizar de manera general el factor cultural del entorno que se desarrolla en
el sector agricola de la maracuyé se puede decir que la practica de esta actividad
se ha desplazado desde varias sociedades, hasta lograr la mejora de sistemas
agricolas que se acondicionaran a las formas de vida de las tierras donde se

desempenia.

Los factores morales en la practica de cualquier actividad productiva tienen una
gran influencia al ser los que guian a las personas y su interaccién con el préjimo,
las comunidades, y su entorno, en donde hay valores importantes que son

protegidos con reglas y normas.
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La economia es un factor influyente en el estudio del entorno de las sociedades,
trae consigo elementos asociados con el bienestar de los individuos tales como

la produccién, la distribucién, el consumo, la inversion, el empleo y demas.

En el andlisis del entorno los factores politicos juegan un papel relevante por el
conjunto de reglas y normas establecidas en las sociedades como normativas
de medio ambiente, seguridad, calidad, proteccién del consumidor, prevencion

de riesgos laborales y otras.
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1.4.2. CALIDAD

La calidad es una propiedad que influye de manera directa e indirecta en la
sociedad ya que las personas suelen optar por buscar siempre lo mejor para la
satisfaccion de sus necesidades y bienestar, de esta manera se pretende por
medio de normas, crear ambientes laborales, de estudios, de consumo, asi como
proporcionar productos y servicios que cumpla con los estandares necesarios

para poder ser llamados de calidad.

Segun Edwards Deming, (1986) menciona que la calidad no es otra cosa mas
que "Una serie de cuestionamiento hacia una mejora continua", en otras
palabaras, la calidad hace referencia a la obtencién de mejores opciones en base

de criticas constructivas ayudando asi a la satisfaccion de las necesidades.

Determinando asi que no solo se debe tomar en cuenta a la calidad para hablar
de productos o servicios si no también lo que involucra la creacién de los mismos,
como el grado de la calidad de trabajo que las personas ejercen ya que de ellos

depende cual sera el resultado de la obtencion de un producto.

Los agricultores del sector de la maracuya suelen dedicarse muchas veces mas
al producto, pero no tanto a la calidad del trabajo en el que se desenvuelven los
agricultores ya que el entorno laboral se realiza al aire libre expuesto a cambios
de climas que podrian perjudicar su salud de alguna manera, olvidando que esto
podria traer consecuencias directas o indirectas en su bienestar y trabajo a la

hora de obtener el fruto sin ninguna complicacion.
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No obstante, los esfuerzos laborales no es el Unico componente que se
desempefna para obtener la materia prima sin ningun desfase y en las

condiciones que un producto final de calidad requiera para ser comercializado.

Es por esto que Edwards Deming, (1986), afirma que calidad “es el grado
predecible de uniformidad y fiabilidad a un bajo costo y que se ajuste a las
necesidades del mercado”, hace referencia que se puede conseguir la calidad
del producto sin que este genere un alto coste y cubrir las necesidades de los

clientes o consumidores finales.

Mientras que Kaoru Ishikawa, (1985) muestra a la calidad como: "Desarrollar,
disenar, manufacturar y mantener un producto de calidad que sea el mas
econdmico, el Util y siempre satisfactorio para el consumidor”, nos da entender
que dependiendo de la conformidad del consumidor un producto podra ser
valorado de calidad, debe ser aceptado por los consumidores optimizando de
manera correcta los recursos para obtener un producto con caracteristicas y

precio satisfactorio.
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1.4.3. TRANSFORMACION DE MATERIA PRIMA

La transformacién de la materia prima obtenida del sector primario en base a una
serie de procesos logra la obtencién de un producto final que genere mayores
ingresos gracias al complemento de la tecnologia que se ha convertido en uno
de los principales factores para el desarrollo econémico de los productores,

adaptando el producto a las necesidades de las personas.

Un ejemplo a considerar es la cosecha de la maracuya que muchos agricultores
la comercializan unicamente como materia prima, aunque se podria obtener un
mayor beneficio de la materia prima en base a las fases de produccién que se
someta logrando asi obtener un producto a base de maracuya como jabones de

tocador, cumpliendo con una funcién diferente.

Para llegar a un producto terminado que cumpla con la satisfaccién de las
necesidades se debe tener en cuenta los indicadores que conlleven a la

elaboracion y transformacion de la materia prima.
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Dentro de la produccién se destaca la mano de obra que es una actividad que
requiere el esfuerzo fisico por personas seguido del tiempo y la dedicacién con
el debido cuidado que merece el trato de la materia prima, para poder
comercializar un producto se necesita ademas un flujo de efectivo o un capital
necesario para la implementaciéon de recursos como la tecnologia necesaria para

dar un aporte nuevo al producto.
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1.5.CONCEPTUALIZACION DE VALOR AGREGADO

Antes de empezar con la conceptualizacion de valor agregado se debe distinguir
entre el criterio de valor y el criterio de precio, no son iguales, aunque ciertas

veces se usen estas palabras con el mismo proposito.

Segun la Real Academia Espafiola, (s.f), se denomina valor al “Grado de utilidad
o aptitud de las cosas para satisfacer las necesidades o proporcionar bienestar
o deleite”; en cambio, se menciona al precio como “Valor pecuniario en que se
estima algo”, en otras palabras, el precio es una cantidad que se considera de
acuerdo a un producto o servicio, mientras que el valor es una caracteristica que

se mide de acuerdo al grado de satisfaccién de una necesidad.

Esta aclaracion nos ofrece una apertura al momento de implementar productos
dentro del mercado, ya que se debe percibir los atributos de dicho producto que
despierten el mayor interés de los posibles consumidores, pretendiendo
satisfacer sus necesidades al determinar cuéles son los problemas que desean
resolver puesto que al final cada uno de ellos desde su perspectiva son los

encargados de ponderar dicho valor.

Una vez comprendido cudl es el significado del término “valor” y quienes lo
determinan (los consumidores) se puede proseguir al analisis del “valor

agregado”.

De acuerdo con E/l Diccionario de Oxford, (s.f.) una vez traducido al esparol el

valor agregado es “El monto por el cual el valor de un producto se incrementa en
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cada etapa de su produccién, excluyendo los costos iniciales” esto hace
referencia a la transformacion de la materia prima en el proceso de produccién
al darle una caracteristica adicional para obtener un producto terminado que
haga la diferenciacion del resto, siendo esta un aspecto importante al momento
de elaborar un producto para conseguir la aceptacion por parte del consumidor

final.

Dentro del ambito agricola el valor agregado segun Edward Evans, (2012)
traducido al espanol “El negocio agricola de valor agregado se puede definir
como cualquier actividad que un productor agricola desempefa fuera de la
produccion tradicional de productos basicos para recibir un mayor rendimiento
por unidad de producto vendido” dentro de esta definicion se identifica la relacion
beneficiosa existente de darle un uso diverso a una materia del tipo agricola que
en un principio era solo aquello, para ser transformado en un nuevo producto
que cubra una necesidad o deseo diferente al consumidor y a su vez genere al
productor probablemente una mayor rentabilidad al aumentar el valor de lo que

cosecho de acuerdo al criterio del consumidor.

En el caso de la Maracuya, una fruta no tradicional, considerada exoética por su
aroma, es en el cantéon de Charapoté extraida del suelo para ser Unicamente
comercializada como tal para ser consumida en ciertos casos dicho por
experiencia propia de las autoras, en manera de jugo casero, pero sucede que
al hablar de darle un valor agregado a esta fruta se sale de ese marco tradicional
que ha empezado por producir el jugo ya elaborado y envasado.
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1.6. CONCEPTUALIZACION DE ESTRATEGIA

En el mercado suele presentarse una serie de factores que inciden en la
comercializacién de los productos, la aceptacion de los productos por parte de
los consumidores es uno de los ejes principales a tener en cuenta en la
comercializacién, al ser sus necesidades y deseos la fuente primaria de la
creacion de productos y servicios.

Muchas veces la impresion que deja un producto al consumidor no es la mas
adecuada ya que no cumplen con las expectativas que el cliente requiere para
poder satisfacer sus necesidades, por lo tanto, se aplican estrategias que logren
crear una mejor percepciéon de los productos ya existentes.

Es asi que con esta breve introduccién se puede denotar que una estrategia es

un medio para conseguir algo que se propone hacer.

Para tener una idea mas clara con respecto a las estrategias de valor agregado,
se empezara por citar diferentes conceptos claves sobre lo que son las
estrategias dentro del &mbito comercial, ya que la definicion de estrategia es tan

amplia que puede usarse en otros ambitos como en el caso del &mbito militar.

Segun John O’Shaughenessy, (1991) define que “Una estrategia constituye una
amplia definicion que debe ser capaz de explicar como la empresa debe
desarrollar sus competencias basicas con el fin de eliminar cualquier resistencia
al logro de los objetivos”, en otras palabras, se considera a la estrategia el medio
con el que cuenta cada empresa de acuerdo a su capacidad para poder lograr

los objetivos que se propone.
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J. Paul Petery James H. Donnelly, (s.f) afirma que “El papel de las estrategias en
la planificacién consiste en identificar los enfoques generales que la empresa
utilizara para alcanzar sus objetivos organizativos e implica la seleccion de las
principales direcciones que tomara la organizacion para el logro de esos
objetivos”, esta definicion hace énfasis al estudio de la estructura de la empresa
para adecuar las estrategias por medio de la planificacion que al igual que en la
definicion anterior busca alcanzar sus objetivos y a su vez ver el curso que

tomara la misma.

Otro criterio a considerar es el de Bengt Karlof, (s.f) el cual menciona que “La
estrategia consiste en un patrén integrado de actos destinados a alcanzar metas
fijadas mediante la coordinacion y encauzamiento de los recursos de la empresa.
El propdsito de la estrategia es el de alcanzar una ventaja competitiva duradera
que genere buena rentabilidad para la empresa”, por consiguiente, una
estrategia debe procurar ademas de alcanzar los objetivos de la empresa, ser
duradera, lograr mantener a la empresa preparada ante los cambios constantes
que podrian presentarse en un futuro, especialmente con el alto crecimiento de
la competencia de hoy en dia, una estrategia debe permitir desarrollar
habilidades destinadas a la adquisicion de nuevos conocimientos frente a los

obstaculos que se presenten.

Dicho esto, las estrategias son operaciones que se ejecutan por medio de un
plan para conseguir un fin u objetivo, mientras que el valor agregado es anadir
una caracteristica a un producto para aumentar su valor y hacerlo diferente del

resto, de esta forma, al unir las definiciones antes mencionadas se obtiene que
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las estrategias de generacion de valor agregado, no son mas que la presentacién
de tacticas y medios que ayuden a conseguir una valorizacidén mayor que la que
se le esta dando a un producto en especifico, en el caso de la presente

investigacion, la maracuya dentro del cantén de Charapoté.
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1.6.1. INNOVACION

Drucker, (1985) traducido al espanol, sustenta que “La innovacion es el
instrumento especifico del emprendimiento. Es el acto que dota a los recursos
de una nueva capacidad para crear riqueza. La innovacion, de hecho, crea un
recurso. No hay tal cosa como un "recurso” hasta que el hombre encuentre un
uso para algo en la naturaleza y asi le otorgue valor econémico” dicho esto la
innovacién es la busqueda de oportunidades de nuevos emprendimientos y la

introduccion de cambios en la concepcidn basica de un negocio.

Joseph Schumpeter, (1978) en su propuesta de desarrollo econémico, introdujo
dos conceptos que han tenido un gran impacto en el tratamiento posterior de
este tema: la innovacién como causa del desarrollo y el empresario innovador

como favorecedor de los procesos de innovacion.

La innovacion parte de la capacidad de extraer ideas y conocimientos de una
amplia serie de fuentes esto implica reunir ademas al know-how segun E/
Diccionario de Oxford, (s.f) es el “conocimiento practico o habilidad” y en
economia es “Conjunto de conocimientos técnicos y administrativos que son
imprescindibles para llevar a cabo un proceso comercial y que no estan
protegidos por una patente”, por lo que para una empresa la necesidad de
buscar ideas en fuentes externas es incuestionable, ya que asi se podra revelar
y explotar nuevas competencias, técnicas y estrategias que mejoren el

rendimiento de su negocio.
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En el sector agricola de maracuya de la parroquia Charapot6é se trabaja con
recursos del sector primario, es decir se extrae la fruta y se la comercializa sin

atribuirle innovacion, lo que ocasiona que dicho sector agricola no se desarrolle.

La transformacién de la materia prima para la creacion de un nuevo producto es
un acto de innovacién, el cual es denominado como sector secundario. Un
ejemplo de transformacion de materia prima innovador que se conoce en
diversas frutas es la creacion de mermeladas, dan una consistencia diferente

que facilita de alguna manera su consumo, creando asi un nuevo producto.

OPERACIONES
PRODUCTO MATERIA PRIMA REALIZADAS
Lavado
Pelado
Reduccién de tamafo
Picado/Hervido

Mermelada Maracuya

Elaborado por: Belky Mieles, Cindy Sornoza.

Después de que se transforma la materia prima, se da el nacimiento de un
producto terminado listo para venderse, de eso se encarga el sector terciario, en

el que entran los comerciantes.
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1.6.2. COMERCIALIZACION

La comercializacién es una actividad socioeconémica, es el intercambio de un
bien o servicio a cambio de un valor monetario, la comercializacién representa

una de las principales fuentes para el crecimiento econémico de la sociedad.

Kotler, (2007) conceptualiza a la comercializacion como “Un conjunto de
acciones interdependientes que participan en el proceso de poner un producto o
servicio a la disposicién del consumidor o el usuario final”, en otras palabras, se
refiere a la comercializacién como un acto en el que se pone al alcance del

consumidor bienes y servicios que satisfagan sus necesidades.

Arellano, (2004) define a la comercializacién, como “Todas aquellas acciones
que le permiten cumplir con la funcion de facilitar la distribucion y entrega de
productos al consumidor final”, de acuerdo con Arellano el fin de la
comercializaciéon es ofrecer el producto en el lugar y momento en que el
consumidor desea adquirirlo, la distribucibn y entrega son una parte
complementaria para mejorar la comercializacion que se basa principalmente en

el intercambio de bienes y servicios.

En la comercializacién intervienen muchos actores y factores para que este acto
sea posible, los dos principales actores son el vendedor y el comprador; el
vendedor es la persona o empresa que oferta sus productos o servicios
poniéndolos a disposicion del consumidor o comprador, que es la persona que

busca satisfacer una necesidad o deseo.
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El vendedor para que el acto de comercializar sea lo mas efectivo posible
requiere de estrategias que influyan en las decisiones del comprador a la hora
de adquirir un producto, es alli en donde se da ingreso a dos factores muy
importantes como son la distribucién y entrega, ya que al poner a disposicion de
los consumidores los productos o servicios en el lugar mas cercano a ellos, se
tendra mayores posibilidades de que el comprador adquiera la compra,
especialmente en la actualidad los consumidores prefieren realizar compras por
internet ya sea por ahorro de tiempo y a su vez que los productos o servicios que
se oferten les llegue hasta la comodidad de sus hogares, son ejemplos de
estrategias de venta e innovacion que las empresas realizan para llegar al

publico consumidor.

Algunos términos fundamentales usados en la comercializacién:

Segmentacion

La segmentacion del mercado de acuerdo Charles W.L. Hill, (2011) se refiere a
la divisién de distintos grupos de consumidores de acuerdo a sus gustos y
preferencias, cuyo comportamiento de compra se distingue de otros de manera
importante. Los mercados se segmentan de varias formas: demografia (sexo,
edad, nivel de educacioén, ingresos, etnicidad, y los demas.), por zona geografica,
factores psicolégicos como la personalidad y factores socioculturales (estilos de

vida, clase social, valores, religion).
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Investigacion

Cuando se habla de comercializacién, la investigaciéon no puede quedar
apartada, ya que la recopilacion y el analisis de informacién en lo que respecta
al mundo de los negocios y del mercado, permite poder tomar decisiones dentro

del campo estratégico y operativo.

Tecnologia

La tecnologia tanto para el proceso productivo como para el proceso de venta
juega un papel importante. En la transformacién de materia prima se requiere
maquinas tecnol6gicas para otorgar ciertas caracteristicas a un producto que sin
ellas no pueden ser aportadas. En cuanto a las ventas, el uso de la tecnologia
es esencial en la actualidad, el uso de la tecnologia de la comunicacién y el

internet facilitan los procesos de comercializacion.

Cultura

Hofstede, G., (2011) traducido al espafol define que "La cultura es la
programacioén colectiva de la mente que distingue a los miembros de un grupo o
categoria de personas de otros ". La cultura es un tema complejo que involucra
varios aspectos tales como el lenguaje, la religién, las actitudes, los valores, las
costumbres sociales, las actitudes, las normas, la educacion, las instituciones

sociales, los elementos materiales y la estética.
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Precio

De acuerdo con E/ Diccionario de Oxford, (s.f) precio es la “Cantidad de dinero
que permite la adquisicion o uso de un bien o servicio.” El precio es la cantidad
que se considera de acuerdo a un producto o servicio dependiendo de la

utilidad que cada individuo le asigna.

El precio al ser manejado de manera estratégica puede acaparar la atencién de
consumidores de la competencia por lo que es una de las herramientas para

competir en el mercado.

Cliente

Segun El Diccionario de Oxford, (s.f) “Persona que utiliza los servicios de un
profesional o de una empresa, especialmente la que lo hace regularmente” por
lo tanto cliente es la persona que compra productos o hace uso de los servicios

de una empresa de acuerdo a sus requerimientos.

Oferta

Segun la Real Academia Espariola, (s.f), oferta es el “Conjunto de bienes o
servicios que se presentan en el mercado con un precio concreto y en un

momento determinado”.
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Demanda

Segun El Diccionario de Oxford, (s.f) “Cantidad de mercancias o servicios que

los consumidores piden y estan dispuestos a comprar.”

Competencia

De acuerdo con El Diccionario de Oxford, (s.f) competencia es el “Conjunto de
personas que compiten por algo, especialmente el de los competidores de un
producto en el mercado libre.” En general la competencia es una situacion en la
cual, para un producto o servicio determinado, existen una cantidad numerosa
de ofertantes y demandantes. En la cual los compradores tienen la libertad de

elegir a quien comprar.

Marketing

De acuerdo a Vergara, Cortina, Nestor, (2012) “Marketing es el uso de un
conjunto de herramientas encaminadas a la satisfaccién del cliente. Estas
herramientas son conocidas también como las Cuatro P: Producto, Precio, Plazo

o distribucién y Publicidad o promocion”.

Marketing es el uso de un conjunto de herramientas que se usan para la
satisfaccidon del cliente. Estas herramientas son conocidas también como las

Cuatro P: Producto, Precio, Plazo o distribucion y Publicidad o promocién.
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Marketing internacional

Segun Philip R.Cateora, Mary C.Cilly y John L, (2010) definen que “El marketing
internacional es el desempefio de las actividades comerciales disefiadas para
planificar, asignar precios, promover y dirigir el flujo de los bienes y servicios de
una compania a los consumidores o usuarios de mas de un pais con el fin de
obtener ganancias.” hace referencia al conjunto de actividades comerciales
logrando obtener capacidad en el desarrollo de las ventas de un pais a otro,

siendo primordial para ser reconocido en los diferentes mercados.

Segun Garcia-Sordo, Juan B., (2001) define “ El término marketing internacional
se utiliza para referirse al proceso de comercializar productos y servicios en
diferentes paises, es decir, un proceso multinacional que implica planear y
ejecuta la concepcién, el precio, la promocion y la distribucion de ideas, bienes
y servicios para crear intercambios que satisfagan los objetivos de la
organizacion”, recalcando la contribuciéon para mejorar el desempeno de ingreso

estratégico en los diferentes paises.

56



1.7.CONCEPTUALIZACION DE EMPRENDIMIENTO

Segun Kundel, (1991) “ La actividad emprendedora es la gestién del cambio
radical y discontinuo, o renovacion estratégica, sin importar si esta renovacién
estratégica ocurre adentro o afuera de organizaciones existentes, y sin importar
si esta renovacion da lugar, o no, a la creacion de una nueva entidad de negocio”,
en otras palabras resalta la diversificacién de lo basico, de lo que ya existe como
estrategia de cambio, ya sea cambios que se dé a un negocio ya establecido o
se introduzca uno nuevo a partir de una herramienta que dinamiza lo esencial

por algo diferente.

La economia de las sociedades se ha desarrollado fundamentandose en los
emprendimientos que alguna vez surgieron como ideas y se convirtieron en
grandes resultados para la sociedad, de acuerdo con Stevenson, (1983, 1985,
1990, 2000). “Emprender es perseguir la oportunidad més alla de los recursos
qgue se controlen en la actualidad”, vale decir, que emprender es usar recursos

con los que se dispone, aportando un cambio que origine un nuevo provecho.
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1.8.EXPANSION DE MERCADOS

Ryan William T, (1974) mantiene que “Un mercado implica, principalmente, la
demanda de un producto o servicio y la existencia de tres factores: gente con
necesidades, su poder adquisitivo y su comportamiento de compra”, en otras
palabras, el mercado lo conforman las personas que buscan satisfacer sus
necesidades y deseos por lo que llevan a cabo una transaccién comercial a
cambio de un bien o servicio que estén en capacidades de adquirir, hace
referencia ademas al equilibrio que existe entre la necesidad y la posibilidad de
satisfacerla dependiendo del valor que los consumidores le den a determinado

producto o servicio.

En un mundo globalizado se mantiene una serie de factores que influyen
directamente a la comercializacion el cual va ligado al desarrollo econémico y
social de las personas. Los mercados suelen ser exigentes ya que depende del
consumidor final el adquirir un bien o servicio, haciendo que los mercados sean

cada vez mas competitivos.

Segun Charles W.L. Hill, (2011) define que “La expansion global permite que las
empresas aumenten su rentabilidad y alcancen tasas de crecimiento de la
utiidad que no se encuentran accesibles para las empresas puramente
nacionales.” la cual hace referencia exclusivamente al desenvolvimiento de las
empresas para incursionar en el mundo exterior haciendo alusion a la

diferenciacion de las ganancias generadas en un mercado local con las de un
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mercado extranjero que podrian contribuir al desarrollo de las pequenas vy

medianas empresas.

Charles W.L. Hill, (2011) con respecto a la expansién de mercados menciona
que “El éxito de muchas companias internacionales que se expanden de esta
forma no sélo se basa en los productos o servicios que venden en el extranjero,
sino también en las competencias clave en que se basa el desarrollo, produccion
y marketing de esos productos o servicios”, en otras palabras las empresas se
deben considerar expandirse en el mercado no solo tomando en cuenta que
clase de productos o servicios ofertara sino también tomando en cuenta aquellos
desafios de mostrar la calidad en la innovacién, produccién y estrategias de

venta.
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1.8.1. MERCADO LOCAL

El mercado local es donde se realizan actividades comerciales como la compra,
venta de bienes y servicios, en este mercado se limita la comercializacién dentro

de la localidad de un pais sin salir de sus fronteras.

Los productores desarrollan actividades comerciales generando ingresos dentro
de su misma regién, esperando asi mejorar el nivel econémico. Muchas veces
se opta por distribuir sus productos dentro del mercado local debido a las
exigencias que demanda el consumidor exterior, ya que se requiere de una

mayor preparacion y se asume mayores riesgos.

En el caso de la maracuya, en Ecuador es mayormente producida y vendida
como materia prima a fabricas que en su mayoria la exportan como jugo y
concentrado, el consumo nacional de maracuya no es muy extendido y si la
consumen es de manera tradicional, Gnicamente usada para consumir la fruta

entera o en jugo.

De acuerdo con Carnizares Adolfo y Aguilar Edwin, (2015) el 97% de la
produccion total se exporta a los diferentes mercados internacionales, y tan solo

un 3% para el mercado local.

En el pais existen seis plantas procesadoras para obtener concentrado de

maracuya con los requerimientos del mercado internacional.
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Principales empresas productoras de concentrado de maracuya 2010:

PRODUCCION  EXPORTACIONES MERCADO

2l (tm) (tm) LOCAL (tm)
TROPIFRUTAS S.A 6,115 5,930 185
QUICORNAC S.A 3,051 2,968 83
ECUAPLANTATION S.A 1,246 1,211 35
FRUTA DE LA PASION 826 797 29
EXOFRUIT 763 735 28
AGROINDUSTRIA PACIFICO 712 691 21
TOTALES 12,713 12,332 381

Fuente: Servicio de informacién Agropecuaria del Ministerio de Agricultura y

Ganaderia del Ecuador SICA.
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1.8.2. MERCADO INTERNACIONAL

Las actividades comerciales realizadas entre entidades de distintos paises han
percibido mayor importancia debido a la globalizacion de los mercados, de
manera que se denomina mercado internacional cuando se atraviesa la frontera
de un pais a otro pais por motivos comerciales que pueden incluir mercancias,

servicios e incluso bienes financieros.

Debido a la globalizacion los mercados son cada vez mas competitivos por lo
que ingresar en un mercado internacional es de gran importancia para la
economia de las sociedades, al ingresar en un mercado internacional las
entidades requieren de un gran esfuerzo, ya que dependiendo del pais de
destino la especializacién que se requiere es mayor y asi también los riesgos a

considerar.

Perfil de la maracuya en el mercado internacional

Enlos ultimos anos, las frutas exéticas ecuatorianas ya sea frescas o procesadas
han alcanzado una mayor participacion en el mercado internacional, por su

exquisito y distintivo sabor mas las particularidades de su fragancia.

Actualmente los sabores de las futas no tradicionales mas demandadas segun
el Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones PROECUADOR,
(2016) son: el mango, fruta del dragén, goseberry del cabo, guayaba, tomate de

arbol, naranjilla y la maracuya mas conocida como “fruta de la pasiéon” en el
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mercado internacional, de esta manera ha incrementado la importancia

econdmica y social que se refleja en el manejo del cultivo.

Ecuador se destaca en el mercado exterior gracias a la variedad y la calidad de

las frutas que posee.

En el caso especifico de la maracuya, Ecuador es el principal exportador del
concentrado de esta fruta, creando una buena imagen como pais productor y por

ende promoviendo una alta demanda de la fruta fresca.

Los principales destinos de exportacion de la maracuya estan representados

segun datos del Banco Central del Ecuador de la siguiente manera:

PRINCIPALES DESTINOS DE LAS EXPORTACIONES DE
MARACUYA DESDE ECUADOR
% Participacion Miles USD FOB
Ao 2013

DEMAS
PAISES
16%

EMIRATOS
ARABES
UNIDOS

8%

PAISES BAJOS
(HOLANDA)
1%

ESPANA
15%
Fuente: Banco Ceniral del Ecuador, BCE
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En el grafico planteado segun BCE, se puede observar que el consumo de la
maracuya es mas apetecido en mercados del continente Europeo con un 76%,
teniendo en cuenta la participacion de los tres paises que lo representan en el
gréfico, esto debido a que ha aparecido en los mercados europeos un gusto por
productos exéticos de calidad especial, precedido por el continente Europeo se
encuentra los Emiratos Arabes Unidos con un 8% al estar muy interesados en

las frutas tropicales y el resto de paises un 16%.
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CAPITULO I

2. OBTENER INFORMACION POR MEDIO DE ENCUESTAS REALIZADAS

EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTO.

Este capitulo detalla cualitativa y cuantitativamente la encuesta realizada a los
que conforman la Asociacion de Productores de Maracuya “Charapot6” del
canton Sucre, para lo cual se asistié a las 25 personas y se les explicé el proyecto

de investigacion.

2.1.ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. ¢Considera usted que la produccién y comercializacion de la maracuya

representa un factor importante en la economia de la parroquia de

Charapot6?
Tabla 1
RESPUESTAS F %
Sl 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacién de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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Grafico n? 1
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 100% de los encuestados considera que la produccién de maracuya

representa un factor importante en la economia de la parroquia de Charapoté,

=Sl =NO

ya que genera ingresos beneficiando a la poblacion.

2. ¢ En su negocio de produccién de maracuya cuantas personas trabajan?

Tabla 2

RESPUESTAS %

1 a 5 personas 18 72%
6 a 10 personas 6 24%
10 a 15 personas 1 4%
15 a 20 personas 0 0%
20 a mas

personas 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacién de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

En el negocio de produccién maracuya los resultados arrojaron que el 72% de
las personas encuestadas cuentan con 1 a 5 personas para el desarrollo de la
produccion del fruto, mientas que 24% de la poblaciéon estudiada de 6 a 10
personas y el 4% cuentan con 10 a 15 personas ya que algunos miembros

cuentan con mas hectareas de sembrios que otro.

Se puede notar que ademas de los miembros de la asociacién de maracuya,
duenos de las hectareas de sembrios, dentro de la produccion intervienen otras
personas beneficiadas con trabajo, cabe destacar que entre mayor sea la

produccion mas personas.
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3. ¢Considera usted importante para el desarrollo de la economia la

transformacion de las materias primas en nuevos productos?

Tabla 3
RESPUESTAS F %
Sl 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacion de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 100% de los encuestados considera la transformacion de la materia prima
como un factor importante para el desarrollo de la economia. Esto debido a que
la mejora de un producto o el desarrollo de uno nuevo genera mayores

beneficios.



4. ; Le da usted en la actualidad valor agregado a su produccion de maracuya?

Tabla 4
RESPUESTAS F %
Sl 0 0%
NO 25 100%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacién de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 100% de los encuestados no aplica valor agregado a su produccién de
maracuya actualmente. En conformidad se establece que no aplican valor

agregado por razones que limitan su alcance.



5. ;Qué valor agregado le daria usted a su produccién de maracuya en caso

de no hacerlo en la actualidad?

Tabla 5
RESPUESTAS %
JUGOS ENVASADOS Y ETIQUETADOS 10 20%
EXTRACCION DE LA PULPA 17 35%
MERMELADA 17 35%
JABONES 3 6%
DULCES 1 2%
PERFUMES Y FRAGANCIAS 1 2%
TOTAL 49 100%

Fuente: Asociacién de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 35% de los encuestados preferirian aplicar valor agregado a su produccién
extrayendo la pulpa de la maracuya pero a su vez otro 35% preferirian la creacion

de una mermelada, un 20% jugos envasados y etiquetados, el 6% en jabones,
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2% en dulces y otro 2% en perfumes y fragancias.Esta pregunta podia tener mas
de una respuesta, es decir que un encuestado podia escoger mas de una forma

en la que aplicaria valor agregado.

6. ;Usted se siente satisfecho con las ganancias que obtiene del negocio que
realiza en la actualidad con produccion de maracuya?

Tabla 6
RESPUESTAS F %
Sl 2 8%
NO 23 92%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacion de Productores de Maracuyé “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 92% de los encuestados sefialaron que en la actualidad no se sienten
satisfechos con las ganancias del negocio de la produccién de maracuya y un
8% si se siente satisfechos. Analizando estos datos obtenidos la mayor parte de

los productores de maracuya no estan conformes con la rentabilidad del negocio.

7. ¢ Le gustaria a usted mejorar el negocio de la produccién de maracuya?

Tabla 7
RESPUESTAS F %
Sl 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacion de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 100% de los productores de maracuya estan de acuerdo en que les gustaria
mejorar el negocio de la produccion de maracuya. Segun estos datos podemos
analizar que es debido a que no estan satisfechos con las ganancias que este

negocio genera actualmente.

8. ;Qué cree usted que se necesita para mejorar el negocio de la produccion
de maracuya?

Tabla 8
RESPUESTAS F %
INVERSION 20 33%
INVESTIGACION 10 17%
TECNOLOGIA 23 38%
PLANIFICACION 7 12%
TOTAL 60 100%

Fuente: Asociacién de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantdén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a lo que se necesita para mejorar el negocio de la produccion de
maracuya el 38% de los encuestados considera que la tecnologia es un factor
importante, el 33% la inversion, el 17% la investigacion y el 12% la planificacién.
Comentaban los encuestados que todas las opciones propuestas son

importantes por lo que era una pregunta con eleccién multiple.

9. ; Estaria usted dispuesto a implementar estrategias de generacién de valor
agregado y de comercializacién de la maracuya?

Tabla 9
RESPUESTAS F %
SI 25 100%
NO 0 0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacion de Productores de Maracuyé “Charapot6” del cantén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 100% de los productores de maracuya estarian dispuestos a implementar
estrategias de valor agregado y comercializacion de la maracuya. Los
productores de maracuya estan dispuestos a aplicar estrategias de valor
agregado y comercializacion debido a que desean mejorar el negocio de su

produccién.

10. Ha recibido usted ayuda para mejorar su negocio de produccion de
maracuya por alguna de las siguientes entidades:

Tabla 10
RESPUESTAS F %

GAD PARROQUIAL 0 0%
BANECUADOR (BANCO DE FOMENTO) 18 64%
MINISTERIO DE AGRICULTURA,

GANADERIA Y PESCAS(MAGAP) 10 36%
OTRA ENTIDAD 0 0%
TOTAL 28 100%

Fuente: Asociacion de Productores de Maracuya “Charapoté” del cantdén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 64% de los productores indicaron que han recibido ayuda por parte del
BanEcuador anteriormente conocido como Banco del Fomento, el 36% por parte
del MAGAP cabe resaltar que algunos de los productores han recibido ayuda de
ambas instituciones, mientras que del GAD parroquial no han recibido ayuda
alguna ni nombraron a otra entidad que lo haya hecho. Significa que existen

entidades que si apoyan a este tipo de negocio agricola.

11.  ;Estaria usted dispuesto a incursionar en el mercado internacional con
productos elaborados a base de la produccién de maracuya?

Tabla 11
RESPUESTAS F %
Sl 21 84%
NO 4 16%
TOTAL 25 100%

Fuente: Asociacién de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantdén Sucre

Elaboracion: Mieles Belky y Sornoza Cindy
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ANALISIS DE RESULTADOS

El 84% de los productores estarian dispuestos a incursionar en el mercado
internacional mientras que el 16% no estarian dispuestos a hacerlo. Estos
datos muestran que aun existe incertidumbre por una parte minorista cuando
se habla de enfrentar los riesgos que concierne incursionar en el mercado

internacional.

2.2. CONCLUSIONES

- La produccion de maracuya en la parroquia de Charapoté es una de las
principales actividades agricolas que permite a los miembros de la
Asociaciéon de Productores de Maracuya “Charapot6” del cantén Sucre
ubicada en el sitio San Ramon, a sus familias y los demas involucrados,
tener ingresos para mantenerse. (Tabla 1, 100% de encuestados
considera que la produccién y comercializacion de la maracuya
representa un factor importante en la economia de la parroquia).

- Los productores se dedican uUnicamente a la obtencién de la fruta y la
comercializacién de esta sin darle un trato especial ni aportar un valor
agregado, lo que genera insatisfaccion con las ganancias. (Tabla 4, 100%
de encuestados no le da valor agregado a su produccion de maracuyad).

- Existe una respuesta positiva por parte de los productores cuando se
habla de generar valor agregado a su produccién, pero los limita la falta
de recursos tales como la planificacién, investigacién, inversién y

tecnologia mayormente. (Tabla 9, 100% de encuestados estarian

77



dispuestos a implementar estrategias de generacién de valor agregado y
de comercializacién a su produccion de maracuyad).

- Algunas entidades como el MAGAP y el BanEcuador han brindado apoyo
a los productores para el desarrollo de su actividad agricola, sin embargo,
no un apoyo apto para generar valor agregado. (Tabla 10, 64% de
encuestados a recibido ayuda por parte del BanEcuador).

- Una vez detalladas las dificultades que se presentan para poder generar
valor agregado y dar un trato especial a la comercializacion de la
maracuya de los productores se realiza la siguiente propuesta: acciones
para fortalecer la produccion de maracuyéa con estrategias de generacion
de valor agregado y de comercializacién que mejoren el nivel econémico

de los productores.

2.3.RECOMENDACIONES

En base a los resultados plasmados anteriormente, obtenidos por el método de
encuestas a través de la investigacion de campo, es necesario tomar como
sugerencias las recomendaciones que conlleven a crear asi una propuesta veraz

y efectiva:

Que los productores de maracuya estén dispuestos a invertir su tiempo y

esfuerzo en una planificacion mas elaborada para el beneficio de su produccion.

Que los productores de maracuya actualicen sus conocimientos acerca de lo que

implica la implementacion de valor agregado en las materias primas.
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Que se consolide la asociacibn de productores de maracuyd con la
implementacion de estrategias de generacién de valor agregado, con el debido
reconocimiento ya sea en el mercado nacional o internacional mejorando el nivel

econdmico de la sociedad y generando empleo.

Que el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y pesca colabore con un estudio
constante sobre las actualizaciones de las actividades productivas que
desarrollan los productores de maracuya ya que asi se lograria que la actividad

comercial se mantenga vigente.

La implementacion de facilidades por parte de entidades publicas y privadas para
innovar y emprender en un negocio derivado de la produccion de maracuya que

mejore la economia de la parroquia.

Que PROECUADOR impulse capacitaciones sobre como empezar a exportar

para motivar a los productores de maracuya en abrirse a nuevos mercados.
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Entrevista al directorio de la Asociacion de Productores de Maracuya
“Charapoté” del canton Sucre.

1. ¢Cual es el tiempo que tiene el negocio agricola de la maracuya en la

parroquia de Charapot6?

Se tiene mas o menos trabajando en el cultivo de maracuya unos 12 a 15 afnos

de forma estable que se dio por falta de trabajo.
2. ¢ Cuanto tiempo dedica a la producciéon de maracuya ?

Se dedica entre 5 a 6 meses desde el momento de la siembra hasta la obtencion

del fruto.

3. ¢Ademas del negocio agricola de maracuya a que otra actividad se

dedican los agricultores?

No dedicamos también al cultivo de maiz, aji, verduras como habichuelas y

achochas.

4. ¢ De qué forma comercializan su materia prima?

La vendemos por kg a $0.18 el kg. Vendemos solo la fruta directamente después
de ser recolectada, no le damos un trato especial.

5. ¢ A quiénes ofertan su materia prima?

Se oferta la maracuya a comerciantes intermediarios que se encargan de

distribuirla al consumidor final.
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6. ¢La produccion de maracuya ha contribuido a mejorar el nivel

economico de los habitantes de la parroquia?

La produccion de maracuya era antes mas rentable pero si ayuda a la economia

de los que nos dedicamos a esto.

7. ¢Ha tenido usted el deseo de emprender un negocio que mejore su nivel
econémico?

Claro que si porque el negocio de la agricultura es una ayuda pero hay cosas

que se pueden mejorar.

8. ¢Conoce usted acerca de la transformacion de la materia prima
(maracuya) a producto terminado?

Si, porque la maracuyd es materia prima para un sin numero de jugos.

9. ¢Cree usted que los agricultores de maracuya estarian dispuestos a
implementar estrategias de generacion de valor agregado vy
comercializacion?

Claro que si, eso ayudaria a mejorar el negocio.

10. ¢Considera usted necesaria la ayuda de alguna institucion del estado

o del GAD parroquial Charapoto , para mejorar el nivel econémico de

los productores de maracuya?

Si es necesario, por parte del GAD no hemos recibido ayuda porque no cuentan
con los recursos necesarios, en algun momento el MAGAP nos ha facilitado los

insumos agricolas para la produccién de la maracuya.
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CAPITULO Il
3. PROPUESTA

3.1.TEMA DE LA PROPUESTA

Acciones para fortalecer la produccion de maracuya con estrategias de
generacién de valor agregado y de comercializacion que mejoren el nivel

econdmico de los productores.

3.1.1. JUSTIFICACION

La investigacion sobre estrategias de generacion de valor agregado vy
comercializacién de la maracuya de la parroquia Charapoté cantén Sucre ha
comprobado que actualmente no se le da valor agregado a la produccion de
maracuya a pesar de contar con materia prima de calidad y una reaccioén positiva
al emprendimiento, afadiéndole a esto la falta de recursos para abordar.
Actualmente el mercado suele ser exigente en cuanto a la presentacion de un
producto por lo que es de gran importancia la basqueda de estrategias que
mejoren la competitividad, las sociedades se mantienen en constante cambio por
ende el consumidor notoriamente busca satisfacer sus necesidades de manera

funcional e innovadora.

Esta propuesta beneficiara a toda la parroquia de Charapoté en vista de que
contribuye a mejorar el nivel econémico de los productores y sus habitantes en

general en consecuencia su calidad de vida.
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3.1.2. OBJETIVO

Fortalecer la produccion de maracuya de la parroquia de Charapotd con
estrategias de generacion de valor agregado y de comercializacién, para asi
distinguir el producto de la manera tradicional en la que se lo comercializa a una

manera innovadora que ayude a generar mayores beneficios.

3.1.3. MISION

Mejorar el nivel econdmico y calidad de vida generando empleo en la parroquia
de Charapoté mediante la aplicacién de estrategias de generacién de valor

agregado y comercializacion que logre distinguirse de la competitividad.

3.1.4. VISION

Impulsar nuevas estrategias de generacion de valor agregado a la maracuya y
hacer reconocer a los productores de la parroquia Charapoté y asi incursionar

en nuevos mercados.
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3.2. ESTRATEGIAS DE GENERACION DE VALOR AGREGADO Y DE

COMERCIALIZACION A EMPLEAR EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTO:

En base a las encuestas antes realizadas, se ha tomado en consideracion las
preferencias de los encuestados sobre qué valor agregado aportarian a su

produccién de maracuya:

e Extraccion de la pulpa de maracuya:

La extraccién de la pulpa de maracuya es muy apetecida al poder emplearse de

manera mas practica para la elaboracion de helados, salsas, postres, entre otros.

Producto natural que debe contener 100% de pulpa de fruta sin preservantes
para lo cual la materia prima debe ser de calidad tomando en cuenta el color,

aroma, sabor y apariencia. Pasos para la extraccién de la pulpa:

e Pesado

e Seleccién

e Almacenamiento

e Enjuague

e Transformacién: escalado, corte, pelado, separacion, despulpado
e Empacado

e Almacenamiento en congelacion

Estrategia de comercializacion: Presentacién en bolsa de polietileno con cierre

hermético, pesada en kilogramos.
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Hemos considerado para la extraccion de pulpa de maracuyd, el siguiente plan

de produccién:

Costo de materia prima

Materia prima Precio Cantidad total Costo total
(USD/ kg) (kg/lt) (USD)
Maracuya 0,18 1,00 0,18
Azucar morena 1,00 0,50 0,50
TOTAL 0,68

*El costo de materia prima es de $0,68 para producir una bolsa de extracto de pulpa.

Elaborado por: Belky Mieles, Cindy Sornoza.

Costo de material de empaque

Material de Unidad Costos Costo total
empaque (USD) (USD)
Bolsa de polietileno 1 0,10 0,10
con cierre.
Etiqueta 1 0,02 0,02
TOTAL 0,12

*El costo del material de empaque es de $0,12 para producir 1 bolsa de extracto de pulpa de
1000g cada una.

Elaborado por: Belky Mieles, Cindy Sornoza.

Equipo y maquinaria

Costos
Equipo y maquinaria (USD)
1 Despulpadora 2.790
2 Congeladores industriales | 1.600
1 Lavadora de frutas 5.000
2 Mesas de Acero 400
1 Selladora 1.500
1 Pesadora de frutas 700
1 Llenadora de pulpas 2.250
TOTAL 14.240

Elaborado por: Belky Mieles, Cindy Sornoza.
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¢ Mermelada:

Es un dulce elaborado con el fin de satisfacer las necesidades, normalmente las

personas la consumen en el desayuno, entre los pasos para la obtencion de la

mermelada son los siguientes pasos:

e Recepcidn o colocacion de la materia prima(maracuya)

e Lavado

e Pelado

e Trazado

e Pesado y formulacién: en este paso se determina la cantidad de azucar

utilizada en la mermelada.

e Maceracién se necesita para que la fruta desprenda su jugo natural para

la mermelada.

e Coccién

e Envasado

Estrategia de comercializacion: Presentacion en frascos de vidrio reusables.

Hemos considerado para la elaboracién de mermelada de maracuya, el siguiente

plan de produccion:

Costo de materia prima

Materia prima Precio Cantidad total
(USD/ kq) (kg/It)
Maracuya 0,18 0,13
Azucar morena 1,00 0,01
Limon 1,00 0,01
Extracto de stevia 25,00 0,01
TOTAL

Costo total

0,02
0,01
0,01
0,25
0,29

(USD)

*El costo de materia prima es de $0,29 para producir 1 frasco de mermelada de 300g.

Elaborado por: Belky Mieles, Cindy Sornoza.
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Costo de material de empaque

Envase de vidrio 1 0,40 0,40
Etiqueta 1 0,02 0,02
TOTAL 0,42

*El costo del material de empaque es de $0,42 para producir 1 frasco de mermelada de 300g.

Elaborado por: Belky Mieles, Cindy Sornoza.

Equipo y maquinaria

2 Ollas industriales 400
1 Cocina industrial 300
1 Termometro digital 15
1 Horno eléctrico 90

1 Congelador industrial 800

30 Gavetas 300

TOTAL 1.905

Elaborado por: Belky Mieles, Cindy Sornoza.
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Elementos que influyen en la ejecucion del fortalecimiento de la produccién

de maracuya con valor agregado y su comercializacion:

e Tecnologia: El acceso a la tecnologia permite otorgar caracteristicas a un
producto diferenciandolos de otros.

e Inversién: La disponibilidad para invertir tiempo y esfuerzo ademas de la
inversiébn monetaria son fundamentales.

e Investigacion: La recopilacion y el andlisis de la informacién deben ser
constantes para mantenerse actualizado en el campo de la
comercializacion.

e Planificacion: Proceso que determina el progreso de actividades
programadas para la correcta toma de decisiones dentro de los
productores de maracuya.

e Reconocimiento: El uso del marketing como herramienta para lograr ser
identificados como nuevos emprendedores que fortalecen su produccion.

e Accesibilidad de vias: Facilidad de distribuir los productos hacia los

comerciantes e intermediarios.
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3.2.1. MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de verificacion Supuestos
Fin
Mejorar el nivel econémico y la Una vez fortalecida la produccion Estadisticas Los productores y sus
calidad de vida de los productores de  de maracuya con las estrategias Informes técnicos familias mejoraran su

maracuya de la parroquia Charapot6

del cantén Sucre.

de generacion de valor agregado
y comercializacion los
productores mejoraran su calidad

de vida en un 90%.

calidad de vida.

PROPOSITO

de

generacién de valor agregado y de

Lograr que las estrategias
comercializaciéon se implementen por
todos los productores de maracuya de
la parroquia de Charapoté con el
proposito de mejorar su actividad
economica, y fomentar el

emprendimiento.

Obtenido el

productores de maracuya de la

interés de los
parroquia de Charapoté en la
aplicacion de la propuesta se
habra dado un gran impulso el
cual logrard que se desarrolle
econdémica y socialmente la vida
de los productores de maracuya,
demas

sus familias y

involucrados 90%

de los

implicados en este proyecto

Colaboracion

Orientacion de especialistas
en la transformaciéon de
materias primas.

de

instituciones a favor

distintas
del

Apoyo las

emprendimiento.

89



COMPONENTES

Se cuenta con la voluntad de los
productores de maracuya y los
expertos en el tema en la
aplicacion de esta propuesta
basada en estrategias de

generacién de valor agregado y

de comercializacién
desarrollada por los
productores.

Se contara con el apoyo de los Socializacion de la propuesta

involucrados en un 100%.

entre los involucrados para
lograr el cumplimiento de estas

estrategias.

Apoyo de las Instituciones
publicas y privadas.

Enriquecimiento de habilidades
que aporten a la ejecucion de la
propuesta para el desarrollo
econdmico y social de los
productores.

La predisposicion de

involucrados en un 100%.

Actualizacion de
conocimientos para emprender

la propuesta.

Orientacion de expertos en

emprendimiento e innovacién.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO” DE MANABI
Uleam FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ELOY ALFARO DE MANABI

Sefor(a) encuestado(a):

La presente encuesta va dirigida a los integrantes de la Asociacion de
Productores de Maracuya “Charapoté” del canton Sucre, con el fin de
obtener datos que aporten a la investigacion sobre “estrategias de
generacion de valor agregado y comercializacion de la maracuya”.

1. ¢(Considera usted que la producciéon y comercializacion de la
maracuya representa un factor importante en la economia de la
parroquia de Charapot6?

st | ] NO [ ]

2. ¢En su negocio de produccion de maracuya cuantas personas

trabajan?

1 a 5 personas D
6 a 10 personas D
10 a 15 personas D
15 a 20 personas D
20 a mas personas D

3. ¢Considera usted importante para el desarrollo de la economia la
transformacion de las materias primas en nuevos productos?

S D NOD
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4. ¢Le da usted en la actualidad valor agregado a su producciéon de
maracuya?

st [ ] NO [ ]

5. ¢Qué valor agregado le daria usted a su produccion de maracuya en
caso de no hacerlo en la actualidad?

Jugos envasados y etiquetados
Extraccion de la pulpa
Mermelada

Jabones

Dulces

ERNENN

Perfumes y fragancias

6. ¢Usted se siente satisfecho con las ganancias que obtiene del
negocio que realiza en la actualidad con produccion de maracuya?

st [ ] NO [ ]

7. ¢Le gustaria a usted mejorar el negocio de la produccion de
maracuya?

st [ ] NO [ ]

8. Que cree usted que se necesita para mejorar el negocio de la
produccion de maracuya:

Inversion
Investigacion
Tecnologia

Planificacion

Hinm
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9. ¢Estaria usted dispuesto a implementar estrategias de generacion
de valor agregado y comercializacion de la maracuya?

S D NOD

10.Ha recibido usted ayuda para mejorar su negocio de produccion de
maracuya por alguna de las siguientes entidades:

GAD parroquial
BANECUADOR (Banco del Fomento)
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca (MAGAP)

NN

Otra entidad:

11. ¢ Estaria usted dispuesto a incursionar en el mercado internacional
con productos elaborados a base de la produccion de maracuya?

si | ] NO [ ]
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Aplicacion de
encuestas a
productores de

maracuya
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UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO” DE
MANABI

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

CARRERA COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

Manta, 30 de mayo del 2017
Decano:

Ec. Fabién Sanchez Ramos
Ciudad. - Manta

De mis consideraciones:

Nosotras Belky Marfa Mieles Moreira, con C.C. 092887238-1 y Cindy Yamilé Sornoza Mera, con
C.C. 131564257-7, alumnas del 8vo. Semestre de la Carrera de Comercio Exterior y Negocios
Internacionales, nos dirigimos a usted muy respetuosamente para solicitar la aprobacién del tema
de tesis:

“ESTRATEGIAS DE GENERACION DE VALOR AGREGADO Y COMERCIALIZACION
DE LA MARACUYA PRODUCIDA EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTO DEL
CANTON SUCRE DURANTE EL PERIODO 2018-2022”

Sugerimos cordialmente que se nos asigne como tutor al Ing. Erick Menéndez.
Le agradecemos de antemano por su amable atencion.

Atentamente,

. o8 P T
I S e MO D
Betky Maria Mieles Moreirs Cindy Yamilé Sornoza Mera

C.C. 0928872381 C.C. 131564257-7
N.- de teléfono: 0980948837 0988253910
Correo electrénico: betkysmieles@hotmail.com cindyjamileth@hotmail .com

Ec. Fabian Sanchez Ramos
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FACULTAD CIENCIAS ECONOMICAS

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI ‘é
CREADA LEY N* 10 EN EL REGISTRO OF. 313 NOVIEMBRE DE 1938
CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR Y NEGOCIOS INTERNACIONALES '

BAJOS LOS REGISTRIO DE PROFESIONALES EN LA DE COM
EXTERIOR Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

NO TIENE COINCIDENCIA
RAZONES:

Ing.
Secretario “E
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Uleam PROCEDIMIENTO: ELABORACION, APROBACION Y CONTROL DE | REVISION: 1

aovasamverae | GALIDAD DE DOCUMENTOS INSTITUCIONALES Pagina 465 de 465

Manta, 11 de mayo del 2018
Resoluciéon No.-145- 2018-CF-FSR

Economista

Carlos Moya Joniaux

Daocente de la Facultad de Ciencias Econdmicas “ULEAM”
Presente.

De mi consideracion:

El Consejo de Facuitad en Sesion Ordinaria, celebrada el 10 de mayo del 2018,
conocid comunicacion enviada por el Econ. Carlos Moya Joniaux, sobre una
nueva variable que necesita ser investigada, lo cual pone a consideracién del
Consejo de Facultad. Una vez conocida y analizada la comunicacién:

Resuelve: Aprobar el tema reformado “ESTRATEGIAS DE GENERACION DE VALOR
AGREGADO Y COMERCIALIZACION DE LA MARACUYA PARA GENERAR DESARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL DE LOS PRODUCTORES EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTO DEL
CANTON SUCRE DURANTE EL PERIODO 2018-2022". Por lo que se le solicita continuar
con el framite correspondiente.

abian Sanchez Ramos
DECANO

Cc  Archivo

Wlariana Pinargote Alogs
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-y
@ UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO” DE MANABI @
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
Consejo de Facultad

Manta, 22 de septiembre del 2017
Resolucién No. 321- 2017CF-FSR

Economista

Carlos Luis Palacios

Docentes de la Facultad de Ciencias Econdémicas
Presente,

De mi consideracién:

El Consejo de Facultad en Sesién Ordinaria, celebrada el dia 22 de septiembre del
2017, Conocié el informe emitido por la Comision Académica sobre los
anteproyectos de tesis, los mismo que son puestos a disposicién de Consejo  de
Facultad, para la designacién de los respectivos tutores: Una vez analizada los
mismos:

Resolvié: Acoger el informe y nombrar tutor al Econ. Carlos Luis Palacio, Director
del Trabajo de titulacién de las estudiantes de la carrera de Comercio Exterior
MIELES MOREIRA BELKY MARIA Y SORNOZA MERA CINDY YAMILE, con el tema
“ESTRATEGIAS DE GENERACION DE VALOR AGREGADO Y COMERCIALIZACION
DE LA MARACUYA PRODUCIDA EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTO DEL
CANTON SUCRE DURANTE EL PERIODO 2018-2022"..

Particular que comunico, para los fines consiguientes

Atentamente,

Eco. Fabidn Sanchez Ramos, Ph,
DECANO

Cc. Egresadas
Archivo
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Manta, 11 de mayo del 2018
Resolucién No.-146- 2018-CF-FSR

Economista

Carlos Moya Joniaux

Docente de la Facultad de Ciencias Econémicas “ULEAM”
Presente.

De mi consideracion:

El Consejo de Facultad en Sesién Ordinaria, celebrada el 10 de mayo del 2018,
conocié comunicacién enviada por el Econ. Carlos Luis Palacios, quien fue
designado tutor en Consejo de Facultad, en sesién del 17 de septiembre del 2017,
de las egresadas CINDY YAMILE SORNOZA MERA Y BELKY MARIA MIELES MOREIRA,
cuyo tema es  “ESTRATEGIAS DE GENERACION DE VALOR AGREGADO Y
COMERCIALIZACION DE LA MARACUYA PRODUCIDA EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTO
DEL CANTON SUCRE". Solicita se designe como tutor del trabajo de titulacidn al
Econ. Carlos Moya Joniaux, en virtud de que las egresadas en mencién han estado
trabajando con el Econ. Moya, cuyo avance beneficia el proyecto de Investigacién.

Resuelve: Aprobar el cambio de tutor solicitado por el Econ. Carlos Luis Palacios,
designando al Econ. Carlos Moya Joniaux, como nuevo tutor de las egresadas CINDY
YAMILE SORNOZA MERA Y BELKY MARIA MIELES MOREIRA, con el tema: ESTRATEGIAS
DE GENERACION DE VALOR AGREGADO Y COMERCIALIZACION DE LA MARACUYA
PRODUCIDA EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTQ DEL CANTON SUCRE

Particular que comunico, para los iguientes.

Atentamente,

Cec  Econ. Carlos Luis Palacio Hanze — Docente

Archivo

Elnboreds por:
Hariasa Pincrgote rllongs
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UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO” DE MANARI

Uleam

LW AL FASBE baa

Manta, 18 de abril del 2018
Director Provincial Agropecuario de Manabi

Ing Sandro Vera Rodriguez
Ciudad. - Portoviejo

De mis consideraciones:

Nosotras Belky Marfa Mieles Moreira, con C.C. (092887238-1 y Cindy Yamilé Sornoza Mera, con
C.C. 131564257-7, alumnas del 9no. Semestre de Ia CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR Y
NEGOCIOS INTERNACIONALES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECON()MTCAS, nos

dirigimos a usted muy respetuosamente para solicitar que se nos facilite informacién respecto a Ia

cantidad de asooiaciones de agricultores y productores de maracuy de la parroquia de Charapotd del

canton Sucre de la provincia de Manabi con el fin de realizar un andlisis que nos permita obtener

resultados con el fin de beneficiar con la investigacion a la sociedad, el tema de nuestra investigacion

es:

“ESTRATEGIAS DE GENERACION DE VALOR AGREGADO Y COMERCIALIZACION DE LA
MARACUYA PRODUCIDA EN LA PARROQUIA DE CHARAPOTO DEL CANTON SUCRE”

Le agradecemos de antemano por su amable atencion.

Atentamente,

I N

Belky Maria Mieles Moreira
C.C. 092887238-1
N.- de teléfono: 0980948837
Correo electronico: belkysmieles@hotmatl.com

CC: Ing. Gustavo Mera Veliz
Responsable Zonal UZI

107

Cindy Yamilé Sornoza Mera
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