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RESUMEN

Esta es una tesis de graduacion que ha sido elaborada por Julio César Jiménez
Lépez, quien obtendra el titulo de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion
Mencion Publicidad y Marketing de acuerdo al REGLAMENTO PARA LA
ELABORACION DE TESIS DE GRADO DE TERCER NIVEL de la Universidad
Laica “Eloy Alfaro” de Manabi (ULEAM).

El documento ha sido realizado bajo la tutoria del Arqg. Oscar Paladines, El
tema de la tesis es “REVISTA INFORMATIVA EN FORMATO DIGITAL PARA
PORTALES WEB COMO MEDIO ALTERNATIVO DEL TURISMO DE MANTA”
y ha sido desarrollado en cuatro capitulos y un apéndice de bibliografia y
anexos con fotografias como consecuencia de la Investigacion realizada en la

ciudad de Manta.

Su contenido detalla tanto el proyecto como la justificacion del porque la
realizacion de la presente investigacion y la manera que contribuird con la
comunicacion profesional, detallo sus objetivos asi como la, Ademéas se
describe la extraccién aplicada en el marco tedrico y el autor de la misma
utilizado como citas bibliograficas de lo que se menciona dentro de la misma
tales como comunicacion, la revistas digitales, la comunicacion y el turismo,

etc.

Se describe el disefio y desarrollo metodolégico aplicado en esta investigacion,
la hipotesis planteada, ademas de los recursos utilizados. Finalmente se
demuestran los resultados logrados con la presente investigacién, con la
presente se demuestra la comprobacion de hipoétesis, resultados, conclusiones
y recomendaciones ademas de los anexos y las fotografias que evidencian el

resultado del presente estudio.



ABSTRACT

This is a graduation these is that has been developed by Julio César Jiménez
Lépez, who get a degree in Communication Sciences Mention Advertising and
Marketing according to REGULATION FOR THE DEVELOPMENT OF THESIS
OF THIRD LEVEL University of Lay "Eloy Alfaro "Manabi (ULEAM).

The document was prepared under the guidance of Arg. Oscar Paladins, The
theme of the thesis is "FACT MAGAZINE IN DIGITAL FORMAT FOR WEB
PORTALS ALTERNATIVE TOURISM AS A MEANS OF BLANKET" and has
been developed into four chapters and an appendix and bibliography Annexes

photographs as a result of research conducted in the city of Manta.

It's contents detailing both the project and the justification for conducting this
research and how it will contribute professional communication, | detail the
objectives and, in addition extraction applied the theoretical framework and the
author there of described used as citations of what is mentioned in the same

such as communication, digital magazines, communication and tourism, etc.

Design and development methodology applied in this research, the hypothesis,
in addition other sources used is described. Finally the results achieved with the
present investigation, this testing hypotheses, findings, conclusions and
recommendations plus annexes and photographs that show the result of this
study shows are shown.
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INTRODUCCION

Una revista informativa es una publicacion de aparicion periddica, a
intervalos mayores a un dia. A diferencia de los diarios o periodicos,
orientados principalmente a ofrecer noticias de actualidad mas o menos
inmediata, las revistas ofrecen una segunda y mas exhaustiva revision de

los sucesos, sea de interés general o sobre un tema mas especializado.

La finalidad de crear la revista informativa digital, es de ser una
herramienta adicional para los turistas que visitan nuestra ciudad mucho
antes de que planifique o vengan asi también como los lugares atractivos
y toda la gama hotelera, gastronémica, cultural entre otras, en vista que
actualmente la ciudad requiere un medio informativo detallado de las
distintas bellezas de nuestra ciudad.

En este caso revistas en Internet o digitales, son un tipo de ediciones son
comunmente basadas en las ediciones publicadas en papel. La tecnologia
hace que estas revistas puedan tener disefios mas atractivos asi como
multiples funciones que ayudan a tener una mayor interaccion con los
lectores. Es una de las opciones desarrollada por la tecnologia y forma

parte de un nuevo periodismo.

En la siguiente investigacion se concluyo que los beneficiarios directos de
la presente investigacion seran tanto los turistas y demas interesados en
visitar nuestra ciudad como la gente que vive de los ingresos por el
turismo, como lo son las empresas hoteleras de la ciudad y los
restaurantes y bares que brindan diferentes servicios. Al igual que las
discotecas. Se pretende alcanzar con este proyecto es fortalecer la
necesidad de una correcta informacion de acuerdo con las exigencias de

las ciudades del mundo globalizado.
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PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

En la ciudad de Manta, existe una debilidad al desarrollo actual del canton
con la correcta informacion de las diferentes bondades turisticas que
brinda la ciudad, asi como los parametros y los beneficios a futuro que
puede ofrecer el sector turistico, y que existen dentro de Manta por tener

un campo mas amplio de accion y difusion.

El principal problema que existe entre los turistas de los diversos lugares
que visitan es la desinformacion, lo cual provoca una indecision a la hora
de elegir un lugar acorde a sus gustos. Aportando asi a Manta con una
herramienta  comunicacional anexa a la revista impresa,
independientemente de cada entidad o institucion y posteriormente
maximizarla para incluirla en toda la Provincia para un mejor
entendimiento de lugares para recorrer por los visitantes. Tomando en

cuenta estas consideraciones se quiere conocer.

¢,Cuales son los aspectos requeridos para dar mayor informacion con este

medio alternativo a los turistas de la ciudad de Manta?

15



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

v' Desarrollar una revista informativa que contribuya a la ciudad de
Manta y a sus interesados brindar mayor informacién sobre la belleza

turistica de la ciudad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Investigar si el sector turistico cuenta con una revista informativa y si
obtuvo los resultados deseados en la difusién de la informacién a los

visitantes a nuestra ciudad.

v' Determinar la factibilidad de este medio alternativo en la difusién de la
informacion a los turistas y demas interesados en venir a conocer

nuestra ciudad.

v' Fomentar la aplicacién del medio creado de forma digital para los

turistas que deseen visitar nuestra ciudad.

v Evaluar la necesidad de desarrollar una revista virtual informativa para

fomentar el turismo en Manta.

16



JUSTIFICACION

En la actualidad las revistas digitales brindan un campo mas amplio de
difusién, poseen una gran aceptacion entre los usuarios del internet
presentando una interfaz interactiva mucha mas atractiva y de muy bajo
costo de inclusion, debido a su forma directa de anunciar y comunicar,

presta un servicio mas completo que otros medios de informacion.

En medida que la actual informacion brindada por una revista turistica
informativa a los turistas y demas interesados en conocer sobre las
ofertas turisticas brindadas por la ciudad de Manta, no es suficiente, el
solo contar con un medio impreso, el anexar un medio digital ayuda a
reforzar la difusién de todo lo concerniente en el campo turistico, se ha
planteado la creacidon de una revista informativa digital para fortalecer esta

falencia.

Su justificacion técnica esta partiendo del uso de las nuevas tecnologias
requeridas por el mundo globalizado en el que vivimos es importante
abarcar todos los segmentos no abastecidos por otros medios de
informacion primarios, para la ciudad contar con este recurso nuevo de
informacion ayudara a reducir el desconocimiento de los turistas de que

sitios se desea visitar.

Se justifica en el punto de vista social debido al impacto positivo que
tendra una revista turistica virtual debido a que se incrementaran las
posibilidades de algunos negocios de ofertar sus servicios o0 bienes y con
ello se generarian mas oportunidades laborales para diferentes sectores

en la ciudad.

La justificacidbn econdmica se centra en la economia que se movera en
torno a los visitantes ya que este numero sera incrementado y con ello se
generard mayor cantidad de visitas al cantdn lo cual favorecera a la

inversiéon publica como privada de la ciudad.

17



MARCO CONCEPTUAL

CAPITULO |

LA COMUNICACION.

De acuerdo a lo que menciona (Borja Garzén, 2010),“La comunicacién
como proceso nhatural se traduce en la emision de actos fisicos o virtuales,
como: sonidos, gestos, sefas, uso de tecnologias, los cuales tienen como
objetivo comprender un mensaje hacia un receptor, que podra recibirlo o

asimilarlo en funcién de encontrarse capacitado para hacerlo”

Con lo antes mencionado podemos indicar que al referirnos a
comunicacién estamos hablando de un proceso natural el cual se puede
expresar en cualquier momento bien sea en sefias o con sonidos en
cualquier acto, sea este fisico o no, y como bien sabemos el acto se
convierte en el triangulo perfecto en el que tenemos un receptor, un

emisor y un mensaje.

Ante esto tenemos la definicion que indica que al hablar de comunicar se
refiere a compartir algo que nos pertenece o una idea que surge de
nosotros mismos, lo cual es una cualidad con sentido de raciocinio en el
cual existe un intercambio de ideas adquiridas con un sentido o

significado el mismo que persiste con experiencias previas comunes.

“La comunicaciéon es una cualidad racional emocional especifica del
hombre que surge de la necesidad de ponerse en contacto con los
demas, intercambiando ideas que adquieren sentido o significacion los
mismos que se acoplan a este medio de acuerdo con experiencias

previas comunes”.(Borja Garzén, 2010)
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Medios de comunicacion

El nacimiento de los medios de comunicacion se dio desde el preciso
momento en que los cambios tanto econdmicos como sociales fueron
impulsando de a poco el nacimiento y desarrollo de distintos medios de
comunicacion, lo cuales estaban estrechamente vinculados a la escritura
y su mecanizacion lo cual se produjo en el siglo XV, y luego surgieron los
medios audiovisuales que estaban ligados a la era de la electricidad lo
cual se dio en la primera mitad del siglo XX, cada uno de estos procesos
fueron esenciales para las distintas fases del denominado proceso de

globalizacion.!

1.1. REDACCION Y ESTILO PERIODISTICO

La redaccion en un medio de comunicacion asi como el estilo que se
utiice en esta debe tener caracteristicas propias de una buena
construccion de oraciones y de parrafos; lo cual nos indica que si
queremos formar la oracion debe existir al mismo tiempo una muy buena
relacion tanto entre sujeto como en el predicado, el cual debe estar

marcado por la concordancia.

“Para que exista una mejor construccion de las oraciones y parrafos es
necesario que existan sefales graficas de ordenamiento sintagmatico o

de entonacién”.(Morales, 2004)

Esto nos demuestra que no se debe perder la claridad de esta relacion
bien sea cuando el sujeto tiene un ndcleo como cuando esta tiene varios
componentes a fin de interrelacionar la oracion descrita o dicha con lo que
se quiere emitir como mensaje ya que es mas complejo cuando lo

escribimos que cuando lo decimos.

LINFOAMERICA. La Radio {en linegCitado el 22 de abril del 2012bisponible en:
http//www.infoamerica.org/teoria/lasswell1l.html,
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1.1.1. Técnicas de composicion

Al hablar de técnicas de composicion debemos tener en cuenta que estas
son esenciales para el trabajo de disefio, el cual de acuerdo a lo que
vayamos a cumplir debemos saber que son reglas de guia para el
accionar que desarrollaremos. Es asi que con esto debemos saber que
las reglas basicas del disefio son ajustables también al disefio digital. Es
necesario como técnica de composicion en la redaccion, la simplicidad,
consistencia, asi como una buena composicion, las cuales demuestran
gue son una garantia de buenos resultados, lo cual de acuerdo a los

especialistas tienen algunas ventajas tales como:

v El disefio ha de servir al contenido, y debe elaborarse en funcion
de este

v' El disefio debe estar bien organizado o estructurado

v Debe existir contraste entre los elementos, ayudando a
diferenciarlos, pero dentro de una unidad.

v Los elementos clave deben enfatizarse

<\

Un buen disefio a menudo tiende a la simplicidad

v' La consistencia debe ser un criterio prioritario.(Morales, 2004)

1.1.2. Caracteristicas de la redaccion

Entre las caracteristicas principales de la redaccion debemos tener en
cuenta que estas son muy claras y precisas mas aun para el receptor, el
mismo que tiene como principal finalidad, el hecho que el mensaje sea
despejado y por ende este llegue a un entendimiento apropiado y
entendible para el lector, todo esto sin tener que acudir a la necesidad de
repetirlas para concebirlas. Continuando con las mas destacadas

caracteristicas en una redaccion periodistica tenemos que:
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1.1.3. Concision

La concision hace referencia a la rapidez con la que se puede transmitir
una informacion, a fin de que el lector sea capaz de entenderlo de manera
absoluta. Esta se puede obtener Unicamente aplicando una expresion
objetiva y que a su vez sea vigorosa, y que a la vez se refiera a los
hechos para los cuales se utilicen palabras necesarias, justas y con gran

significado.

1.1.4. Claridad

Es necesario también contar con la respectiva claridad con respecto a la
informacion que se emita ya que esta debe ser entendible de tal manera
que el destinatario no tenga la necesidad de repetirla para que esta pueda
ser concebida, sino que se entienda apenas la emitan y mas aun cuando

esto se dé por escrito.

1.1.5. Despertar la atencion del lector

Esto se refiere a que la noticia o el mensaje despierte un total interés al
momento en que sus 0jos se fijen en la noticia y este interés se dirija al
hecho de querer conocerla, de tal manera que este no pase
desapercibido; es por esto que el emisor debe contar con la habilidad de
captar la atencién del receptor, bien sea por su titulo o también por el

contenido que encierra la informacion que se pretende transmitir.

“Es asi que el propésito de la redaccion de cualquier noticia es comunicar
informes, opiniones e ideas en una forma interesante y oportuna, la
redaccion de la noticia debe ser exacta, fluida, clara y facilmente
comprensible”’(CARGUREVICH, 2000)

21



1.1.6. Medios impresos de comunicacion

Sabemos que los medios impresos de comunicacion son la herramienta
utilizada para decir lo que queremos transmitir sin necesidad de hablar, es
decir, los medios impresos son medios para llevar la informacion desde el
emisor hacia el receptor. Y esto es algo que se ha dado a lo largo de los
afios, desde siglos atras donde se utilizaba incluso las piedras para

escribir mensajes.

La comunicacion es muy importante en la vida de los seres humanos, a lo
largo de la historia de la humanidad el hombre ha creado diversos medios
de comunicacion, los cuales son muy variados y utiles. Con los avances
tecnologicos se ha logrado contar con sistemas de comunicacion mas

eficaces, de mayor alcance, mas potentes y practicos.?

1.1.7. La edicion impresa y digital: diferencias y limitaciones.

En la actualidad estan perfectamente conjugadas las ediciones tanto
digitales como impresas a pesar que en estas también existen de por si,
diferencias y limitaciones y a sabiendas que con la era moderna, la
edicion digital esta tomando cada vez mas fuerzas. Sin decir que una es

mejor que la otra ya que al final de cuentas todas tienen el mismo sentido.

En cuanto a las diferencias entre la version digital y la impresa, estan
marcadas por la realidad “analégica” propia del impreso, y la digital propia
de Internet: “no son diferencias positiva son negativas de la edicion digital
frente a la impresa, son positivas 0 negativas de Internet frente a lo

analdgico. (Pérez Marco, 2003)

2CANGALAREQUI, Jesls. (1988). La Prensa y las Nuevanologias. Manual de la
Redaccién Electrénica. Madrid: Deusto.p.76.
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1.2. NARRACIQN INFORMATIVA IMPRESA VS.
NARRACION INFORMATIVA DIGITAL

En el caso de narraciones informativas, en ambos casos al tratarse de
noticias, estas se encuentran situadas tanto en identidad como en
semejanza en ambas versiones de edicidn. Hay quienes sostienen que
existe una marcada diferencia entre estas debido a su actualizacion y
capacidad de decision, y de hecho estas lo hacen de manera continua y

esto se representa en la portada bien sea impresa o digital.

1.3. HISTORIA DE MEDIOS DE COMUNICACION
IMPRESOS

A lo largo del tiempo han existido muchas etapas de la comunicacion, y la
primera de estas seguramente fue la era de los signos y sefales, la
misma que se desarrollé a inicios de la prehistoria lo cual se dio anterior
al lenguaje. De acuerdo a los antropdlogos se cree que el hombre
prehistorico incursiond en la era del lenguaje hace aproximadamente
alrededor de 40.000 afios atrds. EI hombre Cromagnon hacia uso
normalmente del lenguaje. Hace aproximadamente unos 5.000 afios atras
se produjo la transformacién que tuvo como desembocadura la era de la
escritura, convirtiéendose asi en una herramienta que influyé de manera

positiva en el progreso humano.

“Para llegar a la escritura el hombre en su desarrollo debié pasar antes
por las representaciones pictograficas que reflejaban ideas hasta la
utilizacion de letras que significaran sonidos especificos”.(Quintana
Males, 2013)

23



1.3.1. Historia del diario.

La historia del diario empezd durante la republica romana, donde hubo
publicaciones tanto de una lista de eventos la misma que se llamaba
“Diurna” (eventos del dia) por el afio 59 a.C. y posterior a ello una
publicacion del gobierno imperial chino en el afio 713 d.C. denominada
"Noticias Mezcladas". No obstante, estos sucesos acontecidos que

surgen de la prensa escrita no alcanzaron el éxito deseado.

Durante los siglos siguientes empezaron a crecer numerosos periodicos.
El periédico mas veterano que aun opera hoy en dia es el Post-ochinrikes
Tidningar de Suecia, fundado en 1645. La generalizacion de los
periodicos tuvo que esperar a la sociedad industrial: fue a partir de
mediados del siglo XIX cuando se experimentd un gran desarrollo de
estos medios. (Holloway, 2001)

En1962, el diario Los Angeles Times empez6 a acelerar sus linotipos con
cintas perforadas de computadoras RCA, después de automatizar la
alineacion y los hifenes en el texto en columnas. Esto aument6 la
eficiencia de los operadores manuales de los linotipos en un
40%.(Quintana Males, 2013)

1.3.2. La Revista

Al hablar de revista, sabremos que esta es una publicacién de aparicion
periodica, la cual tiene intervalos mayores a un dia. La diferencia de esta
con los diarios y los periédicos es que los periddicos estan orientados a
ofrecer noticias de actualidad que se haya producido de manera casi
inmediata, en cambio en el caso de las revistas, estas ofrecen una
segunda y mas exhaustiva revision de los sucesos, bien sea esta de
interés general o sobre un tema mas especializado. Usualmente estas se

encuentran impresas en papel de mejor calidad, y la encuadernacion es
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mas cuidada.

“La revista es un conjunto de informacién escrita acompafiada de
fotografias, imagenes, color, texto, entre otros, que despiertan el interés

por la lectura hacia las personas”.(Morales, 2004)

Segun (Judith, 2001), indica que “La revista es un medio grafico de
comunicacion y al estar impreso sirven para difundir informacion que se
pretende, que el receptor recuerde y pueda tener a mano cuando quiera
consultarla”. Ella menciona que la revista contiene textos de Vvital
importancia, a la vez investigados a fondo para satisfacer el deseo de

mantener al tanto de lo que sucede por parte del destinatario.

1.3.3. Historia de la Revista

Las revistas tuvieron sus inicios cuando surgié la aparicion de
publicaciones periddicas las mismas que no eran Unicamente
informativas, sino que eran en forma de almanaques; a los cuales se
habian incorporado de manera paulatina a sus paginas una variedad de

lecturas.

Lasprimerasrevistasreunianunagranvariedaddematerialqueeradeinteréspa
raloslectores. Una de las primeras aproximadamente entre los afios1663
y 1668fue la publicaciéon alemana: "Discusiones Mensuales Edificantes™

3DIAZ, David. El Medio Digital frente al os "Peridmbis Impresos"”, la Radio y la Television.
Disponible
en:www.ull.es/publicaciones/latinaRevistalLatinadefaicaciénSocial.Afiolll.No.31Consultado
el 23 de abril del 2012
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1.4. CARACTERISTICAS DE UNA REVISTA

Las revistas poseen caracteristicas propias las mismas que hacen que el
perceptor tenga la opcion de escogerla bien sea por su contenido, asi
como su periocidad, la misma que es una naturaleza homogénea propia
de sus contenidos, con lo que demuestra que el producto tienen amplia

variedad.

1.4.1. Tipos de Revistas

Actualmente circulan diversos tipos de revistas, las mismas que se
utilizan o sirven para diversidad de publico, desde infantiles hasta publico
adulto. Existen también revistas especializadas en algunos temas en
particular tales como revistas cristianas, juveniles y para nifios, asi como
aquellas que hablan de temas especializados tanto en cocina, como en
deportes, o algun otro tema de interés, como lo son las revistas

culturales, las revistas politicas, cientificas o literarias.

Es asi que segun (Quintana Males, 2013), las revistas se clasifican en:

Informativas.
Especializadas

De entretenimiento y

A

Cientificas.

1.5. HISTORIA DE LAS REVISTAS TURISTICAS
INFORMATIVAS

Algunos afos después que surgieron las revistas, es decir luego de la
segunda guerra mundial en el afio 1946, lo cual surgié como respuesta a
una necesidad de informacion que hiciera referencia de destinos

turisticos, periodo en el cual aumentaron los viajes turisticos los cuales
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fueron el resultado del crecimiento. Habia lugares donde aparecieron las
primeras revistas de tipo turistico las mismas que en un principio eran
muy sencillas, limitdndose solo a hacer propaganda y con ello
proporcionar algunas opciones dirigidas a los turistas.*

1.6. LAS REVISTAS SON ACTIVAS.

Para (Guijarro, 2003), en su obra, “Técnico en Publicidad, tomo 1", “la
revista es de alta afinidad que establece una fuente de relacién con el
lector, exige toda la atencion del receptor sin ningun tipo de distracciones,
gue se convierten en una ventaja frente a la television y la radio, no se

necesita del cien por ciento de atencion.

Las revistas deben despertar el interés por el material que tienen las estas
en su interior y lograr con ello que el destinatario se sienta satisfecho al
momento de comprar y leer una de ellas. Hay que tomar en cuenta que
los textos y las fotografias son un componente esencial en las revistas
debido a que sin ellos su circulacién no seria tomada en cuenta por las
personas. Deben ser activas tanto en su presentacion como por el
contenido de los temas, los cuales deben despertar un verdadero interés,
asi como también contenido actualizado, textos con suficiente claridad,

dinamismo en las palabras y sobre todo que satisfaga al destinatario.

1.7. AMPLITUD DE TEMAS.

Como ya se dijo anteriormente, las revistas tienen la capacidad de
abarcar diversos temas asi como extenderlas con mayor profundidad de

investigacion y es por ello que no existe una limitacion en cuanto a su

44 OPEZ, Xosé. Nuevos Medios de Comunicacion pareryehir en la Sociedad
Mundializada. Disponible en: www.saladeprensa.omAfi Vol.2. Consultado el 24 de abril
del 2012
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contenido, los cuales se encuentran separados por secciones para con

esto lograr que no exista confusion por parte de los receptores o lectores.

Una revista también puede contener temas diversos tales como salud,
deportes, ciencia, cultura, economia, musica, fardndula, politica, entre
otras; en fin existe una diversidad amplia de temas para revistas, los
cuales pueden ser distribuidos en estas dependiendo de la predisposicion
de sus administradores asi como del objetivo que tenga con el

material.(Morales, 2004)

1.8. VIDA.

Las revistas por lo general tienen un periodo de vida mas largo y duradero
ya que el receptor de estos mensajes no la leen de inmediato como en el
caso de los diarios de noticias, el lector lo hace en sus tiempos libres y
mas aun por la extensibn de sus paginas estas pueden ser mas
perdurables ya que estas no pierden actualidad, debido a que trascienden
en el espacio y en el tiempo, y la mayoria de sus temas son reportajes no
pierden actualidad por la importancia que estos irradian a sus lectores.

Las revistas tienen mayor color, textos y fotografias a diferencia de los
periddicos y con respecto a su papel, este es de mayor calidad. Sirven
como material de coleccion por su contenido ya sean de consejos, salud,
educacion, tecnologia, cultura, historia, entre otros. Cabe anotar que es
un medio que causa habito en su lectura, pero esta depende de los temas

gue se incluyan.(Morales, 2004)

1.9. MEDIO PUBLICITARIO.

En el caso de las revistas, sean estas virtuales o impresas, las

publicidades que se muestran no se presentan en forma saturada como si

lo es en los casos de la radio y television. En las revistas los espacios
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publicitarios son a full color y en el caso de las digitales tienen gran
cantidad de pixeladas que le proporcionan mejor resolucion, lo cual llama
en gran forma la atencién del lector. Para poder diagramar un espacio
publicitario, este mismo debe reunir todas las caracteristicas de un trabajo
profesional, animando la atencién en los perceptores y, sobre todo, que

incentiven a promocionar lo que se publicita en el medio escrito.

1.10. CLASES DE REVISTAS.

Actualmente tenemos un sinnimero de revistas, las mismas que estan en
circulacién y que se encuentran a disposicion de los lectores, ya que
estas son creadas con un objetivo que se encuentra establecido y por
ende acorde al publico al cual se desea llegar, ademas de esto es de
mencionar que no existe un criterio adecuado utilizado para la
clasificacion de las revistas, las mismas que estan clasificadas como se

indica a continuacion:

v Por su contenido

v Por su tamafio (formato)
v" Por zona geografica
v

Género periodistico

1.11. EL DISENO Y LA DIAGRAMACION.

1.11.1. Elementos para el armado de una revista.

Segun el criterio de (La linde Posada, 1997) menciona que “El disefio y la
diagramacién son actos de creacion y son los ultimos pasos de un
diagndstico y de una estrategia comunicativa, mismos gue se convierten a

la vez en un acto de comunicacion y creacion”
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Segun lo anteriormente citado se indica que al momento de realizar el
respectivo disefio, ponemos en juego algunos aspectos, los mismos que
aunque pareciera insignificante a la larga terminan por tornarsede gran

importancia para el trabajo, tal como se mencionan a continuacion:

v Nuestra propia historia

v' Gustos por la vida

v' Conocimientos sobre el arte de disefar y diagramar

v' La mirada, por cuanto cada persona tiene su forma de ver al
mundo

v' Sentido del orden y nuestro pensamiento légico.

v' La sensibilidad hacia los deméas

v' Deseos de contar algo

v" Nuestra habilidad manual y visual, puede ser aprendido

v" Nuestro sentido pedagégico, como comunicadores y cual es la

tarea que debemos cumplir y reflejar en nuestro trabajo.(Morales,
2004)

1.11.2. Disefo

Cuando hablamos de disefio también hacemos referencia a la
delimitacién de algun objeto segun los datos que obtenemos de acuerdo
al diccionario practico de la lengua espariola. Esta es otra forma de hacer
comunicacion. Debemos también saber que el disefio consiste en asignar
funciones a algunos objetos que se encuentran disponibles hacia
nosotros. Esto se convierte en un acto tanto de creatividad como de
imaginacion, bien sean por medio de graficos, fotografias, colores, etc.

cuyo objetivo sera el poder transmitir un mensaje. (Morales, 2004)
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1.11.3. Elementos del disefio

En el disefio grafico usualmente deben intervenir algunos elementos, los
mismos que son de gran importancia para su desarrollo y los cuales
deben ser combinados de manera adecuada para con esto lograr nuestro
objetivo el mismo que hace referencia a la comunicacion, entre los

elementos del disefio tenemos:

El soporte

Los signos

Mensaje

La forma(Morales, 2004)

1.11.4. Géneros Periodisticos

En cuanto a géneros periodisticos se refiere tenemos una diversidad de
modelos, los cuales tienen como objetivo otorgar un dinamismo al
periodismo para que este logre el equilibrio adecuado y con ello tenga
capacidad de evolucién y por ende creacion de nuevos géneros con el
anico afan de lograr la captacion de lo mas preciado por el comunicador
gue es el interés y la aceptacion de quien la visualice o le dé lectura, entre
los mas destacados géneros tenemos los siguientes:

v' La noticia
v Cuerpo de la noticia o sistema piramidal
v El reportaje

1.11.5. Anélisis

El analisis que se haga en cualquier revista o0 medio de comunicacion se

realiza utilizando con ello a todos los géneros, con esto se analizan las
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respectivas cifras e ideas de terceros, ademas de sacarlas debidas
conclusiones, su interpretacién es considerada como esencia de la nueva

forma de comunicarnos.

El andlisis de una informacion puede funcionar de manera independiente,
por lo tanto en muchos casos no se considera trascendental debido a que
se suele confundir con opinion de quien lo remite y muchas veces se
suele confundir con el ensayo, basando su diferencia en la forma de

escritura y realizacion.

1.11.6. Articulo

En los articulos generalmente predomina la opinidon que puede ser a su
vez el analisis de algun tema de gran importancia y relevancia. El punto
de vista de estos, en algunas ocasiones se publican en la pagina de
opinibn de alguna persona, mas no significa el punto de vista de ese

medio impreso.

1.11.7. Editorial

La editorial es de gran importancia para un medio de comunicacion y mas
aun en los virtuales que es donde existe competencia de informacion.
Cuando nos referimos a editoriales debemos saber que estos deben ser
sustanciosos y bien escritos; ya que este género es un texto expositivo-
argumentativo, para la construccion de los editoriales necesitamos que se

dé cumplimiento a las siguientes reglas:
v Los hechos que dan pie al editorial

v Principio generales, doctrinales filosoficos, politicos y sociales

aplicables al caso, los que fundamentaran la opinion.
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v La opiniébn como fallo de analisis; como resultados de la aplicacion
de esos principios.(Morales, 2004)

“Lo mas cercano al editorial en literatura es el ensayo, mismo que es
breve impregnado de oportunidad, el editorial estd comprometido con la
actualidad, se dirige a un publico que en su inmensa mayoria carece de
intereses literarios y amplia cultura, ademas se dirige a un publico que
espera respuestas inmediatas y hasta cierto punto practicas y finalmente

procura un tono de objetividad” (Bond, 1988)

1.11.8. Disefo de la revista

Antes de saber del disefio de una revista virtual debemos saber que es
una revista propiamente dicha, tal como lo hemos analizado en pérrafos
anteriores al definir la misma. Estas se podrian considerar como un
conjunto de articulos los cuales siempre comparten un tema comun. Al
analizarla podremos visualizar que esta se compone de algunos

parametros que los resumimos de la siguiente manera:

v Un titulo

v" Un texto resumen de la noticia en letras grandes

v" Una fotografia que puede tener diferentes tamafios, con un texto al
pie de la fotografia

v Una o varias columnas con el texto del articulo

v' Opcionalmente, entre las columnas aparecen textos claves mas

grandes y flotando en el espacio de la revista.

Segun algunos conocedores de la materia previa a maquetar unan

revista, debemos tener en claro algunas consideraciones:

v' Cual es el objetivo que deseas conseguir
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v A qué grupo obijetivo va dirigida
v Frecuencia de publicacion
v" Formatos (Digital o papel)

v" Quienes asumiran la tarea (Colectivo de trabajo)

1.12. EL PUBLICO Y EL MENSAJE

“El material cientifico destinado a los grandes publicos deben incluir
amenidad y algo de buen humor y ambientaciéon anecdoética que pueden
también obtenerse en las fuentes documentales y, sin menoscabar la
fidelidad y dignidad del tema que permiten al periodista obtener
alternativas agradables a un lector demasiados halagados por los otros
flancos de periodismo™

1.12.1. Que es el mensaje

El mensaje es uno de los elementos mas importantes dentro del proceso
de la comunicacioén, de la calidad de un mensaje podremos darnos cuenta
de la educacion, instruccion, inteligencia y sensibilidad del interlocutor; el
objetivo de la comunicacién es la interaccién entre los seres sociales.
(Morales, 2004)

Para esto debemos considerar lo siguiente:

v' El mensaje debe formularse y entregarse de tal manera que capte

la atencién del receptor.

v" El mensaje debe utilizar signos y un codigo comun al emisor y al

receptor para transmitir el mensaje.

SCIMPEC, Periodismo Educativo y cientifico, EpocagBta-Colombia, 1974, p. 101
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v' El mensaje debe despertar necesidades de la personalidad del

receptor, y sugerir alguna manera de satisfacer esas necesidades.

v' El mensaje debe apuntar para satisfacer esas necesidades; una
forma adecuada a la situacién del grupo en la que se encuentra el
receptor en el momento que es impulsado a dar la respuesta

deseada.

1.13. COMUNICACION Y TURISMO

Esta relacion se dio en el siglo XX que es donde se dio el inicio de un
nuevo mercado sobredimensionado a gran escala, el mismo que fue el
Turismo, el mismo que para lograr la captacion de un gran flujo de
consumidores, siendo la comunicacién una catapulta metodoldgica para
lograr el factor decisivo y con ello obtener el respectivo despegue y
crecimiento de esta empresa como lo es el turismo, con lo que se generd

la cultura de ahorrar para disfrutarlo en vacaciones.

Estados Unidos fue la cuna de los estudios de comunicacion al ser su
economia interna en crecimiento el motor que impulso a la economia
mundial en esa época por lo que los ciudadanos norteamericanos tenian
el suficiente nivel adquisitivo como para poder disfrutar de la empresa
turistica, siendo la sociedad norteamericana la pionera en experimentar la

propagan turistica a gran escala.(Quintana Males, 2013)
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. DEFINICION DE REVISTA DIGITAL

De acuerdo a lo indicado por Maria Pinto, se considera a las revistas
electronicas como publicaciones periddicas, las cuales se generan a
través de elementos electrénicos. Se las considera como productos que
por sus caracteristicas estan disefiadas en algun medio bien sea digital,
magnético o también podria ser en digital, puede ser difundido a través de

la web o también transferido entre personas o empresas.

2.2. BENEFICIOS DE LA REVISTA DIGITAL.

Las revistas digitales tienen algunas ventajas que van desde la
preservacion de documentos raros y fragiles hasta disminuir el costo del
consumo del papel, asi mismo con esta se facilita la transmision realizada
mediante redes telematicas, con esto se ofrece una solucion al problema
de espacio fisico que la tienen ciertas revistas impresas, ademas de las

ya mencionadas tenemos:

1. Posibilita incorporar correcciones y comentarios hechos por los
lectores.

2. Permite busquedas en el texto completo.
Establece una cercana relacion de autores y lectores, por correo
electronico, favoreciendo la comunicacion cientifica.

4. Permite la publicacion inmediatamente, a partir de un régimen de

ediciéon continua.
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2.3. CARACTERISTICAS DE LA REVISTA DE REVISTA DIGIT AL.

Las revistas digitales se caracterizan principalmente por ser de fécil
difusidn, a través de estas se ahorra el costo y la fiabilidad para su uso
debido a que son documentos electronicos los cuales pueden ser
manipulados de manera constante y estas en algunas ocasiones son
difundidas por medio de servidores a través de password a modo de

SciencDirect. Entre las caracteristicas mas relevantes de estas tenemos:

A) El cabezote

Debemos tener muy en cuenta el grado de importancia que tiene el
nombre de la revista asi como lo tiene su presentacion visual lo cual es en
si la marca de la publicacion por lo que esta debera encerrar su espiritu y
a la vez tener las cualidades propias de comunicacion. Otra cosa
importante es la ubicacion de este en la portada, ya que por medio de
esto se puede definir un claro sistema de comunicacion y equilibrio entre

el receptor y el mensaje o publicacién.

B) La infografia

La infografia es la manera mas representativa y visual que aquella que se
representa en los textos, en ella se describe las cosas que queremos
mencionar, se realizan las respectivas narraciones o interpretaciones, las
cuales son presentadas de forma grafica y generalmente figurativa, estas
pueden coincidir o no con sonidos o grafismos abstractos.

C) Antetitulos

Los titulos constituyen uno de los elementos que contribuyen mas

notoriamente a la presentacion de la noticia; pero muchas veces no es
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posible decirlo todo en el titulo, ya que tiene que ser breve. Por eso se
hace uso de los antetitulos y de los subtitulos, que ofrecen méas datos

sobre la noticia que se quiere destacar.

D) Bocadillos o globos de texto

Existen lo que conocemos en comunicacion e informacién como globo o
también con el nombre de bocadillo, que es aquello que sirve para
integrar en la vifieta algun discurso o un determinado pensamiento, Los
globos de diadlogos o también identificados como bocadillos abarcan en si
casi toda la cultura visual moderna, principalmente cuando se trata de

tiras cOmicas.

E) Pie de foto

Cuando nos referimos bien sea a edicion o a periodismo, y hablamos del
pie de foto, nos referimos a un pequefio texto que se pone acompafando
a una fotografia, en la cual se describe a la misma. Esto se deberia
aplicar a todas las fotografias y mucho mas aquellas en las que aparece
mas de un objeto o persona, lo cual no ocurre con aquellas que tengan

una obviedad absoluta, estos deben ser por ende explicativos.

F) Subtitulo o entradilla

Un subtitulo lo podemos definir como un texto que se evidencia en el
borde inferior de una imagen, frecuentemente sobre impuesto a ella, este
aporta informacion adicional sobre la misma o en ciertos casos traduce
alguna narracion o dialogo que puede ser conducido en un idioma
extranjero y al hablar de las entradillas sabemos que es el modo en que

se incidan las noticias de las cuales existen varias clases.
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2.4. USOS DE LA REVISTA DIGITAL

En la actualidad usualmente utilizamos la informacién digital en la mayoria
de nuestras actividades cotidianas. Es por ello, que se ha incrementado el
uso de la imagen digital, al igual que otros medios tales como sonidos,
textos y videos, tanto en el ambito comercial como en lo personal. Esto ha
sido incitado por dos factores, los cuales interactian de manera constante

respecto al progreso de la tecnologia informatica.

v El primero es el constante aumento en la capacidad del hardware

para procesar mayor informacion.

v' El segundo, es la tendencia de utilizar interfaces en los sistemas

operativos mas comunes tales como Windows y Macintosh.

Por otro lado, el uso multimedia, de estos sistemas operativos, tiene como
claro propésito aprovechar una mejora continua con respecto a la
ampliacion en las capacidades de las computadoras. Las primeras

computadoras personales solo requerian texto para ser utilizadas.

2.5. COMPONENTES DELA REVISTA DIGITAL

Desde hace escasos afios los medios impresos han venido
experimentando una etapa evolutiva, ya que existe la tendencia a pensar
que la crisis mundial esta afectando el cierre de grande medios impresos
mas sin embargo es dificil negar que actualmente ya no consumimos
informacion como lo haciamos antes bien sea porque somos generadores
0 se estd escaseando la cultura de la lectura y por ello los medios
impresos se ven obligados a dar un paso a la evolucion digital referente a

sus contenidos.
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En cuanto a los componentes tenemos la siguiente referencia de las
revistas digitales:
v" Han hecho su transicion del papel a lo digital
v Han tomado la alternativa de usar tecnologias interactivas como
Flash.
v" Utilizan el formato PDF.

2.5.1. Logotipo y disefio

Tanto el logotipo asi como el disefio de las revistas es un elemento muy
importante que se debe considerar siempre y mucho mas al momento de
diferenciarla de un blog, se debe tener en cuenta que este debe resaltar
del disefio y los colores utilizados en él cual deben tener una armonia con
el resto de contenido manejado. Cuando nos referimos a los logotipos de
las revistas sabemos que estos son simples y destacados ya que se

presentan en la pagina principal.

2.5.2. Organizacion de contenido

Lo mas importante en las revistas y que es lo primero en visualizarse es el
contenido, lo cual convence o no al lector de su adquisicion o lectura, al
utilizar titulos bien elaborados, el contenido no solo ayudara al usuario a
mantener el interés por la revista, sino que también garantizara un
posicionamiento en los buscadores. Se deben también utilizar links de
referencias ya que generalmente las personas quieren saber mas sobre lo

que la revista quiere decir.
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2.6. ESTRUCTURA DE LAS REVISTAS DIGITALES

La estructura que deben contener tanto los periédicos como las revistas
hablando de las impresas como de las digitales constan de un disefio
estructural que varia muy poco en cada ejemplar, es por esto que se
detallan, mas en su estructura interna y externa. Con lo antes mencionado

tenemos que la estructura de las revistas es la siguiente:

Estructura externa:

- Formato en cuanto a tamafio y forma
- Portada

- Logotipo y fechario

- Lema

- Sumario o indice abreviado

- Directorio”

- indice

- Contraportada

2.7. VENTAJAS DE LA REVISTA DIGITAL

En primer lugar, destacamos la instantaneidad. Una vez preparada, la
Revista Digital se puede poner a disposicion de los usuarios de una
manera inmediata y con la ventaja de que se pueden incorporar las
noticias, reportajes, articulos de actualidad y deméas eventos que se
hayan producido hasta pocos momentos antes del cierre de la edicién, ya
que practicamente no se pierde tiempo en la maquetacion, tirada y

distribucion a los puntos de difusion.

En segundo lugar, sitian la capacidad de difusién y dentro de ella dos
aspectos: El primero de ellos es que se puede poner al alcance de un
colectivo determinado o bien al alcance de todo el mundo, y todo ello sin
incrementar los costes, que serian los mismos si se hace para que la vea

una sola persona o para millones. El segundo es el coste minimo fisico de
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difusion, es decir, el ahorro en maquinaria de impresion, el coste del papel
y de las tintas, el transporte al punto de difusion, la comision del
distribuidor, las devoluciones etc., ya que todos estos costes desaparecen

totalmente en las Revistas Digitales.

No podemos omitir el importante ahorro que conseguimos, con las
revistas digitales, en papel, componentes quimicos, CO2 emitido a la
atmosfera, que produce la impresion y distribucion de una revista en
papel. También debemos destacar que el contenido de una Revista Digital
se puede enriguecer y actualizar considerablemente en comparacién con
el de una revista grafica, ya que a los articulos, reportajes y fotos que
configuran normalmente el contenido de una revista grafica, se le pueden
afadir Videos ilustrativos, Video Reportajes, Efectos Audio-Visuales, y
otros elementos multimedia que permitan hacer la revista mucho mas

instructiva, agil y amena.

2.8. ELABORACION DE LA REVISTA DIGITAL

Para realizar un trabajo de estas caracteristicas se debe contar con todos
los materiales necesarios a fin de poder dar cumplimiento tanto a su
objetivo como al proyecto que se tiene en mente, para esto se deben
establecer algunas consideraciones las mismas que se deben cumplir,

para lo cual se detallan a continuacion un ejemplo de la misma:

Informacidn

Como primer paso sera la recoleccion de toda la informacion que se
incluira en el material impreso. Este trabajo hace referencia a una revista
digital de la ciudad de Manta, aqui se tendra que recopilar los textos con
referencia a la ubicacion geogréfica, historia del cantén, su nombre,

division politica, aspectos econdmicos, culturales, etc. para la recopilacion
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del texto se emprendera una investigacion profunda de todos los datos
que contendra el material impreso, se utilizaran los libros que reposan en

la biblioteca municipal.

Fotos

Para que una revista sea atractiva y despierte el interés de sus lectores es
conveniente que los textos vayan acomparfados de fotografias, actuales y
de archivo, mismos que daran la credibilidad del material impreso.
Ademas se incluiran fotos de obras efectuadas por la primera autoridad,
fotos de la reina del cantdn sitios turisticos que posee el pueblo a fin de

promocionar esas areas ante los lectores que lo adquieran.

Armado de una revista.

La revista es digital y por lo tanto mas personas tendran acceso a ella, es
decir que va a ser vista con mayor intensidad que un diario, por lo que
debemos tomar en cuenta que sera necesario contar con todo el material
para la elaboracion de texto institucional se tomard en cuenta los

siguientes elementos:

Tipografia

Los elementos como son la tipografia llegan a ser uno de los aspectos
mas importantes, al igual que otros, por ello después de un analisis y
comparacion de tipografia, la revista sera con tipo de letra “Times New
Roman”, este tipo de letra fue escogida esta tipografia debido a la
existencia de mayor cantidad de texto.
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Tamano

El tamafio de las letras también llega a ser de vital importancia para el
disefio y diagramacion de una revista, en este caso las letras seran de 10
y 12 puntos en lo que tiene que ver al texto en general. Su tamafio variara
en los titulos que seran de 71 puntos, otros de 51, mientras que los
subtitulos de 31 o 81 puntos, ademas se utilizaran las letras grandes para

el inicio del escrito.

Debemos considerar que otros textos deberan tener un tamafio de 13 a
14 puntos, como ejemplo podemos citar una editorial escrita por el alcalde
de una ciudad, el mismo que para que su texto se vea atractivo se
recomienda utilizar letras en cursivas y negritas, lo cual resaltara las

palabras emitidas por él, las que ganara mayor atencion.

Color

La revista virtual que estamos planteando ser& a todo color sin caer en el
error de no cuidar las pixeladas que en esta se presenten. En cuanto a la
numeracion de las paginas, estas estaran en un cuadro de color azul
optativamente y el tamafio de la misma es de 26 puntos, los nUmeros de

color amarrillo.

2.9. PERIODISMO DIGITAL.

Sabemos que los medios de comunicacion tradicionales tales como lo son
la radio, prensa y television estan constantemente sufriendo cambios muy
fuertes en la denominada “era de la informacion”. Es por esto que el
periodismo digital y sus caracteristicas es un tema que se discute con
gran interés en la actualidad.
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“Internet es un meta medio que aglutina el audio, el texto y las imagenes.
Internet tiene la inmediatez de la radio, la profundidad de contenidos del

periodico y el impacto de la imagen televisiva”(Borja Garzon, 2010)

2.9.1. Informacion requerida para los usuarios.

Los usuarios de este medio serian todos los involucrados con la ciudad
para retroalimentar el contenido y difundir las potencialidades tanto
turisticas como hoteleras, la gastronomia y ellos aportaran con ideas
sobre que deberia contener la revista informativa digital. Lo que requeria

principalmente para los visitantes:

v' Lugares mas concurridos
v' Calendario de actividades
v" Sitios culturales

Y como para los visitantes seria conveniente aprovechar el espacio para
informar de actividades que realiza la ciudad, porque los ingresos solo
son en cierta temporada, como muchos medios realizados en Manta son
impresos se les daria apertura para que publiquen parte o en su totalidad

de contenido.

2.10. DESARROLLO DE LA REVISTA INFORMATIVA
DIGITAL PARA LA CIUDAD DE MANTA

Determinar usuario
En este caso muy particular se podria usar el dominio de la Municipalidad

de Manta o publicarla en un sitio gratuito y promocionar la difusion del
mismo. Todo esto con el fin de optimizar recursos y reducir los costos de
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mantenimiento del sitio ya que si bien sabemos por difusion en la web

suelen cobrar los costos de la misma.

2.10.1. Difusion de la revista mediante portaleswe b

La difusiébn es mucha mas rapida y menos costosa, porque entre usuarios
se pueden pasar el link extendiendo la difusiébn. A mas que solo se realiza
un ejemplar ahorrando papel, es mucho mas practica la globalizacion del
internet y la tecnologia para no evolucionar la manera en que se

comunica y sus beneficios.

2.10.2. Direccion de la pagina o dominio.

Ya determinado lo anteriormente mencionado ya tendremos la ubicacion
de nuestra pagina que en este caso la direccion electronica en la cual se
esta encontrar4 almacenada informacion, la misma que servira para el

uso de los turistas.

2.10.3. Multimedia informativa

“La multimedia informativa son las que contienen paginas web y suelen
contener varios anuncios y otros contenidos que son periféricamente
relacionados con el contenidos principal de la pagina”.(Borja Garzon,
2010)

2.11. LOS LECTORES DE LAS EDICIONES DIGITALES

2.11.1. Efectos en la comprension

De alguna manera “los adictos del ordenador descubrieron el nuevo
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mundo del ‘ciber espacio’, un mundo mental cuya clave de acceso se
encontraba en el ordenador, tal y como la tecnologia tipografica tiempos
atras habia abierto sus puertas descubriendo su propio mundo narrativo™®.
Asi, la estructuracion y plasmacion de las noticias en el formato digital
caracterizado por la interrelacion intrinseca entre sus elementos,
concretamente con la inclusiobn de enlaces que permiten libremente
adaptar el discurso informativo a las necesidades propias, podria afectar

en cierto modo a la comprension.

2.12. FORMATOS DIGITALES

2.12.1. Formatos de archivo

Las imagenes digitales se pueden crear y guardar en muchos formatos
gue estan disefiados para poder usar las imagenes en diferentes medios,
como correo electronico, impresion y paginas web. La compresion de los
archivos sirve para que las imagenes sean manejables en internet. Las
conexiones de banda ancha, las redes ultra rapidas y los medios de
almacenamiento de alta capacidad pueden haber reducido la necesidad
de comprimir las imagenes digitales por sistema, aunque todavia sigue

siendo esencial para su uso en internet. (Paredes Calderén, 2009)

2.12.2. Tipos de formatos digitales

Entre los formatos que existen podemos utilizar cualquiera de los que se

mencionan a continuacion:

v" Formatos digitales

v Pasos para la creacion de la revista digital

6STAMFORDFRIEDMAN,
Susan.Peneloperevisited:thenewmodernity, Cambridgeb@idgeUniversityPres3 999, pag. 25
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v’ La revista digital como medio informativo

2.12.3. Aplicaciones de los formatos digitales

Vivimos en una nueva sociedad donde el motor de la economia es la
informacion, los bits son mas importantes que los atomos; el patrimonio es
cada vez mas intangible y el patrimonio ahora es digital. El patrimonio
digital consiste en recursos unicos que son fruto del saber o la expresiéon
de los seres humanos. Comprende recursos de caracter -cultural,
educativo, cientifico o administrativo e informacion técnica, juridica,
meédica y de otras clases, que se generan directamente en formato digital
0 se convierten a éste a partir de material analdgico ya existente. Los

productos “de origen digital’ no existen en otro formato que el electrénico.

La seleccion del formato electronico nos permite:

Entre lo que nos permite la seleccion de formato electrénico tenemos lo

que sigue:

v Accesibilidad es vulnerable, por el cambio tecnolégico.

v' Gestion de registros (activos o de archivo) es mejor con menos
formatos diferentes.

Condiciones de archivo

Preservacion de la autenticidad

Facilidad de acceso

K X

Dos perspectivas
a) Preservacion (Presentacion)

b) Reutilizacién (Procesamiento)’

"http://www.imaginar.org/docs/P_formatos_preservacion.pdf
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Estandares abiertos

Entre los estandares abiertos que tenemos en una revista digital estan:
v" Ubicuidad

Estabilidad

Soporte de metadatos

Funcionalidad

Interoperabilidad

Viabilidad

Migracion

Autenticidad

Procesabilidad

NS N N N N N S NN

Presentacion®

2.12.4. Formatos graficos web

JPEG. Acrénimo de Joint Photographic Experts Group. Formato de
archivo universal utilizado para comprimir imagenes. El nivel de
compresion se puede seleccionar en una escala desde 1 a 99, siendo la
compresion 1 la de minima perdida de informacion y 99 la compresion
mas elevada. Es el formato de imagen mas usado en la web. (Paredes
Calderdn, 2009)

GIF. Graphic Interchanged Format fue desarrollado por CompuServe
exclusivamente para la Web. Se usa cominmente con imagenes graficas
de colores sdlidos y formas nitidas para internet. Esta pensado para la
visualizacion en pantalla debido a su reducida paleta cromatica. El
formato GIF estad basado en una rutina de compresion sin pérdida, por lo
gue las imagenes se pueden volver a guardar sin disminucion de calidad.
(Paredes Calderén, 2009)

8http://www.revista.unam.mx/vol.6/num5/art50/may_art50.pdf
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PNG. Es el ultimo formato de compresién aparecido en la web. Nace en
1994, tiene lo mejor de los dos formatos por excelencia GIF, y JPG. La
compresion que utiliza es de alta calidad, logra reduccion en los tiempos
de descarga. Esta calidad afecta tanto al poco tamafno que llega a pesar

en kilobytes como resultado visual de la imagen una vez comprimida.

2.12.5. DISENO GENERAL DE LA PAGINA WEB

v' Estructurar bien las paginas, mediante titulos y subtitulos,
manteniendo una pretension clara y consistente a lo largo de todo el

sitio web.

v' La péagina de inicio debe ser atractiva.

v" Es mejor no incluir ninguna referencia a la actualidad de los datos.

v' Identificar la pagina en todo momento, y mas aln en la pagina
principal. En la pagina de inicio debe aparecer de forma clara y
prioritaria el logotipo de la empresa o una forma de identificarla,
preferiblemente en la zona superior izquierda, que suele ser el sitio

mas habitual.

v' La direccién URL de la pagina. Esta direccion es la identificacion
dentro de los contenidos de internet de nuestra pagina. Por eso se ha
de elegir una denominacion facil de recordar y que tenga relacion con

los contenidos que ofrece.

v" El nombre del dominio no debe ser demasiado largo ya que dificultara

que sea recordado y complicara su escritura en el navegador.

v' Para los dominios con multiples palabras. Existen diversas opciones

para estos casos.(Paredes Calderon, 2009)
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2.12.6. IMAGENES DIGITALES

“Las imagenes digitales son el resultado de una mezcla de colores cada
uno definido por una serie precisa de numeros” (Paredes Calderén, 2009)

De acuerdo a la apreciacion de (Paredes Calderdn, 2009), las imagenes
digitales tienen pueden ser de dos diferentes tipos como lo son el vectorial
y el raster. Al hablar del vectorial sabemos que en estos archivos se
definen la imagen, la posicion, el tamafo y las caracteristicas y estos a su

vez no afectan las demas imagenes.

Entre otras cosas sirven para representar simbolos, esquemas o dibujos
lineales. Cuando hablamos de los raster o mapas de bits tenemos que en
estas imagenes se colocan en forma de rejilla y cada almacena por

separada la informacién que se refiere al color de dicho punto.

2.12.7. Modos de imagen

v" CMYK (Cian, Magenta, Yellow, Black) es el sistema mas empleado

en imagenes impresas.

v RGB (Red, Green, Blue) es el sistema empleado por los monitores
independientemente de la imagen asi se representa en pantalla y

cada pixel incluye un porcentaje de cada color que varia de 0 a 256

v' Escala de grises en este sistema disponemos de un sistema de
grabaciones que va del blanco puro al negro puro. Los datos de
una imagen de escala de grises ocupan tres veces menos espacio

que los de una imagen RGB.
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v' LAB, espacio de color te6rico utilizado para procesar imagenes.
Las imagenes LAB estdn divididas en tres canales uno para la

luminosidad y dos para el color.

v' Resolucion: Es la relacion minima entre pixeles y tamafio de la
ampliacion. Puede ser alta que son imagenes que utilizan para
hacer copias de gran calidad y ocupan mucho espacio o de baja
resolucion que se aplican a imagenes que tienen tamafos
reducidos. (Paredes Calderén, 2009)

2.12.8. FUNDAMENTOS TEORICOS Y TECNOLOGICOS DE LAS
EDICIONES ON-LINE

Una de las primeras preguntas a las que se enfrent6 a los directores de
las ediciones digitales fue a su concepcion de los conceptos basicos que
fundamentan las nuevas tecnologias de la informacion en su
incardinacion con la practica del periodismo: hipertexto, redes,
interactividad, multimedia, intertextualidad, multilinealidad y

descentralizacion discursiva.

Una red hiper textual se ha considerado en esta investigacion como un
conjunto de nodos de informacién unidos lineal y/o multilinealmente entre
si a través de enlaces, siguiendo cualquier logica de relacion y
soportados por una tecnologia informatica en red que permite el acceso y
la navegacién a través de estos nodos de contenidos. (Pérez Marco,
2003)
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2.12.9. SOFTWARE

Instalando y aprendiendo a usar indesing

Antes de comenzar a dar los pasos para instalar el Software Indesing,
necesitamos conocer qué herramientas se usan habitualmente en la
creacion de una revista digital. Cree disefios impresionantes utilizando
herramientas que permiten que la expresion fluya liboremente a través del
control preciso de los gréaficos, la tipografia, el color, la transparencia, los
efectos y las imagenes colocadas.

Desplacese por las tareas de manera natural y eficaz y disfrute de una
composicién de paginas productiva en un entorno de disefio flexible.

Cree contenido personalizado de gran impacto y documentos extensos a
la medida de cada tipo de audiencia a través de pasos ldgicos y
condensados y funciones avanzadas como la edicion y eliminacion

autométicas de péaginas.

Cree contenido personalizado de gran impacto y documentos extensos a
la medida de cada tipo de audiencia a través de pasos ldgicos y
condensados y funciones avanzadas como la edicion y eliminacion

autométicas de péaginas.

Requisitos:

» Procesador de 1,5 GHz o mayor velocidad

» Microsoft® Windows® XP con Service Pack 2 (se recomienda
Service Pack 3) o Windows Vista® Home Premium, Business,
Ultimate o Enterprise con Service Pack 1 (certificado para
ediciones de Windows XP y Windows Vista de 32 bits)

» 512 MB de RAM (se recomienda 1 GB)
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» 1,8 GB de espacio disponible en el disco duro para la instalacion;
se necesita espacio libre adicional durante la instalacién (no se
puede instalar en dispositivos de almacenamiento basados en
flash)

» Resolucion de 1.024 x 768 (se recomienda 1.280 x 800) con tarjeta
de video de 16 bits

» Unidad de DVD-ROM

Software QuickTime 7 necesario para funciones multimedia

A\

» Conexion a Internet de banda ancha necesaria para los servicios
en linea. El formato de sus archivos esta basado en XML y esta
totalmente documentado. Se pueden importar textos de
documentos OpenDocument, como RTF, Doc de Microsoft Word, y

HTML (aunque con algunas limitaciones).

El software necesario sera:

Un Editor Gréafico: Para incluir imagenes en nuestra revista,
necesitaremos retocar fotografias, cambiarlas de tamafo, de colores, y en
ocasiones, disefiar elementos graficos como cuadros, barras y otros
elementos. Para esto, necesitaremos usar un editor grafico como Adobe

Photoshop, Macromedia Fireworks, o alguno gratuito como EL GIMP.

Un Maquetador: Una vez hayamos retocado las fotos que irdn en nuestra
revista, tendremos que usar un maquetador, que nos mostrara la pagina
de la revista, e iremos introduciendo texto, fotos, y todo el contenido.
Después lo guardaremos en PDF. En este caso usaremos el programa
Indesing que podras encontrar en la zona de descargas del éarea

tecnoldgica.

54



Instalando “Indesing”

Para instalar Indesing, primero tendras que bajarte el programa haciendo

clic Setup a continuacion:

v' Aparecera la ventana en la que nos pedira el ingreso del serial del
producto de 30 digitos y SIGUIENTE.

v" En el siguiente paso se escoge el idioma del programa e
aplicaciones complementarias en la instalacion.

v Se procede a realizar la instalar el software Adobe Indesing.

v' Una vez terminada la instalacion procedemos a registrar el
software ingresando todos los datos requeridos por el sistema, y

terminar.

Empezando a usar indesing.

Es un buen programa que se proyecta al disefio de revistas y
presentaciones totalmente profesionales. Adobe InDesign esta orientado
a la creacion y disefio de paginas web para desarrolladores profesionales,
ya que permite vincularse con Adobe Photoshop e llustrador para
optimizar el tratamiento de imagenes. Adobe InDesign es compatible con
Windows XP, Vista y Windows 7.

2.13. CARACTERISTICAS Y FUNCIONES PRINCIPALES DE
ADOBE INDESIGN

Permite vincularse con otras herramientas como Photoshop e llustrador,
con el objetivo de crear un entorno creativo global en una Unica
herramienta. Permite importar archivos de QuarkXPress y Adobe
PageMaker Plus. Esto permite editar de forma personalizada las

propiedades de las imagenes (escala, textos, rellenos, paths, resolucién,
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tamafio, etc.). Asi se permite incorporar animaciones Flash a las

imagenes. Permite exportar los proyectos a soportes fisicos y digitales.

Incluye un completo sistema de control de cambios, aplicable a todos los
documentos cargados por el programa. Licencia Shareware, por lo que se
debera adquirir la licencia de compra para poder acceder a todas las

opciones de la aplicacion. Disponible totalmente en castellano.®

http://betadescargas.com/blog/adobe-indesign-cs4-full-con-crack/
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CAPITULO 1lI

3.1. CARACTERISTICAS DE MANTA

Manta es una de las ciudades manabitas y de la Costa ecuatoriana duefa
de wuna envidiable belleza natural, que complementada con la
infraestructura fisica construida por los gobiernos Local y Central, mas la
inversion privada, contribuyen a que esta ciudad-puerto conste dentro de
los destinos turisticos preferidos, a nivel nacional e internacional. Y es que
Manta tiene una caracteristica especial, puesto que es turistica durante
todo el afio, ya que en sus dos estaciones que son la seca y lluviosa, se
muestra totalmente acogedora, con un clima subtropical que hace que sus
playas sean el atractivo mas atrayente para quienes gustan de un
refrescante bafio soleado.

El Murciélago, Tarqui, Los Esteros, Barbasquillo, San Lorenzo, Santa
Marianita, Ligliqui, La Tifdosa, son algunas de las playas urbanas y
rurales mas visitadas y escenario de eventos multitudinarios. En Carnaval
y en las celebraciones de las fiestas del Comercio, los dias 23 y 24de
octubre y el 4 de noviembre, dia de aniversario cantonal, que coincide con
el asueto nacional por el 2 de noviembre, dia de los difuntos, también
Manta recibe miles de visitantes que copan la capacidad de hospedaje.
Conciertos publicos de afamados artistas, eventos deportivos, festivales
bailables, elecciones de reinas atraen la atencion de propios y extrafios,
quienes disfrutan sin preocupaciones, bajo la vigilancia de personal
policial encargado de velar por la paz ciudadana.

Esta suerte de preferencia turistica de Manta, favorece a muchos sectores
entre estos el de hospedaje, alimentacion, transporte, centros de
diversién, comercio, entre otros, cuyos representantes destacan el

desarrollo que la ciudad ha logrado en este sentido, lo cual la hace mas
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atractiva a la inversion local y fordnea, que se asienta cada vez mas en

este destino de progreso en América del Sur.

3.1.1. Caracteristicas.

Manta es un puerto abierto al mar, no tiene canales de ingreso, la entrada
es todo el mar, el barco puede entrar del Norte y el Este. Ventaja que no
tiene Guayaquil, Puerto Bolivar ni Esmeraldas. En cuanto a la profundidad
del agua, Manta tiene calado para recibir sin ningan problema barcos de
hasta 50 mil toneladas, una profundidad de 12 a 13 metros, en estos
momentos se puede recibir un porta contenedor de 2 a 3 mil

contenedores.

Se tiene calado natural de material duro y a los 31 afios de actividad por
primera vez se hizo un dragado en este afo, que no es producto del uso
del puerto si no de la sedimentacion. En América del Sur el punto mas
saliente hacia el Pacifico estd en Ecuador, que es la puntilla de Santa
Elena y como puerto del Pacifico, Manta. Se encuentra a escasos
kilometros de la linea equinoccial, ventaja geografica que hace que esté
equidistante a los mercados de Colombia, Centro América, San Diego,
Los Angeles, y hacia el sur con Perd y  Chile.
Al ser equidistantes se esta cerca del Asia y hay las mismas distancias

hacia el norte y al Sur, lo que no sucede con otros puertos.©

3.1.2. Floray Fauna

En el cantobn Manta, a una distancia de 26 km. de este Puerto de
Transferencia se encuentra el bosque tropical himedo de Pacoche.
Ubicado a 20 minutos de la ciudad de Manta, via a la costa en la zona

rural es un area de 190 Km2, de bosque tropical, humedo, existen

10 http://www.manta360.com/verguia.php?id=125&gid=52
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variedad de bosque articulados, unos introducidos por el hombre como el
caso de los cafetales y citricos, paja toquilla y otros silvestre como los de

la cafla guadua, palo santo aromo, laurel, etc.

En este hermoso rincon manabita, se aprecia exuberante vegetacion,
donde se respira aire puro, adentrandose en la naturaleza se encuentra
variedad de arboles como: laurel, guaba, higueron, cafia guagua, paja
toquilla, cafetal, etc. También para alegrar el ambiente hay animales
como: monos, micos, conejos, venados, ardillas, tigrillos, zorros, perico
ligero, culebras, guacharacas, palomas, loros, pericos, diferente variedad
de péjaros, los campesinos cuentan que hasta hace pocos afos existio el

tigre.

La presencia de la flora y la fauna, es lo que le otorga vida a este
hermoso paisaje. De Pacoche, 11km. mas adelante esta la parroquia San
Lorenzo, ubicada frente al mar, 8 km. Antes de llegar al bosque de
Pacoche se pasa por el sitio EI Aromo, lugar muy humedo, el 28 de
noviembre de cada afio celebran las fiestas de Pedro y Pablo, tradicion
gue se mantiene con el aporte econémico del 30% que viven en
Venezuela. En EI Aromo hay una cabina telefénica que brinda servicios

de lunes a viernes.!!

3.1.3. Cultura'y Sociedad

Manta es ademas una ciudad reconocida por su festival internacional
anual de teatro, donde participan grupos teatrales de distintos lugares del
mundo. El actor ecuatoriano Carlos Valencia , invitado al festival de
Cannes por su actuacion en “Ratas Ratones y Rateros“. En octubre la
ciudad conmemora el mes de las artes y la cultura, pero uno de los

eventos con mayor celebracion es la fiesta del comercio.

11 http://www.manta360.com/verguia.php?id=138&gid=55
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La ciudad de Manta es visitada por muchos turistas extranjeros quienes
tienen mucho interés en aprender el espafol y conocer las costumbres
locales. Son comunes en esta ciudad los programas de intercambio
cultural y de idiomas, donde extranjeros vienen a aprender el idioma

espafiol a la vez que conocen la ciudad y el pais. 12

Entre junio y octubre, los trabajadores del mar rinden tributo a sus
patrones san Pedro y san Pablo. Sus familiares llegan de diferentes
regiones para pedir a los santos por los pescadores. Los moradores de
varios puertos aseguran que quienes se niegan a asistir a esta fiesta,
corren el riesgo de gque se les aparezca una culebra. Es una celebracion
cargada de supersticiones. Los pescadores manabitas viven su fiesta. En
diversas fechas, entre junio y octubre, los trabajadores del mar rinden
tributo a sus patronos, san Pedro y san Pablo, apdstoles de Jesucristo.

Llegd el tiempo esperado; ya todo esta listo. Las personas vinculadas a la
actividad pesquera se preparan por varios meses para esta fiesta, que se
celebra en diversas caletas manabitas. Los pescadores dejan sus lanchas
acoderadas en el muelle pesquero de sus localidades para elevar una
plegaria y festejar a san Pedro y san Pablo. Se despiden casi por 2
semanas del sonido que los arrulla por las noches, la melodia que les
hace compafiia en su trabajo: el reventar de las olas. Los marineros
manabitas se refugian bajo los brazos protectores de Dios, en un acto de
fe y agradecimiento participando en las fiestas de los santos apoéstoles

Pedro y Pablo junto a sus familiares y amigos.

En Manabi se practican diversas tradiciones alrededor de esta festividad,
que es celebrada en algunos sectores como Picoaza, Crucita, Los
Arenales, San Jacinto, San Clemente, Las Gilces, Portoviejo, Jaramijo,
Manta, Montecristi, Chone, Sucre y Pedernales, entre otros. Aunque en el

calendario cristiano se sefiala como dia de fiesta a los apodstoles Pedro y

12 http://turismomanta.com/conoce-manta/arte-y-caltur
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Pablo, el 29 y 30 de junio, en algunos de estos lugares mencionados las
festividades las realizan en otras fechas.

La solemnidad de san Pedro y san Pablo es la conmemoracion del
martirio en Roma de los apostoles Pedro y Pablo, cada 29 de junio. Es
una de las mayores celebraciones religiosas para los cristianos catolicos y
ortodoxos. Tanto san Pedro y san Pablo tienen historias con el mar.
Pedro, antes de iniciar su peregrinar en pos de su maestro, Jesucristo,
era pescador y se llamaba Simén. Se dedicaba a la faena junto a su

hermano Andrés. 13

3.2. TURISMO

“Una actividad esencial de la vida de las naciones por sus consecuencias
directas para los sectores sociales, culturales, educativos y econémicos
de las  sociedades nacionales y para  sus relaciones

internacionales”(manila, 1980)4

El elemento fundamental del turismo es el poner en contacto directo al
individuo con su medio natural, al mismo tiempo que es una fuente de
empleos y desarrollo para la comunidad y habitantes donde se desarrolla
esta actividad economica. La finalidad de la actividad turistica es
proporcionar la infraestructura, los medios y las facilidades para su
cumplimiento tomando como plataforma para el logro de este objetivo los
recursos y el personal nativo de la region donde se desea desarrollar esta
actividad.(Quintana Males, 2013)

13 http://lwww.telegrafo.com.ec/de7en7/item/san-pedsan-pablo-una-fiesta-religiosa-con-
esencia-manaba-galeria.html
14DECLARACIONDEMANILA.10deoctubrede1980[enlinea][citael23de mayodel2012].
Disponibleen: http://turismo-sostenible.net/docutosfueclaracion-de-manila-sobre-el-turismo-
mundial/
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3.3. CLASIFICACION DEL TURISMO COMO ACTIVIDAD
ECONOMICA

Sector primario: dedicadas a la produccion de bienes, como ser
actividades agropecuarias, extractivas y de exploracion. Disminuido de
40a 5%desde1900.*5(Holloway, 2001)

Sector secundario: dedicadas a la transformacion de bienes, como ser
industrias textil, automotriz, artesania, etc. Disminuido de 30 a 15%
desde 1900, con alza al55% en décadadel50-60.16

Sector terciario: dedicadas a la distribucién de bienes y servicios, como
ser comercio, transporte, turismo, etc. Crecimiento constante desde
1900de 20a 30%.1’

Sector cuaternario: dedicadas a la produccién, acopio y distribucion del
conocimiento y de la informacion, como ser educacion, investigacion y
desarrollo, consultorias, etc. Crecimiento fuerte en década del60y un
aumento del10al50%desde 1900. 18

3.4. DEMANDA TURISTICA

La cantidad de un articulo o servicio que un individuo desea comprar por
un periodo determinado, es una funcion o depende, del precio de dicho
servicio, de los ingresos monetarios de la persona, de los precios de otros

servicios similares y de los gustos del individuo. (Quintana Males, 2013)

ISHOLLOWAY, Christopher.(2001) La historia del turismo: desde sus origenes hasta la
era del vapor En: El negocio del turismo.Cap.2. 1994.México: Diana.p.35.

¥lbidemp.42.

"HOLLOWAY, Christopher.(2001) La historia del turismo: desde sus origenes hasta la
era del vapor En: El negocio del turismo.Cap.2. 1994.México: Diana.p.35.

18bidp.13.

62



3.4.1. Factores que determinan la demanda turistica

La demanda en el mercado turistico funciona sometida al influjo de un

conjunto de factores, a saber:

Factores economicos: que son principalmente, la liquidez del mercado
emisor (el poder adquisitivo y la disponibilidad de dinero por parte de los
clientes-usuarios), los niveles de precios que compiten entre si alrededor
de distintos puntos geograficos préximos, la estacionalidad en los paises
o lugares receptores de turistas.

Factores relativos a las unidades demandantes: los cambios de
estacion y su relacion con los sistemas de vacaciones en los paises-
mercado demandantes, los intereses cambiantes de los publicos y las
personas; la percepcion que los publicos tienen respecto del valor

atractivo de determinadas zonas o puntos geograficos.

Factores aleatorios: tales como los conflictos, inestabilidades sociales y
guerras, los accidentes y catastrofes naturales y el impacto que estos
eventos tienen en los medios de comunicacion y en la percepcion de

seguridad de los potenciales publicos demandantes.

Factores relativos a los sistemas de comercializaci on: calidad vy
extension de los esfuerzos y productos de comercializacion; amplitud y
focalizacion de las estrategias de marketing; diversidad de los actores
que realizan marketing turistico alrededor de determinados productos y

lugares geograficos.

3.5. OFERTA TURISTICA

Denominamos oferta turistica al conjunto de productos y servicios quede

una u otra forma se han asociado a un determinado espacio geografico

y socio-cultural y que poseen un determinado valor o atractivo turistico

63



gue es puesto a disposicion de los publicos en un mercado competitivo.

3.5.1. La oferta turistica estd integrada por ocho partes muy

importantes

Atractivo Turistico:

“Es todo lugar, objeto o acontecimiento de interés turistico. El turismo sélo
tiene lugar si existen ciertas atracciones que motiven al viajero a
abandonar su domicilio habitual y permanecer cierto tiempo fuera de él.
Respecto a la actividad turistica, guardan la misma relacion que los
llamados recursos naturales hacia otras actividades productivas: nada
valen sobre el mercado si no son puestos en valor y explotados, y como lo
naturales, hay casos en que los atractivos turisticos son perecederos y no

renovables®

1ISAULASVIRTUALESAulasdeturismo[enlinea][Citadoel12d@jodel2012].Disponibleen:
http://aulasvirtuales.wordpress.com/aula-de-turismo
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CAPITULO IV

4.1. METODOLOGIA

Durante el desarrollo de la presente investigacion se utiliz6 el método
investigativo el mismo que se realiz6 en base de encuestas, las mismas
que fueron dirigidas a los administradores y propietarios de los bares,
restaurantes y hoteles, quienes respondieron respecto al tema objeto de
la presente investigacion.

La técnica que se utilizd en la presente investigacion fue la encuesta, al
igual que la entrevista como complemento a la informacién bibliografica
consultada. Una vez determinado el objeto de estudio y la poblacién
muestra para la investigacion, se realizara la tabulacién de datos en el
programa Microsoft Excel, y la parte cualitativa se efectuara a traves del

método de contraste tedrico y la argumentacion sustentada.

4.2. TECNICAS

Como ya se ha mencionado, durante esta investigacion, el uso y
aplicacion de encuestas y entrevistas permitieron obtener datos, mismos
gue se le realiz6 un analisis a estas respuestas de los administradores y
propietarios de centros turisticos y hoteleros, lo cual permitio fundamentar

el presente trabajo de la tesis.

4.3. UNIVERSO

v" Sector hotelero de Manta

v' Sector turistico y gastronémico de Manta
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4.4. POBLACIONY MUESTRA

La presente investigacion se llevd a cabo en el sector hotelero de la
ciudad de Manta y en los restaurantes ubicados en la playa de el
murciélago de la ciudad de Manta, para determinar el nimero muestras a
encuestar se aplicé la férmula del muestreo que se describe a

continuacion:

v" Hoteles de Manta (registrados)

v' Restaurantes de las playas mas concurridas de la ciudad.

Formula:

K2Npgq
e2(N-1)+k2pq

Dénde:

N= tamafio de la poblacion o universo = 61 hoteles y 61 restaurantes

turisticos de las playas méas concurridas de la ciudad.
K= nivel de confianza 95.5% (1,96)

E= error muestra 5%

P=0,5

g=0,5

(0,955)2*61(0,5)(0,5).
(0,05)2(61-1)+(0,955)2(0,5)(0,5)

0,91*61(0,25).
0,0025)(60)+(0,22)

13,87 .
(0,15)+(0,22)
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13,87 = 37 encuestas a hoteles y 37 encuestad@chles comerciales
0,37

Realizado el respectivo célculo realizado tenemos que la muestra es de
37 y 37, por lo que haciendo sacando una media deberiamos encuestar a
37 personas entre hoteles y restaurantes.

4.5. RECURSOS
4.5.1. RECURSOS HUMANOS

v' Administradores de hoteles, bares y restaurantes turisticos.
v Director de Tesis.

v Tribunal designado.

v' Egresado

4.5.2. RECURSOS INSTITUCIONALES

v" Universidad laica “Eloy Alfaro de Manabi” (ULEAM).
v Biblioteca.

v Area virtual ULEAM

4.6. HIPOTESIS
Si la ciudad de Manta contara con una revista informativa digital, sus

turistas contaran con una mejor difusion de la informacion sobre la ciudad
gue vienen a visitar.
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4.7. ENCUESTA

1. Considera usted que su negocio contribuye al desarrollo local en el
aspecto?
e Turistico
» Gastronémico
e Cultural

* Socioeconémico

2. Considera usted que los locales turisticos son de gran importancia y
aporte para contribuir al desarrollo de la ciudad?
e Si
* No

3. Considera Usted que el sector turistico de la ciudad cuenta con la
difusion debida para fomentar la afluencia de visitantes locales,

nacionales e internacionales?

e Sj
*« No
¢ Aveces

4. Ha realizado usted difusién y publicacion de su establecimiento turistico
y los servicios ofertados?

e Sj
* No
« Aveces

5. Conoce usted a través de qué medios publicitarios hace difusion el
municipio local para contribuir con el sector turistico?
* Radio
* Television

* Periodico municipal
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6. Que medios de comunicacién utilizaria usted para hacer promocion y
publicidad de su establecimiento turistico?
* Radio
* Television
» Periddicos
* Volantes

* Paginas web

7. Cree usted que es necesaria el desarrollo de una revista virtual donde

se difundan los atractivos turisticos de la ciudad (playas, gastronomia,

cultura)?
e Si
* No
 Talvez

8. A quienes cree usted que beneficiaria una pagina virtual donde se
difundan los atractivos turisticos y gastronomicos de la ciudad?

* Empresas turisticas locales

e turistas
e Municipio
e Otros

9. Estaria de acuerdo en que se publique una revista exclusiva del sector
turistico de la ciudad por medios virtuales?
e Si
* No

10. Estaria dispuesto a publicitar en una revista virtual para que su

local tenga incremento de turistas atraidos por la oferta de su local?

e Sj
« No
e Talvez
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CAPITULO V

5.1. RESULTADOS
A continuacion se presentan los resultados obtenidos de las encuestas

realizadas durante la presente investigacion, la misma que se realizé en el

sector turistico de la ciudad de Manta.

1. Considera usted que su local contribuye al desarrollo local en el
aspecto?
» Turistico
* Gastronémico
e Cultural

* Socioeconémico

- TABLA 1
Grafico 1

= Turistico Turistico 15

= Gastrondmico Gastrondmico 11

11% ‘

‘\'/ Cultural Cultural 4

= Socio
econémico

Socio econdmico 7

En la encuesta que realizamos se consulté tanto a los administradores de
los hoteles como a los de restaurantes ubicados en la zona costera sobre
a cual de los aspectos consideran ellos que contribuyen cada uno de
estos a fin de evaluar la incidencia que generan estos no solo en lo

privado y en los turistas sino para el desarrollo local.

Es asi que el 40% de los encuestados consideran que contribuyen al
sector turistico, mientras que el 30% indicaron que contribuyen a la
gastronomia ya que existen platos tipicos que son atractivo turistico, el
11% indicaron que contribuyen en lo cultural debido a que se destaca en
la ciudad las costumbres y detalles propios de la cultura mantefia y de sus
pobladores en la actualidad y por ultimo el 19% indicaron que contribuyen

en lo socio econémico por el desarrollo personal que se genera.
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2. Considera usted que los locales turisticos son de gran importancia y
aporte para contribuir al desarrollo de la ciudad?
e Si
* No

Grafico 2

5%

TABLA 2

N

=i Si

= No

35

No

Dentro de la encuesta también se consultd si la percepcién de los
administradores de los negocios turisticos considera que estos aportan no
solo al desarrollo de sus propietarios sino también al desarrollo local ya
que de una buena imagen asi como también de la atencién prestada
depende en gran parte que los turistas queden satisfechos y sean
transmisores hacia otras personas que quieran visitar la ciudad, los cuales

recibiran referencias de estos.

De esto, el 95% de los encuestados indicaron que si contribuyen al
desarrollo local ya que son ellos quienes se esmeran por entregar el
mejor reflejo a fin de atraer clientes y que estos regresen, a pesar que
falta mayor promocion, ellos contribuyen en gran parte a estos. Por otro
lado apenas el 5% indicé que consideran que a pesar del gran esfuerzo
que ellos realizan para atraer los clientes, consideran que falta mucho
para el desarrollo local y que a esto se deben sumar otros factores que
contribuyen a la ciudad. Indicaron que ellos ponen lo mejor de si pero falta

mucho por hacer a fin de empezar a contribuir.
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3. Considera Usted que el sector turistico de la ciudad cuenta con la
difusidbn debida para fomentar la afluencia de visitantes locales,

nacionales e internacionales?

e Sj
* No
¢ Aveces

Grafico 3
Tabla 3
11%  13%
= No
v A veces No 28
A veces 4

La difusion por parte de entes locales, regionales y nacionales con el fin
de incentivar la visita de turistas a la ciudad es importante, es por esto
gue se incluyd esta pregunta en la encuesta ya que la difusion turistica
gue ellos hagan cuando llegan estos a sus negocios va de la mano con la
difusion por parte del Gobierno Autdbnomo Descentralizado asi como por
el Ministerio de Turismo, cada quien mostro su perspectiva de la situacion
gue este sector tiene obteniendo como respuestas tres opciones gue se

desarrollan en el parrafo que continda.

Del total de los encuestados el 13% de los mismos indicaron que Si existe
difusién turistica a través de diversos medios tales como propagandas
radiales, televisivas y en ciertas ocasiones en el periddico asi como de
redes sociales donde se difunden fotos, por otro lado 76% indicaron que
No existe la debida difusion, de tal manera que esta es en ciertas
ocasiones una limitacién, y por ultimo algunas personas indicaron que a
veces existe la debida difusién y en otros casos no, estos corresponden al

11% del total de los encuestados.
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4. Ha realizado usted difusién y publicacion de su establecimiento turistico
y los servicios ofertados?

e Sj
* No
« Aveces

Grafico 4 TABLA 4
11%
Si 25
\ = No
v A veces No 8
A veces 4

En vista de los resultados anteriores se consultd a estas personas si en
algin momento ellos han realizado algun tipo de difusion o han realizado
alguna publicacion utilizando medios de comunicacién para el efecto y de
gué manera les fue para de esta manera poder medir la eficiencia de

publicitar sobre los servicios ofertados al sector turistico.

Ante esta pregunta se tuvieron respuestas que indicaron que el 67% de
las personas encuestadas indicaron que ellos si han realizado publicidad
y gque resulta una buena estrategia ya que a través de los medios de
comunicacion los turistas pueden conocer lugares y productos, mientras
tanto el 22% de los encuestados indicaron que ellos no han utilizado
medios de comunicacion para realizar publicidad ya que su negocio no
tiene buenos réditos por la escasa afluencia de turistas a estos, por ultimo

el 11% de los encuestados indicaron que ellos lo hacen a veces.
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5. Conoce usted a través de qué medios publicitarios hace difusion el
municipio local para contribuir con el sector turistico?
* Radio
* Television

» Periddico municipal

* Ninguno
Grafico 5 TABLA 5
= Radio Radio 3
8%
\\ 41% ’ Periodico Periédico municipal 15
municipal
= Ninguno Ninguno 12

Con el indicio que el municipio local hace difusiéon de las bondades
turisticas del cantdn, incluimos en la encuesta si ellos conocen a través de
qué medios de comunicacidén realizan la misma ya que tenemos el
antecedente que existe un periddico municipal con ediciones limitadas y
varios medios de comunicacion locales y provinciales que incluyen prensa
escrita, radio, television y continuamente se reparten volantes a lo largo
de la ciudad con informacion de eventos a realizarse en sectores

turisticos bien sea por temporada o no.

Ante esto tenemos que el 8% de los encuestados indicaron que la
realizan a través de la radio, mientras que el 19% indicaron que la
realizan a través de cufias en la television, el 41% indicaron que se realiza
a través del periodico municipal pero que este no llega a toda la poblacion
y solo se distribuye a nivel local, y por ultimo tenemos que el 32% de los
encuestados indicaron que no lo hacen a través de ningun medio de
comunicacion, es decir que no hacen ninguna promocién del sector

turistico y sus bondades.
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6. Que medios de comunicacién utilizaria usted para hacer promocion y
publicidad de su establecimiento turistico?
* Radio
* Television
» Periddicos
* Volantes

* Paginas web

Figura 6 TABLA 6
0 Radio 4
11% = Radio
. Television 2
= Television
Periddicos Periddicos 7
= Volantes Volantes 9
m Pagi b
aeinas we Paginas web 15

Es la intencion de los duefios de hoteles y restaurantes turisticos realizar
una mejor publicidad y con ello un incremento notorio en la cantidad de
turistas que visiten sus negocios, por lo que se hizo necesario
consultarles a ellos si harian publicidad de sus productos y servicios que
ofertan a través de qué medios lo harian. Con esto pudimos realizar un
primer sondeo para determinar si es factible el desarrollo e
implementacion de una revista digital que se publique en la web con sitios

turisticos de interés.

Con estas preguntas tuvimos respuestas que indican que el 11% de los
encuestados indicaron que utilizarian la radio para realizar su publicidad,
mientras que el 5% se inclind por la television, por otro lado el 19%
indicaron que la realizarian a través de periddicos no solo locales sino
también nacionales, el 24% indicaron que consideran que es una buena
opcion la utilizacion de volantes y por dltimo el 41% de los encuestados
indicaron que es una buena opcién ademéas de competitiva utilizar

paginas web.
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7. Cree usted que es necesaria el desarrollo de una revista virtual donde
se difundan los atractivos turisticos de la ciudad (playas, gastronomia,

cultura)?
e Si
* No
» Talvez

Gréfico 7 TABLA 7
Si 30
u Sf
= No
No 2
Tal vez
Tal vez 5

Con los antecedentes observados tanto en preguntas anteriores como en
la investigacion propiamente dicha y aplicada en campo tuvimos que
antes el surgimiento de la necesidad de publicidad y con los antecedentes
de la pregunta anterior es necesario potencializar el uso de nuestros
recursos tanto de las playas, como la gastronomia y su cultura, asi como
otros datos, conocemos que los administradores de negocios turisticos
estan dispuestos a publicar pero seria necesario consultarles si esta
necesidad estaba complementada con publicaciones en una revista

virtual.

Entonces tuvimos que el 81% de las personas encuestadas indicaron que
si consideran que es necesaria y contribuiria en gran manera una revista
digital, mientras que el 5% de estas personas indicaron que no consideran
ya que se debe publicar en los medios impresos, y por ultimo, el 14% de
los encuestados indicaron que tal vez seria una solucion para esta

debilidad del sector turistico ya que la informacion es importante.
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8. A quienes cree usted que beneficiaria una pagina virtual donde se
difundan los atractivos turisticos y gastrondmicos de la ciudad?

» Empresas turisticas locales

e turistas
e Municipio
e Oftros
Grafico 8 TABLA 8
5% = Empresas Empresas Turisticas 21
Turisticas
14%‘ m turistas turistas 9
municipio municipio 5
= Otros Otros 2

Una vez desarrollada e implementada la revista digital como medio para
difundir las bondades, productos y servicios que ofertan los negocios
turisticos de la ciudad surgié la necesidad de preguntar a qué sector
beneficiaria esta revista ya que el turismo genera fuentes de ingresos
tanto directos como indirectos tanto para el sector privado como para el
sector publico. Todo esto se resumidé en esta pregunta ya que son los
mismos propietarios de los negocios quienes conocen el sector y los

beneficios que se generan de estos.

Con lo anteriormente indicado tuvimos que el 57% de los encuestados
coinciden en que una revista digital que difunda las bondades turisticas
seria de gran ayuda para los negocios y empresas turisticas, mientras
que el 24% de ellos indicaron que beneficiaria a los turistas ya que ellos
podrian tener informacion actualizada a la mano en esta era digital a la
que casi todos tenemos acceso, por otro lado el 14% indicaron que
beneficiaria al municipio por el gran aporte que realizaria al difundir
informacion del canton, y por dltimo el 5% consideran que beneficiaria a

otro sector, como los informales, guias ocasionales, etc.
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9. Estaria de acuerdo en que se publique una revista exclusiva del sector
turistico de la ciudad por medios virtuales?
e Si
* No

Grafico 9

TABLA9

n S| Si

= No

37

No

Una revista digital que sea difundida a través de medios virtuales podria
ser un punto de referencia para turistas tanto nacionales como
internacionales y porque no decir que también para habitantes de este
cantdn quienes a menudo buscan nuevas alternativas de distraccion y
sobre todo que se encuentre en las cercanias de sus hogares pero
muchas veces aun siendo habitantes propios del cantén no saben
informacion actualizada de eventos a desarrollarse en el canton, es por
esto que se consulté a los vinculados si consideran y estan de acuerdo en

gue se publigue una revista virtual en la ciudad.

Ante esto tuvimos que el 100% de los encuestados manifestaron y
coinciden en que si estan de acuerdo porque mas que una idea, es una
necesidad que se convierte a su vez en una posibilidad para el desarrollo
de estos negocios que en los Ultimos afios han entrado en auge y que
esto seria la oportunidad esperada por todos para promocionar sus

negocios y los productos y servicios que ellos difunden.
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10. Estaria dispuesto a publicitar en una revista virtual para que su

local tenga incremento de turistas atraidos por la oferta de su local?

e Sj
* No
e Talvez

Grafico 10 TABLA 10
0%5%
Si 35
= Si
= No
\ / No 0
Tal vez
Tal vez 2

Para determinar si es factible o no el desarrollo e implementacién de una
revista digital, les consultamos a los administradores de los negocios
turisticos como hoteles y restaurantes si estarian dispuestos a publicitar
en una revista digital que impulse y potencialice las bondades de la
ciudad asi como los productos que ofrecen y no solo eso sino que una
aplicacion que se actualice a diario donde se muestren las promociones,

tours, mends, precios, etc.

Con la pregunta en mencion se obtuvo que el 95% de los encuestados
indicaron que Si publicarian ya que seria de gran ayuda tanto individual
como colectiva, de los encuestados manifestd una negativa ante esta idea
y por ultimo, el 5% de los encuestados manifestaron que talves
publicarian dependiendo del tipo de revista, de la relacién costo-utilidad y
del contenido que esta refleje desde que es una perspectiva hasta que

esta se convierte en realidad.
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CONCLUSIONES

v Con la presente investigacion aplicada al sector turistico hemos
podido notar que una revista informativa es indispensable en este
sector ya que cuando se han publicado segmentos turisticos, estos
han tenido los resultados deseados en la difusion de la informacion a

los visitantes a nuestra ciudad.

v" Queda determinada la factibilidad de este medio digital en la difusion
de la informacion a los turistas ya que servira para que estos tengan

una mejor organizacion y sepan a qué lugares van a acudir.

v Desarrollando una revista virtual se podra fomentar el turismo en la

ciudad y hacer promocién de los hoteles, restaurantes, etc.
v Evaluada la necesidad de desarrollar una revista virtual informativa

para fomentar el turismo en Manta, nos indica que es necesaria,

factible y aplicable a nuestro medio.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda seguir investigando y monitoreando los resultados
obtenidos en la difusion de la informacién a los visitantes a nuestra

ciudad a través de la revista virtual.

Se recomienda la aplicacion de esta revista ya que se ha determinado
qgue la misma es factible y ademas contribuira con la difusiéon de la
informacion a los turistas y demas interesados en venir a conocer

nuestra ciudad.

Fomentar a través de medios digitales las bondades turisticas de la
ciudad ya que servira como una aplicacion tanto para los turistas
como para los operadores turisticos de otras ciudades e incluso de

otros paises.

Es necesario desarrollar una revista virtual informativa para fomentar
el turismo en Manta ya que su evaluacién ha demostrado que es

necesaria su implementacion.
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Formacion académica

2008 Bachiller en Informética

Colegio Dr. Eugenio Espejo

Técnico en Comercio y Administracion.
2008-2012 Egresado en Publicidad y Marketing

Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi
2013 -2014Chofer profesional

Otros datos

Idiomas Inglés: Nivel medio.
Informatica Manejo de paquete de office/Windows

Programa. Adobe Creative Suite
(Photoshop, lllustratdr
Otros cursos:
Estrategias de Marketing
(ULEAM) agosto 2009
Posicionamiento de marca
(ULEAM) agosto de 2010
Taller internacional de Periodismo
(EDIASA) septiembre 2012
Proyectos de Disefio con Adobe
(AULACREATIVIDAD) septiembre 2012

Pasantias:

Municipio de Manta, (Dpto. de Comunicacién, Area de Publicidad y
Disefio Grafico)

Museo Centro Cultural Manta (Area Centro Documental y Tienda de
venta de libros y Suvenir

Trabajos particulares

Servicios sub-marinisticos Varela.

Mantenimiento e instalacion de software.

Trabajos de computacién y venta de celulares.
Supervisor de Productos Terminados (MAREROCE S.A.)

\/andadnindanandianta NAANIII IE
Recomendaciones:

-Lic. Eva Moreta Delgado. 0992312366
-Lic. Carmen Menéndez Z. 0998830844

-Ing. Pablo Velazquez 2625 - 462




ANEXOS

FOTOGRAFIAS

Fotografia 1.0

f ;)
Afluencia turistica en Manta, tanto nacional como extranjera

Fotografia 2.0
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Fotografia 3.0

* Kate Surfing practicado en las playas rurales de la ciudad

Fotografia 4.0

Deportes practicados en la paya e “Santa Marianita”, gran atractivo turistico de la ciudad
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5.0

Fotografia

Encuesta a propietarios de locales de comida en la playa de “El Murcielago”

Fotografia 6.0

Encuesta a propietarios de locales de comida en la playa de “El Murcielago”
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Fotorafia 7.0

e, g e K
a s 6,_-, =

Encuesta a turistas locales que consumen la gastronomia de la ciudad

Fotografia 8.0

Encuesta a turistas locales que consumen la gastronomia de la ciudad
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Costa ecuatoriana duefia de una envidiable
belleza, natural, que complementada con la in-

versién privada, contribuyen a que esta ciudad-puerto conste dentro de los
destinos turisticos preferidos, a nivel nacional e internacional.

Y es que Manta tiene una caracteristica especial, puesto que es turistica du-
rante todo el afio, ya que en sus dos estaciones que son la seca y lluviosa, se
muestra totalmente acogedora, con un clima, subtropical que hace que sus pla-
yas sean el atractivo mas atrayente para quienes gustan de un refrescante
baiio soleado. El Murciélago, Tarqui, Los Esteros, Barbasquillo, San Lorenzo,
Santa Marianita, Ligliique, La Tifiosa, son algunas de las playas urbanasy ru-
rales més visitadas y escenario de eventos multitudinarios.

En diciembre del 2011, Manta fue sede de los II Juegos Suramericanos de Pla-
ya, y durante doce dias delegaciones de una decena de paises se mostraron
encantados de lo acogedor del puerto y de su gente amigable, su gastronomia.
Igual opinién tienen los miles de turistas que llegan en temporadas vacacionales,
en los cruceros, en otros casos para asistir a, eventos cientificos, rueda de nego-
cios, presentaciones de espectaculos o cualquier otro motivo.

En Carnaval y en las celebraciones de las fiestas del Comercio, los dias 23 y 24
de octubre y el 4 de noviembre, dia de aniversario cantonal, que coincide con
el asueto nacional por el 8 de noviembre, dia de los difuntos, también Manta
recibe miles de visitantes que copan la capacidad de hospedaje. Conciertos pa-
blicos de afamados artistas, eventos deportivos, festivales bailables, elecciones
de reinas atraen la atencién de propios y extrafios, quienes disfrutan sin preocu-
paciones, bajo la vigilancia de personal policial encargado de velar por la paz
ciudadana.

Esta suerte de preferencia turistica de Manta, favorece a muchos sectores en-
tre estos el de hospedaje, alimentacion, transporte, centros de diversién, comer-
cio, entre otros, cuyos representantes destacan el desarrollo que la ciudad ha
logrado en este sentido, lo cual la hace més atractiva a la inversién local y
foranea, que se asienta cada vez mas en este destino de progreso en Ameérica
del Sur.
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En el Ecuador, el dolar de Estados Unidos
de Norteamérica, es la moneda oficial

que se utiliza desde el ano 2000.




pEI‘fi tUI‘iStiCO%;

e ° en el continente Amer-
lca a,ica.no, en el Pacifico
Sur, a 00 grados 55

minutos y 35 segundos de latitud Sur y a 80 grados 43
minutos y 02 segundos de longitud oeste, Manta posee una,
extension territorial de 306 kilometros cuadrados, con una
altitud de 5 metros sobre el nivel del mar,

Con un relieve muy irregular, Manta, tiene montafias como
la de Pacoche, El Aromo y San Lorenzo, que alcanzan unos
200 metros sobre el nivel del mar, de aqui se originan rios
con los mismos nombres, a los que se surman, Pifias, Cafias,
Ligiique y Manta, que durante el verano se secan.

La costa, maritima tiene altos acantilados, entradas y salientes que
forman las ensenadas de Santa Rosa, Las Piflas, Ligliique y
San Mateo.

EI clima, se caracteriza por ser subtropical seco; 1a temperatura,
promedio es de 26”"C y varia de acuerdo a la estacién. Su
poblacién alcanza los 226. 477 mil habitantes sin contar
g la flotante. Tiene una tasa de crecimiento de 3.4 sobre la
media nacional.




anterior a la conquista espanola, se llamo6 Jocay; con la llegada
de los conquistadores, estos le denominaron Manta y segun lo
narrado por los cronistas de indias, era la quinta poblacién de importancia
en la América Prehispanica.

Jocay tenia 10 km de longitud por 2 km de ancho, es un nombre de origen
Maya, era la capital de la, Confederacion Mantena y antes de la llegada de los
espanoles a estas tierras del “Reino de Quito” o de la Confederacién Quiteia,
se extendia a lo largo de toda la costa ecuatoriana y mas alla de sus fronteras,
tanto de Norte como al Sur del continente sudamericano, que en la época
precolombina comprendia parte del Tahuantisuyo.

E la antigiiedad su primer nombre fue Docoa y siglos mas tarde







siempre ha dirigido su mirada hacia dias
a I l t mejores y en ello ha incidido en gran medi-
da, la visién de su gente de trabajo, que des-

de diversos espacios ha impulsado el desarrollo, que hoy hace que el puerto
manabita muestre un progreso evidente, que es valorado por sus habitantes
y admirado por quienes llegan de visita.

Desde hace unos 17 afios atras, desde el Gobierno local se empez0 una trans-
formacién de ciudad; el desarrollo de vias que faciliten la conectividad ha
sido importante y en ello también ha habido la participacién del Gobierno
Central. La regeneracién urbana ha permitido contar con espacios recrea-
tivos de gran atractivo y dreas verdes, que son muy bien aprovechados por
nifios, nifias y adultos, en especial quienes llegan por vacaciones.

La apertura de espacios de arte y cultura, ha permitido que se realicen festi-
vales internacionales de teatro, danza, cuentos, poesia, musica.

La inversién privada, en areas de la industria, especialmente relacionada
con la pesca, comercio, turismo, bienes raices, educativa y otras, ha comple-
mentado el accionar publico, impulsando en mayor medida el crecimiento
de esta ciudad, que no se detiene.

Una vista dela

El parque Central Eloy Alfaro es uno
de los mas concurridos lugares de
recreacién de grandes y chicos




Palacio Municipal
Y moderno

primer Palacio Municipal
E : 1 destaca entre las edifica-

ciones histéricas, como
la, mas significativa dentro de las
corrientes estilistas venidas al pais
y fue construida en 1920, con una
serie de elementos decorativos muy
atractivos. Aqui funcioné por prim-
era vez el Municipio de San Pablo de
Manta, en la avenida 1 y calle 11. Fue
declarada como patrimonio histérico,
mediante acuerdo ministerial N.- 594
firmado por el ministro de Educacion
y Cultura, Roberto Hanze y publica-
do en el registro oficial N.- 48 del 31
de marzo del 2000. Al momento sus
propietarios desarrollan un proyecto
de reconstruccion.

Gobierno
cantonal actual

La casa del Gobierno Autono-
mo Descentralizado Munici-
pal del Canton Manta, como
se lo denomina oficialmente
ahora, se localiza entre las
avenidas @y 4 ylascalles8y
9, en pleno corazon de la ciu-
dad, y en su parte frontal esta
la Plaza Municipal, que es
lugar de permanentes even-
tos civicos y culturales, de los
cuales participa la comuni-
dad en general.
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Los Esteros, Tarqui, Murciélago, Barbasquillo, Piedra Larga, San Mateo, La Tinosa, Santa Marianita,
Liglique, La Resbalosa, Las Pifias, Santa Rosa, San Lorenzo, son las hermosas playas con las que cuen-
ta Manta, ¥ que se extienden de Norte a Sur, desde la zona urbana a la rural.




En una agradable caminata se recorre facilmente las playas urbanas y en vehiculo maximo en una hora
se llega hasta la mas distante en la zona rural.




M&ciéla,go

Con 2.8 Km aproximadamente esta
playa urbana de enorme atracti-
vo limita al Norte con el muelle de
aguas profundas del Puerto de Man-
ta y hacia el Sur la bordean acantila-
dos donde se levantan edificaciones
tanto de vivienda como hoteles, lo
que facilita el desplazamiento del
turista de la playa al lugar de alo-
jamiento. En el sector se encuentra
el Malecén Escénico, compuesto de
restaurantes y negocios de articulos
artesanales.

La préactica de deportes extremos
como surf, tabla vela, sky, buceo,
bodyboard y pesca deportiva se dan
frente a esta playa y en su arena
también se juega futbol, voleibol, ba-
lonmano, entre otros.



Con una extension de 1.7 km y
* una altura de 0-2 metros sobre
Ta,r qul el nivel del mar, esta playa esta
al pie de la via Puerto-Aeropuer-
—— to, ofreciendo una hermosa vista
que atrae a propios y extrarios,
ademas existe una gran oferta
gastrondmica en restaurantes
ubicados en Playita Mia, Parque
del Marisco, Asociaciéon Buenos
Amigos, ademas de otros lugares
que estan mas cerca al sector ho-
telero.
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Log Esteros

Localizada a continuaciéon de la
playa de Tarqui, este balneario
tiene 1.2 Km es muy propicia
para la practica de deportes
como futbol playero, voéley de
playa, pesca deportiva, ademas
aqui se ubica el astillero que
despierta la curiosidad de los
visitantes para conocer de la
construccion de grandes embar-
caciones marinas de madera.




Baroasquillo

A 0-5 m sobre el nivel del
mar, estd 0.7 km de playa,
preferida por quienes gustan
de caminar en la manana o
tarde, puesto que en la orilla
hay dispersion rocosa.
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iedra Larda

Con 1.2 Km aproximada-
mente de playa y una altura
de O0-3 metros sobre el nivel
del mar, con un horizonte
marino despejado, esta area
turistica esta ocupada por al-
gunos bares y restaurantes
con vista al mar, por ello es
muy visitada por grupos fa-
miliares o de amigos en el dia,
y en la noche.



~ La Tiflos

d

Esta, playa ubicada a poca
distancia de la parroquia
urbana de San Maiteo,
tiene 3 km de extensién
y estd rodeada de mon-
tafias con una vegetacién
seca. Es una playa rocosa
propicia para el camping y
pesca, actividad de la que
viven sus habitantes.
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San Lorenzo

Es una playa rural con una extension
aproximada de 3 kin, a la que se lle-
ga, por la via Spondylus por la Ruta
del Sol. Se ubica a una distancia de
28 km desde Manta, goza de gran
aceptacion entre quienes gustan
los deportes acuaticos.




Se encuentra a 10 km al Sur de
la parroquia San Lorenzo. Se
puede llegar a ella a través de
la via Spéndylus por la Ruta del
Sol, desde Manta a una distancia
de 30 km. Los visitantes pueden
vivir momentos de relax en esta
playa muy tranquila.
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San
Mateo

A una altura de 0.10 metros se encuentra
este balneario urbano, cuyos habitantes
se dedican a la pesca, actividad que aho-
ra realizan en mejores condiciones desde
que en el ano 2012 se inaugurod el puerto
pesquero artesanal. Los turistas llegan
para practicar surf por el privilegio de olas
que se forman en el sector, otros en cam-
bio se interesan por conocer del oficio del
que viven las familias y pasar momentos
agradables tomando un bano y consumien-
do algun plato tipico.

h -




Antes de llegar a Santa Rosa se encuentra la tran-
quila playa de Las Pinas, con una aire campestre
que invita al visitante a descansar alejado del ruido
citadino, recibiendo la frescura del mar que bafa a
este sector del canton Manta.
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on una rica flora y fauna silvestre, este

bosque en sus montafias encierra vestigios

arqueolégicos de la Cultura Mantena, segin
los hallazgos hechos por investigadores y los mis-
mos pobladores que acostumbran realizar excava-
ciones. En la montana El Tigrillo se comenta que
existe algo parecido a un templo, pero su acceso
lo limita la existencia de muchos murciélagos.
También en el bosque de Pacoche, dentro de
predios privados hay huecos a varios metros de
profundidad revestidos de piedra que parecen
conectarse de manera subterranea.

En Pacoche existe un museo en el cual reposan
algunos objetos encontrados en excavaciones
hechas en la zona y que son parte de la historia
que encierra a los primeros pobladores de Manta.

Las operadoras turisticas incluyen en sus ofertas
las visitas al bosque donde se encuentran una
interesante flora y fauna. Los monos aulladores,
tigrillos, destacan entre las especies.



En un empinado acantilado se ubica el faro de San
Lorenzo, al cual se accede por un graderio construido
para facilitar la subida y bajada de los visitantes que
aprecian disfrutar de una vista panoramica hacia la
inmensidad del océano Pacifico.
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DESDE HACE 17 ANOS

Cruceros del mundo
arriban al puertg

Turismo Municipal organiza
ferias en la Plaza Civica
Eloy Alfaro, donde artesa-
e nos locales, de la provincia
ontando con un centro  y el pais, exponen hermosas
portuario que mueve artesanias de gran calidad,
carga de exportacione donde resaltan los sombreros

importacion, y con un cala- de paja toquilla, productos
-~ do que permite el arribo de en tagua, madera, piedras  ®m gn o .
grandes buques, desde el afio  preciosas, textiles en lana, & tig - Al -._
~ - 1997, el puerto manabita entre otros de las diferentes . Y INFINITY
..~ empezd a recibir la visita de regiones delpais. - ' *

- grandes cruceros, trayendo . En una isla de Informacién 5
- . miles de turistas entre ellos - Turistica, se distribuye == -
> ~_norteamericanos, canadienses, folletos y mapas muy fltiles y =
“alemanes, franceses, suecos, solicitados por los visitantes, &
holandeses y japoneses, yen ~ quienes con ellos se despla}z

1,madolavisitadelaﬁmamerim-' - dolugares de interés y to ‘
nos, especificamente chilenos - fotografias de su paso por :

rargentinos. . -~z = - Manta, visitar comercios.’
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También la Agencia de
Viajes que opera el crucero
programa excursiones a
areas Naturales tales como
el Refugio de Vida Silves-
tre Marina y Costera de
Pacoche y a lugares fuera
de Manta como el Parque
Nacional Machalilla; Tour
a Quito y Galapagos, me-
diante charters, que salen
desde el Aeropuerto Eloy
Alfaro, asi como City Tour
entre Manta y la vecina
ciudad de Montecristi.

Ingresos:
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PASAJEROS - CRUCEROS EN MANTA ANO 1997 A 30 ABRIL 2013
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CRUCEROS QUE VISITARON MANTA DESDE 1997 AL 30 ABRIL 2013
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Las familias que viven del turismo que llega en los cruceros obtienen
ingresos, puesto que cada turista durante su visita a Manta gasta un
promedio de 100,00 dolares, en artesanias, alimentos y bebidas, ser-
vicios profesionales contratados, transportes y operaciones turisticas.
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Principales rutas de navegacion de las lineas de cruceros que arriban

al puerto de Manta

From NEW YORK
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ospedaje

San Blas
Islands

PANAUA CANAL
Manta (Quito)

CALLAD (LINA)

En Manta existen mas de cien
establecimientos de alojami-
~_ento, entre hoteles, hostales,
~ hosterias, cabafias y departa-

: ~ mentos de lujo y de primera a

- cuarta categoria, con mas de
2._000 habltaelones para acoger

sona.. Entre algunos de los sitios
de hospedaje se cuentan hoteles
Manta Host, Oro Verde, Cabafias
Balandras, Los Almendros, Mar

~ Azul, Lun Fun, Nazo, Santa, Mariani-

ta, Perla Spéndylus, Donkey Den

Guesthouse, Velero, Costa. del

ol; hostema. Ba.rba.sqmlla

Para mayor. informacion el tu-
rista al llegar a Manta, se puede
contactar con la oficina de Tu-
rismo donde encontrara ase-
soria sobre lugares a visitar y
servicios y cualquier asistencia
para que el visitante goce de una,

~ estadia sin contratiempos. Telf:




La comida del puerto manabita, tiene entre
sus principales ingredientes, los pescados en
sus diversas variedades y mariscos entre ellos
camaron, langostino, langosta, pulpo, calamar,
concha, que en deliciosas preparaciones acom-
panadas de arroz, platano en patacones o chifle
despiertan el apetito de cualquier amante a la
buena gastronomia.

En restaurantes en la ciudad o en el borde de
las playas, los turistas y locales siempre tienen
la, opcidon de servirse el apetecido camotillo
frito, cebiche, una cazuela de mariscos, pesca-
do apanado, encebollado, pescado a la plancha,
arroz marinero, estofado de murico, viche de
cangrejo y muchos otros deliciosos platos de

la, comida manabita. Toda esta comida tiene
generalmente como acompanante al platano
preparado en patacones o en chifle, que se ha
ganado la preferencia de visitantes nacionales
y extranjeros, especialmente quienes llegan en
Cruceros.

Sin embargo para quienes aprecian las prepa-
raciones internacionales, también hay restau-
rantes de comida china, japonesa, europea,
arabe, peruana, colombiana y mas.

Festival Gastronomico
“"Delicias Manabitas™

Desde hace cuatro afios en Manta se realiza el
Festival Gastronémico “Delicias Manabitas

en el parque Central de “Eloy Alfaro”, donde los
mejores platos de nuestra comida estan para el
disfrute del pablico local y visitantes, a precios
econémicos.

El festival organizado por el Gobierno Municipal
de Manta, es parte de la celebracion de “Junio,
Mes de 1a Unidad Manabita”.

Grupos municipales de miusica y algunos grupos
de danza, teatro locales también amenizan el
evento, al que acuden participantes de varios
cantones de la provincia de Manabi.
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Festival Internacional
de Teatro

Delegaciones de teatro de varios
paises del mundo llegan en septiem-
bre a Manta para participar durante
una semana del famoso Festival Inter-
nacional de Teatro, que ya cuenta 26
afios de su realizacion en su escenario
central, el Teatro Chusig. El grupo de
teatro La Trinchera es quien ha lleva-
do adelante este evento con el apoyo
de instituciones pablicas y privadas
que impulsan el fortalecimiento de las
manifestaciones culturales.

Las habiles manos de habitantes de San Loren-
70, primera parroquia rural del cantén Manta,
también elaboran los finos sombreros de paja
toquilla, tradicién que se ha ido transmitiendo de

padres a hijos y que se mantiene en la actualidad.

Carteras, munecas, adornos variados para el
hogar, en llamativos colores, también son par-
te de las artesanias elaboradas en paja toquilla,
que son vendidas a los comerciantes y turistas,
quienes aprecian el delicado trabajo, que se realiza,
con mayor fuerza en el vecino cantén de Monte-
cristi, que es la cuna del famoso tejido, que tras-
cendidé al mundo como un producto panameno,
cuando en realidad es netamente nacional y
manabita. Armar, preparar la paja, ingerir, son
partes del proceso de elaboracién de los sombreros.




Kitesurf,
Santa Marianita
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Cientos de deportistas nacionales y extran-
| jeros, llegan a partir del mes de mayo a San-

ta Marianita, atraidos por los buenos vientos

de la playa, que por su ubicacién geografica

D E p o rtE S a c u ét i c O S es perfecta para la practica del Kitesurf o

también llamado kite surfing, kiteboarding,
g d E p I a g a que es un deporte de deslizamiento, que
consiste en usar una cometa de traccién que |
estira al deportista por 4 6 5 lineas, dos fijas
alabarra, y las 2 6 3 restantes pasan por |

Los deportes en sus disciplinas del jet ski, tabla vela, el centro de la, barra y se sujetan al cuerpo
surf, morey boogie, snorquel, buceo y pesca deporti- mediante un arnés, permitiendo deslizarse
va, se practican en las zonas de El Murciélago, San sobre el agua mediante una tabla 6 un esqui
Mateo, San Lorenzo y Santa Marianita. En la arena del tipo Wakeboard, disefiado para tal efecto.
también se practica fatbol, voleibol, balonmano y En el lugar hay tres escuelas que ensefian
bailoterapia; el ciclismo también se lo puede realizar este deporte en cursos bésicos e intensivos,
en las vias desde la playa Los Esteros hasta el Mur- ya que por seguridad se necesita tener prac-
ciélago o también caminata de mantenimiento fisico. tica para nzarse al mar.
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Flesta religiosa de
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a historia refiere que hace muchos siglos

un pufiado de hombres inmigrantes,

provenien-tes de Guinea, continente de
Africa, llegaron a América en busca de mejorar
sus condiciones de vida. Aqui se encontraron
con el pueblo de Castilla, compuesto por inmi-
grantes de HEgpafia, con quienes establecieron
una amistad sélida de intercambios culturales y
religiosos, basados en la forma de vida de cada
pueblo para aportar su propia identidad.

Este encuentro de dos culturas, 1os Blancos que
representa al Gobierno de Castilla, ¥ los Negros
que representan al Gobierno de Guinea, fue
asimilado en Manabi, por los pueblos méas en-
raizados en el catolicismo, festejandose como
fiesta de San Pedro y San Pablo, con profunda
fe cristiana.

Desde el mes de junio de cada afio, en Manta se
inicia, esta celebracién, En las parroquias Man-
ta, Tarqui, Los Esteros, Eloy Alfaro, San Loren-
z0, San Mateo, Santa Marianita, los Blancos y
Ne-gros festejan el reencuentro con las famili-
as, que en su mayoria no viven en el Ecuador,
durando la celebracién de 3 a 10 dias.

Celebracioén
Bailes, recepciones, proclamaciones de
reinas, celebracién de la Santa Misa y
el encuentro de Blancos y Negros, como
punto principal, donde los Ministros de
cada Gobierno emiten un discurso de
hermandad, forman parte de la tradicién
de estas flestas tradicionales, que se ex-

tienden a 1o largo de la Costa ecuatoriana.

Supersticion
La fiesta de San Pedro y San Pablo, tiene
un hondo significado en la serpiente que
porta el apostol San Pedro, a la cual el
pueblo creyente guarda mucho respeto,
al punto de no negarse a ser parte de los
gabinetes para el que fuere escogido, por
el temor a ser castigado por el apdstol y

perseguido por el respetado réptil.
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Fue una fatidica noche del 22 de oc-
tubre de 1996, cuando un avion de la
compaiiia Million Air, se estrell6 con-
tra la iglesia catoélica “La Dolorosa”
sembrando desgracia en la comuni-
dad de este sector del mismo nombre,
donde perdieron la vida decenas de
personas.

Pasado el tiempo la iglesia se irguio de
entre las cenizas con una nueva in-
fraestructura; la imagen de la virgen
de “La Dolorosa”, ennegrecida por el
humo de las llamas, se mantiene in-
tacta conservada en una torre donde
se ubica el campanario desde el cual se
domina la Ciudad.

Este templo es hoy, lugar de visita de
turistas que llegan a conocer la igle-
Aporte sia donde cayo el avion y a observar
Exportadores de Manta colaboraron con medio la imagen de la virgen, cuya fortaleza
centavo de sucre por cada délar de las exporta- frente a tan fuerte impacto, segan sus

ciones, para la construccioén de la iglesia. feligreses, es un milagro. @



Manta, capital
mundial del atdn

Con la mayor flota atunera del Ecuador y del
Pacifico Oeste, tras la desaparicion de San Die-
go, como capital mundial del atun, Manta se ad-
judico esta denominacién, que es la fuerza pro-
ductiva que genera riqueza a este canton.

En los anos 50, se pescaba, con embarcaciones
de madera; diez anos después aparecieron los
primeros barcos de red y es hacia el ano 70 que
se incorporan barcos con tecnologia y casco de
hierro, hasta lograr barcos de 200 hasta 1.300
toneladas de capacidad.

Artesania naval.,
atractivo para turistas

oz gl

A traveés de los siglos de existencia de la humanidad, la
pesca ha sido fuente inagotable de vida. Hombres cur-
tidos por el sol, hechos a 1a mar en rudimentarias bal-
sas desde tiempos aborigenes se proveian del sustento

diario. Los tiempos cambiaron para dar paso a grandes
embarcaciones, cuya construccion se la hace en el borde
marino por artesanos navales.

Los turistas que llegan a Manta al recorrer las playas de

Tarqui y Los Esteros, se quedan admirados al observar

el minucioso trabajo artesanal, que lo captan en sus fo-

tografias y videos para llevarlos de recuerdo de su paso
por el puerto manabita.

Este arte se ha transmitido de padres a hijos quienes
miran orgullosos como su laborioso obra se desliza por
los océanos generando riqueza.

Terminales aérea y
terrestre

Los locales y los visitantes tienen la facili-
dad de movilizarse a través del aeropuerto
Eloy Alfaro y la terminal terrestre de pasa-
jeros. Diariamente existen vuelos de ida y
venida hacia Quito, capital de la republica
del Ecuador y también hacia Guayaquil, con
un promedio de tiempo de 30 y 35 minu-
tos. La Terminal Aérea se ubica al norte
de la ciudad, contigua a la base de la Fuer-
za, Aérea Ecuatoriana, y desde el centro
de la ciudad se llega en 10 minutos por la
via Puerto-Aeropuerto, aunque también ex-
isten las vias Manta-Rocafuerte, Circun-
valacién, dependiendo del sector desde
donde se desplace el pasajero.




Avistamiento de ballenas

Por su wubicaciébn privilegiada,
Manta es el punto de llegada por
via, aérea o maritima de turistas
nacionales y extranjeros; entre
junio y septiembre el numero de
visitantes se incrementa, atraidos
por la observacion de las ballenas
jorobadas, en la Isla de la Plata, ju-
risdiccién del cantén Puerto Lopez
v ubicada a 38 millas de Manta.

jorobadas

Pero, esta exclusividad no es solo
de ese cantdén manabita porque
también desde el puerto de Mantay
su playa de San Lorenzo, este avis-
tamiento es posible y de eso mu-
chos testimonios dan ciudadanos
locales y turistas. Hacia el norte de
la, provineia, en Jama, algunas per-
sonas también pueden observar a
las famosas ballenas que vienen al

Ecuador para su apareamiento.
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NMamnta promociona al
mundo &l turismoe hecional

Manta fue una de las siete ciudades escogidas en
HEcuador para ser parte de la campana “Todo lo que
necesitas es Ecuador” promovida por el Ministerio de
Turismo y que incluyd a otras ciudades del mundo.
En la, campaifia lanzada el 1 de abril del 2014, se exhibid
letras de seis metros que juntas conformaron la frase
“All You need is Ecuador”.

A esta ciudad le toco la letra “C”, que fue instalada en
el Malecon Escénico de la playa El Murciélago, donde
permanecié 10 dias. Cuenca, Loja, Guayaquil, Tena,
Santa Cruz, Manta y Quito, fueron las otras ciudades
donde se exhibib las letras, y que en exterior incluyo6
a Paris, Madrid, Sao Paulo, Bogotéa, Nueva, York, San-
tiago, Berlin, Londres, Lima, México, Amsterdam y
Buenos Aires.

En el 2013 el pais recibié més de 1,3 millones de tu-
ristas y para el 2014 la proyeccioén es de 1,5 millones.
El turismo es el cuarto reglén de la, economia del pais.
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