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RESUMEN EJCUTIVO

La informacion historica en una organizacion es un recurso que conforma la
memoria de la empresa, surge de ahi la importancia una adecuada gestion, conservacion y
difusiéon del patrimonio documental. La siguiente tematica, aborda el desarrollo e
implementacion de un sistema para el manejo de la informacion historica de la Autoridad
Portuaria de Manta (APM), con el objetivo de brindar una 6ptima gestion y administracion

de los archivos historicos.

Bajo este enfoque, se realiza una revision de la Normativa de Gestion Documental y
Archivo vigente, para el tratamiento de los documentos historicos de APM. Se analiz6 el
sistema anterior con el fin de determinar errores en relacion con los documentos fisicos,
inestabilidad del sistema e identificar nuevas funcionalidades a implementar.

Finalmente se realiza la implementacion y retroalimentacion del software, a través
del registro de informacién y se presentan resultados, que permiten vivenciar la calidad del

sistema, como también las mejoras que trae consigo su implementacion.
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ABSTRACT

The historical information in an organization is a resource that makes up the
memory of the company, hence the importance of proper management, conservation and
dissemination of documentary heritage. The following topic addresses the development and
implementation of a system for the management of historical information of the Port
Authority of Manta (APM), with the aim of providing optimal management and
administration of historical records.

Under this approach, a revision of the Document Management and File
Regulations in force is made, for the treatment of the APM historical documents. The
previous system was analyzed in order to determine errors in relation to physical
documents, system instability and identify new functionalities to be implemented.

Finally, the implementation and feedback of the software is done, through the
registration of information and results are presented, which allow to experience the quality

of the system, as well as the improvements that its implementation bring.
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INTRODUCCION

La informaciéon documental que dia a dia generan las organizaciones son una
evidencia donde ha quedado plasmada una actividad realizada, cuyo valor e importancia
influye en su conservacion dentro de la empresa. Gestionar esta documentacion de manera
manual pude llegar a ser una tarea complicada, si se tiene un volumen considerable de
documentos durante muchos afios ya que son susceptibles a manipulacion. Es alli donde
nace la alternativa de proteger dicha informacion mediante herramientas como los sistemas
de gestion documental, que en la actualidad se han convertido en una herramienta
indispensable dentro una organizacion, debido la cantidad de informacion generada junto a
la necesidad de almacenar y prevalecer dicha informacién conforme el tiempo, son uno de

los factores que influyen para que las empresas implementen este tipo de sistemas.

En este apartado se describe el problema a resolver junto a los objetivos como

itinerante para su resolucion, también realiza la justificacion del tema planteado.
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UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA

La Autoridad Portuaria de Manta (APM) es una entidad de derecho publico,
cuenta con un edificio compuesto por 11 direcciones encargadas de manejo de los
procesos del Puerto de Manta.

Esta institucion recibe y genera una cantidad considerable de informacion
proveniente de empresas, personas y direcciones mencionadas. Los documentos son
gestionados y almacenados puesto que deben conservarse durante muchos afios
convirtiéndose informacion historica de la institucion. Para llevar a cabo la gestion
de la informacion histérica en APM se emplea la Norma Técnica de Gestion
Documental y Archivo, encargandose de realizar dicha funcion, la Direccion de

Archivo de Autoridad Portuaria de Manta.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El almacenamiento y conservacion de la documentacion en las empresas
requiere de una adecuada gestion de manera que, esta informacion sea fuente de
conocimiento, difusion de historia y reflejen constancia de las actividades realizadas

por la empresa.

La necesidad que dicha informacion pueda accederse de manera ordenada,
rapida y confiable resulta indispensable. En este contexto, instituciones como
Autoridad Portuaria de Manta se ve en la necesidad de mejorar los procesos de
gestion de los archivos historicos de manera que se alineen a las necesidades de los

usuarios y la institucion.

El proceso que realiza el personal del area de Archivo de la APM para la
organizacion y almacenamiento de los archivos historicos se lleva a cabo una vez
que se ha recibido el documento, este se escanea y se almacena perchas que son
codificados segun la norma vigente, contando actualmente con un volumen
considerable de archivos fisicos en las estanterias. El proceso de digitalizacion se
realiza escaneando el documento y es manejado por un sistema para gestionar y

almacenar los archivos, con una base de datos desarrollada en Visual Fox.

La Falta de estabilidad en el sistema por la base de datos utilizada, genera
perdida de datos e inseguridad, también existen problemas de disefio, situacion que
impide trabajar de acuerdo con la normativa, y aplicar la Tabla de Conservacion de
Archivo de la Autoridad Portuaria de Manta. Al momento de realizar una busqueda
de un archivo digitalizado, no concuerda con la ubicacion de fisica de este,
desencadenado pérdida de tiempo para el personal, al momento de buscar un
archivo. Por otro lado, Las imagenes que han sido digitalizadas en formato TIFF, se
estan llevando el proceso de conversion de TIFF a PDF optimizados, para permitir

la gestion de paginacion e indices de busqueda que el actual sistema no dispone.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO DEL PROBLEMA
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Problema | —

=
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Causas =

Pérdida de datos ¢ Impedimento para trabajar de Pérdida de tiamplo en, o
inseguridad acuerdo con la normativa para el personal al. ubicar  un
tratamiento de los documentos documento fisicamente

Ausencia de funcionalidades en el sistema de gestion de archivos Historicos de la Autoridad

Portuaria de Manta
~
Inestabilidad base de datos | Problemas de Disefio El sistema no cuenta con
utilizada visual Fox ubicacion  de perchas en
estanterias
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EACULTAD DE CNORS NECRMATICRS.

OBJETIVOS

General

Disenar e Implementar un Sistema Informatico de Gestion Documental para el
Registro y Control de la Informacion Historica de Autoridad Portuaria de Manta

(APM), basado en la Norma Técnica de Gestion Documental y Archivo.

Especificos

v' Realizar un levantamiento de requerimientos de las necesidades de
automatizacion del area de Archivo de la APM basado en la Norma Técnica de
Gestion Documental y Archivo.

v" Realizar el Analisis y Disefio de un Sistema Informatico para la Digitalizacion,
Busqueda, Control y almacenamiento de la Informacién Historica de la APM,
en base a la Tabla de conservacion de archivos institucional y normativas
vigentes aplicadas por la APM.

v Desarrollar los modulos de Registro, Control y Reportes para el Sistema
Informatico de Gestion Documental aplicando técnicas SCRUM, en base a los
Software de desarrollo y de Gestion de Base de Datos que requiera la APM.

v’ Realizar la implementacion del Sistema Informatico de Gestion Documental y
capacitacion a los usuarios finales de la entidad, una vez realizadas las
respectivas pruebas del Software.

v' Elaborar y proponer flujos de procesos y procedimientos (serian 3: Registro,
busqueda, solicitudes y reportes), actualizados a la APM, que estén alineados a
las funcionalidades del Sistema Informatico de Gestion Documental y las

normativas vigentes para el efecto.
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JUSTIFICACION

Los archivos por tradicion se han identificado por la acumulacion de papeles
y documentos que se guardan en un deposito muchas veces sin ningin criterio
técnico de organizacion, estos documentos son requeridos por entidades como
evidencias, rendicion de cuentas u otros asuntos. Por tanto, los usuarios necesitan

acceder y consultar de forma frecuente esta informacion.

Instituciones como la Autoridad Portuaria de Manta debe regirse mediante la
normativa de Gestion Documental y Archivo para el almacenamiento de sus
archivos historicos. Los documentos son almacenados de manera fisica, y
digitalmente en un sistema web, tarea que es realizada por el Area de Archivo de la
APM. La identificacion de problemas en el tratamiento de la informacion e
inconvenientes para trabajar con la normativa en el sistema informdtico actual
permitira proponer el desarrollo e implementacion de un sistema para la gestion de

la informacion historica que proporcionara los siguientes beneficios:

v Simplificacién de procesos y reduccion de la carga de trabajo al personal del

Area de Archivo.

v Reducir problemas de recuperacion de documentos mediante la ubicacion de

perchas y estanterias en el sistema.
v Mayor seguridad y rendimiento en el sistema
v’ Agilitar procesos y bsquedas

v Aplicar adecuadamente la tabla de conservacion de archivo de la Autoridad

Portuaria de Manta

v" Gestionar indices de datos y gestion de paginacion
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BREVE EXPLICACION DEL CONTENIDO DEL TRABAJO

Este trabajo aborda el desarrollo de un sistema web para la gestion de la
informacion histérica de la Autoridad Portuaria de Manta, bajo este enfoque se
propone en primera instancia, realizar la exploracion del software anterior de APM
para proponer nuevas funcionalidades y optimizacién en procesos de digitalizacion
de documentos, aplicando la Norma Técnica de Gestion Documental y Archivo. Se

encuentra estructurado de las siguientes partes:

En el capitulo I se exponen definiciones conceptuales, a partir de una
revision de la literatura relacionada al tema presentado, se exponen bases de la
normativa de Gestion Documental y Archivo, como también, el software y

herramientas aplicados para el desarrollo del sistema.

En el II capitulo se describe el disefio metodologico de la investigacion y
abarca los tipos de investigacion, métodos y herramientas para recoleccion de datos,

tabulacion y andlisis de los resultados de la muestra seleccionada.

El Capitulo III se desarrolla la propuesta, se describen los recursos utilizados
para el desarrollo del proyecto, adoptando la metodologia de desarrollo agil Scrum

para del sistema de gestion documental.

El capitulo IV se presenta los resultados de la investigacion, la

implementacion del software, y la evaluacion con el sistema anterior.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones del tema

planteado Bibliografia, anexos y glosario técnico.
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1. MARCO TEORICO

1.1. Introduccion

En el presente capitulo se realiza la fundamentacién teorica que respalda nuestro
proyecto, en el cual se menciona las investigaciones relacionadas al tema, luego se
describe bases de la normativa utilizada en la Direccion de Archivo de Autoridad
Portuaria de Manta, también se mencionan conceptos relacionados a gestion
documental, metodologia de desarrollo, herramientas informéaticas y software a
utilizar necesarios para el desarrollo del proyecto, finalmente se presentan las

conclusiones del presente capitulo.
1.2. Antecedentes de investigaciones relacionadas

A partir de la revision documental se puede constatar el interés que han
venido adoptando las empresas tanto publicas como privadas por los sistemas de
gestion documental, generalmente estas entidades comparten un factor comin y es
el manejo de gran cantidad de informacion fisica. Por lo que este mecanismo se
presenta como solucion para tener la informacion almacenada de manera optima y

eficiente.

Entre los trabajos de investigacion relacionados al tema propuesto cabe
mencionar al autor Kenny Bravo Zorrilla, de la Universidad de Guayaquil, cuya
propuesta de titulacion denominada “APLICACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DOCUMENTAL (DMS) PARA ALMACENAMIENTO HISTORICO
DE ARCHIVOS DE PREDIOS URBANOS DEL GAD MUNICIPAL DE ISIDRO
AYORA EN EL 2018”, esta aplicacion de tipo Web permite manejar toda la
informacion en formato digital, facilitando la obtencion de los documentos en corto

tiempo.
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También, conviene mencionar el trabajo de titulacion presentado en abril del
2017, por Freddy Enrique Sisa Troya, como requisito para obtener el titulo de
Ingeniero en Sistemas e Informatica de la “Universidad Regional Auténoma de Los
Andes” de Santo Domingo de los Tsachilas. Titulado “SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL (DMS) ORIENTADO A LA WEB PARA EL CONTROL DE
DOCUMENTOS DEL ACERVO HISTORICO DE LA ESCUELA DE
CONDUCCION DEL SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES DE
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS”. Este proyecto tuvo como objetivo, el
control de documentos de los alumnos de la escuela de conduccion como son,
ingreso, almacenamiento, consultas y busquedas, permitiendo el ahorre de costes en

recursos fisicos y aumento el rendimiento del personal en realizar el trabajo.

El proyecto realizado en la Universidad Regional Autonoma de los Andes
“UNIANDES” de Santo Domingo de los Tsachilas, desarrollado por Veliz
Rodriguez Hernan Vicente, denominado: “SISTEMA WEB PARA EL REGISTRO
Y CONTROL DE LA GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO DE LA
COORDINACION ZONAL 4 — SALUD Y SUS RESPECTIVAS UNIDADES
DESCONCENTRADAS EN LA PROVINCIA DE MANABI Y SANTO
DOMINGO DE LOS TSACHILAS” la propuesta tecnoldgica es realizada para
obtener titulo de Master en Informéatica Empresarial.

Esta propuesta esta enfocada en resolver los problemas en presentados de
desorganizacion, duplicacion, consulta, ubicacion, almacenamiento, en la entidad
como en las diferentes unidades pertenecientes a la “Coordinacion de Salud 4” esta
situacion se genera porque toda la gestion documental es llevada a mano. El sistema
web permite la organizacion, control y registro de la gestion documental y archivo
de la Unidad, como resultado les permite a las entidades pertenecientes a la
institucion tener un inventario documental brindando un rapido proceso de consultas

a los usuarios.
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1.3. Definiciones conceptuales

1.3.1. Acceso a la informacion

El reconocimiento del acceso a la informacion publica nace desde la
Convencién Americana de Derechos Humanos en el afio 1948. Este derecho como
tal, se encuentra prescrito en la Carta Magna en el articulo 18 N.° 2, el cual
manifiesta que, foda persona de forma individual o colectiva tiene derecho a:
acceder libremente a la informacion generada en entidades publicas, o en las
privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. Como
tambien el acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.
(Constitucion de la Republica de Ecuador, 2008).

En este contexto, cumpliendo con lo dispuesto en la Constitucion de la
Republica, Ecuador aprueba la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica con fecha 18 de mayo del 2004, mediante Registro Oficial 337.
Esta Norma es encargada de establecer los procedimientos para el acceso a la

informacion generada de instituciones publicas. (Congreso Nacional, 2004)

1.3.2. Ley del sistema nacional de archivos

Tuvo lugar en la conferencia intergubernamental celebrada por la UNESCO
en Paris en 1974, en la Ecuador se comprometi6 a implantar. Dicha ley, establece el
Sistema Nacional de Archivos integrado por el Consejo, el Comité Ejecutivo, la

Inspectoria General y los archivos publicos y privados.

En su articulo 1, establece como Patrimonio del Estado, la documentacion
basica que actualmente existe o que en adelante se produjere en los archivos de
todas las instituciones de los sectores publicos y privado, asi como la de personas
particulares, que sean calificadas como tal patrimonio, por el comité ejecutivo

previsto en el Art. 9 de esta Ley. (Camara Nacional de Representantes, 1982)

11
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No obstante, el 29 de diciembre del 2011 el decreto No. 985 dispuso:

Suprimir, el Sistema Nacional de Archivos como institucion.

El Archivo Nacional del Ecuador y sus seccionales funcionaran como
unidades de gestion desconcentrada del Ministerio de Cultura y cumpliran las
responsabilidades estatales establecidas en la Ley del Sistema Nacional de

Archivos. (Secretaria Nacional de Administracion Publica, 2016)

1.3.3. Norma Técnica de Gestion documental y Archivo

La norma técnica de Gestion Documental y Archivo, emitida por la
Secretaria Nacional de la Administracion Publica bajo acuerdo ministerial 1043, con
registro oficial 445 el 25 de febrero del 2015 y ultima modificacion el 15 de junio
del 2016. Cuyo objeto es normar la gestion documental y archivo para cada una de
las fases del ciclo vital del documento, asi como la preservacion del patrimonio
documental de la Nacion con base en las buenas practicas internacionales, a fin de
asegurar en el corto, mediano y largo plazo, el cumplimiento de los requisitos de
autenticidad, habilidad, integridad y disponibilidad de los documentos de archivo,
en beneficio de una gestion publica eficiente, eficaz y transparente.(Secretaria
Nacional de Administracién Publica, 2016).

La presente Norma Técnica conformada por cinco capitulos e incluye una
metodologia con cuatro capitulos y retne un conjunto de procedimientos
instructivos y herramientas relativas a la Gestion Documental. Entre los principales

conceptos abordados esta norma son los siguientes:
1.3.3.1. Sistema institucional de gestion documental y archivo

Involucra procesos y procedimientos a realizar desde que se producen los
documentos hasta su destino final y tiene como objetivo asegurar la autenticidad,

fiabilidad, integridad y disponibilidad de los documentos de archivo, cualquiera que

sea su soporte y época de produccion o recepcion, mediante los métodos y

12
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procedimientos definidos en la presente Norma Técnica. Cap. II, Art. 10

(Secretaria Nacional de Administracion Publica, 2016)

Cada dependencia contard con un Sistema Institucional que estard
compuesto por:

Los Archivos de Gestion o Activo

La Direccion de Gestion Documental y Archivo o la que haga sus veces

El Archivo Central

Las autoridades y el talento humano calificado suficiente

1.3.3.2. Direccion de Gestion Documental y Archivo

Tiene la responsabilidad de llevar los procesos y procedimientos del sistema

institucional para cada dependencia. Cap. I, Art. 13, (Secretaria Nacional de

Administracion Publica, 2016). Las atribuciones consideradas mas relevantes son

las siguientes:

Elaborar el Plan Institucional que sera aprobado por la maxima autoridad
Coordinar las acciones para la elaboracion del Cuadro y la Tabla.

Aprobar el Cuadro General de Clasificacion Documental y la Tabla de
Plazos de conservacion documental

Coordinar acciones con la unidad de Tecnologias de la Informacion para
administrar el Sistema Informatico Integral de Gestion Documental y
Archivo y capacitar a los usuarios en su uso.

Coordinar proyectos de digitalizacion de los acervos documentales

custodiados por el archivo central.

1.3.3.3. Archivo de Gestion

El archivo de Gestion involucra a toda la documentacion que estd en

continua utilizacidon y consulta por parte de las unidades productoras. Debe existir

un Archivo de Gestion en cada unidad administrativa. Cap. 1. Art. 2 Seccion II.

Algunas de las actividades a desarrollar los responsables a este cargo son:

13
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e Llevar el registro y control de la correspondencia de entrada de gestion y, en
su caso, de salida;

e Integrar los expedientes de archivo conforme a la metodologia establecida
en la presente Norma Técnica;

e Elaborar el inventario general por expediente del Archivo de Gestion o
Activo;

e Mantener debidamente organizados los expedientes activos para su agil
localizacion;

e Asegurar la integridad y debida conservacion de los archivos mediante la
revision periodica de las condiciones de resguardo apropiadas, conforme a lo
establecido por esta Norma Técnica;

e Participar en la elaboracion del Cuadro, la Tabla y la Guia de Archivos

1.1.3.4. Archivo Central

Unidades de archivo que dependen de la Direccién de Gestion Documental y
Archivo, encargada de administrar y vigilar la documentacion, una vez que esta
haya finalizado la gestion administrativa, pero al conservarse aun la validez legal
puede ser requerida por personas naturales o juridicas para efectos de verificacion o
por el derecho de acceso a la informacion procedente de las distintas unidades
productoras. Cap. I, Art. 2. seccion 111

Para cada dependencia se debe contar con un Archivo Central en el que se
reuniran y custodiaran los expedientes que cumplieron su plazo de conservacion en
el Archivo de Gestion o Activo, de acuerdo a la Tabla, que ain conservan valor
legal o contable y que permaneceran en ¢l hasta que se determine y ejecute su

destino final. Cap. [, Art. 12.

1.1.3.5. Archivo Intermedio

Aquel que concentra la documentacion que conforme a la Tabla haya
cumplido su plazo de conservacion en el Archivo Central de las dependencias, y

tiene por finalidad la administraciéon documental a nivel nacional, salvaguardando la

14
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informacion, considerada como Patrimonio Documental de la Nacion. Cap. I, Art, 2

Seccion IV.

1.3.3.6. Archivo Historico

Encargado custodiar y gestionar los fondos documentales que constituyen el
patrimonio Histérico de la nacion, considerados la memoria colectiva nacional,
regional o local, dado el valor deben conservarse permanentemente. Cap. I, Art, 2

Seccion V.

1.3.3.7. Ciclo vital del documento

Cada una de las etapas por las que pasan los documentos desde su
produccion hasta la determinacion de su destino final. Los tipos de archivo que se
contemplan en el ciclo vital del documento son: Archivo de Gestiéon o Activo,
Archivo Central, Archivo Intermedio y Archivo Historico. La Tabla autorizada por
cada dependencia establecera para cada serie documental los plazos de
conservacion, los valores documentales, el destino final, la técnica de seleccion y las

condiciones de acceso. Cap. I, Art, 2 Seccion VII

1.3.3.8. Sistema Nacional de Gestion Documental y Archivo

Conjunto de dependencias y procesos de gestion documental y archivo, que
tienen como finalidad coordinar las estrategias necesarias para la correcta operacion
de los procedimientos a nivel nacional, asi como la preservacion del patrimonio

documental historico de la Nacion. Cap. I Art. 4.

1.3.3.9. Documentos electronicos de archivo

Forman parte del Sistema Institucional y del Sistema Nacional. Para su
identificacion como documentos de archivo se basa en la misma metodologia que se
aplica para los documentos fisicos. Sus requisitos de calidad, como los documentos

en papel son: la autenticidad, fiabilidad, integridad y disponibilidad.

15
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Los tiempos de conservacion en los Archivos de Gestion o Activo, Central e
Intermedio se contaran a partir del momento en que los documentos sean registrados
como asunto concluido en el Sistema Informatico Integral de Gestion Documental y
Archivo y su destino final se determinara mediante la valoracion documental de
conformidad con lo establecido en la presente Norma Técnica y en la Tabla.

Capitulo IV, Art. 29.

1.3.3.10. Sistema Informatico Integral de Gestion Documental y Archivo

Gestionara la documentacion digital y/o impresa al interior de una entidad,
entre entidades y la enviada por la ciudadania a las instituciones Todas las
dependencias deberan contar con el Sistema Informatico Integral de Gestion
Documental y Archivo que desarrolle la SNAP para administrar de manera integral
los procesos de creacion, clasificacion, gestion, conservacion, consulta y disposicion
final de los documentos de archivo que conforman el Sistema Institucional. Cap. IV

Art. 31.

1.3.4. Metodologia de Norma Técnica de Gestion Documental y Archivo

La metodologia contenida en la presente Norma Técnica busca asegurar la
autenticidad, fiabilidad, integridad y disponibilidad para la gestion documental.

(Secretaria Nacional de Administracion Publica, 2016)

1.3.4.1. Transferencias documentales

Aplican a los documentos de archivo integrados en expedientes, cumpliendo
con un ciclo vital mediante trasferencias documentales, las cuales son: transferencia

primaria, secundaria baja documental y transferencia final.

1.3.4.2. Transferencia primaria

Este proceso se realiza transfiriendo los expedientes del Archivo de Gestion
al Archivo Central, los expedientes deben cumplir el plazo de conservacion de
acuerdo a la Tabla, encargdndose de realizar esta operacion, el responsable del

Archivo de Gestion, quien debe apoyarse de las alertas de vencimiento del Sistema
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Informatico Gestion Documental y Archivo conforme a la Tabla, generar el
inventario para la transferencia a través del Sistema Informatico, realizar la
integracion de los expedientes a transferir en cajas archivadoras siguiendo las

especificaciones detalladas en la presente metodologia.

1.3.4.3. Transferencia secundaria

Los expedientes se transfieren del Archivo Central al Archivo Intermedio, en
base al calendario de caducidad emitido por el Sistema Informatico Gestion
Documental y archivo, el responsable, solicita la autorizacion de la unidad, para
abrir las cajas de los expedientes, a fin de realizar la valoracion de expedientes aptos
para la transparencia secundaria. (Secretaria Nacional de Administracion Publica,

2016).

1.3.4.4. Baja documental

Se basa en la eliminacion de expedientes que hayan cumplido su plazo de
conservacion en el archivo central, o aquellos que hayan prescrito en sus valores
administrativos, legales, fiscales o contables y no sean valorados historicamente
Para llevar a cabo este proceso, se debe elaborar del inventario para la prevaloracion
de los expedientes. Posteriormente se debe presentar a la Secretaria General o a la
Direccion de Gestion Documental y Archivo, para luego solicitar a la Direccion
Nacional de Archivo emitir el dictamen para la baja documental cuya autorizacion
sera definitiva para la destruccion de la documentacion. (Secretaria Nacional de

Administracion Publica, 2016)

1.3.4.5. Transferencia final

Consiste en la realizar la transferencia final al Archivo Nacional del
Ecuador, para ello debe haber concluido el plazo de conservacion de los expedientes
el Archivo Intermedio. Mediante oficio se realiza la solicitud a la Direccion
Nacional de Archivo la transferencia final. (Secretaria Nacional de Administracion

Publica, 2016)
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1.3.5. Preservacion de los archivos infraestructura fisica

Se refiere a la infraestructura fisica en la cual se preservaran los archivos
bajo los procedimientos establecidos en la metodologia de la norma Técnica de
Gestion Documental y Archivo. Tomando en cuenta condiciones que deben
presentar la infraestructura fisica, paredes, pisos y techos, condiciones del terreno,
medidas de seguridad y limpieza en donde se van a almacenar los documentos.

(Secretaria Nacional de Administracion Publica, 2016).

1.3.6. Gestion documental

La gestion documental vista desde la perspectiva administrativa se resume
en la necesidad de administrar, organizar y respaldar gran cantidad de documentos,
generados de manera fisica, que resultan de vital importancia para la empresa u
organizacion. La forma de organizar dicha informacion ha dado lugar a que existan
normas y principios que rigen la gestion documental, como también la definicion de

este término por muchos autores.

1.3.6.1. Definicion

La gestion documental retine un conjunto de normas técnicas y practicas
usadas para administrar el fluyjo de documentos de cualquier tipo en una

organizacion. Alvarez (2015).

El Diccionario de Terminologia Archivistica (1974) define el término
gestion de documentos como aspecto de la administracion general relacionado con
la busqueda de la economia y eficacia en la produccion, mantenimiento, uso y

destino final de los documentos.

El autor (Cortiza, 2009), define la gestion documental como un conjunto de
operaciones y de técnicas relativas a la concepcion y a la evaluacion de los
sistemas administrativos que se requieran desde la creacion de un documento hasta

su destruccion o transferencia a los Archivos.
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Para (Maron, 2018) en su trabajo de titulacion menciona la gestion
documental como un conjunto de elementos que logra los objetivos propuesto por la
organizacion, por ende, los sistema reciben datos de entrada y salida que con lleva
un orden especifico dentro de la empresa, ademas permite analizar y controlar el

proceso administrativo a lo largo del ciclo de vida.

1.3.6.2. Normas internacionales que rigen la gestion documental

Las normas de gestion documental tienen como objetivo proporcionar una
guia para la gestion de documentos en las organizaciones. El conjunto de normas
ISO publicadas desde la ultima década, proponen buenas practicas para la gestion de
documentos desde diferente perspectiva. Una de las mas antiguas, la norma ISO
15489, publicada en el 2001, contenida en dos partes la ISO 15489-1:2001 Gestion
de documentos Parte 1: Generalidades, y la ISO / TR 15489-2:2001 Gestion de
documentos. Parte 2: Directrices (Alonzo José, 2007). Esta norma establece
principios y requisitos basicos para la gestion de los documentos generados por las
organizaciones, sean estos en papel o electronicos. Establece una metodologia para
disefiar e implementar el sistema de gestion de documentos desarrollando un plan de
gestion de documentos de acuerdo a las politicas y objetivos de la organizacion.

(Giménez, 2015).

Otra serie de normas UNE-ISO 30300 publicada a finales del 2011, bajo el
titulo Informacién y documentacion “Fundamentos y vocabulario”, e ISO 30301,
bajo el titulo “Requisitos”. Esta serie de normas se centran en la implementacion y

las operaciones de un sistema de gestion de documentos.

La primera serie 30300, describe los términos que se utilizan en el resto de
las normas y fundamenta los principios del sistema de gestion. Por su parte, la ISO
30301, especifica los requisitos para un sistema de gestion, desde el disefio de
procesos, control, medicidon y evaluacion basado en la mejora continua. (Montserrat,

2013).

19



ELdY ALFARC DEMANABI

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO f

Por consiguiente, la norma ISO 13008: “Proceso de migracién y conversion
de documentos electronicos” (Aenor, 2013a), se centra en la conversion y migracion
de documentos electronicos, por tanto, emplea elementos requeridos en el disefio de
una planificacion de dicho proceso de migracion o conversion de documentos.

(Giménez, 2015)

1.3.6.3. Sistema gestion documental

Un sistema de gestion DMS por sus siglas en inglés, es un programa de
ordenador, que sirve para gestionar grandes volumenes de documentos, con
funciones de almacenamiento, busqueda, digitalizacion y organizacién como tarea

principal del cualquier sistema DMS. (Maron, 2018).

El autor (Enrique, 2017). Menciona “Estos sistemas han estado disponibles
desde hace mucho tiempo, sin embargo, no es hasta hace poco, las organizaciones
se han abierto a entornos de trabajo colaborativos y a la gestion de la
documentacion corporativa”. Dado que se almacena en una base de datos estos
archivos son seguros, se obtiene respaldo de la base por lo que se puede recuperar
versiones de archivos anteriores, son almacenados con una indexacion por lo que
hace mas rapido su busqueda y se encuentran disponibles para cuando el usuario los

requiera. (Cadena, 2015).

Entre las caracteristicas mas relevantes estan, la eliminacion de papel fisico,
que implica el ahorre de costes para la organizacion en la compra de papel o
impresiones, reduccion del espacio donde residen estos documentos impresos y
colaboracion con el medio ambiente por la reduccion de tala de arboles para la

elaboracion del papel.

Por otro lado, el sistema gestor de documentos garantiza la proteccion de los
documentos si ocurren desastres naturales (inundaciones, incendios, terremotos,
etc.) donde los documentos pueden destruirse facilmente. A diferencia que si se
encuentran de manera electronica se pueden respaldar de manera que los archivos

no se encuentren localmente en la empresa.(Cardona, 2013).
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Para el sistema de gestion documental se desarrolld6 un moddulo tipo

escritorio para digitalizaciéon de los documentos historicos, los encargados del

proceso de digitalizacion serd el personal del area de Archivo de APM. Por tanto, se

realiza una descripcion referente a la digitalizacion.

1.3.7. Digitalizacion de Documentos

La digitalizacién de documentos segun el autor (Morillo, 2015), consiste en

“convertir los documentos fisicos a digitales, adicional, un valor agregado para esta

conversion es el de digitalizar con la propiedad de reconocimiento de caracteres

OCR. Es decir, se puede tener una indexacion en los documentos para que al

momento de la busqueda sea mas eficiente y no tome mucho tiempo, claro que

dependera de la cantidad de documentos en existencia y de la capacidad de

procesamiento del hardware”

llustracion 1: proceso de digitalizacion de documentos

RECEPCION

Identificacion

Clasificacion

PROCESO

Digltalizacidn

Preparacion otaptica

= =B

Reconocimiento de datos Indexacidn

ARCHIVO @ >N

Contrel de calidad

Carga &l archivo digital

=3

Archivo o resguardo

Fuente: https://digitalizacion-de-documentos.fandom.com/es/wiki/Digitalizacion_de_documento

1.3.7.1. Formato de documentos digitales

Los documentos electronicos pueden clasificarse en funcion del uso y del

tipo de informacion que almacenan. Generalmente los tipos de documentos

utilizados en la gestion documental son los siguientes:
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PDF: es el acronimo de Portable Document Format por sus siglas en inglés,
desarrollado por Adobe Corporation, es un estandar para la creacion de documentos
gratuito, que puede contener texto, imagenes, contenido multimedia entre otros.
Posee capacidades graficas de PostScript y tiene capacidad hipertextual. Escala de

grises de 6 a 8 bits y hasta 64bits en color. (Blanco & Muiioz, 2013)

TIFF: este formato de archivos desarrollado por compania Aldus para
almacenar imagenes, pese a su antigiiedad, es uno de los mas populares en la
industria fotografica y editorial. Un archivo TIFF se almacena con 48 bits de color,
permitiendo guardar archivos de alta calidad siendo compatible con los sistemas

operativos de Windows, Linux, Mac, etc.

JPEG (Join Photographic Expert Group): creado con la finalidad de
compartir y desarrollar su experiencia en la digitalizacion de iméagenes, en formato
de 8 bits en escala de grises y 24 bits en color, con alta compresion y pérdida
variable. Siendo en realidad un método de compresion que utiliza algoritmos que
producen pérdida de datos, es decir, que al descomprimir o visualizar la imagen no

se obtiene exactamente la original. (Fuente Imprenta Groppe).

PNG (Portable Network Graphics): Fue disefiado para remplazar el
formato GIF, y ha sido aprobado por W3C (World Wide Web Consortium).
Profundidad de bits entre 1 y 48 (hasta 16 en escala de grises). utiliza un algoritmo
de compresion sin perdida, por lo que reconstruye los datos de manera exacta a los

originales. (Blanco & Muifioz, 2013).

1.3.7.2. Dispositivos de digitalizacion

La informacion digitalizada esta representada por el sistema binario, es decir
combinaciones de 1s y Os lo cual puede ser entendido por un computador. (Blanco
& Muiioz, 2013). Esta digitalizacion se puede realizar por diversos dispositivos,
entre ellos se pueden mencionar, escaneres planos o de sobremesa, scanner para

dispositivas, camaras fotograficas etc. (Morillo, 2015).
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En el caso de los Escéner o Scanner, son dispositivos periféricos que
permiten capturar informacion contenida en textos o graficos. El funcionamiento se
basa en la captacion mediante espejos la luz reflejada hacia un dispositivo llamado
CCD vy transformar la luz en sefales eléctricas. El proceso continua
transforméandose estas sefiales eléctricas a un formato digital en un DAC (conversor
analogico-digital) que transmiten el caudal de bits resultante al ordenador. 1 Una de
las ventajas es la velocidad de lectura e introduccién de la informacion llegandose a
alcanzar los 1200 caracteres por segundo con respecto al de introduccion manual de

datos por medio del teclado. (Williams, 2012).

1.3.8. Metodologia de desarrollo Scrum

Scrum es una metodologia de desarrollo agil utilizada en el desarrollo
diferentes productos, entre ellos, el desarrollo de software. Tuvo su origen a
principios de los 80, por Ikujiro Nonaka e Hirotaka Takeuchi, al analizar cémo
desarrollaban los nuevos productos las principales empresas de manufactura

tecnoldgica: Fuji-Xerox, Canon, Honda, Nec, entre otras. (Palacios, 2015).

No obstante, fue 1993 cuando realmente Jeff Sutherland aplique un modelo
de desarrollo de Software en Ease/Corporation, ya en 1996, Jeff Sutherland y Ken
Schwaber presentaban las practicas que usaban como proceso formal para el
desarrollo de software y que pasarian a incluirse en la lista de Agile Alliance.(Trigas

Gallego, 2012).

Para el autor (Solar, 2014), Scrum no es un proceso o una técnica para
construir productos; en lugar de eso, es un marco de trabajo dentro del cual se
pueden emplear varias técnicas y procesos. El marco de trabajo Scrum consiste en
los Equipos Scrum, roles, eventos, artefactos y reglas asociadas. Cada componente
dentro del marco de trabajo sirve a un proposito especifico y es esencial para el

éxito de Scrum y para su uso.

1 https://www.eogsa.com/historia-del-escaner-de-ordenador-como-funciona-un-escaner-digital/
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Se basa en la teoria de control de procesos empirica o empirismo, por tanto,
emplea un enfoque iterativo e incremental para optimizar la predictibilidad y el
control del riesgo, sustentado por tres pilares para toda la implementacion:

transparencia, inspeccion y adaptacion (Solar, 2014).
1.3.8.1. Ciclo de desarrollo agil

Scrum al ser una metodologia de desarrollo 4gil tiene como base la idea de
creacion de ciclos breves para el desarrollo, que cominmente se llaman iteraciones
y que en Scrum se llamaran “Sprints” (Trigas Gallego, 2012). Se comienza con la
vision general de lo que se desea obtener, y a partir de ella se especifica y da detalle

a las partes de mayor prioridad, y que se desean tener cuanto antes.

Cada ciclo de desarrollo o iteracion (sprint) finaliza con la entrega de una
parte operativa del producto (incremento). La duracion de cada sprint puede ser

desde una, hasta seis semanas, aunque se recomienda que no excedan de un mes

En scrum, el equipo monitoriza la evolucion de cada sprint en reuniones
breves diarias donde se revisa en conjunto el trabajo realizado por cada miembro el
dia anterior, y el previsto para el dia en curso. Esta reunion diaria es de tiempo
prefijado de 5 a 15 minutos maximo, se realiza de pie junto a un tablero o pizarra
con informacion de las tareas del sprint, y el trabajo pendiente en cada una. Esta
reunion se denomina “reunion de pie” o “scrum diario” y si se emplea la
terminologia inglesa: “stand-up meeting”, también: “daily scrum” o “morning

rollcall”. (Palacios, 2015). El marco técnico de scrum esta formado por:

24

aCCl

THD DE QNS IFORNATICRS.



ELdY ALFARC DEMANABI

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION f °

DOCUMENTAL Y ARCHIVO a CC|
et i,
llustracién 2: Las reglas de Scrum
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Fuente: http://www.scrummanager.net
1.3.8.2. Roles

Scrum este compuesto por tres roles, quienes cumplen determinada funcidén

en el desarrollo del proyecto:

El Scrum Master: es el responsable del cumplimiento de las reglas de un

marco de scrum técnico, asegurando que se entienden en la organizacidn, y se
trabaja conforme a ellas. Proporciona la asesoria y formacion necesaria al
propietario del producto y al equipo. Realiza su trabajo con un modelo de liderazgo

servil: al servicio y en ayuda del equipo y del propietario del producto.

El equipo scrum: suele ser un equipo pequefio de unas 5-9 personas y

tienen autoridad para organizar y tomar decisiones para conseguir su objetivo. Esta
involucrado en la estimacion del esfuerzo de las tareas del Backlog. (Trigas

Gallego, 2012).

El dueiio del producto (Product Owner): es la persona que toma las
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decisiones, y es la que realmente conoce el negocio del cliente y su vision del
producto. Se encarga de escribir las ideas del cliente, las ordena por prioridad y las

coloca en el Product Backlog.(Trigas Gallego, 2012)

1.3.8.3. Artefactos

Son elementos que resultan de la aplicacion de scrum y proporcionan
informacion clave para que el equipo de scrum pueda obtener una vision general del

producto a desarrollar.

Pila del producto: (product backlog) lista de requisitos de usuario, que a
partir de la vision inicial del producto crece y evoluciona durante el desarrollo.
Formato de la pila del producto Scrum prefiere la comunicacion verbal o de
visualizacion directa, a la escrita. La pila del producto no es un documento de

requisitos, sino una herramienta de referencia para el equipo.

[lustracién 3: Ejemplo Pila de producto

Id | Prioridad Descripcion Est. Por
Muy alta Plataforma tecnoldgica 30 AR
Muy Alta Interfaz de usuario 40 LM
Muy Alta | Un usuario se registra en el sistema 40 LM

El operador define el flujo y textos
de un expediente

5| Alta XXX 999 cC

4 Alta 60 AR

Fuente: Scrum Manager las reglas del scrum

Pila del sprint: (sprint backlog) es la lista que descompone las
funcionalidades de la pila del producto (historias de usuario) en las tareas necesarias
para construir un incremento: una parte completa y operativa del producto. La
realiza el equipo durante la reunioén de planificacion del sprint, autoasignando cada
tarea a un miembro del equipo, e indicando en la misma lista cudnto tiempo o

esfuerzo se prevé que falta para terminarla. La pila del sprint descompone el trabajo
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en unidades de tamafio adecuado para monitorizar el avance a diario, e identificar

riesgos y problemas sin necesidad de procesos de gestion complejos (Palacios,

2015).

llustracion 4: Ejemplo de pila de sprint

Requisito |Tarea |Quien |Estado
Ne iniciada ¢ | Dia: 1 2
en progreso [ |Horas 1120 1083 1076 1048 1040 1032 1020 1008 992 972
compistada) |pendientes
Reguisite A Tarea1 Jloac Ccmpletada 13 8
Requisite A Tarea 4 Laura Completada 4
Requisito A TareaS Laura  Completada 4
Requisito 4 Tarea 3 Gabn  Completada 8
Reguisite & Tarea2 Laura Completada 15 8 E
Requizito &4 Tarea§ Gatrn  Completada 8 8 8
Requisite A Tarsa7? Joao Complstada 18 12 18 8
Reguisite 4 Tarsea & Laura Completada 8 g 8
Requiste 4 Tarsa® Laura Completada 8 8 3 g 8
Requiste A Tarea 10 Laura Completads 8 8 8 & 8 & 4
Requisito & Tarea 11 Joao Completada 16 18 15 15 18 18 ]
Reguizite 8 Tarea 12 Gabn  Completada 16 16 16 16 16 16 16 18 8
Requisite B Tarsa 12 Laura Compietada 18 16 16 16 16 16 16 16 8
Reguizitc B Tarea 14 Jeao En progreso 8 8 8 3 8 3 2 8 2 4
Requisite B Tarsa 15 Gabri  En progreso 8 g 8 8 8 2 g & 8 8
Reguisito B Tarea 18 Laura  Enprogreso 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Reguisito C Tarea 17 Joao  Noiniciada 4 4 4 4 4 & 4 & 2 4
Reguisite C Tarea 18 Gabn  No miciada g 8 ] 8 g 8 2 8 8 t
Requisito C Tarsa 18 Laura Mo iniciada 18 18 18 18 18 16 18 1€ 1€ 18
Reguisitc C Tarea 20 Joao o miciada g g g8 2 8 ] 8 8 g 8

Fuente: https://proyectosagiles.org/lista-tareas-iteracion-sprint-backlog/

Incremento: el incremento es la parte de producto producida en un sprint, y

tiene como caracteristica el estar completamente terminada y operativa, en

condiciones de ser entregada al cliente. No se deben considerar como Incremento a

prototipos, mddulos o sub-modulos, ni partes pendientes de pruebas o integracion.

Idealmente en scrum:

e C(Cada elemento de la pila del producto se refiere a funcionalidades

entregables, no a trabajos internos del tipo “disefio de la base de datos”.

e Se produce un “incremento” en cada iteracion.

1.3.8.4. Eventos

Dentro del marco de scrum encontramos los eventos cuya finalidad es

reducir las reuniones no planificadas.
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e Sprint: nombre que recibe cada iteracion de desarrollo. Es el nucleo
central que genera el pulso de avance por tiempos prefijados (time
boxing). (Palacios, 2015).

e Reunion de planificacion del sprint: reunion de trabajo previa al inicio
de cada sprint en la que se determina cual va a ser el objetivo del sprint y
las tareas necesarias para conseguirlo. (Palacios, 2015).

e Scrum diario: es una reunion con un bloque de tiempo de 15 minutos
para que el Equipo de Desarrollo sincronice sus actividades y cree un
plan para las siguientes 24 horas. Esto se lleva a cabo inspeccionando el
trabajo avanzado desde el Ultimo Scrum Diario y haciendo una
proyeccion acerca del trabajo que podria completarse antes del siguiente.
(Palacios, 2015).

e Revision del sprint: analisis e inspeccion del incremento generado, y
adaptacion de la pila del producto si resulta necesario.

e Retrospectiva del sprint: revision de lo sucedido durante el Sprint.
Reunion en la que el equipo analiza aspectos operativos de la forma de
trabajo y crea un plan de mejoras para aplicar en el proximo sprint.

(Palacios, 2015).

1.3.9.1. Aplicaciones web

Para el Autor (Gibaja Moreira, 2009), una aplicacion web es un programa
informatico que en lugar de ejecutarse en un ordenador personal (aplicacion de
escritorio), se ejecuta parcialmente en un servidor remoto, al que se accede a través
de Internet por medio de un navegador web. Entre las ventajas que el autor resalta

estan las siguientes:

e Se puede acceder y modificar los datos con los que trabaje en cualquier
lugar del mundo y de forma instantanea.

e Menor existe riesgo de pérdida de informacidn ya que el servidor actua
como ejecutor y como copia de seguridad

¢ El mantenimiento es mas barato, rapido y eficaz.
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e permite interactuar con otras aplicaciones web propias o de terceros

e Se optimiza el tiempo de trabajo

e se aprende de forma mas rapida y eficaz

El autor (Maron, 2015) define los sistemas web como aplicaciones sencillas
que permiten la interaccion de datos, en lo que se refiere envio, archivo y facil
alcance desde casi cualquier dispositivo electronico, como su principal ventaja su

accesibilidad sin embargo se encuentra sujeto a la eficiencia del servidor.

1.3.9.2. Aplicacion de escritorio

Es un programa informatico, que se instala en el computador sin necesidad
de acceso a internet para realizar cierta funcionalidad. La principal ventaja de este
sistema serd la rapidez de uso ya que podremos incorporar todos los controles de

escritorio y todos los eventos asociados a ellos.

La principal desventaja esta en la gestion de actualizaciones que no obliga a
actualizar todos los programas instalados en cada puesto de la empresa cuando se
realicen actualizaciones del sistema. Otra desventaja importante es la escasa
portabilidad, puesto que, si implementa para un entorno Windows, solo en equipos

de ese tipo funcionara y no en dispositivos como teléfonos, o tablet.

1.3.10. Modelo, Vista, Controlador

MVC (por sus siglas en inglés) es un patrén de disefio de arquitectura de
software usado principalmente en aplicaciones que manejan gran cantidad de datos
y transacciones complejas donde se requiere una mejor separacion de conceptos
para el desarrollo de este estructurado de una mejor manera, facilitando la
programacion en diferentes capas de manera paralela e independiente. MVC

siguiere la separacion del software en tres estratos: modelo, vista y controlador.

El modelo, son las clases encargadas de trabajar con las consultas de la base
de datos, es decir que por cada tabla tendra una clase, cada registro sera un objeto y

las consultas se llamaran a través de métodos de esas clases
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La vista es el producto final de una peticion, el codigo HTML que se le
devuelve al cliente, aqui no deberia haber ninguna ldgica, sin embargo, puede
contener impresiones de variables, condicionales; pero no mas que eso. La vista

tiene un fin y es ése, entregar el codigo HTML de respuesta

El controlador son clases con métodos, también llamados acciones, estas
acciones se comunican con los modelos para hacer consultas a la base de datos, y

con las vistas para devolver una respuesta al cliente.(Catarina, n.d.)

1.3.11. Herramientas de desarrollo

Con base a los requerimientos de APM se ha considerado el desarrollo del
sistema de gestion documental de tipo web, por tanto, se revisa en la revision

bibliografica este concepto.

1.7.3.11.1. Framework Laravel

Laravel, es un framework Open-Source para desarrollar en PHP, con una
filosofia muy clara enfocada para que el cddigo sea lo mas expresivo y elegante

posible, para desarrollar aplicaciones y servicios web.

La filosofia de Laravel se centra en la escritura de codigo PHP de forma
elegante y simple, evitando lo que se conoce como (codigo espagueti), es decir
evitar que el codigo sea incomprensible y complejo. El resultado de aplicaciones
creadas con Laravel son aplicaciones basadas en PHP 5, con un codigo sencillo de
entender. Sobre todo, interesante para leer el cddigo, que al contrario cuando no se
usa un framework, la comprensiéon toma tiempo. Laravel sigue el patron de
arquitectura MVC tradicional, el cual hace cumplir una separacion entre la 16gica de
negocios, de la logica de entradas y presentacion asociada con una interfaz grafica

de usuario (GUI). (Jhonatan Arcos & Diego Chicaiza, 2016)

1.3.11.2. PHP

PHP es un lenguaje interpretado del lado del servidor, que surge dentro de la
corriente denominada codigo abierto (open source), disefiado para crear contenido
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HTML se caracteriza por su potencia, versatilidad, robustez y modularidad.

(ANGEL COBO, PATRICIA GOMEZ, DANIEL PEREZ, n.d.)

El lenguaje puede ejecutarse en practicamente todos los sistemas operativos
actuales y en multiples servidores web. Este también soporta una amplia variedad
de bases de datos y cuenta con multiples librerias para ejecutar procesos Una pagina
PHP generalmente consiste de una pagina HTML con comandos PHP incrustados
en ella. El servidor web procesa los comandos PHP y envia la salida al visualizador

(browser).(Arce, 2017)

1.3.11.3. HTML

HTML es el lenguaje que se emplea para el desarrollo de paginas de internet.
Esta compuesto por una serie de etiquetas que el navegador interpreta y da forma en
la pantalla. HTML dispone de etiquetas para imagenes, hipervinculos que nos

permiten dirigirnos a otras paginas, saltos de linea, listas, tablas, etc.(Martin, n.d.)
Entre sus principales caracteristicas tenemos:

e Permite crear lenguajes de codificacion descriptivos.

e Define una estructura de documentos jerarquica, con elementos y
componentes interconectados.

e Proporciona una especificacion formal completa del documento.

e No tiene un conjunto implicito de convenciones de sefializacion.

e Soporta, por tanto, un conjunto flexible de juegos de etiquetas.

e Los documentos generados por ¢l son legibles. (Martin, n.d.)

1.3.11.4. Java script

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para
crear paginas web dinamicas. Una pagina web dindmica es aquella que incorpora
efectos como texto que aparece y desaparece, animaciones, acciones que se activan

al pulsar botones y ventanas con mensajes de aviso al usuario.
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Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por
lo que no es necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras,
los programas escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier
navegador sin necesidad de procesos intermedios. A pesar de su nombre, JavaScript
no guarda ninguna relacién directa con el lenguaje de programacion Java. (Pérez,

2018)

1.3.11.5. Java

Java es un lenguaje de programacion creado por Sun Microsystems,
(empresa que posteriormente fue comprada por Oracle) para poder funcionar en
distintos tipos de procesadores. Su sintaxis es muy parecida a la de C o C++, e
incorpora como propias algunas caracteristicas que en otros lenguajes son
extensiones: gestion de hilos, ejecucion remota, etc. (ANGEL COBO, PATRICIA
GOMEZ, DANIEL PEREZ, n.d.). Por supuesto, Java es un lenguaje con unas altas
prestaciones, mucho mayores que las de lenguajes interpretados. Algunas de sus

caracteristicas son:

e Esun lenguaje orientado a objeto.

e Admite programacion concurrente.

e Dispone de clases de objetos para la generacion de interfaces graficas de
usuario.

e Tiene prestaciones multimedia.

e Resulta un lenguaje familiar, al tener una sintaxis similar al C++, aunque
eliminando algunos de los problemas mas engorrosos del lenguaje C: el
uso de punteros, la gestion de la memoria y el control de accesos a los
elementos de arrays.

e Esun lenguaje simple, robusto y seguro. — A través de Internet se puede

acceder a todo lo necesario para desarrollar applets Java
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1.3.11.6. Base de datos SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema para la gestion de bases de datos
producido por Microsoft basado en el modelo relacional cuya principal funcion es la
de almacenar y consultar datos solicitados por otras aplicaciones de software, sin
importar si se encuentran en el mismo equipo, si estan conectados a una red local o
si estan conectados a través de internet (plataforma Cloud-Ready). Hay al menos
una docena de diferentes ediciones de Microsoft SQL Server dirigidas a diferentes
audiencias y con diferentes cargas de trabajo. Sus lenguajes de consulta principales

son TSQL y ANSI.(Mera, 2014)

Dentro de sus caracteristicas se detallan las siguientes:

e Soporte de transacciones.

e Escalabilidad

e Seguridad

e Estabilidad.

e Soporta procedimientos almacenados.

e Incluye un potente ambiente grafico de administracion, que permite el
uso de comandos DDL y DML graficamente.

e Permite trabajar en modo cliente-servidor, puesto que la informacion y

e datos se alojan en el servidor y los terminales o clientes de la red s6lo
acceden a la informacion.

e Ademas, permite administrar informacion de otros servidores de datos.

1.3.11.7. Servidor web Apache

Apache es un extraordinario servidor Web (servidor para el protocolo
HTTP) distribuido por Apache Software Foundation. Se caracteriza por ser estable,
multiplataforma, modular y altamente configurable, lo cual significa que se puede

adaptar para satisfacer diferentes necesidades, se caracteriza por:

e Ser Open Source y gratuito.
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e Posee infinidad de paquetes y modulos que nos permiten trabajar con
gran cantidad de lenguajes de programacion web, asi como intérpretes de
SQL y otras funciones

e Permite transacciones seguras mediante SSL (Secure Socket Layer)

e Contiene soporte para Hosts virtuales para su funcionamiento. (Lechon,
2010)

Ademés, dispone de componentes de seguridad, los cuales pueden ser
aprovechados para fortalecer las condiciones de acceso a recursos Web disponibles
para ser recuperados a través de solicitudes HTTP realizadas por un navegador,
siempre y cuando sean configurados apropiadamente. (Goémez, Candela, &

Sepulveda, 2013).

1.3.11.8. Xampp

Xampp es un servidor independiente de plataforma, software libre que
permite probar los trabajos (paginas web o programacion, por ejemplo) en el
ordenador del usuario, sin necesidad de tener acceso a internet. consiste
principalmente en el sistema de gestion de bases de datos MariaDB, el servidor web

Apache y los intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl.

Caracteristicas de Xampp

e Servidor independiente de plataforma, software libre, que consiste en la
base de datos MySQL, el servidor Web Apache y los intérpretes para
lenguajes de script: PHP y Perl.

e Actiia como un servidor Web libre, facil de usar.

e Posee una interfaz simple e intuitiva.

e Posee soporte en diferentes idiomas y disponible para los Sistemas

Operativos Microsoft Windows, GNU/Linux, Solaris y MacOS X.

1.3.11.9. Morena 7

Morena 7 es un marco para Java que actia como un puente entre el hardware

de adquisicion de imagenes (escaner, camara) y la aplicacion o applet de Java. El
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uso de interfaces nativas bien admitidas: WIA en MS Windows e ICA en Mac OS X

para la comunicacion con el hardware y con una API simple la convierte en la

solucion ideal para desarrolladores que buscan una manera facil de incorporar la

capacidad de escaneo en la aplicacion / applet de Java.

1.4. Conclusiones relacionadas al marco teorico

Luego de exponer la literatura referencial como base para nuestro proyecto

llegamos a las siguientes conclusiones:

Los trabajos mencionados relacionados al tema propuesto sirven de guia
para el desarrollo de la propuesta. El primer trabajo se asemeja a tema
planteado ya que centra su objetivo en la gestion de archivos histéricos de un
institucion publica. El segundo trabajo se alinea también a nuestra propuesta
enfocada a la implementacion de un sistema web para el manejo de archivos
historicos de una escuela de conduccion para mejorar el registro, busqueda y
control de los documentos. El tercer tema trata de un sistema web
cliente/servidor para gestion de documentos, optimizando los procesos de
registro, organizacion y control de documentos.

Para la realizacion de la propuesta, fue necesario un analisis de la Norma
técnica de Gestion Documental y Archivo, para identificar sus bases para la
aplicacion en el sistema. También fue importante presentar definiciones
acerca de la gestion documental y herramientas de desarrollo indispensables
para el desarrollo del tema.

Con respecto a la metodologia de agil Scrum se describe su objetivo y las
fases de desarrollo a tener en cuenta para una correcta aplicacion en el

desarrollo del sistema web.
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CAPITULO 11

Marco Investigativo
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2. MARCO INVESTIGATIVO

2.1

. Introduccion

El presente capitulo se compone por el estudio investigativo. Para ello se
describe los tipos de investigacion utilizados que permitan la delimitacion del
problema a investigar y describir la necesidad de los involucrados. También se
mencionan los métodos y herramientas aplicados para la recoleccion de datos

indispensables para el cumplimiento de los objetivos propuestos.

2.2. Tipos de Investigacion

Los tipos de investigacion utilizados en este proyecto son los siguientes:

2.2.1. Investigacion descriptiva

Se aplica la investigacion descriptiva porque permite describir los procesos
que llevan a cabo el Area de Archivo de APM, para realizar el tratamiento de la
informacion historica conforme a la normativa vigente expuesta en el marco teorico,
como también, la descripcion de los requerimientos del area de archivo, referente al

sistema de gestion documental a desarrollar.

En efecto, para los autores (Deobold B. Van Dalen y William J. Meyer,
2006), la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las

actividades, objetos, procesos y personas.

2.2.2. Investigacion aplicada

La autora Zoila Rosa Vargas Cordero 2009, menciona en su articulo, al autor
(Murillo,2006) el cual dice que la investigacion aplicada se caracteriza porque busca
la aplicacion o utilizacién de los conocimientos adquiridos, a la vez que se
adquieren otros, después de implementar y sistematizar la practica basada en

investigacion.
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Por tanto, para el desarrollo del presente proyecto integrador se requiere
aplicar este tipo de investigacion, llevando a la practica la teoria referente a la
Norma Técnica de Gestion Documental y Archivo y temas relacionados que
serviran de base, para el desarrollo e implementacion del sistema de gestion

documental en APM.

2.2.3. Investigacion documental

En este proyecto de titulacion se aplica la Investigacion Documental, por las
respectivas consultas bibliograficas obtenidas de autores, para fundamentar temas

que aporten para el desarrollo de la presente propuesta.

De acuerdo a la autora (Baena Paz, 2014) la investigacion documental es la
busqueda de una respuesta especifica a partir de la indagacion en documentos. Sin
embargo, es conveniente el aporte del autor Alfonso (1995), la recoleccion,
organizacion analisis e interpretacion de informacion o datos en torno a un

determinado tema.

Por su parte, los autores Kaufman y Rodriguez (1993), anaden que también
forma parte de la investigacion documental, el testimonio de los protagonistas de los

hechos, de testigos calificados o de especialistas en el tema.

2.3. Métodos de Investigacion

Los métodos en la investigacion son un requisito necesario que permiten
trazar el camino hacia los objetivos establecidos. Por tanto, los métodos a utilizar en

la presente investigacion son los siguientes:

2.3.1. Método deductivo

Emplea un pensamiento o razonamiento, dado un conjunto de premisas se
deduce a una conclusion, de manera especifica este pensamiento va de lo general a
lo especifico. Por ende, en el presente proyecto se emplea este método estableciendo

las siguientes premisas:
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Premisa 1: Las diferentes direcciones de Autoridad Portuaria de Manta
generan una gran cantidad de documentos y archivos historicos.

Premisa 2: La informacion generada requiere de una gestion y tratamiento
de los documentos tanto fisica como digitalmente, tarea realizada por la
Direccion de Archivo, en base a la normativa de APM.

Conclusion: La direccion de archivos de APM tiene problemas con el
proceso de ubicacidon y desmaterializacion de los documentos generandose

errores y dificultades en la busqueda de datos tanto fisicos como digitales.

2.3.2. Método Analitico -- Sintético

Este método parte de la observacion a descomposicion del objeto de estudio
en partes, para estudiar cada uno de sus elementos constitutivos, el segundo implica
la composicion de cada elemento, integrar mediante la sintesis el objeto analizado y

definir su funcionamiento organizacion y relacion hasta completar el todo.

Por ello, se requiere la aplicacion de este método en la presente propuesta
porque implica descomponer cada elemento como son, el proceso de digitalizacion,
ubicacion y desmaterializacion de los documentos, la normativa vigente de APM, el
sistema a desarrollar, e integrar cada elementos mediante la sintesis que compondra

el diseno y funcionamiento del sistema de gestion documental.

2.4. Herramientas de recoleccion de datos

La recoleccion de datos es una actividad que acerca al investigador a la
verificacion del problema encontrado. Dependiendo del tipo de investigacion se
utilizan diferentes herramientas y técnicas para extraer y recopilar informacion, para
luego resumirlas procesarlas y convertirlas en conocimiento, acercando al

investigador al cumplimiento de los objetivos propuestos.

Las herramientas empleadas en esta investigacion ayudaran a la obtencion de
datos del problema que surge con proceso de ubicacién, busqueda y

desmaterializacion de los documentos historicos de APM, las cuales son:
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2.4.1. Encuesta

El autor Casas en su articulo “La encuesta como técnica de investigacion”
cita a Garcia Ferrando quien describe a la encuesta, como una técnica que utiliza un
conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion mediante los cuales se
recoge y analiza una serie de datos, de una muestra de casos representativa de una
poblacion o universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir

y/o explicar una serie de caracteristicas.

Se ha seleccionado esta herramienta para la obtencion de datos a una
muestra seleccionada de la poblacion de APM, siguiendo un estandar con las
mismas interrogantes para cada individuo, con el fin de obtener datos cuantificables

del objeto de estudio.
2.4.2. Entrevista

La entrevista es una conversacion que tiene un proposito definido, y este
proposito se da en funcion del tema que se investiga. En general se plantea como un
proceso de transaccion de dar y recibir informacién, de pregunta-respuesta, de
emisor receptor, hasta alcanzar los objetivos que se propongan los investigadores.
(Cerda H., 1991). En este caso se aplica esta técnica al personal del area de Area de

archivo de APM con el fin de recolectar informacion del trabajo investigativo.

2.4.3. Observacion

Dentro de la investigacion cientifica, la observacion es uno de los instrumentos mas
utilizados, que permite acumular y sistematizar informacion sobre un hecho o
fendbmeno social, que tiene relacion con el problema que motiva la

investigacion.(Cerda H., 1991)

En presente proyecto integrador se aplica esta técnica como herramienta
fundamental, porque permite observar el flujo de trabajo que sigue el personal de
Archivo de APM para el tratamiento de los documentos, determinar las deficiencias

del sistema anterior en torno a funcionalidad, requerimientos y optimizacion. Datos
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indispensables para la solucidén al problema y el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

2.5. Fuentes de Informacion de datos

2.5.1. Fuentes primarias

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizaron las fuentes de
informaciéon primarias que segin el autor (Cerda H., 1991), son documentos
originales que tienen relacion directa con el tema o problema planteado. Estas
fuentes son: archivos historicos en formato tiff, cuadro de Clasificacion Documental

y cuadro de Direcciones de APM en formato Excel.

2.5.2. Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias se caracterizan por proporcionar informacion de
manera sintetizada, resumida o preelaborada, facilitando el desarrollo a nuestro
trabajo de investigacion, generalmente estas fuentes utilizadas fueron de contenido
escrito a saber: Norma Técnica de Gestion Documental y Archivo, tesis, libros y

linkografias.

2.6 Estrategia Operacional para la recoleccion y tabulacion de datos

2.6.1. Encuesta

Caracteristica. - Para la encuesta se ha seleccionado una muestra de 25
servidores de las diferentes Direcciones del edificio Administrativo de APM, para
determinar el conocimiento que tienen de la eficiencia en el proceso de gestion de
Archivos historicos de APM. Esta técnica se considera fundamental porque los
encuestados son personas que estan inmersas en el proceso de solicitud y entrega de
documentos a la Unidad de Archivo, por tanto, las respuestas aportaran al

cumplimiento de los objetivos propuestos.
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Estructura. - la estructura esta enfocada al tema propuesto: desarrollo de un

Sistema Web de Gestion Documental para el registro y control de la Informacion

Histérica de Autoridad Portuaria de Manta, basado en la Norma Técnica de Gestion

Documental Archivo. La presente encuesta, estd elaborada con diez preguntas de

escala nominal y cerrada detallada a continuacion:

Tabla 1: Formato de Encuesta a Funcionarios de las Direcciones de APM

ENCUESTA APLICADA A LOS FUNCIONARIOS DE LAS DIRECCIONES DE
AUTORIDAD PORTURIA DE MANTA SOBRE LOS PROCESOS DE GESTION DE
LA INFOMACION HISTORICA.

1) (Cree usted que es importante el almacenamiento de la Informacion historica en
Autoridad Portuaria?

o Si

o No
2) (Con qué frecuencia su Direccion entrega documentos al Area de Archivo de
Autoridad Portuaria de Manta?

o Frecuentemente

o A veces

o Nunca

3) (Usted solicita documentacion que ya ha sido almacenado en la Unidad de Archivo
historico?

o Si

o No
Si la respuesta es si entonces responda esta pregunta:

4) ;Qué tan seguido usted necesita un documento entregado y archivado en la Unidad de
Archivo Historico de APM?

vez(s)al dia
vez(s) a la semana
vez(s) al mes
anualmente

O O O O

5) ¢(Conoce usted que procesos llevan a cabo el Area de Archivo para el tratamiento de
la documentacion historica?

o Si

o No

6) (Tiene usted conocimiento de la normativa utilizada para la gestion documental en el
Area de Archivo de APM?

o Si

o No
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7) Existen causas por las cuales no se pueda entregar a tiempo un documento solicitado
de la unidad de archivo historico?

o Inexistencia de un sistema automatizado
o Desorganizacion de la documentacion historica
o Sobrecarga de funciones del personal de la Unidad de Archivo

8) (Le gustaria que existiera un sistema automatizado para la gestion de la
documentacion histérica de APM?

o Si
o No

9) (Le gustaria que implementaran un sistema donde pudiera filtrar todos los
documentos almacenados en el archivo histérico para su rapido acceso?

o Si

o No
10) ;Cree usted que es importante que el area de archivo cuente con flujos de procesos
para la gestion de los documentos historicos de APM?

o Si
o No
Fuente: autores del trabajo de titulacion
2.6.2. Entrevista

Caracteristica. — la entrevista se realizd a la Sra. Jaqueline Leén jefa del
departamento de Archivo quien es la responsable de la gestion de la documentacion
histérica de APM, proporcionando informacion pertinente para el proyecto de
investigacion. La entrevista se compone de 15 preguntas y estd estructurada

conforme lo siguiente:

- Horario: se realiza en jornada laborable de 9:00 a 17:00

- Tiempo: entre 15 a 30 minutos.

- Personas responsables: estudiantes a cargo del proyecto integrador

- Objetivo: obtener datos e informacion relevante para el desarrollo de la
presente propuesta y cumplimiento de los objetivos.

- Logros: mediante el aporte del personal, se obtienen respuestas basadas en el
conocimiento y experiencia laboral de los involucrados.
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Estructura. —
- Presentacion del equipo investigativo
- Comunicar el objetivo de la entrevista

- Compuesto de diez preguntas de manera organizada

Tabla 2: Formato de entrevista a personal de Unidad de Archivo de APM

Buenos dias, somos estudiantes de la Facultad de Ciencias Informaticas de la Universidad
Laica “Eloy Alfaro” de Manabi.

El objetivo de esta entrevista es conocer los procesos que llevan para el tratamiento de la
informacion Histérica de la Autoridad Portuaria de Manta, con el fin de proponer el
desarrollo e implementacion de un Sistema Web basado en las necesidades de la su
departamento.

1) (Cual es el proceso que se sigue con los documentos que llegan al area de archivo?
Enumérelos:

2) (Es frecuente la solicitud documentos almacenados en la unidad de archivo?

3) Quienes solicitan informacion almacenada. ;Solo las Unidades de APM o también
personas e instituciones externas?

4) (El almacenamiento de los documentos fisicos, es adecuado el lugar y el espacio?

5) (Existe un tiempo determinado para la eliminacién de documentos fisicos almacenados?
6) Con respecto a la Normativa vigente para el tratamiento de los archivos historicos ;Se esta
aplicando en su totalidad?

7) (Tiene problemas con el sistema actual para el manejo de la documentacion historica?

8) (El sistema actual cuenta con las funcionalidades para el cumplimiento de la Norma
técnica de gestion documental y archivo?

9) (El proceso de digitalizacion documentos actual es rapido o tardado?

10) ;Cuantos archivos se digitalizan al dia?

11) ;Se puede encontrar la ubicacion de un documento de manera fisica en base al sistema?
12) ;Ha existido pérdida de documentos ya sea por deterioro u otro aspecto?

13) (El sistema actual tiene registro sobre cuando se deben desmaterializar los archivos?

14) (Cree usted que se puede mejorar la proteccion y conservacion de la documentacion

historica de APM?
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15) Esta dispuesto(a) a colaborar para el desarrollo de un sistema que cumpla con las

necesidades del departamento y automatice los procesos para la gestion de la documentacion

historica de APM?

Fuente: autores del trabajo de titulacion

2.5.2. Observacion

Caracteristica. — la observacion se lleva a cabo el area Archivo que es

objeto de estudio, la caracteristica principal de esta herramienta sera la observacion

de manera visual de los procedimientos realizados en el Area de Archivo, luego al

ser analizados obtener una descripcion de las necesidades que referentes a los

procesos para la gestion de la documentacion historica para el cumplimiento de los

objetivos propuestos.

Estructura. - Se ha estructurado un diario de notas, en el cual se haran

anotaciones por dia, referentes a situaciones, procesos y comportamientos del

personal del area de archivo especializado en el tema.

2.7. Plan de recoleccion, tabulacion, analisis e interpretacion de los datos

2.7.1. Plan de recoleccion de datos

Tabla 2: Plan de recoleccién de datos

ELEMENTOS DEL PLAN

DESCRIPCION

.Qué investigar y para qué?

. Qué datos recolectar?

. Qué instrumentos aplicar?

Se investigara los procesos que se llevan en el area de
Archivo de APM para la recepcion, digitalizacion
almacenamiento y preservacion de los documentos
historicos de Autoridad Portuaria de Manta actual, para
proponer mejoras a través de un sistema Web para la
gestion documental que permita cumplir con la Norma
Técnica de gestion documental y Archivo.

Requerimientos, Norma  Técnica de  Gestion
documental, documento historicos  digitalizados,
opiniones de los involucrados, situacion actual, archivos
impresos, etc.

Entrevista, encuesta y observacion.

La entrevista se realizara al personal del Area de
archivo y las encuestas seran forma individual y
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.Coémo
instrumentos?

aplicar los

;Donde y como recolectar los
datos e informacion de los
instrumentos de recoleccion de
datos?

Cuando se recolectaran los
datos?

;Quién realizara la estructura
de los instrumentos de
recoleccion de datos?

. Coémo se plantearan?

,Quién(es) serian responsables
de realizar la recoleccion de
datos e informacion?

.Qué

realizar?

tipo de preguntas

.Qué metodologias se aplicaran
en el proceso?

andnima.

La observacion se efectuara mediante un cuaderno de
notas en la cual se registra los datos y situaciones
relevantes que permitan la solucion del problema.
Entrevista: serd realizada en el Area de Archivo de
APM vy dirigida al personal involucrado en esta area.
Encuestas: se llevara a cabo en Edificio Administrativo
de APM a 25 empleados publicos de las diferentes
Direcciones.

Las Entrevistas y las encuestas se realizara a partir del
10 de enero del 2019.
Seran realizadas por los integrantes del proyecto

Para la entrevista se plantean 15 preguntas dirigida a la
Sra. Jaqueline Le6n jefa del area de Archivo de APM.
La encuesta compuesta de diez preguntas de escala
nominal y cerrada.

La recoleccion de los datos seran los estudiantes a
responsables del proyecto: Limongi Cedefio Cristhian
Xavier y Vera Ramirez Regina Mercedes

La entrevista constara de preguntas abiertas.

La encuesta constara de preguntas de escala nominal y
cerrada.
Para el proceso de investigacion se aplica la
investigacion aplicada, descriptiva y documental los
métodos y técnicas descritos;

La metodologia de desarrollo se aplicard la metodologia

Scrum.

Fuente: autores del trabajo de titulaciéon

2.7.2. Plan de tabulacion de datos

Tabla 3: Plan de tabulacion de datos

ELEMENTOS DEL PLAN

DESCRIPCION

.Qué datos se va a ordenar y

Los datos obtenidos a partir de las técnicas utilizadas

facci

THD DE QNS IFORNATICRS.
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tabular?

.Coémo se va a realizar el conteo
y procesamiento de la base de
datos?

,CoOmo se va a procesar la
tabulacion?

.Qué informacion se va a
presentar?

.Qué medidas estadisticas se
utilizara?

¢ Qué clase software se aplicara?

., Coémo presentarlos?

como son entrevista y encuestas.

Se procede a ordenar los datos, para ello se establecera
un plan de tabulacion que contabilice y  describa
resultados y relaciones entre variables involucradas en
esta investigacion.

Los datos son transferidos de forma cuantitativa y seran
analizados estadisticamente, determinando para cada
variable su frecuencia absoluta y relativa en una matriz
de datos.

Los resultados de las variables que dan una respuesta al
problema y los objetivos establecidos

Se utilizara la ecuacion para determinar el tamafio de la
muestra que permita verificar el tamafio de la muestra
seleccionada, tablas estadisticas con su respectivos
graficos, los mismos que ayudaran a elaborar analisis y
conclusiones.

Tanto la entrevista como encuesta se elaboraran en
Excel y se realizaran de manera personal, el cual una

vez finalizado, arrojara resultados graficos 'y
cuantitativos.
Los datos tabulados se presentaran de manera

organizada, con tablas y graficos que permitan una facil
comprension del objeto de estudio.

Fuente: autores del trabajo de titulaciéon

facci

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.
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2.7.3. Plan de Analisis e interpretacion de los datos

Tabla 4: Plan de Andlisis e interpretacién de los datos

ELEMENTOS DEL PLAN DESCRIPCION
. Quiénes participaran? Los participantes seran responsables del proyecto.
,Coémo se va a realizar la Conforme al resultado de la tabulacion de los datos,
interpretacion de los datos? para las encuestas la interpretacion de los datos se

realizara de frecuencia mayor a menor. Para Ia
entrevista, se caracteriza por ser preguntas abiertas los
datos se interpretaran de forma cualitativa, en cuanto a
la observacion se realiza la misma manera que la

entrevista.
.Cuando se va a procesar la La tabulacion de las encuestas y la entrevista sera
tabulacion? iniciard desde el 17 de enero del 2019.

Fuente: autores del trabajo de titulacion

2.8. Plan de Muestreo

2.8.1. Delimitacion de la poblacion y tamafio de 1a muestra

De las diferentes direcciones que entregan o solicitan documentacion al Area
de Archivo son 25 servidores publicos, los cuales se los ha delimitado como la

poblacion, para obtener el tamafo de la muestra se realiza la siguiente férmula:
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Ecuacién 1: Férmula delimitacion del problema
Z%pgN
e?(N—1) +Z?pq

n =

Donde:

n = Al tamafio de la muestra

N = Lapoblaciéon de 25

z = Nivel de confianza que sera del 95% = 1,96

P = Probabilidad que se cumpla la propuesta 95%
q = Probabilidad que no se cumpla la propuesta 5%
e = Margen de error del 5%

Al reemplazar la formula con los valores se tiene:

N * P = q * z°
T e2x(N—1)+Pxq*z2

n

B 25 % 0.95 * 0,05 * (1,96)2
~ (0,05)2 * (25 — 1) + 0.95 = 0,05 * (1,96)2

n

25 %0.95 % 0,05 + 3,8416
™= 0.0025 « 24 + 0.95 * 0,05 * 3.841

B 45619
" 0.0725 + 0.475 = 3.8416

n

~ 45619
"= 0.0725 + 0.19208

45619
"= 0.26458

n=17

]

facci
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Se obtiene una muestra de 17 personas que estaran involucradas en el
proceso de recoleccion de informacion, mediante la técnica de la encuesta, contando

con una confiabilidad del 95% y el 5% como margen de error.

2.9. Presentacion y analisis de los resultados obtenidos

2.9.1. Presentacion y descripcion

Encuesta y entrevista: establecida a 25 funcionarios, los cuales generan
documentos que son entregados al departamento de Archivo, por tanto, estan
inmersos en la presente propuesta. En cuanto a la entrevista esta dirigida a los
empleados del area de Archivo, como participantes directos en la gestion de los

Archivos historicos de Autoridad Portuaria de Manta.

Tabla 5: Poblacidon

PERSONAL N°
Area de archivo 3
Personal de Direcciones de 22
APM
Total personal 25

Fuente: autores del trabajo de titulacion

Objetivo: establecer las variables de interés mediante la recoleccion de
datos y el cumplimiento de los objetivos propuestos, para el desarrollo del Sistema
informatico de Gestion Documental de archivos historicos de APM. A partir de ello
se ha obtenido mediante muestreo probabilistico la muestra compuesta por 17
personas de las distintas Direcciones para el trabajo de investigacion. A
continuacion, se detallan los resultados de las técnicas seleccionadas utilizando la

herramienta de Microsoft Excel.
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2.9.2. Analisis e interpretacion de resultados de encuestas

Pregunta 1: ;Cree usted que es importante el almacenamiento de la Informacion

historica en Autoridad Portuaria?

Tabla 6: Resultados pregunta 1

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
SI 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

llustracién 5: resultados pregunta 1

éCree usted que es importante el almacenamiento
de la informacion histérica en Autoridad Portuaria?

ESI EmNO

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

Analisis: de la encuesta realizada 17 funcionarios considera importante la

informacion historica en Autoridad Portuaria de Manta.

Interpretacion: de la muestra obtenida se determina que el 100%, de los

funcionarios de APM son participantes activos en la generaciéon de documentos de

la direccion a la que pertenecen, por tanto es evidente el interés por la conservacion

la informacion histérica de la institucion.

Pregunta 2: ;Con qué frecuencia su direccion entrega documentos al Area de

Archivo de Autoridad Portuaria de Manta? Numero de respuestas:17
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Tabla 7: resultados pregunta 2

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
Frecuentemente 12 70,59
A veces 5 2941
Nunca 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

[lustracién 6: resultados pregunta 2

éCon qué frecuencia su direccidn entrega
documentos al Area de Archivo de
Autoridad Portuaria de Manta?

M Frecuentemente M A veces Nunca

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

Andlisis: de la encuesta realizada el 100% de empleados de las direcciones de APM
entregan documentos a la Direccion de Archivo, 12 personas realizan entrega de
documentos de manera frecuente, a veces, un total de 5 funcionarios, mientras que

para la variable nunca, su nivel de respuesta es cero.

Interpretacion: de la muestra compuesta por 17 funcionarios de las diferentes
Direcciones generan informacion importante y se requiere entregar al area de

Archivo para su almacenamiento y conservacion.

Pregunta 3: ;Usted solicita documentacion que ya ha sido almacenado en la
Unidad de Archivo historico? Numero de respuestas: 17
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Tabla 8: resultados pregunta 3

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
SI 15 88,24
NO 2 11,26
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

llustracién 7: resultados pregunta 3

éUsted solicita documentacién que ya ha sido
almacenado en la Unidad de Archivo histérico?

12%

ES|I ENO

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

facci

FACULTRD DE OENORS IFORMATICRS

Analisis: de los funcionarios encuestados el 88,24 % conformado por 15 personas

solicitan documentacion que ha sido almacenada en el area de Archivo de APM, sin

embargo, 2 personas equivalente a 11,26% manifestaron que no solicitan

documentos del area de archivo.

Interpretacion: a partir de los resultados obtenidos se determina que, la mayoria de

los funcionarios que laboran en las diferentes direcciones de Autoridad Portuaria de

Manta, solicitan documentacion que ha sido almacenada en la unidad de Archivo,

en efecto, el nivel de respuesta de esta pregunta aporta significativamente a nuestro

trabajo de investigacion ya que se comprueba la premisas formuladas en cuanto al

tratamiento de los archivos historicos.
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Pregunta 4: Si la respuesta a la pregunta anterior es Si, responda esta pregunta,
(Qué tan seguido usted necesita un documento entregado y archivado en la Unidad

de Archivo Histérico de APM. Numero de respuestas 15.

Tabla 9: resultados pregunta 4

VARIABLES FRECUENCIA

N°de veces ABSOLUTA RELATIVA %
Todos los dias 0 0 0
Vez(s) a la semana 1 1 6,67
Vez(s) al mes 1 8 53,33
Anualmente 1 6 40
TOTAL 15 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

llustracién 8: resultados pregunta 4

¢Qué tan seguido usted necesita un documento
entregado y archivado en la Unidad de Archivo
Histdrico de APM?

0%

B Todos los dias EVez(s) a la semana MVez(s) al mes & Anualmente

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

Analisis: de las 15 personas que respondieron SI a la pregunta anterior, se les
consulto las veces que solicitan documentos de la unidad de Archivo, obteniendo las
siguientes respuestas; 8 personas manifestaron que solicitan una vez al mes, 6
personas solicitan documentos anualmente, una persona manifiesta que solicita cada

semana, mientras que ninguna respondié que solicita documentos diariamente.
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Interpretacion: es evidente que los funcionarios de las direcciones de Autoridad
Portuaria de Manta necesitan informacion para de manera recurrente, por tanto es
necesario una herramienta que permita la biisqueda y obtencion de los informacion

de manera digital.

Pregunta 5: ;Conoce usted que procesos llevan a cabo el Area de Archivo para el

tratamiento de la documentacion historica?, numero de respuestas 17.

Tabla 10: resultados pregunta 5

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
SI 5 2941
NO 12 70,59
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

llustracién 9: resultados pregunta 5

éConoce usted que procesos llevan a cabo el Area de
Archivo para el tratamiento de la documentacion
histérica?

ES ENoH

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

Analisis: el 71,59% del personal encuestado dicen no conocer los procesos que
llevan a cabo en area de archivo para el tratamiento de la documentacion historica,

mientras que un 29,41% afirman conocer dichos procesos.
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Interpretacion: a partir de las respuestas obtenidas, es evidente que la mayoria de

gestion de la informacion historica de la entidad.

documental en el Area de Archivo de APM?, ntimero de respuestas 17.

Tabla 11: resultados pregunta 6

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
SI 4 23,53
NO 13 76,47
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

llustracién 10: resultados pregunta 6

éTiene usted conocimiento de la normativa
utilizada para la gestion documental en el
Area de Archivo de APM?

BESi #@No

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

los funcionarios desconoce los procedimientos que aplica el area de archivo para la

Pregunta 6: ;Tiene usted conocimiento de la normativa utilizada para la gestion

Analisis: de la muestra obtenida el 23,53% de encuestados afirman conocer la

normativa que manejan en la direccion de Archivo, sin embargo el 76,47%

conformado por 13 funcionarios desconocen dicha norma.

Interpretacion: sin duda alguna, los funcionarios de las diferentes direcciones

realizan entrega y solicitud de documentos a la direccion de Archivo, pero la
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mayoria de ellos desconoce los procesos y normativas que rigen los documentos que

entregan de manera frecuente a la direccion de Archivo.

Pregunta 7: las causas por las cuales se entreg6 a tiempo un documento solicitado

de la unidad de archivo historico fueron: nimero de respuestas 17.

Tabla 12: resultados pregunta 7

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %

Inexistencia de  un 8 47,06

sistema automatizado

Desorganizacion de la 6 35,29

documentacion historica

Sobrecarga de funciones 3 17,65

del personal de archivo

TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

llustracién 11: resultados pregunta 7

Las causas por las cuales no se pueda entregar a tiempo un
documento solicitado de la unidad de archivo histérico son:

B Inexistencia de un sistema automatizado
B Desorganizacion de la documentacion historica

H Sobrecarga de funciones del personal de archivo

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta
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Analisis: del 100% de encuestados el 47,06% manifiestan la falta de un sistema, el
35,29 dicen que la desorganizacion de la documentacidon, mientras que un 17,65

afirma que por motivos de sobrecarga de funciones del personal de archivo.

Interpretacion: se realizd esta pregunta a los funcionarios de las direcciones de
APM, mencionando los motivos por los cuales se presentan problemas a la hora de
solicitar documentos al area de archivo. El nivel de respuestas obtenidas por parte
de los funcionarios apunta la desorganizacion de los documentos e inexistencia de
un sistema para la gestion de dicha documentacion, encontrando una relacion entre
estas dos variables evaluadas, puesto que para gestionar una cantidad considerable
de archivos es necesario contar con una herramienta informatica, que ayude a

digitalizacion, organizacion y almacenamientos de la informacion generada.

Pregunta 8: ;Le gustaria que existiera un sistema automatizado para la gestion de

la documentacion historica de APM?, nimero de respuestas 17.

Tabla 13: resultados pregunta 8

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
SI 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

Ilustracién 12:resultados pregunta 8

éLe gustaria que existiera un sistema automatizado para
la gestidn de la documentacion histérica de APM?

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta
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Andlisis: de la muestra segmentada el 100% de encuestados afirman que les gustaria

contar con un sistema para la gestion de la documentacion historica de APM.

Interpretacion: con los resultados obtenidos se concluyen que, los usuarios les

de documentos histéricos de Autoridad portuaria de Manta.

los documentos almacenados en el archivo historico para su rapido acceso?

Tabla 14: resultados pregunta 9

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
SI 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

llustracién 13: resultados pregunta 9

éLe gustaria que implementaran un sistema donde
pudiera filtrar los documentos almacenados en el
archivo historico para su rapido acceso?

ESI mNO

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

beneficiarian contar con un sistema que les permita tener a la mano informacion que

requirente, solucionando los problemas presentados perdida, ubicacion y deterioro

Pregunta 9: ;Le gustaria que implementaran un sistema donde pudiera filtrar todos
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Analisis: se evidencia un interés del 100% de los encuestados manifiestan su interés

de manera eficiente.

de contar con una herramienta en la que puedan obtener los documentos solicitados

Interpretacion: en base a los resultados obtenidos es evidente la aceptacion de un

sistema para la gestion y almacenamiento de la informacion histérica, con lo cual se

espera solventar los problemas de incumplimiento de la normativa, perdida de

documentos y ubicacion fisica, permitiendo la busqueda de informacién de manera

eficiente.

Pregunta 10: ;Cree usted que es importante que el area de archivo cuente con

flujos de procesos para la gestion de los documentos historicos de APM

Tabla 15: Resultados pregunta 10

VARIABLES FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA %
SI 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta

[lustracién 14: resultados pregunta 10

éCree usted que es importante que el area de
archivo cuente con flujos de procesos para la
gestion de los documentos histéricos de APM?

HS|I EmNO

Fuente: funcionarios de autoridad Portuaria de Manta
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Analisis: se evidencia que, el 100% de los encuestados esta de acuerdo que el area
de archivo de APM cuente con manuales de procesos para la gestion de la

informacion historica.

Interpretacion: con los resultados se puede apreciar el problema existente en el area
encargada de la gestion de archivo historico, para ello, se propone crear flujos de
procesos que estén alineados a normativa para una correcta organizacion, ubicacion

y almacenamiento de los archivos historicos de la entidad.

2.9.3. Resultados de entrevistas

A continuacidn se presenta los resultados de la entrevista realizada a dos
funcionarios del Area de archivo con el objetivo conocer los procesos que lleva el
area de Archivo para la gestion de la informacion histérica de Autoridad Portuaria
de Manta, para proponer el desarrollo de un Sistema web de gestion documental

alineado a los requerimientos de APM.

Fecha Entrevista
10 de enero del 2019
Nombre
Jaqueline Leon
Cargo que desempeiia
Jefa del departamento de archivo
1 ;Cuantos afios lleva laborando en Autoridad Portuaria de Manta?
2 (Cuales es el proceso que se sigue con los documentos que llegan al area de
archivo?
v Se revisa, si el documento ya ha cumplido su tiempo, como archivo de
gestion segun la tabla
v’ Si cumple con los requisitos, se receptan y se revisa la documentacion que se
esta recibiendo

V" Se clasifica y se digitaliza
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3. (Es frecuente la solicitud documentos almacenados en la unidad de archivo?
Si, periodicamente.

4. Quienes solicitan informacion almacenada. ;Solo las Unidades de APM o
también personas e instituciones externas?

Solicitan personas naturales, instituciones privadas y publicas, también personal de
Autoridad Portuaria de Manta.

Analisis:

5) (El almacenamiento de los documentos fisicos, es adecuado el lugar y el
espacio?

No se cuenta con un area adecuada ya que no tenemos espacio suficiente.

6) (Existe un tiempo determinado para la eliminacion de documentos fisicos
almacenados?

Si, de acuerdo con la tabla de plazos de conservacion prescrita en la normativa.

7) Con respecto a la Normativa vigente para el tratamiento de los archivos
historicos ;Se esta aplicando en su totalidad?

No en su totalidad porque el sistema no permite aplicar la tabla de conservacion
documental para la desmaterializacion de los archivos que hayan cumplido su
tiempo de conservacion en el archivo.

8) (El sistema actual cuenta con las funcionalidades para el cumplimiento de la
Norma técnica de gestion documental y archivo?

El sistema actual no cuenta con esa opcioén

9) (El proceso de digitalizacion documentos actual es rapido o tardado?
Normal.

11) ;Cuantos archivos se digitalizan al dia?

400 archivos aproximadamente.

12) ;Se puede encontrar la ubicacion de un documento de manera fisica en
base al sistema?

No, la opcidn de ubicacion de perchas y estanterias no se cuenta en el sistema.

13) (El sistema actual tiene registro sobre cuando se deben desmaterializar los

archivos?

62



ELdY ALFARC DEMANABI

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION

DOCUMENTAL Y ARCHIVO fa CCi

EACULTAD DE CNORS NECRMATICRS.

El sistema no tiene esa funcionalidad para alertas de tiempo de desmaterializacion
de archivos.

14) (Cree usted que se puede mejorar la proteccion y conservacion de la
documentacion historica de APM?

Si, con una adecuado espacio y una herramienta que permita trabajar con la tabla de
conservacion documental.

15) Esta dispuesto(a) a colaborar para el desarrollo de un sistema que cumpla
con las necesidades del departamento y automatice los procesos para la gestion
de la documentacion historica de APM

Si.

2.9.4. Resultados de Observacion

Esta técnica permitio recolectar y describir datos necesarios para la presente

investigacion, como resultado se detallan a continuacion:

Tabla 16: resultados de la observacion

AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA

Edificio administrativo de

Caracteristicas de la Autoridad Portuaria de Manta,

Institucion cuenta con 4 pisos de
edificacion

Aifios de servicio Aproximadamente cincuenta y

tres anos de servicio

Distribucion de direcciones = Conformado por 11
direcciones
Cantidad de funcionarios 115 funcionarios publicos
DIRECCION DE ARCHIVO
Caracteristicas del Ubicado en la primera planta del
departamento edificio

Distribucion del departamento  Oficina,
Area de almacenamiento para los
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archivos

Cantidad de funcionarios Conformada 4  funcionarios
publicos

Normativas Norma técnica de gestion

documental y archivo

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion

Informe final del analisis de los resultados

Se concluyen los siguientes puntos:

Se aplicaron tres técnicas de recoleccion de datos encuesta, entrevista y
observacion las cuales permitieron recolectar datos e informacion necesaria

para plantear la solucion al problema.

El departamento de archivo de APM es un area con una constante actividad
de recepcion, consulta y almacenamiento de documentos, emitidos por las
entidades y usuarios en general. Evidentemente el origen de los problemas
se da por la falta de espacio y una herramienta informatica que ayuden a
gestionar esta informacidn, que, de acuerdo con reportes de archivos, se

encuentran documentos emitidos del afio 1969 almacenados en el archivo.

Actualmente el 4rea de archivo cuenta con un sistema para la gestion de
archivos, sin embargo este carece de funcionalidades para la

desmaterializaciéon de documentos y el cumplimiento total de la normativa.
Finalmente se puede concluir que el area la cual fue motivo de investigacion

debe contar con una herramienta informatica que les permita trabajar de

acuerdo con las necesidades de archivo historico.
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CAPITULO III

Marco Propositivo
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MARCO PROPOSITIVO

3.1. Introduccion

Este capitulo tiene como finalidad presentar la propuesta de desarrollo
tecnologico a partir, de los resultados obtenidos en las técnicas de investigacion
aplicadas al personal edificio Administrativo de Autoridad Portuaria de Manta, cuyo
analisis cuantitativo y cualitativo de los datos permitid determinar los

requerimientos y el alcance de la propuesta.

Se ha establecido utilizar la Metodologia agil Scrum para el desarrollo, la
cual consideramos apropiada en este proyecto porque involucra el trabajo en equipo,

desarrollo iterativo, pruebas, implementacion y entregables del producto.

Como parte importante, se definen los objetivos, determinacion de recursos
humanos, econdmicos y tecnoldgicos, necesarios para el desarrollo y cumplimiento

de la presente propuesta.

3.2. Descripcion de la propuesta

La propuesta se enmarca en el desarrollo e implementacion de un sistema
web para el registro, control y almacenamiento de la informacion historica en area

de Archivo de Autoridad Portuaria de Manta.

Se detallaran los componentes que la empresa requiere para su aplicacion
web, con base a las necesidades del archivo historico para mejorar su proceso y

cumplir con la normativa técnica.

3.3. Objetivos

v Aplicar la metodologia Scrum para el desarrollo de la propuesta
v' Identificar los recursos humanos, econdémicos y tecnoldgicos para el desarrollo
de la plataforma informatica

v" Disenar el modelo de datos y los médulos del sistema
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v Desarrollar la plataforma web para registro, control y almacenamiento de la

informacion historica en area de Archivo de Autoridad Portuaria de Manta.

3.4. Determinacion de recursos

A continuaciéon se presentan los recursos humanos, tecnologicos y

econodmicos que se requieren para el desarrollo de la propuesta.

3.4.1. Humanos

Los recursos humanos lo conforman los actores involucrados que aportaron

directa e indirectamente en el desarrollo del presente trabajo de titulacion. En la

siguiente tabla se describe la funcion para cada uno:

Tabla 17: recursos humanos

Recursos humanos

Funciones

Director de Tecnologias de la
Informacion en APM

Oficial de seguridad de la
Informacion en APM

Permite el desarrollo
implementacion del sistema
Definir medidas de seguridad
para implementar en el sistema

Ing. Cesar Eduardo Cedefio

Tutor del trabajo de titulacion

Personal de direccion de Archivo

Utilizaran la plataforma web

Cristhian Limongi Cedefio

Autor y desarrollador del trabajo
de titulacion

Regina Vera Ramirez

Autora y desarrolladora del
trabajo de titulacion

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion
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3.4.2. Tecnologicos

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizaron los siguientes recursos

tecnoldgicos

Tabla 18: recursos tecnoldgicos
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Recursos Tecnolégicos

Funciones

Laptops

Scanner

Fue utilizada para el desarrollo del sistema web,
y la elaboracion del documento de tesis

Fue utilizado para desarrollar y realizar pruebas
para la funcionalidad de escaneo de documentos

Base de datos Fox Pro

Es la base de datos que aloja los registros
historicos y se utilizd para la migracion de tablas
de Fox a SQL

Hoja de célculo Microsoft
Excel

Fue utilizada para migrar las tablas historicas de
FOX a formato Excel

Base de datos SQL server

La base de datos que permitira alojar las tablas
historicas como los nuevos datos la aplicacion de
la web.

Libreria de java morena 7

Es una libreria de pago que se utiliza la
comunicacion de la aplicacion de escritorio y el
scanner

Editor de texto sublime Text 3

Se utilizo para la programacion de la pagina web

Framework Laravel

Se utilizo como framework principal para el
desarrollo de la aplicacion web

Framework Bootstrap

Biblioteca utilizada el disefio de sitios de la
aplicacion web

NetBeans

Se utilizo para desarrollar el moédulo de tipo
escritorio para el scanner de documentos.

Servidor Xampp

Servidor que se utilizd para Es el medio por el
cual se publica la pagina web

Equipo de la empresa

Se utilizaron para el desarrollo, publicacion,
pruebas y puesta en marcha del sistema web en.

Impresora

Se utilizo para la impresion del documento

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion
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3.4.3. Econémicos (presupuesto)

El valor econémico que trae consigo el desarrollo e implementacion del
trabajo de titulacion estuvo a cargo por Autoridad Portuaria de Manta y los autores

de la propuesta. En las siguientes tablas se detallan los valores.
Presupuesto de recursos humanos

Para el desarrollo del proyecto, se propuso una jornada de 4 horas diarias
incluidos sdbados y domingos con un total aproximado de 29 semanas para su

desarrollo e implementacion.

Tabla 19: presupuesto recurso humano

PRESUPUESTO RECURSO HUMANO

Recurso Cantidad Cantidad Costo/Horas Total
RRHH de horas

Desarrolladores 2 456 $5,00 $ 3420

Total $ 3420

Elaboracién: autores del trabajo de titulaciéon

Presupuesto de recursos tecnologicos

El presupuesto tecnolédgico utilizado se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 20: presupuesto recurso tecnologicos

PRESUPUESTO RECURSO TECNOLOGICO
Equipos informaticos

Recursos Cantidad Costo Total
Impresora y tinta 1 $ 60,00 $ 60,00
Laptops 2 $ 0,00 $ 0,00
Equipos de la empresa 7 $ 0,00 $ 0,00
Total $60,00

Servicios
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Recursos Cantidad Costo Total
Servicio Microsoft 1 $0,00 $ 0,00
Query
Servicio SQL server 1 $ 0,00 $ 0,00
Servicio de Libreria de 1 $ 425,00 $425,00
java morena 7
Servicio Fox Pro 1 $ 0,00 $ 0,00
Libreria free Datalogic 1 $ 0,00 $ 0,00
Total $ 425,00

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

Presupuesto de recurso material

A continuacion de describen los recursos econdomicos de materiales de

oficina que fue necesario utilizar.

Tabla 21: presupuesto recursos materiales

PRESUPUESTO RECURSO MATERIAL

Recursos Cantidad Costo /U Total
Resma de hoja 1 $4,00 $4,00
Impresion de 2 $9,00 $18,00
documentacion
Anillados 2 $3,00 $6,00
Esferos 2 $0.40 $0,80
Consumo de internet $25,00 $25,00
Total $53,80

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

Presupuesto Otros

Son costos econdomicos que de manera indirecta fueron utilizados para el

desarrollo del presente trabajo de titulacion.
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Tabla 22: presupuesto otros

Recursos Cantidad Costo Total
Transporte $1.50 $60,00
Energia eléctrica $7,00 $15,00
Varios $10,00 $10,00
Total $85,00

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

Presupuesto final

En la siguiente tabla se realiza el calculo del presupuesto final, tomando en

cuenta el total de los valores de cada categoria de presupuesto.

Tabla 23: presupuesto final

Categoria Total
Presupuesto de recursos humanos $ 3420,00
Presupuesto de recurso tecnoldgico $485,00
Presupuesto de recurso material $ 53,80
Presupuesto otros $ 85,00
Total $4043,80

Elaboracién: autores del trabajo de titulacidon

3.5. Desarrollo de la propuesta
3.5.1. Herramientas de software utilizados para el desarrollo del software

Para el desarrollo de sistema web se utilizaron las siguientes herramientas de

software:

e Framework Laravel: para el desarrollo del sistema web
e Lenguaje JavaScript

e Lenguaje PHP

e Framework Bootstrap para disefio de la sistema web

e Lenguaje java: desarrollo del modulo de escritorio para el scanner
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e Libreria Morena 7: para la comunicacion del scanner

e Editor de cddigo Sublime Tex 3

e Servidor Xampp

3.5.2. Descripcion los interesados en el sistema

Se identifican a los actores que se beneficiaran de manera directa o indirecta

del sistema a desarrollar y que aportan a la identificacion de requerimientos.

Tabla 24: descripcién de usuarios interesados

Persona

Funcion

Interés

Gerente de autoridad
Portuaria de Manta

Aprobar la ejecucion e
implementacion del sistema

Aprobar implementacion del
sistema

Director de TI de APM Determinar requerimientos técnicos  Revisar el  sistema y
y de desarrollo cumplimiento de los
requerimientos.
Oficial de seguridad de Realizar el monitoreo de seguridad Poner a produccion y realizar
APM en el sistema. mantenimiento del sistema

Analista de sistemas de
APM

Gestionar el sistema Mantenimiento
del sistema

Revisar que cumpla con las
medidas de seguridad

Jefa del area de archivo

Administrar el sistema, gestion de
usuarios, cambio de direcciones de
los empleados. Usar el sistema

Usar el sistema, revisar que
cumpla con la normativa.
generar reportes de archivos
historicos, dar de Dbaja
documentos.

Digitalizadores

Digitalizar documentos, llenar
formulario historicos.

Usuarios de Direcciones de
APM/ usuarios en general

Solicitar documentos almacenados.
Consultar  informaciéon de los
archivos historicos,

Solicitar archivos historicos
almacenados

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
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3.5.3. Especificacion de requisitos

Se determinan los requisitos funcionales y no funcionales para el desarrollo

del sistema, también se establecen las necesidades de cada involucrado.

3.5.3.1. Descripcion de requisitos de usuario

Requisitos de proyecto

La organizacion sera Autoridad portuaria de Manta en el area de Archivo historico

donde se implementara el sistema

El sistema sera de tipo web y contara con un moédulo de escritorio para la

funcionalidad de escaneo

El sistema integrara las tablas y registros del sistema anterior ya que al ser un

sistema historico la informacion no se debe perder.
El sistema debe manejar modulos para las diferentes funcionalidades

El sistema debe tener opciones de: ingresar, consultar documentacion historica, no
hay ni modificar ni eliminar porque al ser histérico la informacion que se ingresa no

se puede perder aunque existird un borrado légico.

El sistema debe permitir manejar la tabla de conservacion documental historico

(Serie documental, subserie documental y clasificacion de documentos)
Permitir un logeo (administrador, jefe y empleado)

El sistema debe permitir la gestion de empleados Portuarios

El sistema debe permitir crear tipos y estados del documento

El sistema debe permitir escaneo y carga de documentos historicos

El sistema debe tener una tabla de log de procesos que registre el ingreso de los

usuarios al sistema
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Usuarios
El sistema web debe tener usuarios asignados a roles principalmente:

Administrador
e Elsistema debe permitir el manejo total del sistema
e El sistema debe permitir el registro de un usuario administrador
e El sistema debe permitir modificar datos del administrador
e Debe permitir identificarse como usuario administrador
e El usuario administrador debe permitir puede ingresar un empleado

Empleado

e EIl sistema debe permitir identificarse como empleado con un nombre y

contrasena

e El empleado solo tiene acceso a consulta de reportes no tiene acceso a los

demas modulos.

3.5.3.2. Requerimientos funcionales

Los requisitos del Sistema constan de modulos principales con una serie de

funcionalidades requeridas.
Moédulo de Inicio de sesion

e Permitir un logeo por un usuario que tenga acceso al sistema (administrador,

empleado)

e Validar contrasena de los usuarios establecidos en el sistema
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Modulo Gestion Administrativa

El sistema debe permitir al administrador la gestion de Empleados de
Portuaria: el sistema debe permitir registrar un nuevo empleado, consultar,
inhabilitar a los empleados de Portuaria que actualmente existen, no hay ni
modificar ni eliminar porque al ser historico la informacion que se ingresa

no se puede perder.

El sistema debe permitir al administrador la gestion Contactos
empresa: el sistema debe permitir registrar un nuevo Contacto de Empresa,
consultar, inhabilitar a los contactos que actualmente existen, no hay ni
modificar ni eliminar porque al ser historico la informacion que se ingresa

no se puede perder

El sistema debe permitir al administrador la gestion Departamentos
Portuaria: el sistema debe permitir registrar un nuevo Departamento,
consultar, inhabilitar a los Departamentos que actualmente existen, no hay ni
modificar ni eliminar porque al ser historico la informacidén que se ingresa

no se puede perder

El sistema debe permitir al administrador la gestion Estado de
Documento: Los estados son procesos internos de Portuaria referente a en
qué estado llega el documento a Archivo, actualmente existen un total de 5
estados que son: en ESPERA, ENTREGADO, EN TRAMITE, PERMISOS
Y CONCLUIDO su estandar actual es CONCLUIDO, pero se ha creado por
si a futuro cambian las cosas, por tanto: el sistema debe permitir registrar un
Nuevo Estado de documento, consultar, inhabilitar a los estados que
actualmente existen, no hay ni modificar ni eliminar porque al ser historico

la informacion que se ingresa no se puede perder.

El sistema debe permitir al administrador la gestion del Tipo
Documento: el tipo de documento hace referencia a los tipos de documentos

que llegan al Area de Archivo como son: FACTURA, MEMORANDUM,
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PRESUPUESTO, ROLES DE PAGO, OFICIOS, INFORMES etc. Permite
ingresar, consultar, inhabilitar a los tipos de documento que actualmente
existen, no hay ni modificar ni eliminar porque al ser histérico la

informacion que se ingresa no se puede perder.

e El sistema debe permitir al administrador la gestion de Prioridad de
Documento: Las prioridades son procesos internos de Portuaria referente al
nivel de prioridad del documento llega a departamento de Archivo, su
estandar actual es ACTIVO. Por tanto, el sistema debe permitir ingresar la
Prioridad de documento, consultar, inhabilitar la prioridad de un documento,
no hay ni modificar ni eliminar porque al ser historico la informacioén que se

ingresa no se puede perder

e FEl sistema debe permitir la gestion de la Tabla de Conservacion
Documental: son las partes relacionadas a la codificacion de cada archivo
histérico para su desmaterializacion y otras informaciones. Clasificadas por
SERIE DOCUMENTAL, SUBSERIE DOCUMENTAL y
CLASIFICACION DE DOCUMENTOS, cuyo objetivo aplicar la norma
Técnica de Gestion Documental y Archivo vigente en APM: el sistema debe
permitir el ingresar, consultar, inhabilitar Series Documentales, Subseries
Documentales, y Clasificacion de Documentos que actualmente existen, no
hay ni modificar ni eliminar porque al ser histérico la informacién que se

ingresa no se puede perder.

e El sistema debe permitir al administrador la gestion Claves de usuarios:
el sistema debe permitir el ingresar, consultar, inhabilitar a las clave de
usuarios que actualmente existen, no hay ni modificar ni eliminar porque al
ser historico la informacion que se ingresa no se puede perder. Aqui se hace
la correlacion entre los usuarios actuales registrados y sus respectivas claves
de acceso al sistema teniendo diferentes niveles como usuario basico, jefe de

area y administrador o gerente las funciones de jefe de area y usuario
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actualmente son las mismas pero se dejo esto para que a futuro se pueda

expandir su uso.
Moédulo de Comunicacion Interna
e El sistema debe permitir al administrador ingresar un nuevo
documento al Archivo historico central: el sistema debe permitir crear un

nuevo un documento al archivo historico central, tomando en cuenta los

siguientes parametros:
e Debe permitir seleccionar la fecha de recibido el documento
e Debe permitir ingresar el coddigo del documento

e Debe permitir seleccionar quien emite el documento (puede ser empresa o
empleado de APM y solo se permite elegir empresas cuando es el emisor)
aparte del empleado se debe asignar el departamento desde que la persona lo

envia

e Debe permitir seleccionar las personas para las que el documento fue

emitido junto a su departamento

e Debe permitir Seleccionar las copias que se emitieron de dicho documento
para las demas personas junto a los departamentos pertenecientes de las

mismas
e Debe permitirse escoger el tipo del documentos

e Debe permitir seleccionar el codigo asignado de la Tabla de Conservacion

Documental a cada Direccion
e Debe permitir escribir el Asunto del documento
e Debe permitir escribir el detalle de documento

e Debe permitir ingresar la ubicacién del documento que estard almacenado de
manera fisica en las estanterias
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e Debe permitir guardar la cabecera del documento.
Médulo de digitalizacion

e FEl sistema debe permitir al administrador digitalizar documentos
histéricos: El sistema debe permitir la digitalizacion de documentos

histéricos en formato pdf.
e Elsistema debe permitir la visualizacion del documento escaneado
e FEl sistema debe permitir anadir varias paginas a digitalizar

e El sistema debe permitir cargar varios archivos (anexos) al archivo historico

Central.

Médulo de reportes

e El sistema debe permitir al administrador generar reportes de los

documentos almacenados en el archivo historico central

e El sistema debe permitir al usuario generar reportes de los documentos

almacenados en el archivo historico central

e FEl sistema debe permitir generar reportes detallados de registros

digitalizados entre fecha (fecha inicial y fecha final)

e El sistema debe permitir generar reportes detallados de tipo de documentos

inicial y final (documento inicial y final).

e FEl sistema debe permitir generar reportes detallados de Departamentos

inicial y final (departamento inicial y final).

e El sistema debe permitir generar reportes individuales: por remitente, por

emisor y para.

e Elsistema debe permitir exportar los reporte en formato pdf
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3.5.3.3. Requerimientos no funcionales

El sistema se debe desarrollar de acuerdo con la Norma Técnica de Gestion

Documental y Archivo de APM

El sistema debe exportar toda informacion almacenada en la Base de datos

contenida en el sistema anterior

El sistema debe correr y funcionar a los diferentes navegadores: Mozilla

Firefox, Google Chrome y Microsoft Edge

El sistema debe usar una base de datos SQL server y migrar todas las tablas

tipo DBF a SQL.

El sistema debe tener un disefio responsivo de modo que se adapte a

diferentes pantallas.

Se debera utilizar tokens para la autenticacion de un usuario y la duracion

del inicio de sesion serd aproximadamente de dos horas.

Para la conexién de la aplicacion web con el méddulo de escritorio de
digitalizacion, se envia un comando por medio de CMD, que se aplica usado
una aplicacion llamada Active Object X que se ejecuta en internet Explorer,
el cual permite la ejecucion de comandos CMD desde navegador y se utiliza

esto para enviarle informacion al java script.

3.5.4. Desarrollo del proyecto

A continuacioén se detallan los pasos y fases necesarias para el desarrollo del

sistema. La metodologia empleada es SCRUM, se optd por esta metodologia porque

permite trabajar en un entorno flexible a los cambios que se presenten durante el

desarrollo, obteniendo partes funcionales del producto de manera incremental con el

aporte colaborativo del equipo trabajo. En la tabla 24 se describen los roles del

equipo de trabajo.
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3.5.5. Personas y roles

Persona
Ing. Cesar Cedeiio Cedefio

Sra. Jaqueline Leén
Cristhian Limongi Cedeiio

Regina Vera Ramirez

facci
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Tabla 25: personas y roles
Rol Contacto
Scrum Master cesar.cedeno@uleam.edu.ec

Product Owner
Scrum Team e1310913460@live.uleam.edu.ec

Scrum Team e0803838614@live.uleam.edu.ec

Elaboracion: autores del trabajo de titulacion

3.5.6. Definicion de la pila de producto (Product Backlog)

Tabla 26: Pila de producto

ID

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

3.5.7. Historias de usuario

REQUERIMIENTO ESTIMACION POR PRIORIDAD
(dias)

Analisis y levantamiento  de 3 dias Cristhian Limongi Cedefio Muy alta

requerimientos Regina Vera Ramirez

Disefio, Creacion de la base de 7dias Cristhian Limongi Cedefio Muy alta

datos Regina Vera Ramirez

Disefar médulo de inicio de sesion 2 dias Cristhian Limongi Cedefio Alta
Regina Vera Ramirez

Disefiar la interfaces web para cada 20 dias Cristhian Limongi Cedefio Alta

modulo Regina Vera Ramirez

Disefiar modulo tipo escritorio para 7 dias Cristhian Limongi Cedefio Alta

la funcionalidad de escaneo Regina Vera Ramirez

Desarrollo de la seguridad de la 4 dias Cristhian Limongi Cedefio Muy alta

aplicacion web Regina Vera Ramirez

Creacion de flujos de procesos para 3 dias Cristhian Limongi Cedefo Baja

la gestion de documentos Regina Vera Ramirez

Pruebas, implementacion y 8 dias Cristhian Limongi Cedefio Muy alta

capacitacion del sistema web

Regina Vera Ramirez

80



Uleam SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
..... HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION

B AL ARODEMAAS DOCUMENTAL Y ARCHIVO faCCi

EACULTAD DE CNORS NECRMATICRS.

Tabla 27: Historia de usuario 1

Historia de Usuario N°: 1 Titulo: Iniciar sesion
Programador: Usuario: Administrador, empleado Sprint:
Descripcion: Como: Usuario administrador o empleado

Quiero: Ingresar al sistema

Para: Identificarme con mi rol de usuario
Criterios de El sistema debe permitir identificarse como Valor del
validacion usuario administrador o empleado con un nombre negocio 150

contraseila
y Prioridad

del negocio  Alta

Puntos
estimados 50
Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
Tabla 28: Historia de usuario 2
Historia de Usuario N°: 2 Titulo: Cerrar sesion
Programador: Usuario: Administrador de archivo Sprint:
historico, empleado
Descripcion: Como: Usuario administrador o empleado
Quiero: Cerrar mi sesion en el sistema
Para: Salir del sistema
Criterios de El sistema debe permitir que un usuario Valor del
validacion administrador o empleado cerrar sesion dando negocio 150
clic a un boton de cerrar sesion. —
Prioridad

del negocio  Alta

Puntos
estimados 50

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
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Tabla 29: historia de usuario 3

Historia de Usuario N°: 3 Titulo: interfaz del sistema histérico
Programador: Usuario: Administrador de archivo
historico
Descripcién: Como: Usuario administrador de archivo histdrico
Quiero: Poder visualizar interfaz del sistema
Para: Manejar las funcionalidades
Criterios de El sistema debe permitir al administrador Valor del
validacion visualizar y manejar la interfaz del sistema con su negocio 160
con sus funcionalidades. Prioridad
del negocio  Alta
Puntos
estimados 60
Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
Tabla 30: historia de usuario 4
Historia de Usuario N°: 4 Titulo: Interfaz de empleados, contactos y
departamentos
Programador: Usuario: Administrador de archivo
historico
Descripcion: Como: Usuario administrador de archivo historico
Quiero: Registrar, buscar, inhabilitar, contactos, empresas y
empleados.
Para: Para ingresar, buscar y deshabilitar un empleado, un

Criterios de
validacion

contacto 0 una empresa.
El sistema debe permitir al administrador Valor del
gestionar la interfaz empleados, contactos y negocio 130
empresas externas de manera que pueda registrar

o deshabilitar dichas empresas. Prioridad

del negocio  Alta

Puntos 60
estimados

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion
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Historia de Usuario N°: 5

Programador:

Descripcion:

Criterios de
validacion

Tabla 31: historia de usuario 5
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Titulo: Interfaz de archivo historico central

Usuario: Administrador de archivo

historico

Como: Usuario administrador de archivo historico

Quiero: Tener acceso a la interfaz del archivo historico central

Para: Registra y almacenar los documentos en el sistema
archivos historicos

El sistema debe permitir al administrador Valor del

gestionar la interfaz del archivo histdrico central, negocio 180

de manera que pueda ingresar por medio de un Prioridad

formulario los pardmetros del documento,
guardar o buscar un documento historico
almacenado.

del negocio  Alta

Puntos 70

estimados

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

Tabla 32: historia de usuario 6

Historia de Usuario N°: 6

Programador:

Descripcion: Como:
Quiero:
Para:

Criterios de
validacion

Titulo: Interfaz de Escaneo de Documentos
Usuario: Administrador de archivo

historico

Administrador de archivo historico

Tener acceso a la interfaz de escaneo de documentos
Digitalizar documentos historicos

El sistema debe permitir al administrador de Valor del
archivo digitalizar documentos historicos en negocio 130
formato PDF

Prioridad
del negocio  Alta

Puntos 50
estimados

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
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Tabla 33: historia de usuario 7

Historia de Usuario N°: 7 Titulo: Interfaz de conservacion de documentos
Programador: Usuario: Administrador de archivo
historico
Descripcion: Como: Administrador de archivo historico
Quiero: Ingresar, consultar, e inhabilitar seriec documental,

subserie documental y clasificacion de documentos, e
ingresar la fecha de conservacion del documento.

Para: Gestionar el plazo de conservacion de documentos
historicos y desmaterializacion.
Criterios de El sistema debe permitir al administrador de Valor del
validacion archivo ingresar consultar, e inhabilitar serie, negocio 170

subserie y clasificacion del documento e ingresar
el tiempo de conservacion en archivo historico
para desmaterializacion.

Prioridad
del negocio  Alta

Puntos 70
estimados
Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion
Tabla 34: historia de usuario 8
Historia de Usuario N°: 8 Titulo: Interfaz de reportes
Programador: Usuario: Administrador de archivo
historico, empleado
Descripcion: Como: Administrador de archivo histérico o empleado
Quiero: Generar reportes de documentos historicos en formato
pdf
Para: Tener una lista detallada de los documentos historicos

registrados en el sistema segun la fecha, el tipo de
documento, por departamentos
Criterios de El sistema debe permitir al administrador de Valor del
validacion archivo o empleado generar reporte de negocio 150
documentos historicos registrados en el sistema

pudiendo exportarlo en formato pdf. Prioridad

del negocio  Alta.

Puntos 60
estimados

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

84



Uleam SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
e HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION .

ELOY ALFARODEMANABI DOCUMENTAL Y ARCHIVO fa CC'

EACULTAD DE CNORS NECRMATICRS.

3.5.8. Definicion de las iteraciones Sprints Backlog

Para el desarrollo del sistema se han establecido 5 Sprints, detallado en la

siguiente ilustracion:

llustracién 15: Sprint Backlog

=Y sistem Histarico
--Q;.h Sprint 1:Levantamiento de Requerimientos
---%.9 Sprint 2: Creacidn del Servicic Web
---%.% Sprint 3 : Desarrollo de la Aplicacidn
---SQ;.% Sprint & Pruebas del Sisterna
--@ Sprint 3 Implementacidn del Sisterna Web

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion en programa Sprintometer

v' Sprint 1: El primer Sprint uno, se obtiene el levantamiento de
requerimientos: se realizard la arquitectura del sistema, la creacion de la
base de datos, y creacion de flujos de proceso del negocio

v Sprint 2: Para el Sprint 2 se tiene la creacion del servicio web y el
levantamiento de la aplicacion en Laravel

v' Sprint 3: el sprint 3 se realiza la codificacion de la aplicacion

<\

Sprint 4: se realizan las pruebas de funcionalidad del sistema

v' Sprint 5: se realiza la implementacion del sistema web
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3.5.9. Lista total de tareas
llustracién 16: Lista total de tareas Sprint Backlog

Y sistema Histarico |
-5 Sprint :Levantamiento de Requerimientos
=& Arquitectura del sisterna
- ‘X 1: Analisis de la arquitectura
‘X 2: Disefio de |a arquitectura del sistema
5[ Analisis y Disefio de |a base de datos
4% 1: Disefio de nuevas tablas de base de datos
4% 2 Creacion de nuevas tablas de la Base de datos
% 3: Migracién de tablas en formato Excel a SQL
- % 4: Migracion de tablas historicas en formato DBF a formato Excel
-9 } 5t Asignar I, tipos de datos y valores en farmato SQL a las tablas Historicas
4 } Bt Integracion y Validacidn de |as tablas historicas con las nuevas tablas de la base de datos
-4 } T: Establecer &l modelo relacional de |a base de datos
% } & Creacion de indices de consulta
4} % Crear tabla de log para la seguridad de la aplicacion
=& Crear Flujos de Procesos del Area de Archivo
44} 1: Buscar herramientss para crear Flujos de procesos del Negocio
9 } 2 Disefiar Flujos de procesos de acuerdo a la Norrnativa y Funcionalidades del sisterna
B-452 Sprint 2: Creacidn del Servicio Web
EI:Q Levantar el servicio web en PHP con Framewrok Laravel
] - } 1: Configuacion del Servidor XAMPP
- } 2 Creacion del proyecto en laravel
+4#} 3 Conectar el proyecto de laravel con Base de datos
4} & Crear el Servicio Web (API REST) en Laravel
= (& Levantamiento de la Aplicacion con framework Laravel
4% } 1t Creacién de Modelos en Laravel
-3 } 2 Definicion del controlador y las vistas
B-452 Sprint 3: Desarrollo de la Aplicacidn
2 Creacion de Login de usuarios
~-s4 } 1: Crear funcionalidad para asignacion deroles de usuarios
b } 2 Crear la funcionalidad para afiadir usuarios
4 3: Crear la interfaz de Inico de Sesion de usuarios
4} 4 Desarrollo del modulo deinicio de sesion del lado del Back End
512 Disefiar esquemas y estilos de la aplicacion Web
% 1: Crear la vista principal de la aplicacién
% 2: Diseftar la Interfaz para cada madulo
=& Disefio Interfaces de CRUD para cada Médulo
-4 } 1: Creacién de Controladores para el CRUD
4} 2 Desarrollo del Crud para ingreso de Datos historicos
% } 3: Desarrollo del CRUD para consultas de datos historicos
4 } 4 Desarrollo de modulo de Gestion Administrativa
&0 Funcionalidad para Subida de Archivos
- } 1: Desarrollar Funcionalidad que permita Cargar Archivos al sistema
-s% } 2: Establecer la Ruta del servidor donde se guardaran los archivos
[u} 3: Realizar pruebas de Carga de Archivos
-2 Disefio de Modulo tipo Escritorio para Funcionalidad de Escanen
: Investigar aplicacidnes de escritorio con funcionalidad de escaneo
+ } 2 Obtener Libreria para comunicacion del médulo de escritorio y el scanner
‘x 3: Disefio label e input para la interfaz
- } & Crear la corunicacion entre |z libreria del Scaner y |a aplicacion de escritorio
-4} 5 Programacicn de listas para enlozar las imagenes
+ # 6 Establecer la comunicacidn entre a aplicacion Web y el Madulo de Scanner
-3 7: Presentacién del modulo Scaner
(& Implementar funcionalidad para Conservacién de Documentas
4} 1: Crear funcionalidad que permita Ingresar Serie Documental
% # 2 Desarrollar funcionalidad que permita Ingresar Subserie Docurnental
- } 3: Desarrollar funcioanlidad que permita Ingresar clasificacion de documnentos
-} & Estoblecer funcionalidad gue permita ingresar la ubicacion del Documento
% } 5 Crear Alerta de notificacion para la baja de documentos historicos
-2 Reportes de documentos
- } 1t Crear funcionalidad que permita cargar reportes de docuentos por fecha
1} 2 Crear Funcionalidad que permita Cargar Reportes por Tipo de Documentos
% # 3: Crear la vista para Vizualizacion de Reportes
-[% 4 Realizar pruebas de Reportes para cada item
483 Sprint 4 Pruebas del Sisterna
é C@ Realizar pruebas funcionales
-3 1: Testeo de funcionalidad de cada modulo
-% } 2: Refactorizacién
T3¢ 3 Testeo general del sistema
3 4 Validacién de Prucbas
k552 Sprint 5 Implementacion del Sistema Web
&2 Implementacin del Sisterna Web en el Servidar
% 1: Capacitacion a usuarios finales
% 2 Creacién de Manual de Usuario del Sistema
ﬁ 3: Creacidn de Manual Tecnico del Sistema
% } 4 Puesta del Sisterna en Produccion
2 5 Registro y digitalizacién de documentos historicos

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién en programa Sprintometer
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3.5.10. Planificacion de los Sprints

Cada sprint estd compuesto por un niumero determinado con una duracidon

maxima de 25 dias, de 3 a 8 horas diarias dependiendo de la tarea a realizar.

llustracion 22: Planificacion de los Sprints

Nombre Sprint Fecha de Inicio | Fecha Final | Dias presupuesto

Totales: 0
+ Sprint 1:Levantamiento de Requerimientos 15 Apr 2019 03 May 2019 15
A Sprint 2: Creacidn del Servicio Web 06 May 2019 17 May 2019 10
o Sprint 3 : Desarrollo de la Aplicacidn 20 May 2019 21 Jun 2019 25
W Sprint 4: Pruebas del Sistema 01 Jul 2019 10 Jul 2019 8
« Sprint 5: Implementacién del Sistema Web 11 Jul 2019 26 Jul 2019 12

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién en programa Sprintometer

3.5.11. Actividades del Sprint 1

Es la lista de tareas a realizar por equipo de desarrollo, para componer el
primer Sprint

llustraciéon 17: Pila del Sprint 1

Estimacion\Fecha: apr22 [apraz [Apr2a [apres [apras [apras [Apr30 [May0l [Mayo2  [May0s |
Hecho %: 419% (28)] 48% (33)] 39% (41)| 68% (47| 74% (37| 84% (58) 91% (63)| 96% (56)|/ 100% (69)| J 100% (g
Codificade % 33% (17)] 42% (22)| 5% (30)] 58% (30)] 65% (34)] 79% (41)] B8% (46)| 9% (49)| 100% (52 100% (52)]
Probado %: n/a|  nfa  nfa|  ndal el vl wa|  ndd nfa ni
Hecho hoy/Para hacer: T T 33 33 0/0)
Codificade hoy/para hacen T we| o 44 I s 33 33 0/0)

Ne Historia, N tarea | Nombre Historia, Mombre Tarea Asignado 1| Asignado 2 | Probado hoy/Para hacen: o0 o on  om o0 oo o on 0/0) 0/0)

«f HTO1 Arquitectura del sistema Hecho %: o 0. 0. fo0. v 100 100 1008 100, 100, 100%(6) ¥ 100% [6)

N1 Analisis de la arquitectura Cristhian ... | Regina Vera| 2 B _: m B _: m B _: '_ i o ) )

i2 Hionde M el o il ateiva R Wera] Gristhiorioo| 3 TG0 om0 Y 00 o

« HT02 Disefio de la base de datos Hecha % 42% (22) 52%

V1 Diskrn deinuevas tablas e Ease e fiatos Hixgina Vera| Doiutbses s | 5 i i

Y2 Creacion de nuevas tablas de la Base de datos Cristhian .5

43 Migracisn de tablas en formato Excel a SQL Regina Vera 5

V4 Migracion de tablas historicas en formato DBF a formato Excel Cristhian ...| Regina Vera| 10

¥s Asignar ID, tipos de datos y valores en formato SQL a las tablas Histaricas Cristhian ... Regina Vera) 2

Y6 Integracion y Validacién de las tablas historicas con las nuevas tablas de la base de ...| Regina Vera| Cristhian ...|8

vz Establecer el modelo relacional de la base de datos Cristhian ... Regina Vera| 6

Vg Creacion de indices de consulta Regina Vera| Cristhian ...|8

Y9 Creartabla dle log para |a seguridad de la aplicacion Cristhian ... Regina Vera| 3

+ H103 Crear Flujos de Procesos del Area de Archivo Hecho %

Y1 Buscar herramientas para crear Flujos de procesos del Negocio Regina Vera| Cristhian .| 5

¥ Disefiar Flujos de procesos de acuerdo a la Normativa y Funcienalidades del sistena | Regina Vera| Cristhian ... |6

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion en programa Sprintometer
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3.5.11.1. Reunion inicial del sprint 1

Tabla 35: Reunion inicial Sprint 1

Participantes Fecha Actividades

Sra. Jaqueline Leon 11/04/2019 Analisis de
10:00 am requerimientos

Ing. Cesar Cedeilo 12/04/2019 Definicion de actividades

Cristhian Limongi del Sprint 1

Regina Vera Ramirez 3:00pm

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

3.5.11.2. Planificacion del Sprint 1

]

facci
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El primer Sprint tiene una duracion de 15 dias, comprendidos del 15 de abril

del 2019 al 03 de mayo del 2019, excluyendo sabados y domingos. En la siguiente

ilustracion se muestran los dias de trabajo a realizar por el equipo de desarrollo.

llustracién 18: definicion cronolégica del Sprint 1

Horario

Fecha de

- Fechas del Sprint -

- Fechas de No trabajo -

Nombre: |Eprint 1:Levantamisnto de F{‘3| Estirnado| Inicial Actual Hecho Para hacer
Codificar] 38 38 38 0
Uttima fecha reportada: m 0 0 0 i
=ccionar proxima fecha report: Todo/Toda 63 63 63 0

- Fechas presupuestadas fuera

15 abr. 19 E~

15 Apr 15, Mon
16 Apr 15, Tue
17 Apr 15, Wed
18 Apr 15, Thu
13 Apr 19, Fi
22 Apr 15, Mon
23 Apr 15, Tue
24 Apr 19, Wed
25 Apr 15, Thu
28 Apr 19, Fri
25 Apr 15, Mon
30 Apr 15, Tue
01 May 15, Wed
02 May 15, Thu
03 May 15, Fri

20 Apr 19, Sat
21 Apr 19, Sun
27 Apr 19, Sat
28 Apr 19, Sun

>
<€

Agregar... Eliminar

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer
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3.5.11.3. Arquitectura del sistema

Ilustracidon 19:Arquitectura del sistema

ARQUITECTURA SISTEMA DE ARCHIVOS HISTORICOS
El usuario realiza una Peticion HTTP de la interfaz web
Se comprueba la autenticacion de usuario z
Se envia Respuesta validada de autenticacion de usuario I -

.
Envio y carga de la vista web en el navegador para el usuario = o E
Peticiones HTTP e iteracién del usuario E@
3 | 2
. E

Servidor Web Front End

Consulta a la base de datos
Respuesta de la Base de datos
Respuesta de las peticiones HTTP y actualizacién en la interfaz
del navegador web [
9. Peticion para carga de archivos
10.Respuesia para carga de archivos 8
11.Peticion de la Aplicacion de escritorio ‘
5

ENO RGNS

12.Peticion de aplicacién de escritorio al dispositivo de escaner
13. Respuesta del Scanner para digitalizar la imagen
14. Comunicacion de la aplicacion de itorio con el servidor de 1

archivos historicos para almacenamiento de la imagen digitalizada Servidor web AP REST Back End

Servidor de Base de datos

10

I[B{i

Dispositivo Scanner — ,
Servider de Archivos histéricos
Aplicacidn de eseritario

Seanner

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion en Microsoft Visio

3.5.11.4. Diseio de la base de datos

Reporte de migracion de tablas historicas de formato DBF a SQL

Tabla 36: Detalle de migracion de Tablas DBF

Tablas N° de Registros
Empleado 4584
Comunicacion 27205
Comunicacion interna 26959

Empresas Externas 660

Archivo central 81398

Armcexte 15047

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
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3.5.11.5. Modelo de base de datos

llustracion 20:Modelo Relacional de la Base de datos

e
arcemple_ok
armclcomu_ok [————___—__—__________ PK idarcemple
PK 1da 3 arsusuar
rmcicom et arsusuar_ok
wmwm —_—————— — — — — —02<]|  ermapes PK idarsusuar
s emnombre = suidempl
e —_— emcargo suclave
o plasconsedocusubse SR PK id Fo— —— — o< suusuari
c“-'w PK IdSuberie emdepart descrocon geren
Fwiv Hombredesubserie emtpo password
s, plazoconservaciongestion| emactivo Foo— — — — — — — —— — — |  remember_token
= plazoconservacencentral empen crested_at
s baselegairespaido empen updated_st
s estado jete_drec FK icarcempie
e FK idarcdepa autorizado FK int
FK Idseriedocumento emcorreor estado,
nota2 /
cif_conc —\g— —
numresp }\ k _é nmgen arcexter_ok
fecresp oo
plazo Gasidocy oo exdexte
- FK idarcdepa
::o'ec PK fod-podeuchno X idarcexter exitempl
cemplec: ¥ exempres
FK igarcemple DocumentoconFormativo) extelefol
FK Idarmcomu e s extelefo2
FK idarcestad Bo 5 "z: ! PK Idseriedocumento | estado estado
P icarcaepa :""‘rmm NombreseneDocumento O] & igarcaeps
estado e estado FK igseriedocumento
ﬁ——“ FK igarcoepa oSuber
m‘g = J FK K ie )
fecnical
[ fecfinal [ 8 & & = s e EsE g mWeENEN |
destcopa |
descarga SRR it
per_conc
fecmpresi
destatar  Bo armcexte_ok
FK icarcestad _] PK idarmcexte
e o — w— — — o— |FK icarctirep I { ceidcext
FK icarctprio cexdcomu
i = — —-I activatec ceiddocy
g estado ceidexte
| ddocum cecomu >e-— o
| FK idarcemple
FK icarcexter
| FK igerctipod
FK Codigodesrchivo|
| FK igarmeicomu
;____.________9<FKksurmnm
estado

Elaboracion: autores del trabajo de titulacién en programa DeZingn

3.5.11.6. Diccionario de datos

Tabla 37: Diccionario de datos

Nombre/ Entidad Atributo Tipo dato  Tamafio
Tipo de Documento: arctipod idarctipod numeric 18
_ok:
tiiddocu Integer
titipodo nvarchar 255
estado bit
Rol de usuario: rol id numeric (18,0)
descripcion nvarchar 255
Estado de documento: idarcestad numeric (18,0)

arcestad_ok
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Empresas externas:
arcexter_ok

Tipo de reporte: arctirep _ok

Prioridad del documento:

arctprio_ok

Empleado: arcemple ok

esidesta
esestado
esactivo

idarcexter

exidexte
exidempl
exempres
extelefol
extelefo2
estado

idarctirep
idtiporep
desctirep
activafec
estado

iddocum

idarctprio

tpidprio
tptipopr
tpactivo
estado

idarcemple
idarsusuar
emidempl
emapelli
emnombre
emcargo
€mcorreo
emdepart
emtipo
emactivo
empen
emipen
jefe direc
autorizado
emcorreore
emcorreor2
imagen
estado
iddepa
idarcdepa
idarcexter

integer
nvarchar
bit

numeric

numeric
numeric
nvarchar
numeric
numeric
bit

numeric
integer
nvarchar
int

bit
integer

numeric

integer
nvarchar
bit

bit

numeric
numeric
integer
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
integer
bit

bit

bit

bit

bit
nvarchar
nvarchar
nvarchar
bit
numeric
numeric
numeric

255

(18,0)

(18,0)
(18,0)
255

(18,0)

255

(18,0)

255

(18,0)
(18,0)

255
255
255
255
255

255
255
255

(18,0)
(18,0)
(18,0)

]

facci
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Usuario: arsusuar ok

Armcexte ok

Cabecera de
Armcomu_ok

documento:

idarsusuar
suidempl
suclave
suusuari
geren

remember token

created at
updated at
idarcemple
id

Estado

idarmcexte
ceidcext
ceidcomu
ceiddocu
ceidexte
cecomu
idarcemple
idarcexter
idarctipod
Codigodearchivo
Idarmclcomu
Idarmcomu
Estado

Idarmcomu

ccidcomu
ccidprio
ccidesta
ccf reci
ccf docu
ccn_ofic
cen_gene
ccn_genex
ccasunto
ccdetalle
ccnota
Ccenvia
ccfecha i
ceplazo
nreporte
idreporte
fecfija
fecinicial

numeric
integer
nvarchar
nvarchar
integer
nvarchar
Date time
Date time
numeric
numeric
bit

numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
numeric
bit

numeric

numeric
numeric
numeric
Date time
Date time
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
bit

Date time
int
nvarchar
numeric
Date time
Date time

]
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(18,0)

255
255

255

(18,0)
(18,0)

(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)

(18,0)

(18,0)
(18,0)
(18,0)

255
255
255
255
255
255

255
(18,0)
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Comunicacion interna:
Armclcomu_ok

Archivo central: Armachi_ok

fecfinal
destcopia
descarga
per_conclu
fecimpresi
destinatar
Idarcestad
idarctirep
idarctprio
estado

Idarmclcomu

clidldoc
clidcomu

clidempl
clidesta
clf envio
clf reci
clbande
cen_genex
ecldempl
cleli
obserl
obser2
notal
nota2

clf conclu
numresp
fecresp
plazo
plazofec
Idarcempli
idarcemple
idarcestad
idarcdepa
estado

idarmachi
clidarch
clidcomu
clarchivo
cltipo
clpagina
id_usuario
id
Idarmcomu
estado

Date time
nvarchar
bit

bit

Date time
numeric
numeric
numeric
numeric
bit

numeric

numeric
numeric
numeric
numeric
date time
date time
numeric
numeric
numeric
bit
nvarchar
nvarchar
nvarchar
nvarchar
date time
numeric
date time
bit

date time
numeric
numeric
numeric

numeric
numeric
numeric
numeric
varchar
numeric
numeric
numeric
numeric
bit

255

(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)

(18,0)

(18,0)
(18,0)

(18,0)
(18,0)
(18,0)
255
(18,0)
(18,0)
(18,0)
1 bit
255
255
255
255

(18,0)

(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)

(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)

(18,0)
(18,0)
(18,0)
(18,0)

]
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Clasificacion de documento: Codigodearchivo numeric (18,0)
clasidocu
DescripcionDocumental ~ nvarchar 700
DocumentoconFormativo = nvarchar 700
nombrecodigo nvarchar 40
idarcdepa Integer
idseriedocumento numeric (18,0)
IdSuberie Numeric (18,0)
estado
Plazo de conservacion de Idseriedocumento numeric (18,0)
documento: plasconsedocu
NombreserieDocumento  nvarchar 255
estado integer
idarcdepa numeric (18,0)
Plazo de conservacion de IdSuberic numeric (18,0)
documento subserie:
plasconsedocusubse
NombreserieDocumento  nvarchar 255
plazoconservaciongestion = numeric (18,0)
plazoconservacioncentral =~ numeric
baselegalrespaldo varchar 700
estado integer
idarcdepa numeric (18,0)
Idseriedocumento numeric (18,0)

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

3.5.11.7. Flujo de procesos del Area de Archivo

Tabla 38: Ficha de proceso del Flujo de Registro

Descripcion de Proceso
Nombre de proceso
Registro de documentos en Sistema Historico
Objetivo
Realizar el procedimiento de registro de archivos histéricos alineado a las actividades del
departamento de Archivo de APM y en cumplimiento con la tabla de conservacion
documental y archivo prescrita en la Normativa vigente.
Actividades del proceso

Ingreso al sistema
Llenar detalle persona o empresa que emite el documento Registrar documento
Ingresar detalle del documento histdrico en el
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Ingresar ubicacion fisica del documento sistema
Responsable del proceso
Jefe de Departamento de archivo de APM

Entradas Salidas
Formulario para el registro de documentos Documento
Ingreso descripcion de documento registrado
Recursos

Sistema web de gestion de archivos historicos
Documento fisico
Documentos aplicables

Cddigo de conservacion
Norma Técnica de Gestion Documental y Archivo

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
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[lustracién 21: Flujo de Procesos Registro de documentos

FLLIO DE PROCESOS PARA EL REGISTRO DE DOCUMENTQOS HISTO_RICOS

Ingresa al Sisterna ‘
Inicio
flrenticacio
de usuario

Si, es correcta

Formulario de login

Ingreso Archivo histérico

| ingreso detalle del documento |

seleccionar empresa
remitente

L

Seleccionar nombre de
remitente

Seleccionar nombre del

remitente

Seleccionar el departamento
del remitente

\—>< Seleccién de destinataric }-—‘

Si

specifica’
nomhbre
de |2 persal

Seleccionar el "Para” Seleccionar Copia

Escoger el tipo de

documents

|

codigo de Clasificecion
Documental

i

Seleccionar Direccian
perteneciente al codigo de
gestion documental

‘ Ingresar Asunto

1

‘ Ingresar Detalle

1

Ingresar ubicacion fisica del
documento

I

Guardar Registro

Fin @

Elaboracion: autores del trabajo de titulacién en Microsoft Visio
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llustracién 22: Flujo del proceso de consulta

FLUJO DE PROCESOS CONSULTA DE DOCUMENTOS HISTORICOS

Requerimiento consulta de
@—0 documente del Archivo
Histérico

Inicio

Solicitud de

requerimientos para la
consulta

onsulta simpi
o avanzada

]

Seleccionar el

tipo de filtre

Realizar consulta

S

Seleccionar
documento y afadir

Ver o descargar Anexo

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion en Microsoft Visio
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Tabla 39: Ficha del Proceso de Registro

Descripcion de Proceso
Nombre de proceso
Consulta de documentos en Sistema Historico
Objetivo
Realizar el procedimiento de consulta de documentos en el archivo histérico
Actividades del proceso

Ingreso al sistema

Seleccionar el tipo de consulta
Seleccionar parametro de busqueda
Generar busqueda

Responsable del proceso

Jefe de Departamento de archivo de APM
Entradas Salidas

Documento generado
en forma de consulta

Consultar un
documento historico
en el sistema

Formulario Reporte de documentos
Ingreso parametro por el cual se desea buscar el documento
Recursos

Sistema web de gestion de archivos historicos

Documentos aplicables
n/a

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

Tabla 40:Ficha del Proceso de Reportes

Descripcion de Proceso
Nombre de proceso
Reporte de documentos en Sistema Historico
Objetivo
Realizar el procedimiento para consulta de Reportes detallados Gen el sistema historico
Actividades del proceso

Ingreso al sistema

Seleccionar el tipo de reporte

Ingresar el parametro para generar reporte
Generar reporte

Realizar una
blsqueda un reporte
histérico en el

sistema
Responsable del proceso
Jefe de Departamento de archivo de APM
Empleado departamento de archivo de APM
Entradas Salidas

Formulario para generar reportes de documentos
Seleccionar el reporte a generar
Exportar a formato pdf o Excel

Reporte detallado
segun el tipo de
reporte seleccionado
en pdf o Excel

98



Uleam

ELO‘YN‘.FAR’O‘DEMANAEI‘

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Recursos
Sistema web de gestion de archivos historicos
Documentos aplicables

n/a

Elaboracién: autores del trabajo de titulaciéon

llustracién 23: Flujo de Procesos de Reportes

FLUJO DE PROCESOS CONSULTA DE DOCUMENTOS HISTORICOS

Requerimiento consulta de
documento del Archivo
Historico

Inicio

Solicitud de
requerimientes para
reportes

Si No
5 Un reporte
general

No

|

Seleccionar
rango de fecha

Seleccionar el
tipo de fiitro

Realizar Reporte I:
:4

Seleccionar método de
Importacion CSV, Excel, PDF

l

Visualizar reporte

Fin

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion en Microsoft Visio

99



SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION

DOCUMENTAL Y ARCHIVO

3.5.11.3. Grafica de seguimiento del Sprint 1
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La siguiente grafica representa el seguimiento del trabajo faltante sobre el

trabajo completado, en el plano de la grafica se puede observar la relacion de “Dias

de Trabajo” (eje X) y “Horas” (eje Y). El seguimiento del trabajo faltante es

representado por la “linea azul”, el seguimiento sobre el trabajo completado

representa la “linea fucsia”, la velocidad del equipo es representada por la “linea

verde.

llustracién 24: grafica Seguimiento del Sprint 1

Hours

Sprint 1:Levantamiento de Requerimientos: Seguimiento al Sprint track con respecto al trabajo fal
\\
e
\‘\
]
R

Apr 15

Apr 1 Apr17 Apr 1 Apr19 Apr22 Apr23 Apr24
Dias de Trabajo

Apr25

Apr26

Apr29

Apr 30

May 02

May 03

Jim

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer
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3.5.11.4. Grafica Burn Down del Sprint 1

La grafica 3D Burn Down representa porcentaje de avance segun el tipo de
tarea realizada durante el Sprint, los bloques representan el tipo de trabajo

clasificadas de la siguiente manera:

v DB analisis: bloque color amarillo
v' Arquitectura: color azul
v" Disefio: color lila

v" Codificacion: color verde

llustracién 25: Grafico Burn Down Sprint 1

Porcentaje

Sprint 1:Levantamiento de Requerimientos: 3D Burn Down
— 1
/
1 L] |
L A
= ///
/
T 1 // il
// = L] /;/ //
L] =
// = // // L // L]
g Al L1 1 ] bt
o |1+ 1 ] 18
m//;// /// — = s — Apr 17
on" |1 // r =l et
T S = =
e | // = . i e
m//// z E ‘L/‘l'/ - Apr 26
/ L = Apr 30
z«m/ [T T L May 01
10*/ E W May 02
aﬁx\a‘ﬁ 6«8"‘“ \)\d’ﬁ.\g‘\ Go&‘@d‘b“ - g GB‘Qc}“éb“ ?“p‘)@

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

3.5.11.5. Informe de reporte de historias del Sprint 1

El informe de reporte del sprint 1, resume el total trabajado con respecto a
codificacion, pruebas y realizado de las historias o tareas correspondiente al primer

incremento del primer sprint.
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[lustracidn 26: Reporte de historias Sprint 1

ID Historia | Nombre Historia | Codificado | Probado | Hec.. |
W HTO01 Arquitectura del sistema nfa n/a 4 100%
 HTD2 |Disefio de la base de datos 4 100% nfa  100%
+ HT03  |Crear Flujos de Procesos del Area de Archivo +/  100% n/a 4 100%

Elaboracion: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

3.5.11.6. Reporte resumido de sprint 1

facci
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El reporte resumido del sprint 1 muestra el total trabajado en horas, el

porcentaje completado y la velocidad de trabajo del equipo de desarrollo con

respecto a implementacion, codificacion y pruebas.

llustracién 27:Reporte Resumido Sprint 1

Implementacion Codificand0|Pr0band0|

Dias de trabajo faltantes: 0
Total hecho por ahora (hours): 63
Hecho durante el ultimo dia (hours):

Hecho en general%: o 100% +/
Scope to do daily to be on track (hours): 0.00
Factor de carga promedio (si los recursos con tipo estan definidos): 3.48
Velocidad promedio del equipo: 4.60

Predicted deviation from deadline (days):

0.00
nfa
0.00

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

3.5.11.7. Reporte de carga de trabajo Sprint 1

llustracién 28: Reporte de la carga de trabajo Sprint 1

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

MNombre Asignado |Hech0 |Pr0medi0 hecho diari... | a hacer |Pr0medi0 diario para ... |Hecho durante el ulti...
Cristhian Lirnongi 34.5 34.5 2.3 0 nia 0
Regina Vera 34.5 34.5 2.3 0 n/a 0

- NOT ASSIGNED - 0 0 0 0 nfa 0
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La lista de tareas para componer el segundo sprint se puede visualizar en la

siguiente ilustracion

llustracién 29: Pila de Producto Sprint 2

Estimacion\Fecha: May 10 |May 13 [May 14 |May15 [May16  |May 17
Hecho % 58% (33)] 67% (40)] 75% (43)] 28% (53| 100% (60)| ¥ 100% (60)
Codificado %: 582 (35)] 67% (40| 75% 4] 88% (53| 100% (60| 100% (6D)
Probado % nis nfa nfa n/a nfa
Hecho hoy/Para hacer 22 4 44l 15015 10/10) 5/5) 575 83| 7|
Codificado hoy/para hacers | 2/2| a4 4p4 15115 10019) 5/5) 575, 88 n
NE Histaria, NS tarea | Nombre Historia, Nombre Tarea Asignado 1| Asignado 2 | Probado hoy/Para hacer: o0 om0 oo oo oo om0 om 00
U101 Levantar el servicio web en PHP con Framewrok Laravel Hecho % T7%(6) 29% (10) 71%(25) ¥ 100, 8 100, 100 100.. v/ 100%35) V 100% (35
i1 Configuacion del Servidor XAMPP Regina Ve... 2 Lo omd RN bR 0AN b0y bW oY 00y o
¥ Creacion del proyecto en laravel Cristhian ... |Regina Ve...| 8 AN AN o N RN i e D ¢
43 Conectar &l proyecto de laravel con Base de datos 5 0
44 Crear el Servicio Web (API REST) en Laravel 20 0 e o0 o
+ HT02 L de la Aplicacion con framework Laravel Hecho % (1) 100% 25
N1 Creacién de Modelos en Laravel 10 L A 1
42 Definicion del controladory fas vistas 15

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

3.5.12.1. Reunion inicial del sprint 2

Tabla 41: Reunidn inicial Sprint 2

Participantes Fecha Actividades
Cristhian Limongi 03/05/2019 Definicion de actividades
Regina Vera Ramirez del Sprint 2

3:00pm

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

3.5.12.2. Planificacion del Sprint 2

El Sprint 2 tiene una duracion de 10 dias, comprendidos del 06 de mayo del
2019 al 17 de mayo del 2019, excluyendo siabados y domingos. En la siguiente

ilustracion se muestran los dias de trabajo a realizar por el equipo de desarrollo.

llustracién 30: Planificacién del Sprint 2
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Nombre: Bprint 2: Creacion del Servicic Estimado| Inicial Actual Hecho Para hacer
- - Codificar] &0 60 60
Uttima fecha reportada: "

=]

Probar| 0 0 0 0
=ccionar proxima fecha report: Todo/Toda 60 60 60 0
Horario
- Fechas del Sprint - - Fechas de Mo trabajo - - Fechas presupuestadas fuera
Fechade |06 may. 19 @ 11 May 19, Sat

05 May 19. Mon 12 May 19, Sun

07 May 15, Tue
08 May 19, Wed
05 May 15, Thu
10 May 19, Fi

13 May 15, Mon
14 May 15, Tue

15 May 19, Wed Agregar... e
16 May 15, Thu
17 May 18, Fi b

€<

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

3.5.12.3 Levantar el servicio web en PHP con Framework Laravel

llustracion 31: Levantamiento del Servicio Web

s PriDocumentoController
function _ construct()

s->middleware( auth');

function index()

$prioridad - PriDocumen 10);
view( " administrador.pridocumento.index’ ,compact( prioridad’));

Elaboracidon: autores del trabajo de titulacién

3.5.12.4 Levantamiento de la aplicacion con Framework Laravel
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llustracion 32: Levantamiento de la Aplicacion en Laravel

B ChwWindows\System3Z\emd.exe - composer create-project laravel/laravel=3 historico

uhbme Text [UNREGISTERED)

Fite E Selection  Find  View Goto Teoks Prgject Preferences Help

* package json

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion

3.5.12.4. Grafica de seguimiento del Sprint 2

El seguimiento de trabajo faltante “linea azul” empieza con 54.7 horas con
tareas que se completan el mismo dia el 100% del trabajo, y tareas que se extienden
mas de un dia, completando 50% de la tarea. Conforme la linea va decayendo indica
el trabajo faltante respecto de las horas establecidas, la velocidad del equipo (linea
verde) mantiene una tendencia constante, mientras que el seguimiento sobre el

muestra un comportamiento similar a la velocidad del equipo.
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llustracién 33: Grafica de seguimiento Sprint 2

Sprint 2: Creacién del Servicio Web : Seguimiento al Sprint track con respecto al trabajo faltant p

/
/

BB

&

CIE

My 06 way o7 way 08 My 0 war 10 wr 13 oy 12 way 15
Dias de Trabajo

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

3.5.12.5. Grafica Burn Down Sprint 2

Para el sprint 2 la grafica de avance muestra el porcentaje realizado,
podemos observar que el trabajado en un porcentaje para cada dia respecto a
codificacion, para la parte de pruebas se trabajé el un dia en pruebas y un dia en

arquitectura.

llustracién 34: Grafica Burn Down Sprint 2

Sprint 2: Creacién del Servicio Web : 3D Burn Down

MAN

W

May 10

Porcentaje

May 13

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer
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3.5.12.6. Informe de reporte de historias Sprint 2

El informe del sprint 2 muestra el porcentaje culminado para cada historia

llustracién 35: Informe de reporte de historias sprint 2

ID Historia| Nombre Historia | Codificado | Probado | Hec... . |
4/ HT01  |Levantar el servicio web en PHP con Framewrok Laravel 4 100% ' 100% +/ 100%
+/ HT02 Levantamiento de la Aplicacion con framework Laravel 4 100% nfa | 100%

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer
3.5.12.7. Reporte resumido Sprint 2

En la siguiente ilustracion se muestra el reporte resumido del sprint 2,
detallando el total de horas trabajadas, la velocidad promedio y el factor de carga de

trabajo para cada persona.

llustracién 36: Reporte resumido sprint 2

Implementacion | Codificando | Probando |

Dias de trabajo faltantes: 0

Total hecho por ahora (hours): 63 58 3
Hecho durante el ultimo dia (hours): - -

Hecho en general % o 100% +/ 100% 100%
Scope to do daily to be on track (hours): 0.00 0.00 0.00
Factor de carga promedio (si los recursos con tipo estan definidos): 7.62 2.76 53.3
Velocidad promedio del equipo: 6.30 5.80 0.30

Predicted deviation from deadline (days):

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer

3.5.12.8. Reporte de carga de trabajo Sprint 2

El reporte de carga de trabajo para el sprint 2 se muestra en la siguiente ilustracion

llustracién 37: Reporte de carga de trabajo Sprint 2

MNombre Asignado |Hech0 |Pr0medi0 hecho diari... | a hacer |Pr0medi0 diario para ... | Hecho durante el ulti...
Cristhian Limongi 30.5 30.5 3.05 0 nfa 0
Regina Vera 325 32.5 3.25 0 n/a 0

- NOT ASSIGMED - 0 0 0 0 n/a 0

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante el programa Sprintometer
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3.5.13. Actividades del Sprint 3

3 Crear a nterfaz de Inico de Sesion de usuarios
4 Desarrollo del modulo de inicio de sesion del lado del Back End
HT02  Disefiar esquemas y estilos de la aplicacion Web
1 Crear lavista principal de la aplicacion
2 Disefiar la Interfaz para cada modulo
HT03  Diseio Interfaces de CRUD para cada Madulo
1 Desarrollo del modulo Comunicacion Interna
2 Creacion de Controladores para el CRUD
3 Desarrollo del Crud para ngreso de Datos historicos
4 Desarrollo del CRUD para consultas de datos historicos
5 Desarrollo de modulo de Gestion Administrativa
HT04  Funcionalidad para Subida de Archivos
1 Desarrollar Funcionalidad que permita Cargar Archivos l sistema
2 Establecera Ruta del servidor donde se guardaran los archivos
3 Realizar pruebas de Carga de Archivos
HT05  Disefio de Modulo tipo Escritori onalidad de E

P
1 Investigar aplicaciones de escritorio con funcionalidad de escaneo

Regina Vere Cristhian Li
Cristhian Lit Regina Vere

Hecho %:

Cristhian Limong
ReginaVera

Hecho %:

Cristhian LitRegina Vere
ReginaVera

Cristhian Limongi
Cristhian Lit Regina Vere
Cristhian Lit Regina Vere

Hecho %:
Cristhian Limongi
ReginaVera
Cristhian Limongi

Hecho %:
ReginaVera

2 Obtener Libreria para comunicacion del mdulo de escritorio y el scan Cristhian Limong

3 Disefio [abel e input para ainterfaz

ReginaVera

4 Crearla comunicacion entre [alibreria del Scanery la aplicacion de esc Cristhian Limongi

5 Programacion de listas para enlazar las imagenes

Cristhian LitRegina Vere

6 Establecera comunicacion entre |a aplicacion Web y el Modulo de Sca Cristhian Limongi

7 Presentacion del modulo Scaner

Cristhian Lit Regina Vere

HI06  Impl funcionalidad ion d Hecho %:
1 Crearfuncionalidad que permit Serie I Crsthian LitRegina Ver:
2 Desarrollar funcionalidad q it Subserie Documental - Cristhian LitRegina Ver:
3 Desarrollar funcioanlidad g it dlasificacion de docum Cristhian Lt Regina Vere
4 Establecer funcionalidad que permita ingresar a ubicacion del Docume Cristhian L Regina Vere

5 Crear Alerta de notificacin para la baja de documentos historicos
HT07  Reportes de documentos

Regina Vere Cristhian Li

Hecho %:

1 Crear funcionalidad que permita cargar reportes de docuentos por fec Cristhian LitRegina Ver:
2 Crear Funcionalidad que permita Cargar Reportes por Tipo de Documei Cristhian it Regina Vere

3 Crear|avista para Vizualizacion de Reportes
4 Realizar pruebas de Reportes para cadaitem

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién mediante el programa Sprintometer

Regina Vere Cristhian Li
Cristhian LitRegina Ver:

llustracién 38: Actividades del sprint 3

33% (14) 52%(22)

(8) 54%(13)
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3.5.13.1. Reunion inicial del sprint 3

Tabla 42: Reuniodn inicial del sprint 3

Participantes Fecha Actividades
Cristhian Limongi 17/05/2019 Definicion de actividades
Regina Vera Ramirez del Sprint 3

3:00pm

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion

3.5.13.2. Planificacion del Sprint 3

Ilustracién 39: Planificacion del Sprint 3

Nombre; | 3Pt 32 Desamallo dela Apkq Estimado) Inicial Actual Hecho Para hacer
= Codificar| 127 125 125 0
Utima fecha repotada; (21140 18 | |——"7— = - d

Probar| |
=ccionar proxima fecha report; Todo/Toda 164 162 162 0
Horario
- Fechas del Sprirt - - Fechas de No trabajo - - Fechas presupuestadas fuera
Fechade (20 may. 19 B~ 25 May 19, Sat
20 May 15, Mon 26 May 19. Sun
01 Jun 19, Sat
21 May 19, Tue
02 Jun 19, Sun
22 May 19, Wed
08 Jun 19, Sat
23 May 13, Thu
: 09 Jun 19, Sun
24 May 19, Fii
15.Jun 19, Sat
27 May 19, Mon 16 .Jun 19, 5
28 May 12, Tue Sl ey =
25 May 13, Wed Agregar, Eirirar
30 May 19, Thu
31 May 19, Fi >
03 Jun 18, Mon =
04 Jun 19, Tue
05 Jun 19, Wed
06 Jun 19, Thu
07 Jun 19, Fa

10 Jun 19, Mon
11 Jun 19, Tue
12 Jun 19, Wed
13 Jun 19, Thu
14 Jun 19, Fn

17 Jun 19, Mon
18 Jun 19, Tue
15 Jun 19, Wed
20 Jun 19, Thu
21Jun 19, Fn

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
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3.5.13.3. Creacion de login de usuarios

facci

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.

Para la historia de HT01 del Sprint 3 tiene como incremento la creacion de

Login de usuario para ello esta historia se compone de tareas mas pequefas

detalladas a continuacion:

llustracién 40: HTO1 Sprint 3

Estimacion\Fecha: May 20 (May 21 | May 22
Hecho % 26% ()] 62% (13)[ 100% (19)
Codificado % 33% (5)| 60% (9)[~ 100% (15)
Probado %: nfa n/a n/a
Hecho hoy/para hacer: 5/5 /8| /11
Codificado hoy/para hacer: 5/5 444 6/11

Me tarea | Mombre tarea Asignado 1| Asignado 2| Probado hoy/para hacer: 0/0

W1 Crear funcionalidad para asignacion de roles de usuarios Cristhian ... | Regina Vera| 5 ; 5!'5

2 Crear la funcionalidad para afiadir usuarios Cristhian ...| Regina Vera| 4

+3 Crear la interfaz de Inico de 5esidn de usuarios Regina Vera| Cristhian ... |4

¥4 Desarrollo del modulo de inicio de sesion del lado del Back End | Cristhian ... | Regina Vera| 6

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.4. Disefiar esquemas y estilos de la aplicacion web

La historia HT02 del sprint 3 tiene como objetivo disefiar esquemas y estilos

de la aplicacion Web y esta compuesto de dos subtareas para obtener el incremento

requerido
llustracién 41: HTO2 Sprint 3

Estimacion\Fecha: May 20| May 21 |May 22| May 23 |May 24 |May 27 |
Hecho %: M 38% (6)| 63% (11)[+/ 100% (16)
Codificado % n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Probado %: n/a n/a nia n/a n/a n/a
Hecho hoy/para hacer: 0/0 0/0] 0/0 /6| 5/5 5/5
Codificado hoy/para hacer: 0/0 0/0] 0/0

Ne tarea | Nombre tarea Asignado 1| Asignado 2| Probado hoy/para hacer: 0/0 0/0] 0/0

1 Crear la vista principal de la aplicacion | Cristhian ... 6

¥2 Disefiar la Interfaz para cada médulo | Regina Vera 10 ---

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
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3.5.13.5. Diseifio Interfaces de CRUD para cada médulo

La historia HT03 consiste en Disefio Interfaces de CRUD para cada Mddulo

y se compone de 4 subtareas para obtener la funcionalidad solicitada.

llustracién 42: HTO3 Sprint 3

Estimacion\Fecha: May 20| May 21 | May 22 | May 23| May 24| May 27 | May 28 | May 28 |May 30 |May 31 [Jun 03

Hecho % ] 33% (14)] 52% (22)] 71% (30)] 885 (3]}
Codificado %: | 33% (14)| 52% (22)| 71% (30)| 88% (37))
Probado % n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a|
Hecho hoy/para hacer: 0/0] 0/0) 0/0) /0| 0/0| 4/4] 5/5) 5/5) 8/8] 8/8f /2
Cadificado hoy/para hacer: 0/0] 0/0) 0/0) 0/0| 0/0| 4/4] 5/5) 5/5] /8] 8/8| /2|

N tarea | Nombre tarea Asignado 1| Asignade 2 | Probado hoy/para hacer:

Vi1 Desarrollo del module Comunicacion Intemna Cristhian ... | Regina Vera| 10

¥2  |Creacién de Controladores para el CRUD Regina Vera 4

¥3  |Desarrollo del Crud para ingreso de Datos historicos | Cristhian .., 5

¥ Desarrollo del CRUD para consultas de datos historicos | Cristhian ... | Regina Vera| 3

V5 Desarrollo de modulo de Gestion Administrativa Cristhian ... | Regina Vera| 18

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.6. Funcionalidad para subida de archivos

En la historia HT04 se desarroll6 la funcionalidad para subida de archivos en
la aplicacion web, las tareas que se realizaron para obtener la funcionalidad

mencionada fueron las siguientes.

llustraciéon 43: HTO4 Sprint 3

Estimacion\Fecha:

Hecho %

Jun 06

75% (6)|+/ 100% (8)
Codificado %: + 100% ()~ 100% (6)
Probado %: W 1m%(2):
Hecho hoy/para hacer: 00 00 6/6| 2/2]

Codificado hoy/para hacer:

N2 tarea | Mombre tarea Asignado 1| Asignado 2 |Probado hoy/para hacer:

41 Desarrollar Funcionalidad que permita Cargar Archivos al sisterna | Cristhian ... 4

¥2 Establecer la Ruta del servidor donde se guardaran los archivos Regina Vera 2

43 Realizar pruebas de Carga de Archivos Cristhian ... 2

Elaboracion: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
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3.5.13.7. Disefio de Modulo tipo escritorio para funcionalidad de escaneo

facci
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En la historia HTOS5 se obtuvo como producto el disefio del modulo tipo

escritorio para funcionalidad de escaneo de documentos, esta modulo se desarrolld

en lenguaje java, la lista de tareas que fueron realizadas para obtener este

incremento fueron las siguientes:

llustracién 44: HTOS Sprint 3

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

EstimacionFecha: Jun 10 |Jun 11
Hecho % 8% (22)| / 100% (28)|
Codificado %: 75% (12)| 100% (16)|!
Probado % J 1[‘)[!“3(‘:(2‘)‘
Hecho hoy/para hacen: 9/9] 66|
Codificado hoy/para hacer 9/9 444

N2 tarea [ Nombre tarea Asignado 1| Asignado 2 | Probado hoy/para hacer:

1 Investigar aplicaciones de escritorio con funcionalidad de escaneo Regina Vera 5

b Obtener Libreria para comunicacion del madule de escritorio y el scanner | Cristhian ... 3

43 Disefio label e input para |a interfaz Regina Vera 5

44 Crear la comunicacion entre la libreria del Scaner y |a aplicacion de escritorio | Cristhian ... 4

S Programacion de listas para enlazar las imagenes Cristhian ... | Regina Vera| 3

4B Establecer la comunicacién entre la aplicacion Web y el Madulo de Scanner | Cristhian ... 4

47 Prezentacidn del modulo Scaner Cristhian ... | Regina Vera| 2

3.5.13.8. Implementar funcionalidad para conservacion de documentos

En la historia HT06, se desarrollo la funcionalidad para la conservacion y

desmaterializacion de documentos historicos conforme a la normativa técnica de

Gestion Documental y Archivo vigente en APM. La lista de actividades realizadas

€S:
llustracién 45: HTO6 Sprint 3

Estimacion\Fecha: Jun 05| Jun 06| Jun 07 [Jun 10{Jun 11{Jun 12 |Jun13  |Jun14  [lun17

Hecho %: 33% (8)| 54% (13)] 75% (18) J 100% (24

Codificado %: 33% (8)] 54% (13)] 75% (18| 100% (24|

Probado %: n/al n/a nfa] nfal n/a n/a n/a n/a n/a

Hecho hoy/para hacer. 0/0 0/ o/ 0/0 040 8/8| 5/5 5/5 6/6)

Cedificado hoy/para hacer: 0/0| 0/0] 0/0 070 0/0) 8/8 5/5 5/5 6/6]
NE tarea | Nombre tarea Asignado 1|Asignado 2 | Probade hoy/para hacer: 00 00 OO 00 040 0/0| 0/0) 0/0| 0/0)
Ll Crear funcionalidad que permita Ingresar Serie Documental Cristhian ... | Regina Vera(4 o€ 4,!3 A WD \' WO o (v
Y2 |Desarrollar funcionalidad que permits Ingresar Subserie Documental Cristhian .. Regina Vera|4 P T R A TR
¥3 |Desarrollar funcioanlidad que permita Ingresar clasificacion de documentas | Cristhian ... Regina Vera| 5 I S T R R
¥4 Establecer funcionalidad que permita ingresar la ubicacion del Documento | Cristhian ... | Regina Vera| 5
45 Crear Alerta de notificacidn para la baja de decumentos historicos Regina Vera| Cristhian ... |6

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién mediante programa Sprintometer
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3.5.13.9. Reportes de documentos

Para la Historia HT07, se desarrolld el modulo de reporte de documentos,

compuesto por las siguientes actividades.

llustracién 46: HTO7 Sprint 3

HT07  Reportes de documentos Hecho %: 20% (5) 56% (14) 100% (25) 100% (25)
1 Crear funcionalidad que permita cargar reportes de docuentos por fec Cristhian Lit Regina Vere 5/5 5/5 0/0 0/0
2 Crear Funcionalidad que permita Cargar Reportes por Tipe de Documet Cristhian Lir Regina Ver: /4 0/0
3 Crear la vista para Vizualizacion de Reportes Regina Verz Cristhian Lit a/a 0/0
4 Realizar pruebas de Reportes para cada item Cristhian LitRegina Ver: 3/3 0/0

Elaboracidon: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.4. Grafica de seguimiento del Sprint 3
Para el Sprint 3 el seguimiento del trabajo completado se puede observar una
pendiente en forma decreciente, que inicia con un numero de horas menor a 160,

conforme va decreciendo la linea azul va disminuyendo el nimero de horas de

trabajo faltante. La linea verde y fucsia reflejan un comportamiento similar.

llustracién 47: Grafica del Seguimiento Sprint 3

Sprint 3 : Desarrollo de la Aplicacion: Seguimiento al Sprint track con respecto al trabajo faltante/completado
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Dias de Trabajo Sequimiento sobre trabajo faltante

Seguimiento sobre trabajo completado

it

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
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3.5.13.5. Grafica Burn Down Sprint 3

La grafica refleja lo realizado con respecto a codificacion, arquitectura,

pruebas y disefio para el sprint 3

llustracion 48: Grafica de avance Burn Down
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Sprint 3 : Desarrollo de la Aplicacion: 3D Burn Down

A\

X

L
|
L
L

| -1

\
NN

|

I
L]

Iz

5

=
L]

May 20

THay 28

R AT

TR

&% #oF o e a®
M

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.6. Informe de reporte de historias Sprint 3

El informe de historias del Sprint 3 muestra el porcentaje completado para

cada historia, se puede observar que todo el trabajo ha sido completado el sprint 3 al

100%

llustracion 49: Informe de reporte de historias Sprint 3

ID Historia|Nombre Historia | Codificado | Probado | Hec... |
W HT01 Creacion de Login de usuarios + 100% n/fa+ 100%
+/ HT02  |Disefiar esquemas y estilos de la aplicacién Web n/a n/a </ 100%
4 HT03  |Disefio Interfaces de CRUD para cada Médulo Y 100% n/a +/ 100%
4/ HT04 | Funcionalidad para Subida de Archivos 0 100% ) 100%  100%
/ HT05 |Disefio de Modulo tipo Escritorio para Funcionalidad de Escaneo 4/  100% + 100% */ 100%
Y HT06 Implementar funcionalidad para Conservacion de Documentos Y 100% n/a </ 100%
+ HTOT Reportes de documentos Y 100% W 100%  100%

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
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3.5.13.7. Reporte resumido Sprint 3

El reporte resumido para el sprint 3 muestra el total trabajado en horas con
respecto a codificacién e implementacion, asi como la velocidad con la que trabajo

el equipo de trabajo y el factor de carga para la realizacion de este sprint

llustracién 50: Reporte resumido Sprint 3

Implementacion Cndificandn|Pr0bando|
Dias de trabajo faltantes: 0
Total hecho por ahora (hours): 162 1253 T
Hecho durante el ultimo dia (hours): - - -
Hecho en general o 100% 100% +  100%
Scope to do daily to be on track (hours): 0.00 0.00 0.00
Factor de carga promedio (si los recursos con tipo estan definidos): 247 3.2 n/a
Velocidad promedio del equipo: 648 5.00 0.28
Predicted deviation from deadline (days):

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién mediante programa Sprintometer

3.5.13.8. Reporte de carga de trabajo Sprint 3

El reporte de carga de trabajo para el sprint 3, muestra el promedio de tareas
asignadas, realizadas y el promedio echo diario para cada integrante del equipo.
También indica que hay cero tareas a realizar por lo que se ha entregado el

incremento del sprint 3.

llustracién 51: reporte de carga de trabajo Sprint 3

Mombre Asignado Hecho ‘Prumediu hecho diari...|ahacer |Prumediu diario para ... |Hecho durante el ulti...
Cristhian Limongi 82 82 3.28 0 nfa 0
Regina Vera 80 80 3.2 0 nfa 0

- NOT ASSIGMED - 0 0 0 0 n/a 0|

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién mediante programa Sprintometer

115



Uleam SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
} v HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION

DOCUMENTAL Y ARCHIVO faCCi

EACULTAD DE CNORS NECRMATICRS.

3.5.14. Actividades del Sprint 4

llustracién 52: Actividades del Sprint 4

Estimacion)Fecha: [uor Jwiez  Jaioz Jowros  [owos  [uee Juwioe  Juio
Hecho %: g 3ex0s)| s0%o) s w0 sewEs)|y 1005w en|y 100% @)
Codificado %: + 100% @)+ 100% (@) 100% @) 100% @] 100% (@[ 100% @Y 100% ()
Probado % 2% 2% 38R0 B3ROD| 69% 22| 4% 7|V 100% 32|V 100% 32
Hecho hoy/Para hacer: 8/8] 5/5] 3/5 5/3 5/5 5/5 /0]
Codificado hoy/para hacer; /8 0/0) 00| 0/0) 0/0) 0/0) 0/0)
N2 Historia, N2 tarea | Nombre Historia, Nombre Tarea Asignado 1| Asignado 2| Probado hoy/Para hacen 0/0] 5/9 5/5 5/5) 5/5 5/5 /0]
 HTO1 Realizar pruebas funcionales Hecha % ST 38%(15) S0%(20) G3%(25)  TI%(30)  88% (35)  100% (40) 4 100% (40)
el Testen de funcionalidad de cada modulo |Regina Ve.. | Cristhian ... [7 R R ~* i ”m -x‘f- -6;3 *’ - -f«‘),“:o x‘;f -f ﬂft» G f{dgi\
12 Refactorizacién Cristhian ...| Regina Ve...|8 [ S _wqf' : 00
43 Testen general del sistema Cristhian ...| Regina Ve..| 15 - e R gt by
V4 Validacién de Pruebas Cristhian ... Regina Ve.. 10 B - b0

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.14.1. Reunion inicial del sprint 4

Tabla 43: Reunion inicial Sprint 4

Participantes Fecha Actividades
Cristhian Limongi 28/06/2019 Definicion de actividades
Regina Vera Ramirez del Sprint 4

3:00pm

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

3.5.14.2. Planificacion del Sprint 4

llustracion 53: Planificacion Sprint 4

[T ot 4: Pruebas del Sistema Estimado| Inicial |A(tua| |Hech0 Para hacer

. Codificar 8 3 2 o
Utima fecha reportada; |10 Jul- 18 ~| | ———

Probar| 32 32 32 0

=ccionar proxima fecha report: Todo/Toda 40 A0 40 0

Horario
- Fechas del Sprint - - Fechas de No trabajo - - Fechas presupuestadas fuera
Fechade (01 ju. 19 (B 06 Jul 19, Sat
7

01.Jul 18, Man 07 Jul15, Sun

02 Jul 15, Tue

03 Jul 18, Wed

04 Jul 15, Thu

05 Jul 15, Fri <

08 Jul 19, Mon

109 Jul 18, Tue

10.Jul 19, Wed Agregar.. Eliminar

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
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3.5.14.3. Realizar pruebas funcionales
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Las tareas que conforman el sprint 4 se componen de pruebas de

funcionalidad realizadas a cada de modulos del sistema

Moédulos
Inicio de
sesion

Gestion
administrativa

Tabla 44: Pruebas Funcionales Sprint 4

Funcionalidad

Ingresar al sistema con el nombre
de usuario y clave

Interfaz general del sistema

Interfaz de empleados Portuarios:
ingresar un nuevo empleado, y
deshabilitar

Interfaz de Contactos empresa:
ingresar, registrar, y deshabilitar
una nueva empresa

Interfaz de estado de documentos:
crear un nuevo estado de
documento, y deshabilitar un
estado de documento

Interfaz de tipo de documento:
ingresar registrar, y deshabilitar
una nuevo tipo de documento

Interfaz de Serie documental:
ingresar registrar, y deshabilitar
una nueva serie documental

Interfaz  Subserie documental:
ingresar registrar, habilita 'y
deshabilitar una nueva subserie
documental

Interfaz  de Clasificacion de
documentos, ingresar registrar, y
deshabilitar nueva clasificacion
de documentos

Interfaz de  Prioridad  de
documentos, ingresar registrar, y
deshabilitar nueva prioridad de
documentos

Resultados Prueba

El usuario ingreso al
sistema  de manera
correcta

Al iniciar sesion,
muestra la  interfaz

general del sistema y se
identifica el nombre de
usuario

Se ingresa, registra y
deshabilita el empleado
de manera correcta

Se ingresa, registra y
deshabilita el un
contacto empresa de
manera correcta

Se crea, registra, y
deshabilita un nuevo
estado de documento de
manera correcta

Se ingresa, registra, y
deshabilita un nuevo tipo
de documento, de
manera correcta

Se ingresa, registra y
deshabilita una nueva

serie  documental, de
manera correcta
Se ingresa, registra y

deshabilita una nueva
subserie documental, de
manera correcta

Se ingresa, registra y
deshabilita una nueva
clasificacion de
documentos, de manera
correcta

Se ingresa, registra y
deshabilita una nueva
prioridad de

documentos, de manera
correcta

Correcciones

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

117



ELdY ALFARC DEMANABI

Comunicacion
Interna

Digitalizacion

Reportes

Interfaz Departamentos: ingresar
registrar, y deshabilitar un nuevo
departamentos

Interfaz de Gestion de claves de
usuario

Interfaz de Comunicacion interna:
ingresar registrar, editar, buscar
un documento historico

Carga de archivos

Desmaterializacion

Digitalizar documentos

Reportes de documentos

historicos

Descargar reporte de documentos

Se ingresa, registra y
deshabilita una nuevo
departamento, de manera
correcta

Se ingresa, y edita
elimina un nuevo usuario
de manera correcta

Se ingresa, registra y
edita un nuevo
documento historico.

Se cargan archivos al
sistema

Se Muestran los
documentos pendientes
por desmaterializa y se
notifica al usuario los
archivos pendientes a
desmaterializar de
manera fisica

Se digitaliza, visualiza
documentos historicos y
en formato pdf y se
cargan al archivo
histoérico

Se genera reportes de
documentos

almacenados en archivo
historico: reportes
detallados, de manera

individual, entre fecha y
por departamentos.

Se exporta un reporte en
formato PDF, XML vy
CVS

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

3.5.13.4. Grafica de seguimiento del Sprint 4

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION
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Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Corregir el
ingreso de
archivos

Ninguna

Corregir la
caga de
reportes entre
fecha de
documento

Ninguna

f

aCCl

THD DE QNS IFORNATICRS.

El seguimiento sobre trabajo faltante del Sprint 4 muestra la pendiente

decreciente “Linea Azul”, la primera atraviesa dos lineas significa las tareas que no

se completaron totalmente, debiendo realizar el trabajo restante el dia siguiente, la

linea que termina en una misma fila de la grafica de un punto al otro corresponde a

las tareas culminadas el mismo dia programado. En cuanto a al seguimiento sobre
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trabajo completado y velocidad instantdnea del equipo muestran un comportamiento

contante en todo el desarrollo de las iteraciones.

llustracién 54: Grafica de seguimiento Sprint 4

Sprint 4: Pruebas del Sistema : i al Sprint track con resp al trabajo

a0y e PP o Ji0s Juon o o
Dias de Trabajo

il

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.5. Grafica Burn Down Sprint 4

Para el Sprint 4 la grafica de avance refleja el tipo de tarea que compone
dicho sprint. El color morado simboliza el conjunto de pruebas realizadas al sistema
a nivel de porcentaje. El color verde representa la parte de refactorizacion o
correcciones de errores en cuanto a funcionalidad, estructura etc., como producto de

las pruebas realizadas.
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llustracién 55: Grafica Burn Down Sprint 4

Sprint 4: Pruebas del Sistema : 3D Burn Down

07

a0y

Porcentaje

553353 333%§

ot 08

H
H

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
3.5.13.6. Informe de reporte de historias Sprint 4

A continuacion se muestra el reporte de la historia correspondiente al Sprint

4, con un total del 100% del trabajo terminado.

[lustracidn 56: Informe de reporte de historia Sprint 4

ID Historia | Hombre Historia

| Codificado | Probado| Hec...' |
J HT01

Realizar pruebas funcionales ' 100% +/ 100% +/ 100%

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.7. Reporte resumido Sprint 4

El reporte resumido para el Sprint 4 refleja, el total trabajado en horas, en
cuanto a implementacion, codificacion y pruebas para completar el incremento.

También muestra la velocidad del equipo y el factor de carga promedio de las tareas
realizadas.
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Ilustracién 57: Reporte Resumido Sprint 4

Implementacion Cndificando|Probandn|

Dias de trabajo faltantes: 0

Total hecho por ahora (hours): A0 2 32
Hecho durante el ultimo dia (hours): - - -
Hecho en general%: A 100% 100% +  100%
Scope to do daily to be on track (hours): 0.00 0.00 0.00
Factor de carga promedio (si los recursos con tipo estan definidos): 9.6 16 4
Velocidad promedio del equipo: 5.00 1.00 4.00

Predicted deviation from deadline (days):

Elaboracién: autores del trabajo de titulaciéon mediante programa Sprintometer
3.5.13.8. Reporte de carga de trabajo Sprint 4

El reporte de carga de trabajo estd asociado a las horas de trabajo asignadas

para cada miembro del equipo

llustracidn 58: Reporte de carga de trabajo Sprint 4

MNombre Asignado Hecho |Promedio hecho diari... | a hacer |Promedio diario para ... |Hecho durante el ulti...
Regina 20 20 2.5 0 n/a 0
Cristhian 20 20 2.5 0 n/a 0
- NOT ASSIGNED - 0 0 0 0 n/a 0

Elaboracién: autores del trabajo de titulaciéon mediante programa Sprintometer

3.5.15. Reunion inicial del sprint 5

Tabla 45: Reunion inicial Sprint 5

Participantes Fecha Actividades
Cristhian Limongi 09/07/2019 Definicion de actividades
Regina Vera Ramirez del Sprint 4

3:00pm

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion
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3.5.15. 1. Actividades del Sprint 5§
llustracién 59: Actividades del Sprint 5

Estimacion\Fecha: Jul 10 [Jul 11 ‘Jul 12 ‘Ju\ 15 |Ju\ 16 ‘Jul 17 |Jul18 | Jul19 Jul22 Jul23 Jul 24 Jul 25 ‘Ju\lﬁ I
Hecho %: | 185 (16) 27% (24) 36% (32)] 49% (44)] 63% (56)| 72% (6] 76% (631 83% (1) 80w 79)]  94% (6| J 100% (23] ¥ 100% (29)
Codificado %: 25% ()| 50% (10)] 50% (10)| 75% (15 100% (20)] ' 1003 (209 100% (20)]/ 100 (20| 100% 20)
Probado % 3% G)| 673 (o[ 100% (15)| 100% (1)
Hecho hoy/Para hacer: 8/63} 8/8| 8/8| 8/8 1212 12112 8/8 5/5| 5/5| 5/5) 5/5) 545 0/0}
Codificado hoy/pars hacer:| 0/10] 0/9) 0/0| 0/0] 5/9| 375 /0] 5/5) 5/5 /0] 0/0| 0/0| 0/0)

Ne Historia, N¢ tarea | Nombre Historia, Nombre Tarea Asignado 1| Asignado 2| Probado hoy/Para hacer o o0 om0 o 0 0/0) 55 575

J H101 16n del Sistema Web Hecho % |5%@) 18% (18) 2755 (24) 36% (32) 29% () £3%.(56) 725 (62) T8%(68) B () 9% (9) S5 (4 4 1

il Capacitacion a usuarios finales Cristhian ... |Regina Ve...| 16

o Creacian de Manual de Usuario del Sistema Regina Ve...| Cristhian ... |23

43 Creacién de Manual Tecnico del Sistema Cristhian .. Regina Ve..| 15

¥4 Puesta del Sistema en Produccidn Cristhian ... | Regina Ve...| 20

W5 Registro y digitalizacion de documentos historicos | Regina Ve...| Cristhian .| 15

Elaboracion: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.15.2. Planificacion del Sprint 5

Ilustracién 60: Planificacion Sprint 5

Nombre: |BF""'"'It 5: Implementacicn del £ Estimado| Inicial |Actua| Hecho Para hacer
% 19 Codificar| 10 20 20 0
: . jul. |
Uttima fecha reportada: Probar 15 15 15 0
=ccionar proxima fecha report: Todo/Toda il 29 29 0
Horario
- Fechas del Sprint - - Fechas de Mo trabajo - - Fechas presupuestadas fuera
Fechade |10 jul. 19 B~ 13.Jul 19, Sat
10 Jul 19, Wed 1415, Sun
20 Jul 19, Sat
1118, Thu 21 Jul 19, Sun
12 Jul 19, Fd '
15 Jul 15, Mon >
16 Jul 15, Tue p
17 Jul 19, Wed
18 Jul 15, Thu
19 Jul 19, Fri Agregar... Eliminar
22 Jul 1%, Man
23 Jul 19, Tue >
24 Jul 19, Wed e
25 Jul 18, Thu
26 Jul 19, Fri

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer
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3.5.12.6. Puesta del sistema en Produccion

Ver anexo 3y 4

3.5.12.3. Capacitacion a usuarios finales

Ver anexo 4,5y 6

3.5.12.4. Creacion de manual de Técnico del sistema

Ver anexo &

3.5.12.5. Creacion de manual Usuario del sistema

Ver anexo 9

3.5.12.7. Registro de documentos historicos

llustracidn 61: Registro de documentos historicos

facci

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.

Archiva Histarico Central

Comunicacioén Interna

Accion

Mosirar 3n

v registres

=====

0

Bienvenid@ JAQUELINE ~

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
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3.5.13.8. Grafica de seguimiento del Sprint 5

Para el sprint 5 la grafica de seguimiento sobre el trabajo completado
muestra un comportamiento ascendente, iniciando con un trabajo de 8 horas,
ascendiendo hacia arriba en un promedio de 43 horas descendiendo conforme se
completa las tareas programadas. Para el seguimiento sobre el trabajo faltante con la
velocidad del equipo se muestra una tendencia regular, lo cual manifiesta que el

trabajo se realizo en las fechas establecidas.

llustracién 62: Grafica de seguimiento Sprint 5

Sprint 5: Implementacion del Sistema Web: Seguimiento al Sprint track con respecto al trabajo faltante/completado

i
|
\
z

a1 e 12 ui1s ur1s a1t ui1e urte sz Juiza suize Jui2s Juzs
Dias de Trabajo

il {

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién mediante programa Sprintometer

3.5.13.9. Grafica Burn Down Sprint 5

La grafica de avance muestra el tipo de trabajo realizado en el sprint 5, los
paneles color “verde” simbolizan la parte de codificacion realizada en la puesta del
sistema en produccidn, el color “palo de rosa” se trabajé en documentacion del
manual técnico y manual de usuario. El color de la columna “azul” representa la

parte de capacitacion a usuarios finales en el manejo del sistema web.

llustracién 63: Grafica Burn Down Sprint 5
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Sprint 5: Implementacion del Sistema Web: 3D Burn Down
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Elaboracion: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.10. Informe de reporte de historias Sprint 5

Para el sprint 5 el informe de reporte de historias indica que se ha

completado al 100% las tareas requeridas para entregar el incremento funcional.

llustracién 64: Informe de reporte de historias Sprint 5

ID Historia | Nombre Historia Codificade | Probado | Hec...”,”
+/ HT01  |Implementacién del Sistema Web +  100% </ 100% +/ 100%
| —

Elaboracion: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.7. Reporte resumido Sprint 5

El informe resumido del Sprint 5, muestra el total de horas trabajadas segin
el tipo de actividad realizada, también muestra la velocidad del equipo y el factor de

caga promedio.
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llustracién 65: Reporte resumido Sprint 5

Implementacion Cudificandu|PrDbandD|

Dias de trabajo faltantes: 0
89 20 15

Total hecho por ahora (hours):

Hecho durante el ultimao dia (hours): -

Hecho en generala: A 100% +/ 100% +/  100%
Scope to do daily to be on track (hours): 0.00 0.00 0.00
Factor de carga promedio (si los recursos con tipo estan definidos): 234 10.4 n/a

.85 1.54 1.15

Velocidad promedio del equipo:

Predicted deviation from deadline (days):

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion mediante programa Sprintometer

3.5.13.11. Reporte de carga de trabajo Sprint 5

El reporte de carga de trabajo para el sprint 5, muestra el total de horas

asignado para cada miembro del equipo, el promedio echo diariamente y las tareas

pendientes por hacer, cumpliendo satisfactoriamente con las tareas establecida en el

ultimo sprint.

llustracion 66: Reporte de Carga de trabajo Sprint 5

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién mediante programa Sprintometer
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MNombre Asignado |Hech0 |Pr0medi0 hecho diari... | a hacer |Pr0medi0 diario para ... |Hecho durante el ulti...
Cristhian Limongi 445 44.5 342 0 n/a 0
Regina Vera 445 445 3.42 0 n/a 0

- NOT ASSIGNED - 0 0 0 0 nfa 0

aCCl
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3.6. Interfaz del sistema
llustracion 67: Interfaz de inicio de sesidn

Archivo
Historico

' %., Autoridad Portuaria

lMANTA’,

2

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién
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Pantalla principal de la aplicacion web
llustracion 68: Interfaz de inicio
E Bienvenid@ JAQUELINE ~
Archiva Histérico Central A

2423 13 19

# Inidio Numero de empresas Numero de tipo de documentos Numero de Documento de Comunicacion

Mas info© Masinfo © Mas info @ Mas info ©

I Gestion Administrativa$

M I.C. INTERNAS S

(@ Reportes. <

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién

Moédulo de gestion administrativa
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[lustraciéon 69: Mddulo Gestidon Administrativa

# Inicio
I Gestion Administrativa

& Empleados
Portuarios

W Contactos Empresa
I8 Estado

[ Tipo de Documento
[ Serie documental

[B subserie documental

M clasificacion de
documentos

& Prioridad

B Departamento

& Clave de Usuarios

Archivo Histérico Central

Masinfo ©,

2423

Numero de empresas

Mas info ©

13

Numero de tipo de documentos

Mas info©

Bienvenid@ JAQUELINE -

19

Numero de Documento de Comunicacion

Mas info ©

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién
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Moédulo Comunicacion interna

[lustracidon 70: Modulo comunicacion interna

E] Bienvenid@ JAQUELINE

Archivo Histérico Central

Comunicacién Interna

Acclon

Mostrar 55 v registros

B 1.C. INTERNAS Numero de & Fecha Fecha Recibido Codigo del Codigo de Direccion Direccion Tipo de Codigo de clasificacion i i ARadir
f Persena Remitente . Persona Destinatario " Asunte Detalles Ubicacion Archive
Dy g Secretaria Remitente Destinatario documento de documeto anexo

W Comunicacion SEGURICADA

83257 20190805 MARIA CEVALLOS ANDRADE R 4 DE MENENDEZ APM.03 00.06 GED el SDEEDGEE
INTEGRAL
B Desmaterializacion
53257 2019065 2616215 MARIA CEVALLOS ANDRADE EDDY PALMA VICURA APM303.06 G350 5306 SDEIDEDS s

CONVENIO DE

53258 2019-06-19 2019-07-31 05:07:35.000 | 90234 CHRISTIAN GUZMAN ORIAS LIDER ZAMERAND MACIAS PAGD APMO7 0004 Asun Usicazion y
GNVENID DE

53258 20190618 52616216 GPERACIONES DIRECCION DE GPERACIONES. g“JEJ';y“D DE Asunto Dezaile Ubication

2325 z 2 MARIA CEVALLOS ANDRA SEGURIDADA ARAEIRD ZAMSRAND DILCENTRA ADIOT.C0.04 g fu —— | d

23355 20180620 MAR]A CEVALLOS ANDRADE sy FRECDY BARRERD ZAWSRAND  ADM.CENTRAL APMOT.00.04 Testsofuerte | sadasss asfasfast

93260 UsRo0 SEoElD TECNOLOGICA | KADIR QUINTEROS ARAY TECNOLOGICA ferie astas 4
ANALISTA) |

3260 019-0101 2009-C3-07 05.08:40.000 | 4576126165516 51651651651 CESAR EDUARDO CEOENQ TECNOLOGICA HOMERQ ARELLANO LASCAND.  TECNOLOGICA APM.O7.00.05 Temtao fuerte asfaatss |

CEL

TUDIAMALISTA)

Elaboracién: autores del trabajo de titulacién
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llustracién 71: Mdédulo de Reportes

Bienvenid@ JAQUELINE ~

Archive Histérico Central A

Reportes

Acclon

I Gestion Administrativa<
reporte general Por Fecha Documento

Por Fecha Recibido Documento Por Persona Remitente
Por Direccion Remitente Por Persona Destinatario

Por Direccion Destinatario Por Tipo de documento

Por Codigo de clasificacion de entre fechas de documento recibido

entre fechas de documento

M I.C.INTERNAS <

@ Reportes

[ Reportes

regresar

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion
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Moédulo de digitalizacion
llustracion 72: modulo de digitalizacion

€ & Archivo Historico Central | APM X | M| Gmail: coreo electrénicoy alme. X | M Morena download instructions [ X | Nueva pestaria x| + ={i0)
* @ @
dp. @ 73 Validacian (Intr S php-larsvel: Thefi. @0 value php - Laravek: Cons. Datepicker | [Query.. Wy php-Laravel - Que.. [H Constructordecon. [ Database: Query Bu
Archivo Histérico Central
Subir archivos
seleccionar archive | %] C\Program Files (x86)yCommon Files\Oracle\Java\javapath\java.exe \_I_l_l ‘
onfiguration: native Ul — false .
: RDHINI 1 _WIN~AppDatasLocalsTenpsmorenab4h2_31.d11 loade IS Morena Studio -0 -

g WIA2 ..
) (UIRZ) eu gnome . muxena wia.WIAManager._initialize{> B
Scannear doble cara Scannear Opciones Borrarimagen
orena — Image Acqgu Framework version 7.1 build 31.
opyright (c) Gno - 1999-2811. All rights reserved.
[Licensed to “Havier Limongi. HA {Reivaxli42@gmail.com>".

he license will expire on 20819-B9-16%

his license i alid for evaluation purposes only.

Qutput path ﬂDHINI"’l HWIN~AppDatasLocalsTempS\morena_|
ame template
- eu.gnome . noxena ||1a uIﬂManagex _initialize<> registered

Elaboracién: autores del trabajo de titulaciéon
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CAPITULO 1V

Evaluacion de Resultados
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4. EVALUACION DE RESULTADOS

4.1. Presentacion y monitoreo de resultados

El siguiente capitulo se presentan las evaluacion de resultados como
producto de la investigacion realizada, para determinar el nivel de cumplimiento

con base a los objetivos planteados.

Para la evaluacion de resultados se realiz6 comparando las funcionalidades
del sistema anterior tipo escritorio, basado en leguaje FOX, frente al sistema web de

gestion documental, desarrollado en la presente propuesta.

4.1.1. Plan de evaluacion de resultados

En la siguiente tabla se muestra el plan establecido para la evaluacion de

resultados.
Tabla 46: Plan de evaluacion de resultados
Tarea Actividad Encargado
1 Entrevistar personal del area de archivo ~ Regina Vera
Cristhian Limongi
2 Monitoreo de plataforma luego de Regina Vera
implementacion Cristhian Limongi
3 Determinar mejoras en el proceso de Regina Vera
registro, busqueda y requerimientos Cristhian Limongi
establecidos
4 Valorar mejoras Regina Vera
Cristhian Limongi
3 Analisis de los resultados Regina Vera

Cristhian Limongi

Elaboracién: autores del trabajo de titulaciéon
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4.1.2. Mejoras de Implementacion

Mayor seguridad y rendimiento del sistema

Optimizacion del tiempo y forma como se almacenaba informacion
Mejora en los procesos de organizacion de documentacién historica
Mejora en los procesos de registro documentos

Optimizacion de Busquedas a través de indices de datos

Reduccion tiempo y carga de trabajo al personal de Archivo

Registrar la ubicacion fisica del documento mediante el sistema
Notificacion para la desmaterializacion de archivos de manera fisica
Simplificacion en procesos de biisqueda de documentos de manera fisica
Aplicacion de la tabla de conservacion documental y archivo

Obtener reportes detallados de archivos historicos en formato pdf'y Excel

Digitalizacion de documentos mediante el sistema

A N N N N N N e N NN

Registros historicos actualizados

4.1.3. Presentacion y analisis de resultados

Para obtener resultados confiables se han aplicado una serie de entrevistas al
funcionarios de la Direccion Archivo Historico, personal que ha sido capacitado
para el manejo del sistema web de gestion documental para el registro y control de
la informacion historica, de esta manera obtener resultados medibles en cuanto a
cumplimiento de requerimientos, y medicion de tiempo en realizaciéon de procesos

de gestion de documentos respecto del sistema anterior.

En la tabla N° 47 se hizo una comparacion de funcionalidades respecto del

sistema anterior.
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Tabla 47: Funcionalidades respecto del sistema anterior

Funcionalidades Sistema anterior Sistema web de
archivos historicos

Registro de documentos v v
busqueda mediante indices de datos X v
Registro de la ubicacion fisica del X v
documento mediante el sistema

Notificacion para la desmaterializacion X v
de archivos de manera fisica

Aplicacion de la tabla de conservacion X v
documental y archivo

Reportes  detallados de archivos X v

historicos en formato pdf'y Excel

Elaboracién: autores del trabajo de titulaciéon

Analisis: a partir de los resultado obtenidos, se puede corroborar que el
sistema anterior, carecia de funcionalidades fundamentales para llevar el control y

agilitar los procesos de gestion de la informacion historica del area de Archivo.
Valoracion del sistema

Se realiz6 una evaluacion a los funcionarios del 4rea de archivo de APM
para determinar el Nivel de satisfaccion en el ingreso de informacion de archivos

historicos segln la escala:1 bajo, 2 medio, 3 alto.

Tabla 48: Valoracién del Sistema

Funcionario de archivo Sistema anterior  Sistema web de archivos
historicos
Jaqueline Le6n 1 3
Dani Heredia 2

Elaboracidn: autores del trabajo de titulacion

Analisis: el personal de Archivo entrevistado evalta el sistema anterior,
manifestando el nivel de satisfaccion del sistema web implementado para llevar el

registro y control de la informacidon historica de APM.
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Tabla 49: Valoraciéon del Rendimiento (en tiempo) versus trabajo sistema anterior y manual

Actividades Procesos Sistema Sistema web de
manuales anterior archivos historicos

Registro de documentos

seguin la tabla de 5 horas X 0,16 horas
conservacion

documental

Ubicacion de un 0.25 horas X 0,05 horas
documento de manera

fisica

Obtener reportes de X 0,05 horas
documentos registrados

Notificacion para la X

desmaterializaciéon  de
archivos de manera
fisica

Elaboracién: autores del trabajo de titulacion

Analisis: se evaluaron procesos relacionados al factor tiempo en realizacion
de procesos, se tomaron en cuenta la variable proceso manuales porque dichos
procesos se realizaban de manera manual debido a las carencias de funcionalidades
del sistema anterior. En cuanto al sistema web de gestion de archivos histéricos es
evidente la simplificacion del tiempo y la optimizacion de procesos para el registro,

almacenamiento y bisqueda de documentos en el Area de Archivo de APM.
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4.2. Conclusiones

Con base a lo expuesto en el desarrollo de este trabajo de titulacion y con la
implementaciéon del sistema de gestion documental, para el registro de Ia
informacion histérica de Autoridad Portuaria de Manta, se presentan las siguientes

conclusiones:

- Se realizé un levantamiento de requerimientos, que entre los mas importantes se
destacan: la migracion y consolidacion de los archivos del sistema anterior, la
conversion de archivos de formato TIFF a PDF, registrar la ubicacion fisica del
archivo, notificacion para la desmaterializacion de archivos fisicos almacenados,
y reportes detallados de documentos registrados. Dichos requerimientos fueron
solicitados en el Area de Archivo de APM, tomando en cuenta los procesos
manuales y técnicos que llevan a cabo los funcionarios de la entidad, como parte
importante, se destacé la importancia del cumplimiento de la Norma Técnica de
Gestion documental y Archivo vigente, y se conocieron las disposiciones se
deben aplicar en el proceso de almacenamiento fisico, desmaterializacion y

digitalizacion de la informacion historica en las entidades publicas

- Se desarrolld un sistema informatico eficiente para cubrir las necesidades de
busqueda, control, digitalizacion en el area de Archivo de APM, teniendo en
cuenta las carencias de funcionalidades del sistema anterior. Se realizd la
respectiva migracion de los registros histéricos consolidando dicha informacion,
en el sistema desarrollado, cumpliendo con los requerimientos del personal de
archivo, se cred la funcionalidad para aplicar adecuadamente la Tabla de
Conservacion de Archivos que controlan la desmaterializacion de documentos

habiendo cumplido su tiempo validez legal.

- En cuanto a la metodologia Scrum aplicada para el desarrollo del sistema web se
ejecutd con ¢éxito, logrando obtener un producto terminado mediante la

ejecucion de cinco sprint. Gracias a la flexibilidad de la metodologia, para
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adaptarse a cambios de requerimientos, se ajustaron funcionalidades y nuevos
requerimientos, respecto medidas seguridad, ingreso de informacion y subida de
archivos, pudiendo adecuar el sistema a las necesidades del departamento de

archivo de APM.

Se realiz6 el proceso de implementacion en un servidor de prueba en el area de
Tecnologias de la Informacidn, culminada esta etapa, se implementd en este
servidor de produccion de manera correcta. La capacitacion se realizd al
personal del area de Archivo en cuanto a manejo de la plataforma web y médulo
de digitalizacion. También se realizo la capacitacion area de Tecnologias de la
Informacion, al analista responsable de la administracion del sistema web, se
capacitd temas técnicos, estructura de la aplicacion, lenguaje de desarrollo y

administracion del sistema.

Se analizaron los procesos que intervienen en el registro, busqueda y reportes de
archivos historicos, que de acuerdo con las funcionalidades del sistema,
permitieron elaborar tres flujos de procesos: flujo de procesos para el registro de
documentos historicos, flujo de procesos para consulta de documentos
historicos, flujos de procesos para generar reportes de documentos de

documentos historicos.

Finalmente, la realizaciéon de este trabajo permitié adquirir experiencias y
conocimientos en diferentes aspectos: al trabajar en el departamento de Archivo
adquirimos conocimientos en cuanto a la gestion documental, la preservacion y
proteccion de la informacién historica, cabe recalcar que el tema de
documentacion historica es bastante amplio, y no es un tema nuevo, pero
continua sus bases debido a la importancia de la proteccion de la informacion.
La existencia de normativas y reglas ha permitido a las empresas llevar una
adecuada gestion. Actualmente las tecnologias de la informacién juegan un rol
muy importante en este tema, contando con sistemas informaticos de gestion

documental, sistemas de archivos historicos entre otros.
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Otro punto para destacar basado en el trabajo realizado fue trabajar en un
entorno real y aplicar conocimientos adquiridos en cuanto a desarrollo de
software, disefio, y estructura de base de datos aprendidos a lo largo de nuestra
etapa estudiantil. En cuanto a nuevas experiencias destacamos la importancia
aplicar normas y procedimientos que rigen las empresas como Autoridad

Portuaria para el desarrollo e implementacion de un sistema informatico.
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4.3. Recomendaciones

Se recomienda a las entidades, empresas tanto publicas y privadas, llevar
una adecuada gestion y almacenamiento de la documentacion tanto fisica
como digitalmente ya que esta constituye la memoria de una organizaciéon y

dejan constancia de los sucesos o actividades realizadas.

Se sugiere a las autoridades tomar acciones para que el area de archivo tenga
un espacio adecuado para almacenar y ordenar correctamente la

documentacion fisica contenida en perchas y estanterias.

Al area de archivo se le sugiere utilizar el sistema continuamente, consultar
en el manual de usuario en caso de presentarse cualquier inquietud con el

manejo del sistema.

Se recomienda al administrador del sistema estar en contacto con el area
involucrada de manera que si a futuro se realizan cambios con respecto a la

normativa vigente, estos puedan ser efectuados en el sistema.
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ANEXOS

Anexo 1: Oficio de apertura para desarrollo del sistema

@ Uleam Gl

FLOY ALFARD DE MANAS! Facultad de Ciencias Informaticas

Manta, 15 de enero de 2019
Oficio No. 021-19-CI-D-DMV

Ingeniero

Alex Mendoza Arteaga, Director

Area de Tecnologia de la Informacién
Autoridad Portuaria de Manta

En su despache

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo a nombre de quienes hacemos la Facultad de Ciencias
Informatica de la Universidad Laica “Eloy Alfare” de Manabi, a la vez que le deseamos
éxitos en sus nobles funciones.

Los senores Limongi Cedeno Cristhian Xavier y Vera Ramirez Regina Mercedes,
estudiantes de la carera de Ingenieria en Sistemas de la unidad, como requisito
previo a lo obtencion del fitulo profesional de Ingeniero e Ingeniera en Sistemas, han
realizade una propuesta de tema de frabgje de titulacion, modalidad Proyecio
Integrador dingido por el Ing. César Cedeno Cedeno, Mg.. para desarollar un sistema
informatico de gestion documental para el registro y contrel de la informacion
histérica de Autoridad Portuaria de Manta, basado en la Norma Técnica de Gestion
Documental y Archivo,

Con lo finalidad de obtener la informacién necesaria para iniciar el proyecio y
posterior implementacion del misme, muy gentilmente solicitan se gesfione ante usted
el aval respectivo para que se facilfe informacién para el levantamiento de la
investigacion, dirigida a Autoridad Portuaria de Manta

Con la seguridad de contar con su valiosa colaboracion institucional, expreso mi
gratitud,

- %
a5 AU PORTUARIA DE MANTA
5 : TECNICO EN ARCHIVO
05 FEB 20 ’
c o Achive Centol FACCI ’ 7
RECIBIDO: -
Habamda por Lspersnza Moing ) [ 7 TR A—"

vaIozk o ’
www.uteam. edu.ec/Tacullades/

o
raccl
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Anexo 2: Certificado de implementacion y puesta en marcha

AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA

Edificio admimistrativo, avenida Malecéon Jaime Chavez Gutiérrez y calle 20
Manta - Ecuador :
Teléfono: (593) 05 3700545

Ol By
J-oP Py

-

PRV

MANTA |

CERTIFICADO DE IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA

Autoridad Portuaria de Manta, CERTIFICA QUE; LIMONGI CEDENO CRISTHIAN XAVIER
con cédula de identidad N° 131091346-0 y VERA RAMIREZ REGINA MERCEDES con cédula de
1dentidad N° 0803838614, eswdiantes de la Facultad de Ciencias Informaticas de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi, realizaron la implementacion y pucsta en marcha del Sistema
Informitico de Gestién Documental para el Area de Archivo de Autoridad Portuaria de
Manta, cumpliendo con los requerimientos establecidos del Area de Archivo

Los mteresados pueden hacer uso del presente certificado de la forma que estime conveniente.

Se extiende la presente el dia 15 de agosto del 2019 para fines que a los interesados les convenga

Atentamente, 2

AUTURIDAD PORTUARIA DE MAN:\
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Anexo 3: Imagen de implementacion del sistema

—

[
SERVIDORES
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Anexo 4: Certificado de capacitacion

AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA

Edificio administrativo, avenida Malecon Jaime Chavez Gutiérrez y calle 20
Manta - Ecuador *
Teléfono: (593) 05 3700545

SIS
RO PG

AT

.,

¥
v:uv(‘

MANTA

CERTIFICADO DE CAPACITACION

Por medio de la presente se hace constar que: LIMONGI CEDENO CRISTHIAN XAVIER con
cédula de identidad N° 131091346-0 y VERA RAMIREZ REGINA MERCEDES con cédula de
identidad N° 080383861-4, estudiantes de la Facultad de Ciencias Informaticas de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi, realizaron la capacitacién del sistema Informitico de Gestion
Documental para el Area de Archivo Histérico de Autoridad Portuaria de Manta, dirigido al
personal del Area de Archivo, programa de capacitacion que se llevo a cabo el 13 de agosto de 2019.

Los interesados pueden hacer uso de la presente certificacion segin convenga a sus fines.

16 de agosto de 2019

e

= it '
Sra. Jaqueline Leon s%cmdia

Jefa Area de Archivo A.f df_;/Amhivo
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Anexo 5: Capacitacion funcionarios de archivo
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Anexo 6: Capacitacion Analista de TI, administrador de la
aplicacion
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Anexo 7: Manual técnico del sistema

MANUAL TECNICO

Sistema de Archivos de Autoridad
Portuaria de Manta

Manta, agosto de 2019
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MANUAL TECNICO

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION

by HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION
ELOY ALFARC DE MANABI DOCUMENTAL Y ARCHIVO

RESPONSABLE DE LA APLICACION:

ELABORADO POR:
Srta. Regina Vera Ramirez
Sr. Cristhian Limongi

FECHA:15/08/2019

REVISADO POR:
Ing. Ernesto Palacios
Oficiol de Seguridad de la Informacion

FECHA: 15/08/201%

.

APROBADO POR:

Ing. Alex Mendoza Arteaga
Director de Tecnologias de la
Informacion

FECHA: 15/08/2019

facci
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Introduccion

En la actualidad es muy importante para toda empresa u organizacion que al
momento de la construccion de un sistema, se entregue un manual técnico de datos
en el cual, se encuentra informacion detallada para el usuario técnico, sobre la Base

de Datos del proyecto, para un futuro mantenimiento del sistema.

Este manual es indispensable para el encargado del mantenimiento del sistema ya
que aqui se podra encontrar informacion técnica referente al sistema, el script, las
relaciones de las tablas, conocera cuales son las tablas de movimiento y las tablas

maestras, asi mismo podra encontrar el diagrama relacional de la base de datos.

Requerimientos minimos de hardware

v" Procesador: Intel Core diio 2 GHz
v" Memoria RAM: 2 Gb
v" Disco Duro: 100 Gb como

Requerimientos minimos de software

v" Usuario Administrador

Sistema Operativo:

v Windows 8
v Windows Server
v" Windows 10

Herramientas utilizadas para el desarrollo web

v' Sistema de gestion de base de datos SQL server
Xampp 7.033 64 bit

Servidor apache

PHP

Composer

DN N N N

Framework Laravel 5.0
v" Sublime Text 3
Servidor de Base de Datos
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v’ Sistema de gestion de base de datos: SQL server 2012 R2 Estandar Edition
v Version: 64 bits

Consideraciones generales para instalacion de SQL server 2012

Requisitos de instalacion:

v" 2 GB de RAM almacenamiento

v" Procesador de 2 GHz

v" 6 GB como de almacenamiento en disco

v" NET Framework 4.6 para el Motor de base de datos (en caso de no tener
instalado, durante la instalacion de SQL Server se instala automaticamente.

v" Firewall de Windows desactivado

Problema con el lenguaje del sistema operativo al instalar SQL server

Al ejecutar el instalador de SQL Server 2012 Estandar Edition en espaiol, la

instalacion mostrara el siguiente mensaje:

5QL Server Setup Bl

¥y This SOL Server setup media does not support the language of the 5,
V' or dees not have the S0L Server English-lznguage version installation
files. Llse the matching language-specific SO0 Server media; or install
both the language specific MUl and change the format and system
locales through the regienal seftings in the contrel panel.

Soluciodn:

v" Haga clic “Aceptar” y vaya a Panel de control de Windows y seleccione la opcion

“Reloj y Region” y haga clic en el mismo.
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e o oo mecAMS
Ajustar la configuracion del equipo Verpor Categoria v

Sistema y seguridad L Cuentas de usuario
AT S‘Eu & Cambiar el tipo de cuenta
¥ Guardar copias de seguridad de los archivos con

Historial de archivos

Copias de seguridad y restauracidn (Windows 7) Apariencia b personaiizacién

Redes e Internet ; o3
Reloj y region

Cambiar formatos defecha, hora o ndmers

Ver el estado y las tareas de red

Hardware y sonido i e
Ver dispositives e impresoras Accesibilidad
Agregar un dispositive Permitir que Windows sugiera pardmetros de
Ajustar parametros de configuracién de movilidad de ccnflg.ul'acmn o

usc frecuente Optimizar |a presentacién visual

Programas
['r Desinstalar un programa

v' En la pestaia “Formatos”, seleccione el idioma “espaiiol (Espafia)”, aplique y

acepte los cambios realizados.

¥ Regitn X ¥ Regisn X
Fomatos  Ubicacién  Administrativa Fomatos  Ubicacion  Administrative

Formato: Cierto tipo de software, incluido Windows, puede proporcionar contenido

Espariol (Esparna) o adicional para una ubicacién especifica. Algunos servicios proporcionan

informacisn local, como las noticias y el tiempo.
Cambiar método de ordenacién

Preferencias de idioma Ubicacién principal

Formatos de fecha y hora Espafia v
Fecha corta: dd/MM/aaaa ~

Fecha larga: dddd, d' de MMMM' de 'aaaa v

Hora corta: Himm v

Hora larga: Himmiss

Primer dia de la
semana:

lunes

Ejemplos
Fecha corta: 07/08/2019

Fecha larga: miéreoles, 7 de agosto de 2019
Hora corta: 11:20

Hora larga: 11:20:31

Configuracién adicional

Aceptar Cancelar Aplicar

Aceptar Cancelar Aplicar

v Luego en la opcién “ubicacion” seleccione “Espafia” aplique y acepte los

cambios realizados y vuelva a ejecutar el instalador de SQL Server

Instalacion de servidor local XAMPP

Para descargar Xampp se debe dirigir al siguiente enlace de descarga

https://www.apachefriends.org/es/index.html
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Descargar 2= XAMPP para & XAMPP para Linux o XAMPP para 08 X
Pulsa aqui para otras versiones SIESTE 737 (PHP737) 7.3.7 (PHP 7.3.7)
737 (PHP7.37)

Seleccione la opcion Xampp para Windows, y enseguida comenzard la descarga del

ejecutable en la parte inferior izquierda del navegador Google Chrome.
xampp-windows-x64-7.3.7-1-VC15-installer.exe
https:/downloadsapachefriends.global ssl.fastly.net/7.3.7/xampp-windows-x64-7.3. .

Muostrar en carpeta

Seleccione mostrar en carpeta, luego doble clic para correr el instalador y

seleccionamos el botdn “ejecutar” Se muestra el asistente de instalacion

Q Control de cuentas de usuario X

;Quieres permitir que esta aplicacion haga cambios en

el PC?

£ Nombre del pregrama:  XAMPP
Editor comprobado: BitRock Inc
QOrigen del archive: Unidad de disco duro en este equipo

| Mostrar detalles Si

Cambiar la frecuencia con la que aparecen estas notificaciones

Aparecera el siguiente alerta relacionada con control de cuentas de usuario de

Windows Pulsar OK, para continuar

Inmediatamente se abre la siguiente ventana y pulsar en la opcion “Next”

155



Uleam

ELdY ALFARb DEMANABI

5

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION “‘f
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION o
DOCUMENTAL Y ARCHIVO fBCCl

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.

E setup - m] *

Setup - XAMPP

\ielcome to the XAMPP Setup Wizard,

0 bitnami

<Back Cancel
Se debe seleccionar los componentes a instalar, en este caso, se van a instalar todas

las opciones. Seguidamente pulsar el boton next

[E Setup - [m] X
Select Components

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Click
Next when you are ready to continue.

=, Server Click on a component to get a detailed description

i
FileZilla FTP Server
Mercury Mail Server
Tomcat

=] Program Languages
PHP
Perl

=] Program Languages
phpMyAdmin
Webalizer
Fake Sendmail

(AMPP Installer

< Back Cancel

En la ventana N° 1 se indica la ruta por defecto donde sugiere instalar el XAMPP.

Aqui debes tener en cuenta para que estas instalando el XAMPP. Pulsar Next.
En la ventana N° 2 Luego desmarcar la casilla y pulsar next

En la ventana N° 3 informa de que el programa de instalacion estd preparado para

instalar el XAMPP en el PC Luego desmarcar la casilla y pulsar next

En la ventana N° 4 aparece el progreso de la instalacion
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& Seup - a X

B Sesup - o ®
InstaBaticon folder ¥ v
A
Prease, Shoose & fodder to rstol KAMPO
- —
Sebocta foder C-huaurpl s Bt o prgiatey e atalers that can retal

Drup, Jogmal, War s 3nd NNy 0T CORAM Spen
£urce 3002 o top o YUz ewistg MAVGE nstalaton.

Learmmore: sbact Bnam for AP (]

) Sera - 8 =
P

Ready to tnstall
Set is now ready b begin staling XAMPF 0 vour conputer. s
Welcome to XAMPP!

KAMPP is.an easy to install Apache distribution
cantaining MySQL. PHP and Perl

Tnstaling

& setup = a *®

Lnpading fles

En un momento dado el Firewall de Windows bloquea algunas caracteristicas del

servidor Apache de XAMPP para las redes. Desactivar el firewall de Windows en la

opcion “panel de control” “redes y seguridad”, o dar clic en permitir acceso

& X

@ Firewall de Windows bloqueé algunas caracteristicas de esta

aplicacién

Firewall de Windows bloqued algunas caracteristicas de Apache HTTP Server en todas las redes
publicas y privadas.

Nombre: lApache HTTP Server
Editor: Apache Software Foundation
Ruta de C:'pamppapache'pinthtipd.exe

acceso:
Permitir que Apache HTTP Server se comunigue en estas redes:
Redes privadas, como las domeésticas o del trabajo

[JRedes pablicas, como las de aeropuertos v cafeterias {no se recomienda porque
estas redes plblicas suelen tener poca seguridad o carecer de ella)

&Cudl es el riesgo de permitir que una aplicacidn pase a través de un firewall?

Permitir agceso Cancelar

Al finalizar la instalacién aparece la siguiente pantalla si no queremos que el

Control Panel del XAMPP arranque ahora, para iniciar de una vez el XAMPP, ya

que hay que hacer unas configuraciones mas luego de instalar XAMPP. Pulsar el

boton Finish.
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Seguidamente parecera la siguiente pantalla, donde se debe seleccionar el idioma a

utilizar. Clic en boton Save.

Setup — o x

Completing the XAMPP Setup Wizard

Language H
Setup has finished installing XAMPP on your computer.,
Do you want to start the Control Panel now?
. . ¥ Abort & Save h,‘
L") bitnami
ok o

Al iniciar el servidor aparecera la siguiente pantalla, donde arrancaremos el servidor

pulsando el boton Start que esta a la derecha del Mdodulo Apache y MySQL

B XAMPP Control Panel v322 [ Compiled: Nov 12th 2015 ) || e
XAMPP Control Panel v3.2.2 |
Wodules ,—|
Service  Module PID(s) Port{s) Actions P Nomat
[ asache i 443,0080 [ stop | [ Admin | [ confy || Loss |
[7]  wse 2w 3306 [ swp || Admn | [ contg |[ Logs | | | Explarer |
[¢]  rezie [ st || acmin | [Ccontip |[ tops | [ & services |
Mercury [ stert || aomn | [ contig |[ togs |
%] Tomeat [stan ][ oo | [Ccontio ][ Logs ] [ Eau |
22:34:09 [mysql] XAMPP MySQL Senice is already running on port 3306 o~
22:34.09 [Tomeat] Problem detected!
223409 [Tomeat] Port 8080 in use by ""C: pp\ap pd.exe” -k runservice'l
2:34-09 ] Tomcat WILL NOT start without the configured ports freel
] You need to uninstallidisable/reconfigure the blacking application

09 [Temeat] or reconfigure Tomcat and the Control Panel to listen on a different port

22:34:09 [main] Starting Check-Timer s
122.34.09 [main] Control Panel Ready i

Ejecutar el navegador web y escribir en la barra de direcciones http://localhost/
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Nota: uno de los problemas mas frecuentes que se presentan al iniciar Apache son
los puertos bloqueados, en el siguiente enlace se presenta una alternativa de

solucion: https://www.youtube.com/watch?v=cCTy5fuQpd8

Creacion del proyecto en Laravel

Instalacion de Composer

.Qué es Composer?

Composer es un gestor de dependencias en proyectos, para programacion en PHP.
Eso quiere decir que nos permite gestionar (declarar, descargar y mantener
actualizados) los paquetes de software en los que se basa nuestro proyecto PHP. Se
ha convertido en una herramienta de cabecera para cualquier desarrollador en este
lenguaje que aprecie su tiempo y el desarrollo 4gil. Composer nos permite declarar
las librerias que queremos usar en un proyecto. Su uso es extremadamente simple,

lo que anima a cualquier persona a usarlo, sea cual sea su nivel técnico.

Pasos para instalacion

Dirjjase =~ al  siguiente  enlace para la  descarga de  Composer

https://getcomposer.org/download/

Seleccionamos la opcion download

S

COMPOSER
Dependency Manager for PHP

Latest v1.9.0
Getting Started Download
Documentation Browse Packages

Issues GitHub
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En la opcion de Windows installer, seleccione “Composer-Setup.exe” y se

empezara a descargar el instalador de Composer

Home Getting Started Download Documentation Browse Packages

Download Composer  taest v150

Windows Installer

The installer will download composer for you and set up your PATH environment variable so you can simply call composer from any
directory.

Download and run Composer-Setup.exe - it will install the latest composer version whenever itis executed

Ejecutar el instalador, enseguida se abre el asistente de instalacion, clic en next

5 Composer Setup =
Select Components
Which components should be installed?

Composer
Setup and run Composer from the command line.

Installed by default

Shell Menus - optional

Run Composer from Windows Explorer by right-diicking folder items.
© Instal Shell Menus

@ Do notinstall Shell Menus

You can change your settings later from Control Panel, Programs and Features.

oo g ] (oo ]

]

facci

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.

El instalador, selecciona de manera automatica la ruta donde ha sido instalado la

version de PHP en Xampp. Clic en “Next”
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ﬁ Composer Setup =
Settings Check
We need to check your PHP and path settings.
Wefou.nd#p.exehmpgrm. Click Next to use it.
C:\Tiabhpohp.exe Browse...

[7] choose a different php.exe from the one in your path.

[ <gak || Next> | [ concel |

Se muestra un resumen de la instalacion, dar clic en “Install”

5 Composer Setup |
Ready to Install
Setup is now ready to download Composer and install it on your computer.

Please review these settings. Click Install to continue with the installation.

PHP version 5.6.3 -
C:\xampp\php\php.exe

Add to System path variable:
C:\ProgramData\ComposerSetup\bin

Shell Menus:
Do not install

(ot )y ) [cons

En la siguiente pantalla dar clic en Next y finish

facci

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.
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Completing Composer Setup

Setup has installed Composer on your computer.
Usage: Open a command window and type “composer™

Click Finish to exit Setup.

|| View online documentation

Para verificar la instalacion de composer ejecutar el comando “cmd”, escribir

Composer dar enter, y debe retornar una respuesta como la pantalla

C: \Users\JuanDMeGon>composer

Composer version l.e—aev (829199c0530ea131262c804924f921447c71d4e8) 2015-03-16 13:11:02

Usage:
[options] command [arguments]

ptions:
--help (-h) Display this help message
quiet (-q) Do not output any message
rbose (-v|vv|vvv) Increase the verbosity of messages: 1 for normal output,
--version (-V) Display this application version
51 Force ANSI output
10-ansi Disable ANSI output
--no-interaction (-n) Do not ask any interactive question
--profile Display timing and memory usage information
--working-dir (-d) If specified, use the given directory as working dire

Creacion del proyecto en Laravel

Dirjjase a la siguiente ruta C:\xampp\htdocs, en la barra de direccion escribir “cmd”,
presionar “enter”
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emd \
E - S

W Favortos

& Descargas dashboars
%3 Oropbor
& Google Drive
M Escrtone

L S recendes

4 Bithoreces

& Appe

+ Documentor

E¥ Administrador: C:\Windows\System32\cmd.exe

En la siguiente imagen muestra como se crea el proyecto en Laravel, con el
siguiente comando: créate-project larvel/laravel=5 (aqui se va a descargar la version

5.0), luego se escribe el nombre del proyecto que se llamaré “historico”.

Dar enter y emperzard a descargarse laravel 5.0 con todos sus componentes

Finalizada la instalacion se muestra la siguiente pantalla

B CAWindows!System32\cmd exe

Dirjjase a la siguiente ruta C:\xampp\htdocs\historico, se muestra toda la estructura

del proyecto de Laravel

163



£)

Uleam

ELdY ALFARC DEMANABI

La carpeta “public” que es donde inicia por medio del archivo index.php
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s Esteequipo » Discolocal (C) » xampp > htdoes 5 historico >

[ [ = | historico
Indo Compartir  Vista
« .
lombre
## Aceeso répido Noel
1 Escrtorio ap
3 Descargas bootstrap
% Documentos £orng
database
public
resources
storage
tests
vendor
[ 7] enviexample
e [ gitateributes
] .gitignore
R [ atisan

7] composerjson
[ composerock
qulpfile
] packagejson
[ phpspecyml
4 phpunit
[} readmemd

] serverphp

F

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archive:

Carpetz de archivos

Carpeta de archivos

Archivo ISON 1KE
Archivo LOCK 116 KB
Seript 18

Archivo MD 2kB
Archivo PHP 1KB

Este equipo » Disco local (C:) » xampp » htdocs » historico » public »

Mombre

55

| | htaccess
| | favicon
|| index.php
=] robots

-~

Fecha de modifica...

Tipo

Carpeta de archivos
Archivo HTACCESS
lcono

Archivo PHP

Documento de tex...

Tamario

TKB
0KB
2KB
TKB

facci

EACULTAD DE CNORS NECRMATICRS.

Para verificar el correcto funcionamiento del proyecto, dirijase al navegador y

escriba: localhost:8080/historico/public, se mostrara la siguiente pantalla, que indica

una instalacion satisfactoria.

@ localhest

Para abrir el proyecto ejecutar sublime text 3, seleccionar file open Project y buscar

en la ruta la carpeta la capeta de “historico” “seleccionar carpeta” y se muestra el

proyecto con la siguiente estructura
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Ao muguin va Lidsun ppesuros mpuuu
E untitled (historica) - Sublime Text (UNREGISTERED)

File Edit Selection Find View Gotoe Tools Project Preferences Help

FOLDERS

historico

database

public
resources
storage

tests

wendor

env
env.example
gitattributes

i GO

gitignore

artisan

=@

compaser,json

compa:

=

gulpfilejs

packagejson
* phpspecymil

<

phpunitxml
> readmemd

[ serverphp

Directorios del Laravel

Directorio vendor: se encuentra la estructura principal del framework de Laravel
Directorio storage se almacenan todos los “logs”, cada vez que sucede un error se
almacena en un archivo que contiene la fecha del momento de que sucedi6 ese error

y es almacenado en dicha carpeta. También la cache donde almacena vistas que

generamos.

Directorio resources: se encuentran las “views” que corresponden las vistas de

nuestro proyecto

Directorio public: se encuentra la parte del lado del cliente como el ccs, las

fuentes, los estilos, y el archivo “index” por donde inicia la aplicacién

Directorio Database: Aqui se encontraran los archivos relacionados con el manejo
de la base de datos. Dentro de este directorio se encuentran otros subdirectorios

como

v’ factories : Aqui escribiremos nuestros model factories.
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v' migrations : Todas las migraciones que creamos se ubican en este
subdirectorio.
v" seeds : Contiene todas las clases de tipo seed.
Directorio config: donde se puede establecer configuraciones del proyecto, como el

URL, la zona del tiempo, el lenguaje por defecto, etc.

Directorio app: este directorio usado para ofrecer un hogar por defecto al codigo
del proyecto. Eso incluye clases que puedan ofrecer funcionalidad a la aplicacidn,
archivos de configuracion y mas. Es considerado el directorio méas importante de

nuestro proyecto ya que es en el que mas trabajaremos.

Dentro de este directorio se encuentra la carpeta “http” que donde esta los
controladores, que van a manejar la logica de la aplicacion. Dentro de este directorio
encontramos demads subcarpetas como la carpeta “middleware” que son registrados
en el archivo llamado “kernel”, luego tenemos otra subcarpeta es “request” que es
una serie de clases que permiten hacer una validacion de los campos que recibimos

en una peticion.

Controladores en laravel

Los controladores son el punto de entrada de las peticiones de los usuarios y son los
que deben contener toda la logica asociada al procesamiento de una peticion,
encargandose de realizar las consultas necesarias a la base de datos, de preparar los
datos y de llamar a la vista correspondiente con dichos datos.

Crear un controlador en Laravel

Para un controlador en Laravel utilice artisan con el siguiente comando:

“php artisan make:controller NameController”

BE C:\Windows'\Systerm32emd.exe

‘xamppihtdocsihistorico»php artisan make:controller CabeceraControler
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En el directorio “app” —»“Http” — “Controllers” — “Auth”, se cred nuestro

Controlador, ya predefinido con

FOLDERS 4k eny CabeceraControler,php

historico 1 <?php na e App\Http\Clo

app 2

Commands 3 App\Http\Requests;
Console 4 App\Http\Controllers\Controller;
Events 5
Exceptions I1luminate\Http\Request;
Handlers
Hitp

class CabeceraControler Controller {

Controllers
Auth
[ CabeceraControler.php

s .

Como vemos el archivo creado desde la linea de comandos nos crea la clase pero
también nos afade funciones, estas funciones al CRUD para (crear, leer, modificar,

borrar).

v' La funcion “index” para mostrar

<

La funcion “créate” para mostrar el un formulario para crear un registro

v" La funcién “Store” procesaria el formulario de crear, es decir recibiria el submit
del formulario

v' La funcion “show” mostraria el item creado que se pasaria el id por pardmetro.

v' La funcién “edit” es para mostrar el formulario, para editar un formulario,
podria ser el mismo que el de crear pero con los datos del producto a editar.

v La funcion “update” procesa el formulario de editar el item, es decir recibiria el

submit del formulario.

v" La funcion destroy es para eliminar el item ingresado
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Configuracion de la aplicacion

Configuracion de la base de datos en la aplicacion

En sublime text abrir el archivo “.env” se configura los pardmetros de la Base de datos

para establecer la conexion con la aplicacion.

e (Conexion con la base de datos: sqlsrv

e Nombre del Servidor: WIN-AD399AH64BJ
e Puerto de SLQ:1433

e Nombre de la base de datos: APMDB

e Usuario de la base de datos: sa

e Contrasena de la base de datos: APM2019u

File Edt Selection Find View Goto Took Project Preferences Help

2 .
+APP_NAME~Laravel

APP_ENV 1
APP_KEY~basebd:zjvFK/049WBdg /51 YMzKDoC 12VzvIUnGVBHIPhuliRU-
APP_DEBUG-true

APP_LOG_LEVEL-debug

APP_URL=http://localhost

DB_CONNECTION=sglsev
DB_HOST=WIN-AD399AHB4E]
A DB_PORT-1433
utes DB_DATABASE -APMDB

4 DB_USERNAME~<a
DB_PASSWORD

BROADCAST_DRIVER-log
CACHE_DRIVER=file
SESSION_DRIVER-file
SESSION_LIFETIME-120
U QUEUE_DRIVER=sync

REDIS_HOST-127.8.0.1
REDIS_PASSWORD=-null
REDIS_PORT-6379

MAIL_DRIVER=smtp
MAIL_HOST-smtp.matltrap.io
MAIL_PORT=-2525

MAIL _USERNAME~-null
MATL_PASSWORD=null
MAIL_ERCRYPTION=null

PUSHER_APP_1D=
PUSHER_APP_KEY=
PUSHER_APP_SECRET=
PUSHER_APP_CLUSTER~at 1
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Levantamiento del servicio web (API REST) en la aplicacion

Para el levantamiento de servicio web o API REST con la BD en Laravel se siguen
los siguientes pasos: primero se crea un “Model” con el que se conectard la base de
datos y al cual se puede acceder con el nombre de la tabla y el nombre de la llave
primaria

4p CabeceraModelphp

<?php

App;

Il1luminate\Database\Eloquent\Model ;

class CabeceraModel Model
I
1

$table-"armcomu_ok " ;

$primaryKey - "Idarmcomu’;

$timestamps

Luego se crea un controlador en el cual se llama al modelo previamente creado (o

modelos podemos usar varios para consultas), con diferentes funciones

ences Help

DocumentalControllerphp

App\Http\Controllers;

I11uminate\Http\Request;

class DocumentalController Controlter

function index()

$seridocumento- DocumentalM in(*arcdepa_ok as Direccion’,plasconsedocu. Iddepa’,
->select('plasc on.dedepa’)->g

view('administrador.seridocumento. index', compact (' seridocumento’));

function create()

$departamento - DepartamentoModel ::all();
view('administrador. seridocumento. create’, compact (*departamento’));

Lista de los controladores creados en la aplicacion, para las peticiones a la base de

datos y peticiones HTTP.
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FHE GUIL JEISLUUN PHIU VIEW  UWAWU UL FIUSL TIE

FOLDERS
historico
app
Console
Exceptions
Http

Controllers

(Es)
0
O
(il
=
D
3

(]

Auth
CabeceraController.php
5

2.php
ClasiDocumeControlier.php

CabeceraControl

Controlier.php
DepartamentoController.php
DocumentaiController.php
DocumentoController.php
EmpleadoController.php

EmpresaController.php

EncriptarController.php
EstadoController.php
HomeController.php
PerfilController.php
PriDocumentoControiler.php
ReporteContraller,php
SubDocumentalController.php
TipoDocumentoController.php

UsuariosController.php

Middleware
Reguests

[ Kernelphp

Creacion del CRUD

La parte principal mediante un “middleware” se pregunta si el usuario tiene
autorizacion para usar esta funcion, si es afirmativo, continuard la ejecucion de

cualquier funcion caso contrario no se ejecuta la funcion.

Aqui mismo se encuentra la parte del “index” que es la consulta general de la tabla

para la muestra de esta sin “join” o “were”

class PriDocumentoController Controller

I
L

function _ construct()

is->middleware( ‘auth');

function index()

PriDocumentoM

$prioridad
view('administrador.pridocumento.index’ ,compact( 'prioridad'));

La funcion “créate” es simplemente para la apertura de la pagina de crear
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La funcion de “store”, se crea la peticion de “post” o la estructura de la peticion de

post para ingresar datos en la base de datos

function create()

view('administrador.estado.create');

function store(EstadoformRequest

$estado EstadoModel ();

$estado->esestado - $request->get( ' nombre’);

$estado->estado - $request->get(’estado’);

$estado->save();

S lash('mensaje’, 'El Estado '.$estado->esestado.’ se guardado correctamente');
] (“tipo', 'st ik
Redirect::to( administrador/estado’)};

La funcion de “edit” llama a la vista que esta creada para editar

function edit(fid

festado - EstadoModel::find($%id);
view('administrador.estado.edit’,compact( estado’));

La funcion “update”, se crea la peticion de “update” para editar informacion de la

base de datos

function update(EstadoFormRequest $r

festado - EstadoModel ::find($id);
$estado->esestado - $request->get( nombre’);
$estado-restado - $request->get( estado’);

date();
:flash('mensaje', 'El Estado ' $estado-»esestado.’' se actualizo correctamente');
Session::flash( 'tipo’, ’succ )5
Redirect: :to( administrador/estado’);
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La funcion “destroy” es

columna de la tabla

function destroy(}

$estado

$estado->delete();

Session::flash('mensaje’,

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION

un “delete request” donde simplemente se borrard la

)

EstadoModel : : find($id);

'El Estado '.$estado->esestado.’ se elimino correctamente');

Session::flash('tipe’', 'success');
Redirect::to('administrador/estado’);

Vistas de la aplicacion

Las “View” de la aplicacion son las vistas que se llamaban arriba mediante esto a la

vista le enviamos los datos recolectado de la tabla para que estas muestren o

manipule las tablas como nosotros necesitemos

ar

crear-empleadoblodephp

1 @extends ('layouts.admin')

resources
assets
lang
views
administrador
clasidocume
departamento
empleado
moda
[ crear-empleado blade.php
[ editar-empleado.blade.php
[ eliminar-empleado.blade.php
[ index.blade.php
empresa
estado
pridocumento
seridocumento
subseriedocumento
tipodocumento

usuarios

@section ('contenido’)
< >
{11 Form: :open([route=>"empleado.store",
{{Form::token()}}
< ></1i>Nuevo Empleado</iii></ >

‘method"=>"POST", "files =>true]) !}

ntainer”>
orm-horizontal”>

>Llene los datos del formulario</

orm-group">
ol-md-4 control-label”>Apellido: </ >
m-control "

placeholder="Ingrese Apellido" v. "{{old('esestado’)}}"

oup™>
»1-md-4 control-label”>Nombre: </ >
form-control * placeholder="Ingrese Nombre"

value="{{o0ld('esactivo')}}" name="empleadoNombre" >

orm-group™s
md-4 contrel-label*>Cargo: </ >
form-control " placeholder="

grese Cargo” value="{{cld(esactivo’)}}" name="empleadoCargo” >

orm-group”>
1-md-4

ol-md-4">
ail’ rm-control *

trol-label”>Correo: </ >

placeholder="Ingrese Correo” value="{{old('esactivo’)}}" name="empleadoCorreo” >

orm-group™>
md-4 control-label">Departamento: </ >

rm-control " placeholder

ese Departamento” value="{{old('esactivo')}}"

stado: </
stado” class="form-control”>
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Comunicacion Backend y Fontend de la aplicacion

La parte de “routes” es lo que hace de comunicacion entre la capa interna y externa

siendo los “.php” la capa interna y la externa los “Controllers” y los “model *

g
resources
assets
lang
Views
routes
[ apiphp
[ channelsphp
[ consolephp
[ web.php

Cunlila

Aqui se definen las rutas por las cuales el programa llamard y pasara informacion de
un lado al otro, todo esto se hace para mantener la seguridad del sistema referente al

nivel de acceso y evitar que las rutas se definan en la parte superior del URL

outes();
get('/register', function () {
(Auth::check()) {
view('home');
{

view('auth/login');

t(/", ‘HomeCont LTe%")“Snane (I HoNE?)
get('/home’, ‘HomeController@index')->name( home’);

get('/home’, 'HomeController@index')->name( home');
source( " perfil ~FilContry ;

get('reportes’, 'ReporteController@index’);
et (' CargarReporteCabecer eporteController@CargarReporteCabecera’ )->name( car
t('FiltrarReporteCabecera’ . o0 iltrarReporteCabecera’)->name(’ >
t('FiltrarReporteCabe , "ReporteController@FiltrarReporteCabeceraindividual®)->name( rarReporteCabeceraindividual’);
orteController@BusquedaReporteFiltrosEstado’ )->name( busquedareportefiltrosestado’);
eporteCabeceraDetalle’)->name( ' reportecabeceradetalle’

Route: :group([ ‘middleware ‘jefe'], function () {

*administrador/seridocumento’ , 'DocumentalController');
*administrador/subseriedocumento’ , 'SubDocumentalController’);
rador/clasidocume’, ‘ClasiDocumeControlle
epartamento’ , ' DepartamentoControlle
stado’, 'EstadoController’);
urce( 'administrador/pridocumento’, 'PriDocumentoControllel
source( ‘administrador/tipodocumento’ , ‘TipoDocumentoControlle

osControlle 3

);
oller@HostrarInfoUsuario’ )->name( ‘mostrarinfousuario
mpresa’, ‘EmpresaController’)
ce("administrador/empleado’, ' EmpleadoController
argarEmpleados uariosController@argarEmpleados’)->name( ‘ cargarempleado');
get('EliminarEmpleado’ , 'EmpleadoController@EliminarEmy >name( ' eliminarempleado’);
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Script de la Base de Datos

En la siguiente tabla se muestra un resumen de la base de datos que se explicard

detalladamente en esta seccidon del documento

SISTEMA DE GESTION DE BASE DE DATOS | SQL SERVER 2012
NOMBRE DE LA BASE DE DATOS APMDB
NUMERO DE TABLAS 16

TABLAS MAESTRAS 6

TABLAS DE MOVIMIENTO 10

Tabla Maestra: arctipod ok

CREATE TABLE [arctipod_ok] (
[idarctipod] NUMERIC(18) NOT NULL,
[tiiddocu] INTEGER,
[titipodo] NVARCHAR(255),
[estado] BIT,
CONSTRAINT [PK_arctipod_ok] PRIMARY KEY ([idarctipod])
)

Tabla Maestra: rol

CREATE TABLE [rol] (
[id] NUMERIC(18) NOT NULL,
[descripcion] NVARCHAR(255),
CONSTRAINT [PK_rol] PRIMARY KEY ([id])

)

Tabla Maestra: arcestad ok

CREATE TABLE [arcestad_ok] (

[idarcestad] NUMERIC(18) NOT NULL,

[esidesta] INTEGER,

[esestado] NVARCHAR(255),

[esactivo] BIT,

CONSTRAINT [PK_arcestad_ok] PRIMARY KEY ([idarcestad])
)

Tabla Maestra: arcexter_ok

CREATE TABLE [arcexter_ok] (
[idarcexter] NUMERIC(18) NOT NULL,
[exidexte] NUMERIC(18),

[exidempl] NUMERIC(18),
[exempres] NVARCHAR(255),
[extelefol] INTEGER,
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[extelefo2] INTEGER,
[estado] BIT,
CONSTRAINT [PK_arcexter_ok] PRIMARY KEY ([idarcexter])

)
Tabla Maestra: arctirep _ok

CREATE TABLE [arctirep_ok] (
[idarctirep] NUMERIC(18) NOT NULL,
[idtiporep] INTEGER,
[desctirep] VARCHAR(40),
[activafec] NVARCHAR(255),
[estado] BIT,
[iddocum] INTEGER,
CONSTRAINT [PK_artirep_ok] PRIMARY KEY ([idarctirep])

)
Tabla Maestra: arctprio ok

CREATE TABLE [arctprio_ok] (
[idarctprio] NUMERIC(18) NOT NULL,
[tpidprio] INTEGER,
[tptipopr] NVARCHAR(255),
[tpactivo] BIT,
[estado] BIT,
CONSTRAINT [PK_ arctprio_ok] PRIMARY KEY ([idarctprio])

Tabla de Movimiento: arcemple ok

CREATE TABLE [arcemple_ok] (
[idarcemple] NUMERIC(18) NOT NULL,
[idarsusuar] NUMERIC(18),
[emidempl] INTEGER,
[emapelli] NVARCHAR(255),
[emnombre] NVARCHAR(255),
[emcargo] NVARCHAR(255),
[emcorreo] NVARCHAR(255),
[emdepart] NVARCHAR(255),
[emtipo] INTEGER,
[emactivo] BIT,

[empen] BIT,

[emipen] VARCHAR(40),
[jefe_direc] BIT,
[autorizado] BIT,
[emcorreor] NVARCHAR(255),
[emcorreor2] VARCHAR(255),
[imagen] NVARCHAR(255),
[estado] BIT,

[iddepa] NUMERIC(18),
[idarcdepa] NUMERIC(18),

CONSTRAINT [clasidocu_armcexte_ok] FOREIGN KEY ([Codigodearchivo]) REFERENCES
[clasidocu] ([Codigodearchivo]),
CONSTRAINT [armclcomu_ok_armcexte_ok] FOREIGN KEY ([Idarmclcomu]) REFERENCES
[armclcomu_ok] ([Idarmclcomu]),
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€)

CONSTRAINT [armcomu_ok_armcexte ok ]FOREIGN KEY ([Idarmcomu]) REFERENCES
[armcomu_ok] ([Idarmcomu])

)

Tabla de movimiento: arcdepa_ok

CREATE TABLE [arcdepa_ok] (

[idarcdepa] NUMERIC(18) NOT NULL,

[dedepa] NVARCHAR(255),

[estado] BIT,

[Idarmclcomu] NUMERIC(18),

CONSTRAINT [PK_arcdepa_ok] PRIMARY KEY ([idarcdepa]),
CONSTRAINT [armclcomu_ok_arcdepa_ok] FOREIGN KEY ([Idarmclcomu]) REFERENCES
[armclcomu_ok] ([Idarmclcomu])

)
Tabla de Movimiento: armcomu_ok

CREATE TABLE [armcomu_ok] (

[Idarmcomu] NUMERIC(18) NOT NULL,

[ccidcomu] NUMERIC(18),

[ccidprio] NUMERIC(18),

[ccidesta] NUMERIC(18),

[ccf_reci] DATETIME,

[ccf_docu] DATETIME,

[ccn_ofic] NVARCHAR(255),

[ccn_gene] NVARCHAR(255),

[ccn_genex] NVARCHAR(255),

[ccasunto] NVARCHAR(255),

[ccdetalle] NVARCHAR(255),

[ccnota] NVARCHAR(255),

[ccenvia] BIT,

[ccfecha_i] DATETIME,

[ccplazo] INTEGER,

[nreporte] NVARCHAR(255),

[idreporte] NUMERIC(18),

[fecfija] DATETIME,

[fecinicial] DATETIME,

[fecfinal] DATETIME,

[destcopia] NVARCHAR(255),

[descarga] BIT,

[per_conclu] BIT,

[fecimpresi] DATETIME,

[destinatar] NVARCHAR(255),

[idarcestad] NUMERIC(18),

[idarctirep] NUMERIC(18),

[idarctprio] NUMERIC(18),

CONSTRAINT [PK_armcomu_ok] PRIMARY KEY ([Idarmcomu]),
CONSTRAINT [arcestad_ok_armcomu_ok]FOREIGN KEY ([idarcestad]) REFERENCES
[arcestad_ok] ([idarcestad]),

CONSTRAINT [arctprio_ok_armcomu_ok]FOREIGN KEY ([idarctprio]) REFERENCES
[arctprio_ok] ([idarctprio]),
CONSTRAINT [arctirep_ok_armcomu_ok ]FOREIGN KEY ([idarctirep]) REFERENCES
[arctirep_ok] ([idarctirep])

)
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Tabla de Movimiento: armclcomu_ok

CREATE TABLE [armclcomu_ok] (

[Idarmclcomu] NUMERIC(18) NOT NULL,

[clidldoc] NUMERIC(18),

[clidcomu] NUMERIC(18),

[clidempl] NUMERIC(18),

[clidesta] NUMERIC(18),

[clf_envio] DATETIME,

[c1f_reci] DATETIME,

[clbande] NUMERIC(18),

[ecldempl] NUMERIC(18),

[cleli] BIT,

[obser1] NVARCHAR(255),

[obser2] NVARCHAR(255),

[notal] NVARCHAR(255),

[nota2] NVARCHAR(255),

[clf conclu] DATETIME,

[numresp] NUMERIC(18),

[fecresp] DATETIME,

[plazo] DATETIME,

[plazofec] VARCHAR(40),

[idarcempledi] NUMERIC(18),

[idarcemple] NUMERIC(18),

[Idarmcomu] NUMERIC(18),

[idarcestad] NUMERIC(18),

[idarcdepa] NUMERIC(18),

[estado] BIT,

CONSTRAINT [PK_armclcomu_ok] PRIMARY KEY ([Idarmclcomu]),
CONSTRAINT [arcemple_ok_armclcomu_ok] FOREIGN KEY ([idarcemple]) REFERENCES
[arcemple_ok] ([idarcemple]),
CONSTRAINT [armcomu_ok_armclcomu_ok]FOREIGN KEY ([Idarmcomu]) REFERENCES
[armcomu_ok] ([Idarmcomu]),
CONSTRAINT [arcestad_ok_armclcomu_ok] FOREIGN KEY ([idarcestad]) REFERENCES
[arcestad_ok] ([idarcestad]),
CONSTRAINT [arcdepa_ok_armclcomu_ok]FOREIGN KEY ([idarcdepa]) REFERENCES
[arcdepa_ok] ([idarcdepa])

)
Tabla de Movimiento: armachi_ok

CREATE TABLE [armachi_ok] (
[idarmachi] NUMERIC(18) NOT NULL,
[clidarch] NUMERIC(18),
[clidcomu] NUMERIC(18),
[clarchivo] VARCHAR(50),

[cltipo] NUMERIC(18),
[clpagina] NUMERIC(18),
[id_usuario] NUMERIC(18),
[Idarmcomu] NUMERIC(18),
[estado] BIT,

PRIMARY KEY ([idarmachi]),

CONSTRAINT [armcomu_ok_armachi_ok] FOREIGN KEY ([Idarmcomu]) REFERENCES

[armcomu_ok] ([Idarmcomu]))

Tabla de Movimiento: clasidocu
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CREATE TABLE [clasidocu] (

[Codigodearchivo] NUMERIC(18) NOT NULL,

[DescripcionDocumental] NVARCHAR(769),

[DocumentoconFormativo] VARCHAR(49),

[nombrecodigo] NVARCHAR(49),

[estado] INTEGER,

[idarcdepa] INTEGER,

[Idseriedocumento] NUMERIC(18),

[IdSuberie] NUMERIC(18),

CONSTRAINT [PK_clasidocu] PRIMARY KEY ([Codigodearchivo]),
CONSTRAINT [arcdepa_ok_clasidocu]FOREIGN KEY ([idarcdepa]) REFERENCES
[arcdepa_ok] ([idarcdepal),

CONSTRAINT [plasconsedocu_clasidocu]FOREIGN KEY ([Idseriedocumento])
REFERENCES [plasconsedocu] ([Idseriedocumento]),

CONSTRAINT [plasconsedocusubse clasidocu]FOREIGN KEY ([IdSuberie]) REFERENCES
[plasconsedocusubse] ([IdSuberie])

)

Tabla de Movimiento: plasconsedocu

CREATE TABLE [plasconsedocu] (

[Idseriedocumento] NUMERIC(18) NOT NULL,

[NombreserieDocumento] NVARCHAR(255),

[estado] INTEGER,

[idarcdepa] NUMERIC(18),

CONSTRAINT [PK_plasconsedocu] PRIMARY KEY ([Idseriedocumento]),
CONSTRAINT [arcdepa_ok_plasconsedocu]FOREIGN KEY ([idarcdepa]) REFERENCES
[arcdepa_ok] ([idarcdepa])

)

Tabla de Movimiento: plasconsedocusubse

CREATE TABLE [plasconsedocusubse] (

[IdSuberie] NUMERIC(18) NOT NULL,

[Nombredesubserie] VARCHAR(7090),

[plazoconservaciongestion] NUMERIC(18),

[plazoconservacioncentral] NUMERIC(18),

[baselegalrespaldo] VARCHAR(7090),

[estado] INTEGER,

[idarcdepa] INTEGER,

[Idseriedocumento] NUMERIC(18),

CONSTRAINT [PK_plasconsedocusubse] PRIMARY KEY ([IdSuberie]),
CONSTRAINT [arcdepa_ok_plasconsedocusubse]FOREIGN KEY ([idarcdepa])
REFERENCES [arcdepa_ok] ([idarcdepa]),

CONSTRAINT [plasconsedocu_plasconsedocusubse]FOREIGN KEY ([Idseriedocumento])
REFERENCES [plasconsedocu] ([Idseriedocumento])

)
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Anexo 8: Manual de usuario del sistema

MANUAL DE USUARIO

Sistema de Archivos de Autoridad
Portuaria de Manta

Manta, agosto de 2019
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1. Introduccion

Este manual tiene como objetivo proporcionar ayuda sobre el manejo del sistema de
Archivos Historicos. En su contenido podremos observar la descripcion detallada

del Sistema para facilitar el manejo al usuario.

Se recorrerd cada moédulo que compone el sistema explicando la funcién que
desempena cada uno de ellos, esta guia se realizara con imagenes detallando con
informacioén clara y concisa los pasos. Es de mucha importancia consultar este
manual antes y/o durante del manejo del sistema de manera que el usuario este

familiarizado en el manejo de sus funciones.

2. Requerimientos

2.1. Requerimientos de hardware

v Disponer de:
v" Computadora de escritorio, laptop
v" procesador Dual Core o superior

v" 1 GB de RAM o superior

2.2. Requerimientos de software

v" Navegador web Google Chrome o firefox
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3. Pagina de ingreso al sistema

Archivo
Historico

4. Inicio de Sesion

Para ingresar al sistema se debe colocar el nombre de usuario y contrasefia, si es

correcta dara paso a pantalla a la siguiente.

Archivo
; . Autoridad Portuaria : ;
R Historico

2 ADMIN
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4.1. Roles

Los roles de usuario se clasifican de la siguiente manera:

- Administrador

Analista de tecnologias de la informacion

e Acceso total al sistema

- Jefe

Jefe del area de archivo

Modulo de jefe del Area de Archivo

Administracion de empleados

Administracion empresas

Administracién de roles de usuario

Administracién de comunicacidn interna
Administracion de clasificacion de documentos
Administracion de estados de documentos
Administracion de series documentales
Administracion de subseries documentales
Administracion de desmaterializacion de documentos

Administracion de reportes

- Empleado

Empleado de archivo

e Consulta de reportes

]
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PAGINA PRINCIPAL

En la pagina principal, se observa el menu de funcionalidades, y en la parte central

muestra:

e La cantidad total de archivos ingresados
e La cantidad de trabajadores tipos de documentos
e Las empresas registradas

e El numero de documentos registrados hasta la fecha

n Blenvenids JAGUELINE

Archivo Histérico Central

4523 2423 13

Numero de empresas Numera de tipo de documentos

Mt info © Mas info Mas info©
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MODULO GESTION ADMINISTRATIVA

Se encuentran las funcionalidades a las que tiene acceso el usuario jefe y el

administrador
v" Empleados de portuaria
v Contacto de empresas
v" Estado
v" Tipo de documento
v" Serie documental
K Gestion Administrativa
v" Subserie documental v
¥ Empleados
v" Clasificacion de documentos RN
o B Contactos Empresa
v" Prioridad
B Estado
v' Departamento @ Tipo de Documento
. Serie d |
v" Clave de Usuarios ) Savie donimenta
[® subSerie documental
M dasificacion de
documentos
& Prioridad
Departamento
&+ Clave de Usuarios

Interfaz empleados portuaria

Al seleccionar la opcion “empleados portuaria” se muestra la vista en la cual se
observa los empleados de Portuaria y cualquier persona externa que allegado a
dejar un documento para APM. Si deseamos realizar una busqueda, nos dirigimos a

la parte superior izquierda e ingresar cuaqluier parametro contenido en la tabla.

185



Uleam

ELdY ALFARC DEMANABI

SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION
HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION

DOCUMENTAL Y ARCHIVO facc

FACLILTAD DE QNS IFORNATICRS.

Empleados Portuarios

Mestrar 35 v regisios Buscar

Apellido s Nombre Carga Carreo

Registro de nuevo empleado

Para registrar un nuevo empleado o persona de otra empresa seleccionamos el boton
de “accion” y seleccionamos el botén “nuevo empleado”

Accion

to ‘Refrescar

M& @ Nuevo Empleads

Se despliega un formulario de registro de nuevo empleado. Aqui deberemos
ingresar el apellido, nombre, cargo, correo de la persona junto a, la direccion en la
que trabaja (en caso de ser una persona externa se debe poner la direccion sin
direccion), y la empresa a la que pertenece (en caso de que sea una persona que no
tiene empresa se debe poner la empresa sin empresa). Al terminar damos clic en el

botén guardar y en caso de cancelar se redirige a la pantalla anterior de consulta
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Nuevo Empleado

Llene los datos del formulario
Apellido: \grese Ape
Nombre: grese Nombre
Cargo: ngrese Cargo
Correo: ngrese Correo
Nombre de direccion:

Nombre de empresa:

curon

Interfaz de contactos empresa

Al seleccionar la opcion “contactos ” se muestra la vista en la cual se observa los
contactos de empresas, aqui se visualizan las personas que no pertenecen a
Portuaria. Si deseamos realizar una busqueda, nos dirigimos a la parte superior
izquierda del mismo. En la columna “accion podemos eliminar o desactivar el

usuario.

Archivo Histerico Centrat

Lista de contactos

Nombre Accion
MARNIZAL
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Registro de nuevo Contacto

Para crear una nueva contacto seleccionamos el boton de “accion” y seleccionamos
el boton “nuevo contacto”.

Accion

Se despliega un formulario de registro de contacto de empresa, ingresamos el

nombre de la empresa, y los teléfonos de contacto. Para finalizar damos clic en
guardar.

Archivo Histérico Central

Nuevo Contacto

Interfaz de estados de documentos

Al selccionar la opcion “estados ” se muestra la vista en la cual se observa la lista de
estados de documentos.

Si deseamos eliminar o desactivar el estado actual creado nos dirigimos a la

columna de la tabla eliminar.

Si deseamos realizar una busqueda, nos dirigimos a la parte superior izquierda del

mismo. En la columna “accién podemos eliminar o desactivar el usuario.
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Listado de Estados
Acgian

"% NombreEstad

ESPERA

Registro de nuevo estado de documento

Para crear un nuevo “estado” seleccionamos el boton de “accion” y seleccionamos
el botén “nuevo estado”.

Accion

= Refrescar

Mos @ »

evo Estado

Se despliega un formulario de registro de estado de documento, ingresamos el
nombre del estado. Para finalizar damos clic en guardar.

Archivo Histérico Central

Nuevo Estado

Nombre:

o

Interfaz tipo de documento

Al selccionar la opcion “tipo de documento” se muestra la vista en la cual se

observa una lista de tipo documentos registrados.
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Si deseamos eliminar un tipo de documento, nos dirigimos a la columna de la tabla

eliminar.

L] * Tipe Documenta Acclen

Si deseamos realizar una buisqueda, nos dirigimos a la parte superior izquierda del

mismo.

Registro de nuevo estado de documento

Para crear un nuevo “tipo de documento” seleccionamos el boton de “accion” y
seleccionamos el boton “nuevo”.

Accion

Se despliega un formulario de registro de estado de documento, ingresamos el
nombre del tipo de documento y damos clic en el botén guardar

o [ ]
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Interfaz serie documental

Al selccionar a la opcion “serie documental” se muestra la vista en la cual se
observa una lista de las series documentales registradas. Si deseamos eliminar una

serie documental, nos dirigimos a la columna de la tabla eliminar.

Asehive Histdrico Central

Conservacion de documentos

Registro de nueva serie documental

Para crear una nueva “serie documental” seleccionamos el boton de “accion” y
luego el botén “nuevo”.

Accion

Se despliega un formulario de registro de serie de documento, ingresamos el nombre

de la serie documental y el nombre a la direccion que pertenece, y damos clic en el
boton guardar.

Archivo Histérico Central

Nueva serie de documento
Nombre de direccion:

Nombre serie documento:

NombreserieDocumento TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
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Al seleccionar a la opcion “subserie documental” se muestra la vista en la cual se

observa una lista de las subseries documentales registradas. Si deseamos eliminar

una subserie documental, nos dirigimos a la columna de la tabla eliminar.

Archive Histarico Central

Subserie de documentos

plazo

Nombre de subserie

Nombre de
direccion

gestion

Registro de nueva subserie documental

Para crear una nueva “subserie documental” seleccionamos el boton de “accion” y

luego el botén “nuevo”.

Accion
o Refrescar
b @N

Se despliega un formulario de registro de subserie de documento, ingresamos el

nombre de la subserie documental, los plazos de conservacion el archivo de gestion,

los plazos de conservacion en archivo central y la base legal de respaldo.

Finalmente Seleccionar el boton guardar
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Archivo Histérico Central

Nombre de direccion:

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Nombre de subserie:

plazo conservacion central:

Nueva subserie de documento
Nombre de serie documento:

v

plazo de conservacion gestion:

base legal respaldo:

Interfaz clasificacion de documentos

Al seleccionar a la opcion “clasificacion documental” se muestra la vista en la cual

se observa una lista de las clasificacion documental registradas. Si deseamos

eliminar una clasificacion documental, nos dirigimos a la columna de la tabla

E Blenvenid® JAQUELINE
Archivo Histarico Central
clasificacion de documentos
Accion
Mot 5g v registres Busear:
taz aze
Codigade , Mombre Nombre serie Nombre Ligssd Ll Botumentocen i
SR i o h comservacion  conservacion  base legal respalda Deseripcion Dacumental e Accion
gestion central
APLICACION DELAS PCLITICAS
BN L]
APVMLOZODD!  GERENCIA 5 15

APMORORDT  DPERACIONES

INTERNACIDHAL

ATENCION ARECLSMOSDELDS S
USUARIOS

Registro de clasificacion documental

Para crear una nueva “clasificacion
“accion” y luego el boton “nuevo”.

documental” seleccionamos el boton de

Accian
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Se despliega un formulario de registro de clasificacion de documento,
seleccionamos el nombre de la direccion al a que pertenece, el nombre de la serie
del documento al a que pertenece y luego a la subserie (en caso de no tenerla
automaticamente se pondra s/s, esto tiene que ser especificado al momento de crear
la subserie). Luego se ingresa la “Descripcion Documental”, “Documento con

29 ¢

formativo”, “y Nombre del codigo” y damos clic en el boton guardar

Archivo Historico Central

Nuevo Clasificacion de documento
Nombre de direccion: Nembre de serie documente:

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Wombre de subdocumento: Deseripeion Dacumental:

Decumento can Formative: Nembre del codiga:

[ e

Interfaz prioridad de documentos

Al seleccionar a la opcion “prioridad de documentos” se muestra la vista en la cual
se observa una lista las prioridad de documento registradas. Si deseamos eliminar

una prioridad documental, nos dirigimos a la columna de la tabla eliminar.

Prioridad Documento

Accion

[ "% Nombre Prioridad Accion
3 ARCHIVO

Mostrando regictros dei T al 1 de untotal de 1 registros

Registro de prioridad de documentos

Para crear una nueva “prioridad de documentos” seleccionamos el botén de
“accion” y luego el boton “nuevo”.

Accion
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Se despliega un formulario de registro de prioridad de documento, e ingresar el
nombre de prioridad

Archivo Histérico Central

MNuevo Prioridad Documento

Nombre;

Nembre Pri.Documento...

Interfaz departamentos

Al seleccionar a la opcion “departamentos” se muestra la vista en la cual se observa
una lista los departamentos registrados. Si deseamos eliminar un departamento, nos
dirigimos a la columna de la tabla eliminar

Archivo Historico Central

Departamentos

Aclon,

Mostiar  zg v regitros Buscar

0 "4 Nombre pri Accion

)GIA OF LA INFORMACION E

Registro de departamentos

Para crear un nuevo “departamento” seleccionamos el boton de “accion” y luego el
botdén “nuevo”.

Accion
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Se despliega un formulario de registro del departamento, e ingresar el nombre del
departamento

Archivo Histérico Central

Nuevo Departamento

Nombre:

Nombre Departamento...

Interfaz claves de usuario

Al seleccionar a la opcion “claves de usuario” se muestra la vista en la cual se
observa una lista los usuarios registrados.

v" Para ver la informacion del usuario seleccionar el boton detalle

v Si deseamos editar los datos de un usuario, damos clic en el boton “editar” de la
columna,

v Para eliminar un usuario se selecciona el boton de eliminar de la columna.

Archiva Historico Central

Listado de Usuarios

Acclon.

Nombre Usuario

Registro de usuario

Para crear una nuevo “usuario” seleccionamos el boton de “accion” y luego el boton
“nuevo”

Acclon
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Se despliega un formulario de registro del usuario

Empleado Usuario

Al llenar el formulario con los datos del usuario, damos clic en vincular. El boton
cancelar, regresara a la pantalla anterior.

MODULO COMUNICACION INTERNA
Se encuentran las funcionalidades a las que tiene acceso el usuario jefe

@
(V7 pD Po & . .,
) O A § e Comunicacion

14 e Desmaterializacion

B 1.C. INTERNAS

W Comunicacion

B Desmaterializacion

Interfaz comunicacion interna

Al seleccionar a la opcion “comunicacion interna” se muestra la vista en la cual se
observa una lista los documentos, en la que podemos ingresar un nuevo documento,

ver los detalles del documento, y afiadir un anexo al registro del documento.
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]

Comunicacién Interna

Registro de documento

Para crear ingresar un nuevo registro de “documento” seleccionamos el botoén de
“accion” y luego el boton “nuevo”.

Acclon

@i Mostrar Todo

T Busgueds avanzada

Se despliega un formulario de registro del documento con diferentes campos. Se debe
llenar los campos

e La fecha del documento
e El codigo de documennto (el que trae el docu)
e El codigo de secretaria (el que trae el docu )

despues debemos seleccionar

e Usuario

e Direccion remitente
Al seleccionarlo se nos habilitara el boton “PARA” y desaparecera el “DE” y
seleccionaremos a las personas para las que va dirigida el documento ,
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Luego tenemos el tipo de documento se selecciona que tipo de documento es el que
recibio , Luego se ingresa la direccion “cod” que es la direccion con la que se registrara

el codigo

del documento

Despues se asigna el codigo de documento correspondniente al seleccionarlo cargara su
nombre de serie y subserie para guiarse , despues se agrega el asunto , detalle , y la
ubicacion en ubicacion se pone la localizacion fisica del documento

Tipo de
dacuments

Direccion €OD

Comunicacion Ini

g [~

Una vez completado el registro del documento en el formulario dar clic en guardar

En caso de que sea una “empresa externa” y no un “empleado” de la empresa se

puede pulsar en el boton de “empresa” y se cambiara el boton “cambio a Institucion,

para poder ingresar la empresa y el usuario que pertenece a dicha empresa.
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Empress Escoja la empresa que emite el de v | EEERGE TGN
“Escoja la empresa que emite el -
DE De direq documento Para dir
| MARMONTESAN S.A
COLEGIO TECNICO NACIONAL MANTA
CFN
TRANSOCEANICA
GAMA
UCAP
MEJOR NO HABLAR DE CIERTAS COS
SRP
S CRETARIA DE PUERTOS
MEGAMANSERY
Tipo de N
documento gt
PROCURADURIA
Direccion COD INCOP
MINISTERIO DE RELACIONES LABOR
FEEDBACK .
Nombre serie )

Detalle de documento

Ahora tenemos el detalle y el anadir que estan en la interfaz de Comunicacion
Interna

Para ver el detalle del registro del documento, nos mostrara toda la informacion
registrada junto a sus anexos.

En la columna de visualizar podemos visualizar,

abrir el documento (si esto no es una imagen pdf, etc. cualquier formato que se
visualice mediante navegador se descargard) en la columna de descargar el archivo
de anexo del documento.
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oooa:

Opcion de aiiadir anexos

Para anadir un anexo al registro del documento damos clic en el boton afiadir anexo

Se muestra el siguiente cuadro de dialogo para subir un archivo

Archiva Histerico Central

Subir archivos

T b Esteequip » Desergos b
Crganzar v Hlueva carpeta

i Favo it L Homire

swebsocket-api-1 G-edjar
77607,

o Central APHLsls:

® Fate equipo L 015

4 Descargms
Oocumentos L) cesetups (1) exe

ups53 exe

ES s

fa Firetos Izl eie
wip

Normbre: | cel-con-codiges archivoscmplstal 1)alsx

Abrir

R0 DE CLASIFICACICN DOCUM...  25.03/201 144

[vl_ Excel-con-codigos-archivocompletol .. 1205001 44

Abrir

& Examinar .
]
W
Cancelar

Una vez seleccionado el documento se le da a guardar
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Archivo Historico Central

Busqueda avanzada

Para realizar una buisqueda avanzada, seleccionamos el boton de “accion” y luego el
boton “blisqueda avanzada™.

Accion

B Mo

T Busgueda avanzada

De desplegard un cuadro de dialogo con diferentes parametros a seleccionar, los
cuales se pueden se puede hacer un filtro a la vez no se puede buscar por varios se
ingresa el campo por el que buscamos y una vez echo,

Dar clic al boton de filtrar

202



Uleam SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION @\
W ILLIE HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION o
WA ' DOCUMENTAL Y ARCHIVO f CC'

TR DE QENORS INFORMETICRS.

0 N*Oficio o

¥
Departamento(Para) o
CONTACTO{DE) o 1
+
o Asunto ]
CONTACTO{PARA) o B | e
< 1 .
Fecha Documento o
@ dd/mm/aaaa
Departamento (De} o
« .
Fecha De Recibido o
@ dd/mm/aaaa
Departamento{Para) [
« :
Tipo de documento o
+ | Escojauntipo
0 Asunto o
r3
O Fecha Documento o

4 fd imim saaa

0‘ Fecha De Recibido o
r dd/mm/asaa
Tipo de documento o
v
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Y se cargara los registros correspondientes

Comunicacién Interna

aaaaaa

Desmaterializacion

H LC. INTERNAS

l Comunicacion

B Desmaterializacion

Al seleccionar a la opcion “desmaterializar documentos” se mostrara los
documentos que ya deben de ser desmaterializados, se puede revisar el detalle y sus
anexos, y se puede darle a desmaterializar (que es un check ose a esta pestana solo
es su n recordatorio de los documentos que ya deben de ser destruidos)

TS P x|+ =To )

MANTA

o e m e il - BES < BB omm
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MODULO DE DIGITALIZACION

- En la Interfaz comunicacion interna
- Opcion de anadir anexos

=
* & & :
= wen JEL

Archiva Histérica Central

Subir archivos

Para acceder al scanner solo debemos darle a guardar sin ingresar ningun
archivo.

- Se ejecutara la aplicacion de escritorio de java la interfaz del scanner

& C:\Program Files (x86)\Common Files\Oracle\Java\javapath\java.exe \;‘ﬂL‘ ‘

ion: nati

ve Ul — false
WTN\AppDatasLocalsTempsmorena64u2_31.d11 loade (IS Morena Studio — o
Initializing WIAZ ...

> CUTAZY eu.gnome .morena.wia.WlAHanager. initialize(>

Scannear doble cara | Scannear Opciones
ena - Image Acgu on Framework version 7.1 huild 31.
0. 1999— - rights reserved.
leivax1142@gmail.com>".

Borrar imagen

he license will expire on 2019-89-16¢

his license is valid for evaluation purposes only.

“ADMINI~1_WIN\AppDatasLocalsTempsmorena_|
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Scannear [ ] doble cara

La primera seccién es para scanner que tienen el alimentador, seleccionamos
escanear, automaticamente tiene preconfigurado una opciéon de escaneo, uno puede
elegir si escanear de 1 cara por el alimentador o doble cara

Scannear Opciones

Al darle clic en escanear opciones lo que hacemos es abrir la barra para ver con que
opcion vamos a escanear en caso de necesitar una configuracion diferente

El boton cancelar se activara cuando estemos en proceso de escanear, en caso de
que decidamos que algo estd mal y cancelemos el trabajo, se activara guardar pdf
cuando el scanner termine y lo que hace este boton es tomar las imégenes creadas
convertirlas a pdf y enviar ese pdf a el servidor principal, ademas dejar una copia en
la computadora

Borrar imagen

Borrar imagen es para borrar todas las imagenes escaneadas.
MODULO DE REPORTES

Al seleccionar a la opcion “Reportes” se muestra la interfaz en la cual se observa
una lista los documentos, en la que podemos ingresar un nuevo documento, ver los
detalles del documento, y afiadir un anexo al registro del documento
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Archivo Histérico Central

Reportes

Reporte general

Para obtener un reporte general, damos clic en el boton “reporte general” y se
mostrara el reporte de todos los documentos ingresados.

El botdn “regresar” nos dirigira a la pantalla principal de Reportes

Numero de

93257

93257

93258

93258

93259

93260

93260

93261

Fecha

documento , Documento

2019-06-05

2019-06-05

2019-06-19

2019-06-19

2019-06-20

2019-01-01

2019-01-01

2019-06-15

* registios

Fecha
Recibido
Documento

2019-07-31
02:07:13.000
2019-07-31
02:07:19.000
2019-07-31
05:07:39.000
2019-07-31
05:07:39.000
2019-08-06
03:08:10.000

20090807
05:08:40.000

2019-08-14
09:08:41.000

Codigo del Codigode
Documento Secretaria

4516126165516 52616216

4516126165516 52616216
50234 52616216
%0234 5616216

4516126165516 036547

4516126165516 51651651651

4516126165516 51651651651

4516126165516 036547

Reportes
Persona Direccion  Persona Direccion Tipo de Cadigo de

: e igo de

de
dacumeto

MARIA CEVALLGS  SEGURIDADA  LETTY MENDOZA RENOVACION ”
ANDRADE INTEGRAL DE MENENDEZ COMERCIALIZALION DE POLIZAS APOS00.06
MARIA CEVALLOS  SEGURIDADA  EDDY PALMA SEGURIDADA RENOVAC \()N
ANORADE INTEGRA| WICURA INTEGRAL DE POLIZAS ATMLIB00.06
CHRISTIAN PROYECTOS  LIDER ZAMEBRANO . CONVENIC DE
GUZMAN ORIAS DE INVERSION MACIAS COMERCIALIZACION PAGD APMOT.00.04
CHRISTIAN PROYECTOS  OPERACIONES PERA CONVENIO DE
GUZMAN ORIAS DE INVERSION DIRECCICN DE OPERATIONES PAGO APKLO7.00.04
MARIACEVALLOS  SEGURIDADA  FREDDY BARREIRO RENOVACION
AMNDRADE INTEGRAL ZAMBRAND ADM.CENTRAL DE POLIZAS AP 00.04
CESAR EDUARDO - "
CEDERD TechoLoica ot WMTEROS reenaiogies  REROWOON w0700
CEDEFIO{ANALISTA)
CESAR EDUARDO HOMERO .
CEDERO TECNOLOGICA ARELLANO TECNOLOGICA ‘Rjif\’l,%\‘ﬂl\f;?hl APM.07.00.05
CEDENO{ANALISTA) LASCANC
PROVECTOS DE CESAR EDUARDO P
INVERSION JURIDICA CEDERO TECNOLOGICA g[[NP‘Oj\‘hI}E;LgN APM.03.00.08
DIRECCION DE CEDEROANALISTA)

Asunto

GBSD
GBSD
Asunto
Asunto

Testeo fuerte

Testeo fuerte

Testeo fuerte

righdf

De

G5

G5

De

De

530

asl

ast

bd
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Exportar o descargar reporte

CS‘Ji Exce|| Print

Reporte por fecha de recibido del documento

facci

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.

Los botones de la esquina superior izquierda nos dan la opcidon de exportar esto a
Excel, o imprimirlo en formato pdf, y en formato csv

Seleccionar el boton “fecha de recibido del documento” aparecera el siguiente
formulario, luego ingresamos la fecha por la que se quiere buscar y clic en buscar

Archiva Histérico Central

Fecha Recibide:

2019-08-12

Reportes

Dar clic en el botoén “buscar” y se muestran los datos de documentos con la fecha
ingresada

Archivo Histérico Central

Reportes
s ‘ el ‘ Peine | Mostrar [50 v registros
Numero de Fecha Fecha Codigo del Codigo de Persona Direccion Persona Codigo de Asunto  Detalles
documento , Documento  Recibido Documento  Secretaria i i i i i i
Documento de
documeto
93257 2019-06-05 20130781 4516126165516 52616216 ’C\;’tlg”fLOS SEGURIDADA. oL ETTY MENDOZA RENOVACION APM.03.0006  GBSD GSDG
i T 02:07:19.000 . ° 2 INTEGRAL  DE MENENDEZ DE POLIZAS pas i
ANDRADE
2019-07-31 MARIA SEGURIDADA  EDDY PALMA RENOVACION
5 2 05 M 451612 1 EVA Sl N APM
93257 2019-06-05 02:07:19.000 1516126165516 52616216 CEVALLOS INTEGRAL VICURA DE POLIZAS PM.03.0006  GBSD GSDG
ANDRADE
= CHRISTIAN = LIDER ,
93258 2019-06-19 ZO_W 9,‘_07"” 90234 52616216 GUZMAN PROYECTOS ZAMBRANO COMERCIALIZACION CONVENIO.DE APM.07.00.04  Asunto Detalle
05:07:39.000 DE INVERSION PAGO
ORIAS MACIAS
CHRISTIAN
cq - 2019-07-31 » 5 i PROYECTOS ~ OPERACIONES CONVENIC DE o -
93258 2019-06-19 05:07:39.000 90234 52616216 g;l‘]‘\F:AN DE INVERSION DIRECCION DE APM.07.00.04  Asunto Detalle
»
Mostrando registros del 1 af & ce un total de 4 registros Anterior | 1| siguiente
Numero de enlaFecha i delos Recibido 2019-07-31 05:07:39.000: 4

208



Uleam SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DOCUMENTAL PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE LA INFORMACION

HISTORICA DE AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA, BASADO EN LA NORMA TECNICA DE GESTION °

ELOY ALFARODEMANABI DOCUMENTAL Y ARCHIVO fa CC'

FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.

Reporte por direccion remitente

Seleccionar el boton “direccion remitente” aparecera el siguiente formulario para

seleccionar la direccion, una vez seleccionada la direccion, damos clic en boton
buscar

Archivo Historico Central

Reportes

Direccion Remitente:

Reporte por direccion destinatario

Seleccionar el boton “direccion destinatario”, aparecera el siguiente formulario para
seleccionar la direccion remitente, damos clic en boton buscar

Archivo Histérico Central

Reportes

Reporte por codigo de archivo

Seleccionar el boton “codigo de archivo”, aparecerd el siguiente formulario,
seleccionamos el codigo, damos clic en boton buscar

Archiva Histérico Central

Reportes

Codigo de archive:

(L |
.
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Reporte entre fechas de documento

Seleccionar el boton “entre fechas de documento”, nos cargara un formulario e

ingresamos el rango de fecha que necesitamos buscar, luego damos clic en boton
buscar

Archive Histérico Central

Reportes

fechas de documento :
Fecha de inicio:

2019-07-31

Fecha de fin:

2019-08-15

Se mostrara el reporte desde con el rango de fechas ingresadas

Archivo Histérico Central
Reportes
esv || tcer || Brine |Mostrar| 50 v | registros

Numero de Fecha Fecha Codigo del Codigo de Persena Direccion Persona Direccion Tipo de Codigo de Asunto Detalles |
documento , Documenta  Recibido Documento  Secretaria i i Desti io Desti io ificaci

Documento de

decumeto

20190814 PROYECTOS CESAR EDUARDC

93272 2019-08-03 atgnspon DB 52616216 DE INVERSION JURIDICO CEDENO ECNOLOGICA  INFORMES APM.11.00.04.02 gfnfg nfgnign
:08:03.0 ;
DIRECCION DE CEDENO(ANALISTA)
ostrands registros def 1 3l 1 e un tetal ce 1 registros Anterior ‘ 1 | Sigulente
Numera de documentos por fechad de documento : 1

Reportes individuales

Por persona remitente

Seleccionar el boton “Por persona remitente”, se cargara el siguiente formulario de
busqueda, seleccionamos el nombre de la persona, luego damos clic en botoén buscar
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Archivo Histérico Central

Persona Remitente:

Reportes

Se cargara el reporte de los documentos de la persona remitente seleccionada

Archive Histérica Central

o [seneii | e “.{:ma' 5 v|registres
Numerode  Fecha Fecha
documento , Documento  Recibido

Documento
2009-08-07
93260 9010
93260 2013-01-01 05.08:40,000
9-08-07
93260 2019-01-01 i

05:08:40.000

Codigo del
Documento

Codigo de
Secretaria

4516126165516 51651651651

4516126165516 51651651651

Reportes
Persona Direccion Persona Direccion Tipo de
i io io
CESAR EDUARDO KADIR s
e ENCVACION
CEDENO TECNOLOGICA QUINTEROS  TECNOLOGICA oG VACION

CEDENO(ANALISTA)

CESAR EDUARDO HOMERO
CEDENO TECNOLOGICA ARELLANO
CEDENO(ANALISTA) LASCANG

TECNOLOGICA

DE POLIZAS

RENCVACION
DE POLIZAS,

Codigo de
clasificacion
de
documeto

APILO7.00.08

APM.07.00.05

Mostrando rezistros del 1 21 2 de un total de 2 registros

Numera de documentos de la personan remitente CESAR EDUARDO CEDER O CEDERQIANALISTA): 2

Asunto  Detalles
Testeo

asfasfasfast
fuerte A
Testeo ‘.

asfasfasfast
fuerte

'

ameror | 1 | sguiente

Por persona destinataria

Seleccionar el boton “Por persona remitente”, se cargara el siguiente formulario de
busqueda, seleccionamos el nombre de la persona, luego damos clic en boton buscar

Archivo Histérico Central

Persona Destinatario:

Reportes
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Se cargari el reporte de los documentos de la persona remitente seleccionada

Archivo Histarice Central

Numerode  Fecha
documento , Documento

93257 2019-06-05

23266 2019-06-20

4516126165516 52616216

v |registros
Fecha Codigo del
Recibido Documente
Documente
2019-07-31
02:07:19.000

2019-08-14

09.08:48.000

0234

Codige de
Secretaria

52616216

Reportes
Persona Direccion Persona Direccion Tipode Codigo de Asunto
i i i Destinataric  documento clasificacion
de
documeto
i SEGURIDADA  EDDY PALMA  SEGURIDADA  RENOVACION
CEVALLOS A ' i APM.D3.0006  GBSD
GRAL vicl GRA POLIZA
ANDRADE INTEGRA VICURA INTEGRAL DE POLIZAS
EMILIO
AURELIO EDDY PALMA ACTA- "
BOWEN OPERACIONES VICUSIA OPERACIONES REUNIONES APM.07.00.05
CALERO

Detalles

GSDG

fadhdfhdhdth dfhaf

sostrande regiseees el 1312 0 un tots! de 2 regies

|

Numera de documentos de la porsonan destinatario EDDY PALMAVICURA : 2

Anterior

Por tipo de documento

facci

FACLILTAD DE QNS IFORNATICRS.

Seleccionar el boton “Por tipo de documento”, se cargara el siguiente formulario de
busqueda, seleccionamos el tipo de documento, luego damos clic en botdén buscar

Archivo Historico Central

Tipo de documente:

Reportes

["esv | [ excer | | prine . Mostrar (50 * lragises
Numerode  Fecha Fecha Codigo del
documento , Documento  Recibido Documenta
Documento
; . 20190731 : -
a3257 019.66 516126165
93257 WIS Ty AS161Z61ES5I6
2019.07-31
9 605 4516126165
93257 2019-06-05 020719000 516126165516
325 gusz0  2O1P0BO6 - eigirciessis
93259 20190620 o o0 16126165516
93260 2019:01-01 4516126165516
93260 weaor 0 4516126165516
§ . 05:08:40.000
2019-08-14 " =
23261 2019-08-15 ng-‘ 11(:: 4516126165516

Codigo de
Secretaria

52616216

52616216

036517

51651651651

51651651651

036547

Direccion
Remitente D

Persona
Remitente

Persona

Direccion Tipo de

MARIA CEVALLOS  SEGURIDADA  LETTY MENDOZA A Ea a RENOVACION
ANDRADE INTEGRAL DE MENENDEZ CRMERAALIZACION DE POLIZAS
MARIA CEVALLOS  SECURIDADA  EDDY PALMA SEGURIDADA RENOVACION
ANDRADE INTEGRAL VICURA INTEGRAL OLIZAS
MARIA CEVALLOS  SEGURIDADA FREDDY BARREIRC AOM.CENTRAL RENOVACION
ANCRADE INTEGRAL ZAMBRANO gkl o DE POLIZAS
CESAR EDUARDO & 3 AR
KADIR QUINTERDS BENOVACION
CEDERO AR TECNOLOGICA “

TECNOLOGICA A

RAY

CEDERO[ANALISTA]
CESAR EDUARDO

CEDEND TECNOLOGICA
CEDERIO(ANALISTA)

PROYECTOS DE

INVERSION JURIDICA

DIRECCION DE

DE POLIZAS

RENOVACION
TECNOLOGICA \;ﬁ%ﬁ‘g?\‘
ENOVACION
OLIZAS

TECHOLOGICA

CEDENO[ANALISTA)

Codigo de
clasificacion
de
documeto

APM.03.00.06
APM.03.00.06

APM.O7.00.04

APM.07.00.05

APM.O700.05

APM.03.00.08

Asunto

GBSD
Gesh

Testen
fuerte

Testeo

fuerte

Testen
fuerte

righdf

Detal

GSDG

GE0G

satdas

asfasf

Mostrando reg)

1103 el 1 8l 6 de untotsl de §

Numero de documentes con el Tino de Documenta seleccionads RENOVACION DE POLIZAS : 6
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FACULTRD DE CXNORS IFORMATICRS.

Entre fechas de documento

Seleccionar el boton “Entre fechas de documento”, se cargard el siguiente
formulario de busqueda, e ingresamos las fechas por la cual necesitemos generar el
reporte, luego damos clic en botoén buscar

Archivo Histérico Central

Reportes

fachas de documento recibido:

Fecha de inicio:

2019-07-31 00:00:0.000
Fecha de fin

2019-08-13 23:59:59.000
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B AL ARODEMAAS DOCUMENTAL Y ARCHIVO faCCI

EACULTAD DE CNORS NECRMATICRS.

Glosario

APM: Autoridad Portuaria de Manta

BAJA DOCUMENTAL: eliminaciéon de expedientes que hayan cumplido su plazo de
conservacion

CICLO VITAL DEL DOCUMENTO: etapas por las que pasan los documentos desde su
anexo hasta la determinacion de su destino final

NORMA TECNICA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO: normativa que
rige la gestion documental y archivo para cada una de las fases del ciclo vital del

documento.

MYVC: es un estilo de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la
interfaz de usuario, y la logica de control en tres componentes distintos.

XAMPP: es una herramienta de desarrollo que te permite probar tu trabajo (paginas web o
programacion por ejemplo) en tu propio ordenador sin necesidad de tener que acceder a
internet.

PHP: PHP es un lenguaje de codigo abierto muy popular, adecuado para desarrollo web y
que puede ser incrustado en HTML.

SQL: es un lenguaje de dominio especifico utilizado en programacion, disefiado para
administrar, y recuperar informacion de sistemas de gestion de bases de datos relacionales

BACK END: es la capa de acceso a datos de un software o cualquier dispositivo, que no es
directamente accesible por los usuarios

FONT END: es la parte de un programa o dispositivo a la que un usuario puede acceder
directamente

HTML: HTML es un lenguaje de marcado que se utiliza para el desarrollo de paginas de
Internet

SUBLIME TEX:

MORENA 7: es un marco para Java que actuia como un puente entre el hardware de
adquisicion de iméagenes (escaner, cdmara)
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SPRINT: Sprint es el nombre que va a recibir cada uno de los ciclos o iteraciones que
vamos a tener dentro de dentro de un proyecto Scrum.

TIFF: es un formato de archivo informatico para almacenar imagenes sin contenido de un
mapa de bits.

PDF: es un formato de almacenamiento para documentos digitales independiente de
plataformas de software o hardware
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