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RESUMEN
En el siguiente proyecto integrador, se presentara por capitulos el proceso de desarrollo
del Sistema Web de Gestion de Retencion Vehicular en la Agencia Municipal de Transito

del GAD Manta.

En el marco introductorio se justifica y describe la razén por la cual se elaboro este

proyecto integrando.

El primer capitulo se describen las bases teodricas e informacion que permiten obtener un
mejor conocimiento técnico del proyecto en curso, detallando cada una de las herramientas
informaticas, la metodologia de desarrollo y las diferentes tecnologias, librerias con las que

se trabajard para llevar a cabo la realizacion del presente proyecto integrador.

El segundo capitulo detalla la metodologia de investigacion aplicada en conjunto con el
tipo de investigacion a realizarse, de tal forma que se elaborard un proceso de recoleccion de
datos en forma programada; ademas de las técnicas, métodos y herramientas que se aplicaran
para la recoleccion de datos y la utilizacion de fuentes de informacidn para la elaboracion,

disefo y puesta en marcha de este proyecto integrador.

En el tercer capitulo se plantearan la solucion al problema encontrado, asi como el
desarrollo de la propuesta, también se mostrara la estructura funcional del sistema basandose

a la metodologia de desarrollo XP.

En el cuarto y ultimo capitulo se detalla el seguimiento y monitoreo que se ha realizado
al sistema mediante los dos meses de pruebas, también se establecen las conclusiones y

recomendaciones respectivas para el buen uso del sistema.
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ABSTRACT

The next project will be presented by chapters, the development of the Web Retention
System Process in the Transit Agency GAD Manta.

In the introductory part it is justified and describes why this project was developed.

The first chapter describes the theoretical bases and informative that allow to obtain a
better technical understanding of the current project, detailing each of the tools, methodology
development and different technologies, it will be worked with this information to carry out

the implementation of this project.

The second chapter details the research methodology applied beside of the type of
research that will be applied, so that a process of data collection schedule is developed; in
addition to the techniques, methods and tools to be used for data collection and use of

information sources for the development, design and implementation of this project.

In the third chapter the solution to the problem will be explained as well as the
development of the proposal. The functional structure of the system is also displayed based

on the XP development methodology.

In the fourth and final chapter the monitoring has been done to the system through two
months of detailed evidences, in addition the conclusions and recommendations for the

proper use of the system were set.
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TEMA

“APLICACION WEB PARA LA GESTION DE RETENCION
VEHICULAR EN LA AGENCIA MUNICIPAL DE TRANSITO DEL
GAD DEL CANTON MANTA.”
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INTRODUCCION

La Ley Orgénica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (LOTTTSV) del
Ecuador, tiene como objetivo la organizacion, planificacion, fomento, regulacion,
modernizacién y control del transporte terrestre, transito y seguridad vial, la cual, tiene como
principios generales, el derecho a la vida, al libre transito y movilidad, la formacion del
sector, la lucha contra la corrupcion, mejorar la calidad de vida del ciudadano, la preservacion

del ambiente, desconcentracion y descentralizacion.

En donde, el articulo 30.3 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, responsabiliza a los gobiernos municipales de la planificacion y control del

transporte terrestre, transito y seguridad vial.

Motivo por el cual, el 1 de noviembre del 2013 se inaugurd la Agencia Municipal de
Transito del GAD Manta, en donde esta entidad gubernamental, tiene como objetivo mejorar
los servicios de licencias y matriculas, con el fin de que la comunidad mantense reciba un

servicio de calidad con calidez y eficiencia.

Dentro de los procesos que realiza en la Agencia de Transito se encuentran; Retencion
Vehicular, Matriculacion, Control de Trafico, en donde nos centraremos en sistematizar el

primer proceso mencionado.

El proceso de retencidon vehicular, consiste en registrar el ingreso y egreso de los vehiculos
retenidos, en donde se detalla, el estado del automotor, y las caracteristicas con las que este
ingresa o sale de los patios de la Agencia Municipal de Transito. El proceso de ingreso y
egreso de vehiculos retenidos, en esta agencia de transito es realizado por agentes encargados,
este proceso es realizado de manera manual, es decir que los datos son anotados en hojas

para después ser ingresados al computador en un archivo de Excel.

En el siguiente proyecto integrador, presentaremos el desarrollo de un sistema web de
gestion de retencidn vehicular, en donde aquellos procesos manuales, los sistematizaremos y
lograremos que en la Agencia Municipal de Transito de Manta se utilice una manera

informatica, tecnologica y moderna para llevar el control de retencion vehicular.
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UBICACION Y CONTEXTUALIZACION

La agencia municipal de transito del gobierno autdbnomo descentralizado del canton Manta
se encuentra ubicada en la avenida maria Auxiliadora del barrio la florita, siendo inaugurada
el 1 de noviembre del 2013 por la Ing. Paola Carvajal, Directora Ejecutiva de la Agencia
Nacional de Transito, en compaiiia del Ing. Jaime Estrada Bonilla (Alcalde de Manta 2009 —

2014).
Latitud: -0.955706

Longitud: -80.6961675,20

@) B Muar de Manta
Ymv Agencia

Nacional De Transito

[lustracion 1. Ubicacion y Contextualizacion!

!Tlustracion 1 — Ubicacion y Contextualizacion, De: https://goo.gl/maps/W9hLd7oyHD52
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PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

Actualmente, Ecuador cuenta con agencias municipales de transito distribuidas solo en
aquellas ciudades, que se han adjudicado la competencia de transito de su cantdn, en la cual,
dichas agencias se encargan de procesos de Matriculacion, Control de Trafico y Retencion
Vehicular, estos procesos se los realizan para llevar un orden y control de los medios de

transporte terrestres.

En Manta existe la Agencia Municipal de Transito, del Gobierno Auténomo
Descentralizado de esta ciudad, de la provincia de Manabi, en la actualidad, dicha entidad
gubernamental, realiza los procesos mencionados anteriormente con el fin de controlar los

medios de transporte en esta urbe.

Estos procesos son realizados por el personal de la Agencia Municipal de Transito,
centrandonos exclusivamente en la Retencion Vehicular, es el método que se encarga de

registrar cada uno de los datos de los vehiculos que ingresan del patio de retenciones.

El flujo del proceso de la Retencion Vehicular consiste en el ingreso de los datos del
vehiculo retenido, para después dicha informacion registrada en hojas manualmente sea
trasladada a las oficinas de la agencia municipal de transito para ser digitadas y almacenadas

en un archivo de Microsoft Excel.

Al realizar este proceso manual, se ingresan datos incorrectos y a su vez incompletos,
ocasionando al momento de la busqueda de datos para el egreso del vehiculo, un acceso lento

a la informacion generando retrasos en la entrega de los automotores retenidos.

Es por ello que la Agencia Municipal de Transito del GAD del canton Manta prioriza la
necesidad de contar con un sistema de gestion de retencion vehicular que les ayudara a
gestionar los ingresos y egresos de los vehiculos retenidos y asi evitar, controles inadecuados

e ineficientes en el proceso de retencion vehicular.
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DIAGRAMA CAUSA-EFECTO DEL PROBLEMA

Pérdida y duplicidad de los
registros de los vehiculos.

Retrasos en la entrega de
informacién solicitada.

Problemas al entregar los
vehiculos retenidos.

Registro manual de la
informacién vehicular en
papeles.

T

l

T

Acceso a la informacion
lenta.

Ficha de datos Incompleta
y con datos erroneos.

Pagina 28 de 243




OBJETIVOS GENERAL

Implementar una aplicacién web para gestionar los procesos de retencion vehicular en la

Agencia Municipal de Transito del GAD Manta.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar y analizar los procesos de la retencion vehicular.

e Desarrollar la aplicacion web con el framework YII de php aplicando una metodologia
agil de desarrollo.

e Implementar el sistema web en la Agencia Municipal de Transito del GAD del Cantén
Manta.

e Generar informes estadisticos para la toma de decisiones.

e (Capacitar al personal operativo de la AMT sobre el uso del software.

Pagina 29 de 243



JUSTIFICACION

En la agencia municipal de transito del GAD Manta, se realiza el proceso de Retencion
Vehicular, en el cual se controla el ingreso y el egreso de los vehiculos que han sido retenidos
e ingresados al patio de la agencia, para esto se recopila informacion sobre el estado de cada

automotor ingresado.

Dentro del ingreso de informacion, se encuentran los datos del duefio del vehiculo, datos
del automévil, entre ellos numero de placa y chasis como datos representativos,
posteriormente se ingresa el estado del vehiculo, en donde se registra la situacion en la que
el automotor llega a la agencia, afadiendo las caracteristicas y anomalias presentadas,

también se ingresan los datos de la persona que inspecciond y evalud el vehiculo.

Dichos datos ingresados, son presentados en las oficinas de la agencia, en la cual son
pasados a hojas de Microsoft Excel, esto genera problemas en la entrega de los vehiculos,

por la falta de datos o la presencia de inconcurrencias de los mismos.

Se hace indispensable la creacion de un sistema informdtico que maneje la gestion de
retencion, el cual permita agilitar la busqueda de informacion para el egreso del vehiculo,
obteniendo eficacia y eficiencia para la salida del automotor, con el fin de brindar un servicio

oportuno a los usuarios.

El presente proyecto integrador se lo realiza para sistematizar los procesos que se realizan
en la retencion vehicular en la Agencia Municipal de Transito del Gobierno Auténomo

Descentralizado de Manta.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
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1.1. INTRODUCCION

En este capitulo se presenta las bases tedricas e informaciéon que permiten obtener un
mejor conocimiento técnico del proyecto en curso, detallando cada una de las herramientas
informaticas, la metodologia de desarrollo y las diferentes tecnologias, librerias con las que
se trabajara para llevar a cabo la realizacion del presente proyecto integrador, con el fin de
generar un aplicativo web que optimice la gestion de retencién vehicular en la Agencia

Municipal de Transito del GAD Manta.

A continuacidon, se contextualizara cada una de las herramientas, metodologia de

desarrollo, librerias y diferentes tecnologias utilizadas en este proyecto integrador.

1.2. DEFINICIONES CONCEPTUALES
1.2.1. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
1.2.1.1. WINDOWS SERVER 2012 R2 STANDART

Como eje central de la vision de Microsoft Cloud Platform, Windows Server 2012 R2
combina la experiencia de Microsoft en la prestacion de servicios en la nube a escala global
en una infraestructura junto con las nuevas caracteristicas y mejoras en la virtualizacion, la
administracidn, el almacenamiento, las redes, la infraestructura del escritorio virtual (VDI),
la proteccion de la informacion y del acceso o la plataforma de aplicaciones y web, entre

otras.
VENTAJAS

Con Windows Server 2012 R2 puede escalar para ejecutar las cargas de trabajo mas
importantes con opciones solidas de recuperacion. Obtendrd valor rdpidamente con una
amplia gama de opciones rentables de almacenamiento de alto rendimiento y la entrega de
servicios de TI multiempresa simplificada. Puede desarrollar, implementar, tratar y controlar
las aplicaciones locales y en la nube. Concede a los usuarios acceso seguro a los recursos

corporativos en el dispositivo que elijan.

e Clase empresarial Mejore el rendimiento y escale la capacidad de manera mas
eficiente para ejecutar sus cargas de trabajo mas grandes al tiempo que las

opciones solidas de recuperacion protegen contra interrupciones.
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e Sencilla y rentable Ofrezca un almacenamiento para entornos multiempresa y una
capacidad multiempresa para redes para el almacenamiento y las redes de

hardware de bajo costo estandar en el sector.

e Centrado en las aplicaciones Con el soporte técnico mejorado para marcos
abiertos puede desarrollar, implementar y escalar las aplicaciones y los sitios web
con mas flexibilidad al desbloquear la portabilidad de las aplicaciones entre

entornos locales y nubes de proveedores de servicio y publicas.

e Centrado en el usuario Implemente una infraestructura del escritorio virtual
(VDI) y disminuya los costos de almacenamiento de forma significativa mediante

una amplia gama de opciones de almacenamiento y la desduplicaciéon de VHD.
1.2.1.2. SERVIDOR WEB
APACHE 2.4.17

(Alvarez & Cros., 2005).” Apache es uno de los mejores servidores Webs utilizados en la
red internet desde hace mucho tiempo, unicamente le hace competencia un servidor de
Microsoft, el IIS. Por lo que este servidor es uno de los mayores triunfos del software libre,

que tanto gusta a los usuarios de LINUX.

Es un servidor de web flexible, rapido y eficiente, continuamente actualizado y adaptado

a los nuevos protocolos (HTTP 1.1).
e Implementa los ultimos protocolos, aunque se base en el HTTP / 1.1

e Puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con los diferentes modulos

de apoyo y con la API de programacion de modulos.

e Incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas ideas, informes de

fallos y parches para solucion de los mismos.

La version actual del apache es la 1.2.4 (1.3 ya esta en beta). En la nueva version se

incluyen caracteristicas como el soporte para Windows NT y Windows 95, asi como la

Pagina 33 de 243



inclusion de cuatro digitos en las fechas para evitar los problemas del afio 2000. (Alvarez &

Cros., 2005)

1.2.1.3.  SERVIDOR BASE DE DATOS
MYSQL Server 5.7.9 Community Server (GPL)

El software MYSQL ofrece una multi-threaded, multi-usuario muy répido, robusto y
SQL (Structured Query Language) del servidor de base de datos. Servidor MYSQL esta
disenado para sistemas de producciéon de misidn critica, carga pesada, asi como para
integrarse en software para ser distribuido. Oracle es una marca comercial registrada de
Oracle Corporation y / o sus filiales. MYSQL es una marca registrada de Oracle Corporation
y/ o sus filiales, y no debera ser utilizado por el Cliente sin la autorizacion expresa por escrito

de Oracle. Otros nombres pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios.

El software MYSQL tiene una doble licencia. Los usuarios pueden optar por utilizar el
software MYSQL como un producto Open Source bajo los términos de la Licencia Publica

General de GNU. (MYSQL, s.f.)

1.2.1.4. XAMPP

Es un servidor de plataforma libre, es un software que integra en una sola aplicacion, un
servidor web Apache, intérpretes de lenguaje de scripts PHP, un servidor de base de datos
MY SQL, un servidor de FTP FileZilla, el popular administrador de base de datos escrito en
PHP, MYSQL, entre otros modulos.

Te permite instalar de forma sencilla Apache en tu propio ordenador, sin importar tu
sistema operativo (Linux, Windows, MAC o Solaris). Y lo mejor de todo es que su uso es

gratuito. (Guzman, 2015)

XAMPP es una herramienta de desarrollo que te permite probar tu trabajo (paginas web
0 programacion, por ejemplo) en tu propio ordenador sin necesidad de tener que acceso a
internet. Si eres un desarrollador que recién esta comenzando, XAMPP te provee de una

configuracion totalmente funcional desde el momento que lo instalas, sin embargo, es bueno
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acotar que la seguridad de datos no es su punto fuerte, por lo cual no es suficientemente

seguro para ambientes grandes o de produccion.

XAMPP es un paquete formado por un servidor web Apache, una base de datos MYSQL
y los intérpretes para los lenguajes PHP y Perl. De hecho, su nombre viene de ahi, X (para

cualquier sistema operativo), A (Apache), M (MYSQL), P (PHP) y P (Perl).
Caracteristicas de XAMPP

e Para Windows existen dos versiones, una con instalador y otra portable (comprimida)

para descomprimir y ejecutar.

e Otra caracteristica no menos importante, es que la licencia de esta aplicacion es GNU
((General PublicLicense), estd orientada principalmente a proteger la libre
distribucion, modificacion y uso de software. Su propdsito es declarar que el software
cubierto por esta licencia es software libre y protegerlo de intentos de apropiacion

que restrinjan esas libertades a los usuarios.)

e La filosofia de XAMPP, como lo indican en su sitio web, es crear una distribucion
facil de instalar, de tal manera que los desarrolladores web principiantes cuenten con

todo lo necesario ya configurado.

e XAMPP solamente requiere descargar y ejecutar un archivo .zip, .tar, o .exe, con unas
pequefias configuraciones en alguno de sus componentes que el servidor Web

necesitara. XAMPP.

e Unade las caracteristicas sobresalientes de este sistema es que es multiplataforma, es
decir, existen versiones para diferentes sistemas operativos, tales como: Microsoft
Windows, GNU/Linux, Solaris, y MacOS X. Existen versiones para Linux (testeado
para SuSE, RedHat, Mandrake y Debian), Windows (Windows 98, NT, 2000, XP y
Vista), MacOS X y Solaris (desarrollada y probada con Solaris 8, probada con Solaris.
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Ventajas y Desventajas

Xampp es una herramienta muy practica que nos permite instalar el entorno MYSQL,
Apache y PHP, suficiente para empezar proyectos web o revisar alguna aplicacion

localmente. Ademas, trae otros servicios como servidor de correos y servidor FTP.

Si alguna vez has intentado instalar Apache, sabes que no es una tarea facil, sin embargo,
con XAMPP todo es diferente. Una de las ventajas de usar XAMPP es que su instalacion es
de lo mas sencilla, basta descargarlo, extraerlo y comenzar a usarlo. En general es bastante
facil la instalacion de apache y php sobre Unix, sobre todo si dispone de un manejador de
paquetes. La mayor ventaja de Xampp es que es muy facil de instalar y las configuraciones
son minimas o inexistentes, lo cual nos ahorra bastante tiempo. Sin embargo, hay ocasiones

en que es mejor dejar atras la comodidad por las siguientes razones:
e No soporta MYSQL desde la consola.

Xampp trae PhpMyAdmin para administrar las bases de datos de MYSQL, sin embargo,
para tareas mas especificas es mejor utilizar la consola (linea de comandos) y Xampp no la

soporta.
¢ No se pueden actualizar individualmente las versiones de los programas que instala.

e Xampp trae las ultimas versiones de las aplicaciones que instala, sin embargo, cuando
pasa el tiempo y salen nuevas versiones de las mismas, no queda otra salida que

reinstalar todo Xampp.
e Dificultad para configurar aplicaciones de terceros.

Y si queremos instalar una aplicacion para manejo de subversiones en nuestro servidor, si
en Xampp se puede mediante algun método alternativo (Ilamesehacks), pero resultan bastante

engorrosos y a veces inservibles. (Gonzales, 2012).
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1.2.2. METODOLOGIA DE DESARROLLO

Las metodologias agiles tienen como punto fuerte la adaptacion a cualquier cambio en un
proyecto para aumentar sus posibilidades de éxito. Una metodologia 4gil tiene varios

principios:

Los individuos y sus interacciones son mas importantes que los procesos y las

herramientas.

e El software que funciona es mas importante que la documentacion exhaustiva.

e (Colaboracioén con el cliente en lugar de negociacion de contratos.

e No hay que seguir un plan cerrado, sino adaptarse al cambio.
PRINCIPIOS BASICOS
Tenemos 12 principios basicos que se agrupan en 4 categorias distintas:
e Retroalimentacion.
e Proceso continuo en lugar de por bloques.
e Propiedad intelectual compartida.
e Entendimiento compartido.
RETROALIMENTACION

Principio de pruebas: lo primero que se debe hacer es establecer un periodo de pruebas de
aceptacion del programa, en el cual se definirdn las entradas y salidas del sistema.
Basicamente se define lo que debe hacer el software desarrollado. Como si fuese una caja

negra.

Planificacion: el cliente (o su representante) escribird sus necesidades para definir

concretamente las actividades que el sistema debe realizar. En esta fase se creara un
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documento que contendra historias de usuario que forman el plan de liberacion, el cual define

los tiempos de entrega de la aplicacion para poder recibir feedback por parte del cliente.

Cliente in-situ: el cliente (o su representante) debera formar parte del equipo de desarrollo.
Se le dard poder para determinar los requisitos de la aplicacion, definir la funcionalidad y dar
prioridad a determinadas cosas. Gracias a esto, habra una fuerte interacciéon con los
programadores, disminuyendo asi el tiempo de comunicacién y la cantidad de documentacion

a redactar. El cliente estara con el equipo durante todo el proceso de desarrollo del proyecto.

Pair-programming: este punto junto con el anterior son los mdas radicales de esta
metodologia. Consiste en escribir c6digo en parejas compartiendo una sola maquina. Segun
los experimentos ya realizados sobre este método, se producen mejores y mas consistentes

aplicaciones a igual o menor coste.
PROCESO CONTINUO EN LUGAR DE POR BLOQUES

Integracion continua: consiste en implementar progresivamente las nuevas caracteristicas
del software. En lugar de crear versiones estables en funcion de una planificacion
previamente realizada, los programadores reunen su cddigo y reconstruyen el proyecto varias

veces al dia si hace falta.

Refactorizacion: mediante la constante eliminacion de cddigo duplicado y/o ineficiente los
equipos de programacion mejoran el disefio del sistema. El cddigo se evaliia continuamente

para ofrecer la mayor calidad posible.

Entregas pequeiias: el producto es evaluado en un ambiente real mediante la colocacion de
un sistema sencillo en produccion el cual se actualizara rapidamente, es decir, cada 2 semanas

(3 como maximo) el software sera puesto en produccion.
ENTENDIMIENTO COMPARTIDO

Disefio simple: el mejor programa serd aquel que cumpla con los requisitos y sea mas simple.
Es importante proporcionar un software que cubra las necesidades de un cliente. Ni mas ni

menos.

Pagina 38 de 243



Metafora: expresa la vision evolutiva del proyecto y define los objetivos del sistema

mediante una historia.

Propiedad colectiva del codigo: el codigo tiene propiedad compartida. Nadie es propietario
de nada, ni siquiera de lo que ha desarrollado. Todos los programadores son “duefios” de
todo el codigo. Segun esta metodologia, cuantos mas programadores haya trabajado en una

parte de codigo, menos errores tendra.

Estandar de programacion: define las reglas para escribir y documentar c6digo, ademas de
como se comunican las diferentes piezas de cddigo desarrolladas por diferentes equipos. El

objetivo de esto es que parezca que el codigo ha sido escrito por una tinica persona.
BIENESTAR DEL PROGRAMADOR

Semana de 40 horas: los programadores cansados escriben peor cddigo. Es importante
minimizar las horas extras y mantener a los programadores frescos y descansados. De esta
manera, se generara mejor codigo. Si es necesario hacer horas extras, quiere decir que el

proyecto esta mal planificado. (SOLIS, 2003)
METODOLOGIA DE DESARROLLO XP

Programacion extrema permite a los desarrolladores para responder con seguridad a las
cambiantes necesidades de los clientes, incluso tarde en el ciclo de la vida. La programacion
extrema hace hincapié en el trabajo en equipo. Gerentes, clientes y desarrolladores son todos
socios iguales en un equipo de colaboracion. Extreme Programming implementa un entorno
sencillo, pero eficaz permite a los equipos de convertirse en altamente productiva. El equipo
se auto-organiza alrededor del problema para resolverlo lo mas eficientemente posible.
Extreme Programming mejora un proyecto de software en cinco formas esenciales; la
comunicacion, la sencillez, la retroalimentacion, el respeto y el valor. Los programadores
extremos  constantemente se comunican con sus clientes 'y  colegas
programadores. Mantienen su disefio simple y limpio. Se obtienen retroalimentacion
probando su software a partir del primer dia. Entrega el sistema a los clientes tan pronto como
sea posible e implementar cambios como se sugiere. Cada pequefio éxito profundiza su

respeto por las contribuciones unicas de cada uno y cada miembro del equipo. Con esta base

Pagina 39 de 243



Extreme Los programadores son capaces de responder con valentia a las necesidades
cambiantes y la tecnologia. El aspecto mas sorprendente de la programacion extrema es

sus reglas simples .

Programacion extrema es sus reglas simples .La programacion extrema es muy parecido
auna sierra de calar rompecabezas. Hay muchas piezas pequefias. Individualmente las piezas
no tener sentido, pero cuando se combinan juntos un cuadro completo puede ser visto. Las
reglas pueden parecer torpe y tal vez incluso ingenuo al principio, pero se basan en el
sonido valores y principios. Nuestras reglas establecen expectativas entre los miembros del
equipo, pero no son el objetivo final si mismos. Usted se dara cuenta de estas reglas definen
un ambiente que promueve la colaboracion en equipo y la autonomia, ese es su objetivo. Una
vez logrado el trabajo en equipo productiva continuard aun cuando las reglas se cambian para

adaptarse a las necesidades especificas de su empresa. (WELLS, 2013)

XP resalta una serie de valores y principios que deben tenerse en cuenta y practicarlos

durante el tiempo de desarrollo que dure el proyecto.
VALORES

Mas que una metodologia, XP se considera una disciplina, la cual esta sometida por
valores y principios propios de las metodologias agiles. Existen cuatro valores que cumple

su papel como pilares en el desarrollo de las metodologias livianas:

La Simplicidad: es la base de la programacion extrema. Se simplifica el disefio para agilizar
el desarrollo y facilitar el mantenimiento. Unos disefios complejos del codigo junto a
sucesivas modificaciones por parte de diferentes desarrolladores hacen que la complejidad

aumente exponencialmente.

Para mantener la simplicidad es necesaria la refactorizacion del codigo, ésta es la manera de
mantener el cddigo simple a medida que crece. También se aplica la simplicidad en la
documentacion, de esta manera el codigo debe comentarse en su justa medida, intentando
eso si que el codigo esté auto-documentado. Para ello se deben elegir adecuadamente los

nombres de las variables, métodos y clases. Los nombres largos no decrementan la eficiencia
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del codigo ni el tiempo de desarrollo gracias a las herramientas de autocompletado y

refactorizacion que existen actualmente.

Aplicando la simplicidad junto con la autoria colectiva del cddigo y la programacién por
parejas se asegura que cuanto mas grande se haga el proyecto, todo el equipo conocera mas

y mejor el sistema completo.

La Comunicacion se realiza de diferentes formas, para los Programadores el codigo
comunica mejor cuanto mas simple sea. Si el coédigo es complejo hay que esforzarse para
hacerlo inteligible. El codigo auto-documentado es mas fiable que los comentarios ya que
¢éstos ultimos pronto quedan desfasados con el cdédigo a medida que es modificado. Debe
comentarse solo aquello que no va a variar, por ejemplo, el objetivo de una clase o la

funcionalidad de un método.

Las Pruebas Unitarias son otra forma de comunicacién ya que describen el disefio de las
clases y los métodos al mostrar ejemplos concretos de como utilizar su funcionalidad. Los
programadores se comunican constantemente gracias a la programacion por parejas. La
comunicacion con el cliente es fluida ya que el cliente forma parte del equipo de desarrollo.
El cliente decide qué caracteristicas tienen prioridad y siempre debe estar disponible para

solucionar dudas.

Retroalimentacion feedback: Al estar el cliente integrado en el Proyecto, su opinioén sobre
el estado del proyecto se conoce en tiempo real. Al realizarse ciclos muy cortos tras los cuales
se muestran resultados, se minimiza el tener que rehacer partes que no cumplen con los
requisitos y ayuda a los programadores a centrarse en lo que es mas importante. Considérense
los problemas que derivan de tener ciclos muy largos. Meses de trabajo pueden tirarse por la
borda debido a cambios en los criterios del cliente o malentendidos por parte del equipo de
desarrollo. El cddigo también es una fuente de retroalimentacion gracias a las Herramientas
de desarrollo. Por ejemplo, las Pruebas unitarias informan sobre el estado de salud del codigo.
Ejecutar las pruebas unitarias frecuentemente permite descubrir fallos debidos a cambios

recientes en el codigo.
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Coraje o valentia: Los puntos anteriores parecen tener sentido comun, entonces, ;por qué
coraje? Para los gerentes la programacion en parejas puede ser dificil de aceptar, porque les
parece como si la productividad se fuese a reducir a la mitad ya que solo la mitad de los
programadores estd escribiendo codigo. Hay que ser valiente para confiar en que la
programacion por parejas beneficia la calidad del codigo sin repercutir negativamente en la
productividad. La simplicidad es uno de los principios mas dificiles de adoptar. Se requiere
coraje para implementar las caracteristicas que el cliente quiere ahora sin caer en la tentacion
de optar por un enfoque mas flexible que permita futuras modificaciones. No se debe

emprender el desarrollo de grandes marcos de trabajo(framework) mientras el cliente espera.

En ese tiempo el cliente no recibe noticias sobre los avances del proyecto y el equipo de
desarrollo no recibe retroalimentacion para saber si va en la direccion correcta. La forma de
construir marcos de trabajo es mediante la refactorizacion del cddigo en sucesivas

aproximaciones. (Comunicacions, 2004)
LAS CUATRO ACTIVIDADES BASICAS

Ahora que tenemos nuestros cuatro valores estamos preparados para construir una
Disciplina de Desarrollo de software. Las tareas que debemos llevar a cabo para desarrollar

un buen software son las siguientes:

Codificar: Es la unica actividad de la que no podremos prescindir. Sin c6digo fuente no hay
programa, aunque hay gente que cuenta que existe software en produccion del que se perdid
el codigo fuente. Por tanto, necesitamos codificar y plasmar nuestras ideas a través del
codigo. En una programacion en XP en pareja el cddigo expresa tu interpretacion del
problema, asi podemos utilizarlo para comunicar, para hacer mias tus ideas, y por tanto para

aprender y mejorar.

Hacer pruebas: Las caracteristicas del software que no pueden ser demostradas mediante
pruebas simplemente no existen. Las pruebas me dan la oportunidad de saber si lo que
implementé es lo que en realidad yo pensaba que habia implementado. Las pruebas nos
indican que nuestro trabajo funciona, cuando no podemos pensar en ninguna prueba que

pudiese originar un fallo en nuestro sistema entonces has acabado por completo. No debemos
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de escribir tan solo una prueba ver que funciona y salir corriendo, debemos de pensar en
todas las posibles pruebas para nuestro codigo, con el tiempo llegaras a conclusiones sobre
las pruebas y podras pensar que si dos de tus pruebas ya funcionan la tercera prueba no sera
necesaria escribirla, sin caer en demasiada confianza. Programar y probar es mas rapido que
solo programar. Puedes ganar media hora de productividad sin hacer pruebas, pero perderas

mucho tiempo en la Depuracion.

Tendras menos errores, tendras que volver menos veces sobre el cddigo, te costard menos
localizar los errores, perderas menos tiempo escuchado como tus clientes te dicen que no
funciona. Las pruebas deben de ser sensatas y valientes. No podemos hacer pruebecillas que
no testen a fondo el sistema, esos agujeros que vamos dejando nos esperan para cuando

pasemos de nuevo por alli y volveremos a caer dentro.

Escuchar: Los programadores no lo conocemos todo, y sobre todo muchas cosas que las
personas de negocios piensan que son interesantes. Si ellos pudieran programarse su propio
software ;para qué nos querrian? Si vamos a hacer pruebas tenemos que preguntar si lo
obtenido es lo deseado, y tenemos que preguntar a quién necesita la informacién. Tenemos
que escuchar a nuestros clientes cuales son los problemas de su negocio, debemos de tener
una escucha activa explicando lo que es facil y dificil de obtener, y la Realimentacion entre

ambos nos ayudan a todos a entender los problemas.

Disefiar: El Disefio crea una estructura que organiza la logica del sistema, un buen disefio
permite que el sistema crezca con cambios en un solo lugar. Los disefios deben de ser
sencillos, si alguna parte del sistema es de desarrollo complejo, dividela en varias. Si hay
fallos en el disefio o malos disefios, estos deben de ser corregidos cuanto antes. Tenemos que
codificar porque sin c6digo no hay programas, tenemos que hacer pruebas porque sin pruebas
no sabemos si hemos acabado de codificar, tenemos que escuchar, porque si no escuchamos
no sabemos que codificar ni probar, y tenemos que disefar para poder Codificar, probar y

escuchar indefinidamente.
LAS CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES DEL METODO SON:

Desarrollo iterativo e incremental: pequefias mejoras, unas tras otras.
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Pruebas unitarias continuas, frecuentemente repetidas y automatizadas, incluyendo

pruebas de Regresion. Se aconseja escribir el codigo de la prueba antes de la codificacion.

Programacion en parejas: se recomienda que las tareas de desarrollo se lleven a cabo por
dos personas en un mismo puesto. Se supone que la mayor calidad del codigo escrito de esta
manera -el codigo es revisado y discutido mientras se escribe- es mas importante que la

posible pérdida de productividad inmediata.

Frecuente integracion del equipo de programacion con el cliente o usuario: Se
recomienda que un representante del cliente trabaje junto al equipo de desarrollo. Correccion

de todos los errores antes de afadir nueva funcionalidad. Hacer entregas frecuentes.

Refactorizacion del cédigo, es decir, reescribir ciertas partes del codigo para aumentar su
legibilidad y mantenibilidad, pero sin modificar su comportamiento. Las pruebas han de

garantizar que en la refactorizacion no se ha introducido ningun fallo.

Propiedad del cédigo compartida: en vez de dividir la responsabilidad en el desarrollo de
cada médulo en grupos de trabajo distintos, este método promueve el que todo el personal
pueda corregir y extender cualquier parte del proyecto. Las frecuentes pruebas de regresion

garantizan que los posibles errores seran detectados.

Simplicidad en el cédigo: es la mejor manera de que las cosas funcionen. Cuando todo
funcione se podra afiadir funcionalidad si es necesario. La programacion extrema apuesta que
es mas sencillo hacer algo simple y tener un poco de trabajo extra para cambiarlo si se

requiere, que realizar algo complicado y quizas nunca utilizarlo.

La Simplicidad y la Comunicacion son extraordinariamente complementarias. Con mas
comunicacion resulta mas facil identificar qué se debe y qué no se debe hacer. Cuanto mas
simple es el sistema, menos tendrd que comunicar sobre éste, lo que lleva a una comunicacion

mas completa, especialmente si se puede reducir el equipo de programadores.
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1.2.3. LENGUAJE DE PROGRAMACION

PHP

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo
abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser

incrustado en HTML.

En lugar de usar muchos comandos para mostrar HTML (como en C o en Perl), las paginas
de PHP contienen HTML con codigo incrustado que hace "algo" (en este caso, mostrar
"iHola, soy un script de PHP!). ;El cddigo de PHP esta encerrado entre las etiquetas

especiales de comienzo y final <? php y?> que permiten entrar y salir del "modo PHP".

Lo que distingue a PHP de algo del lado del cliente como JavaScript es que el codigo es
ejecutado en el servidor, generando HTML y envidndolo al cliente. El cliente recibira el
resultado de ejecutar el script, aunque no se sabra el codigo subyacente que era. El servidor
web puede ser configurado incluso para que procese todos los ficheros HTML con PHP, por
lo que no hay manera de que los usuarios puedan saber qué se tiene debajo de la manga. Lo
mejor de utilizar PHP es su extrema simplicidad para el principiante, pero a su vez ofrece

muchas caracteristicas avanzadas para los programadores profesionales. (PHP, s.f.).

1.2.4. FRAMEWORK Y EXTENSIONES

YII FRAMEWORK

Yii es un framework PHP basado en componentes de alta performance para desarrollar
aplicaciones Web de gran escala. El mismo permite la méxima reutilizacion en la
programacion web y puede acelerar el proceso de desarrollo. El nombre Yii (i) es por facil

(easy), eficiente (efficient) y extensible (extensible).

Yii es un framework genérico de programacion Web que puede ser utilizado para todo
tipo de aplicaciones Web. Gracias a que es liviano de correr y esta equipado con soluciones

de cacheo sofisticadas, es adecuado para desarrollar aplicaciones de gran trafico como
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portales, foros, sistemas de administracion de contenidos (CMS), Sistemas de comercio

electronico (e-comerse), etc. (Yiiframework, s.f.)
FRAMEWORK PARA PRUEBAS UNITARIAS
PHPUnit

PHPUnit es un marco de pruebas orientado al programador para PHP. Es un ejemplo de

la arquitectura xUnit para marcos de pruebas unitarias. (Bergmann, 2001-2016)
EDITOR DE CODIGO FUNENTE
Sublime TExt 2

Sublime Text es un editor de texto sofisticado para el codigo, el marcado y la prosa.

Te encantara el elegante interfaz de usuario, caracteristicas extraordinarias y un
rendimiento increible. Sublime Text 2 esta disponible ahora como un alfa publica, para

Windows, OS X, y Linux.

Sublime Text 2 comenz6 su vida como sublime texto X, y estaba disponible por primera
vez como una vista previa a los usuarios registrados hace varios meses. Desde entonces, ha
habido un promedio de una nueva version de una semana. Se ha recorrido un largo camino,

y es el momento de abrirlo a un publico mas amplio.

Se encuentra actualmente en una fase alfa tarde. Principalmente, esto significa que todavia
hay varias caracteristicas que faltan en comparacion con Sublime Text 1. Estos incluyen la
correccion ortografica, marcadores, edicion libre de distraccién, una API completa de

Python, y pulir la interfaz de usuario en general. (Skinner, 2016)
EXTENSIONES USADAS POR EL FRAMEWORK
YiiBooster

YiiBooster es una coleccion de widgets que facilitara la tarea de desarrollar aplicaciones

Yii, asi como, dando a su aplicacién un poco de impulso. Basicamente, YiiBooster fuerza a
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los retos mas comunes que enfrentan los desarrolladores Yii al tratar de mejorar sus

aplicaciones.
En la raiz de YiiBooster se encuentra el refuerzo de los componentes.

Dependiendo de como configure su carga de acuerdo con las instrucciones de instalacion,
que esta siendo inicializado ya sea en cualquier peticion o simplemente en el que configurd,
en cualquier caso, Booster tiene una gran cantidad de interruptores de tiempo de carga que
se pueden utilizar en su configuracién de componentes Yii para controlar el comportamiento
general de la biblioteca. Permite una gran cantidad de caracteristicas como la barra de

navegacion colapso, las redes de fluidos, etc. (YiiBooster, s.f.).
Yii-PDF Version 0.3

Yii extension pequefia, que envuelve algunas bibliotecas de PHP (MPDF y HTML2PDF
hasta ahora) para convertir HTML a PDF

Recursos:
e Repositorio GitHub de Extension

e MPDEF - es una clase PHP para generar archivos PDF de HTML con Unicode / UTF-
8 y el soporte CJK

e HTML2PDF - es una clase PHP usando FPDF para la liberacion PHP4, y TCPDF
para la liberacion PHP5.Puede convertir HTML y XHTML vdlido a PDF

Requisitos
e Yiil.1.9 o superior
e MPDF version 5.3 (se ha publicado 2011-07-21) o por encima

e HTML2PDF version 4.03 (ha sido puesto en libertad 2011-05-27) o por encima
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JPhpMailer

PHP clase de transporte de correo electronico con archivos adjuntos, los servidores SMTP,
CC, BCC, los mensajes HTML, el ajuste de linea, y mucho més. Envia a través de correo

electronico Sendmail, PHP mail (), de QMail, o con SMTP. (yiiFramework, s.f.)

EXTENSION PARA EL CONTROL DE USUARIOS Y ROLES.

Médulo de roles de usuarios

Cruge

Es un Framework para gestion de Usuarios y RBAC para Yii Framework. Te permite
administrar y controlar de forma muy eficiente y segura a tus usuarios y los roles que ellos
deban tener en tu Aplicacion Web usando tanto un API Visual prefabricada y poniendo a tu
disposicion un API para controlar usuarios, login, sesiones a nivel de cddigo evitando que

tengas que acceder a estas partes empezando de cero.

Cruge es una Avanzada Extension y API para el Control de Usuarios y Roles en Yii

Framework. dispone de:

Editor visual de Roles, tareas y operaciones, hecho en Ajax.

e Registro, login, lostpassword.

e (Gestidn avanzada de usuarios.

e (Campos de perfil personalizables en linea.

e Uso avanzado de correos basados en vistas.
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Cruge dispone de un API de alto nivel y varias de bajo nivel, no solo es una simple
extension, es toda un API, por tanto, dispones de avanzados controles de OOP para gestionar

sesiones, monitorear, controlar eventos y mas.

ARQUITECTURA INTERNA DE CRUGE

Cruge tiene una alta Arquitectura OOP, basada en interfaces, lo que ayuda enormemente
a usarla sin modificar en lo absoluto su propio Core. Si necesitas cambiar de ORDBM, cruge
lo permite. Si necesitas extender el funcionamiento de autenticacidén para admitir nuevos
métodos también lo permite mediante la implantacion de filtros de autenticacion, incluso
dispones ademas de filtros insertables para controlar el otorgamiento de una sesiéon a un
usuario y finalmente para controlar los registros y actualizaciones de perfil de tus usuarios.

Todo eso sin tocar en lo absoluto el Core de Cruge.

Cruge es un API, que incluye una interfaz de usuario predeterminada con el objeto que
puedas usar el sistema como viene ahorrandote mucho tiempo. Esta interfaz hace uso del API
de forma estricta, es decir, no hay "dependencias espaguetti" las cuales son las primeras

destructoras de todo software.

MODULO DE AUDITORIA

Clase ActiveRecordLogableBehavior que extiende de CActiveRecordBehavior

CActiveRecordBehavior es la clase base de los comportamientos que se pueden unir a
CActiveRecord. En comparacion con CModelBehavior, CActiveRecordBehavior se une a

mas eventos que solo se definen por CActiveRecord.
1.2.5. LIBRERIAS
jQuery v1.11.1

jQuery es una biblioteca rapido, pequefio y rico en funciones de JavaScript. Hace las cosas
como documento HTML recorrido y la manipulacion, manejo de eventos, animacion, y Ajax

mucho mas simple con un API facil de usar que funciona a través de una multitud de
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navegadores. Con una combinacion de versatilidad y capacidad de ampliacion, jQuery ha

cambiado la forma en que millones de personas escriben JavaScript. (JQUERY, 2016)
jQuery File Upload Plugin

jQuery File Upload Plugin con la seleccion de varios archivos, arrastrar y soltar, barras de
progreso y las imagenes de vista previa para jQuery. Es compatible con varios dominios, la
carga de archivos fragmentados y reanudables y del lado del cliente redimensionar una
imagen. Funciona con cualquier plataforma de servidor (PHP, Python, Ruby on Rails, Java,

Node.js, Ir, etc.) que soporte HTML estandar de carga de archivos formulario. (jQuery, s.f.)
UltoTop jQuery Plugin 1.2

Inspirado por la gran idea de David Walsh jQuery Plugin Toplink, hice un plugin similar,
pero con dos diferencias clave, éste no requiere que afiadir marcas HTML adicional o plugins
adicionales para su funcionamiento. Eso sdlo sera posible cuando JavaScript esta activado (a
proposito), que es facil de configurar con una sola linea de codigo, y funciona muy bien entre
navegadores. Opcionalmente se puede beneficiar de la Aliviar plugin de jQuery con una

animacion de suavizado diferente para el desplazamiento de pagina. (Varone, 2009)
jQuery Ul

jQuery Ul es un conjunto de interacciones curada de interfaz de usuario, efectos, widgets
y temas creados por encima de la Biblioteca de JavaScript jQuery. Ya sea que esté
construyendo aplicaciones web altamente interactivas o solo tiene que afnadir un selector de

fecha para un control de formulario. (jQueri UL, s.f.).
Librerias usadas para generar los pdf:
HTML2PDF

HTML2PDF es un conversor d¢ HTML a PDF escrito en PHP4 (utilizando FPDF), y
PHPS (utilizando TCPDF). Permite la conversion de HTML 4.01 valido en formato PDF, y

se distribuye bajo licencia LGPL. Esta biblioteca se ha hecho para ayudar en la creacion de
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PDF, no para convertir directamente una pagina HTML. No se puede utilizar las etiquetas

<htmI>, <head>, <body> (HTML2PDF, s.f.).
mPDF 6.0

MPDF es una clase PHP que genera archivos PDF desde UTF-8 HTML codificado. Se
basa en FPDF y HTML2FPDF, con una serie de mejoras. Escribi MPDF de salida de archivos
PDF 'sobre la marcha' de mi pagina web, el manejo de diferentes idiomas. Es mas lento que
los guiones originales por ejemplo HTML2FPDF y produce archivos mas grandes cuando el

uso de Unicode, pero el soporte para estilos CSS etc. (MPDF, s.f.)

1.2.6. HERRAMIENTAS

Sublime Text
Sublime Text es un editor de texto sofisticado para el cddigo, marcado y prosa.

Sublime Text estd disponible para OS X, Windows y Linux. Una licencia es todo lo que
necesita para utilizar Sublime Text en todos los equipos de su propiedad, sin importar el
sistema operativo que utiliza. Sublime Text utiliza un conjunto de herramientas de interfaz
de usuario personalizada, optimizado para la velocidad y la belleza, aprovechando al mismo
tiempo la funcionalidad nativa en cada plataforma. La paleta de comandos sostiene utiliza
con poca frecuencia funcionalidad, como la clasificacidn, el cambio de la sintaxis y el cambio
de la configuracion del sangrado. Con solo unas pocas pulsaciones de teclas, puede buscar lo
que quieras, sin tener que navegar por los menus o recordar las asociaciones de teclas oscuras.

(Sublimetext, s.f.).
Yii-PDF

Yii pequefia extension, que envuelve algunas bibliotecas PHP (MPDF y HTML2PDF)
para convertir HTML a PDF.

Parametros " defaultParams no se requiere mas (se utilizara parametros por defecto del

constructor de biblioteca seleccionada). Anadido unas pocas constantes de ayuda para la
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salida () método (informacion detallada se encuentra en la clase de extension) (yiiFramework,

s.f.)
Blueimp Gallery

Blueimp galeria es una sensible y adaptable de la imagen tactil y galeria de video, carrusel
y caja de luz, optimizado para ambos navegadores web moviles y de escritorio. Cuenta con
golpe, el raton y la navegacion por teclado, efectos de transicion, la funcionalidad de
presentaciéon de diapositivas, soporte de pantalla completa y bajo demanda cargando

contenido y se puede ampliar para mostrar los tipos de contenido adicionales. (blueimp, s.f.)
Image plugin

Imagen plugin sirve para controlar la visualizacion y la alineacion de las imégenes usando
una sintaxis facil y soporte para el cambio de tamafio del lado del servidor y thumbnailing.
Hay un conjunto de formatos de disefio predefinidos para las imagenes, asi como una

capacidad de configuracion de disefio libre.
Canvas to Blob plugin

Canvas to Blob es un polyfil para el estaindar JavaScript Canvas. toBlob método que puede

ser utilizado para crear blob objetos desde un html lona element.
Iframe Transport

Este jQuery plugin implementa un Iframe transporte de manera que. Ajax las llamadas de
soporte la carga de archivos a través de campos de entrada de archivo el HTML estandar.
Esto se hace cambiando el intercambio de xmlhttprequest a un oculto Iframe elemento que

contiene un formulario que se presenta.
XDomainRequest Transport

XDomainRequest Transport implementa apoyo automatico cruz origen de intercambio de

recursos mediante el objeto XDomainRequest para IE8 E IE9 al utilizar la funcion Ajax de

jQuery.
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La construccion del sistema se basara en una arquitectura cliente-servidor, el acceso sera
mediante infraestructura web; se utilizara como metodologia agil de desarrollo de software
XP o eXtreme Programming (de ahora en adelante, XP) para el presente proyecto, debido a

su simplicidad, comunicacion y retroalimentacion en sus iteraciones.

Es necesario la utilizacion de un servidor web para el acceso local a la aplicacion,
mediante el uso de un explorador o navegador web para la visualizacion, gestion y
manipulacion de la aplicacion a desarrollarse; esto se lo lograra mediante el servidor web
Apache el cual lo utilizaremos para la implementacion y puesta en marcha del aplicativo,
indicando que para el ambiente de desarrollo y prueba se utilizara XAMPP como servidor

web local en los computadores de los autores del proyecto.

El lenguaje de programacion seleccionado para el desarrollo de la propuesta es PHP
(HyperText Pre-processor) en su version 5.6.14, debido a su simplicidad y ejecucion del lado
del servidor. Ademas de ser multiplataforma, PHP nos brinda compatibilidad con diversos

framework lo cual permite un desarrollo de aplicaciones de alto rendimiento.

Debido a los componentes que nos ofrece Yii framework basados en PHP, nos permitira

desarrollar un aplicativo escalable

Se consumird un recurso gubernamental para la validacion de los datos al ingresar, el
mismo serd un Servicio Web protegido por la Agencia Nacional de Transito con la
colaboracion de la Secretaria Nacional de la Administracion Publica, este pedido fue hecho
por los autores del proyecto en conjunto con los miembros del departamento de sistema de

la agencia municipal de transito.
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CAPITULO II
MARCO INVESTIGATIVO
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2.1. INTRODUCCION

En el presente capitulo se detallara la metodologia de investigacion aplicada en conjunto
con el tipo de investigacion a realizarse, de tal forma que se elaborard un proceso de
recoleccion de datos en forma programada; ademas de las técnicas, métodos y herramientas
que se aplicaran para la recoleccion de datos y la utilizacion de fuentes de informacion para

la elaboracion, disefio y puesta en marcha de este proyecto integrador.

2.2. TIPO DE INGESTIGACION
Para emprender el problema del presente proyecto integrador se aplicaran enfoques que
otorgaran a la investigacion un alto grado de objetividad suministrando los siguientes tipos

de investigacion.

2.2.1. INVESTIGACION DESCRIPTIVA
Es aquella investigacion llamada también investigacion diagnostica, esta se basa en la
busqueda de rasgos caracteristicos indicando principalmente los mas particulares que
ocasionan al problema. Para lo cual se analiz6 el proceso de retencion vehiculo que se realiza
en la Agencia Municipal de Transito de Manta, determinando las particularidades halladas
en el proceso para la optimizacion de los tiempos de respuesta y problemas a resolver con

una eficiente solucion informatica.

2.2.2. INVESTIGACION EXPLICATIVA

La investigacion explicativa pretende dar los detalles minimos de un aspecto de realidad,
basandose en las busquedas de las respuestas a las preguntas de los por qué de los hechos.
Este tipo de investigacion se justifica en buscar el porqué de las causas a través del modelo
causa-efecto. Por aquello se lo aplicd en este proyecto integrador para conocer cuales serian
las hipétesis teoricas y de flujo de proceso, permitiendo identificar cuales son los problemas
que se generan con relacion al proceso actual de retencion vehicular en la Agencia Municipal
de Transito, estos problemas produciran la significatividad dentro diferentes teorias de

referencia.
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2.3. METODOS DE INVESTIGACION
2.3.1. METODO INDUCTIVO

Se utiliz6 este modelo debido a la compresion de los integrantes del proyecto para obtener
conclusiones a partir de las hipdtesis creadas, observando que los procesos ejecutados dentro
del flujo de proceso la informacion que se ingresa en las hojas de calculo de Microsoft Excel
no son adecuados como medio de almacenamiento de registro y transaccion, por lo cual es
necesario plantear una solucion informatica a dicha problematica para la optimizaciéon del

flujo de proceso al proceso seleccionado esperando un 6ptimo tiempo de respuesta.

2.3.2. METODO DEDUCTIVO
Se utilizo este modelo para obtener las conclusiones relacionadas a los hechos, actividades
y acciones que surgen con un alto grado de certeza, desde lo més particular a lo general a
partir de una ley universal; a manera de que la implementacion de un sistema informatico en
el proceso de retencion vehicular genere una optimizacion de recursos y tiempos de respuesta

en la informacion requerida, ademas de brindar un servicio integro y de calidad.

2.4. HERRAMIENTAS DE RECOLECCION DE DATOS

La calidad y confiabilidad de los datos obtenidos de la situacion existente, se basa en las
herramientas utilizadas para el desarrollo de este proyecto integrador, por lo cual fue
necesario la utilizacion de diferentes métodos a efecto de recopilar informacion real del

problema abarcado.

Un apropiado uso de las herramientas de recoleccion de datos permitié obtener
informacion precisa del flujo de proceso seleccionado, debido a que la investigacion esta en
un elevado porcentaje estructurada. Frecuentemente se utilizan instrumentos o herramientas

de recopilacion formal de datos, para lo cual se emplearon las siguientes técnicas:

2.4.1. ENCUESTA
Es un conjunto de preguntas normalizadas destinadas a obtener datos, estas estan dirigidas
a una muestra representativa de la poblacidn, cuyas opiniones permiten conocer estados que

le interesan al investigador.
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Para obtener informacion sobre la problematica, se aplicaron dos tipos de encuestas
dirigidas a poblaciones diferente tales como: personal administrativo de la agencia municipal

de transito y a los agentes civiles de transito.

La aplicacion de la primera encuesta fue al personal administrativo de la agencia
municipal de trdnsito, permitird obtener informacion relacionada a los tiempos de respuesta
en los procesos de verificacion y salida de un automotor retenido mediante una contravencion
de transito u ordenanza municipal. Este primer instrumento permitié definir las
responsabilidades que tienen el personal administrativo de la agencia municipal de transito

dentro del proceso investigado.

El instrumento de la segunda encuesta fue aplicado para los agentes civiles de transito,
esta permitira obtener informacion relacionada sobre el tiempo utilizado para el llenado de
la ficha de ingreso por contravencion de transito, ademas de obtener los niveles de confianza
del proceso de salida de un automotor retenido. Este segundo instrumento de encuesta
permitié separar responsabilidades que influyen dentro del proceso de retencion vehicular,
delegando acciones exclusivamente de ingreso a todos los agentes civiles de transito, para la
verificacidon e ingreso de automotores retenidos por motivo de infracciones de transito y

ordenanzas municipales.

2.4.2. ENTREVISTA
Se efectuaron multiples entrevistas con los actores que intervienen directa e
indirectamente dentro del proceso afectado. Una de la entrevista relativamente fundamental
fue realizada a la directora Arq. Elaine Solis Cedefio para presentarle los beneficios a obtener
con la implementacion de una solucion informatica, una vez realizado el analisis la directora

nos delego con el responsable del area para una siguiente entrevista.

Se aplicaron entrevistas al personal del area de sistemas y comunicacion de la institucion
correspondiente precedida por el jefe inmediato superior el Ing. Jorge Delgado, donde se
analizaron y determinaron de manera formal los flujos de procesos relacionado a la retencion

de vehiculos que se encuentran actualmente funcionando.
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2.4.3. OBSERVACION
La realizacion de esta técnica fue indispensable para el disefio funcional de la propuesta a
plantearse, ya que a través de esta técnica se pudo determinar y percibir los aspectos

importantes que intervienen dentro del proceso de retencion vehicular.

La observacion nos permitié obtener informacion empirica de los actores que intervienen
en tiempo real del actual proceso afectado, donde se expresa los siguientes aspectos que se

observaron.

e Un vehiculo retenido no puede salir de los patios de retencion vehicular si no se
encuentra con documentos legales al dia, tales como matricula, revision vehicular

y multas econdmicas.

e Una motocicleta y demas parecidos no puede realizarse su respectiva salida si no
cumple con el tiempo estipulado por las ordenanzas municipales que nos dice que
por cada numero retencion el vehiculo permanecera 48 horas en los patios de

retencion vehicular.

e Se realizar un informe semanal y mensual por parte del agente que se encuentran
en garita del patio de retencion vehicular, para la directora de transito con los datos

totales de los vehiculos retenidos.

e Un vehiculo puede ser retenido por accidente de transito, abandono,
documentacion, desperfecto mecanico, embriaguez, llantas lisas, permiso de

operacion, servicio no autorizado y por ordenanza municipal.

e Los agentes que se encuentran en garita tienen a disposicion informacion de

cuantos vehiculos se encuentran en el patio de retencion vehicular.

e Los agentes civiles de transito de turno en el patio de retencion vehicular verifican
en qué estado llega el vehiculo retenido, ademas de anotar en la hoja de ingreso

articulos encontrados, con el fin de evitar futuros inconvenientes legales.
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2.5. FUENTES DE INFORMACION DE DATOS
Se califica fuente de informacion a los diversos tipos de documentos que se extrae la
informacion 1util demandando a la informacién y conocimientos necesarios para la creacion

de este proyecto integrador.

2.5.1. FUENTES PRIMARIAS
Estas fuentes estan asociadas directamente al lugar o entorno de trabajo en donde se
ejecuta el problema abarcado. Permitiendo conocer la naturaleza del problema, recopilando
y obteniendo datos significantes proporcionados por los involucrados acorde a esta

investigacion.

Entre ellas se encuentras los informes técnicos de la planificacion de la gestion de

retencion, documentos, entrevistas y encuestas realizadas al personal involucrado.

2.5.2. FUENTES SECUNDARIAS
Son aquellas que contienen informacioén elaborado por terceras personas ajenas al
proyecto y/o personal involucrado. Referencias que involucran fuentes primarias, asi como
también, documentos que se utilizaron para la planificacion y desarrollo del proyecto

integrador, entre ellas tenemos: articulos, indexados, libros, metodologias de desarrollo.
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2.6. INSTRUMENTO OPERACIONAL

2.6.1. ESTRUCTURA Y CARACTERISTICAS DE LOS INTRUMENTOS DE
RECOLLECCION DE DATOS

Los instrumentos de recoleccion de datos utilizados en el presente proyecto corresponden

a la aplicacion de las encuestas al personal administrativo de la agencia municipal de transito

y a los agentes civiles de transito, teniendo como principal caracteristica la interpretacion de

los datos de manera oportuna.

La estructura de las dos encuestas realizadas tiene una determinada cantidad de preguntas,
relacionadas a los tiempos de respuesta correspondiente donde cada una de estas tienen

diferentes opciones para su respectiva respuesta.

La encuesta realizada al personal administrativo (Ver Anexo 1), tiene como objetivo
obtener informacion relacionada a los tiempos de respuesta en los procesos de verificacion y
salida de un automotor retenido mediante una contravencidon de transito u ordenanza

municipal.

La encuesta realizada a los agentes civiles de transito (Ver Anexo 2), tiene como objetivo
obtener informacién relacionada sobre el tiempo utilizado para el llenado de la ficha de
ingreso por contravencion de transito y ordenanza municipal, ademas de obtener los niveles

de confianza del proceso de salida de un automotor retenido.

La encuesta aplicada a los agentes civiles de transito tiene dos secciones; la primera
seccion incluye desde la pregunta numero uno hasta la pregunta nimero cinco, esta seccion
se busca obtener informacion relacionada a los tiempos de respuesta del registro de la ficha
de ingreso de un vehiculo retenido por contravencion. La segunda seccion que incluye desde
la pregunta numero seis hasta la pregunta numero diez, con estas se busca obtener
informacion relacionada a los tiempos de respuesta del registro de la ficha de ingreso de una

motocicleta retenida por ordenanza municipal.
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2.7.1. PLAN DE RECOLECCION DE DATOS
La agencia municipal de transito del gobierno auténomo descentralizado de este canton,
dedicada a los procesos de matriculacion, revision vehicular, sefializacion, semaforizacion,
control de trafico y retencion vehicular, los mismos que se realizan para llevar un orden y

control de los medios de transporte terrestres.

La investigacion descriptiva y explicativa aplicada al presente proyecto permite conocer
las fuentes principales del problema. Se utilizé los instrumentos de recoleccion de datos, para
obtener la mayor informacioén posible del proceso de retencidon vehicular, para esto se
determino el proceso por el cual es retenido un vehiculo por contravencion vehicular y por

ordenanza municipal dentro de las vias de jurisdiccion del canton Manta.

Manifestando que, a partir de la recoleccion de datos se pudo verificar los tiempos
establecidos y necesarios para el proceso de salida de un vehiculo retenido por contravencion
u por ordenanza municipal, ademas de la toma de informacion necesaria para el ingreso de
un vehiculo retenido, indicando los articulos encontrados dentro un vehiculo ademas del

inventario y la manera que ingresa un vehiculo a los patios de retencion vehicular.

Las etapas necesarias para el inicio de la recoleccién de datos primero fue determinar
cuales son las fuentes que se obtendran los datos relacionados del proceso de retencion
vehicular, extrayendo dicha informacion de las personas que actian en el flujo de proceso,
ademas de las observaciones, documentos, archivos, base de datos y leyes municipales que

rigen actualmente.

La segunda etapa es la localizacion de las fuentes de informacion de las que se podran
extraer la informacidn precisa, posteriormente la tercera etapa permite establecer cuales
serian los métodos de recoleccidon de datos de los que podran hacerse uso de las entrevistas,
encuestas y observacion. Una vez recolectados los datos se concluird con la etapa final del
plan de recoleccion de datos que incluye la tabulacion, el analisis de los datos junto con la

interpretacion de los mismos.
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2.7.2. TABULACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
Se realiz¢ la tabulacion de datos del presente proyecto a través de un analisis cuantitativo
mediante el uso de técnicas estadisticas, generando graficos porcentuales que muestren con
mayor claridad y exactitud los resultados obtenidos a través de herramientas de recoleccion
de datos. La utilizaciéon de Microsoft Excel fue esencial para la tabulacion de los datos, la
misma que permite mostrar los resultados de los datos obtenidos en una tabla de resultados

y un grafico estadistico para su respectivo analisis.

Después de obtener los datos relacionados a las actores directos e indirectos de este
proyecto mediante el uso de procesamiento de los datos, se categorizara analiticamente para

luego calificarlos y posterior realizar un analisis e integracion de los datos correspondiente.

2.8. PLAN DE MUESTREO
2.8.1. SEGMENTACION
La segmentacion de este proyecto integrador radica principalmente en una segmentacion
geografica debido a que este proyecto se podra implementar en cualquier gobierno autonomo
descentralizado que hayan asumido la competencia de transito y transporte publico en el
Ecuador, delimitando su uso exclusivamente dentro la agencia municipal de transito de la

demarcacion geografica dentro de las vias de jurisdiccion de la ciudad de Manta.

2.8.2. TECNICA DE MUESTREO
Para la investigacion se realizara el Muestreo Aleatorio Estratificado de acuerdo al
articulo de Explorable nos dice: “El muestreo estratificado es una técnica de muestreo
probabilistico en donde el investigador divide a toda la poblacidn en diferentes subgrupos o
estratos. Luego, selecciona aleatoriamente a los sujetos finales de los diferentes estratos en

1:,2

forma proporcional, en este caso: se tomaran como muestra a los agentes civiles de transito

y al personal administrativo dentro de la institucion.

2 Explorable.com (Jun 2, 2009). Método de muestreo estratificado. Mayo 12, 2016 Obtenido de Explorable.com:
https://explorable.com/es/muestreo-estratificado
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2.8.3. TAMANO DE MUESTRA
2.8.3.1. POBLACION

Los datos obtenidos de la poblacion investigada segtn los datos actuales del departamento
de talento humano existen: 162 personas actualmente laborando de los cuales 121 son agentes
civiles de transito y 41 son empleados con cargos administrativos laborando en la agencia

municipal de transito del canton Manta.

Tabla 1. Poblacion

Personal Administrativo 41 25%
Agentes Civiles de Transito 121 75%
Total 162 100%

Elaboraciéon: Autores del proyecto

2.8.3.2. MUESTRA
Determinar el tamafio de la muestra que se va seleccionar es uno de los pasos mas
importantes dentro de este proyecto integrador, debido a que se determiné la predominacion
de las causas que generan el problema que existe actualmente dentro del proceso de retencion
vehicular, influyendo en la generacion de efectos negativos que conllevan a los controles

inadecuados e ineficientes del proceso afectado.

El tamafio de la muestra se determind mediante la siguiente formula matematica y en la
tabla 3 se muestra el significado de cada de uno de sus respectivas variables que la

conforman.

o’z*N*p*q
C(e2x(N=-1D)+ (o2 *p*q)

n
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Tabla 2. Valor constante de nivel de confianza

c 1,15 1,28 1,44 1,65 1,96 2 2,58

Nivel de Confianza 75% | 80% 85% 90% 95% 95,5% 99%

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 3. Significado de Variables

c Coeficiente de confianza 95%
N Universo o poblacion 162
p Probabilidad a favor 50%
q Probabilidad en contra 50%
€ Error de estimacion 5%
n Tamaifio de la muestra Desconocida

Elaboracion: Autores del proyecto

Desarrollo:

(1,962) 162 % 0,5 % 0,5
n=
((0,052) « (162 — 1)) + ((1,962) 0,5 + 0,5)

3,8416 162+ 0,5+ 0,5

"= 10,0025+ 161) + (3,8416 < 0,5 % 0,5)

1555848
™= 10,4025 + 0,9604

_ 155,5848 114
01,3629

Por lo tanto, la muestra de la poblacidon a medir es: 114.
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2.9. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
2.9.1. PRESENTACION Y DESCRIPCION DE RESULTADOS OBTENIDOS
INSTRUMENTO - ENCUESTA PERSONAL ADMINISTRATIVO

Pregunta 1: ;En qué tiempo estimado usted elabora la ficha de egreso de automotores

retenidos en el patio del centro de retencion vehicular?

Objetivo: Determinar el tiempo que emplean las personas con cargo administrativo para

llenar la ficha de egreso.

Tabla 4. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 1

10 — 20 minutos 1 8%
20 — 30 minutos 2 17%
30 — 40 minutos 8 67%

40 o mas minutos 1 8%
Total 12 100%

B 10-20 minutos ®20-30minutos M 30-40 minutos M40 o mas minutos

Ilustracion 2. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 1

Analisis: Se determin6 que los encuestados por los autores del presente proyecto integrador
necesitan excesivo tiempo para llenar la ficha de egreso, determinando la necesidad de

optimizar los tiempos de respuesta.
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Pregunta 2: ;Esta usted de acuerdo con el tiempo empleado en elaborar la ficha de egreso

de automotores retenidos en el patio del centro de retencion vehicular?

Objetivo: Conocer si el personal administrativo encargado del proceso afectado, cuenta con
un elevado grado de agilidad de llenado de la ficha correspondiente ademas de su respectiva

validacion.

Tabla 5. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 2

Si 1 8%
No 11 92%
Total 12 100%

HSi mNo

llustracion 3. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 2

Analisis: La mayoria de los encuestados manifestaron que no se encuentran satisfechos con
el tiempo empleado en el llenado de la informacion de la ficha, expresando su malestar por

motivo cuando tienen que realizar actividades extra laborables.
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Pregunta 3: ;Esta usted conforme, de que el registro de la ficha de egreso de automotores
retenidos en el patio del centro de retencion vehicular sea de manera manual?
Objetivo: Conocer los niveles de satisfaccion del proceso a los encuestados, con el fin de

optimizar y mejorar la calidad del servicio brindado.

Tabla 6. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 3

Si 0 0%
No 12 100%
Total 12 100%

100%

HSi mNo

1lustracion 4. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 3

Analisis: Se puede notar que no existe un alto grado de satisfaccion dentro del proceso
realizado, implicando a que el proceso afectado no se desarrolle con normalidad llevando a

cabo un lento proceso de verificacion de requisitos e ingreso de la ficha correspondiente.
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Pregunta 4: ;Considera usted que, con el uso de un sistema informatico, se puede disminuir
el tiempo que se requiere para el registro de la ficha de egreso de automotores retenidos en

el patio del centro de retencion vehicular?

Objetivo: Conocer si los encuestados podrian requerir el uso de un sistema informatico para
llevar a cabo sus respectivas funciones, logando sistematizas y automatizar el flujo de

proceso seleccionado.

Tabla 7. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 4

Si 10 83%
No 2 17%
Total 12 100%

HSi mNo

llustracion 5. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 4

Analisis: Se puede notar que la mayoria de los encuestados consideran tener un sistema para
optimizar los tiempos de respuesta y evitar conflictos de pérdida de informacion

correspondiente al ingreso de los vehiculos retenidos.
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Pregunta 5: ;Le gustaria disponer de un sistema informatico, que le permita registrar la ficha

de egreso de automotores retenidos en el patio del centro de retencion vehicular?

Objetivo: Determinar si las personas encuestadas necesitan un software analizando y
determinado los problemas que existen ademas del gran nimero de automotores retenidos en

el patio de retencion vehicular.

Tabla 8. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 5

Si 11 92%
No 1 8%
Total 12 100%

HSi mNo

llustracion 6. Resultado Encuesta Personal Administrativo Pregunta 5

Analisis: Se puede observar que existe en un gran porcentaje de la necesita de implementar
un software para enfrentar los diversos problemas que existen actualmente dentro del proceso

de retencidn vehicular.
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INSTRUMENTO ENCUESTA AGENTES CIVILES DE TRANSITO
Pregunta 1: ;En qué tiempo estimado usted elabora la ficha de ingreso de un vehiculo

retenido por contravencion?

Objetivo: Saber los tiempos necesarios que necesita un encuestado para el registro de un

vehiculo retenido por contravencion.

Tabla 9. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 1

10 — 20 minutos 5 5%
20 — 30 minutos 36 35%
30 — 40 minutos 49 48%
40 o mas minutos 12 12%
Total 102 100%

B 10-20 minutos M20-30 minutos M 30-40 minutos ™40 o mas minutos

llustracion 7. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 1

Analisis: Se puede percatar que los encuestados en gran parte se demoran alrededor de treinta
y cuarenta minutos, esta situacion preocupa a los altos directivos de la institucion debido a

que deben de garantizar un servicio eficiente a la comunidad mantense.
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Pregunta 2: ;Esta usted de acuerdo con el tiempo empleado en elaborar la ficha de ingreso

de un vehiculo retenido por contravencion?

Objetivo: Percibir si los agentes civiles de transito cuentan con elevado grado de agilidad

para poder llenar los datos requeridos que exige la ficha de ingreso.

Tabla 10. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 2

Si 3 3%
No 99 97%
Total 102 100%

HSi mNo

Ilustracion 8. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 2

Analisis: Se exhibe los datos presentados de los agentes encuestados, permiten determinar a
los autores de este presente proyecto integrador que no cuentan con la agilidad ni la capacidad

para poder brindar un servicio de calidad.
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Pregunta 3: ;Estéd usted conforme, de que el registro de la ficha sea de manera manual?

Objetivo: Conocer que tan conforme estan los agentes civiles de transito, para que el
respectivo proceso de ingreso de informacion sea de manera manual para determinar la

sistematizacion de este flujo de proceso.

Tabla 11. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 3

Si 5 5%
No 97 95%
Total 102 100%

mSi mNo

llustracion 9. Resultado Encuesta Agente Civiles de Trdansito Pregunta 3

Analisis: Se confirma que los agentes civiles de transito no estan conformes con el llenado
de informacion de manera manual, explicando a que en dias de feriados o fines de semana de

vuelve un caos el ingreso de un automotor retenido.
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Pregunta 4: ;Considera usted que, con el uso de un sistema informatico, se puede disminuir
el tiempo que se requiere para el registro de la ficha de ingreso de retencion vehicular por

contravencion?

Objetivo: Identificar si los agentes encuestados consideran la optimizacion de los tiempos
de operacion con un sistema informatico llevando a cabo la automatizacion y sistematizacion

del proceso de retencion vehicular.

Tabla 12. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 4

Si 100 98%
No 2 2%
Total 102 100%

98%

mSi mNo

Ilustracion 10. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 4

Analisis: Se puede percibir que los agentes actualmente les gustaria disponer de un software
para optimizar los tiempos de operacion en el registro de la ficha de ingreso de un vehiculo

retenido por contravencion en los patios de retencion vehicular.
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Pregunta 5: ;Le gustaria disponer de un sistema informatico, que le permita registrar la ficha

de ingreso de retencion vehicular por contravencion?

Objetivo: Conocer si los agentes civiles de transito estan a disposicion para la
sistematizacion del registro de la ficha de ingreso, ademas de conocer el porcentaje de

adquisicion de un software que le controle el proceso actual.

Tabla 13. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 5

Si 96 94%
No 6 6%
Total 102 100%

94%

mSi mNo

llustracion 11. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 5

Analisis: Se determin6 que la Agencia Municipal de Transito no cuenta con un sistema
informatico que le permita administrar los registros de retencion de vehiculos por

contravencion.
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Pregunta 6: ;En qué tiempo estimado usted elabora la ficha de ingreso de motocicletas y

demas similares retenidas por ordenanza municipal?

Objetivo: Conocer el tiempo estimado en que un agente civil de transito tarda en el registro

de informacion en la ficha de retencion vehicular por ordenanza municipal.

Tabla 14. Resultado Encuesta Agente Civiles de Trdnsito Pregunta 6

10 — 20 minutos 11 11%
20 — 30 minutos 82 80%
30 — 40 minutos 6 6%
40 o mas minutos 3 3%

Total 102 100%

B 10-20 minutos ®20-30 minutos M 30-40 minutos ™40 o mas minutos

llustracion 12. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 6

Analisis: Se percibe que los agentes civiles de transito tardan alrededor de veinte y treinta
minutos para el registro de una motocicleta y parecidos por motivo de retencion vehicular,

determinando que se necesita optimizar los tiempos de respuesta de manera inminente.
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Pregunta 7: ;Esta usted de acuerdo con el tiempo empleado en elaborar la ficha de ingreso

de motocicletas y demas similares retenidas por ordenanza municipal?

Objetivo: Analizar los tiempos usados por los agentes civiles de transito encuestados,

permitiendo evidenciar para una mejora en los tiempos de respuestas.

Tabla 15. Resultado Encuesta Agente Civiles de Trdnsito Pregunta 7

Si 11 11%
No 91 89%
Total 102 100%

mSi mNo

[lustracion 13. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 7

Analisis: A los agentes civiles de transito se les presentan dificultades para el registro de
informacidon de una motocicleta en su ficha correspondiente, estos principalmente suceden

los feriados y fines de semana.
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Pregunta 8: ;Estad usted conforme, de que el registro de la ficha de ingreso de motocicletas

y demas similares, retenidas por ordenanza municipal sea de manera manual?

Objetivo: Conocer si los agentes civiles de transito necesitan la automatizacion del registro

de la ficha de ingreso de motocicletas por retencion vehicular.

Tabla 16. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 8

Si 4 4%
No 98 96%
Total 102 100%

HSi mNo

llustracion 14. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 8
Analisis: Se visualiza que los agentes civiles de transito requieren la automatizacion en el
ingreso de una motocicleta para optimizar los tiempos de operaciones y llevar a cabo la

resolucion de este problema.

Pagina 77 de 243



Pregunta 9: ;Considera usted que, con el uso de un sistema informatico, se puede disminuir
el tiempo que se requiere para el registro de la ficha de ingreso de motocicletas y demas

similares retenidas por ordenanza municipal?

Objetivo: Determinar si los agentes civiles de transito estan acuerdo para la adquisicion de

un software que le permita resolver los problemas en el proceso afectado.

Tabla 17. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 9

Si 99 97%
No 3 3%
Total 102 100%

97%

ESi mNo

llustracion 15. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 9

Analisis: Los miembros de los agentes civiles de transito encuestados rectifican que se
necesita un sistema informatico para gestionar las motocicletas retenidas por ordenanzas

municipal.
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Pregunta 10: ;Le gustaria disponer de un sistema informatico, que le permita registrar la

ficha de ingreso de motocicletas y demas similares retenidas por ordenanza municipal?

Objetivo: Determinar si la agencia municipal de transito cuenta con un sistema informatico

para gestionar las retenciones de motocicletas y parecidas por ordenanza municipal.

Tabla 18. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 10

Si 100 98%
No 2 2%
Total 102 100%

ESi mNo

llustracion 16. Resultado Encuesta Agente Civiles de Transito Pregunta 10
Analisis: Se determind que la Agencia Municipal de Transito no cuenta con sistema
informatico que le permita administrar, ingresar, verificar y emitir la salida de motocicletas

y parecidos retenidos por ordenanza municipal.
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2.9.2. INFORME FINAL DEL ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A través, de este capitulo hemos validados los resultados con los objetivos propuestos
para la realizacion de este proyecto integrador, y se pudo determinar que los controles
inadecuados e ineficientes en el proceso de retencion vehicular se deben al exceso de tiempo
que conlleva el registro de informacion, mediante las encuestas realizadas pudimos
determinar que el 83% de los agentes civiles de transito encuestados necesitan el 35% de 20
a 30 minutos y el 48% de 30 a 40 minutos para elaborar la ficha de ingreso de un vehiculo
retenido , esto muchas veces lleva a la perdida y duplicidad de los registros de los vehiculos
ingresados al patio de retencidn, también se pudo constatar que el personal administrativo en
relacion al egreso de los automotores tiene un tiempo estimado de 30 a 40 minuto por
vehiculo lo cual el 67% del personal administrativo prioriza la necesidad de optimizar los

tiempos de respuestas.

Como resultado de las encuestas se pudo conocer que existen insatisfaccion en el proceso
de retencion de vehiculos, debido a que estos generan varios inconvenientes al momento del
registro y retiro de los vehiculos retenidos. Los directivos coinciden en un 100% que se deben
implementar procesos automatizados que permitan brindar un eficiente servicio a los

usuarios.

La agencia municipal de transito del gad Manta, tom¢ la decision de contar con un sistema
de gestion de retencion vehicular que le ayudara a gestionar los ingresos y egresos de los
vehiculos retenidos y asi evitar el uso de los controles inadecuados e ineficientes en el

proceso de retencion vehicular.
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CAPITULO III

MARCO PROPOSITIVO
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Aplicacion web para la gestion de retencion vehicular en la agencia municipal de transito

del GAD del cantdén manta.

El desarrollo de la presente propuesta se fundamenta en las bases legales del proceso de
retencion vehicular escritas en la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial (LOTTTSV), de acuerdo al Registro Oficial Suplemento 398 de 07-ago-2008 en su
modificacion del 31-dic-2014 y la ordenanza que regula la circulacién de motocicletas y
demas similares en las vias de jurisdiccion del canton Manta que se encuentran actualmente

en vigencia.

La propuesta a la problemética detectada consiste en implementar una aplicacion web que
permita la gestion de retencion vehicular en la agencia municipal de transito del GAD del
canton Manta, permitira gestionar eficientemente el ingreso y salida de vehiculos retenidos;
asi como la retencion y salida de motos mediante ordenanzas municipales creadas por el

GAD del cantén mencionado.

En esta propuesta intervienen diferentes actores con sus respectivas responsabilidades,
entre los que destacamos: agentes civiles de transito, vehiculos retenidos, ciudadanos
propietarios de vehiculos, conductores, licencia, depositarios de garita y los miembros de la
policia nacional. Cada uno de los involucrados mencionados anteriormente, cumplird su

respectiva funcidon que deberd ser registrada en el sistema.
La estructura funcional de la aplicacion web contara con las siguientes opciones:
e Inicio
e Ciudadano
e Licencia
e Vehiculo

e Agente
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e Retencion Vehicular

e Ordenanzas Municipales
e Usuarios y Roles

e Reportes

e Configuracion

A continuacion, se especificara de manera funcional y descriptiva las opciones que

tendremos a disposicion en la aplicacion web.

3.2.1 INICIO
En esta opcion, el usuario del sistema tendra a disposicion una pantalla relacionada a la
presentacion del sistema e informacion relacionada a la AMT, esta opcion tendra las

siguientes secciones:
= Informacion del sistema
= Servicios de la AMT
= Informacidn general de la AMT
= Qaleria
= Insercién de mapa de Google Maps de la AMT

3.2.2 CIUDADANO
Le aparecera una pantalla al usuario donde podra buscar y filtrar a todos los ciudadanos

registrados en el sistema, asi como operaciones de ver, actualizar y eliminar por cada registro.

Se hace referencia en el sistema el contexto de “CIUDADANO” a los actores que

intervienen en el proceso de retencion vehicular los cuales son:

v’ Propietario de Vehiculo
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v" Personas civiles que tienen una o mas licencias

v Depositario del patio de retencion vehicular

v" Integrantes de la policia nacional del ecuador

Una vez relacionado el contexto de ciudadano dentro del sistema, detallaremos las

operaciones que tendremos a disposicion para el usuario final en esta opcion.

Tabla 19. Opcion Ciudadano

OPERACION

CREAR CIUDADANO

VER CIUDADANO

ACTUALIZAR CIUDADANO

ELIMINAR CIUDADANO

DETALLE

Operacion que permitira la creacion de un
nuevo registro, la cual podemos hacerlo
manualmente o hacerlo mediante el uso del
web service obteniendo datos como cédula,

apellidos y nombres.

Operacion que permitira una vista detallada
de todos los datos de un registro

seleccionado.

Operacion que permitira la modificacion de

un registro, en caso de ser necesario

Operacion que permitira la eliminacion de
un registro mediante una confirmacion que

el usuario debera de aceptar.

Elaboracion: Autores del proyecto

3.2.3 LICENCIA

En esta opcion sistemdticamente convertiremos a un ciudadano en un conductor de un

vehiculo, el mismo que podra tener diferentes licencias.
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Al usuario final le aparecera una pantalla en donde podra buscar y filtrar todos los
conductores registrados en el sistema, de tal manera que podra buscar y filtrar por tipo de
licencia, categoria y datos del ciudadano permitiéndole al usuario las respectivas operaciones

por cada registro seleccionado o buscado

A continuacion, detallaremos las operaciones que tendremos a disposicion para el usuario

final en esta opcion.

Tabla 20. Opcion Licencia

OPERACION DETALLE

Operacién que permitird crear un nuevo

registro de licencia, este registro lo podemos

hacer siempre y cuando tengamos registrado
CREAR LICENCIA ' .

los datos del ciudadano correspondiente

para luego llenar el formulario que nos pide

esta operacion.

Operacion que ofrecerd una vista detallada
VER LICENCIA ‘ o
de un registro de licencia en general.

Operaciéon que permitirda modificar un
ACTUALIZAR LICENCIA ) ) ) _
registro de licencia en caso de ser necesario

Operacion que permitira al usuario final la
eliminacion de un registro, esta operacion se
ELIMINAR LICENCIA

realizara aceptando una confirmacion del

sistema.
Elaboracién: Autores del proyecto

3.2.4 VEHICULO
En esta opcidn a el usuario final se le presentard una pantalla donde podra buscar y filtrar

todos los registros relacionados a vehiculos, motos o parecidos que son retenidos en el
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proceso de retencion vehicular. Cada registro mostrado en esta pantalla tendra operaciones

como ver, modificar y eliminar.

A continuacidn, detallaremos las operaciones que tendremos a disposicion para el usuario

final en esta opcion:

Tabla 21. Opcion Vehiculo

OPERACION DETALLE

Operacion que permitira la creacion de un
nuevo vehiculo retenido, en el cual lo
i podemos hacer automaticamente mediante
CREAR VEHICULO ) .
el consumo del web service y también de
forma manual llenando el formulario de

ingreso que nos ofrecera esta operacion.

Operacion que permitira una vista detallada
VER VEHICULO de todos los datos relacionados a el vehiculo

que necesitamos ver su informacion.

Operacion que permitira modificar un

ACTUALIZAR VEHICULO ' ‘
registro de vehiculo en caso de ser necesario

Operacion que permitira al usuario final la
i eliminacion de un registro, esta operacion se
ELIMINAR VEHICULO

realizard aceptando una confirmacion que el

sistema brindara.
Elaboracion: Autores del proyecto

3.2.5 AGENTE
En esta opcion a el usuario se le presentard una pantalla donde podra administrar todos

los agentes civiles de transito de la ciudad de manta. Ademas, se podra filtrar y buscar en la
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lista de todos los agentes civiles de transito, donde en cada registro se tendra accedo a las

diferentes acciones como ver, actualizar y eliminar.

A continuacidn, detallaremos las operaciones que tendremos a disposicion para el usuario

final en esta opcion.

Tabla 22. Opcion Agente

OPERACION DETALLE

Operacion que permitira al usuario final la
creacion de un nuevo agente, el cual se
tomara datos como cedula, nombres,
CREAR AGENTE ) - ) )
apellido, direccion, teléfono y email en el
formulario de registro que nos ofrecera esta

operacion.

Operacion que ofrecerd una vista detallada

de un agente en especifico, el cual podemos
VER AGENTE ) ) )

ver toda la informacion correspondiente a el

registro seleccionado.

Operacion que permitira la actualizacion de
ACTUALIZAR AGENTE un registro de agente en caso de ser

necesario.

Operacion que permitird la eliminacion de

un registro de agente, la aplicacion ofrecera
ELIMINAR AGENTE )

una pregunta de confirmacién para su

respectiva ejecucion.

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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3.2.6 RETENCION VEHICULAR

En esta opcion a el usuario se le presentara un menu desplegable donde se podra

administrar todas las fichas de ingreso y salida del patio de retencion vehicular. Ademas, se

podra filtrar y buscar todos los registros e ingreso y salida en el proceso de retencion

vehicular, donde también se validara la salida del centro de retencion vehicular para validar

la integridad de los registros y poder obtener un inventario e historial exacto.

A continuacion, detallaremos las operaciones que tendremos a disposicion para el usuario

final en esta opcion.

Tabla 23. Opcion Retencion Vehicular

OPERACION

ADMINISTRAR RETENCIONES

CREAR RETENCION

VER DETALLE RETENCION

DETALLE

Operacion que permitira buscar y filtrar
todos los registros de los vehiculos
ingresados que no se han autorizado su
salida. Ademas, nos ofrecera acciones de
ver detalle y eliminacion del registro

seleccionado correspondiente.

Operacidn que permitira la creacion de un
registro de retencion vehicular, al
ejecutarse con éxito esta operacion el
sistema contara el registro como vehiculo

en inventario.

Operacién que permitird ver los datos
generales, inventario de vehiculo al
ingresar, articulos encontrados dentro del
vehiculo, responsables de ingreso del
vehiculo, goles y raspones donde en esta

tabla permitira subir 4 imagenes por ficha
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ACTUALIZAR RETENCION

EMITIR PDF ENTRADA RETENCION

AGREGAR INVENTARIO VEHICULO

ACTUALIZAR INVENTARIO
VEHICULO

AGREGAR ARTICULOS
ENCONTRADOS

EDITAR ARTICULOS ENCONTRADOS

en formato JPG con un tamafio maximo

de 2MB.

Operacion que permitird la actualizacion
de un registro de retencion vehicular, en

caso de ser necesario.

Operacion que mostrara una ficha de
entrada en formato pdf que se le facilitara
al propietario o conductor de vehiculo, en
caso de no leer las advertencias
necesarias que emite la aplicacion web,

esta operacion no se ejecutara con €xito.

Operacion que permitird agregar un
inventario  relacionado al vehiculo
retenido en base a un formulario de
ingreso y observaciones que nos brindara
esta operacion mediante una pantalla
emergente u normalmente Ilamada

modal.

Operacion que permitira modificar el
inventario relacionado al vehiculo

retenido en caso de ser necesario.

Operacion que permitird agregar uno o
varios articulos encontrados dentro del
vehiculo retenido posteriormente

habiendo hecho el inventario.

Operacion que permitird la modificacion

de uno o varios articulos encontrados en
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ELIMINAR ARTICULOS
ENCONTRADOS

ELIMINAR RETENCION

HISTORIAL RETENCION

ADMINISTRAR SALIDA RETENCION

CREAR SALIDA RETENCION

el vehiculo retenido en caso de ser

necesario.

Operacion que permitira eliminar un
articulo encontrado dentro del vehiculo
retenido, esta  operacidbn  pedira
confirmacion por parte del aplicativo para

su ejecucion.

Operacion que permitird la eliminacion
de un registro de ingreso de un vehiculo
del proceso de retencion vehicular, esta
operacion brindara al sistema una
confirmaciébn  para su  respectiva

ejecucion.

Operacion que mostrara una pantalla
donde podemos ver todos los registros de
los vehiculos que se han retenidos, todos
estos registros podran tener la accion de
llamar a la operacion de imprimir pdf

entrada retencion.

Operacion que mostrarda una pantalla
donde se podra ver todos los registros de
los vehiculos que no han tenido
complicaciones a la hora de salir del patio
de retencion vehicular, ademas se podra
buscar y filtrar de acuerdo de a los

requerimientos que sean necesarios.

Operacion que permitira la creacidon y

validacion de un vehiculo retenido para
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su respectiva  salida, cambiando
automaticamente el estado del registro de

ingreso de retencion vehicular.

Operacion que ofrecerd al usuario final
i una interfaz donde se podra observar
VER SALIDA RETENCION ) ) )

informacién detallada de un registro de

salida del crv.

Operacion que permitird la modificacion
de un registro de salida en caso de ser
necesario, por cuestiones de seguridad
, solo se podra actualizar el remitente y el
ACTUALIZAR SALIDA RETENCION ] ] )

motivo de retencion, de tal manera que si

se permite la actualizacion de otros datos

se saltara el proceso de validacion que se

hizo correspondiente al ingreso.

Operacion que permitira mostrar la ficha
, de salida de los patios del crv,

EMITIR PDF SALIDA RETENCION o
entregandole una ficha al propietario del

vehiculo retenido.
Elaboracion: Autores del proyecto

3.2.7 ORDENANZAS MUNICIPALES
En esta opcion a el usuario final se le presentara un menu desplegable donde podra tener
una administracidon de todos los registros relacionados al ingreso y salida de motos mediante
ordenanzas municipales en el patio del centro de retencion vehicular. Ademas de realizacion
de busquedas con sus respectivos filtros para tener un mayor control del proceso de ingreso

y salida de moto.
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Esta opcion también permitird al usuario final la validacion de la salida de las motocicletas

y tener un historial efectivo de registro de motos mediante ordenanzas municipales en el

centro de retencion vehicular del GAD del cantdon Manta.

A continuacidn, detallaremos las operaciones que tendremos a disposicion para el usuario

final en esta opcion.

Tabla 24. Opcion Ordenanzas Municipales

OPERACION

ADMINISTRAR ORDENANZA MUNICIPAL

CREAR ORDENANZA MUNICIPAL

VER ORDENANZA MUNICIPAL

DETALLE

Operacion que mostrara una pantalla en la
misma donde se podra buscar y filtrar todos
los registros relacionados a las retenciones de
motos por motivo de retencidon de ordenanza

municipal.

Operacion que permitira la creacion de un
nuevo registro de retencion de motos por
motivo de retencion de ordenanza municipal,
en esta operacion al usuario final tendra que
llenar un formulario donde se toma como
referencia a la ficha de ingreso utilizada en la
AMT. El sistema automaticamente emitira el
numero de retenciones que ha tenido el

vehiculo.

Operacion que mostrara una vista detallada
relacionada a la informacion de un registro de
ingreso de retencion por ordenanza

municipal.
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ACTUALIZAR ORDENANZA MUNICIPAL

ELIMINAR ORDENANZA MUNICIPAL

EMITIR PDF ENTRADA ORDENANZA
MUNICIPAL

HISTORIAL ORDENANZA MUNICIPAL

ADMINISTRAR SALIDA ORDENANZA
MUNICIPAL

Operacion que permitira la modificacion de
informacion registrada acerca de un registro

de ordenanza municipal ya registrado.

Operacion que permitira la eliminacion de un
registro de ingreso de retencion por ordenanza
municipal, el usuario final tendrd que
confirmar la pregunta realizada por Ila
aplicacion web para su ejecucion realizada

con €éxito caso contrario sera cancelada.

Operacion que permitira la presentacion de la
ficha de ingreso de un registro de retencion
vehicular por ordenanza municipal, en esta
operacion el usuario final tendra que imprimir
la ficha dada por el sistema en formato pdf
para darsela al propietario del automotor
retenido como parte del proceso de retencion

vehicular.

Operacion que mostrard una pantalla donde
poder verificar el registro de todos los
vehiculos que han sido retenidos por
ordenanza municipal, en esta operacion el
sistema solo listara a todos los vehiculos que
ya han realizado con éxito el proceso de salida

correspondiente.

Operacion que mostrard una pantalla donde el
usuario final podra administrar todos los
registros relacionados a salida de vehiculos

por motivo de retencion por ordenanza
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CREAR SALIDA ORDENANZA
MUNICIPAL

VER SALIDA ORDENANZA MUNICIPAL

ACTUALIZAR SALIDA ORDENANZA
MUNICIPAL

ELIMINAR SALIDA ORDENANZA
MUNICIPAL

municipal, ademds el usuario tendrd la
facilidad de buscar y filtrar los registros que
se le mostraran en la pantalla esto conlleva a
que puede seleccionar uno a varios registros
donde podra aplicar acciones como ver,
modificar y eliminar a los registros que le dara

como resultado de la busqueda.

Operacion que permitira la creacion de un
nuevo registro relacionado a la salida de un
vehiculo retenido por motivo de retencién por
ordenanza municipal, en esta operacion el
usuario final debera de llevar un formulario

correspondiente a la salida del vehiculo.

Operacion que permitird una vista detalla de
la informacidn de registro correspondiente a

la salida de un vehiculo.

Operacion que permitira la modificacion de
un registro de salida de vehiculo por

ordenanza municipal en caso de ser necesario.

Operacion que permitira la eliminacion de un
registro relacionado a la salida de un vehiculo
por ordenanza municipal, en esta operacion el
usuario final debera de confirmar la pregunta
dada por la aplicacion web para ejecutar con
contrario  se  cancelara

éxito caso

automaticamente.
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Operacion que permitird al usuario final

mostrar en formato pdf la ficha de salida de

vehiculo correspondiente a la accion de salida

EMITIR PDF SALIDA ORDENANZA del proceso de retencion vehicular,
MUNICIPAL permitiéndole imprimir esta ficha para

entregarsela al propietario del vehiculo

retenido como parte del flujo de proceso de

retencion vehicular.
Elaboracion: Autores del proyecto

3.2.8 USUARIO Y ROLES

En esta opcion el usuario administrador del sistema tendra la opcidn de gestionar usuarios
y roles, donde podra asignarlos pertinentes a las funciones que desempefia, ademas de asignar
nuevas tareas y funciones en caso de ser necesario si el proceso lo requiere. Controlando el
acceso a la aplicaciéon web mediante un mddulo de roles y usuarios, el mismo que estara
anexado en el sistema, justificando en el control de acceso basado en roles (RBAC de ahora
en adelante) del que se hara la utilizacion de Cruge, este mismo es un framework para gestion
de usuarios y RBAC para Yii Framework. Cruge nos permite administrar y controlar de
manera eficiente y segura a los usuarios y roles que manipularan la aplicaciéon web, dando a

estos la proteccion necesaria en roles, tareas y operaciones.

3.2.9 REPORTES
En esta opciodn el usuario final del sistema tendra la visualizacion de los diferentes reportes
estadisticos que permitiran elaborar los informes a las personas que laboran en el é4rea
administrativa de la AMT, asimismo fomentaran la automatizacién de reportes en tiempo
real de vehiculos retenidos por contravencion y la retencion de motocicletas o parecidos por

ordenanza municipal dando un total mensual y anual de los antes mencionado.

3.2.10 CONFIGURACION
En esta opcion el usuario final tendra la accesibilidad de tener un control de todas las
acciones realizadas en el sistema por su perfil de inicio de sesion, debido a que se

implementara un modulo de auditoria el cual servira para evitar inconsistencia con los datos
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ingresados y asi poder comprobar su origen, integridad y el usuario de sistema que lo creo.
Bajo el directorio del framework Yii se extendera el uso de la clase CActiveRecordBehavior,
brindando al administrador del sistema un registro constante de los eventos de creacion,

modificacion y eliminacion de datos en el sistema propuesto.

Particularmente en caso de algun fallo del sistema o de la infraestructura tecnologica que
hospeda la aplicacion web, se tendra la opcion de contactar a los autores del proyecto
completando un formulario que permitira el envio de un correo electronico para notificar del

Ccaso.

e Disminuir los excesos tiempo de respuesta en la informacion de los vehiculos

retenidos.
e Definir y asignar los roles de usuarios para los involucrados en el sistema.
e Gestionar eficientemente el ingreso y salida de vehiculos retenidos.

e Reducir la perdida y duplicidad de los registros de los vehiculos retenidos.
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Los recursos necesarios para el andlisis, disefio, desarrollo, implementacion y puesta en

marcha del presente proyecto se considera el recurso humano, que sera el personal

administrativo y operativo de la agencia municipal de transito, los recursos tecnoldgicos y

econdémicos.

3.4.1 HUMANOS

El recurso humano es la parte esencial para el analisis y puesta en marcha de este proyecto

ya que es el recurso que utilizara constantemente el producto final por parte de este desarrollo

de software.

FUNCION

Director de Sistemas

Director de Transito

RELACION

Investigacion del proceso de
retenciéon vehicular y su

respectiva implementacion

Investigacion del proceso
afectado de acuerdo a las

bases legales.

Tabla 25. Determinacion de recursos humanos

DETALLE

El director de sistema de la
agencia  municipal  de
transito ayuda con la parte
de la determinacion de los
requisitos funcionales y no
funcionales enfocando su
andlisis para una 4agil y

efectiva implementacion

El director de transito nos
facilita con la
documentacion  legal y
ordinaria en base a los
requisitos exigidos por la
Agencia  Nacional  de

Transito
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El administrador del patio de
retencion  vehicular  nos
Administrador del Patio o o )
Investigacion de problema y ayuda a describir el flujo de
del Centro de Retencion o )
requerimientos proceso relacionado con la
Vehicular ) )
implementacion de este

proyecto

Las personas de garita del
patio de retencion vehicular
son los encargados de
o ayudar con la informacion

Personal Operativo del ~ Usuarios involucrados para . )
_ _ necesaria que se necesita

Centro de Retencion la gestion de entrada y salida
) para el llenado de
Vehicular de los vehiculos retenidos ) )

informacion de las fichas
usadas correspondiente a
salida o entrada de los

vehiculos retenidos

Elaboracion: Autores del proyecto

342 TECNOLOGICOS
Los recursos tecnoldgicos son aquellos que nos facilitan el disefio, desarrollo e
implementacion de la propuesta a este proyecto integrador, de tal manera que sin tener el uso

de estos recursos no se podria llevar acabo la solucién al problema planteado de forma viable.

Tabla 26. Determinacion de recursos tecnologicos hardware

HARDWARE
CANTIDAD RECURSO DETALLE
) Desarrollo y documentacion
2 Computadores Portatiles

del sistema
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Infraestructura tecnologica
. ) para la implementacion de la
Servidor HP Proliand _
1 ) propuesta y sus respectivos
Media Server
softwares para su correcta
ejecucion
Impresion de encuestas y

1 Impresora EPSON L210
documento final

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 27. Determinacion de recursos tecnologicos software

CANTIDAD RECURSO DETALLE

Ayudara con la instalacion
de los softwares
Windows Server 2012 )
1 dependientes para la
Standart
implementacion de la

aplicacion web

Destinado para acceder a la
1 Rol DNS aplicacion web a través de
un servidor de nombre de
dominio
Rol dependiente para el
) ) correcto funcionamiento del
1 Rol Active Directory ) )
servidor dns en el sistema

operativo Windows server

1 Servidor XAMPP 5.6 Destinado para el desarrollo

de la aplicaciéon y como
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Servidor Web Apache

Servidor de Base de Datos
MySQL Server 5.7.9

Community Server

MySQL Workbench 6.3.5
CE

Microsoft Office Word
2016

Microsoft Office Excel
2016

Sublime Text 2

alojamiento de la aplicacion

web.

Se ejecutara la aplicacion en
entornos de pruebas y
produccién en el servidor

XAMPP

Sistema manejador de datos,
permitiendo el registro de la
informacion de la aplicacion

web

Sistema gestor de bases de
datos permitiendo la
modificacion, extraccion y
eliminacion de la
informacién en una base de

datos.

Elaboracion del documento

del proyecto integrador

Tabulacion, andlisis y
muestreo de los datos
obtenidos de los

instrumentos de evaluacion.

Editor de codigo fuente para
el desarrollo de la aplicacion

web.

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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3.43 ECONOMICOS
Con una detallada descripcion de todos los recursos econémicos que van a ser necesarios
para poder llevar el desarrollo de la propuesta de este proyecto integrador entre ellos se

destacan los siguientes:

Tabla 28. Determinacion de recursos tecnologicos

Impresion de documento
3 Resma de papel A4 ‘ $ 15,00
final y encuestas realizadas

Disefio de las capas de
1 Suministros de oficina  programacion de la $20,00

aplicacion web.

o Acceso a internet, para la
3 Medios digitales _ o $ 30,00
investigacion cientifica.

_ ) Tinta para la impresion de
Tinta de impresora
4 las  encuestas y el $ 44,00
EPSON L210

documento final.

Cubrir los gastos de traslado
Movilizacion y )
1 _ y logistica durante el $ 200,00
Logistica
desarrollo del proyecto

Elaboracion: Autores del proyecto
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3.5 ETAPAS DE ACCION PARA EL DESARROLLO DE LA PROPUESTA
Para el desarrollo de la propuesta se utilizara la metodologia eXtreme Programming (XP),

la misma que consta con las siguientes etapas:
e Planificacion
e Disefio
e Codificacion

e Pruebas

3.5.1 FASE DE PLANIFICACION DEL PROYECTO
La planificacién de este proyecto integrador debe enfrentar en primer lugar de manera
adecuada la identificacion de las historias de usuarios, estas que especifican los
requerimientos de software y simboliza la unidad funcional de un proyecto con metodologia
XP. A continuacion, se presenta para el presente proyecto integrador los siguientes modulos
que de acuerdo a los integrantes del proyecto han determinado que se agrupen de la siguiente

manera:
e Moddulo Registro de Informacion
o Registro de Ciudadano
o Registro de Licencias
o Registro de Vehiculo
o Registro de Agente
e Moddulo Retencion Vehicular
o Registrar Entrada Retencion Vehicula
o Emisioén de ficha de entrada

o Administrar Retenciones Vehiculares
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o Historial de Retenciones Vehiculares
o Registrar Salida Retencion Vehicular
o Emisién ficha de salida
o Validacion de salida segun la ley
o Administrar Salida Retencién Vehicular
e Modulo Retencion Ordenanzas Municipales
o Registrar Retencion Ordenanza Municipal
o Emision ficha de entrada
o Administrar Retencion Ordenanzas Municipales
o Historial de Retencion Ordenanzas Municipales
o Registrar Salida Retencion Ordenanzas municipales
o Emisioén de ficha de salida
o Validacion de salida segun las leyes municipales
o Administrar Retencion ordenanzas municipales
e Moddulo Reportes Estadisticos
o Reporte Retencion Vehicular
o Reporte Retencion Ordenanzas Municipales
e Moddulo Roles y Usuarios
o Administrador de usuarios

o Campos personalizados
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o Roles y Asignaciones
o Sistema
e Modulo Auditoria
o Eventos CRUD
e Modulo Front End
o Informacion relacionada a la agencia y a los desarrolladores

3.5.1.1 HISTORIAS DE USUARIO
Las historias de usuarios tienen el mismo concepto que los casos de usuarios la cual
constituyen un método utilizada en el desarrollo de todos los proyectos XP. Estas historias
de usuarios permiten especificar y determinar los requerimientos de todos los actores que

intervienen en el desarrollo de la aplicacion.

Para la presentacion de todas las historias de usuario, se ha considera la siguiente plantilla

que se utilizan en la metodologia XP.

Tabla 29. Plantilla Historias de Usuario

Historia de Usuario

Numero: Usuario:

Nombre historia:

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
(Alta / Media/ Baja) (Alta / Media/ Baja)
Puntos estimados: Iteracion asignada:

Programador responsable:

Descripcion:

Observaciones:
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ESPECIFICACION DE HISTORIAS DE USUARIO POR LOS DIFERENTES
MODULOS DEL SISTEMA.

Médulo N°1: Registro de Informacion

Tabla 30. Historia de Usuario _ Registro de Ciudadano

Historia de Usuario

Numero: 01 Usuario: Edison Moreira

Nombre historia: Registro de Ciudadano

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: Primera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se realiza el registro de toda la informacién correspondiente a los duefios de los
vehiculos retenidos, conductores, depositario y los integrantes de la policia nacional.
La informacion necesaria son cédula, apellidos y nombres.

Observaciones: En el sistema se hace referencia el contexto de ciudadano a los actores involucrados
en este proceso correspondiente.

Tabla 31. Historia de Usuario _ Registro de Licencias

Historia de Usuario

Numero: 02 Usuario: Edison Moreira

Nombre historia: Registro de Licencias

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: Primera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se realiza el registro de toda la informacion correspondiente a las licencias de conducir
de los conductores de vehiculos retenidos en la agencia como su tipo, categoria y una breve
descripcidn para poder detallar al conductor.

Observaciones:
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Tabla 32. Historia de Usuario _ Registro de Vehiculo

Historia de Usuario

Numero: 03 Usuario: Edison Moreira

Nombre historia: Registro de Vehiculo

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: Primera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcidn: Se realiza el registro de toda la informacion correspondiente a los vehiculos y motos
retenidas en la que se destaca los datos como placa, tipo, marca, color, niumero de chasis, numero de
motor, servicio y Ultima fecha matriculacion.

Observaciones:

Tabla 33. Historia de Usuario _ Registro de Agente

Historia de Usuario

Numero: 04 Usuario: Jorge Delgado

Nombre historia: Registro de Agente

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: Primera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcidn: Se realiza el registro de toda la informacidn correspondiente a los agentes civiles de
transito de la agencia municipal de transito, los datos que se necesitan de los agentes son la cédula,
nombres, apellidos, direccidon, teléfono y email.

Observaciones:
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Modulo N°2: Retencion Vehicular

Tabla 34. Historia de Usuario _ Registro Entrada RV

Historia de Usuario

Numero: 05 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Registro Entrada Retencion Vehicular

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: Segunda

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Registro de entrada de vehiculo retenido por contravencion, para esto es necesario
utilizar la misma estructura de la hoja de entrada de este proceso. (Anexo 1)

Observaciones: Es necesario la modificacidn de la seccidon de golpes y rapones de la ficha de ingreso
por el ingreso de imagenes con un tamafio maximo de 2 MB.

Tabla 35. Historia de Usuario _Emision Ficha Entrada

Historia de Usuario

Numero: 06 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Emision Ficha Entrada

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: Segunda

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Emision de la ficha de ingreso del proceso de retencion vehicular en formato PDF con
los cambios requeridos y el formato de ingreso del Anexo 1.

Observaciones:

Pagina 107 de 243




Tabla 36. Historia de Usuario _ Historial RV

Historia de Usuario

Numero: 07 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Historial Retencién Vehicular

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: Segunda

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Permitir la vision de los registros de los vehiculos retenidos de los cuales egresaron de
manera eficiente aplicando las leyes que surgen en este proceso de salida.

Observaciones:

Tabla 37. Historia de Usuario _ Administrar RV

Historia de Usuario

Numero: 08 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Administrar Retencion Vehicular

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada: Segunda

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Administracion de todos los registros relacionados a las retenciones vehiculares por
contravencion, necesito que tenga la opcion para poder eliminarla, modificarla y verla, También se
necesita la creacion de los diferentes filtros para una mejor busqueda.

Observaciones:
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Tabla 38. Historia de Usuario _ Registro Salida RV

Historia de Usuario

Numero: 09 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Registro Salida Retencion Vehicular

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)

P o .

untos estimados: 3 Iteracion asignada: Tercera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se realiza el registro de toda la informacion correspondiente a la salida del proceso de
retencion vehicular. Para esto es necesario tomar informacion como la fecha de salida, remitente, el
numero de serie de retencion vehicular.

Automaticamente el sistema debe calcular mediante placa el nimero de veces que se ha retenido un
vehiculo.

Observaciones: Es necesario identificar el nimero de serie de retencion vehicular para poder agilizar
y poder emitir el remitente al director de transito de la agencia.

Tabla 39. Historia de Usuario _ Validacion Salida RV

Historia de Usuario

Numero: 10 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Validacion de Salida Retencion Vehicular

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 3 Iteracion asignada: Tercera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se realiza la respectiva validacidn del proceso de retencion vehicular para su respectiva
salida sin ninguna novedad del vehiculo retenido.

Observaciones: Es necesario que para un vehiculo salga este al dia en su matricula, ademas de estar
cero multas en la agencia municipal y la agencia nacional de transito.
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Tabla 40. Historia de Usuario _ Emision Ficha Salida RV

Historia de Usuario

Numero: 11 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Emision Ficha de Salida Retencion Vehicular

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 3 Iteracion asignada: Tercera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se emite la ficha de salida de retencion vehicular en la que se establece segun la ficha
que se emiten en la Agencia Municipal de Transito. (Anexo 2)

Observaciones: Es necesario que en la ficha se realice la modificacion de que muestre el niimero de
retencion de manera que se pueda apreciar a primera vista.

Tabla 41. Historia de Usuario _ Administrar Salida RV

Historia de Usuario

Numero: 12 Usuario: Marcelo Garcia

Nombre historia: Administrar Salida Retenciéon Vehicular

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 3 Iteracion asignada: Tercera

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcién: Se necesita administrar el registro de todas las retenciones vehicular que se han
egresado de manera efectiva para el cual se pueda visualizar el dia de su egreso ademas del nimero
de veces que ha sido retenido.

Observaciones:
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Modulo N°3: Retencion Ordenanzas Municipales

Tabla 42. Historia de Usuario _ Registro Retencion OM

Historia de Usuario

Numero: 13 Usuario: Stalin Mieles Zambrano

Nombre historia: Registro Retencion Ordenanza Municipal

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: Cuarta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se realiza el registro de la informacién correspondiente a las retenciones de motos o
parecidos por ordenanzas municipales en la que se requieren los datos del conductor como datos de
licencias y datos de identificacion, inventario de motocicleta, observaciones, agente que recibe el
vehiculo y datos del miembro integrante de la policia nacional que retiene el vehiculo.

Observaciones: Se necesita que el sistema automaticamente obtenga datos como fecha y hora de
retencion.

Tabla 43. Historia de Usuario _ Emision Ficha Entrada OM

Historia de Usuario

Numero: 14 Usuario: Stalin Mieles Zambrano

Nombre historia: Emision Ficha de Entrada por Retencion Ordenanza Municipal

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: Cuarta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se realiza la entrega de la ficha que se utiliza en la agencia municipal de transito para
el ingreso de motos o parecidos por ordenanza municipal. (Anexo 3)

Observaciones: No se debe de alterar la ficha que se utiliza en la institucion debido a que no existe
ningun inconveniente.
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Tabla 44. Historia de Usuario _ Administrar Retencion OM

Historia de Usuario

Numero: 15 Usuario: Stalin Mieles Zambrano

Nombre historia: Administrar Retencién Ordenanzas Municipales

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: Cuarta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se realiza la pre visualizacion de los registros de todas las retenciones mediante
ordenanzas municipales, también se requiere que se tenga datos del vehiculo retenido con su control
de ingreso. Seria genial que existan filtros para una agil busqueda entre todos los registros que se
encuentren.

Observaciones:

Tabla 45. Historia de Usuario _ Historial Retencion OM

Historia de Usuario

Numero: 16 Usuario: Stalin Mieles Zambrano

Nombre historia: Historial Retencion Ordenanzas Municipales

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 5 Iteracion asignada: Cuarta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcién: A diferencia que en la historia de usuario nimero 15, en esta se debe mostrar los
registros de las motos o parecidos que han egresado sin ningun inconveniente aplicando las
respectivas leyes para su consiguiente proceso de egreso en la agencia.

Observaciones: Opcion de volver a imprimir la ficha de entrada en cada registro que se muestre.
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Tabla 46. Historia de Usuario _ Registro Salida OM

Historia de Usuario

Numero: 17 Usuario: Diana Carolina Mieles Garcia

Nombre historia: Registro Salida Retencion Ordenanzas Municipales

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 8 Iteracion asignada: Quinta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se necesita registrar toda la informacion relacionada a el ingreso de la salida de motos
o parecidos en la que se requiere informacidén como remitente, motivo de retencidn, serie de entrada
de ordenanza con sus respectivos datos en el proceso de ingreso por primera vez.

Observaciones: Se requiere que se muestre automaticamente la fecha en que se realiza el registro en
formato dd-mm-yyyy.

Tabla 47. Historia de Usuario _ Emision Ficha Salida OM

Historia de Usuario

Numero: 18 Usuario: Diana Carolina Mieles Garcia

Nombre historia: Emision Ficha Salida Retencion Ordenanza Municipal

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 8 Iteracion asignada: Quinta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de entregar en formato PDF la ficha de salida que emite que un automotor
dentro de la agencia ha salido correctamente.

Observaciones: La ficha de salida para motos o parecidos dentro de la agencia es la misma que se
llena para la salida de un vehiculo retenido por contravencion. (Anexo 2)
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Tabla 48. Historia de Usuario _ Validacion Salida OM

Historia de Usuario

Numero: 19 Usuario: Diana Carolina Mieles Garcia

Nombre historia: Validacién Salida Retencion Ordenanza Municipal

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 8 Iteracion asignada: Quinta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de validar y verificar que la salida de las motos o parecidos se debe de actuar
de acuerdo a las ordenanzas municipales que se encuentren vigentes.

Observaciones: Por cada nimero de retencién que una moto haya sido retenida, esta debera de
permanecer 48 horas por cada vez retenido en los patios de la agencia municipal de transito.

Tabla 49. Historia de Usuario _ Administrar Salida OM

Historia de Usuario

Numero: 20 Usuario: Diana Carolina Mieles Garcia

Nombre historia: Administrar Salida Retencion Ordenanzas Municipales

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 8 Iteracion asignada: Quinta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de pre visualizar los registros de todas las motos o parecidos que hayan salido
de manera efectiva en la agencia municipal de transito.

Observaciones:
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Moédulo N°4: Reportes Estadisticos

Tabla 50. Historia de Usuario _ Reporte Estadistico por RV

Historia de Usuario

Numero: 21 Usuario: Josselin Santana Loor

Nombre historia: Reporte Estadistico Retencion Vehicular

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 13 Iteracion asignada: Sexta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de mostrar un informe mensual y otro anual de los totales de retenciones
vehicular que se hayan gestionado dentro del periodo que el usuario necesite consultar para la emision
y verificacion de informes para los jefes inmediato superior.

Observaciones:

Tabla 51. Historia de Usuario _ Reporte Estadistico por OM

Historia de Usuario

Numero: 22 Usuario: Josselin Santana Loor

Nombre historia: Reporte Estadistico Retencion Ordenanza Municipal

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 13 Iteracion asignada: Sexta

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de mostrar un informe mensual y otro anual de los totales de retenciones
mediante ordenanza municipales que se hayan gestionado dentro del periodo que el usuario necesite
consultar para la emisién y verificacion de informes para los jefes inmediato superior.

Observaciones:
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Moédulo N°5: Médulo Roles y Usuarios

Tabla 52. Historia de Usuario _ Administrador de Usuarios

Historia de Usuario

Numero: 23 Usuario: Felipe Arturo Muilioz Mero

Nombre historia: Administrador de Usuarios

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 21 Iteracion asignada: Séptima

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de gestionar la creacion, edicion y busqueda de todos los usuarios que se
encuentran registrados y que deben de registrarse en el sistema, para que todo el proceso de retencion
vehicular sea efectivo y eficaz al mismo tiempo.

Observaciones:

Tabla 53. Historia de Usuario _ Campos Personalizados

Historia de Usuario

Nuimero: 24 Usuario: Felipe Arturo Mufioz Mero

Nombre historia: Campos personalizados

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 21 Iteracion asignada: Séptima

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcidon: Agregar, quitar o editar campos personalizados para todos los usuarios registrados en
caso de que el administrador del sistema y el encargado del proceso lo requiera.

Observaciones:
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Tabla 54. Historia de Usuario _ Roles y Asignaciones

Historia de Usuario

Numero: 25 Usuario: Felipe Arturo Mufioz Mero

Nombre historia: Roles y Asignaciones

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 21 Iteracion asignada: Séptima

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de agregar, quitar y modificar los roles de sistema y de administracion en todo
el sistema para luego poder asignar los roles correspondientes a los usuarios ya registrados.

Observaciones:

Tabla 55. Historia de Usuario _ Sistema

Historia de Usuario

Nimero: 26 Usuario: Felipe Arturo Mufioz Mero

Nombre historia: Sistema

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Baja
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 21 Iteracion asignada: Séptima

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de mostrar registros relacionados a los usuarios que hayan iniciado sesion, con
datos relevantes como el estado de la sesion, fecha de creacion y finalizacion de la sesion ademas de
la ip en la que el usuario del sistema pudo acceder al sistema en la intranet de la agencia. El modulo
de roles y usuario se deberia de ser parametrizable como tiempo de sesidn, términos y condiciones
para su registro entre otros.

Observaciones: Los remitentes deben ser ingresado por el administrador del sistema, para su
respectiva eleccion en el momento de salida de retenciones por contravencién u ordenanza
municipales.
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Moédulo N°6: Auditoria

Tabla 56. Historia de Usuario _ Auditoria Eventos CRUD Sistema

Historia de Usuario

Numero: 27 Usuario: Jorge Armando Delgado Sanchez — Administrador Sistema

Nombre historia: Auditoria Eventos CRUD Sistema

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 34 Iteracion asignada: Octava

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de mostrar toda la informacién relacionada de las acciones (Create, Read,
Update, Delete) que realizan todos los usuarios, para llevar un control y evitar las inconsistencias y
mantener la integridad de la informacion relacionada al proceso de retencion vehicular en la agencia
municipal de transito del gad del canton Manta.

Observaciones: Solo el administrador del sistema puede ver el registro de todos los usuarios e incluso
el propio del sistema, los demds usuarios registrados en el sistema solo podran ver los eventos que
realizan dentro del sistema mediante el usuario otorgado por el administrador de sistema.

Moédulo N°7: Front End

Tabla 57. Historia de Usuario _ Informacion Institucional y Contacto

Historia de Usuario

Nimero: 28 Usuario: Jorge Armando Delgado Sanchez — Administrador Sistema

Nombre historia: Informacion Institucional y Contacto

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Alta
(Alta/ Media/ Baja) (Alta/ Media/ Baja)
Puntos estimados: 55 Iteracion asignada: Novena

Programador responsable: Robin Zambrano

Descripcion: Se debe de mostrar una pantalla de inicio con informacion relacionada a la agencia
municipal de transito. Ademas de mencionar los servicios que ofrece en sus diferentes infraestructuras
operacionales.

Observaciones: Pantalla que permita el contacto con los desarrolladores del proyecto.
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VALORACION DE HISTORIAS DE USUARIOS

Dentro de la planificacion de la entrega del proyecto se considera la realizacion de la

estimacion de las historias de usuarios, especificando un tiempo estimado para la elaboracion

de cada una en base a una semana de 5 dias y un dia de 5 horas.

Estimacion de Historias de Usuario

Tabla 58. Estimacion Historias de Usuario

TIEMPO ESTIMADO

MODULO NRO. HISTORIA DE USUARIO
SEMANAS , HORAS
DIAS ESTIMADOS
ESTIMADAS ESTIMADAS
01 [Registro de Ciudadano 0,08 0,4 2
. 02  [Registro de Licencias 0,2 1 5
IRegistro de
Informacion -
03  [Registro de Vehiculo 0,12 0,6 3
04 Registro de Agente 0,08 0,4 2
[Registro Entrada Retencion
05 1,6 8 40
IVehicular
06 [Emision Ficha de Entrada 1,28 6,4 32
07  [Historial Retencion Vehicular 0,2 1 5
08  |Administrar Retencion Vehicular 0,12 0,6 3
Registro Salida Retencion
Retencion Vehicular 09 . 0,6 3 15
Vehicular
Validacion de Salida Retencion
10 0,8 4 20
Vehicular
[Emision Ficha de Salida
11 1 5 25
[Retencion Vehicular
IAdministrar Salida Retencion
12 0,2 1 5
Vehicular
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IRegistro Retencion Ordenanza
13 o 0,6 3 15
Municipal

dministrar Retencion

Ordenanzas Municipales

[Retencioén Ordenanzas

Municipales _ . —
egistro Salida Retencion

Ordenanzas Municipales

alidacion Salida Retencion

Ordenanza Municipal

eporte Estadistico Retencion
ehicular
[Reportes Estadisticos

IAdministrador de usuarios

IRoles y Usuarios

[Roles y asignaciones 0,68 34

|Auditoria |Auditoria Eventos CRUD
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3.5.1.2 PLAN DE ENTREGA
Para la elaboracion del plan de entrega de este proyecto integrador y aplicando los
parametros de desarrollo de bajo la metodologia de desarrollo XP, se determina el tiempo
calendario de acuerdo a un mes relacionado directamente en 4 semanas, una semana Se

relaciona directamente en 5 dias y un dia se relaciona en 5 horas.
Esfuerzo Tiempo Calendario

Para la valoracion del esfuerzo tiempo calendario, a continuacion, se presenta el siguiente
patrén en relacion al tiempo como modelo a utilizar en horas, dias y semanas permitiendo

calcular el esfuerzo utilizado para el desarrollo del presente proyecto integrador.

Tabla 59. Esfuerzo Tiempo Calendario

Horas Calendario Dias Calendario Semanas Calendario

5 horas (horas diarias que se 5 dias (dias laborables 4 Semanas (semanas al

van a destinar al desarrollo semanales que se van a mes que se van a
del proyecto) destinar al desarrollo del destinar al desarrollo del
presente proyecto) presente proyecto)

Elaboracion: Autores del proyecto
Esfuerzo de Desarrollo

Se considera: Personas en el equipo: 3 personas; por lo consiguiente de acuerdo a los roles

de XP se determina los mismos:
Tutor: Ing. Johnny Larrea Plua
Programador: Robin Calixto Zambrano Zambrano
Encargado de Pruebas: Laura Lucia Palma Zambrano
Encargado de seguimiento: Laura Lucia Palma Zambrano

Esfuerzo por semana de desarrolladores: 1 persona = 1 semana
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Esfuerzo por dias de desarrolladores: 1 persona = 5 dias
Esfuerzo por horas calendario de desarrollo (dias laborables): 1 persona = 5 horas

En efecto a este analisis se determina lo siguiente:

Tabla 60. Esfuerzo de Tiempo de Desarrollo

3 personas 5 horas 5 dias 1 semanas

Elaboracion: Autores del proyecto

Elaboracion del Plan de Entrega

. . . )
Historias de Usuario

s A f \
Velocidad del Proyecto
Entrega N - -
Meses Primera Segunda Tercera N Ultima
Iteracion Iteracion Iteracion Interacion | Iteracion
*N Semanas *N Semanas *N Semanas *N Semanas *N Semanas

[lustracion 17. Elaboracion del Plan de Entrega

Elaboraciéon: Autores del Proyecto

Definido el tiempo calendario y estimado el esfuerzo del desarrollo en base a los
integrantes del presente proyecto, se procede a la elaboracion del plan de entrega mediante

la utilizacion de la estimacion por historias de usuarios respectivamente.
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Tabla 61. Plan de Entrega

MODULO

NRO.

NOMBRE
DE
HISTORIA

ESFUERZO DE
DESARROLLO

CALENDARIO ESTIMADO

ITERACION ASIGNADA

ENTREGA
ASIGNADA

Semanas
Ideales

Dias
Ideales

Horas
Ideales

Semanas
Estimadas

Dias
Estimadas

Horas
Estimadas

Registro De
Informacion

01

Registro de
Ciudadano

0,08

0,4

0,08

0,4

02

Registro de
Licencias

0,2

02

03

Registro de
Vehiculo

0,12

0,6

0,12

0,6

04

Registro de
Agente

0,08

0,4

0,08

0,4

Retencion
Vehicular

05

Registro
Entrada
Retencion
Vehicular

1,6

40

1,6

40

06

Emision Ficha
de Entrada

1,28

6,4

32

1,28

6,4

32

07

Historial
Retencion
Vehicular

0,2

02

08

Administrar
Retencion
Vehicular

0,12

0,6

0,6

Retencion
Vehicular

09

Registro
Salida
Retencion
Vehicular

0,6

0,6

10

Verificacion
de Salida
Retencion
Vehicular

0,8

20

0,8

20

11

Emision Ficha
de Salida

25

25
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Retencion
Vehicular

12

Administrar
Salida
Retencion
Vehicular

0,2

0,2

Retencion
Ordenanzas
Municipales

Registro
Retencion
Ordenanza
Municipal

0,6

15

0,6

15

14

Emision Ficha
de Entrada por
Retencion
Ordenanza
Municipal

25

25

15

Administrar
Retencion

Ordenanzas
Municipales

0,2

0,2

16

Historial
Retencion
Ordenanzas
Municipales

0,12

0,6

0,6

Retencion
Ordenanzas
Municipales

17

Registro
Salida
Retencion
Ordenanzas
Municipales

0,2

0,2

18

Emisién Ficha
Salida
Retencion
Ordenanzas
Municipales

25

25

19

Validacion
Salida
Retencion
Ordenanzas
Municipales

0,68

3.4

34
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20

Administrar
Salida
Retencion
Ordenanzas
Municipales

0,2

0,2 1

Reportes
Estadisticos

21

Reporte
Estadistico
Retencion
Vehicular

0,4

10

0,4 2

10

22

Reporte
Estadistico
Retencion
Ordenanza
Municipal

0,32

Roles y
Usuarios

23

Administrador
de Usuario

0,16

0,8

0,16 0,8

24

Campos
Personalizados

0,08

0,4

0,08 0,4

25

Roles y
Asignaciones

0,68

3.4

17

0,68 34

17

26

Sistema

0,44

2,2

>

0,44 2,2

Auditoria

27

Auditoria
Eventos
CRUD

30

30

Front End

28

Informacion
Institucional

0,6

15

0,6 3

15

Elaboracion: Autores del Proyecto

Total, Semanas

0,48

32

2,6

1,92

2,08

0,72

1,36

1,2

0,6

14,16
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3.5.1.3 ITERACIONES

Todo proyecto de desarrollo de software que siga la metodologia XP constituye a la
division del proyecto en iteraciones, las mismas que consiste en un acuerdo entre el cliente
para seleccionar las historias de usuarios definidas en el Plan de Entrega, las mismas que
ayudaran a establecer la prioridad de cada historia de usuario con su respectivo valor

fundamental que aporta para el negocio, asi como el esfuerzo dedicado en desarrollo.

Para el presente proyecto se haran lanzamientos pequefios y frecuentes correspondientes
a las tareas necesarias para completar la implementacion de cada iteracion, es por esto que

se especifican como cuadros de entregables los siguientes:
e Historial de Versiones por Historia de Usuario
e Historial de Seguimiento CRC
e Historial de Seguimiento de la Ejecucion de Pruebas de Aceptacion
e Historial de Seguimiento de Iteraciones

e Historial de Seguimiento de Entrega Final
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Historial de Versiones por Historia de Usuario

Tabla 62. Historial de Versiones por Historia de Usuario

ITERACION NRO. PRIORIDAD ACTIVIDAD DEPENDIENCIA RIESGO VERSION ESTADO DE PRUEBAS
HISTORIA (Entrega) (Nueva/ Correccion/ (Nro. Historia de (Alto/Medio/Bajo) DESARROLLO
DE USUARIO Mejora) Usuario)
01 1 Nueva NA Bajo 1 Completo Aprobado
Primera 02 1 Nueva 01 Bajo 1 Completo Aprobado
03 1 Nueva NA Bajo 1 Completo Aprobado
04 1 Nueva NA Bajo 1 Completo Aprobado
05 2 Nueva 01, 02, 03, 04 Alto 1 Completo Aprobado
Segunda 06 2 Nueva 05 Alto 1 Completo Aprobado
07 2 Nueva 05 Bajo 1 Completo Aprobado
08 2 Nueva 05 Bajo 1 Completo Aprobado
09 3 Nueva 05, 06 Alto 1 Completo Aprobado
Tercera 10 3 Nueva 05 Medio 1 Completo Aprobado
11 3 Nueva 09 Alto 1 Completo Aprobado
12 3 Nueva 09 Bajo 1 Completo Aprobado
13 4 Nueva 01, 02, 03, 04 Bajo 1 Completo Aprobado
Cuarta 14 4 Nueva 13 Alto 1 Completo Aprobado
15 4 Nueva 13 Bajo 1 Completo Aprobado
16 4 Nueva 13 Bajo 1 Completo Aprobado
17 5 Nueva 13, 14 Medio 1 Completo Aprobado
Quinta 18 5 Nueva 17 Alto 1 Completo Aprobado
19 5 Nueva 13 Bajo 1 Completo Aprobado
20 5 Nueva 17 Bajo 1 Completo Aprobado
Sexta 21 6 Nueva 08,12 Alto 1 Completo Aprobado
22 6 Nueva 15, 20 Alto 1 Completo Aprobado
23 7 Nueva NA Bajo 1 Completo Aprobado
24 7 Nueva 23 Bajo 1 Completo Aprobado
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Séptima 25 7 Nueva 23 Bajo 1 Completo Aprobado

26 7 Nueva NA Bajo 1 Completo Aprobado
Octava 27 8 Nueva NA Alto 1 Completo Aprobado
Novena 28 9 Nueva NA Alto 1 Completo Aprobado

Elaboracion: Autores del proyecto
Historial de Seguimiento CRC
Tabla 63. Historial de Seguimiento CRC
NR ESCENARIO TARJETA CRC TERMINADO | NIVE OBSERVACION ESTADO
01 | Registro de informacion Ciudadano ST 100 % | Se registran ciudadano Aprobado
02 | Registro de informacion Licencia SI 100 % | Se registran licencias Aprobado
03 | Registro de Informacion Vehiculo SI 100 % | Se registran vehiculos Aprobado
04 | Registro de Informacion Agente SI 100 % | Se registran agentes Aprobado
05 | Ingreso retencion vehicular | Registro entrada retencion vehicular SI 100 % | Se registra entrada de retencion | Aprobado
vehicular

06 | Ingreso retencion vehicular | Emision ficha de entrada SI 100 % | Se emite la ficha de entrada Aprobado
07 | Ingreso retencion vehicular | Historial retencion vehicular SI 100 % | Se visualiza el historial Aprobado
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., . - . . Se administra la  retencién
08 | Ingreso retencion vehicular | Administrar retencion vehicular SI 100 % Aprobado
vehicular
09 | Salida retencion vehicular | Registro salida retencion vehicular SI 100 % | Se registra la salida retencion | Aprobado
vehicular
10 | Salida retencién vehicular | Verificar salida retencion vehicular SI 100 % | Se verifica la salida de la retencion | Aprobado
vehicular
11 Seile e v el Emision ficha de salida retencion SI 100% | Se emite la ficha retencion Aprobado
vehicular vehicular
12 | Salida retencion vehicular | Administrar salida retencion vehicular SI 100 % | Se administra la salida de la | Aprobado
retencion vehicular
Ingreso retencion ordenanza | Registro retencion ordenanza Se registra la retencion por
13 o o SI 100 % o Aprobado
municipal municipal ordenanza municipal
Ingreso retenciéon | Emision ficha de entrada retencion Se emite la ficha de entrada
14 o o SI 100 % ) o Aprobado
ordenanzas municipales ordenanza municipal retencion ordenanza municipal
Ingreso retencion ordenanza | Administrar retencion ordenanza Se administrar la retencion por
15 o o SI 100 % . Aprobado
municipales municipal ordenanza municipal
Ingreso retencion ordenanza | Historial retencion ordenanza Se ingresa el historial de la
16 SI 100 % Aprobado

municipales

municipal

retencion por ordenanza municipal

Pagina 129 de 243




17 | Salida retenciéon ordenanza | Registro salida retencion ordenanza SI 100 % | Se registra la salida retencion | Aprobado
municipal municipal vehicular
Salida retencion ordenanza | Emision ficha salida retencion Se emite la ficha de salida

18 o o SI 100 % ) o Aprobado
municipal ordenanza municipal retencion ordenanza municipal

19 | Salida retencion ordenanza | Validacion salida retencién ordenanza SI 100 % | Se valida la salida retencion | Aprobado
municipal municipal ordenanza municipal

7o | Salida retencion ordenanza | Administrar salida retencion ordenanza SI 100 % | Se administra la salida por Aprobado
municipal municipal ordenanza municipal

21 Reportes estadisticos Reporte estadistico retencion vehicular SI 100 % | Se generan reportes estadisticos Aprobado

22 | Reportes estadisticos Reporte estadistico retencion SI 100 % | Se generan reportes estadisticos Aprobado

ordenanza
23 | Roles y usuarios Administrador de usuario SI 100 % | Se administra los usuarios Aprobado
i ) Se  registran  los  campos
24 | Roles y usuarios Campos personalizados SI 100 % ) Aprobado
personalizados

25 | Roles y usuarios Roles y asignaciones SI 100 % | Se administran los roles Aprobado

26 | Roles y usuarios Sistema SI 100 % | Se administra el sistema Aprobado

27 | Auditoria Auditorio eventos CRUD SI 100 % | Se muestran los eventos Aprobado

28 | Front End Informacién institucional SI 100 % | Se muestra informaciéon de la | Aprobado

institucion

Elaboracion: Autores del proyecto
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Historial de Seguimiento de la Ejecucion de las Pruebas de Aceptacion

Tabla 64. Historial de Seguimiento de la Ejecucion de las Pruebas de Aceptacion

NRO.

ESCENARIO

HISTORIA USUARIO

RESULTADO ESPERADO

RESULTADO DE LA

01

Registro de Informacion

01

El ciudadano es agregado correctamente. El sistema
muestra una vista con los datos del ciudadano
ingresado

EXITOSA

02

Registro de Informaciéon

02

Se registra la informacién correspondiente al nuevo
registro. El sistema muestra una vista con los datos
correspondiente al nuevo registro

EXITOSA

03

Registro de Informacion

03

Se registra la informacién correspondiente al nuevo
registro. El sistema muestra una vita con los datos
correspondiente al nuevo registro

EXITOSA

04

Registro de Informacion

04

Se registra la informacién correspondiente al nuevo
registro. El sistema muestra una vista con los datos
correspondientes al nuevo registro

EXITOSA

05

Ingreso retencion vehicular

05

Se registra la informacién correspondiente al nuevo
registro. El sistema muestra una vista con los datos
correspondientes al nuevo registro

EXITOSA

06

Ingreso retencion vehicular

06

Se visualiza la informacién correspondiente al nuevo
registro. El sistema muestra una vista con los datos
correspondientes al nuevo registro

EXITOSA

07

Ingreso retencion vehicular

07

El sistema muestra una vista con los datos
correspondientes a registros de historial de vehiculos
retenidos

EXITOSA

08

Ingreso retencion vehicular

08

El sistema muestra una vista con los datos
correspondientes a registros de vehiculos retenidos

EXITOSA

09

Salida retencion vehicular

09

El sistema muestra una vista con los datos
correspondientes al registro nuevo creado

EXITOSA

10

Salida retencion vehicular

10

El sistema emite una notificaciéon para poder seguir
con el egreso del vehiculo o cancelarlo

EXITOSA

11

Salida retencion vehicular

11

El sistema muestra la ficha de egreso con todos los
datos ingresados correctamente

EXITOSA

12

Salida retencion vehicular

12

El sistema muestra el administrador de salida de
retencion vehicular

EXITOSA

Pagina 131 de 243



13 Ingreso retencion ordenanza 13 El sistema muestra una vista con los datos ingresados EXITOSA
correctamente

14 Ingreso retencion ordenanzas 14 El sistema muestra la ficha de ingreso con sus datos EXITOSA
ingresados correctamente

s

15 Ingreso retencion ordenanza 15 El sistema muestra todos los registros en el EXITOSA

administrador
Arrd Al 1

16 Ingreso retencion ordenanza 16 El sistema muestra todos los registros en el historial de EXITOSA

retencion de ordenanzas
mrinininalac

17 Salida retencion ordenanza 17 El sistema muestra una vista con el nuevo registro EXITOSA
ingresado

18 Salida retencion ordenanza 18 El usuario visualiza la ficha de saluda del vehiculo EXITOSA
retenido

19 Salida retencion ordenanza 19 El sistema mostrard una notificacion de éxito. El EXITOSA
sistema mostrara una notificacion de error y bloqueara

municipal controles del formulario

20 Salida retencion ordenanza 20 El usuario visualiza el administrador de salida EXITOSA

21 Reportes estadisticos 21 El sistema muestra el reporte estadistico mensual y EXITOSA
anual de los vehiculos retenidos por contravencion

22 Reportes estadisticos 22 El sistema muestra el reporte estadistico mensual y EXITOSA
anual de los vehiculos retenidos por ordenanza
municipal

23 Roles y usuarios 23 El sistema muestra en una vista el nuevo registro EXITOSA
ingresado

24 Roles y usuarios 24 El sistema muestra en una vista el nuevo registro EXITOSA
ingresado

25 Roles y usuarios 25 El sistema muestra agregado el usuario en el rol EXITOSA
seleccionado

26 Roles y usuarios 26 El sistema muestra en una vista el nuevo registro EXITOSA
ingresado

27 Auditoria 27 El sistema muestra los registros de eventos EXITOSA

28 Front End 28 El sistema muestra la informacion institucional EXITOSA

Elaboracion: Autores del proyecto
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Historial de Seguimiento de Iteraciones

Tabla 65. Historial de Seguimiento de Iteraciones

ITERACION

NRO. HISTORIA DE USUARIO

FECHA PLANIFICACION ITERACION

LANZAMIENTO (FECHA DE

ESTADO DE DESARROLLO

PRUEBAS

INICIO FIN ENTREGA)
. 01 16/11/2015 16/11/2015 20/11/2015 Completo Aprobado
e 02 16/11/2015 17/11/2015 20/11/2015 Completo Aprobado
03 17/11/2015 18/11/2015 20/11/2015 Completo Aprobado
04 19/11/2015 19/11/2015 20/11/2015 Completo Aprobado
05 23/11/2105 2/12/2015 15/12/2015 Completo Aprobado
Segunda 06 3/12/2015 11/12/2015 15/12/2015 Completo Aprobado
07 11/12/2015 14/12/2105 15/12/2015 Completo Aprobado
08 14/12/2015 14/12/2015 15/12/2015 Completo Aprobado
09 16/12/2015 18/12/2015 8/1/2016 Completo Aprobado
e 10 21/12/2015 24/12/2015 8/1/2016 Completo Aprobado
11 28/12/2015 6/1/2016 8/1/2016 Completo Aprobado
12 7/1/2016 7/1/2016 8/1/2016 Completo Aprobado
13 11/1/2016 13/1/2016 22/1/2016 Completo Aprobado
Cuaria 14 14/1/2016 20/1/2016 22/1/2016 Completo Aprobado
15 21/1/2016 21/1/2016 22/1/2016 Completo Aprobado
16 22/1/2016 22/1/2016 22/1/2016 Completo Aprobado
, 17 25/1/2016 25/1/2016 8/2/2016 Completo Aprobado
Qi 18 26/1/2016 1/2/2016 8/2/2016 Completo Aprobado
19 2/2/2016 5/2/2016 8/2/2016 Completo Aprobado
20 5/2/2016 8/2/2016 8/2/2016 Completo Aprobado
Sexta 21 9/2/2016 10/2/2016 12/2/2016 Completo Aprobado
22 11/2/2016 12/2/2016 12/2/2016 Completo Aprobado
23 15/2/2016 15/2/2016 23/2/2016 Completo Aprobado
24 15/2/2016 16/2/2016 23/2/2016 Completo Aprobado
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Séptima 25 16/2/2016 19/2/2016 23/2/2016 Completo Aprobado

26 19/2/2016 23/2/2016 23/2/2016 Completo Aprobado
Octava 27 24/2/2016 2/3/2016 2/3/2016 Completo Aprobado
Novena 28 3/3/2016 7/3/2016 7/3/2016 Completo Aprobado

Elaboracion: Autores del proyecto
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Historial de Seguimiento de Entrega Final

Tabla 66. Historial de Seguimiento de Entrega Final

i ITERACION ASIGNADA f;ZRNi(I;)i i i
MODULO NRO. | NOMBRE DE HISTORIA VERSION OBSERVACION ESTADO
1 314|567 1 2|3
01 Registro de Ciudadano X X 1 Se registran los ciudadanos Aprobado
Registro De 02 Registro de Licencias X X 1 Se registran las licencias Aprobado
Lt (e 03 Registro de Vehiculo X X 1 Se registran los vehiculos Aprobado
04 Registro de Agente X X 1 Se registran los agentes Aprobado
05 Regl.stro Entrada Retencion X 1 Se registra la entrada RV Aprobado
Vehicular
R o 06 Emision Ficha de Entrada X 1 Se emite la ficha de entrada RV Aprobado
etencion
VI e 07 Historial Retencion Vehicular X 1 Se observa el historial RV Aprobado
Administrar Retencion 1 Se observa la administracion de | Aprobado
08 . X
Vehicular RV
09 Regllstro Salida Retencion X X 1 Se registra la salida de RV Aprobado
Vehicular
10 Verlﬁcra,cmn de‘ L) X X ! Se verifica la salida de RV enba
y Retencion Vehicular
Retencion
Vehicular T =
11 EmlSlOFl, Ficha .de Salida X X ! Se emite la ficha de salida RV Aprobado
Retencion Vehicular
Administrar Salida Retencion 1 Se visualiza la administracion de | Aprobado
12 . X X
Vehicular RV
13 Registro Retenc1.op X X ! Se registra la retencion OM R
Ordenanza Municipal
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Emision Ficha de Entrada por Aprobado
14 Retencion Ordenanza X X Se emite la ficha retencion OM
Municipal
Retencion
Orde'n.anzas 15 Administrar Rete?lc.lon X x Se administra retencién OM Aprobado
Municipales Ordenanzas Municipales
16 Historial Retencion X X Se visualiza la historial retencion | Aprobado
Ordenanzas Municipales oM
17 Registro Salida Retencion X x Se registra la salida retencion | Aprobado
Ordenanzas Municipales oM
Emlsmﬁ, Ficha Salida Se emite la ficha salida retencion TR
o 18 Retencion Ordenanzas X X
Retencion Municioal oM
Ordenanzas unicipales
Municipales P : 7
19 Validacién Sahdaf Retencmn X X Se valida la salida retencion OM IR
Ordenanzas Municipales
Administrar Salida Retencion Se administra la salida retencion | Aprobado
20 . X X
Ordenanzas Municipales oM
21 RCpOIT?,EStadIStICO X X Se visualiza los reportes de RV TR
Retencion Vehicular
Reportes
Estadisticos Reporte Estadistico Aprobado
22 Retencion Ordenanza X X Se visualiza los reportes de OM
Municipal
23 Administrador de Usuario X X Se administran los usuarios Aprobado
24 Campos Personalizados X X Se _ aeregan campos | Aprobado
q personalizados
Roles y Usuarios
25 Roles y Asignaciones X X Se administran roles Aprobado
26 Sistema X X Se configura el sistema Aprobado
Auditoria 27 Auditoria Eventos CRUD X X Se visualiza los eventos Aprobado
Front End 28 Informacion Institucional X X Se muestra pagina de inicio Aprobado

Elaboracion: Autores del proyecto
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3.5.1.4 VELOCIDAD DEL PROYECTO

La velocidad del proyecto es una medicidén que representa la rapidez del desarrollo del
proyecto, para encontrar esta velocidad se fundamentara en el plan de entrega elaborado para
el presente proyecto, permitiendo asi determinar el nimero de historias de usuarios

implementadas en sus respectivas iteraciones.

A continuacion, se detallara el esfuerzo real invertido en relacion al esfuerzo estimado por

cada historia de usuario correspondiente.

Tabla 67. Velocidad del proyecto

NRO. HISTORIA ESTADO DE RESPONSABLE ESFUERZO ESFUERZO REAL | ESFUERZO POR
DE USUARIO DESARROLLO ESTIMADO INVERTIDO REALIZAR
(SEMANAS) (SEMANAS)

01 Completo Robin Zambrano 0,08 0,08 0
02 Completo Robin Zambrano 0,2 0,24 0,04
03 Completo Robin Zambrano 0,12 0,08 -0,04
04 Completo Robin Zambrano 0,08 0,08 0
05 Completo Robin Zambrano 1,6 1,92 0,32
06 Completo Robin Zambrano 1,28 1,36 0,08
07 Completo Robin Zambrano 0,2 0,08 -0,12
08 Completo Robin Zambrano 0,12 0,08 -0,04
09 Completo Robin Zambrano 0,6 0,4 -0,2
10 Completo Robin Zambrano 0,8 0,4 -0,4
11 Completo Robin Zambrano 1 1,52 0,52
12 Completo Robin Zambrano 0,2 0,08 -0,12
13 Completo Robin Zambrano 0,6 0,4 -0,2
14 Completo Robin Zambrano 1 1,28 0,28
15 Completo Robin Zambrano 0,2 0,08 -0,12
16 Completo Robin Zambrano 0,12 0,08 -0,04
17 Completo Robin Zambrano 0,2 0,28 0,08
18 Completo Robin Zambrano 1 1,12 0,12
19 Completo Robin Zambrano 0,68 0,48 -0,2
20 Completo Robin Zambrano 0,2 0,08 -0,12
21 Completo Robin Zambrano 0,4 0,6 0,2
22 Completo Robin Zambrano 0,32 0,4 0,08
23 Completo Robin Zambrano 0,16 0,04 -0,12
24 Completo Robin Zambrano 0,08 0,08 0
25 Completo Robin Zambrano 0,68 0,08 -0,6
26 Completo Robin Zambrano 0,44 0,2 -0,24
27 Completo Robin Zambrano 1,2 0,8 -0,4
28 Completo Robin Zambrano 0,6 1 0,4

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 68. Velocidad del proyecto totales

ITERACION ESFUERZO ESTIMADO ESFUERZO REAL ESFUERZO POR
ASIGNADA REALIZAR
SEMANAS | DIAS | HORAS | SEMANAS | DiAS | HORAS (SEMANA)

01 0,48 2,4 12 0,48 2,4 12 0

02 3.2 16 80 3,44 17,2 86 0,24

03 2,6 13 65 2,4 12 60 -0,2

04 1,92 9.6 48 1,84 9.2 46 -0,08

05 2,08 10,4 52 1,96 9.8 49 -0,12

06 0,72 3,6 18 1 5 25 0,28

07 1,36 6.8 34 04 2 10 -0,96

08 1,2 6 30 0.8 4 20 04

09 0,6 3 15 1 5 25 0,4

Total 14,16 70,8 | 354 13,32 66,6 = 333

Elaboraciéon: Autores del proyecto

3.5.1.5 PROGRAMACION EN PAREJA

La metodologia XP aconseja la programacion en parejas para incrementar la
productividad, estimulando la comunicacion y la transmision de conocimiento, permitiendo
que una persona codifica haciendo referencia en la calidad de la funcién o método que se esta
implementando, mientras que la otra persona analiza si el método o funcién es adecuado y
esta bien disefiado. Esta practica permite crear codigo de calidad; sin embargo, para el
presente proyecto es practica no es aplicable debido al equipo que lo integran compuesto de

un tutor, un programador y una persona encarga de las pruebas y seguimiento del proyecto.

3.5.1.6 REUNIONES DIARIAS

Estas reuniones se realizan al comenzar la jornada laboral, con el fin de exponer los
problemas que se estan presentando y las posibles ideas para la resolucion de los mismos. Es
de vital importancia no entrar en discusiones largas, debido a que se utiliza tiempo laboral
que es destinado para la construccion del sistema. Dentro de las reuniones diarias que se
presentaron en el presente proyecto, se evitd en lo posible tener conversaciones con agentes
externos del proyecto, ademas de la inclusion y resolucion de alguna duda que se encuentre

presente por el equipo en general.
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3.5.2 FASE DE DISENO
En esta fase solo se disefian aquellas historias de usuarios que el cliente ha seleccionado
para cada iteracion por dos motivos: por un lado, se considera que no es posible tener un
diseiio completo del sistema y sin errores desde el principio. El segundo motivo es que debido
la naturaleza cambiante del proyecto el hacer un disefio muy extenso en las iteraciones

iniciales del proyecto para luego modificarlo, se considera un desecho de tiempo.

Es de vital importancia que esta fase es constante durante la vida del proyecto de un disefio
inicial que se va corrigiendo y mejorando con el pasar del tiempo. Los aspectos que se van a
tratar son: disefios simples, glosario de términos, riesgos, funcionalidad extra, re factorizar y

tarjetas crc.

3.5.2.1 DISENOS SIMPLES

Una de las piezas mas importantes que existen dentro de la ideologia de XP es la
simplicidad en todos los aspectos del disefio del proyecto. Se considera que un disefio es
simple logrando ser mas agil y su implementacion se dard en el menor tiempo posible. La
idea es que el disefio cumpla con los requerimientos de las historias de usuarios planteadas

por el cliente asignadas en su respectiva iteracion.

Para la realizacion del disefio simple en el presente proyecto integrador se realizaron
diagramas en el menor tiempo posible, permitiendo a los autores del proyecto y al cliente
tener una descripcion del sistema de manera parcial o total. A consecuencia de esta decision
se debieron hacer algunos sacrificios, debido a que el tiempo de entrega era corto se

necesitaba tener las interfaces de cada modulo lista para el dia de su entrega.

En lo que se refiere a los diagramas, se crearon las tarjetas CRC, diagrama de clase y el
modelo entidad relacion, del cual surgieron varias versiones en la medida que se
incorporaban funcionalidades a la aplicacion. Si bien no fueron muchos diagramas, si fueron
muy utiles y se convirtieron en la columna vertebral del desarrollo del proyecto. En su
porcentaje la mayoria de los diagramas fueron creados a mano, permitiendo tener una version

preliminar del sistema para su respectivo desarrollo.

A continuacion, le presentamos los diagramas y las interfaces en su version final.
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Diagrama Entidad-Relacion

" ciudadana
id INT(11)
# cedula_pasaporte VARCHAR{10)

> apellides VARCHAR (50}
> nombres VARCH AR(50)

E id_ordenanzas INT(11)
1 * fecha DATE

| > hora VARGHAR(45)

| @ id_licencia INT(11)

! id_vehiculo_retenido INT(11)

| faro BIT(1)

I > bateria BIT(1)

! guardabarros_trasero BIT(1}

i pito BIT(1)

L— consala BIT{1)
quia_antrior_posterior BIT(1)
salpicadero BIT(1)
luz_trasera BIT(1)
tubo_de_escape BIT(1)
manubrio BIT(1)
retrovisores BIT(1)
tzpa_tanque_gasolina BIT(1)

> control_jngreso INT(11)

) licencen » observaciones VARCH AR(200)
id INT(L1)
> tino VARCHAR(S)

% agente_recibio INT(11)
# policia_entrega INT(11)

N

W

egreso BIT(1)

> categoria VARCHAR(25) |
i

> descripcion VARCHAR(20) |, _ _| .
id_ciudadana INT(11)
»
" cruge_system v "] cruge_session ¥
idsystem INT(11) idsession INT(11)
name Y ARGHAR(45) > iduser INT(11)
largename VARCHAR(45) created BIGINT(30)
sessionmaxduratanmins INT(11) expire BIGINT(30)
sessionmaxsam eipconnections INT(11) status INT(11)
sessionreusesessions INT(11) ipaddress VARCH AR (45)
sessionmaxsessionsperday INT(11) usagecount INT(11)
sessionmaxsessionsperuser INT(11) lastusage BIGINT (30)
systemnonewsessions INT (11} legouidate BIGINT (30)
systemdown INT(11) ipaddressout Y ARCHAR(45)
registerusingeapteha INT(11) >
registerusingterms INT(11)
term s BLOB
registerusingactivation INT{11)
defaulroleforregistration VARCH AR(64)
registerusingtermsizbel VARCHAR (100}
registrationonlogin INT(11)

»

1 ordenanzas_municipales ¥

T vehiculo
id_vehiculo INT(11)

> placa VARCHAR(7)

> tipe VARCHAR(100)

> marca VARCHAR(100)

" retencion_vehicular

id INT{11)
> fecha DATE
hora ¥ ARCHAR(45)
articulo VARCHAR(S)
» num eral Y ARCHAR(S)

[—— = eolor vARCHAR(40) :::—7*77"’
literal VARCHAR(S

| » num ero_chasis VARCHAR(20) 1 ®
H e actan (o) | resolucion ¥ ARCHAR (50}
| - ! sutoridad VARCHAR{200)
| > servicio BIT{1) |
| o ek ’ | oficio ¥ ARCHAR(SD)
| > ulima_fecha_matriculacion DATE H 12 iemmerm INTCLD)
| » I -

L — — — —ig @ id_vehiculo INT(11)

|
|
|
|
1
|
|
|
|

1 L
7

] salida_ordenanzas_mun

id_serie INT(11)
> remitents VARCHAR(100)

# motivo_retencion VARCHAR(100)
> fecha_salida DATE
@ id_entrada_ordenanza INT(11)

" remitente
id INT{11)
> nombres VARCHAR(200)

_ activerecordiog
id INT{10)
description VARCHAR(255)

puesto W ARCHAR( 100)

action WARCHAR{20)

observacion VARCHAR(100)
model ¥ ARCHAR(4S)

>
idModel INT(10)
field ¥ARCHAR(45)
> creatondate TIMESTAMP
userid VARCHAR(45)
>
,,,,,,,,,,,, -

personal BIT(1)

grua_insttucional BIT(1)

grua_particular BIT(1)
empresa W ARCHAR(50)

< id_inventario INT(11)
» egreso BIT(1)

ooy
| |
v | |
P
I I
| |
| |
| |
| |
o
= | |
| |
| |
I I
o 1
i
| |
1 |
1 |
1 i
1 I
| |
1 |
1 |
1 |
1 I
| |
1 |
1 |
1 |
b
Lo
] agente v
id INT(11)

7 cedula YARCHAR(10)
# apellidos VARCH AR(45)
nambres YARCH AR(45)
direccion VARCH AR (45)
telefono VARCHAR(45)
email VARCHAR(45)
'S

> datos_del_traslado VARCHAR(200)

@ id_agente_retiene INT{11)
@id_sgents_ingresa INT(11)
@ id_propietario_vehiculo INT{11)

v

»

———

] salida_retencion_vehicular
id_salida INT{11)

> remitente v ARCHAR( 100)

»motiva_retencion ¥ ARCHAR (100)

» fecha_salida DATE

@ id_entrada INT{11}

T articulos_encontrados ¥
id INT(11)

> descripcion VARCHAR(100)

#id_retencion INT{11}

] eruge_authassignment

T inventario_vehiculo v ¥ userid INT(11)
id INT(11) bizule TEXT
> observaciones YARCHAR(200) > data TEXT

parabrisas_delantero BIT(1)
parabrisas_posterior BIT(1)

¥ itemname VARCHAR(64)

\idrio_puerta_delantera_jzq BIT(1)
\idrio_puerta_delantera_der 5IT(1)
\idrio_puerta_posterior_izg BIT(1)
vidrio_puerta_posterior_der BIT(1)
ventoleras BIT(1)
puertas_delanteras BIT(1)
puertas_traseras BIT(1)
] cruge_user
iduser INT{11)
regdate BIGINT(30)
actdate BIGINT(30)
logondate BIGINT(30)
Username Y ARCHAR(4)

puerta_posterior BIT(1)

manubrios_exteriores BIT(1)

lantas_delan teras BIT(1)

lantas_traseras BIT(1)

llants_emergencia BIT(1)

parrilla BIT(1)

tapacubos BIT(1) email VARCHAR{45)
password Y ARCHAR(64)

» authkey VARGHAR(100)
state INT(11)
totlsessiancounter INT{11)

cenicero BIT(1)

extintor BIT(1)
plumas_limpia_vidrio_del BIT{1)
brazos_limpia_vidrio_del BIT(1)
pluma_limpia_vidro_post BIT(1)
brazos_limpia_vidrio_post BIT(1)
faros_delanteros INT(11)
faros_alogenos INT(11)

capot BIT(1)

adorno_del_capot 8TT(1)
mascarilla BIT(1)
parachoques_delantero BIT(1)

llustracion 18. Diagrama Entidad Relacion

currentsessioncounter INT(11)

"~ cruge_authitemchild ¥
T parent VARCHAR(64)
T child VARCHAR(64)

] cruge_authitem ¥
name VARCHAR(64)
> type INT(11)
description TEXT
bizule TEXT
data TEXT

—l cruge_field
idfidd INT(11)

> fieldn am = VARCHAR{20)
longname W ARCHAR(50)

»position INT(11)
required INT{11)
fieldtype INT(12)
Fieldsize INT(11)
maxength INT(11)

showinreports TNT{11)

useregexp ¥ARCHAR(512)
useregexpmsg VARCHAR(512)
predetialue MEDIUMBLOB

»

(e

=
|
I
I
|
|
I
I

1
|
|
|
|
|
|
|
|
L L
N A
" cruge_fieldvalue ¥
idfieldvalue INT(11)
@iduser INT{11)
@idfidd INT(11)
value BLOB
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/ @& Centro de Retencidn Veh
&«

C & [ 127.001/crv/

Interfaces del Sistema Version Final

X

=5
w2 O @
Contactos Login

Sistema de Retencion

Vehicular.

SystemCRV es el nombre del sistema que permite Ia sistematizacion dentro

del proceso de gestion de retencion vehicular en la Agencia Municipal

& Centro de Retencion Veh
€ - Cf

[ 127.0.0.1/crv/site/contact

X

Nombre *

Nombre

de Transito del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Manta.

Contactos

Hlustracion 19. Interfaz Inicio

{Robin]

Carreo Electrénico *

w O O

x

Correo Electronic
Teléfono *
Teléfono
Asunto*
Asunto
Mensaje *

Mensaje

X Enviar

Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas

llustracion 20. Interfaz Contacto

Contactos Login

Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
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R - o x

/ @& Centro de Retencion Veh X \l

€ = C A | [1127.00.1/crv/site/login =0 ©
0 Contactos  Login
Usuario *
4 Usuario
Contrasefia *
% | Conirasefia
Copyrignt © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
Hlustracion 21. Interfaz Iniciar Sesion
/ R Centro de Retencion Vehi x \ il x
€ 2> C A [127.0.0.1/crv/ciudadanc/admin w O Q =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion -
Administrar Ciudadanos
Viendo 1-3 de 3 resultados
Cédula Pasaporte Apeliidos Nombres Acciones
1314691922 ZAMBRAND ZAMBRAND ROBIN CALIXTO e /M0
1314929066 PALMA ZAMBRANO LAURA LUGIA e /0
1304902156 RIVERA FERNANDEZ VARCN SIXTOP o /M
Copyright ® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
Llustracion 22. Interfaz Administrar Ciudadano
/ ﬁ Centro de Retencin Veh X\ e s
70 Q@

€& - C M [0127.001/crv/ciudadanc/6

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular « Ordenanza Municipal Repaortes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion -

Vista Ciudadano con Cédula #1304902156

ID &
Cédula Pasaporte 1304902156
Apellidos RIVERA FERNANDEZ
Nombres WARON SIXTOP
Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas

llustracion 23. Interfaz Vista Ciudadano
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s

/& Centro de Retencion Ven X |

€& - C M [0127.00.1/crv/ciudadano/update/6

w0 O =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~

Actualizar Ciudadano con Cédula 1304802156

Campos con * son requeridos.

Cédula Pasaporte *

1304902156

Apeliidos *

RIVERA FERNANDEZ

Nombres *

VARON SIXTOP

Copyright ® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas.

|/ 88 Centro de Retencidn Ve |

Configuracion -

Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

llustracion 24. Interfaz Actualizar Ciudadano

- s

&3

C A | [3127.0.0.1/crv/licencia/admin

70 QO =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~

Categoria Descripcién
PROFESIONALES TIPOC
NO PROFESIONALES COMERCIAL
NO PROFESIONALES moTes

Ordenanza Municipal

Reportes ~

n Administrar Licencias

Cédula Conductor

1314691922

1314929066

1304902156

Copyright ® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas

|/ @& Centro de Retencion Veh X |

Apeliido Conductor

ZAMBRANO ZAMBRANC

PALMA ZAMBRANC

RIVERA FERNANDEZ

Usuarios y Roles ~

Configuracion -

Viendo 1-3 de 3 resultados.

Nombre Conductor Acciones
ROBIN CALIXTO ]
LAURA LUCIA @ W
VARON SIXTOP o /10

Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

Hlustracion 25. Interfaz Administrar Licencias

- be

€& = C A [1127.001/crv/licenciafs

w0 Q=

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios v Roles ~

Vista Licencia #4

4

C

Categoria PROFESIONALES

Descripcion

Datos Ciudadano

TIPOC

4

Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas.

Desarroliado con ¥ por RDE Solutions

[lustracion 26. Interfaz Vista Licencia

Configuracion -
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/ 8 Centro de Retencion Veh | _ %

& > C # [[1127.001/crv/licenciajupdate/6 w0 QO =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracién -

Actualizar Licencia con ldentificacion 6

Categoria

NO PROFESIONALES

Tipe ™
SELECCIONE PRIMERO UNA CATEGORIA

Descripeion *

MOTOS

Datos Ciudadano *

6

Copyright ® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

llustracion 27. Interfaz Actualizar Licencia

entro de Retencion Ven X - bes
& = C A [J127.00.1/crv/vehiculofadmin =20 Q=
o Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular « Ordenanza Municipal Repaortes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion -
n Administrar Vehiculos
Viendo 1-3 de 3 resultados.
Uttima Fecha
Placa Tipo Marca Color Nimero Chasis Numero Motor Matriculacion Acciones
HCE0631 SEDAN CHEVROLET ROJO BLAXF19R030004602  4FD004768 2014-02-17 e/m
MDF0627 SEDAN CHEVROLET GRIS GRIS QAZXSW123EDC 1Q2W3E4RS 2016-03-20
HX4380 PASEQ TEKNO ROJO LHPCJ3B26D0Z0083 | 406020018 2016-03-28 ¥ |
Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
Hlustracion 28. Interfaz Administrar Vehiculos
J & Centro de Reten Veh X\ — ®
€ > C A [1127.001/crv/vehiculo/3 w0 O =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion -
Vista Vehiculo con Placa HCE0631
D 3
Placa HCEDG31
Tipo SEDAN
Marca CHEVROLET
Color ROJO
Namero Chasis 8LAXF19R030004602
Numero Motor 4F0004768
Servicio 0
Ultima Fecha 2014-02-17
Matriculacién
Copyright ©® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

1lustracion 29. Interfaz Vista Vehiculo
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|/ @& Centro de Retencion Veh X | %

€ - C A | [1127.001/crvjvehiculo/update/3 % 0 6=

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion =

Actualizar Vehiculo con placa HCE0831

Campos con * son requefidos.
Placa *

HCEQ631

Tipo*
SEDAN

Marca *

CHEVROLET

Color *

ROJO

Nimero Chasis *

BLAXF19R030004602

Nimero Motor *

AF0004768
Ultima Fecha Matriculacion *

B 2014-02-17

[ Senvicio

.

Llustracion 30. Interfaz Actualizar Vehiculo

/ R Centro de Retencion Veh X | _ v
€ - C #A [1127.00.1/crv/agente/admin >0 0=
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios v Roles ~ Configuracion -

n Administrar Agentes

Viendo 1-10 de 74 resultados

Cedula Apeliidos Nombres Direccion Telefono Email Acciones
1312528472 MOREIRA GARCIA DAVID REINALDO esd
1313595504 GIFUENTES ZAMBRANO JONATHAN JESUS L8 |
1314024348 | MACIAS VAILON HENRY EFRAIN L8 |
1312318452 MOREIRA FLACONEZ FABRICIO BALTAZAR LV
1309849667 | VERA PANTA DARWIN SIMON esd
1312641465 GARCIA HERRERA EDISON ALEXANDER ®r|
1312061698 CARRION ANCHUNDIA WILFRIDO JESUS ®rsm
1313193219 BRIONES GARCIA MAURO WELLINGTON esd
1311543891 SANCHEZ LUCAS RUBEN ISAIAS ®&s|
1313740688 LUCAS MERO JONATHAN FERNANDO ®rd

»-2 3 4 L] 8 7 8 >

Hlustracion 31. Interfaz Administrar Agentes
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/ & Centro de Retencion Veh - X | _ X

€ > C M [112700.1/crv/agente/1 w0 Q =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Qrdenanza Municipal ~ Reportes ~  Usuarios y Roles ~ Configuracion ~

Vista Agente con Cédula #1312528472

D 1
Cédula 1312528472
Apellidos MOREIRA GARCIA

Nombres DAVID REINALDO

Direccién
Teléfono
Email
Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
Mlustracion 32. Interfaz Vista Agente

& Centro de Retencion Veh X m — x
& - C M [0127.00.1/crv/agente/update/1 w00 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracién -

Actualizar Agente 1

Campos con * son requeridos.
Cédula*

1312528472

Apeliidos *

MOREIRA GARCIA

Nombres *
DAVID REINALDO
Direccion
Direccién

Telefono

Teléfono

Email

Email

llustracion 33. Interfaz Actualizar Agente
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|/ & Centro de Retencion Ven X | *

€& - C A [J127.00./crv/retencionVehicular/create %0 @

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes Usuarios y Roles ~ Configuracion -

Registrar Retencion Vehicular

Campos con * son requeridos.

Fecha* Hora
B = 2016-06-12 19:57:28
Articulo Numeral Literal
Articulo Numeral Literal
Resolucién Autoridad Oficio
Resolucion | Autoridad Oficio
Conductor
Conductor Nombres: Q  Buscar
Cédula / Pasaporte: Licencia: TIPO: Categoria:
Vehiculo
Placa: Q. Buscar Tipe: Marca: Color:

1lustracion 34. Interfaz Registro Retencion Vehicular

| 8 Centre de Retencién Ve X | = J X
€& - C M [J127.00.1/crv/retencionVehicular/create 2w O =
0 Ciudadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Refencion Vehicular - Ordenanza Municipal -  Reportes »  Usuarios y Roles + Configuracion =

Vehiculo
Placa: Tipo: Marca: Color:
# Chasis: # Motor:

Medio de Ingreso

[Z Personal [0 Gria Institucional [0 Grua Particular EmMphsa
Empresa
Datos Del Traslado
Datos Del Traslado
Responsables Ingreso de Vehiculo
Agente que retiene ¢l Vehiculo  (ET Depositario Ingresa el Vehiculo Propietario/Responsable del
Vehiculo
Nombre: Nombre:
Nombre:
# de Cédula: #de Cédula:
#de Cédula:

[lustracion 35. Interfaz Registro Retencion Vehicular #2
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/ R Centro de Retencion Ve X |

o x
& - C A [ 127.00.1/crv/retencionVehicular/admin 7O 0 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencién Vehicular - Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion ~
n Administrar Retencion Vehicular
serie Fecha Hora

Placa Vehiculo

Viendo 1-2 de 2 resultados
Marca Vehiculo Chasis Vehiculo Acciones
1 2015-01-19 11:42:10 HCED631 CHEVROLET BLAXF19R030004602 L3 ]
4 2016-04-07 212823 MDF0627 CHEVROLET QAZXSW123EDC
Copyright ©® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
1lustracion 36. Interfaz Administrar Retencion Vehicular
/ @& Centro de Retencion Veh - X X
& - C M [4127.00.1/crv/retencionVehicular/verHistorial 2O 0 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracién -
Historial Retencion Vehicular
Viendo 1-2 de 2 resultados
Serie Fecha Hora Placa Vehiculo Marca Vehiculo Chasis Vehiculo Acciones
2 2016-02-19 19:23:27 MDF0627 CHEVROLET QAZXSW123EDC =]
3 2016-02-28 16:09:12 HX438Q TEKNO LHPCJ3B26D0Z0083 &
Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
Ilustracion 37. Interfaz Historial Retencion Vehicular
R Centro de Retencin Ve X | = X
&« C A [J127.00.1/crv/retencionVehicular/retencionDetalle/1 w0 Q =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion =
Serie#1 o s
Datos Generales
Motivo de ingreso
Fecha/ Hora Articulo Numeral Literal Oficio
2015-01-19/ 144 D A EXCESO DE DR JOSE MIGUEL PAREDES = 144
11:42:10 PASAJEROS ZAMBRANO
Conductor
Nombres Cédula [ Pasaporte Tipo de Licencia Categoria de Licencia
ZAMBRANO ZAMBRANO ROBIN CALIXTO 1314691922 c PROFESIONALES
Vehiculo
Placa Tipo Marca Color # Chasis # Motor Servicio
HCEO0631 SEDAN CHEVROLET ROJO BLAXF19R030004602 4F0004768 0
Medio de Ingreso: Personal: Grua Institucional: Grua Particular
Empresa: RDE SOLUTIONS
Datos del Traslado: EN OPERATIVO REALIZADO EN AV MALECON MANTA

llustracion 38. Interfaz Detalle Retencion Vehicular
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|/ @& Centro de Retencion Veh X | - *
€& = C A [j127.00.1/crv/retencionVehicular/retencionDetalle/1 w0 @ =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion
Inventario del Vehiculo al Ingreso 4 %

Observaciones:NINGUNAAA
Parabrisas Delanteros: + Tapacubos - % Mogquetas de Piso: 5
Parabrisas Posterior % Cenicero - % Retrovisor Interno / Externo = X
Vidrio Puerta Delantera Izq. - % Extintor: % Encendedor : %
Vidrio Puerta Delantera Der. - X Plumas Limpia Vidrio Del.® X Luz de Salén:
Vidrio Puerta Posterior lzg. - X Brazos Limpia Vidrio Del.: % Parlantes Unidades - X
Vidrio Puerta Posterior Der. - X Pluma Limpia Vidrio Posterior - ¥ Pito - X
Ventoleras : X Brazos Limpia Vidrio Posterior - X Tapa Lluvias
Puertas Delanteras - X Faros Delanteros: 2 Asientos:
Puertas Traseras * X Faros Alégenas: 2 cinturon de Seguridad:
Puerta Posterior - % Capot: % Apoya Cabezas
Manubrios Exteriores - X Adormno del Capot - X Neblineros
Llantas Delanteras - % Mascarilla - X Gata- X
Liantas Traseras : % Parachoques Delantero : % Llave de Ruedas - X
Lianta de Emergencia * X Parachoques Posterior ' X Herramientas = X
Parrilla- % Tapa de Gasolina - X Volante = %

Descripcion Opcidn

QAZXSWEDCVRT E ’

123WAQ ﬂ ’

Gl Etr 2
Ilustracion 39. Interfaz Detalle Retencion Vehicular #2
y ﬁ Centro de Retencién Veh X\ = x

&«

C A [ 127.0.0.1/crv/retencionVehicular/retencionDetalle/1

w0 Q

0 Ciudadano Licencia Venhiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~

Golpes/Raspones, Etc.

OPTRA1 jpg

Ingreso de

Agente que retiene el Vehiculo

Nombre: MOREIRA GARCIA DAVID
REINALDO

# de Cédula: 1312528472

104.06 KB

Depositario Ingresa el Vehiculo

Nombre: MIELES HERMIDAS MILY
MICHELLE

# de Cédula: 0919293068

Copyright ® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas.

Usuarios y Roles ~

Propietario/Responsable del Vehiculo

Nombre: ZAMBRANO ZAMBRANO ROBIN
CALIXTO

#de Cédula: 1314691922

Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

Configuracion «

llustracion 40. Interfaz Detalle Retencion Vehicular #3
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|/ & Centro de Retencion Veh X W = X

€& = C A [} 127.00.1/crv/retencionVehicular/retencionDetalle/1 0

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular « Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles = Configuracion «

Serie#1 ok "

Datos Generales
Inventario del Vehiculo al Ingreso 4 | ¥

Golpes/Raspones, Etc.

P Ingreso de

Copyright ©® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

llustracion 41. Interfaz Detalle Retencion Vehicular #4

|/ #% Centro de Retenci x\

[N <, WLl 127.0.0.1/crv/retencionVehicular/retencionDetalle/1

Ingreso/Edicion de Inventario de Vehiculo

Por favor verificar todos los objetos encontrados en el vehiculo

QObservaciones *

NINGUNAAA

2 = Moquetas De Piso
¥ Parabrisas Delantero Tapacubos b

a

[0 Parabrisas Posterior [ Cenicero ) Retrovisor Interna
Externo

(£ \idrio Puerta (] Extintor £ Encendedor
Delantera Izq
] Vidrio Puerta ) Plumas Limpia Vidrio
Delantera Der Del
LuzDe salon | Vidrio Puerta ) Brazos Limpia Vidrio
Luz De Salon Posterior Izg Del

[ Paralantes Unidades [0 Vidrio Puerta
Posterior Der

71 Pluma Limpia Vidro @ Pito [0 Ventoleras

llustracion 42. Interfaz Ingreso y Edicion de Inventario de Vehiculo
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|/ & Centro de Retencion Veh X

€& = C A [} 127.00.1/crv/retencionVehicular/retencionDetalle/1
Ingreso / Ed

Campos con " son requeridos
Descripeion *

Descripcion

Crear

[lustracion 43. Interfaz Ingreso y Edicion de Articulos

| 88 Centro de Retencion Veh X |
[ 127.0.0.1/crv/retencionVehicular/pdfretencionvehicular/1 /-

€« > C A [} 127.00.1/crv/retencionVehicular/retencionDetalle/1 % 0O @

0 =

Fecha: 10150119 Mars: 11:42:10 Motive e Ingress: Articule: 144

(Conductar: Nambee AMERANO & Cidula # Passprte:  Liceacl: TIFOIC  CATEGORIA: - :
CAMBRANG OANCANIO | Dhiuisias PROFESIONALSS Serie#1| & | 7
Nekicale: lca: HCEOG3H Seas Marca: GHEVROLET olas KGJD

Servici:
Muclo de Ingreas: Pessanal: Graa foasl: Gria Particular: Emgresa: RDE SOLUTIONS
Datos del OPERATIV REALIZAD EX AV MALECON MANTA

Observacianes: NINGUNALA
[ —
Parmbiizes psterie.

[ -

Datos Generales
[ — Moruetss de P #
frassims et I
Lozt

[
e —
Aciemton o,

Inventario del Vehiculo al Ingreso 4 L

Golpes/Raspones, Etc.

Responsables Ingreso de Vehiculo

Copyright & ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas.

Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

lustracion 44. Interfaz Emision Ficha Ingreso Retencion Vehicular
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/ R Centro de Retencion Ve X | _ X

& - C M [4127.0.0.1/crv/salidaRetencionVehicular/admin w0 Q=

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracién -

n Administrar Salida Retencion Vehicular

Viendo 1-2 de 2 resultados

Serie Salida Remitente Motivo Retencion + | Fecha Salida Serie Entrada Acciones

1 ARQ ELAINI SOLIS ACCIDENTE DE TRANSITO 2016-03-20 2 @S

2 ARQ. ELAINE SOLIS DOCUMENTACION 2016-03-28 3 (X
Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

Hlustracion 45. Interfaz Salida Retencion Vehicular

/ 1R Centro de Retencien Veh X \l = - X
€ = C A [} 127.00.1/crv/salidaRetencionVehicular/1 %O Q0 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular « Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles = Caonfiguracion ~

Salida CRV con memorando: 1 n

Serie Salida 1
Remitente ARQ. ELAINI SOLIS
Motivo Retencién ACCIDENTE DE TRANSITO
Fecha Salida 2016-03-20

Serie Entrada 2

Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con v por RDE Solutions

Llustracion 46. Interfaz Vista Salida Retencion Vehicular

/ 8 Centro de Retencién Ve X \ = - X
€ = G A [J127.00.1/crv/salidaRetencionVehicular/update/1 % 0O 0 =
0 Ciudadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Retencion Vehicular ~  Ordenanza Municipal ~  Reportes = Usuarios y Roles = Configuracién ~

Actualizar Salida CRV con memorando 1

Campos con * son requeridos.

Remitente * Motivo Retencion *
—-SELECCIONE UN REMITENTE-— M ACCIDENTE DE TRANSITO M

Fecha Salida * Serie Entrada *

& 2016-03-20 2

Datos de Retencion Fecha: 2016-02-19 Hora: 10:23:27

Datos de Vehiculo Retenido Placa: MDF0627 Marca: CHEVROLET

Tipo: SEDAN Color: GRIS GRIS

Numero de Chasis: QAZXSW123EDC Nimero de Motor: 1Q2W3E4R5

Copyright ® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrallado con ¥ por RDE Solutions

llustracion 47. Interfaz Actualizar Salida Retencion Vehicular
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) : < o ” . g - o o
B8} Centro de Retencion Veh X

€« ¢ & |[127.000/a

[31 127.0.0.1/crv/salidaRetencionVehicular/PdfSalidaRetencion?idSalida=1&idRetencion=2

/salidaRetencionVehicular/1 0O 0 =

0 =

ey Salida CRV con memorando: 1
PO — —
'DE: ARQ. ELAINI SOLIS DIRECTOR(A) TRANSPORTE DE TRANSITO  MOTIVO DE RETENCION: ACCIDENTE DE TRANSITO
e s ikt
LA
i A i
- cowon st s cunsis
MDFO627 102WIE4RS. GRIS GRIS SEDAN CHEVROLET ‘QAZXSWI123EDC Serie Salida 1
CEDULA IDENTIDAD PROPIETARIO
1314920066 PALMA ZAMBRANO LAURA LUCIA o

Remitente ARQ. ELAINI SOLIS

ATENTAMENTE RECIBI CONFORME

Motivo Retencion ACCIDENTE DE TRANSITO

‘DIRECTOR DE TRANSPORTE RECIBIDO CRY RECIBIDO GARITA Fecha Salida 2016-03-20
TERRESTE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL NOMBRE: NOMBRE;

Serie Entrada 2

Copyright ©® ULEAM 2015 - 2016 Facuitad de Ciencias Informaticas.

Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

[lustracion 48. Interfaz Emision Ficha Salida Retencion Vehicular

R Centro de Retencién Veh X

« C A [ 127.0.0.1/crv/salidaRetencionVehicular/create
0 Ciudadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Retencion Vehicular ~  Ordenanza Municipal ~  Reportes ~  Usuarios y Roles ~ Configuracién -
Registrar Salida Retencion Vehicular

Campos con * son requeridos

Remitente * Motive Retencién *
—SELECCIONE UN REMITENTE—- v -—SELECCIONE UN MOTIVO— v
Fecha salida *

& 2016-06-12

Serie Entrada *

Datos de Retencion Fecha: Hora

Datos de Vehiculo Retenido Placa: Marca:

Tipo: Color:

Nimero de Chasis: Numero de Motor:

Ultima Matricula:

llustracion 49. Interfaz Registro Salida Retencion Vehicular
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|/ @& Centro de Retencion Veh X |

€ > C A [1127007/

/salidaRetencionVehicular/create

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agenie Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y F @ No es posible la salida del automotor seleccionado

El no se aldia en su i para su re salida

Registrar Salida Retencion Vehicular

Campos con * son requeridos.

Remitente * Motive Retencién *
ARQ. ELAINE SOLIS '] { ACCIDENTE DE TRANSITO v
Fecha salida *

& 2016-06-12

Serie Entrada *

1

Datos de Retencion Fecha: 2015-01-19 Q  Buscar Hora: 11:42:10

Datos de Vehiculo Retenido Placa: HCE0631 Marca: CHEVROLET

Tipo: SEDAN Color: ROJO

Nimero de Chasis: 8LAXF 19R030004602 Nimero de Motor: 4F0004768

[lustracion 50. Interfaz Validacion de Datos Retencion Vehicular

/8 Centro de Retencién Ve X\ = X
& - G A [J127.0.0.1/crv/salidaRetencionVehicular/create %0 Q =
0 Cludadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Retencion Vehicular ~  Ordenanza Municipal ~  Reportes ~ @ EI cuenta con los isi idos para su salida

Registrar Salida Retencion Vehicular

Campos con * Son requeridos

Remitente * Motivo Retencién *

ARQ ELAINE S0LIS v

{ PERMISO DE OPERACION v

Fecha Salida *

@ 2016-06-12

Serie Entrada *

4

Dafos de Retencion Fecha: 2016-04-07 Q  Buscar Hora: 21:28:23

Datos de Vehiculo Retenido Placa: MDF0627 Marca: CHEVROLET

Tipo: SEDAN Color: GRIS GRIS

Nimero de Chasis: QAZXSW123EDC Numero de Motor: 102W3E4RS

Ultima Matricula: 2016-03-20

llustracion 51. Interfaz Validacion de Datos Retencion Vehicular #2
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& Centro de Retencion Veh X | *
€& - C A [3127.00./crv/ordenanzasMunicipales/create 20 Q0 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios v Roles ~ Configuracion -
Registrar Moto por Ordenanzas Municipales
Campos con * son requeridos.
Fecha " Hora *
-} 2016-06-12 20:01:32
Datos de Conductor Nombres: Q  Buscar
Cédula / Pasaporte: Licencia: TIPO: Categoria:
Datos de Vehiculo Placa: Q  Busenr Tipo: Marca:
Color: # Chasis: # Motor:
[ Faro [0 Bateria [0 Guardabarros Trasero
@ Pito [0 Consola 7] Guia Anterior Posterior
[0 salpicadero [0 Luz Trasera [C) Tubo De Escape
() Manubria (1] Retrovisores ] Tapa Tangue Gasolina
Observaciones *
llustracion 52. Interfaz Registro de Retencion por Ordenanza
/ ﬁ Centro de Retencién Veh X\ = x
€ = C A [1127.001/crv/ordenanzasMunicipales/create %0 Q =
0 Ciudadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Retencion Vehicular ~  Ordenanza Municipal +  Reportes ~  Usuarios y Roles ~ Configuracién -

[ Faro [0 Bateria 0] Guardabarros Trasero
@ Pito [ Consola IZ) Guia Anterior Posterior
[0 Salpicadero [0 Luz Trasera [C) Tubo De Escape

1 Manubrio [0 Retrovisores (0] Tapa Tanque Gasolina

Observaciones *

Observaciones

Agente que recibe el Vehiculo Policia Entrega Conforme
Nombre: Nombre:
#de Cédula: #de Cédula:

Crear

Copyright ® ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

llustracion 53. Interfaz Registro de Retencion por Ordenanza #2
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/ R Centro de Retencion Veh - X |

€ - C A [1127.00.1/crv/ordenanzasMunicipales/admin =20 0

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracién -

n Administrar Ordenanzas Municipales

Viendo 1-1 de 1 resultado

Placa Vehiculo Marca Vehiculo Chasis Vehiculo
Serie Ordenanzas Fecha Hora o o o Control Ingreso Acciones
3 2016-04-05 12:46:20 HCE0631 GHEVROLET SLAXF19R030004602 3 & /0
Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con » por RDE Solutions

llustracion 54. Interfaz Administrar Retencion por Ordenanza

| 8 Centro de Retencion Ven x| - X
€ 2 C A []127.00.1/crv/ordenanzasMunicipales/3 %0 Q8 =
0 Ciudadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Refencion Vehicular ~  Ordenanza Municipal ~  Reportes ~  Usuarios y Roles ~ Configuracion =

Vista de Ordenanzas Municipales con Serie #3 n

Serie Ordenanzas 3
Fecha 2016-04-05
Hora 12:46:20
Datos Conductor 4

Datos Vehiculo 3
Retenido

Faro 0

Bateria 1
Guardabarros Trasero 0
Pito 0

Consola 1

Guia Anterior
Posterior

=}

salpicadero

=)

Luz Trasera

=)

Tubo De Escape 0

Manubrio

o

Retrovisores 0

llustracion 55. Interfaz Vista de Retencion por Ordenanza
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& Centro de Retencion Veh X |

q - *
€& - C A [3127.00./crv/ordenanzasMunicipales/update/3 20 Q0 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios v Roles ~ Configuracion -

Actualizar Ordenanzas Municipales con Serie 3
Campos con * son requeridos.
Fecha” Hora ™
= 2016-04-05 12:46:20
Datos de Conductor Nombres: ZAMBRANO ZAMBRANO ROBIN CALIXTO
Cédula | Pasaporte: 1314691922 Licencia: TIPO: C Categoria: PROFESIONALES
Datos de Vehiculo Placa: HCE0531 Tipo: SEDAN Marca: CHEVROLET
Color: RGJO # Chasis: BLAXF19R030004602 # Motor: 4F0004768
[ Faro @ Bateria [ Guardabarros Trasero
[ Pito @ Consola | (Guia Antsior Pasterior
| Salpicadero (] Luz Trasera -] Tube De Escape
] Manubrio ] Retrovisores () Tapa Tanque Gasolina
Observaciones *
SKWJKFJK
Ilustracion 56. Interfaz Actualizar Retencion por Ordenanza
R Centro de Retencin Vet X | - X
€« - C A [ 127.00.1/crv/salidaOrdenanzasMunicipales/admin w0 Q =
0 Cludadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Retencin Vehicular - Ordenanza Municipal »  Reportes ~  Usuarios y Roles ~ Configuracién =
.Admlmslrar Salida Ordenanzas Municipales
Viendo 1-2 de 2 resultados
Serie Remitente Motivo Retencién Fecha Salida Serie Entrada Ordenanza Acciones
1 ARQ. ELAINE SOLIS ACCIDENTE DE TRANSITO 2016-04-02 1
2 ARQ. ELAINE SOLIS ACCIDENTE DE TRANSITO 2016-06-05 2
Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Clencias Informéticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
llustracion 57. Interfaz Administrar Salida Retencion por Ordenanza
|/ @& Centro de Retencion Veh X | 3 X

€ = C A [1127.00.1/crv/salidaOrdenanzasMunicipales/1

w2 0 0

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~

Salida CRV con memorando: 1

Serie 1
Remitente ARQ.ELAINE SOLIS
Motivo Retencion ACCIDENTE DE TRANSITO
Fecha Salida 2016-04-02

Serie Entrada 1
Ordenanza

Copyright © ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas

Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

Hlustracion 58. Interfaz Vista Salida Retencion por Ordenanza

Configuracion -
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sk

JMPM-DTTTSV-GADMM-2015-No. |

SERIE: 1

DE: ARQ. ELAINE SOLIS DIRECTOR(A) TRANSPORTE DE TRANSITO  MOTIVO DE RETENCION: ACCIDENTE DE TRANSITO

'ARA: GARITA CRV.
FECHA: 2016-06-13
Por medio e Ia presente sirvase disponer de Is

COLOR

FECHA DE INGRESO: 2016-03-30

‘salxia del vehiculn del CRV, con las especificaciones descritas  continuacian

MOTOR CLASE MARCA CHASIS

HCEDE31 AF0001768 ROJO SEDAN. CHEVROLET BLAXF19R030004602
CONTROL DE INGRESQ 1

CEDULA IDENTIDAD PROPIETARIO

1314691922 ZAMBRANO ZAMBRANO ROBIN CALIXTO
ATENTAMENTE RECIE] CONFORME

DIRECTOR DE TRANSPORTE RECIBIDO CRV RECIBIDO GARITA
TERRESTE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL NOMBRE:_ NOMBRE:_

R Centro de Retencion Veh X | fem — X
& C M [} 127.0.0.1/crv/salidaOrdenanzasMunicipales/update/1 X 0O 0 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Repories ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion ~
Actualizar Salida CRV de Ordenanzas Municipales con memorando 1
Campos con * son requeridos.
Remitente * Motivo Retencion
ARQ. ELAINE SOLIS ACCIDENTE DE TRANSITO A
Fecha Salida* Serie Entrada Ordenanza *
&  2016-04-02 1
Datos de Retencion Fecha: 2016-03-30 Hora: 12:19:41
N° Retenciones: 1
Datos de Vehiculo Retenido Placa:HCE0631 Marca: CHEVROLET
Tipo: SEDAN Color: ROJO
Nimero de Chasis: 8LAXF19R030004502 Nimero de Motor: 4F0004768
Hlustracion 59. Interfaz Actualizar Salida Retencion por Ordenanza
o _— i o e - o X
| . C e
- A - = = entro de Retencion Ve X |
IE 127.0.0.1/crv/salidaOrdenanzasMunicipales/PdfSalidaOrdenanzaMunicipales/17idOrdenan &
%~ C A | [3127.00.1/cv/salida0rdenanzasMunicipales/1 0 0 =

o

Salida CRV con memorando: 1

Serie 1
Remitente ARQ.ELAINE SOLIS
Motivo Retencion ACCIDENTE DE TRANSITO
Fecha Salida 2016-04-02

Serie Entrada 1
Ordenanza

Copyright ©@ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas

Desarrollado con v par RDE Solutions

[lustracion 60. Interfaz Emision Ficha Salida Retencion por Ordenanza
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|/ @& Centro de Retencion Veh X |

- X
w0 @ =

Ordenanza Municipa El automotor cuenta con las Horas establecida para su salida (24 Horas * Retencion)

€ = C A [1127.00.1/crv/salidaOrdenanzasMunicipales/create

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~

Emitir Salida Ordenanzas Municipales

Campos con * son requeridos.

Remitente * Motivo Retencién *

ARQ. ELAINE SOLIS v [ ABANDONO v
Fecha salida *

&  2016-06-12
Serie Entrada Ordenanza *

3

Datos de Retencion Fecha: 2016-04-05 Q Buscar Hora: 12:46:20

N° Retenciones: 3

Datos de Vehiculo Retenido Placa: HCE0631 Marca: CHEVROLET

Tipo: SEDAN Color: ROJO

Nimero de Chasis: BLAXF19R030004602 Nimero de Motor: 4F0004768

llustracion 61. Interfaz Validacion Salida Retencion por Ordenanza

|/ #% Centro de Retencién Veh X |

€ - C A [1127.00.1/crv/retencicnVehicular/ReportesEstadisticos

0 Ciudadano Licencia Venhiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion -

Informe Anual de Retencion Vehicular

35
3
25
x|
3
£ 2 - Total
n
3
g
2
1.5
1
0s
2015 2016
Informe Mensual de Retencién Vehicular =
25
2
15
k|
3
2, 2 2016 -

[lustracion 62. Interfaz Reporte Estadisticos
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/ R Centro de Retencion Ve X | _ X

€& - C M [3127.00.1/crv/retencionVehicular/ReportesEstadisticos 2 Q0 =
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal = Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracién -
3
: & Toul
k]
2
s
e
15
1
05
2015 2016

Informe Mensual de Retencion Vehicular

-& 2016

Tota Anual

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago sep oct Nov Dic
Higheharts com

llustracion 63. Interfaz Reporte Estadisticos #2

|/ #% Centro de Retencién Veh X |

1 - = X
€ = G A |[)127.001/crvfcruge/ui/editprofile EA) =
0 Ciudadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Retencion Vehicular ~  Ordenanza Municipal ~  Reportes v Usuarios y Roles ~ Configuracion ~

Datos de la cugnta

Username * jadmin ‘ Correo * |info@rde-solutions.com ‘ Clave * H Generar una nueva clave

Registrado Activado Ultimo acceso

Peril
Nombre * Adminisirador Apsllido |RDE Solutions
Guardar Cambios |

Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas Desarrollado con ¥ por RDE Solutions
lustracion 64. Interfaz Editar Perfil
/ 18 Centro de Retencién Ve X \ = X
€ - C A  [1127.001/crv/cruge/ui/usermanagementereate % 0O Q =

0 Ciudadano Licencia  Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal +  Reportes + Usuarios y Roles - Configuracién ~

Crear Nuevo Usuario

i Username* ‘ Correo '| ‘ Clave " H Generar una nueva clave
Crear Usu:
Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

lustracion 65. Interfaz Crear Usuario
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/‘ & Centro de Retencion Veh X | m = X

€& - C f [0127.001/crv/cruge/ui/usermanagementadmin 2O Q0 =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion ~

Administrar Usuarios

Viendo 1-7 de 7 resultados.

14 dmiles diana misles@manta gob ec Cusnta Activada =
13 emoreira edison. morsira@manta.gob.ec Cuenta Activada 2%
12 smieles stalin misles@manta. gob ec Cuenta Activada Vi
1 fmunoz felipe munoz@manta gob ec Cuenta Activada S
10 jdelgado ] delgado@manta.gob.ec Cuenta Activada P
2 invitado invitado@rde-solutions com Cuenta Activada ']
1 ‘admin info@rde-solutions.com Cuenta Activada S w
Copyright ©@ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con v por RDE Soluions
Ilustracion 66. Interfaz Administrar Usuarios
J & Centro de Retencién Veh X | - - X
€ - C A |[)127.00.1/crv/cruge/ui/fieldsadminlist w0 Q=

o Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes v Usuarios y Roles ~ Configuracion ~

Campos Personalizados

Crear un nuevo Campo Personalizado

Viendo 1-2 de 2 resultados.

fonir Pubio S

nombre Nombre Si .
apellido Apellido Si

Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarroliado con v por RDE Solutions

Llustracion 67. Interfaz Campos Personalizados

/‘ B Centro de Retencion Ve X | - - X

€& - C M [0127.001/crv/cruge/uiffieldsadmincreate + 0 0 =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracion -

Creando Nuevo Campo Personalizado

Datos del campo

Nombre Interne " Nombre Publico *

Nuevo Campo icion [0 | Reg I VerEn Rep =]

Datos del contenido

Tipo *

TextBox ¥ | Ancho Caracteres *

Longitud Maxima * maxlength = -1 causa que no se valide el tamano de este campo

ValorF il Iop De Lista ¥

si el fieldtype es un Listbox ponga aqui las opciones una por cada linea, el valor coloquelo al inicio seguido de una coma, ejemplo:

1, azul
2. rojo
3. verde

L — —

Datos de validacion

| La expresion regular (regexp) es una lista de caracteres que validan Ia sintaxis de lo que el usuario ingrese. =

1lustracion 68. Interfaz Crear Nuevo Campo Personalizado

Pagina 161 de 243



/ 8 Centro de Retencion Veh | _ %
€& - C M [3127.00.1/crv/cruge/uifrbaclistroles w0 0 =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular ~ Qrdenanza Municipal ~ Reportes ~  Usuarios y Roles ~ Configuracién ~

Roles

Crear Nuevo Rol

Viendo 1-4 de 4 resultados.
Ordenar por- name
invitado
propiedades  editar permisos1 asignaciones =
Rol para uUsuarios anénimos e invitados

propiedades  editar permisos »
Administracion de sistema del Moduio de Retencion Vehicuiar

RolEntradaRetencionVehicular
propiedades  editar permisos1 asignaciones =
Acciones relaci ala entrada de R fon Viehicular

RolsalidaRetencionVehicular

propiedades  editar permisos1 asignaciones =
Acciones i a la salida de Re fon Vehicular
Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

Hlustracion 69. Interfaz Roles de Usuarios

8 Centro de Retencién Ve X | s X
€ =2 C A [1127.001/crv/cruge/ui/rbaclisttasks % 0 0 =
0 Ciugadano  Licencia  Vehiculo  Agente  Retencion Vehicular ~  Ordenanza Municipal ~  Reportes »  Usuarios y Roles = Configuracién ~

Tareas

Crear Nueva
Tarea

No se encontraron resultados.

Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas Desarrollado con ¥ por RDE Solutions

llustracion 70. Interfaz Tareas
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be

& Centro de Retencion Veh X \

€& = C A [0127.001/crv/cruge/uifrbaclistops 20 Q0 =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios v Roles ~ Configuracion -

Operaciones

Crear Nueva
Operacion

Fittrar por Controlador:

= Ver Todo

+ Otras
Cruge
ActiveRecordLog
Agente
ArticulosEncontrados
Ciudadano
Depositario
InventarioVehiculo
Licencia
OrdenanzasMunicipales
Remitente
RetencionVehicular
SalidaOrdenanzasMunicipales
SalidaRetencionVehicular
- Site
Vehiculo

Viendo 1-50 de 134 resultados.
Ordenar por: name
action_activerecordlog_admin

propiedades 2 refs. *

llustracion 71. Interfaz Operaciones

/ 8 Centro de Retencién Ven X | = x

€ - C A [1127.001/crv/cruge/ui/rbacusersassignments %0 Q =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~ Configuracién +

Roles Disponibles

Haz click en un rol para ver los usuarios asignados a el

- invitado : RolAdministrativoRetencionVehicular  : RolEntradaRetencionVehicular - RolSalidaRetencionVehicular
j- Revocar Seleccion j— Asignar Seleccion
T R—
No se encontraron resultados, n

{1 info@rde-solutions. com

[ invitado@rde-solutions com
(] j delgado@manta gob ec

(] felipe munoz@manta gob.ec
|| stalin mieles@manta gob ec

(] edison moreira@manta gob ec

(2] diana mieles@manta gob ec

Copyright @ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas. Desarrollado con v por RDE Solutions

1lustracion 72. Interfaz Asignar Roles
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J & Centro de Retencion Ver X |

X

€ > C A [1127.00.1/crv/crugefuifsessionadmin

)

0O =

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular - Ordenanza Municipal ~ Reportes ~

Sesiones De Usuario

13 Jun, 2016 02:06:20

Usuarios y Roles ~

13 Jun, 2016 02:06:20

Configuracion -

Viendo 1-10 de 74 resultados.

mwm“ —_— -
login
[— ' '

38 9 i |t 13 Jun, 2016 02:06:20 1 127.0.0.1
am am pm = »
87 1 Sdain: st 05 Jun, 2016 06:06:51 05 Jun, 2016 06:06:51 1 06 Jun, 2016 06:06:51 127,001
i pm pm am it 4
o " 27 May, 2016 12:05:10 27 May, 2016 12:05:10 27 May, 2016 12:05:10
86 : admin  activa == e 1 i 127.0.0.1 *
85 1 S s 26 May. 2016 11:05:27 26 May, 2016 11:05:27 1 27 May, 2016 11:05:27 127.0.0.1
pm pm am : L
= 17 May, 2016 02:05:36 17 May, 2016 02:05:31 17 May, 2016 02:05:36
84 1 admin  cerrada am o K pm 127.0.01 ®
) 1 | e 16 May, 2016 01:05:58 16 May, 2016 01:05:58 1 16 May, 2016 01:05:58 127001
am am pm : *
. 14 May, 2016 04:05:16 14 May, 2016 04:05:16 14 , 2016 04:05:16
82 1 admin  cemada - MY oy 1 pmMa" 127.0.0.1 .
a1 1 adiin:  cemads 13 May, 2016 05:05:16 13 May, 2016 05:05:16 1 14 May, 2016 05:05:16 127.0.0.1 §
pm pm am
. 13 May, 2016.03:05:14 13 May, 2016 03:05:14 14 May, 2016 03:05:14
80 1 adnin - cemade v v = 1 i 127.00.1 »
" 13 May, 2016 05:05:19 13 May, 2016 05:05:19 13 May, 2016 05:05:19
79 1 admin  cemada S b 1 pm 127.0.01 »
Ir a pagina: @ (2)3(3)(51(%
1lustracion 73. Interfaz Sesiones de Usuario
Centro de Retencién Veh X - - X
A
€ = C A | []127.00.1/crv/cruge/ui/systemupdate w0 Q=
0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal v Reportes v Usuarios y Roles ~ Configuracion -
Opciones De Sesion
Detener Sistema (| No Admitir Nuevas Sesiones (| Minutos de Duracion de la Sesion *
Opciones De Registro De Usuarios
Registrarse usando captcha [/ del usuario | Activacion inmedi v | AsignarRela gi | ~no asignar ningun roi-- M

Ofrecer opcion de Registrarse en pantalla de Login ¥

y C

de Registro

Terminos Y Condiciones De Registro

Registrarse usando terminos [/ Etiqueta

Actualizar

[lustracion 74. Interfaz Configuracion Sistema
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/ R Centro de Retencion Veh - X |

X

& - C A [ 127.00.1/crv/remitente/admin

% 0O

0 Ciudadano Licencia Vehiculo Agente

Nombres

Puesto

ARQ. ELAINE SOLIS

ROBIN CALIXTO ZAMBRANQ ZAMBRANG

LAURA LUCIA PALMA ZAMBRANO

|/ 8% Centro de Retencién Ver

Retencion Vehicular -

Ordenanza Municipal ~

Reportes ~

n Administrar Remitentes

CEQ RDE SOLUTIONS

COO RDE SOLUTIONS

Copyright ©@ ULEAM 2015 - 2016 Facultad de Ciencias Informaticas.

Usuarios y Roles ~

Configuracién ~

Vigndo 1-3 de 3 resultados.

Observacién Acciones
s

ADMINISTRADOR DE SISTEMA DE CRV AGENCIA MUNICIPAL DE TRANSITO MANTA ]

ADMINISTRADOR DE OPERACIONES DE RDE SCLUTIONS L

Desarrollado con v por RDE Solutions

lustracion 75. Interfaz Administrar Remitentes

€ - C A |[127.00.1/crv/activeRecordLog/admin

2 0 QO

0 Ciudadano Licencia Venhiculo Agente Retencion Vehicular Ordenanza Municipal ~ Reportes ~ Usuarios y Roles ~

Fecha de
D Descripcién Accién Modelo PK Modelo Campo creacion ID Usuario
1 User admin changed apellidos for Ciudadanof3] CHANGE Ciudadano 3 apellidos. 2016-03-16 1
14.01:25
2 USUARIO DE SISTEMA admin CAMBIQ EL UPDATE Ciudadano 3 apellidos 2016-03-16 1
CAMPO apellidos POR Ciudadano[3] 14:08:13
3 USUARIO DE SISTEMA admin CAMBIO EL UPDATE Ciudadano 3 nombres 2016-03-16 1
CAMPO nombres POR Ciudadana3] 14:08:13
4 USUARIO DE SISTEMA admin CAMBIO EL UPDATE Ciudadano 3 apellidos 2016-03-16 1
CAMPO apellidos POR Ciudadano[3] 14:09:09
5 USUARIO DE SISTEMA admin CAMBIO EL UPDATE Ciudadano 3 nombres 2016-03-16 1
CAMPO nombres POR Ciudadana[3] 14:00:09
& USUARIO DE SISTEMA admin CAMBIO EL UPDATE Vehiculo 2 numero_motor 2016-03-18 1
CAMPO numero_motor FOR Vehiculo[2]} 15:03:39
7 USUARIO DE SISTEMA admin CAMBIO EL UPDATE Vehiculo 2 numero_motor 2016-03-16 1
CAMPO numere_motor POR Vehiculo[2] 15:06:04
8 USUARIO DE SISTEMA admin CAMBIO EL UPDATE Licencia 2 tipo 2016-03-16 1
CAMPO fipo POR Licencial2], 15:46:07

Auditoria de Eventos CRUD del Sistema

Configuracion -

Viendo 1-10 de 129 resultados

Mlustracion 76. Interfaz Auditoria de Eventos del Sistema

Pagina 165 de 243



3.5.2.2 GLOSARIO DE TERMINOS
Dentro de la metodologia XP es necesario la utilizacion de un glosario de términos, debido
a que los mismos ayudan al equipo de proyecto a tener una estructura en la definicion de las

clases ademas de los métodos con sus respectivas variables.
e Clase ActiveRecordLogController
o Variables
= Slayout: Especifica el Layout a mostrarse en las vistas

o Métodos

filters: Filtro que realizar el control de acceso de las operaciones

CRUD

* actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
= loadModel: Carga un registro como modelo

= perfomAjaxValidation: Realiza la validacion de un modelo en

formulario
e C(Clase AgenteController
o Variables
= Slayout: Especifica el Layout a mostrarse en las vistas
o Métodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD

= actionView: Permite lista los detalles de un registro en especifico
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= actionCreate: Permite crear un registro

= actionUpdate: Permite actualizar un registro
= actionDelete: Permite eliminar un registro

= actionIndex: Lista todos los registros

= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
= actionDescargarAgente: Muestra un registro en formato JSON
= ConverteModelToArray: Convierte un modelo a formato JSON
= JoadModel: Cargo un registro como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validacién de un modelo en

formulario
e C(lase ArticulosEncontradosController
o Variables
= Slayout Especifica el Layout a mostrarse en las vistas
o Meétodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD
* actionView: Permite listar los detalles de un registro en especifico
= actionCreate: Permite crear un registro
= actionUpdate: Permite actualizar un registro

= actionDelete: Permite eliminar un registro
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= actionlndex: Lista los registros

= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
= JoadModel: Carga un registro como modelo

= perfomAjaxValidation: Realiza la validacion de un modelo en

formulario
e C(lase CiudadanoController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Métodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD
= actionView: Permite listar los detalles de un registro en especifico
= actionCreate: Permite crear un registro
= actionUpdate: Permite actualizar un registro
= actionDelete: Permite eliminar un registro
= actionlndex: Lista los registros

* actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
= actionDescargaCiudadano: Muestra un registro en formato JSON

= ConvertModelToArray: Convierte un modelo en formato JSON
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= loadModel: Carga un registro como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validacion de un modelo en

formulario
e C(Clase DepositarioController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Métodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD

= actionDescargarDespositario: Muestra un registro en formato

JSON
= ConvertModelToArray: Convierte un modelo en formato JSON
= loadModel: Carga un registro como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validacién de un modelo en

formulario
e C(Clase InventarioVehiculoController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Meétodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD

* actionView: Permite listar los detalles de un registro en especifico
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= actionCreate: Permite crear un registro

= actionUpdate: Permite actualizar un registro
= actionDelete: Permite eliminar un registro

= actionIndex: Lista los registros

= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
= JoadModel: Carga un registro como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validacién de un modelo en

formulario
e C(lase LicenciaController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Meétodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso a las operaciones

CRUD
* actionView: Permite lista los detalles de un registro en especifico
= actionCreate: Permite crear un registro
= actionUpdate: Permite actualizar un registro
= actionDelete: Permite eliminar un registro

= actionIndex: Lista los registros
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= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros

= actionObtenerLicenciasRelacionadas: Retorna una lista con las

posibles licencias seglin la categoria ingresada
= actionDescargaLicencia: Muestra un registro en formato JSON
= ConvertModelToArray: Convierte un modelo en formato JSON
= loadModel: Carga un registro como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validaciéon de un modelo en

formulario
e Clase OrdenanzasMunicipalesController
o Variables
= S$layout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Meétodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD
= actionView: Permite listar los detalles de un registro especifico
= actionCreate: Permite crear un registro
= actionUpdate: Permite actualizar un registro
= actionDelete: Permite eliminar un registro
= actionlndex: Lista los registros

* actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
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actionVerHistorial: Permite mostrar un grid de administracion de

los registros de historial de retencion de vehiculos retenidos

actionPdfOrdenanzaMunicipal: Permite ver e imprimir la ficha

de ingreso de un vehiculo

actionDescargarOrdenanzasMunicipales: Muestra un registro

en formato JSON
ConvertModelToArray: Convierte un modelo en formato JSON

actionVerificarSalida: Verifica si el vehiculo retenido cumple

con el tiempo estipulado para su respectiva salida

CalcularHorasRestantes: Retorna el tiempo de vehiculo retenido

desde su respectivo ingreso
loadModel: Carga un registro como modelo

performAjaxValidation: Realiza la validacion de un modelo en

formulario

Clase RemitenteController

o Variables

$layout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas

o Meétodos

filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones
CRUS

actionCreate: Permite crear un registro
actionUpdate: Permite actualizar un registro

actionDelete: Permite eliminar un registro
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= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
= JoadModel: Carga un registro como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validaciéon de un modelo en

formulario
e C(Clase RetencionVehicularController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Meétodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD
= actionView: Permite lista los detalles de un registro especifico
= actionCreate: Permite crear un registro
= actionUpdate: Permite actualizar un registro
= actionDelete: Permite eliminar un registro
= actionIndex: Lista los registros

= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros

= actionReportesEstadisticos: Muestra informacion estadistica de

retencion de vehiculos retenidos en forma mensual y anual

= actionVerHistorial: Muestra una grid de registro de vehiculos
retenidos por contravencidon que ya efectuaron su salida

normalmente
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copiarArchivosAjax: Permite copiar archivos requeridos para

mostrar imagenes en cada registro de vehiculo retenido

eliminarDirectorio: Elimina el directorio de archivos que

identifican a cada registro de vehiculo retenido

actionRetencionDetalle: Muestra una vista en la que podemos
ingresar, editar y eliminar informaciéon de acuerdo a lo requerido

del proceso de retencion vehicular

obtenerDatosConductor: Muestra informacion fundamental

relacionada a un conductor registrado

leerDirectoriolmagenes: Permite visualizar todas las imagenes
que corresponden a un registro mostrandolas en la ficha de ingreso

de un vehiculo

actionPdfRetencionVehicular: Permite mostrar e imprimir la

ficha de ingreso de un vehiculo retenido por contravencion

actionVerificarSalida: Verifica si el vehiculo retenido se
encuentra al dia en su matricula y revision vehicular para poder

proceder con su respectiva salida

actionDescargarRetencionVehicular: Muestra un registro en

formato JSON
ConvertModelToArray: Convierte un modelo en formato JSON
loadModel: Carga un registro como modelo

loadModellnventarioVehicular: Carga un registro de inventario

vehicular como modelo

performAjaxValidation: Realiza la validacion de un modelo en

formulario
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e C(lase SalidaOrdenanzasMunicipalesController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Meétodos

= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones
CRUD

* actionView: Permite listar los detalles de un registro especifico
= actionCreate: Permite crear un registro

= actionUpdate: Permite actualizar un registro

= actionDelete: Permite eliminar un registro

= actionIndex: Lista los registros

= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros

= cambiarEstadoEgresoOrdenanzas: Cambiar el estado de egreso

de un registro de ordenanza municipal

= actionPdfSalidaOrdenanzaMunicipales: Permite mostrar e

imprimir la ficha de salida de ordenanza municipal
= loadModel: Carga un registro como modelo

= JloadModelOrdenanzasMunicipales: Carga un registro de

ordenanza municipal como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validaciéon de un modelo en

formulario
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e (lase SalidaRetencionVehicularController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas
o Métodos

= filters: Filtro que realiza un control de acceso de las operaciones
CRUD

* actionView: Permite listar los detalles de un registro especifico
= actionCreate: Permite crear un registro

= actionUpdate: Permite actualizar un registro

= actionDelete: Permite eliminar un registro

= actionIndex: Lista los registros

= actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros

= actionPdfSalidaRetencion: Permite mostrar € imprimir la ficha de

salida de un vehiculo retenido por contravencion

= cambiarEstadoEgresoRetencion: Cambiar el estado de egreso de

un registro de vehiculo retenido por contravencion
= loadModel: Carga un registro como modelo

* loadModelRetencionVehicular: Carga un registro de retencion

vehicular como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validacion de un modelo en

formulario
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Clase SiteController
o Variables

= Scorreo: Especifica la direccion de correo electronico de soporte

técnico de sistema

= Sclave_correo: Especifica la contrasefia de la direccion de correo

electrénico de soporte técnico de sistema
o Meétodos
= actions: Permite mostrar un captcha para validar el inicio de sesion
= actionIndex: Muestra la vista de inicio del sistema

= actionError: Muestra y controla todas las excepciones y errores

en el sistema para la personalizacion de los mismos

= actionContact: Permite mostrar una vista para acceder al soporte

técnico del sistema y contactos

= actionLogin: Permite mostrar una vista de inicio de sesion en el

sistema para los usuarios respectivamente ingresados

= actionLogout: Permite cerrar sesion de un usuario previamente

iniciada la sesion
Clase VehiculoController
o Variables
= Slayout: Especifica el layout a mostrarse en las vistas

o Meétodos
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= filters: Filtro que realiza el control de acceso de las operaciones

CRUD
= actionView: Permite lista los detalles de un registro especifico
= actionCreate: Permite crear un registro
= actionUpdate: Permite actualizar un registro
= actionDelete: Permite eliminar un registro
= actionIndex: Lista los registros

* actionAdmin: Permite mostrar un grid de administracion de los

registros
= actionDescargarVehiculo: Muestra un registro en formato JSON
= ConvertModelToArray: Convierte un registro en formato JSON
= JloadModel: Carga un registro como modelo

= performAjaxValidation: Realiza la validacién de un modelo en

formulario

3.5.2.3 RIESGOS

En cualquier metodologia de desarrollo de software la integracion del entorno tecnologico
es uno de los principales temas que se debe ser tratado con cuidado, debido a su mayoria de
los problemas se relacionan a errores cometidos durante la integracion del entorno global del
sistema. Al aumentar el nimero de iteraciones también aumentan los riesgos asociados a una
integracion, determinando la creacion de normas y estandares estrictas relacionada al proceso
de integracion. Los riesgos asociados al presente proyecto integrador son de tipo naturales y
tecnologicos asociandolos a su respectivo entorno que lo rodea. La materializacion de estos
riesgos depende exclusivamente de los origenes con la que pueda ejecutarse su amenaza en

su respectiva fase de la metodologia de desarrollo implementada.

Pagina 178 de 243



3.5.2.4 FUNCIONALIDAD EXTRA

El adicionar funcionalidades que no se han acordado para la iteracion o en alguna historia
de usuario conlleva a una pérdida de tiempo que es inaceptable e irrecuperable para la
velocidad del proyecto relacionado en esfuerzo real. Uno de los conceptos mas polémicos
que tiene la metodologia XP, es de no adicionar alguna funcionalidad extra antes de tiempo,

por lo tanto, posee referencias negativas como positivas.

De acuerdo a la especificacion de los requerimientos en las historias de usuarios nimero
cinco y seis, los integrantes de este proyecto integrador se enfrentan a requerimientos de los
clientes desde el punto de vista de disefio e implementacién lo que es necesario abordar este
requerimiento. Los requerimientos del cliente es la modificacion de la ficha de ingreso de un
vehiculo retenido por contravencion, evidentemente el usuario final podré agregar y eliminar
imagenes en la seccion de golpes y raspones con un tamafio maximo de 2 megabytes cada
una respectivamente. Es importante resaltar que los integrantes del presente proyecto
integrador se vieron tentados en la posibilidad de crear alguna o diversas funcionalidades
extra que consideraban no requerir mucho tiempo en su creacion. Producto de este concepto
se logrd construir los requerimientos pedidos en las historias de usuarios mencionadas
anteriormente, logrando optimizar y brindar elementos que faciliten una mejora en el proceso

de retencion vehicular.

3.5.2.5 RE FACTORIZAR

En el principio de ese apartado, la fase de disefio es una tarea permanente durante toda la
vida del proyecto y la refactorizacion concreta este concepto. En la metodologia de desarrollo
de software XP un proyecto se inicia con un disefio simple y general que no requiere de
tiempos adicionales, adicionando correcciones y extensibilidad a medida que avanza el

proyecto con la finalidad de mantenerlo simple y preciso.

La refactorizacion en el codigo se logro conservarlo sencillo y facil de leer, escribir y
mantener el mismo como sea posible. En cada inspeccion que se encuentre redundancia,
como funcionalidades no necesarias, se logro rehacer esa determinada seccion de codigo con
el fin de lograr las metas de sencillez en el cddigo tanto en la implementacién como en el
mantenimiento respectivo. Esta practica en primera instancia generd ganancia, justificando

el esfuerzo extra en correccion de redundancias y funcionalidad innecesarias.

Pagina 179 de 243



3.5.2.6 TARJETAS CRC

La principal funcionalidad de las tarjetas CRC es ayudar a dejar el pensamiento
procedimental para incorporarse al enfoque orientado a objetos. Cada tarjeta representa una
clase en la parte superior de la misma, en la seccion inferior izquierda se describen las
responsabilidades y en la parte derecha las clases que le sirven de soporte. Se define
responsabilidades para cada clase a la resolucidon de los problemas que van a ser resueltos

mediante la utilizacion de una fase que comienza con un verbo activo.

Para la documentacion de las tarjetas CRC (Tarjetas de Clase, Responsabilidad,

Colaboracion), se especifica la utilizacion de la siguiente plantilla.

Tabla 69. Plantilla Tarjeta CRC

TARJETA CRC
Numero: Escenario:
Nombre CRC:
Responsabilidades Colaboradores Métodos
Observaciones:

Elaboracion: Autores del proyecto

A continuacién, presentaremos todas las tarjetas de clase, responsabilidad y colaboracion
pertenecientes a un respectivo escenario, el mismo que se relaciona directamente con la
responsabilidad de cada historia de usuario asociada a su modulo de sistema definidos en la

fase de planificacion de este capitulo.
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ESPECIFICACION DE ESCENARIOS (HISTORIAS DE USUARIOS)
ESCENARIO N° 1: REGISTRO DE INFORMACION
Propésito del escenario

1. Gestionar la informacidn correspondiente a entidades dependientes del sistema

Tabla 70. Tarjeta CRC Ciudadano

TARJETA CRC
Numero: 01 Escenario: Registro de Informacion
Nombre CRC: Ciudadano
Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Mantener registros de e actionIndex

ciudadano
e actionView

e Ver ciudadano
e actionDescargaCiudadano

e Obtener ciudadano
e actionCreate

e Guardar ciudadano
e actionUpdate

e Actualizar ciudadano
e actionDelete

e Eliminar ciudadano
e actionAdmin

e Administrar ciudadano

Observaciones: Los ciudadanos se registran con su respectivo nimero de cédula, nombres
y apellidos.

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 71. Tarjeta CRC Licencia

TARJETA CRC
Numero: 02 Escenario: Registro de Informacion
Nombre CRC: Licencia
Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Mantener registros de e Ciudadano e actionIndex
licencia
e actionView
e Ver Licencia
e actionDescargalicencia
e Obtener Licencia
e actionCreate
e Guardar Licencia
e actionUpdate
e Actualizar licencia
e actionDelete
e Eliminar licencia
e actionAdmin
e Administrar licencia
e actionObtenerLicencias
e Obtener licencia Relacionadas

relacionada

Observaciones: Es necesario primero registrar el ciudadano para posteriormente registrar
la licencia, pidiendo informacion de categoria de licencia para actualizar inmediatamente
el tipo de licencia en conjunto con la descripcion de la respectiva entidad y datos de

ciudadano seleccionado previamente registrado.

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 72. Tarjeta CRC Vehiculo

Numero: 03 Escenario: Registro de informacion

Nombre CRC: Vehiculo

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Mantener registro de e actionIndex
vehiculo

e actionView

e Ver vehiculo
e actionDescargarVehiculo

e Obtener vehiculo
e actionCreate

e Guardar vehiculo
e actionUpdate

e Actualizar vehiculo
e actionDelete

e FEliminar vehiculo
e actionAdmin

e Administrar

vehiculo

Observaciones: Los datos requeridos para el registro de esta entidad son placa, tipo,

marca, color, nimero de chasis, nimero de motor, tltima fecha de matriculacion y servicio.

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 73. Tarjeta CRC Agente

Numero: 04 Escenario: Registro de informacion

Nombre CRC: Agente

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Mantener registro de e actionIndex
agente

e actionView

e Ver agente
e actionDescargarAgente

e Obtener agente
e actionCreate

e Guardar agente
e actionUpdate

e Actualizar agente
e actionDelete

e Eliminar agente
e actionAdmin

e Administrar agente

Observaciones: Para el registro de esta entidad es necesario obtener informacion de
cédula, apellidos, nombres, direccion, teléfono y email de cada uno de los respectivos

agentes.

Elaboracion: Autores del proyecto
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ESCENARIO N° 2: INGRESO RETENCION VEHICULAR

Proposito del escenario

1. Ingreso de informacion correspondiente a una nueva retencidon por contravencion
2. Emision ficha de ingreso retencion por contravencion

3. Administrar registros de retencion vehicular

4. Mostrar historial de vehiculos retenidos

Tabla 74. Tarjeta CRC Registro entrada retencion vehicular

TARJETA CRC
Numero: 05 Escenario: Ingreso retencion vehicular

Nombre CRC: Registro entrada retencion vehicular

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Guardar e Ciudadano e actionCreate
retencion
e Licencia e actionUpdate
e Actualizar
., e Vehiculo e actionDelete
retencion
.. e Agente e actionDescargarRetencionVehicular
e Eliminar
retencion
e Obtener
retencion

Observaciones: El sistema debe obtener automaticamente la fecha y hora local, ademas

de realizar busquedas de licencia, vehiculo, agente, depositario y propietario de vehiculo.

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 75. Tarjeta CRC Emision ficha de entrada

Numero: 06 Escenario: Ingreso retencion vehicular

Nombre CRC: Emision ficha de entrada

Responsabilidades Colaboradores = Métodos
e Ver registros e Inventario e actionView
vehiculo
e Crear detalle e actionRetencionDetalle

e Articulos

e Copiar Archivos copiarArchivosAjax
encontrados

e Leer imagenes e leerDirectoriolmagenes

e Emision ficha e actionPdfRetencionVehicular

Observaciones: El usuario final debe tener la opcién de mostrar e imprimir

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 76. Tarjeta CRC Historial retencion vehicular

Numero: 07 Escenario: Ingreso retencion vehicular

Nombre CRC: Historial retencion vehicular

Responsabilidades
Colaboradores Métodos
e Historial de . _ ' .
. e Retencion vehicular e actionVerHistorial
retencion
Observaciones:

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 77. Tarjeta CRC Administrar retencion vehicular

Numero: 08 Escenario: Ingreso retencion vehicular

Nombre CRC: Administrar retencion vehicular
Responsabilidades
Colaboradores Métodos

e Administrar ) ) ) )
) e Retencioén Vehicular e actionAdmin
registros

Observaciones: Por cada registro debera presentar acciones definidas por el cliente
Elaboracion: Autores del proyecto
ESCENARIO N° 3: SALIDA RETENCION VEHICULAR
Propésito del escenario

1. Ingreso de informacion correspondiente a salida de un vehiculo retenido por

contravencion
2. Emisidn ficha de ingreso retencion por contravencion
3. Administrar registros de retencion vehicular

4. Mostrar historial de vehiculos retenidos

Tabla 78. Tarjeta CRC Registro salida retencion vehicular

Numero: 09 Escenario: Salida retencion vehicular
Nombre CRC: Registro salida retencion vehicular

Responsabilidades Colaboradores Métodos

Pagina 187 de 243



¢ Guardar registro e Retencion vehicular e actionCreate
Observaciones: Captura automaticamente la fecha y hora del sistema de manera local

Elaboracion: Autores del proyecto

Numero: 10 Escenario: Salida retencion vehicular
Nombre CRC: Verificar salida retencion vehicular
Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Obtener salida e Retencion vehicular e actionVerificarSalida

Observaciones: Obtener la fecha de la tltima matriculacion para poder proceder a la

verificacion si se encuentra al dia en sus respecticos tramites

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 79. Tarjeta CRC Emision ficha de salida retencion vehicular

Numero: 11 Escenario: Salida retencion vehicular

Nombre CRC: Emision ficha de salida retencion vehicular

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Emitir ficha e Retencion e actionPdfSalidaRetencion
Vehicular
e Cargar e loadModelRetencionVehicular
retencion e Remitente

Observaciones: Opcion para visualizar e imprimir

Elaboracion: Autores del proyecto
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Numero: 12 Escenario: Salida retencion vehicular

Nombre CRC: Administrar salida retencion vehicular

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Administrar e Retencion e actionAdmin
registros vehicular

e actionView

e Ver registro e Vehiculo
e actionCreate

e Crear registro
e actionUpdate

e Actualizar

. e actionDelete
registro

.. e cambiarEstadoEgresoRetencion
e Eliminar

registro e loadModel

e Cambiar

Egreso
e (Cargar registro

Observaciones: Por cada registro visualizado se tendra acceso a las acciones determinadas

por el usuario final.

Elaboracion: Autores del proyecto
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ESCENARIO N° 4: INGRESO RETENCION ORDENANZAS MUNICIALES
Proposito del escenario

1. Ingreso de informacidon correspondiente al ingreso de un vehiculo retenido por

ordenanza municipal
2. Emision ficha de ingreso retencion por ordenanza municipal
3. Administrar registros de retencioén por ordenanza municipal

4. Mostrar historial de vehiculos retenidos por ordenanza municipal

Tabla 80. Tarjeta CRC Registro retencion ordenanza municipal

TARJETA CRC
Numero: 13 Escenario: Ingreso retencion ordenanzas municipales

Nombre CRC: Registro retencion ordenanza municipal

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Ingresar e Vehiculo e actionCreate
retencion
e Licencia e actionDescargarOrdenanzas
ordenanza

. e Conductor
e Obtener registro

ordenanza o Agente

e (Ciudadano

Observaciones: Fecha y hora ingresadas automaticamente por el sistema, asi también en
la busqueda de vehiculos y conductores con su respectiva licencia en conjunto con los

requisitos ya establecidos por el cliente.

Elaboracion: Autores del proyecto

Pagina 190 de 243



Tabla 81. Tarjeta CRC Emision ficha de entrada retencion ordenanza municipal

Numero:14 Escenario: Ingreso retencion ordenanzas municipales

Nombre CRC: Emision ficha de entrada retencion ordenanza municipal

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Imprimir ficha e Ordenanza e actionPdfOrdenanzaMunicipal
municipal
e Ver registro e actionView

Observaciones: El sistema permite pre visualizar e imprimir la ficha de entrada

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 82. Tarjeta CRC Administrar retencion ordenanza municipal

Numero: 15 Escenario: Ingreso retencion ordenanza municipales

Nombre CRC: Administrar retencién ordenanza municipal

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Administrar e Vehiculo e actionAdmin
registros
e Conductor e actionDelete

e Eliminar registro
e actionUpdate
e Actualizar registro

Observaciones: Opciones disponibles para todos los registros, ademas de filtros

personalizados por los diferentes parametros establecidos por el cliente.

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 83. Tarjeta CRC Historial retencion ordenanza municipal

TARJETA CRC
Numero: 16 Escenario: Ingreso retencion ordenanza municipales
Nombre CRC: Historial retencién ordenanza municipal
Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Ver historial registro e Vehiculo e actionVerHistorial
e Conductor

Observaciones: Por cada registro de un vehiculo retenido el usuario final tiene la opcion

de volver a imprimir la ficha de ingreso
Elaboracion: Autores del proyecto
ESCENARIO N°5: SALIDA RETENCION ORDENANZA MUNICIPAL
Propésito del escenario

1. Ingreso de informacion correspondiente al egreso de un vehiculo retenido por

ordenanza municipal
2. Emision ficha de salida retencion por ordenanza municipal
3. Administrar registros de salida retencion por ordenanza municipal
4. Validacion para autorizar salida de vehiculos retenidos por ordenanza municipal
5. Cambiar estado de egreso en registro de vehiculo retenido
6. Obtener nimero de veces retenidas un vehiculo

7. Validar salida de un vehiculo retenido de acuerdo al nimero de retenciones.
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Tabla 84. Tarjeta CRC Registro salida retencion ordenanza municipal

Numero: 17 Escenario: Salida retencion ordenanza municipal

Nombre CRC: Registro salida retencién ordenanza municipal

Responsabilidades Colaboradores Métodos
i e Ordenanza e actionCreate
e Crear registro
municipal
e Validar e loadModel
registro

e loadModelOrdenanzasMunicipales

Observaciones: Valida registro con la fecha actual del sistema con la registrada en el

ingreso para efectiva salida.

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 85. Tarjeta CRC Emision ficha salida retencion ordenanza municipal

Numero: 18 Escenario: Salida retencion ordenanza municipal

Nombre CRC: Emision ficha salida retencion ordenanza municipal

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Emision ficha e Ordenanza e actionPdfOrdenanzaMunicipal
salida municipal

Observaciones: El usuario final tiene la opcion de pre visualizar e imprimir la ficha de

salida de un vehiculo retenido por ordenanza municipal.

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 86. Tarjeta CRC Validacion salida retencion ordenanza municipal

Numero: 19 Escenario: Salida retencion ordenanza municipal

Nombre CRC: Validacion salida retencion ordenanza municipal

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Cargar e Ordenanza e loadModelOrdenanzasMunicipales
retencion municipal
e cambiarEstadoEgresoOrdenanzas
ordenanza
: e actionVerificarSalida
e Cambiar

estado egreso e (CalcularHorasRestantes

e Verificar

salida
e Calcular horas
Observaciones: Permitir el egreso de un vehiculo 48 Horas por niimero de veces retenidas

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 87. Tarjeta CRC Administrar salida retencion ordenanza municipal

Numero: 20 Escenario: Salida retencion ordenanza municipal
Nombre CRC: Administrar salida retencion ordenanza municipal
Responsabilidades Colaboradores Métodos

e Administrar e actionAdmin

Observaciones: Busqueda de registros con sus respectivos filtros personalizados.

Elaboracion: Autores del proyecto
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ESCENARIO N°6: REPORTES ESTADISTICOS
Proposito del escenario

1. Mostrar reportes estadisticos mensuales y anuales por contravencion y ordenanza

municipal
Tabla 88. Tarjeta CRC Reporte estadistico retencion vehicular
TARJETA CRC
Nuimero: 21 Escenario: Reportes estadisticos

Nombre CRC: Reporte estadistico retencion vehicular

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e QGenerar reporte e Retencion e actionReportesEstadisticos
vehicular

Observaciones: Muestra el nimero de vehiculos retenidos por contravencion de forma

mensual y anual

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 89. Tarjeta CRC Reporte estadistico retencion ordenanza

TARJETA CRC
Nuimero: 22 Escenario: Reportes estadisticos

Nombre CRC: Reporte estadistico retencion ordenanza

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Generar e Ordenanza e actionReportesEstadisticos
reporte municipal

Observaciones: Muestra el nimero de vehiculos retenidos por ordenanza municipal de

forma mensual y anual

Elaboracion: Autores del proyecto
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ESCENARIO N°7: ROLES Y USUARIOS
Propésito del escenario

1. Administrar roles de usuarios

2. Administrar usuarios de sistema

3. Administrar campos personalizados

4. Administrador de operaciones

5. Administrador de tareas

6. Configuracion de sistema

7. Administrador de sesiones de usuario

Tabla 90. Tarjeta CRC Administrador de Usuario

Nimero: 23 Escenario: Roles y Usuarios

Nombre CRC: Administrador de usuario

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Editar perfil e cditprofile
e Crear usuario e usermanagementcreate
e Administrar e usermanagementadmin
usuarios

e usermanagementdelete

e Eliminar usuario
Observaciones: Operativa con el médulo de Cruge

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 91. Tarjeta CRC Campos personalizados

Numero: 24 Escenario: Roles y Usuarios

Nombre CRC: Campos personalizados

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Listar registros e fieldsadminlist
e Editar registros o fieldsadminupdate
e Crear registros e fieldsadmincreate
e Elimina registros e fieldsadmindelete

Observaciones: Operativa con el médulo de Cruge

Elaboracion: Autores del proyecto

Tabla 92. Tarjeta CRC Roles y asignaciones

Nuamero: 25 Escenario: Roles y Usuarios

Nombre CRC: Roles y asignaciones

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Administracion roles e rbaclistroles
o Administracion e rbaclisttasks
tareas

Observaciones: Operativa con el médulo de Cruge

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 93. Tarjeta CRC Sistema

Numero: 26 Escenario: Roles y Usuarios

Nombre CRC: Sistema

Responsabilidades Colaboradores Métodos

e Administrar sesiones e sessionadmin
e Eliminar sesion e sessiondelete
e Variables del sistema e systemupdate
e Administrar remitentes e actionAdmin
e Crear remitentes e actionCreate
e Ver remitentes e actionView

e Actualizar remitentes e actionUpdate
e Eliminar remitentes e actionDelete

Observaciones: Operativa con el médulo de Cruge
Elaboracion: Autores del proyecto
ESCENARIO N°8: AUDITORIA
Propdsito del escenario
1. Mostrar los diferentes movimientos realizados por los usuarios en el sistema

2. Filtrar los movimientos por un usuario especifico
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Tabla 94. Tarjeta CRC Auditoria eventos CRUD

TARJETA CRC

Numero: 27 Escenario: Auditoria

Nombre CRC: Auditoria eventos CRUD

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Antes de actualizar e (Ciudadano e afterSave
e Antes de crear e Licencia e afterCreate
e Antes de eliminar e Vehiculo e afterDelete
e Antes de buscar e Agente e afterFind
e Obtener atributos e Ingreso retencion e getOldAttributes
antiguos vehicular
o setOldAttributes
e Establecer nuevos e Salida retencion
atributos vehicular
e Ingreso ordenanza
municipal
e Salida ordenanza
municipal

Observaciones: El sistema captura el evento automaticamente para posteriormente
registrarlo en el sistema, donde se podra visualizar el usuario que generd dicho evento,
ademas de la fecha de creacion del evento junto con los datos de las diferentes entidades

afectadas.

Elaboracion: Autores del proyecto

Pagina 199 de 243



ESCENARIO N°9: FRONT END
Propésito del escenario

1. Mostar informacion institucional a los visitantes anonimos y los diferentes usuarios de

sistemas registrado
2. Gestionar contacto técnico con los autores del proyecto con la institucion municipal

3. Permitir inicio de sesion

Tabla 95. Tarjeta CRC Informacion institucional

Numero: 28 Escenario: Front End

Nombre CRC: Informacion institucional

Responsabilidades Colaboradores Métodos
e Visualizar informacion e actionIndex
institucional

e actionContact

e Contacto técnico
e actionLogin

e Iniciar sesion
e actionLogout

e (Cerrar sesion
e actionAbout
e Acercade

Observaciones: Pagina de inicio que se muestra al abrir la direccion determinada del

sistema SystemCRV

Elaboracion: Autores del proyecto

Pagina 200 de 243



3.5.3 FASE DE CODIFICACION
3.5.3.1 ARQUITECTURA DE SOFTWARE

La arquitectura que se utiliza para el desarrollo de la aplicacion posee una distribucion del
sistema en 3 capas, aplicando el patrén de arquitectura de software modelo-vista-
controlador(MVC). Este patron separa los datos y la l6gica de negocio de la aplicacion de la

interfaz de usuario y el modulo encargado de gestionar los eventos y las comunicaciones.

.
Acceso a
Modelo
Datos
J
( )
Interfaz .
, r Vista
grafica
1\ J
, . ( )
Logica del
) Controlador
negocio

\. J

Ilustracion 77. Arquitectura de software
Mas alla del MVC, Yii también introduce un front-controller llamado aplicacién el cual
representa el contexto de ejecucion del procesamiento del pedido. La aplicacion resuelve el
pedido del usuario y la dispara al controlador apropiado para tratamiento futuro. (Yii

Framework, 2008)

3.5.3.2 JERARQIA DE ARCHIVOS
Yii asume un juego default de directorios que es utilizado para cumplir varios propositos.

Cada uno de estos puede ser customizado en caso de necesitarse.

A continuacidn, se muestra la estructura de directorios de nuestra aplicacion, la misma

que contiene a detalle una explicacion técnica de los archivos que contienen los mismos.
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webroot/

e assets/
e cors/

e css/

o fonts/

contiene archivos de recursos publicos
contiene jQuery File Upload Plugin API
contiene archivos CSS

contiene archivos fuentes

e framework/ contiene framework yii

e images/ contiene archivos de imagenes
o amt/ contiene galeria de iméagenes institucionales
o upload/ contiene imagenes de registro de retencion
o js/ contiene archivos javascript
o cors/ contiene jQuery postMessage Trnasport Plugin
o vendor/ contiene jQuery Ul

e protected/ contiene los archivos protegidos de la aplicacion

O

o

behaviors/  contiene una clase extendida de CActiveRecodBehavior
commands/ contiene comando ‘yiic’ personalizados
= shell/ contiene comandos ‘yiic shell” personalizados
components/ contiene componentes reusables
config/ contiene archivos de configuracion
controllers/  contiene archivos de clase de controladores
data/ contiene archivos de base de datos
extensions/  contiene extensiones de terceros
= bootstrap contiene archivos de disefio bootstrap
= phpmailer  contiene archivos para enviar correo
= yii-pdf contiene archivos para generar pdf

messages/  contiene mensajes traducidos
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migrations/  contiene archivos de migracion

models/ contiene archivos clase de modelocontainig model class files

modules/ contiene archivos de mddulos de sistema
= cruge/ contiene archivos de médulo de cruge

runtime/ contiene archviso temporarios generados

test/ contiene archivos de testing generados

vendor/ contiene librerias de terceros

views/ contiene archivos de vista de controladores y de disefio
= activeRecordLog/ contiene archivos de vistas de eventos
= agente/ contiene archivos de vistas de agente
= articulosEncontrados/ contiene archivos de vistas de articulos
= ciudadano/ contiene archivos de vistas de ciudadano
= depositario/ contiene archivos de vistas de depostario
= inventarioVehiculo/ contiene archivos de vistas de inventario
= layouts/ contiene archivos de disefio
= licencia/ contiene archivos de vistas de licencia
= ordenanzasMunicipales/ contiene archivos de vistas de ordenanza
= remitente/ contiene archivos de vistas de remitentes
= retencionVehicular/ contiene archivos de vistas de retencion
= salidaOrdenanzasMunicipales/ contiene archivos de vista de

salida de ordenaza

= gsalidaRetencionVehicular/ contiene archivos de vista de salida de

retencion
= site/ contiene archivos para el controlador site
= vehiculo/ contiene archivos de vistas de vehiculo
themes/ contiene temas de la aplicacion

Pagina 203 de 243



3.5.4 FASE DE PRUEBAS
Uno de los pilares fundamentales de la metodologia XP es el uso de los test para
comprobar el funcionamiento del cddigo escrito, disefiado e implementado. El uso de los test
es adecuado para implementar una refactorizacion, permitiendo verificar un cambio en la

estructura de un c6digo que no tiene que cambiar su funcionamiento.

3.5.4.1 TEST DE ACEPTACION

Mediante la determinacion del plan de entrega y en base a la especificacion de historias
de usuario, se crean las pruebas de aceptaciéon, también denominadas pruebas de
funcionalidad. Estas pruebas de aceptacion permiten determinar la aceptacion de
funcionalidad que posee en un sistema en la determinacion de las historias de usuarios, las
mismas que son constantes y constituyen una de las bases basicas y fundamentales de la
metodologia XP, permitiendo reducir el nimero de errores e incrementar la calidad del
producto final. Para la documentacion formal de las pruebas de aceptacion, se procede a la

utilizacion de la siguiente plantilla.

Tabla 96. Plantilla prueba de aceptacion

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba:

Nuimero de caso de prueba: Nimero Historia de Usuario
Nombre de caso de prueba:

Descripcion:

Condiciones de ejecucion:

Entradas:

Resultado esperado:

Evaluacion:

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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3.5.4.2 ESPECIFICACION DE PRUEBAS DE ACEPTACION

Tabla 97. Prueba de aceptacion 01

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro de ciudadano
Nimero de caso de prueba: 01 Nuimero Historia de Usuario: 01
Nombre de caso de prueba: Registro correcto de ciudadano

Descripcion:
Se realiza el registro de la informacion acerca del contexto de ciudadano correspondiente
a: propietario de vehiculo, personal garita y miembros de la policia nacional. (Cédula,

nombres y apellidos)

Condiciones de ejecucion
La entidad disponible se registra segun sea el caso del proceso de retencion vehicular

Entradas:

1. El usuario ingresa como Administrador/Sistema
2. Elusuario da clic en el menu ciudadano

3. El usuario da clic en el botén nuevo

4. El usuario llenas las cajas de texto mostradas en el formulario presentado (cédula,
apellidos, nombres)

5. El usuario da clic en el boton crear
Resultado esperado:
e El ciudadano es agregado correctamente
e El sistema muestra una vista con los datos del ciudadano ingresado
Evaluacion:
El ciudadano es agregado exitosamente.

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 98. Prueba de aceptacion 02

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro de licencias
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 02
Nombre de caso de prueba: Registro correcto de licencia

Descripcion:

Se realiza el registro de la informacion acerca de licencias, lo cual es necesario primero
registrar un ciudadano para luego convertirse en conductor una vez que el usuario le
agrega una licencia.

Condiciones de ejecucion:

La licencia disponible se registra segun el tipo de licencia del conductor del vehiculo
retenido

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el menu licencia
3. Elusuario da clic en el boton nuevo
4. El usuario da clic en buscar en datos del conductor y selecciona el correspondiente
5. Selecciona una categoria, posteriormente elige el tipo
6. El usuario llena la caja de texto del atributo descripcion
7. Elusuario da clic en el boton crear
Resultado esperado:
e Se registra la informacion correspondiente al nuevo registro
e El sistema muestra una vista con los datos correspondiente al nuevo registro
Evaluacion:
La licencia es agregada correctamente

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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Tabla 99. Prueba de aceptacion 03

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro de vehiculo
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 03
Nombre de caso de prueba: Registro correcto de vehiculo

Descripcion:

Se realiza el registro de la informacion acerca de los vehiculos retenidos, lo cual es
necesario completar con los atributos que se requieren.

Condiciones de ejecucion:

Los vehiculos retenidos se registran segun la informacion requerida por el proceso
Entradas:

1. El usuario accede como Administrador/Sistema

2. El usuario da clic en el menu vehiculo

3. El usuario da clic en el botén nuevo

4. FEl usuario debe de llenar las cajas de texto requeridas mostrados en el formulario
cargado

5. El usuario da clic en el boton crear
Resultado esperado:
e Se registra la informacion correspondiente al nuevo registro
e El sistema muestra una vita con los datos correspondiente al nuevo registro
Evaluacion:
El vehiculo se registra correctamente

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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Tabla 100. Prueba de aceptacion 04

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro de agente
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 04
Nombre de caso de prueba: Registro correcto de agente

Descripcion:

Se realiza el registro de la informacion acerca de los agentes civiles de transito, lo cual es
necesario completar con los atributos que se requieren

Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito se registran segun la informacion requerida por el proceso
Entradas:

1. El usuario accede como Administrador/Sistema

2. FEl usuario da clic en el menu agente

3. El usuario da clic en el botén nuevo

4. FEl usuario debe de llenar las cajas de texto requeridas mostrados en el formulario
cargado

5. El usuario da clic en el boton crear
Resultado esperado:
e Se registra la informacion correspondiente al nuevo registro
e El sistema muestra una vista con los datos correspondientes al nuevo registro
Evaluacion:
El agente se registra correctamente

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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Tabla 101. Prueba de aceptacion 05

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro de entrada retencion vehicular
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 05
Nombre de caso de prueba: Registro correcto de retencion vehicular por contravencion

Descripcion:

Se realiza el registro de la informacién acerca del ingreso de una retencion por
contravencion, lo cual es necesario completar con los atributos que se requieren

Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito registran informacion acerca de las entidades dependientes
segun el flujo de informacidn requerida por el proceso

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el ment retencion vehicular, seguido de crear

3. El usuario debe de llenar las cajas de texto requeridas mostrados en el formulario
cargado

4. El usuario debe de buscar en las ventanas modales informacion del conductor,
vehiculo, agente que retiene el vehiculo depositario que lo ingresa y propietario de
vehiculo

5. El usuario da clic en el botdn crear

Resultado esperado:

e Se registra la informacion correspondiente al nuevo registro
e El sistema muestra una vista con los datos correspondientes al nuevo registro
Evaluacion:

La retencion se registra correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 102. Prueba de aceptacion 06

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Emision ficha de entrada
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 06
Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta de la ficha de ingreso

Descripcion:
Se visualiza el registro completo de un ingreso de vehiculo retenido por contravencion.
Condiciones de ejecucion:
Es indispensable que se ingrese con éxito la entrada de un vehiculo retenido
Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el ment retencion vehicular, seguido de administrar
3. El usuario debe elegir un registro y en la seccion de acciones presiona ver
4. El usuario da clic en el botén imprimir retencioén vehicular
Resultado esperado:
e Se visualiza la informacion correspondiente al nuevo registro
e El sistema muestra una vista con los datos correspondientes al nuevo registro
Evaluacion:
El registro nuevo se puede observar perfectamente en la ficha de ingreso

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 103. Prueba de aceptacion 07

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Historial retencion vehicular
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 07
Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta del historial de un vehiculo retenido

Descripcion:

Se realiza el registro de la informacion acerca del ingreso de un vehiculo retenido por
contravencion, lo cual es necesario mostrar su historial por cada vehiculo retenido

Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito registran el ingreso de un vehiculo retenido. asi como el
personal administrativo realiza el egreso de un vehiculo retenido

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el menu retencidn vehicular, seguido de historial de retenciones

3. El usuario le aparecera una pantalla con el cual puede buscar y filtrar el historial del
vehiculo a buscar

4. Es opcional si el usuario requiere la visualizacion de la ficha de ingreso del vehiculo
retenido en anteriores ocasiones

Resultado esperado:

e El sistema muestra una vista con los datos correspondientes a registros de
historial de vehiculos retenidos

Evaluacion:
Se muestra correctamente el historial de un vehiculo retenido

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 104. Prueba de aceptacion 08

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Administrar retencion vehicular
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 08
Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta del administrador

Descripcion:

Se realiza el registro de la informacion acerca del ingreso de un vehiculo retenido por
contravencion, lo cual es necesario mostrar su administracién general y especifica por
cada vehiculo retenido

Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito registran el ingreso de un vehiculo retenido. asi como el
personal administrativo realiza el egreso de un vehiculo retenido

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el menu retencion vehicular, seguido de administrar

3. El usuario le aparecera una pantalla con el cual puede buscar y filtrar un vehiculo a
buscar

4. El usuario final tiene a disposicion acciones que puede realizar con cada registro
Resultado esperado:

e El sistema muestra una vista con los datos correspondientes a registros de
vehiculos retenidos

Evaluacion:
Se muestra correctamente el administrador de retencion vehicular

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 105. Prueba de aceptacion 09

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro salida retencion vehicular
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 09
Nombre de caso de prueba: Registro correcto la salida de un vehiculo retenido

Descripcion:
Se realiza el registro de la informacion acerca de la salida de un vehiculo retenido
Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito registran el ingreso de un vehiculo retenido. asi como el
personal administrativo realiza el egreso de un vehiculo retenido

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. FEl usuario da clic en el menu retencion vehicular, seguido de emitir salida

3. El usuario le aparecerad una pantalla donde debera buscar el registro correspondiente
al identificador de ingreso

4. El usuario debera escoger un remitente y un motivo de retencion
5. El usuario hace clic en el botén crear
Resultado esperado:

e El sistema muestra una vista con los datos correspondientes al registro nuevo
creado

Evaluacion:
Se ingresa correctamente el registro

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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Tabla 106. Prueba de aceptacion 10

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Verificacion de salida retencion vehicular
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 10
Nombre de caso de prueba: Verificacion requisitos correctos para emitir salida

Descripcion:
Se realiza la validacion de un registro para verificar su respectiva salida
Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito registran el ingreso de un vehiculo retenido. asi como el
personal administrativo realiza el egreso de un vehiculo retenido

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. FEl usuario da clic en el menu retencion vehicular, seguido de emitir salida

3. El usuario le aparecerad una pantalla donde deberd buscar el registro correspondiente
al identificador de ingreso

4. El usuario el sistema le notificara y bloqueara controles si no cumple con lo
establecido en las leyes que rigen actualmente

Resultado esperado:

e El sistema emite una notificacion para poder seguir con el egreso del vehiculo o
cancelarlo

Evaluacion:

El sistema emite la notificacion de salida y bloquea y autorizacion de controles en
formulario correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 107. Prueba de aceptacion 11

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Emision ficha de salida
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 11
Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta de la ficha de egreso

Descripcion:
Se realiza la visualizacion de la ficha de egreso de un vehiculo retenido por contravencion
Condiciones de ejecucion:

El personal administrativo es la persona encargada para la salida de un vehiculo retenido
por contravencion

Entradas:

1. El usuario accede como Administrador/Sistema

2. FEl usuario da clic en el menu retencion vehicular, seguido de administrar salida

3. El usuario selecciona el registro especifico y en el menu de acciones selecciona ver
4. El usuario da clic en el boton imprimir memorando

Resultado esperado:

e El sistema muestra la ficha de egreso con todos los datos ingresados
correctamente

Evaluacion:
Se visualiza correctamente la ficha de egreso por retencion

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 108. Prueba de aceptacion 12

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Administrar salida retencion vehicular
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 12

Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta del administrador de salida retencion
vehicular
Descripcion:
Se realiza la visualizacion del administrador de salida de retencién vehicular
Condiciones de ejecucion:
El personal administrativo son los Gnicos usuarios en poder visualizar el administrador
Entradas:
1. El usuario accede como Administrador
2. FEl usuario da clic en el menu retencion vehicular, seguido de administrar salida
3. El usuario visualiza el administrador de salida de retencion vehicular
Resultado esperado:

o El sistema muestra el administrador de salida de retencion vehicular
Evaluacion:
Se visualiza correctamente el administrador de salida de retencion vehicular

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 109. Prueba de aceptacion 13

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro retencion ordenanza municipal
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 13
Nombre de caso de prueba: Registro correcto de una retencién por ordenanza municipal

Descripcion:

Se realiza el ingreso de un vehiculo retenido por ordenanza municipal lo cual siempre son
las motocicletas y parecidos

Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito son las personas encargadas en el registro de un vehiculo
retenido por ordenanza municipal.

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el menu ordenanza municipal, seguido de crear

3. El usuario visualiza un formulario donde el sistema captura fecha y hora
automaticamente

4. El usuario debera buscar al conductor infractor del vehiculo retenido previamente
ingresado

5. El usuario llena las cajas de texto que el sistema requiere

6. El sistema busca en la pantalla modal del final del formulario informacion del agente
que recibe y el policia que retiene

7. El usuario da clic en el botdn crear
Resultado esperado:
e El sistema muestra una vista con los datos ingresados correctamente
Evaluacion:
El registro es ingresado correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 110. Prueba de aceptacion 14

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Emision ficha de ingreso por retencion ordenanza municipal
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 14
Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta de la ficha de ingreso

Descripcion:
Se visualiza la ficha de ingreso de un vehiculo retenido por ordenanza municipal
Condiciones de ejecucion:

Los agentes civiles de transito son las personas encargadas de visualizar e imprimir la
ficha de ingreso para entregarsela al conductor del vehiculo retenido

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el ment ordenanza municipal, seguido de administrar
3. El usuario selecciona el registro de retencion
4. FEl usuario da clic en la pestaiia de accion Ver
5. El usuario da clic en el botén imprimir ordenanza
Resultado esperado:
e El sistema muestra la ficha de ingreso con sus datos ingresados correctamente
Evaluacion:
La ficha de ingreso es visualizada e imprimida correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 111. Prueba de aceptacion 15

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Administrar retencion ordenanza municipales
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 15
Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta del administrador

Descripcion:

Se visualiza el administrador de retencion de ordenanza municipales, donde se podra
ejecutar acciones de control por parte del usuario final

Condiciones de ejecucion:

Para visualizar un registro en el administrador es necesario en primera instancia el
ingreso del mismo para poder visualizador

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el menu ordenanza municipal
3. El usuario da clic en administrar
Resultado esperado:
e El sistema muestra todos los registros en el administrador
Evaluacion:
El administrador de visualiza correctamente

Elaboracién: Autores del proyecto
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Tabla 112. Prueba de aceptacion 16

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Historial retencion ordenanza municipales
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 16
Nombre de caso de prueba: Visualizacion correcta del historial

Descripcion:

Se visualiza el historial de retencion de ordenanza municipales, donde se podra visualizar
el numero de registro de un vehiculo retenido por ordenanza municipal

Condiciones de ejecucion:

Para visualizar un registro en el historial, es necesario de que el vehiculo retenido haya
procedido con su respectivo egreso de manera normal

Entradas:
4. El usuario accede como Administrador/Sistema
5. El usuario da clic en el menu ordenanza municipal
6. El usuario da clic en historial ordenanzas
Resultado esperado:
e El sistema muestra todos los registros en el historial de retencion de ordenanzas
Evaluacion:
El historial de retencion de ordenanza municipal se visualiza de manera correcta

Elaboracién: Autores del proyecto
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Tabla 113. Prueba de aceptacion 17

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Registro salida retencion ordenanzas municipales
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 17
Nombre de caso de prueba: Registro correcto retencion ordenanza municipal

Descripcion:
Se realiza el registro de salida de un vehiculo retenido por retencion municipal
Condiciones de ejecucion:
Para el registro de la salida de un vehiculo retenido por ordenanza municipal es
indispensable que se haya ingresado su respectivo ingreso, ademas las salidas solo estan
autorizadas los del personal administrativo
Entradas:
1. El usuario accede como Administrador
2. El usuario da clic en el menu ordenanza municipal
3. El usuario da clic en emitir salida
4. El usuario busca en la pantalla modal el codigo de ingreso de retencion
5. El usuario da clic en el boton crear
Resultado esperado:
e El sistema muestra una vista con el nuevo registro ingresado
Evaluacion:

El registro es ingresado correctamente

Elaboraciéon: Autores del proyecto
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Tabla 114. Prueba de aceptacion 18

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Emision ficha salida retencion ordenanza municipal
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 18
Nombre de caso de prueba: Visualizacion de la ficha de salida

Descripcion:
Se visualiza la ficha de salida de un vehiculo retenido que ha obtenido
Condiciones de ejecucion:

Para visualiza la ficha de salida de un vehiculo retenido por ordenanza municipal es
necesario que en primera instancia se haya creado el registro de salida

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el ment ordenanza municipal
3. Elusuario da clic en administrar salida
4. El usuario da clic en la vifieta ver
5. El usuario da clic en el boton imprimir memorando
Resultado esperado:
e El usuario visualiza la ficha de saluda del vehiculo retenido
Evaluacion:
Se visualiza e imprime la ficha de salida correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Validacion salida retencion ordenanza municipal
Numero de caso de prueba: 01 Nuimero Historia de Usuario: 19
Nombre de caso de prueba: Validacion para egreso vehiculo retenido

Descripcion:
Se valida el egreso de un vehiculo retenido
Condiciones de ejecucion:
Para que un vehiculo retenido por ordenanza municipal se le acepte su egreso, de acuerdo
a la ordenanza municipal dice que el tiempo de retencion es de 48 horas retencion, y en
caso de reincidencia se aplicard 48 horas por retencion
Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. Elusuario da clic en el mend ordenanza municipal
3. El usuario da clic en emitir salida
4. El usuario busca en la pantalla modal el codigo de ingreso del vehiculo
Resultado esperado:
e El sistema mostrard una notificacion de éxito
e El sistema mostrara una notificacion de error y bloqueara controles del formulario
Evaluacion:

El sistema emite la notificacion correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto

Pagina 223 de 243



Tabla 115. Prueba de aceptacion 20

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Administrar salida retencion ordenanza municipal
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 20
Nombre de caso de prueba: Visualizacion del administrador de salida

Descripcion:
Se visualiza el administrador de salida de retencion por ordenanza municipal
Condiciones de ejecucion:

Solo miembros del personal administrativo pueden acceder al administrador de salida, pues
estos son los autorizados dentro del proceso

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador
2. El usuario da clic en el ment ordenanza municipal
3. El usuario da clic en administrar salida
Resultado esperado:
e El usuario visualiza el administrador de salida
Evaluacion:
Se visualiza el administrador correctamente

Elaboracién: Autores del proyecto
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PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Reporte estadistico retencion vehicular
Numero de caso de prueba: 01 Nuimero Historia de Usuario: 21
Nombre de caso de prueba: Visualizacion de reportes estadisticos

Descripcion:

Se visualiza el conteo mensual y anual registros de vehiculos retenidos por contravencion
Condiciones de ejecucion:

Para visualiza los reportes es necesario el registro de informacion integra y constante
Entradas:

1. El usuario accede como Administrador/Sistema

2. El usuario da clic en el menu reportes

3. Elusuario da clic en la opcion contravencion

Resultado esperado:

e Elsistema muestra el reporte estadistico mensual y anual de los vehiculos retenidos
por contravencion

Evaluacion:
Se visualizan los reportes correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 116. Prueba de aceptacion 22

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Reporte estadistico retencion ordenanza municipal
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 22
Nombre de caso de prueba: Visualizacion de reportes estadisticos

Descripcion:

Se visualiza el conteo mensual y anual registros de vehiculos retenidos por contravencion
Condiciones de ejecucion:

Para visualiza los reportes es necesario el registro de informacion integra y constante
Entradas:

1. El usuario accede como Administrador/Sistema

2. El usuario da clic en el menu reportes

3. El usuario da clic en la opcidén ordenanza

Resultado esperado:

e El sistema muestra el reporte estadistico mensual y anual de los vehiculos retenidos
por ordenanza municipal

Evaluacion:
Se visualizan los reportes correctamente

Elaboracién: Autores del proyecto
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Tabla 117. Prueba de aceptacion 23

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Administrador de usuario
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 23
Nombre de caso de prueba: Crear un usuario de sistema

Descripcion:

Se realiza la creacion de un usuario para el inicio de sesion en el sistema con el rol por
defecto creado en el sistema

Condiciones de ejecucion:

Para la creacion de un usuario, solo el administrador del sistema se encuentra autorizado
para su respectiva ejecucion

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador
2. El usuario da clic en el ment Usuarios y Roles
3. El usuario da clic en crear usuario
4. El usuario ingresa un nickname, correo electronico y contrasefia
Resultado esperado:
e El sistema muestra en una vista el nuevo registro ingresado
Evaluacion:
El usuario es creado correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Campos personalizados
Numero de caso de prueba: 01 Nuimero Historia de Usuario: 24
Nombre de caso de prueba: Crear un campo personalizado

Descripcion:

Se realiza la creacion de un campo personalizado, lo cual son indispensables para
mantener informacion relacionada a los usuarios del sistema

Condiciones de ejecucion:

Para la creacion de un campo personalizado, solo el administrador del sistema se encuentra
autorizado para su respectiva ejecucion

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador
2. El usuario da clic en el ment Usuarios y Roles
3. El usuario da clic en crear campo de perfil
4. El usuario ingresa los atributos requeridos en el formulario mostrado por el sistema
5. El usuario da clic en el botdn crear campo
Resultado esperado:
e El sistema muestra en una vista el nuevo registro ingresado
Evaluacion:
El campo personalizado es creado correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 118. Prueba de aceptacion 25

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Roles y asignaciones
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 25
Nombre de caso de prueba: Asignar rol a usuario

Descripcion:
Se realiza la asignacion de rol a un usuario de sistema previamente registrado y activo
Condiciones de ejecucion:

Para la asignacion de roles a usuario, solo el administrador del sistema se encuentra
autorizado para su respectiva ejecucion

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador
2. FEl usuario da clic en el menu Usuarios y Roles
3. El usuario da clic en asignar roles a usuario
4. FEl usuario selecciona el rol disponible y selecciona el usuario que desea asignar
Resultado esperado:
e El sistema muestra agregado el usuario en el rol seleccionado
Evaluacion:
El usuario se asign6 correctamente a un rol disponible

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 119. Prueba de aceptacion 26

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Sistema
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 26
Nombre de caso de prueba: Crear remitente

Descripcion:

Se realiza la creacion de un remitente para agregar el destinatario en la salida de un
vehiculo retenido

Condiciones de ejecucion:

Para la creacion de un remitente, solo el administrador del sistema se encuentra autorizado
para su respectiva creacion

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador
2. El usuario da clic en el ment Usuarios y Roles
3. El usuario da clic en remitente
4. El usuario da clic en el boton crear
5. El usuario ingresa nombre, puesto y observacion
6. FEl usuario da clic en el boton crear
Resultado esperado:
e El sistema muestra en una vista el nuevo registro ingresado
Evaluacion:
El registro es creado correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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Tabla 120. Prueba de aceptacion 27

PRUEBA DE ACEPTACION
Caso de prueba: Auditoria eventos CRUD

Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 27
Nombre de caso de prueba: Mostrar eventos

Descripcion:
Se realiza la visualizacion de todos los eventos que se realizan actualmente en el sistema
Condiciones de ejecucion:

Para la visualizacion de los eventos CRUD, todos los usuarios tienen acceso a esta interfaz
donde se visualiza todos los eventos por usuarios

Entradas:
1. El usuario accede como Administrador/Sistema
2. El usuario da clic en el menu configuracion
3. El usuario da clic en eventos
Resultado esperado:
e El sistema muestra los registros de eventos
Evaluacion:
Se muestra los eventos correctamente

Elaboracién: Autores del proyecto
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Tabla 121. Prueba de aceptacion 28

PRUEBA DE ACEPTACION

Caso de prueba: Informacion institucional
Numero de caso de prueba: 01 Numero Historia de Usuario: 28
Nombre de caso de prueba: Mostrar informacion

Descripcion:
Se realiza la visualizacion de informacion institucional de la agencia municipal de transito
Condiciones de ejecucion:

No existen condiciones de ejecucion, todos los usuarios registrados y andnimos pueden
visualizar la informacion institucional

Entradas:
1. El usuario abre un explorador
2. El usuario ingresa la direccion web local
Resultado esperado:

e El sistema muestra la informacion institucional
Evaluacion:
Se muestra la informacion correctamente

Elaboracion: Autores del proyecto
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CAPITULO IV
EVALUACION DE RESULTADOS
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Una vez desarrollado y validado el funcionamiento del sistema se procedio a realizar en

la Agencia Municipal de Transito del GAD Manta, una fase de pruebas en un periodo de dos

meses. Ya que fue sometido a un seguimiento y monitoreo para observar si cumple con los

objetivos planteados. A continuacion, se muestra una tabla de las actividades realizadas:

Tabla 122. Seguimiento y monitoreo

Periodo Actividad

Registro de Informacion

Registro de ciudadano

Registro de Licencias

Registro de Vehiculo

Registro de Agente

07/03/2016 —
07/04/2016

Retencion Vehicular

Registro Entrada Retencion Vehicular

Emision ficha de entrada

Administrar retencion vehicular

Registro de salida de retencion vehicular

Verificacion de salida retencidn vehicular

Resultados

Con el uso del sistema se
evalu6 que el personal
operativo al ingresar los
registros de informacion
disminuyd los tiempos de

respuesta en 20 minutos a

diferencia cuando el

proceso era manual.

Los  procesos de
retencion vehicular en
el primer mes fueron
realizados con éxito y
disminuyeron el
tiempo en que se
realizaban dichos
procesos de  una
manera sistematizada y

agil.
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Emisidn ficha de salida retencion vehicular

Administrar la salida retencion vehicular

08/04/2016 —
28/05/2016

Reportes Estadisticos

Reportes estadisticos de la retencion

vehicular

Roles y Usuarios

Administrador de usuarios

Campos personalizados

Roles y Asignaciones

Sistema

Auditoria

Auditoria de evento

Elaboracion: Autores del proyecto

Actualmente la AMT
realiza reportes mensuales

con €éxito.

Mediante el seguimiento y
monitoreo se comprobod
que esta opcion de roles y
usuarios en el sistema
permite  al  personal
administrativo tener un
mejor control de cada rol,
tarea y operacion

realizadas en el sistema

con eficiencia

Se realizdo con éxito la
auditoria de cada evento

realizado en el sistema.
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El sistema se encuentra al 100% operando en la Agencia Municipal de Transito del GAD

Manta, el personal administrativo y operativo generan registro de informacion, ingresos y

egresos de los vehiculos retenidos optimizacion los procesos dentro de la gestion de retencion

vehicular haciendo el uso correcto del sistema.

CONCLUSIONES

A través de la investigacion y analisis que se realizd, se logré determinar los
requerimientos para la necesidad del area de gestion de retencidon vehicular en la

Agencia Municipal de Transito del GAD Manta.

Se realiz6 la sistematizacion de los procesos de retencion vehicular mediante el uso
de un sistema, permitiendo generar mayor eficiencia en los procesos que intervienen

en la gestion de retencion vehicular.

Se implementd el sistema web acorde a los requerimientos de la institucion

facilitando la planificacion, gestion y control en los procesos de retencion vehicular.

Se optimizaron los tiempos de respuestas en los procesos de ingreso y salida de los
vehiculos retenidos mediante un sistema permitiendo generar un orden optimo en la

gestion de retencion vehicular.

El personal administrativo del area de la gestion vehicular actualmente genera
informes estadisticos detallados de los procesos, llevando un control de las

actividades mensuales y anuales.

Se capacito al personal administrativo, operativo de la agencia municipal de transito

sobre el uso del sistema para su bien funcionamiento.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda acceder al sistema mediante exploradores moderno como google

Chrome, safari y opera.

e Serecomienda que se instale un punto de red inalambrico o cableado en la seccion de

recepcion de vehiculos.

e Se recomienda que el servidor donde se encuentra alojado el sistema sea para el uso

exclusivo de la aplicacion, debido al almacenamiento disponible en disco duro.

e Se recomienda hacer respaldo de la base de datos periddicamente.

Pagina 237 de 243



BIBLIOGRAFIA

(s.f.).

Alvarez, E. R., & Cros., C. V.-m. (2005). Creacion y disefio web profesional. Madrid: Anaya
multimedia.

Bergmann, S. (2001-2016). PHPUnit. Obtenido de PHPUnit: https://phpunit.de/

blueimp. (s.f.). blueimp Galeria.

Cobo, A., Gomez, P., Perez , D., & Rocha, R. (2005). PHP Y MySQL Tecnologias para el
desarrollo de aplicaciones web. Diaz de Santos.

Comunicacions, U. d.-F.-D. (28 de 09 de 2004). Ciclo de vida de un proyecto XP. Obtenido
de Ciclo de vida de un proyecto XP:
http://oness.sourceforge.net/proyecto/html/index.html

Corporation, M. (2012). Microsoft. Obtenido de Microsoft: https://www.microsoft.com/es-ec/

Gonzales, E. (14 de 02 de 2012). XAMPP. Obtenido de XAMPP: http://myu-
charly.blogspot.com/

Guzman, A. S. (3 de 10 de 2015). XAMPP. Obtenido de XAMPP: http://equipo2-
5e.blogspot.com/2015/10/conclusiones-de-xampp.html

HTML2PDF. (s.f.). QUE ES HTML2PDF. Obtenido de http://htmI2pdf.fr/es/default

jQueri Ul. (s.f.). jQueri Ul. Obtenido de https://jqueryui.com/

JQUERY. (2016). JQUERY. Obtenido de jQUERY: https://jquery.com/

jQuery. (s.f.). jQuery File Upload Plugin. Obtenido de https://plugins.jquery.com/blueimp-
file-upload-jquery-ui/

MPDF. (s.f.). MPDF. Obtenido de http://www.mpdf1.com/mpdf/index.php

MYSQL. (s.f). Capitulo 1 Informacion General. Obtenido de
https://dev.mysql.com/doc/refman/5.7/en/introduction.html

OracleCorporation. (2016). MySQL. Obtenido de MySQL:
http://dev.mysql.com/doc/refman/5.7/en/introduction.html

PHP. (s.f.). ¢Qué es PHP? Obtenido de http://php.net/manual/es/intro-whatis.php

Salazar, C. (31 de 08 de 2013). Cruge. Obtenido de Cruge:
http://yiiframeworkenespanol.org/wiki/index.php?title=Cruge#INSTALACI.C3.93N:

Skinner, J. (9 de 02 de 2016). Sublime Texto. Obtenido de Sublime Texto:
https://www.sublimetext.com

SOLIS, C. (2003). Una explicacion de la programacion extrema (XP). Madrid.

Sublimetext. (s.f.). Sublimetext. Obtenido de https://www.sublimetext.com/

Varone, M. (3 de 09 de 2009). UltoTopjQuery. Obtenido de UltoTopjQuery:
http://www.mattvarone.com/web-design/uitotop-jquery-plugin/

WELLS, D. (8 de 10 de 2013). EXTREME PROGRAMMING. Obtenido de EXTREME
PROGRAMMING: http://www.extremeprogramming.org/donwells.htmi

Yii Framework. (28 de 12 de 2008). Obtenido de
http://www.yiiframework.com/doc/guide/1.1/es/basics.mvc

YiiBooster. (s.f.). Infroducing YiiBooster. Obtenido de http://yiibooster.clevertech.biz/

Yiiframework. (s.f.). Que es Yii. Obtenido de
http://www.yiiframework.com/doc/guide/1.1/es/quickstart.what-is-yii

yiiFramework. (s.f.). Yii 1.1: pdf. Obtenido de http://www.yiiframework.com/extension/pdf/

Zambrano, R. (01 de 07 de 2015). RDE Solutions. Obtenido de www.rde-solutions.com

Pagina 238 de 243



ANEXOS
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Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta, y a continuacion marque la opcion que usted

crea que responde a la pregunta planteada.

1. (En qué tiempo estimado usted elabora la ficha de egreso de automotores retenidos
en el patio del centro de retencion vehicular?
1 10-20 minutos
(] 20-30minutos
1 30-40 minutos
'l 40 o mas minutos

2. ¢(Esta usted de acuerdo con el tiempo empleado en elaborar la ficha de egreso de
automotores retenidos en el patio del centro de retencion vehicular?
o Si
[J No

3. ¢Esta usted conforme, de que el registro de la ficha de egreso de automotores
retenidos en el patio del centro de retencion vehicular sea de manera manual?
0 Si
[1 No

4. ¢;Considera usted que, con el uso de un sistema informatico, se puede disminuir el
tiempo que se requiere para el registro de la ficha de egreso de automotores
retenidos en el patio del centro de retencion vehicular?
0 Si
] No

S. ¢(Le gustaria disponer de un sistema informatico, que le permita registrar la ficha
de egreso de automotores retenidos en el patio del centro de retencion vehicular??
0 Si
[l No
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Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta, y a continuacion marque la opcion que
usted crea que responde a la pregunta planteada.
1. ;En qué tiempo estimado usted elabora la ficha de ingreso de un vehiculo retenido
por contravencion?
1 10-20 minutos
1 20-30minutos
1 30-40 minutos
71 40 o mas minutos
2. ¢Esta usted de acuerdo con el tiempo empleado en elaborar la ficha de ingreso de
un vehiculo retenido por contravencion?
0 Si
[l No
3. ¢Esta usted conforme, de que el registro de la ficha sea de manera manual?
0 Si
[l No
4. ¢;Considera usted que, con el uso de un sistema informatico, se puede disminuir el
tiempo que se requiere para el registro de la ficha de ingreso de retencion vehicular
por contravencion?
0 Si
[J No
5. ¢(Le gustaria disponer de un sistema informatico, que le permita registrar la ficha
de ingreso de retencion vehicular por contravencion?
0 Si
] No
6. (En qué tiempo estimado usted elabora la ficha de ingreso de motocicletas y demas
similares retenidas por ordenanza municipal?
1 10-20 minutos
1 20-30minutos
(] 30-40 minutos
U

40 0 mas minutos
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7. ¢(Esta usted de acuerdo con el tiempo empleado en elaborar la ficha de ingreso de
motocicletas y demas similares retenidas por ordenanza municipal?
0 Si
] No

8. (Esta usted conforme, de que el registro de la ficha de ingreso de motocicletas y
demas similares, retenidas por ordenanza municipal sea de manera manual?
o Si
[1 No

9. ¢Considera usted que, con el uso de un sistema informatico, se puede disminuir el
tiempo que se requiere para el registro de la ficha de ingreso de motocicletas y demas
similares retenidas por ordenanza municipal?
0 Si
LI No

10. ;Le gustaria disponer de un sistema informatico, que le permita registrar la ficha
de ingreso de motocicletas y demas similares retenidas por ordenanza municipal?
0Si
[J No
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GLOSARIO

LOTTTSV: Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
AMT: Agencia Municipal de Transito

GAD: Gobierno Auténomo Descentralizado

EXTREME PROGRAMMING: Programacion extrema

RBAC: el control de acceso basado en roles (RBAC) es un método para regular el acceso a
los recursos del ordenador o la red segun los roles de los usuarios individuales dentro de una

empresa.
OM: Ordenanzas Municipales

CRC: La utilizacion de tarjetas CRC (Class-Responsibility-Collaboration) es una técnica de
disefio orientado a objetos, el objetivo de la misma es hacer, mediante tarjetas, un inventario
de las clases que vamos a necesitar para implementar el sistema y la forma en que van a

interactuar.

Pagina 243 de 243



