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RESUMEN

La presente Tesis de Grado tiene por objetivo Implementar el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en el “Modelo Ecuador” en Puertomar
S.A., empresa dedicada a la elaboracién de conservas de atun y sardinas, debido

a que su actividad trae consigo una serie de peligros y riesgos laborales.

La metodologia aplicada en el desarrollo del proyecto se basa principalmente en
la Resolucion CD 333, 390 y en el Instructivo de Aplicaciéon del Reglamento
SART, este ultimo utilizado en el diagndstico inicial de la empresa, fundamentado
en un estudio descriptivo, observacién directa y entrevista, obteniendo un nivel
de cumplimiento del 2%, la evaluacion general de los riesgos por puesto de

trabajo se la realizé con la Matriz 3x3 del “INSH”.

El resultado alcanzado con la Implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo es positivo, debido a que se obtuvo un 66% de
cumplimiento del indice de eficiencia y quedo propuesto un 28%, entre las
mejoras de empresa esta la adecuacion de departamentos de Seguridad
industrial y Médico, la adquisicion y entrega de equipos de proteccidn personal,

la adquisicidn e instalacion de equipos contra incendio y sefaléticas.

El disefo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo esta
conformado por programas, planificaciones, procedimientos, instructivos,

formatos y documentos relacionados destinados a su implantacion.

La implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en Puertomar S.A, es viable porque se tiene una ganancia de $ 1,15 reflejado

como beneficio para la empresa.



ABSTRACT

This Thesis aims to Implement of Safety Management System and Health at
Work based on the "Model Ecuador” in Puertomar SA, a company dedicated to
the production of canned tuna and sardines, because its activity entails a number

of hazards and occupational hazards.

The methodology used in the project is mainly based on Resolution CD 333, 390
and the Instructive Application of Regulation SART, the latter used in the initial
diagnosis of the company, based in a descriptive study, direct observation and
interview, obtaining a compliance level of 2%, the overall risk assessment per job

is performed with 3x3 matrix "Insh".

The result achieved with the implementation of Safety Management System and
Health at Work is positive, because a 66% compliance with the efficiency ratio
was obtained and remained 28% proposed, improvements included in company
obtained is the adequacy of departments of Industrial Safety and Health,
acquisition and delivery of personal protective equipment, the purchase and

installation of fire equipment and signaling.

Design of Safety Management System and Health at Work consists of programs,

plans, procedures, instructions, forms and related documents for implementation.

Implementation of Safety Management System and Health at Work in Puertomar
S.A, is viable because it has a gain of $ 1.15 reflected as a benefit for the
company.



ABREVIATURAS

Para un mejor entendimiento y comprension del texto a leer se realizé un listado
de las abreviaturas que se utilizaron en varios parrafos de este trabajo, a

continuacion se presenta el listado.

Listado de Abreviaturas

SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
MRL: Ministerio de Relaciones de Trabajo.

IESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

SGP: Sistema de Gestion de Riesgo.

SART: Sistema de Auditoria de Riesgo de Trabajo.

EPP: Equipo de Proteccion Personal.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

PCC: Puntos Criticos de Control.

PT: Producto Terminado.

OHSAS: Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
OIT: Organizacion Internacional del Trabajo.

INEN: Instituto Nacional Ecuatoriano de Normalizacion.

GADMC: Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Manta.
AST: Analisis de la Tarea.

ART: Analisis de Riesgos de Trabajo.

INSHT: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
GP: Grado de Peligrosidad.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

CllU: Clasificacidn Internacional Industrial Uniforme.

RTL: Requisitos Técnicos Legales.
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INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo que tiene como objeto Implementar un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en el “Modelo Ecuador”
en la Empresa PUERTMAR S.A. de la cuidad de Jaramijo, el cual tiene como
finalidad fomentar una cultura de prevencion de accidentes y enfermedades
profesionales, que minimicen o eliminen los riesgos laborales existen en el area

de trabajo.

Actualmente los organismos de control como el IESS y Ministerio de trabajo,
encargados de evaluar periddicamente a los centros de trabajo y verificar el
complimiento de las leyes y normas vigentes de Seguridad y Salud en el Trabajo
estan exigiendo a las empresas gestionar medidas preventivas que garanticen
un ambiente de trabajo seguros para sus trabajadores, libres de accidentes y

enfermedades profesionales.

La empresa Puertomar S.A, cuenta con mas de 100 trabajadores en las
diferentes areas de operacion, no posee un departamento de Seguridad
Industrial y Médico, constantemente ocurren incidentes y accidentes leves, el
ruido originado por las maquinarias y el calor originado por los hornos de coccién
son algunos de los problemas existente, no hay una entrega adecuada de los
EPP a los trabajadores para los riesgos a los que estan expuestos, no se los
capacita frecuentemente en temas de seguridad y salud, no existen registros de
mediciones de riesgos ambientales tampoco los registros de incidentes y
accidentes, los trabajadores realizan sus actividades unicamente bajo las

indicaciones del jefe de planta.

El proyecto tiene como propédsito centrase en los beneficios que puede generar
la implementacion de este sistema de gestidbn, que garantizara que los
trabajadores pueden desempenarse en un ambiente apropiado libre de

accidentes y enfermedades, evitar indemnizaciones a trabajadores, multas y



sanciones a la empresa por incumplimiento de los requisitos minimos exigidos

por los organismos de control.

La elaboracion de este proyecto es de tipo investigativo correlacional no
experimental, y investigacion de campo, que se caracteriza por ser de tipo
exploratorio, descriptivo, analitico y evaluativo, utilizando el método deductivo-
inductivo partiendo de un diagnostico general de las condiciones actuales en
las que se encuentra la empresa, la identificacion de los peligros, valoracion de
los riesgos, priorizando los requisitos legales exigidos por los organismos de
control, estableciendo las de medidas preventivas y correctivas, ademas se
realizara un estudio financiero del costo beneficio que generara la realizacion

del proyecto.



CAPITULO |
FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROYECTO

1.1. Antecedentes Institucionales

La empresa Puertomar S.A. empezd sus operaciones en el 2011 sus
instalaciones se encuentran ubicadas en el km 8 1/5 via Manta-Rocafuerte esta
empresa ha venido desarrollandose con el paso del tiempo actualmente esta
direccionada por el Sr. Javier Godoy, en calidad de Director General y

Gerenciada a través del Sr. Asdrubal Godoy.

1.1.1. Misién

En Puertomar S.A procesamos productos del mar cumpliendo con todos los
requisitos necesarios para alimentar saludablemente a las familias de los

mercados nacionales e internacionales.

1.1.2.  Vision

En el 2017 Puertomar S.A estara dentro de las cinco primeras empresas

exportadoras del ecuador en conservas de pescado.

1.1.3. Valores

Puertomar S.A se caracteriza por tener valores basicos en relacion con nuestros
clientes, proveedores y colaboradores:

e Respeto.

e Trabajo en equipo.

e Honestidad.

¢ Responsabilidad.

e Credibilidad.

e Confianza.



1.14. Proceso

La empresa se dedica a la elaboracion de conservas de atin en aceite y agua,
asi como de conservas de sardinas en salsa de tomate, en la figura 1.1 y tabla
1.1 se establecen el diagrama y descripcion del proceso de atun y en la figura

1.2 y tabla 1.2 se establece el diagrama y descripcién del proceso de sardina.
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Figura 1. 1: Diagrama de Flujo de Proceso de Atun.

Fuente: (Puertomar S.A., 2014)
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Tabla 1. 1: Descripcidén del Proceso de Atun.

DESCRIPCION DEL PROCESO LOMITOS DE ATUN EN ACEITE

01

Recepcion: Se inspecciona visualmente por parte del supervisor de Control de Calidad a la llegada del vehiculo
con la materia prima y las condiciones de higiene en que éste ha llegado.

Se recoger varias muestras de materia prima antes de descargar el vehiculo por parte del supervisor de Control
de Calidad, con la ayuda de un termoémetro se verifica la temperatura con la que la pesca ha llegado tomando
parametros valores menores a 12°C, al mismo tiempo se realiza sobre la muestra una evaluacién sensorial esto
es deteccion del olor, color y apariencia general del pescado crudo.

Se lleva las muestras hacia el laboratorio para efectuar analisis de histamina mediante técnica fluorometria.

Si las caracteristicas detectadas corresponden a materia prima en buen estado, se aprueba la descarga y se
procede al loteo, definido en la pauta de recepcién de materia prima.

02

Almacenamiento en frio: El pescado es depositado en tinas y/o en gavetas plasticas, y es llevado a las cdmaras
frigorificas, donde se almacena a temperaturas de entre — 15y — 20 °C hasta el momento en que son sacados a
descongelar para continuar el proceso de elaboracion.

03

Descongelado: El pescado es sacado de las camaras de frio para disminuir el congelamiento y el pescado sea
manipulable para el siguiente proceso de emparrillado.

04

Emparrillado: La pesca se transporta hacia el area de preparacion se los coloca en las parrillas y luego en los
coches, de aqui se procede a lavar el pescado puesto en las parrillas de acero inoxidable para luego ser
introducidos en los cocinadores para cocinar el producto utilizando vapor de agua.

05

Coccion: Se trata de una pre-coccion mediante vapor directo por un tiempo determinado, la planta cuenta con dos
cocinadores a vapor directo con sus respectivos equipos de valvulas y termémetros, para el control de medicién
de la temperatura de coccion.

Se ingresan los carros con el producto a los cocinadores a fin de que sea cocido por un tiempo y temperatura
establecido.

06

Chill Room: Una vez culminada la coccion se retira los carros de los cocinadores, en esta etapa del proceso se
acelera el enfriamiento del producto a través de un choque térmico a través de corrientes de aire frio con el objetivo
de parar la coccién y disminuir la temperatura.

El producto permanece en chill room para terminar con el proceso de enfriamiento registrando una temperatura
entre 45 °C a 23°C.

07

Limpieza de lomos: En esta etapa Ingresan los coches a sala de limpieza en donde se voltean las parrillas con el
pescado en las mesas, aqui el personal procede a realizar el despellejado que consiste en: retirar la cabeza, la piel
y visceras. Se colocan los pescados despellejados en la mesa designada para continuar con el proceso de limpieza
dependiendo de las especificaciones del cliente.

08

Envasado: En esta etapa se despaletiza y coloca los envases mediante linea transportadora hacia la empacadora
(fraga) en donde automaticamente se llena la pastilla (lomo de atin) segun las exigencias del cliente.

09

Dosificacion: Los envases ya envasados con los lomos de atin pasan por una banda transportadora en donde
son dosificados con el liquido de gobierno: aceite vegetal comestible, agua, una mezcla de ambos u otro segun
especificacion por cliente; el cual debe estar caliente (temperatura entre 60 y 90 °C), para ayudar en la evacuacion
de gases y posterior vacio.

10

Doble Cierre: Inmediatamente los envases pasan a una maquina cerradora, que produce un doble cierre, el cual
cumple la funcion de evitar el paso de material contaminante al interior del envase una vez cerrado.

1"

Lavado y llenado de coches: Antes del tratamiento térmico, los envases sellados se lavan para eliminar la materia
sélida o liquida que puedan llevar adherida, el lavado se efectua en una lavadora dotada de bomba de alta presiéon
para aplicar chorros de agua potable a presién mas detergente grado alimenticio para aumentar su eficacia.

Una vez que las latas selladas han sido lavadas, estan a través de una banda transportadora son llevadas hacia
los coches, los mismos que manualmente son llenados, es de mencionar que estos coches son construidos en
acero inoxidable y por cada plancha de latas separado por una lamina.

12

Esterilizacion: El proceso térmico se efectia en autoclaves empleando vapor a presion para alcanzar altas
temperaturas. Al cerrar la autoclave nos aseguramos que todo el aire ha sido eliminado y sustituido por vapor,
dejando una valvula de escape abierta durante cierto tiempo (15 a 18 minutos), antes de comenzar el proceso.
(Venteo). El proceso térmico se efectia en autoclaves horizontales empleando vapor directo sobre los envases
siguiendo las recomendaciones de la Nacional Food Proccessor Asociation donde se le da al producto la esterilidad
comercial requerida, determinandose el tiempo de acuerdo al tamafio y a 117 +/- 1 °C y 12 Ibs de psi.

13

Etiquetado, encartonado: Los envases esterilizados una vez frios se limpian para proceder al etiquetado y
encartonado, esta etapa se lo realiza con un equipo controlado por un operador el cual es inspeccionado por un
supervisor.

El etiqguetado no debe estar flojo, ni presentar arrugas y la lata no debe presentar zonas oxidadas; el cartén por su
parte debe estar limpios, sin cortes y con la informacién de su contenido.

14

Almacenamiento: Los pallets con producto encartonado - etiquetado son llevados a la bodega ( PT ) de
almacenamiento a temperatura ambiente en lugar seco y protegido de factores nocivos en donde se mantendran
hasta su despacho final. Ademas durante dicho periodo, se verifica que durante la elaboracion del producto no
hubo fallas que puedan llevar a su pérdida.

15

Distribucion: Una vez que el producto ha pasado los chequeos respectivos, es decir, no se han presentado
novedades durante su fabricacion, seran despachados para su distribucion en camiones o contenedores hacia su
lugar de destino, el supervisor registrara en el reporte de embarque los datos necesarios que nos permitan seguir
con los procedimientos de trazabilidad.

Fuente: (Puertomar S.A., 2014)




DIAGRAMA DEL PROCESO TIPO SARDINA EN SALSA DE TOMATE.
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Figura 1. 2: Diagrama de Flujo de Proceso de Sardina.

Fuente: (Puertomar S.A., 2014)



Tabla 1. 2: Descripcién del Proceso de Sardina.

No.

01

DESCRIPCION DEL PROCESO TIPO SARDINA EN SALSA DE TOMATE.

Recepcién: La sardina debe llegar a la Planta protegida con sal y con hielo, sin cabeza, sin visceras,
pudiéndose aceptar con escasas escamas. Puede ser fresca o congelada.

El supervisor de Control de Calidad debera realizar sus controles organolépticos tales como: olor,
color, aspecto, textura. Su olor debe ser el caracteristico aun pescado fresco, es decir, no debe
poseer olor fuerte. Su color debe ser vivo y brillante, propio de un pescado fresco. La textura de su
carne debe ser firme, su aspecto normal. No debe producir reaccién picosa en el momento de llevarse
parte de su carne a la boca.

Se lleva muestras hacia el laboratorio para efectuar analisis de histamina mediante técnica de
fluorometria.

Si las caracteristicas detectadas corresponden a materia prima en buen estado, se aprueba la
descarga y se procede al loteo, definido en la pauta de recepcion de materia prima.

En caso de que la materia prima presente signos de alteracion (pérdida del color, textura, presencia
de olores y sabores extrafios); se procede al rechazo del producto

02

Almacenamiento en frio: Una vez pesada, la pesca debe ser inmediatamente llevada a las camaras
frigorificas, manteniéndose siempre su cadena de frio.

03

Envasado: La materia prima proveniente de las camaras frigorificas pasa a las mesas de empaque,
las que también contienen agua, hielo y sal, donde se enjuaga el mismo para ser empacado o
enlatado. El empaque debe ser plateado, simétrico o intercalado. Se puede realizar el empaque en
envases sanitarios de hojalata electrolitica ETP Timplate 607x406x106 (Oval150z); 300x408
(Tall150z); 202x308(Tinapa). La textura de las sardinas en lata debe ser firme, sin cortes en su piel,
con escasa escama o visceras. No debe pasar mas de una hora de empacado antes de su cocinado.

04

Coccion: El cocinado se realiza en cocinadores continuos. Los tiempos y temperaturas estan
establecidos en relacion a la materia prima, y el producto a procesar, A temperaturas

05

Dosificacion: En esta etapa del proceso se coloca el liquido de gobierno, el cual se adiciona a la
conserva con el fin de mejorar el sabor y las condiciones de transmisién de calor; al momento de su
adicién debe estar caliente (70 a 900C), durante todo este proceso para permitir la evacuacion de
gases y obtener un posterior vacio en el envase.

06

Doble Cierre: Inmediatamente los envases pasan a una maquina cerradora, que produce un doble
cierre, el cual cumple la funcion de evitar el paso de material contaminante al interior del envase una
vez cerrado.

07

Lavado y llenado de coches: Antes del tratamiento térmico, los envases sellados se lavan para
eliminar la materia solida o liquida que puedan llevar adherida, el lavado se efectia en una lavadora
dotada de bomba de alta presion para aplicar chorros de agua potable a presion mas detergente
grado alimenticio para aumentar su eficacia.

Una vez que las latas selladas han sido lavadas, estan a través de una banda transportadora son
llevadas hacia los coches, los mismos que manualmente son llenados, es de mencionar que estos
coches son construidos en acero inoxidable y por cada plancha de latas separado por una lamina.

08

Esterilizacion: El proceso térmico se efectla en autoclaves empleando vapor a presion para
alcanzar altas temperaturas. Al cerrar el autoclave nos aseguramos que todo el aire ha sido eliminado
y sustituido por vapor, dejando una valvula de escape abierta durante cierto tiempo (15 a 18 minutos),
antes de comenzar el proceso. ( venteo) . El proceso térmico se efectia en autoclaves horizontales
empleando vapor directo sobre los envases siguiendo las recomendaciones de la Nacional Food
Proccessor Asociation donde se le da al producto la esterilidad comercial requerida, determinandose
el tiempo de acuerdo al tamafio ya 117 +/- 1 °C y 12 Ibs de psi.

09

Etiquetado, encartonado: Los envases esterilizados una vez frios se limpian para proceder al
etiquetado y encartonado, esta etapa se lo realiza con un equipo controlado por un operador el cual
es inspeccionado por un supervisor.

El etiquetado no debe estar flojo, ni presentar arrugas y la lata no debe presentar zonas oxidadas; el
cartén por su parte deben estar limpios, sin cortes y con la informacién de su contenido.

10

Almacenamiento: Los pallets con producto encartonado - etiquetado son llevados a la bodega ( PT
) de almacenamiento a temperatura ambiente en lugar seco y protegido de factores nocivos en donde
se mantendran hasta su despacho final. Ademas durante dicho periodo, se verifica que durante la
elaboracion del producto no hubo fallas que puedan llevar a su pérdida.

11

Distribuciéon: Una vez que el producto ha pasado los chequeos respectivos, es decir, no se han
presentado novedades durante su fabricacién, seran despachados para su distribucién en camiones
o contenedores hacia su lugar de destino, el supervisor registrara en el reporte de embarque los datos
necesarios que nos permitan seguir con los procedimientos de trazabilidad.

Fuente: (Puertomar S.A., 2014)




1.1.5. Producto
Entre las marcas de los productos que se elaboran en la empresa con atun y
sardina tenemos La Espafola, Puertomar, Don sancho, Yavaros y Mega Tienda,

estos productos son exportados a varios paises de Sudamérica.

En figura 1.3 se observan los productos de atun en aceite y agua en varias de
las marcas, en figura 1.4 se observan los productos de sardina en salsa de

tomate, y en la figura 1.5 de los embarque de los productos.

Figura 1. 5: Embarque de Producto Terminado.



1.1.6. Organizacién Institucional.

La empresa esta distribuida en parte administrativa y operativa, en su parte
administrativa se encuentran Direccion, Gerencia, Talento humano,
Comercializacion, Contabilidad, Sistema; en la parte Operativa estan
Mantenimiento, Calidad, Producciéon, Seguridad Industrial, Medio Ambiente,

Bodegas insumo y Producto Terminado.

Cuenta con una némina de 102 trabajadores de los cuales 57son hombres y 45
mujeres, ademas hay 5 discapacitados, todos ellos se encuentran distribuidos

en cada una de las diferentes areas de la empresa.

Cuenta con un personal capacitado como supervisores y asistentes en cada una
de las areas para realizar las actividades de manera adecuada tratando

aprovechar los recursos, minimizar perdidas y maximizar la produccion.
En la parte de maquinarias para la produccion la empresa cuenta con lo siguiente

Tabla 1. 3: Equipos y Maquinarias.

EQUIPOS -
LIRSS CANT|  MAQUINARIAS

Calderas 3 Calderos
Preparacion 2 Cocinadores
Enlatado 3 Fragas

2 Cerradoras
Esterilizado 5 Autoclaves —

1 Torre de enfriamiento
Bodega Encartonado- 1 Encartonadora
Etiquetado 1 Etiquetadora

Elaborado por: El autor

En la figura 1.6 se muestra el organigrama estructural de la empresa Puertomar
S.A centrado en la jerarquizacion de responsabilidades y funciones.



ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA EMPRESA PUERTOM
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Figura 1. 6: Organigrama Estructural de la Empresa Puertomar S.A.
Fuente: (Puertomar S.A., 2014)
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1.2. Antecedentes Referenciales del Estudio

1.21. A nivel internacional.

Jaramillo A. (2008) indica en el estudio intitulado “Analisis comparativo del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional modelo Ecuador con los
sistemas de gestion internacionales y, sistematizacion de la auditoria de
diagndstico. Se hace un enfoque principalmente a los sistemas de salud y
seguridad ocupacional internacionales como el OHSAS 18001 y las Directrices
relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo de la
OIT, para enmarcar dentro de éstos, al sistema de salud y seguridad Modelo
Ecuador, el cual ha sido recomendado por mandato legal dentro del Instrumento
Andino de Trabajo para ser aplicado en el Ecuador y los paises del Pacto Andino.
Esta situacion a nuestro criterio, genera la necesidad de que el Modelo Ecuador
desde su base conceptual, pueda ser comparable y compatible con los sistemas
internacionales de gestion de seguridad y salud ocupacional, a fin de ir de la
mano con el concepto fundamental de los sistemas de gestidon cuyo obijetivo
principal es el de proteger la seguridad y salud de los trabajadores, reduciendo
incidentes, accidentes, lesiones y pérdidas en general. Se compara entonces las
similitudes y diferencias que pueden existir entre el sistema de gestién Modelo
Ecuador y sistemas internacionales como el OHSAS 18001 y las guias
internacionales dadas por la OIT para sistemas de Gestidon de Seguridad y Salud,
las mismas que a la vez parten de los resultados de un analisis previo en el cual
se compararon 27 sistemas de gestion de seguridad y salud que en su momento
se aplicaban en igual numero de paises para obtener los elementos principales

qgue hacen que un sistema de gestion pueda definirse como tal.”

Verdesoto, A. & Villarreal, I. (2012) indica en el estudio intitulado, “Disefio e
implantacion de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional para la Empresa
Hunter and Hunter en Quito. Indica que El objetivo fundamental: disefar e
implantar un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa Hunter
and Hunter a través de técnicas y métodos especificos, descritos en la legislacion

nacional e internacional, a fin de cumplir con la ley. El problema identificado es
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la incidencia de accidentes laborales. La hipotesis: el disefio e implantacion de
un sistema de seguridad y salud permitira disminuir accidentes e incidentes
laborales. El fundamento tedrico se basa en las normas OHSAS 18001 y Modelo
Ecuador IESS, que norman la prevencion de accidentes e incidentes y en
consecuencia incrementan la rentabilidad de las empresas; para lo cual se
abordan tres capitulos tedricos: seguridad e higiene en el trabajo, elementos de
proteccion personal laboral. Investigacion correlacional no experimental, con
aplicacién del método inductivo — deductivo, que relaciona factores de riesgo y
medidas de prevencion en un grupo total de cien trabajadores, a los que se les
ha entrevistado, encuestado y observado directamente para valorar dichos
factores, con los instrumentos estructurados correspondientes. La conclusion
general se refiere al cumplimiento del objetivo y a la aprobacion de la hipétesis
de forma muy significativa. Se recomienda asegurar el cumplimiento del Sistema
de Seguridad y Salud Ocupacional y realizar el seguimiento como base para el

mejoramiento continuo.”

1.2.2. A nivel nacional.
Carrillo, D. (2013) indica que, “Se ha disefiado un plan de Gestion de Prevencion
de Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa BIOALIMENTAR
CIA. LTDA., de la ciudad de Ambato; con la finalidad de mejorar la seguridad y
salud en el trabajo, realizando un analisis de la situacion actual en la que se
encuentra dicha empresa, en donde esta y hacia dénde quiere llegar en materia
de seguridad industrial y salud ocupacional. Se procedi6 a realizar una
investigacion de los factores que generan riesgo mediante fichas de
investigacién, las mismas que brindaron una perspectiva clara para la
consecuciéon de la matriz de riesgos, esta presenta el analisis de riesgo por area
y puesto de trabajo, mediante el método de triple criterio, (Probabilidad,
Gravedad, Vulnerabilidad), para a continuacion realizar la gestion preventiva a
través de los siguientes controles de ingenieria: en la fuente, en el medio de
transmision, en el trabajador y con los complementos de apoyo, para mitigar los
riesgos a los que estan expuestos los trabajadores se propuso: La

implementacion del sistema de lucha contra incendios con sus respectivos
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recursos, senalizacion adecuada acorde a la normativa (INEN 439); clasificacion
de desechos; dotacion de Equipos de Proteccion Individual acordes al riesgo
implicito; formacion y capacitacion en seguridad y salud a los trabajadores;
planes de emergencia. Con la implementacién de la presente investigacion se
mitigara y eliminara los factores de riesgos causantes de inseguridad dentro de
BIOALIMENTAR CIA. LTDA.; sera tomado como un punto de partida para la

gestion del Técnico de Seguridad Industrial.”

Rea, M. (2010) indica en su intitulado “Disefio de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para la empresa de servicios de
telecomunicaciones ingenieros Gonzalez & Gonzalez en la ciudad de Quito,
basado en el Sistema de Gestion Modelo Ecuador; Ingenieros Gonzalez y
Gonzalez ejecuta la mayoria de sus trabajos en el sitio, es decir instala o da
mantenimiento a los equipos que sus clientes solicitan, también atiende
emergencias como salidas de red, caidas de antenas o pérdida de voz y datos,
para ello cuenta con un grupo de técnicos y una flota de vehiculos que cubren
las provincias de Carchi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi, Tungurahua,
Esmeraldas, Santo Domingo de los Tsachilas y Francisco de Orellana. La
empresa Ingenieros Gonzalez y Gonzalez, ejecuta sus trabajos sin conocer ni
aplicar la normativa vigente en cuanto a temas de Seguridad y Salud
Ocupacional, esto implica exponer al personal a peligros y riesgos que pueden
terminar en accidentes leves o graves o en el desarrollo de enfermedades
profesionales. Se hace necesario disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional, basado en el Sistema de Gestion Modelo Ecuador, que
cubra estos aspectos, que viene a ser un elemento necesario e innovador. Es
obligatorio el cumplimiento de leyes y reglamentos existentes. El Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Modelo Ecuador es el pilar fundamental del
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo que rige para todos los
paises miembros que integran la Comunidad Andina (Colombia, Ecuador, Peru
y Bolivia) segun Decision 584 (RO 160:2-SEP- 2003) y el Reglamento del
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo que fue aprobado
mediante resolucién 957 del 23 de Septiembre del 2005, dentro de los cuales se

establecen los aspectos a tomar en cuenta del Sistema de Gestion que son
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Gestion Administrativa, Gestion Técnica, Gestion del Talento Humano y los
Procedimientos Operativos Relevantes. Para el desarrollo de este trabajo es
necesario realizar primeramente una identificacion de peligros, y con la
valoracion de los riesgos establecer las medidas de control, determinando plazos

y priorizacion de los planes de accion.”

1.2.3. A nivel local.

Administracion Municipal del Canton Manta. (2014) indica que en su intitulado
“Plan de Seguridad y Salud Ocupacional del GADMC-Manta; que desde finales
de la primera guerra mundial la humanidad tomo la decision de levantarse de
esta catastrofe por medio de la activacion de la productividad, para esta meta
era necesario establecer principios y normas de cémo se realizaria esta labor,
en ese contexto surge la Organizacion Internacional del Trabajo quien era el ente
encargado de elaborar las normas que se aplicarian con la finalidad de garantizar
un trabajo digno y con condiciones laborales que generaria un ambiente de

trabajo digno, seguro y saludable.

Aunqgue en su inicio pocos eran los paises que habian suscrito la aceptacion de
estas normas, poco a poco fue quedando clara la utilidad de la aplicacién de las
mismas. En la actualidad Ecuador es uno de los paises que tienen suscrito
convenios para cumplir estas directrices e incluso contempla sanciones para las

empresas publicas o privadas que incumplan con estos principios.

El estado Ecuatoriano en su vision de promover un desarrollo sostenible a través
de procesos adecuados, donde prima el ser humano como fin de todo trabajo,
ha elaborado su propio Sistema Nacional de Gestion para la Prevencion SGP,
con la finalidad de enmarcar el desarrollo junto con los procesos adecuados que
garanticen un trabajo digno y con elementos normalizados que conjugan la

seguridad y la salud ocupacional para su realizacion.

Es pues ante lo expuesto que se hace necesariamente saludable que el GAD
Municipal de Manta adopte como suya politicas que beneficien a sus
colaboradores internos para brindar los beneficios que se derivan de la aplicacion

de estas normas de seguridad y salud ocupacional, lo cual redundara en
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bienestar para sus trabajadores y mejorar la imagen que como institucion se

brinda a la ciudad.”

En los trabajos de investigacion que se han tomado de referencia en uno de ellos
indican que se utilizaron fichas de investigacion para brindar una perspectiva
clara a la consecucion de la matriz de riesgos mediante el método de triple
criterio, (Probabilidad, Gravedad, Vulnerabilidad), en otros se aplicaron el
método W. FINE para analizar todos los riesgos, también emplearon la
Investigacion correlacional no experimental, con aplicacion del método inductivo
— deductivo, que relaciona factores de riesgo y medidas de prevencion, también
emplearon el analisis de tarea (AST) Analisis de riesgo de la tarea (ART) Analisis

histéricos de los accidentes y panorama de riesgo mapeos.

En los referencias mencionados los autores de los proyectos investigativos
emplearon diferentes modelos de sistemas de gestion de seguridad y salud

buscando la mejora continua que es el espirito de todo sistema de gestién.

Las referencias citadas de los proyectos de investigacion sobre Sistemas de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, nos proporcionan métodos, técnicas
y herramientas ya antes desarrolladas y comprobadas por otros autores, la cual
permitira tomarlas como guia o ejemplo para aplicarlos en la realizacion del
proyecto debido que sera de gran aporte la informacion citadas en dichas

referencias.

Con la aplicacién de los métodos, técnicas y herramientas de las cuales se vaya
a tomar en consideracion para llevar a cabo el desarrollo del proyecto, permitiran
contribuir en minimizar los riesgos laborales en las actividades rutinarias, realizar
un seguimiento a las medidas preventivas preestablecidas para el mejoramiento
continuo y cumplir con los requisitos técnicos legales establecidos por los

organismos de control.
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1.3. Bases teoéricas.

1.3.1. Manual para la formacién del auditor en prevencion de riesgos
laborales.
Aplicaciones y casos practicos. Tercera Edicion
La Gestion de Riesgos Laborales
Autor: Fernandez, Florentino
Ciudad: Valladolid
Ano de publicacion: 2010

Sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional.

Segun (Fernandez, 2010) Cuando se habla de un Sistema de Gestidn, se
refiere basicamente al conjunto de etapas, las cuales se encuentran
integradas dentro de un proceso continuo, lo cual crea las condiciones
necesarias para dejar trabajar de manera ordenada una idea, buscando su
adecuada ejecucién y tratando de lograr ciertas mejoras que permitan su

éxito y continuidad.

Basicamente un Sistema de Gestion comprende de 4 etapas, las cuales
hacen de este sistema, un perfecto ciclo al cual se le denomina como
de mejora continua, pues mientras este ciclo se repite de manera recurrente
y recursivamente, se conseguira una sustancial mejora, que a la larga
convertira en algo mas eficiente el Sistema de Gestion , ya que en principio
este esta diseflado como una estructura probada para conseguir la gestion
y mejora continua de las politicas implementadas, asi como los

procedimientos y procesos adoptados por la organizacion.

De esta manera se puede decir que un sistema de gestion contribuye a la
consecucidon de los objetivos de una organizacién a través de una serie de
estrategias adoptadas para dicho fin, que incluyen entre otras cosas la
optimizacién de los procesos, el enfoque centrado en los procesos de gestion

y también el pensamiento disciplinado de todos sus integrantes.
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mutuamente relacionados para dirigir y controlar
o que intercrian naergonizacin
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Riesgos Laborales de la Calidad Medioambiental

Figura 1. 7: Sistema de Gestion.

1.3.2. Revista Seguridad y Salud en Trabajo

Gestion Integral e Integrada de Seguridad y Salud Modelo Ecuador

Paginas: 8, 9,10

Autor: Vasquez, Luis

Ano: 2011

Sistema de gestion en seguridad, salud y medio ambiente

“Modelo Ecuador”

Segun (Vasquez, 2011) Este modelo permite disponer de un sistema de
gestion que es capaz de prevenir y controlar la siniestralidad y las
perdidas, garantiza la integracion de la seguridad en el medio de trabajo
con la salud de los trabajadores, permite la independencia en su magnitud
y/o tipo de riesgos, es un modelo acorde tanto a nuestra realidad como a

la normativa legal que esta vigente, por lo tanto, su aplicacion dentro de

las empresas es obligatoria.

Este modelo sefnala que las perdidas tienen como causas inmediatas y

basicas, errores de las personas y fallas técnicas, y como causas

estructurales, los errores administrativos.
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Los fundamentos de este modelo son los siguientes:

e Estructurar el modelo de gestidon de seguridad, salud y ambiente,
tras investigar un modelo causal de perdidas, lo que permite
diferenciar las responsabilidades técnicas de las administrativas.

e Implicar en la gestidon preventiva al nivel gerencial, y asi garantizar
resultados relacionados con la competitividad. Esta implicacion es
determinante para el éxito de cualquier gestion.

e Darimportancia a la gestion de talento humano, pues esta permitira
un aumento significativo en la productividad y excelencia
organizacional. Esta es una de las gestiones mas importantes.

e Al igual que en los modelos de gestidon de calidad se debe
considerar que solo lo que se mide se puede mejorar.

e Y por ultimo se debe considerar que la gestion preventiva tiene

razon de ser solo si se obtienen los resultados planificados.

Estructura del Modelo Ecuador

El Modelo Ecuador pretendera resolver las falencias en seguridad y salud

dentro de la empresa, ademas del manejo adecuado de sus desperdicios.

Una vez implementado cuantificara los nuevos resultados obtenidos. Al
cuantificar sus elementos, permitira establecer objetivamente las nuevas

deficiencias que se presentaran, logrando asi un ciclo de mejora continua.

Se manejan cuatro aspectos principales o macro elementos que

componen el modelo de gestion:

e Gestion Administrativa.
e Gestidon Técnica.
e Gestion del Talento Humano.

e Procesos Operativos Basicos.
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Los subelementos de la Gestion Administrativa son:
e Politica.
e Organizacion.
¢ Unidad de Seguridad e Higiene del Trabajo.
e Servicio Médico de Empresa.
e Comité de Seguridad.
e Reglamento Interno de Seguridad y Salud.
e Planificacion.
¢ Implantacion.
o Verificacion.
e Control administrativo.

e Mejoramiento continuo.

Esta investigacion, al tener como alcance el disefio de Sistema de Gestion
de Salud, Seguridad y Medio Ambiente, indicara los métodos para su

respectiva implantacion.

Los subelementos de la Gestidon Técnica son:
¢ |dentificacion de los factores de riesgo.
¢ Medicion de los factores de riesgo.

e Evaluacién de los factores de riesgo.

Control técnico de los riesgos vigilancia de los factores de riesgo Los
subelementos de la Gestion de Talento Humano son:

e Seleccién del personal.

¢ Informacion.

e Capacitacion.

e Adiestramiento.

e Formacion de especializacion.

e |ncentivos.
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Los procesos operativos relevantes son:
e Vigilancia de la salud.
¢ Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades
profesionales.
e Inspeccion y auditorias.
e Programas de mantenimiento.
e Planes de emergencia y contingencia.
e Planes de lucha contra incendios y explosiones.
e Planes de proteccion contra accidentes mayores.

¢ Uso de equipos de proteccidn personal.

1.3.3. Monografia: La Gestion de Riesgos laborales.
Autor: Janys Alfredo Aguilera Vega.
Parte: 2da
Ano: 2008

Métodos utilizados para el analisis de los Riesgos Laborales

Segun (Aguilera Vega, 2008)En el proceso de evaluacion de riesgos, se
pueden aplicar diferentes métodos de analisis de riesgos, y segun los

resultados que puedan brindar, pueden ser:

e Meétodos cualitativos.

e Meétodos cuantitativos.

Estos métodos permiten determinar los factores de riesgos y estimar las
consecuencias, permitiendo adoptar las medidas preventivas teniendo en
cuenta, la experiencia, buen juicio, buenas practicas, especificaciones

y normas. (Seguridad Y Salud en el Trabajo, 2008)

Los métodos mas utilizados en el ambito empresarial moderno son los

siguientes:
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Los métodos cualitativos que por lo general mas se utilizan son:

e Listas de chequeo o listas de comprobacion (check list).

¢ Anadlisis del arbol de fallos (fault tree analysis).

e Analisis de seguridad de tareas.

e Analisis de peligros y operabilidad (hazard operability analysis,
HAZOP).

e Diagrama de Ishikawa.

e Evaluacion general del riesgo, segun el Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene del Trabajo y de MUPRESPA, de Espana.

e Evaluacién general del riesgo, segun el INSHT y Fraternidad

Muprespa Modificado por Portuondo y Col. de Cuba.

Métodos cuantitativos de analisis de riesgos:
Entre los métodos cuantitativos mas utilizados se pueden mencionar:

e Analisis del arbol de efectos (event tree analysis).
e Método de valoracion del riesgo, de Welberg Anders.
e Meétodo de valoracion del riesgo, de William Fine.

e Método de valoracion del riesgo, de R. Pickers.

1.3.4. Monografias: Diagrama causa-efecto.
Autor: Ramirez, José
Parte: 2da
Ano: 2010

Diagrama de Ishikawa / de pescado/ analisis causa-efecto.

Segun (Ramirez, 2010)El Diagrama de Ishikawa, es una de las
herramientas graficas mas eficaces y mas utilizadas en acciones de
mejoramiento y control de calidad en las organizaciones, ya que permite,
de una forma sencilla, agrupar y visualizar las razones que han de estar en

el origen de un cualquier problema o resultando que se pretenda mejorar.

21



Fue creado por él Guru de la Calidad, él El Profesor Dr. Kaoru Ishikawa

en el ano 1953.

% Métodos para la construccién de un diagrama de Ishikawa

Existen tres métodos para construir UN Diagrama de Ishikawa. Ellos son:

6M, Flujo del Proceso y Estratificacion.
o Método de 6 M

Este es el método de construccion mas comun y, consiste en agrupar las
causas potenciales en seis ramas principales: métodos de trabajo, mano
de obra, materiales, maquinaria, medicién y medio ambiente. Estos seis
elementos definen de manera global todo proceso, y cada uno aporta parte
de la variabilidad (y de la calidad) final del producto o servicio. Por lo que
es natural enfocar los esfuerzos de mejora hacia cada uno de estos

elementos de un proceso.

Mano de Meétodos de Materiales
Obra trabajo

~ —_— N\ — \
— - - Problema
> / /
S —_—
el —

Maquinaria Medio Medicion
ambiente

Figura 1. 8: Método de 6 M.

Ventajas

e Obliga a considerar una gran cantidad de elementos asociados con
el problema.
e Puede ser usado cuando el proceso no se conoce a detalle.

e Se concentra en el proceso y no en el producto.



Desventajas

¢ En una sola rama se identifican demasiadas causas potenciales.
e Tiende a concentrarse en pequenos detalles del proceso.

e El método no es ilustrativo para quienes desconocen el proceso.

1.3.5. Documento web: Procedimiento para aplicacion de Matriz de
Riesgos laborales.
Paginas: 3, 4,5
Autor corporativo: Ministerio del Trabajo.
Ano: 2013

Método William Fine

Segun (Ministerio del trabajo, 2013) indica que el método de Fine es un
procedimiento originalmente previsto para el control de los riesgos cuyas
medidas usadas para la reduccion de los mismos eran de alto coste. Este
meétodo probabilistico, permite calcular el grado de peligrosidad de cada
riesgo identificado, a través de una féormula matematica que vincula la
probabilidad de ocurrencia, las consecuencias que pueden originarse en
caso de ocurrencia del evento y la exposicion a dicho riesgo.

(Ministerio del Trabajo, 2013)

% Evaluacién de factores de riesgos mecanicos.

Se utilizara el método William Fine, la formula del grado de peligrosidad

utilizada es la siguiente:
GP=CxExP
Donde:
GP: Grado de Peligro
C: Consecuencias
E: Exposicion
P: Probabilidad
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o Grado de peligro.

El grado de peligro debido a un riesgo reconocido se determina por medio
de la observacion en campo y se calcula por medio de una evaluacion
numeérica, considerando tres factores: las consecuencias de un posible
accidente debido al riesgo, la exposicion a la causa basica y la
probabilidad de que ocurra la secuencia completa del accidente y sus

consecuencias.

o Consecuencias.

Los resultados mas probables de un riesgo laboral, debido al factor de
riesgo que se estudia, incluyendo desgracias personales y dafnos

materiales.
Para esta categorizacion se debera utilizar la siguiente tabla 1.4.

Tabla 1. 4: Valores de consecuencia de un riesgo dado.

GRADO DE SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS VALOR

Catastrofe, numerosas muertes, grandes dafios, quebranto en la actividad 100
Varias muertes dafos desde 500.000 a 1000000 50
Muerte , daiios de 100.000 a 500.000 ddlares 25
Lesiones extremadamente graves (amputacion, invalidez permanente) 15
Lesiones con baja no graves 5
Pequenias heridas, contusiones, golpes, pequefos dafos 1

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2013)

o Exposicion.

Frecuencia con que se presenta la situacion de riesgo, siendo tal el primer
acontecimiento indeseado que iniciaria la secuencia del accidente. Para

esta categorizacion se debera utilizar la siguiente tabla 1.5.
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Tabla 1. 5: Valores de Exposicion del empleado a un riesgo dado.

LA SITUACION DE RIESGO OCURRE VALOR

Continuamente (0 muchas veces al dia) 10

Frecuentemente (1 vez al dia) 6

Ocasionalmente (1 vez / semana — 1 vez / mes)

3
Irregularmente (1 vez / mes — 1 vez al aino) 2
Raramente (se ha sabido que ha ocurrido) 1

Remotamente posible (no se conoce que haya ocurrido) 0.5

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2013)

o Probabilidad.

Probabilidad de que una vez presentada la situacion de riesgo, los
acontecimientos de la secuencia completa del accidente se sucedan en el
tiempo, originando accidente y consecuencia. Para esta categorizacion se

debera utilizar la siguiente tabla 1.6.

Tabla 1. 6: Valores de Probabilidad de ocurrencia de un riesgo dado.

LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE, INCLUYENDO LAS VALOR

CONSECUENCIAS

Es el resultado mas posible y esperado, si se presenta la situacién de Riesgo 10

Es completamente posible, no seria nada extrafio, 50% posible

Seria una secuencia o coincidencia rara

Seria una coincidencia remotamente posible, se sabe qué ha ocurrido 1
Extremadamente remota pero concebible, no ha pasado en afos 0.5
Practicamente imposible (posibilidad 1 en 1°000.000) 0.1

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2013)

o Clasificacion del grado de peligro (GP).

Finalmente una vez aplicada la férmula para el calculo del Grado de
Peligro: GP=C*E*P su interpretacion se la realiza mediante el uso de la

siguiente tabla 1.7.
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Tabla 1. 7: Interpretacion del Grado de Peligro (GP)

VALOR iNDICE DE W FINE INTERPRETACION

O<GP<18 Bajo

18 <GP <85 Medio

85 <GP =200 Alto
GP > 200

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2013)

o Evaluacién de los demas factores de riesgo laboral.

Para los demas factores de riesgo laboral, en la Matriz de Riesgos
Laborales se sugiere los métodos a utilizar para la valoracion de los
mismos. Incluso, en algunos de ellos se menciona los parametros
nacionales o internacionales a los cuales se debera tomar como

referencia.
Verificacion de cumplimiento

Se indicara la persona que sera la responsable directo de la ejecucion

del control de ese factor de riesgo y la normativa legal que le aplique.
Acciones a tomar y seguimiento

Se describira brevemente los controles a tomar en cuenta, la fecha de
finalizacion del control acorde a la priorizacién de los factores de riesgo,
el status que mediante porcentaje se definira el avance de los controles
implementados y se definira el responsable del seguimiento a las

acciones.
Ventajas

e Permite establecer prioridades de actuacion.

e Ante un nuevo factor de riesgo (fundamentalmente peligro o
situacion peligrosa) detectado, proporciona una guia para indicarla
urgencia de tratamiento.

e Permite evaluar el programa de seguridad Industrial de la

empresa.
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Desventajas

e No se puede aplicar de forma correcta sobre factores de riesgos
higiénicos, psicosociales y ergondmicos.

e Por establecer valores de P, E, C de forma subjetiva se corre el
riesgo de no estimar adecuadamente el riesgo de peligros o

situaciones peligrosas dentro de la organizacion.

1.3.6. Documento web: Evaluacion de Riesgos Laborales.
Capitulo Il articulos 3 al 7 del Real Decreto 39/1997, Reglamento de
los Servicios de Prevencion.
Autor corporativo: Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el
trabajo
Ano: 1997

Métodos de Evaluacion: Método INSHT

Segun (Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el trabajo, 1997)La
evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la
magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo
la informacioén necesaria para que el empresario esté en condiciones de
tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas
preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.
En la figura 1.9 se presenta el cuadro del método simple para estimar los
niveles de riesgo de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus

consecuencias esperadas.

Niveles de riesgo

Consacuencias
Ligaramente Dafilne Extramadamente
Dafino Daiiine
LD D _ED

Baja Rigsgo trivial
T

Riesgo tolerable
TO

Probabilidad RJ'BBQDII_ISIMn

Figura 1. 9: Estimacion de los niveles de riesgos.
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Tabla 1. 8: Valoracion de riesgos.

RIESGO ACCION Y TEMPORIZACION

Trivial (T) No se requiere accion especifica.

No se necesita mejorar la accion preventiva.
Sin embargo se deben considerar soluciones
mas rentables o mejoras que no supongan
Tolerable (TO) una carga econémica importante.

Se requieren comprobaciones periodicas para
asegurar que se mantiene la eficacia de las
medidas de control.

No de comenzarse el trabajo hasta que se
haya reducido el riesgo. Puede que se
precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo
corresponda a un trabajo que se esta
realizando, debe remediarse el problema en
un tiempo inferior al de los riesgos
moderados.

Importante (l)

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo, 1996

Ventajas
e El procedimiento de medida de campos electromagnéticos.
e Los niveles de exposicion recomendados.

e Los métodos de control de la exposicidn.



1.4. Base Legal

1.4.1. Normativa Legal en Seguridad Industrial en el Ecuador.

Estructura Legal

Cdnvenios Internacionales

Cadigos

Decretos

Leyes generales y especificas

Norma / Reglamentos / Instructivos

Figura 1. 10: Piramide de Kelsen.

1.4.2. Constitucién Politica de la Republica del Ecuador (2008).

Art 326 numeral 5: Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en
un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar.
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1.4.3. Convenios Internacionales.

Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. Decisién 584
(Comunidad andina de Naciones, 2005).
Reglamento al Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucién 957 (Comunidad andina de Naciones, 2005)

Se tendran en cuentan los dos item siguientes, por cuanto el Ministerio de

Trabajo en las inspecciones especializada en seguridad y salud toman de

referencia estas regulaciones.

1.4.4. Mandatos y Leyes Interna

Caodigo del Trabajo (Asamblea Nacional del Ecuador, 2011)

Art. 38 “Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador
y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufre dano personal,
estara en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las disposiciones
de este Codigo”.

Art. 410, prevé que: “Los empleadores estan obligados a asegurar a sus
trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro para su
salud o vida”.

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento
del Medio Ambiente laboral, Decreto Ejecutivo 2393 de 1986.

El Decreto Ejecutivo 2393 es de aplicacion obligatorio para toda actividad

laboral y en todo centro de trabajo, teniendo como objetivo la prevencion,

disminucién o eliminacién de los riesgos del trabajo y el mejoramiento del

medio ambiente de trabajo.
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1.4.5. Normativas Especificas

Reglamento para el funcionamiento de Servicios Médicos de empresa,
acuerdo ministerial 1404 del 25 de octubre de 1978.
Reglamento de Seguridad del Trabajo contra Riesgos en Instalaciones de

Energia Eléctrica, acuerdo ministerial 013 del 3 de febrero de 1989.

Se tendran en cuentan los dos item mencionados anteriormente porque el

misterio del trabajo a través del informe de inspeccion especializada en

seguridad y salud, considera varios de los articulos de estos reglamentos.

1.4.6. Acuerdos Ministeriales

Acuerdo No. 0213 — Registro Oficial No. 695 del 31 de octubre de 2002.
Politica Institucional en Seguridad y Salud y Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Acuerdo No. 0221 —14 Noviembre/02, sustituido por el Acuerdo No. 220
RO. 83 del 17 de agosto de 2005. Guia para la elaboracién de
Reglamentos Internos de Seguridad y Salud de las empresas.

Acuerdo No. 00132 — Registro Oficial No. 008 del 27 de enero de 2003.

Registro de Accidentes y enfermedades de Origen Laboral.

1.4.7. Resoluciones del IESS.

Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo Resolucién 390,
en su articulo 51, Sistema de Gestién.- Las empresas deberan implantar
el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, como medio de
cumplimiento obligatorio de las normas legales o reglamentarias,
considerando los elementos del sistema:

a) Gestion Administrativa;

b) Gestidn Técnica;

c) Gestion de Talento Humano;

d) Procedimientos y Programas Operativos Basicos
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e Reglamento para el sistema de auditoria de riesgos del trabajo (SART)
Resolucién C.D. 333 del 7 de octubre del 2010, reemplazado ahora por
la 410, 2014.

Se tendran en cuentan los dos item mencionados anteriormente porque para

la elaboracion del SGSST Modelo Ecuador se tomaran como referencia.

1.4.8. Normativas

e Normas INEN-ISO 3864: De seializacion de Seguridad y de Equipos de
Proteccion Personal.

e Etiquetado de Precaucion. Norma Técnica Ecuatoriana INEN 2288.

e Norma Técnica Ecuatoriana INEN 739: Extintores portatiles Inspeccion,
Mantenimiento y Recarga.

Se tendran en cuentan los item mencionados anteriormente porque los
emplearemos para el cambio o adquisicion de roétulos, senaléticas vy

extintores.
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CAPITULOIII

DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES ACTUALES

21. Cumplimiento de los mandatos legales en seguridad y salud

Antes de realizar el diagndstico es necesario tener en cuenta los requisitos que
la empresa debe cumplir ante el Sistema Nacional de Prevencién, es decir los
Mandatos Legales en Seguridad y Salud en el Trabajo establecidos en de

acuerdo a la actividad econdmica, al tamafo y numero de trabajadores.

En el art. 51 de la Resolucién C.D. 390 del Reglamento General de Riesgos del
Trabajo, indica que todas las organizaciones tienen que implementar un Sistema
de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo, para cumplir con la legislacion
vigente en el pais. Para muchas empresas cumplir con este mandato establecido
resulta complejo y costosos el mantenimiento del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.

Debido a lo mencionado anteriormente el Sistema Nacional de Gestion de la
Prevencion establecid una clasificacion con los requisitos minimos de
cumplimiento a cada tipo de empresa de acuerdo al numero de trabajadores para
que el sistema de gestidon en las empresas sean gestionadas de manera

eficiente.

En la tabla 2.1 hace referencia a la clasificacion establecida por el Sistema

Nacional de Gestion de la Prevencion:
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Tabla 2. 1: Mandatos legales en seguridad y salud en el trabajo de acuerdo al

tamano de la organizacion segun normativa ecuatoriana.

No. Trabajadores

CLASIFICACION

ORGANIZACION

EJECUCION

1a9

Microempresa

Botiquin de primeros
auxilios

Delegado de Seguridad y
Salud(1)

Responsable de
prevencion de riesgos

Diagnéstico de Riesgos
Politica empresarial

Plan minimo de
prevencion de riesgos
Certificados de salud MSP
Examenes médicos
preventivos

10 a 49 Pequena empresa Comité paritario de Politica empresarial
Seguridad e Higiene(2) Diagnostico de Riesgos
Servicio de enfermeria(3) Reglamento Interno de
Responsable de SST
Prevencion de Riesgos Programa de Prevencién
Programa de capacitacion
Examenes médicos
preventivos
Registro de accidentes e
incidentes
Planes de emergencia.
50 a 99 Mediana empresa Comité paritario de Politica empresarial
Seguridad e Higiene Diagnéstico de Riesgos
Responsable de Reglamento Interno de
Prevencion de Riesgos SST
Servicio de enfermeria o Programa de Prevencion
servicio médico Programa de capacitacion
Registro de accidentes e
incidentes
Vigilancia de la salud
Planes de emergencia
100 o mas Gran empresa Sistema de Gestion de Politica empresarial
Seguridad y Salud : Diagnostico de Riesgos
- Comité paritario de Reglamento Interno de
Seguridad e Higiene SST
- Unidad de Seguridad e Programa de Prevencién
Higiene(4) Programa de capacitacion
- Servicio Médico de Registro de accidentes e
Empresa(5) incidentes
- Liderazgo gerencial Vigilancia de la salud
Registro de Morbilidad
laboral
Planes de emergencia
NOTAS:

1 El Reglamento al Instrumento Andino de Seguridad y Salud, determina que los centros de trabajo que por
tener un numero inferior de trabajadores al necesario para conformar el Comité Paritario, deben elegir de entre
los trabajadores un delegado de Seguridad y Salud

2 El Art. 14 del Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores determina que se requieren mas de
quince trabajadores para la conformacion de comités paritarios de Seguridad y Salud en los centros de trabajo.
3 El Codigo del Trabajo, Art. 430 determina la obligacién de contar con un servicio de enfermeria a los centros
de trabajo con veinte y cinco o mas trabajadores.

4 El Art. 15 del Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores (de 2393), determina que las empresas
de alto riesgo con numero de trabajadores entre 50 y 99, deben también tener un “técnico en la materia”.

5 Los centros de trabajo con 50 a 99 trabajadores, catalogados como de alto riesgo deben también cumplir con
la conformacién del Servicio Médico de Empresa liderado por un Médico especialista en SST, para cumplir
disposiciones del Reglamento de Funcionamiento de Servicios Médicos de Empresa.

Fuentes: (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2012)
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De acuerdo a la tabla 2.1 establecida anteriormente, la Empresa Puertomar S.A,
de la ciudad de Jaramijo, se encuentra catalogada como una gran empresa,
debido a que en su ndmina posee mas de 100 trabajadores y por esto debera
cumplir con los requisitos exigidos en esta categoria, que se presentan en

siguiente tabla 2.2.

Tabla 2. 2: Requisitos exigidos para empresas con mas de 100 trabajadores.

No. CLASIFICACION ORGANIZACION EJECUCION
Trabajadores
Politica empresarial.
I G (GRE N G Diagnéstico de Riesgos
Seguridad y Salud : 9 9os-
Reglamento Interno de SST.
Comité paritario de L
Seguridad e Higiene. Programa de Prevencion.
100 o mas Gran empresa Ulniefes] G SR Uek © Programa de capacitacion.

Higiene.

Servicio Médico de Empresa. | Registro de accidentes e
incidentes.

Liderazgo gerencial. Vigilancia de la salud.

Registro de Morbilidad
laboral.

Planes de emergencia.

Fuentes: (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2012)

De acuerdo a la categorizaciéon de riesgo por sectores y actividades
productivas establecidas por el ministerio de trabajo, debido a la actividad que
realiza la empresa es considerada de alto riesgo segun la categorizacion de
riesgos laborales por actividad productiva con la base CIIU 4 digitos método
triple criterio describiendo: Actividad econémica (D), ClIU (1512), Descripcién
(elaboracion y conservacion de pescado y de producto de pescado), Riesgo (8),

Estimacion del riesgo alto.

En la tabla 2.3 hace referencia a la categorizacion de riesgo por sectores y
actividades productivas para empresas dedicadas a productos de conservas,

clasificacion establecida por el Ministerio del Trabajo.
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Tabla 2. 3: Categorizacion de riesgo por sectores y actividades productivas

para empresas dedicadas a productos de conservas.

Act.

Eeon. | CMY DESCRIPCION R

R 1512 | ELABORACION Y CONSERVACION DE PESCADO Y DE 8
PRODUCTOS DE PESCADO.

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censo, 2012)

2.2. Diagnéstico

En el diagnostico inicial de Puertomar S.A., se utilizd la Matriz de auditoria
SART, esta matriz fue elaborada tomando como referencia la Lista de Chequeo
de Requisitos Técnico Legales, establecido en el Formato de Auditoria N°6
del Instructivo de Aplicacion de la Resolucion C.D. 333, el mismo que permitid
verificar el nivel de cumplimiento de cada elemento, subelementos y micro

elementos de los requisitos técnicos legales que conforman el SGSST.

Los dias 3, 4 y 5 de junio del 2015, se realiz6 el diagndstico inicial de Puertomar
S.A., mediante una auditoria interna (Ver anexo 1), con lo que se determiné el
nivel de cumplimiento que presentaba hasta esa fecha. Antes de iniciar la
auditoria se realizdé una reunion con los principales directivos, en donde se les
explico en consistia el sistema a implantar, los beneficios que se obtendrian y la

metodologia, técnicas a utilizar.

La auditoria se realiz6 tanto documental como de campo, en parte documental
se solicitd a los directivos de la empresa la documentacion que poseen con
respecto al SGSST, en la parte de campo se lo realizo mediante la observacion
directa en las instalaciones de la empresa, también se entrevistd a supervisores,

asistentes y trabajadores de la empresa.

La informacion recopilada en el diagndstico, se resume en la siguiente tabla 2.4
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Tabla 2. 4: Resumen del diagndstico inicial en la empresa Puertomar S.A.

N° No Cumple/
N° NORMATIVA . . No Resultado Responsable
Micro | Aplica
Cumple
1 GESTION ADMINISTRATIVA
1.1 | POLITICA 8 0
1.2 | PLANIFICACION 9 0
1.3. | ORGANIZACION 5 0
1.4. | INTEGRACION — IMPLANTACION 6 0
- 0% GERENCIA-USST-
VERIFICACION / AUDITORIA INTERNA DE 0 TTHH
1.5. | CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES E 3 0
INDICES DE EFICACIA.
1.6 CONTROL DE LAS DESVIACIONES DEL 3 0
™" | PLAN DE GESTION
1.7 | MEJORAMIENTO CONTINUO 1 0
2. GESTION TECNICA
2.1. | IDENTIFICACION 6 0.17
2.2. | MEDICION 3 0 COMPARIA
ESPECIALIZADA Y
2.3. | EVALUACION 3 0 3% CERTIFICADA-
USST-DEP
2.4. | CONTROL OPERATIVO INTEGRAL 5 0 MEDICO-TTHH
2.5. | VIGILANCIA AMBIENTAL Y DE LA SALUD 3 0
3. GESTION DEL TALENTO HUMANO
3.1. | SELECCION DE LOS TRABAJADORES 4 0
3.2. | INFORMACION INTERNA Y EXTERNA 6 0,33
3.3. | COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA 2 0 7% USST-TTHH
3.4. | CAPACITACION 2 0
3.5. | ADIESTRAMIENTO 2 0
4. PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS
INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y
4.1 | ENFERMEDADES PROFESIONALES - 2 0
OCUPACIONALES
4.2 VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS 1 0
| TRABAJADORES
PLANES DE EMERGENCIA EN
4.3. | RESPUESTA A FACTORES DE RIESGOS 6 0
DE ACCIDENTES GRAVES
0% USST-GERENCIA-
4.4, | PLAN DE CONTINGENCIA 1 0 ° TTHH- MEDICO
4.5 | AUDITORIAS INTERNAS 1 0
4.6 INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y 1 0
) SALUD
a7 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL 1 0
" | Y ROPA DE TRABAJO
48 MANTENIMIENTO PREDICTIVO, 1 0
" | PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Elaborado por: El autor.
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2.3. Analisis de la Auditoria.

En datos obtenidos de la Gestion Administrativa el nivel de cumplimiento es del
0 % debido a que no se esta cumpliendo con ninguno de los subcomponentes

establecidos.

Puertomar S.A., cuenta con politica, planeacion, organizacién, verificacion,
control y mejoramiento de la organizacion, pero no se encuentran vinculados con
los requisitos técnicos legales establecidos en el sistema SART, mas bien se

encuentran relacionados con calidad y medio ambiente.

En la figura 2.1 se presenta el cumplimiento de los subcomponentes de la

gestion administrativa.

Cumplimiento Gestion Administartiva

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%
80%
60%
40%
20% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

0%
POLITICA PLANIFICACION ~ ORGANIZACION ~ INTEGRACION — VERIFICACION DE  CONTROL DE MEJORAMIENTO
IMPLANTACION ESTANDARES DESVIACIONES CONTINUO

B Cumple ® No Cumple

Figura 2.1: Cumplimiento de los Subcomponentes en la Gestion Administrativa.

Elaborado por: El autor.

En lafigura 2.2 se presenta el cumplimiento de los subcomponentes de la gestion
técnica, en la que solo se cumple con el micro componentes de los registro de
materias primas, productos intermedios y terminados, en el subelemento de
identificacion con cumplimiento del 17%, incumpliendo en su totalidad con los

demas subelementos.

La empresa no cuenta con una identificacion por puesto de trabajo, medicién y

evaluacion de riesgos, debido a que la empresa esta en proceso de desarrollo
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y no cuenta con una persona a cargo del area de seguridad y de salud, ademas
carece de prestaciones de servicio externo en seguridad y salud.

Cumplimiento Gestion Tecnica
100% 100% 100% 100%
100% 83%
80%
60%
40%
17%
20%
0% 0% 0% 0%
0%
IDENTIFICACION MEDICION EVALUACION CONTROL VIGILANCIA
OPERATIVO AMBIENTAL Y
INTEGRAL SALUD
B Cumple m No Cumple

Figura 2. 2: Cumplimiento de los Subcomponentes en la Gestidon Técnica.

Elaborado por: El autor.

En la Figura 2.3 se presenta el cumplimiento de los Subcomponentes en la
Gestion de Talento Humano, cumple con un 33% en dos de los micro

componentes de la de Informacion Interna y Externa que son:

e Comisién de Valuacién de Incapacidades del IESS, respecto a la
reubicacién del trabajador por motivos de SST.

e Garantiza la estabilidad de los trabajadores que se encuentran en
periodos de: tramite, observacion, subsidio y pension temporal

/provisional por parte del Seguro General.

Puertomar S.A., cuenta con seleccion, informaciéon y comunicacion relacionadas
a la organizacioén, pero no estan acorde con los requisitos técnicos legales del

SART, también se estan incumpliendo con la mayoria de los subcomponentes.
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Cumplimiento Gestion Talento Humano

100% 100% 100% 100%

100%
80% 67%
60%
40% 33
20%
0% 0% 0% 0%

0%
SELECCION DE LOS INFORMACION COMUNICACION CAPACITACION ADIESTRAMIENTO
TRABAJADORES INTERNA Y EXTERNA INTERNA Y EXTERNA

B Cumple m No Cumple

Figura 2. 3: Cumplimiento de los Subcomponentes en la Gestién Talento Humano.

Elaborado por: El autor.

El nivel de cumplimiento en Procedimientos y Programas Operativos Basicos es

de 0% debido a que incumple en su totalidad con los subcomponentes.

Puertomar S.A., no cuenta con técnico de seguridad industrial y médico para la

vigilancia de riesgos laborales y enfermedades ocupacionales.
Tampoco cuenta con planes de emergencia y contingencia.

Se realizan auditorias internas pero relacionadas a otros temas en donde no se

involucra en su totalidad la parte de seguridad industrial.

Se entregan EPP pero no se llevan registros de entrega, capacitacion de uso y
seguimiento a los equipos de proteccion personal y colectiva.

Se realizan los mantenimientos preventivos y correctivos pero no se llevan
registros de las actividades realizadas para poder evidenciar los trabajos

realizados en las auditorias.

En la figura 2.4 se presenta el cumplimiento de los subcomponentes de los
Procedimientos y Programas Operativos Basicos.
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Cumplimiento Procedimientos y Prog. Oper. Bas
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%

80%

60%

40%

20%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

0%
0
INVESTIGACION ~ VIGILANCIA DE LA PLANES DE PLAN DE AUDITORIAS INSPECCIONES DE EQUIPOS DE MANTENIMIENTO
DE ACCIDENTES SALUD EMERGENCIA CONTINGENCIA INTERNAS SEGURIDAD PROTECCION PREDICTIVO,
INDIVIDUAL PREVENTIVO

B Cumple m No Cumple

Figura 2. 4: Cumplimiento de los Subcomponentes en los Procedimiento y Programas
Operativos Basicos.

Elaborado por: El autor.

En figura 2.5 se indica que solo se esta cumpliendo con un 3% en la Gestion
Técnica y con un 7% en la Gestion de Talento Humano e incumpliendo con los

demas componentes del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud.

Cumplimiento Componentes SGSST

100% 97%

100%
80%
60%
40%
20% 0% 3%

0%

100%

93%
7%
0%

G. Administrativa G. Técnica G. Talento Humano Procedimientos y
Prog Oper Bas

B Cumple m No Cumple

Figura 2. 5: Cumplimiento de cada componente del SGSST.

Elaborado por: El autor.
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2.4. Resultado de la Auditoria

Para determinar el indice de eficiencia del SGSST se empled la féormula de
evaluacion de eficiencia del sistema de gestidon establecida en el art. 11 de la

Resolucién C.D. 333 que se menciona a continuacion:

_ N°derequisitos tecnicos legales, integrados — implandados

IE = x100
N®Total de requisitos Tecnicos legales aplicables

Si el valor del indice de Eficiencia es:

e Igual o superior al 80%, la eficiencia del Sistema de Gestion de la
Seguridad y salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es
considerada como satisfactoria; se aplicara un sistema de
mejoramiento continuo.

e Inferior al 80 %, la eficiencia del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es considerada como
insatisfactoria y debera reformular su sistema.

En la auditoria inicial, se identificé que la empresa solo cumple con 3 micro

componentes del SGSST.

Evaluacion de Eficiencia del Sistema de Gestion

Total Puntos 25
Puntos Cumplidos 0,50
E= 0,50 100 =2 %
T T XN TAN

Debido a que el indice de eficiencia es 2% el SGSST se considera

insatisfactorio y se debera reformular el Sistema de Gestion.
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En la figura 2.6 se presenta graficamente el indice de eficiencia.

Indice de Eficiencia del SGSST

B Cumple

B No Cumple

Figura 2. 6: indice de Eficiencia del SGSST.
Elaborado por: El Autor.

En el anexo 2 se evidencia los actos y condiciones inseguras que se encontraron
durante el diagndstico inicial realizado en las instalaciones de la empresa

Puertomar S.A., en el mes de junio del 2015.
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CAPITULO Il

DISENO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En la implementacién del Sistema de Gestion se procedid a realizar
procedimientos para el control de los documentos y registros, para poder llevar
una adecuada administracion de cada documento los mismos que se mencionan

a continuacion:

e Procedimiento para Elaboracion y Control de Documentos del SGP. OFI-
P-USST-30-01.

e Procedimiento para el Control de los Registros del SGP. OFI-P-USST-
30-02.

Mediante estos procedimientos permitiran localizar los documentos de manera
rapida y oportuna, para que estos puedan sean analizados, revisados vy

aprobados periodicamente.

3.1. GESTION ADMINISTRATIVA
3.1.1. Politica

Para la politica se tomé en cuenta el Procedimiento para elaboracion,
revisiéon, actualizacion de las politicas OFI-P-USST-20-03, que se realizod
previamente teniendo en cuenta cada RTL que debe cumplir, el procedimiento

se encuentra a disposicion en digital para evidenciar el trabajo realizado.

La politica de seguridad y salud ocupacional de Puertomar S.A, fue propuesta y
aprobada por gerencia en el mes de junio del 2015, la politica se actualizara cada
vez que se actualice el reglamento interno, esta politica se encuentra
documentada y reposa en los archivos del departamento de seguridad industrial,
a continuacién en la figura 3.1, se presenta el documento escaneado de la

politica debidamente aprobada por gerencia.
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PUFRTGe TAR S A&
\

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PUERTOMAR S.A.

PUERTOMAR S.A, empresa dedicada al procesamiento y
exportacion de pescado, mediante el proceso de
enlatado, actividad de alto riesgo, tiene entre sus
objetivos alcanzar estindares altos en materia de
seguridad y salud ocupacional a través de la asignacion
de recursos necesarios para cumplir con la capacitacién
adecuada y mejora continua, con el fin de brindar las
mejores condiciones en el ambiente laboral, minimizando
los riesgos existentes en sus instalaciones en beneficio
de la seguridad y salud de sus colaboradores,
cumpliendo con todas las leyes y normativas vigentes de
seguridad y salud ocupacional.

Asdrubal Godoy Andrade
GERENTE GENERAL

Junio, 2015

Figura 3. 1: Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.

La politica de seguridad y salud ocupacional esta implementada y actualizada,
se encuentra ubicada de manera adecuada en los principales pasillos de la
empresa para que pueden tener acceso a la politica todo el personal de la

empresa como personal de planta, administrativo, visitantes, contratistas, etc.
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En la figura 3.2 se observa la senalética de la politica de seguridad y salud
ocupacional, en la figura 3.3 se realizé dos cuadros de la politica de seguridad y
salud, para ubicarlos en las salas de esperas del area administrativa una en cada
piso, en la figura 3.4 se puede observar la ubicacion de la politica de seguridad

y salud ocupacional en los pasillos de la empresa.

POLITICA DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL
PUERTOMAR S.A.

PUERTOMAR S.A., empresa dedicada al procesamiento y
exportacion de pescado mediante el proceso de enlatado,
achvndad de alto riesgo, tiene entx!e sus objetivos alcanzar
éstandarés al(bs en matenar’"de seguridad y salud

ocupaqmnal a gpaves de 4a asngnacnén .de  recursos
necesarios p’ars oi;dmpljr" con' la capacn&écnﬁn ﬁadgﬁzuéda y
mejora contlnua con el fin de brindar las mejores
condiciones en el ambiente laboral, minimizando los
riesgos existentes en sus instalaciones en beneficio de la
seguridad y salud de sus colaboradores, cumpliendo con
todas las leyes y normativas vigentes de seguridad y salud
ocupacional.

P

Asdrubal Godoy Andrade
GERENTE GENERAL

Figura 3. 2: Sefalética de Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.

Figura 3. 3: Cuadro de Politicas de Seguridad y Salud Ocupacional

46



Figura 3. 4: Ubicacion de Politica de Seguridad y Salud en la planta.

Una vez ubica la politica en los pasillos de la planta, se socializo con todo el
personal a través de una charla realizada en el comedor de la empresa gracias
al espacio fisico que brinda, en la figura 3.5, se podra evidenciar la socializacion

de la politica de seguridad con los trabajadores de la empresa.

Figura 3. 5: Socializacion de la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.
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3.1.2. Planificacion

La planificacion se elabor6 en base a los resultados obtenidos en el diagndstico
inicial de la empresa, el cual se detall6 en el capitulo I, dicha planificacion busca
levantar las no conformidades encontradas y poder realizar de manera adecuada
la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud, en un periodo
determinado a fin de cumplir paulatinamente con los requisitos establecidos por

la ley.

A través de la auto-auditoria a la cual varias empresas se someten en el sitio
web de IEES, esta pagina web entrega directamente la planificacion incluyendo
las no conformidades encontradas, el documento generado esta documentado y
se denomindé como_Matriz de Plan de Actividades PM 2015, dicho documento

se encuentra adjuntado en digital para su posterior verificacion.

Se disefidé una planificacion estratégica para levantar las no conformidades
encontradas en el diagndstico inicial que logre temporizar mejor las actividades
acorde a los objetivos propuestos para el desarrollo e implementacion del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.(Ver anexo 3)

La planificacidn se socializo con los principales directivos, jefes y supervisores
de la empresa, en donde se dio a conocer las actividades a realizar, las
designaciones de responsabilidades y el periodo de tiempo para el levantamiento

de cada una de las no conformidades.

En las figuras 3.6 se muestran parte de la matriz de planificacién para el
levantamiento de no conformidades genera por el IESS, el documento se

encuentra a disposicidn en digital.
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Figura 3. 6: Matriz de Planificacion de actividades de Puertomar S.A
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3.1.3. Organizacion
< Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se elaboré el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, siguiendo
los puntos de referencias establecidos en el Instructivo para el Desarrollo de
Proyecto de Reglamentos de Seguridad y Salud basado en el Acuerdo
Ministerial 220, el reglamento fue realizado por el médico ocupacional de la

empresa Dr. Richard Barcia, revisado y aprobado por el gerente general.

El reglamento interno se subid al Sistema de Administracion integral de Trabajo
y Empleo (SAITE) a través de la pagina web del Ministerio de Trabajo. En la
figura 3.7, Se muestra la Aprobacion del Reglamento Interno de Seguridad y

Salud en el Trabajo de Puertomar S.A., por el Ministerio del Trabajo.

F‘:’;"ﬁ - .;:33'" i T.-;.b.{io
,53 CERTIFICACION
e

Reglamento de Higiene y Seguridad en el Trabajo

Quilo 23 sepliembre 2015

En atencidn al trémite No.RHS-2015-15138 y una vez cumplido con lo establecido en el Cddigo
del Trabajo y el Acuerdo Ministerial 141, el Director de Seguridad y Salud en al Trabajo, aprueba
el Reglamento de Higiene y Seguridad de la empresa PUERTOMAR 5.A.

Alentamente,

Mas. ,Jl’.tfan Pablo Piedra Gonzdlez
DIRECTOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MINISTERIO DEL TRABAJO

Figura 3. 7: Aprobacion del Reglamento Interno de SST de Puertomar S.A.
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El reglamento se actualizara cada dos anos tal como lo indica normativa vigente,
esto se lo realizara en la Direccidon Regional del Trabajo, considerando las
estadisticas y respaldo de la gestidn realizada en materia de seguridad e higiene.

++ Unidades Preventivas

Para una adecuada gestion de seguridad y salud en la empresa Puertomar S.A,
se establecid la estructura de las unidades de prevencion, una vez establecido
aquello se solicitd los servicios de un equipo técnico especializado en Seguridad

y Salud en el Trabajo.

Las unidades de prevencion de seguridad y salud de Puertomar S.A, se

establecieron en la siguiente figura 3.8.

——

GERENTE GENERAL

UNIDAD DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL
TRABAJO

COMITE PARITARIO SST '— ENFERMERIA

Figura 3. 8: Estructura de la Unidades Preventivas.

o Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo
Esta unidad estara a cargo de un profesional técnico con titulo de tercer o cuarto
nivel en disciplinas de seguridad y salud en el trabajo, debidamente registrado
en el SENESCYT, el cual tendra que liderar la unidad de SST y entregar reportes

a los directivos de la empresa.
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A esta empresa no aplica un delegado de seguridad y salud en el trabajo porque
es una empresa con mas de cien trabajadores, de acuerdo a la legislacion
vigente en estos casos debe ser un técnico de seguridad competente tal como

se indico en el parrafo anterior.

o Medico Ocupacional

El profesional a cargo del departamento médico debe tener un titulo médico de
cuarto nivel en disciplinas de seguridad y salud en el trabajo, registrado en el
SENESCYT.

Los requerimientos del departamento médico se lo realizaran tomando como
referencia el Reglamento para el Funcionamiento de los Servicios Médicas de

empresas (Acuerdo Ministerial 1404).

La empresa Puertomar S.A, actualmente ya cuenta con un médico ocupacional
el Dr. Richard Barcia y debera desarrollar el programa de vigilancia de la salud
de los trabajadores para prevenir enfermedades ocupacionales por las
actividades laborales. En la figura 3.9 se evidencia la firma y sello del Dr. Richard

Barcia en una de la evaluacion de riesgo por puesto de trabajo realizada en

Puertomar.

P |
!{:’ f / [y: 7 /
B fras EEL | gom|  wpans
Dr. Richard Barcia | FIRMA :
= I
EVALUACION REALIZADA POR: J Gl ke
MSSC FIRMA 79
3 (7 FECHA

FIRWA

Figura 3. 9: Firma y sello del Dr. Richard Barcia Médico Ocupacional de
Puertomar S.A.

o Enfermeria

El departamento médico tendra un espacio para enfermeria, por lo que se
solicitara los servicios de una persona competente en enfermeria ocupacional

con un titulo de tercer nivel registrado en le SENECYT.
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o Comité Paritario

En el art. 14 del Decreto 2393 indica que toda empresa con mas de quince
trabajadores debera organizarse un Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo
integrado en forma paritaria por tres representantes de los trabajadores y tres
representantes de los empleadores, quienes de entre sus miembros designaran
un Presidente y Secretario que duraran un ano en sus funciones pudiendo ser

reelegidos indefinidamente.

El Presidente del comité es representado por uno de los miembros de los

trabajadores y el secretario por uno del empleador.

Cada representante tendra un suplente elegido de la misma forma que el titular
y que sera principalizado en caso de falta o impedimento de éste. Concluido el
periodo para el que fueron elegidos debera designarse al Presidente y
Secretario.

En este art. 14 del Decreto 2393 también menciona lo siguiente:

e Para ser miembro del Comité se requiere trabajar en la empresa, ser
mayor de edad, saber leer y escribir y tener conocimientos basicos de
seguridad e higiene industrial.

e Los representantes de los trabajadores seran elegidos por los
trabajadores.

e Los titulares del Servicio Médico de Empresa y del Departamento de

Seguridad, seran componentes del Comité, actuando con voz y sin voto.

La empresa Puertomar S.A, por tener mas de 100 trabajadores realizo la
conformacion del comité paritario en el mes julio del 2015, para aquello convoco
al personal de planta para la eleccidén de los representantes de los trabajadores
en el comité paritario, asi mismo los principales representantes de la empresa

designaron a los representantes de los empleadores.

Una vez designados los miembros del comité paritario, se convocé a la primera
reunion en donde se eligid al presidente y secretario del comité paritario el 20 de
agosto del 2015, luego se emitio la acta de conformacioén del comité paritario

(Ver anexo 4), ademas se dio a conocer las funciones y responsabilidad del
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comité paritario, después se procedié a elaborar el plan anual de actividades

del comité (Ver anexo 5).

Posteriormente se solicitd la aprobacion del comité paritario al Ministerio del
Trabajo. En la figura 3.10 se evidencia la aprobacién del comité paritario por el

Ministerio del Trabajo.

'\ re Tr #aE VLo
@ CERTIFICACION o888 Uik

Organismo Paritario (Comité | Subcomité)

Cluite 27 aaoslo 2015

En alenion al framite No. OP-2015-7521 ingrasado por <l sefior CODOY ANDRADE ASDRUBAL
SEGUNDO, REFRESENTANTE LEGAL DE PUERTOMAR 5.4, relacicnada con lns reqisiros de
Orpanizmos Partarios de Sequridad y Salud en &l Trabajo con domicfio en ¢ Gantdn JARAMIIO,
Fravincia de MANAEL 2 Direcclda Téenlza de Sequridad y Salud de aste Ministerio, delerming
que, se ha Clmpsdo con lo esteblecidn en el A, 14 del Reglaments de Seguridad y Salud de oz
Trabsjedores y Mejaramiznto del Medio Ambiente del Trabalo, por o que f comitd / subeamile sa
T procedido a inscribir 2n los archives respeclivgs,

x'r
M-;!.)JIJEII'I- Pabla Pledra Gonzdlez
DIRECTOR DOE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJD
BMINISTERIC DEL TRABAIC

Figura 3. 10: Aprobacion del comité paritario por el Ministerio del Trabajo.
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Puertomar S.A., posee mas de 100 trabajadores por ello no aplica un Delegado

de Seguridad y Salud, sino un Técnico en Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ Responsabilidades

Las responsabilidades de las unidades de prevencién asi como el aporte de los

jefes, supervisores y demas especialistas permitirdn una adecuada gestion en

seguridad y salud se describen en la siguiente tabla 3.1

Tabla 3. 1: Responsabilidades de las Unidades Preventivas.

no conformidades

indices de gestion

cumplimiento de
indices de gestion

UNIDADES RESPONSABILIDADES
PREVENTIVAS
PLANIFICAR HACER VERIFICAR ACTUAR
Revisar el
cumplimiento del
N SGSST y el
DIRECCION resultado de las
acciones
correctivas
Verificar y evaluar
., el cumplimiento
Aprobacion y
GERENCIA liderazgo dela | 461 SGSSTyel
olitica de SST resgltado de las
p acciones
correctivas
Verificar que los
Planificar las Aplicacion del registros se Acciones
UNIDAD DE actividades para SGS, presentar mantengan correctivas en
SEGURIDAD Y levan tamienl‘zos de reportes, correctamente, caso de la no
SALUD determinar los verificar el aplicacion del

SGS

MEDICO DE LA

Planificar las
actividades para la
vigilancia de la

Aplicacion del
SGS, programa de
vigilancia de la
salud de los

Verificar que los
registros se

Acciones
pertinentes de
acuerdo a los
resultados
obtenidos en

trabajadores mantengan .
EMPRESA salud de los J ’ & registros y
. mantener los correctamente
trabajadores . programa de
registros g !
. vigilancia de la
actualizados
salud
Llevar la ..
ooramacion Asistir a los
prograr ’ trabajadores en
comunicar y caso de primeros
ENFERMERIA archivar los Sy
auxilios y
resultados de los . .
, situaciones de
examenes .
. emergencia
preventivos

Elaborado por: el Autor.
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Tabla 3.1: Responsabilidades de las Unidades Preventivas. (Continuacion)

RESPONSABILIDADES

PRODUCCION/
CALIDAD/OPER
ACIONES/MAN

equipo de trabajo
cumpla con las
normas preventivas
establecidas en el

Control de los
indices de gestion

UNIDADES
PREVENTIVAS
PLANIFICAR HACER VERIFICAR ACTUAR
Llevar a cabo
Planificar y todas las
COMITE DE establecer las actividades
actividades a realizar programadas de
SEGURIDAD Y asignado las acuerdo al
SALUD responsabilidades de desarrollo del
cada miembro. programa de
SST
. Comunicar o
JEFE DE Supervisar que su

reportar
accidentes o
incidentes que
se puedan
presentar en el

en el trabajo y por
gerencia

TENIMIENTO SGSST :
trabajo

Establecer un

programa de

seleccion, Apoyar el plan

induccion, de capacitacion
JEFE DE comunicacion, y formacion del
TALENTO capacitacion y talento humano
HUMANO evaluacion en en aspectos

materia de SGSST referentes al

a todos los SGSST

miembros de la

empresa

Cumplir con las Control de

disposiciones ingreso y salida
JEFE DE emanadas por el de personal de
SEGURIDAD Departamento de planta,
FISICA Seguridad y Salud administrativo,

contratistas y
visitas.

Elaborado por: el Autor.

Ademas se tomaran en cuenta los articulos 14,15 y 16 del decreto 2393 y en el
articulo 12 al 18 del capitulo Il del reglamento interno de seguridad y salud de
Puertomar S.A, en donde establecen varias funciones que tienen que

desempenar estas unidades preventivas.

56



% Documentacion del SGSST
El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de Puertomar S.A,
posee un manual de seguridad, procedimientos, instructivos y registros,
debidamente aprobados por gerencia y puestos en ejecucion, estos documentos
se encuentran impresos y en digital, residen en la oficina del departamento de
Seguridad Industrial, para poder evidenciar el trabajo realizado a las personas

que lo soliciten como los organismo de control.

En la figura 3.11 Se evidencia el Manual del SGSST elaborado en la empresa

Puertomar S.A, debidamente aprobado por gerencia.

PUERTOMAR S.A,

G
_\ﬁfcff’ BFICES
X L

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Elabarado por: USST Firma PUERTOMAR S‘A || Eocha 1RENEAO6 l

Aprobade par: GERENCIA '.'WERTOMAR'S A : Focha: IIENEXNIG I
GENERAI e
-u--unnn“‘lnn UL

AR AUTORZADS |

JARAMUO-MANABI-ECUADOR

Figura 3. 11: Portada del Manual del SGSST de Puertomar S.A.
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3.1.4. Integraciéon-lmplantacién

+ ldentificacidon de necesidades de competencias.

Para la identificacion de necesidades de competencias se elabor6 un Instructivo
para Llenado del Formato de Deteccion de Necesidades de Entrenamiento
y Capacitacion con cédigo PM-I-TH-60-01, documento que se encuentra a

disposicion en digital.

También se cuenta el Formato de Deteccion de Necesidades de

Entrenamiento y Capacitacion con cédigo PM-F-TH-60-01. (Ver anexo 6)

% Planes, objetivos y cronogramas

El plan de actividades de Puertomar S.A, para llevar a cabo la implementacion
del sistema de gestion de seguridad, se establecid inicialmente después del
diagndstico inicial, planificacién que se describié en este capitulo en el punto 3.2,
ademas de los objetivos, metas y cronogramas para el levantamiento de las no
conformidades, los avances de la implementacion de acuerdo la planificacion
establecida en junio del 2015, se encuentra a disposicion en un documento digital

llamado Plan de Actividades PM 2016 que reside en los documento del sistema

de gestion de seguridad de la empresa Puerto mar S.A.

% Desarrollo de actividades de capacitacion y competencias

Para las actividades de capacitacion se elaboro inicialmente un programa de
capacitacion anual para el segundo semestre del 2015 el que se observa en la
siguiente pagina, pero debido a la extension de las jornadas laborales diarias y
labores los sabados debidos a pedidos por entregar a clientes y la falta de un
meédico ocupacional durante ese periodo, no se pudieron llevar acabo en su
totalidad.

En la siguiente tabla 3.2 se podra observar la planificacién para llevar a cabo el
Programa anual de la Capacitacidon y Adiestramiento que estaba establecida en
el 2015.

58



Tabla 3. 2: Programa anual de la Capacitacion y Adiestramiento.

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO 2015

PROGRAMA

TEMAS

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEPT

ocT

NOV

DIC

PREVENCION DE
RIESGOS
LABORALES

Induccion al
seguro de los
riesgos
laborales.

Politica de
Seguridad y
salud de la
compaiiia.

Prevencion de
accidentes
laborales.

Caidas al mismo
y distinto nivel.

Caracteristicas
del amoniaco.

Uso de los
equipos de
proteccion.

Método 5 S

Manejo seguro
de extintores y
prevencion de
incendio.

PREVENCION
VIH/VIOLENCIA
PSICOLOGICA

Induccién al VIH

Prevencion de
influenza

Comportamiento
laboral en grupo

Convivir con VIH

Trabajo en grupo

Riesgos de la
violencia

Prevencion de
enfermedades
respiratorias

Elaborado por: El autor.
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Tabla 3.2: Programa anual de la Capacitacion y Adiestramiento. (Continuacion)

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO 2015

PROGRAMA TEMAS ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEPT | OCT | NOV | DIC

Simulacro de

Incendio X

Simulacro de
accidente laboral

Simulacro de

EMERGENCIAY [accidente de X
SIMULACROS transito

Simulacro de
temblores

Simulacro de
terremoto

Simulacro de robo X

Charla sobre Salud
reproductiva

PREVENCION DE
RIESGO DE LA | Prevencion sobre
SALUD la Salud X
REPRODUCTIVA reproductiva

Cuidados en el
embarazo

Elaborado por: El autor.

A continuacién en la figura 3.12 se presenta uno de los tripticos utilizado como
material de apoyo para mayor comprension de los trabajadores durante las
capacitaciones realizadas en las instalaciones de la empresa, ademas se utilizé
un formulario de capacitaciones para el registro de asistencia y llevar un
seguimiento de los trabajadores que no asisten cada vez que se los convoca en
cada capacitacion y establecer las debidas sanciones establecidas en el

reglamento interno de Puertomar S.A.
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Figura 3. 12: Triptico para las charlas de capacitacion.

En la figura 3.13 se evidencia una de las capacitaciones realizadas en las
Instalaciones de Puertomar S.A.

Figura 3. 13: Evidencia de Capacitaciones.

*

< Evaluacioén de eficiencia del programa de competencia.

Para evaluar la eficiencia del programa de competencia se emplea el indice de

eficiencia indicado en el art. 11 de resolucion 333

Art. 11.- EVALUACION DE LA EFICIENCIA DEL SISTEMA DE GESTION.- EI
auditor de Riesgos del Trabajo debera evaluar el indice de eficiencia del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacion;
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integrado-implantado por la empresa u organizacion utilizando la formula que se

indica a continuacion:

N¢ de requisitos tecnicos legales, integrados — implandados

IE = 100

N Total de requisitos Tecnicos legales aplicables

Si el valor del indice de Eficiencia es:

e Igual o superior al 80%, la eficiencia del Sistema de Gestion de la
Seguridad y salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es
considerada como satisfactoria; se aplicara un sistema de mejoramiento
continuo.

e Inferior al 80 %, la eficiencia del Sistema de Gestion de la Seguridad y
salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es considerada como
insatisfactoria y debera reformular su sistema.

En el documento digital del Plan de Actividades PM 2016 se puede evidenciar el

nivel de eficiencia obtenido hasta ahora del sistema de gestion de seguridad,

documento que esta a disposicion en digital para las partes interesadas.

Todos los documentos como procedimiento, instructivos y registros se
encuentran debidamente aprobados y residen en los folios del departamento de
Seguridad Industrial tanto impreso como digital y disponible para las autoridades
de control, en el Anexo 7, se presenta escaneada la primera hoja de uno de los

instructivos de seguridad industrial.

La empresa esta en proceso de integracion de la politica, planificacion, auditoria
interna y reprogramaciones del SGSST a la Gestidon general de la empresa
Puertomar S.A.

Debido a que Puertomar S.A, comenzo a realizar sus operaciones al inicio del
2015, cada area o departamento esta en proceso de elaboracion de sus sistemas
de gestion por ello no se ha realizado el proceso de integracion-implantacion con

las demas area para poder conformar un solo sistema de gestidén general.

La integracion se lo realizara una vez que cada area o departamento tenga
determinado sus sistemas de gestion, hasta el momento solo se ha integrado la
organizacion de seguridad y salud en el trabajo al de la organizacion de la

empresa como se muestra en la figura 3.14.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA EMPRESA PUERTOMAR S.A.

DIRECTORIO
v
GERENCIA
GENERAL
DEPARTAMENTO.
OPERACIONES
\
y Y y y y ¥ ¥ Y
DEPARTRMENTO. DEPARTAMENTO. DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO. DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO. DEPARTAMENTO. DEPARTAMENTO.
ADMINISTRATIVO FINANCIERO COMERCIALIZACION PRODUCCION DE CALIDAD MANTENIMIENTO USST MEDIO AMBIENTE
; ; l ; l l v A A
IMPORTACIONESE DEPARTAMENTO. COMERCIO PROCESO PROCESO JEFE DE CALIDAD TALLER MECANICO DEPARTAMENTO GERENTE DE
EXPORTACIONES COMERCIAL CONTADOR EXTERIOR DE ATUN DE SARDINA DE SST IMEDIO AMBIENTE
TALENTO ASISTENTE INVESTIGACION Y 13438 ANALISTA DE TALLER DE DEPARTAMENTO SUPERVISOR DE
MATERIA PRIMA &
HUMANO JEFE DE BODEGA CONTABLE DESARROLLO CALIDAD SOLDADURA DE MEDICO MEDIO AMBIENTE
- ’ DESCONSELAMIENTO ‘ SUPERVISORES TALLER DE COMIITE OPERARIOS
SEGURIDAD FISICA DE CALIDAD ELECTRICO PARTIDARIO
COCCION iv ¢
CHOFER SANITIZACION CABINA DE
p— | smsaon_| conTroL
AUTOCLAVE

Figura 3. 14: Organizacion de SST integrada a la Organizacion general de Puertomar S.A.

DESPELLEJADO
Y LIMPIEZA

ENLATADO

ETIQUETADO Y
ENCARTONADO

AUTOCLAVE
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3.1.5. Verificacion

Para la verificacion de los estandares de eficiencia del plan se realiza una
auditoria interna empleando el método de evaluacion de indice de eficiencia
establecido en el art. 11 de la resolucion 333.

En la figura 3.15 se evidencia la Matriz de indice de Eficiencia del Sistema de
Gestidon de Seguridad SART, que se utilizé en el diagndstico inicial de Puertomar
S.A,

INDICE DE EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - SART
Requisito
C led - Resultad
HORMATIVA Valor e No Aplica Responsable
NoCumple o
Art. | Inc.
1 GESTION ADMINISTRATIVA
11 POLITICA
11a Corresponde a3 la naturaleza [tipo de actividad productiva)l y magnitud de los 0,125 N
o Factares de riesgos. '
11b. Compromete recursos. 0125 13
Incluye compromisa de cumplic conla legislacidn téenico legal de seguridad y
1. salud en el trabajo; y ademas, el compromiso de la empresa para dotar delas| 0,125 o USSTIGERE
mejores condiciones de seguridad y alud ocupacional para todo su perzonal. 0 00 HNCIA
114, Se ha dado a conocer a todos los trabajadores y =& la espone en lugares 0125 N v GENERAL
relevantes.
11e. Estadocumentada, integrada-implantaday mantenida. 0,125 o
11F Esti disponible para las partes interesadas. 0,125 o
114 Se compromete al mejoramiento continuo. 0125 13
11h. Se actualiza periddicamente. 0125 13
12 PLANIFICACION
Dispone la empresa de un diagnostico o evaluacidn de su sistemna de gestidn,
12.a. realizado en los dos dkimos afios =i es que los cambios internos asi o om
justifican.
Las no conformidades priorizadas y temporizadas respecto a la gestidn:
12.a1 | administrativa; técnica; del talento humano; y, procedimientos o programas| 0,11 o
operativos bisicos.
12h Existe una matriz para la planificacidn en la que se han temporizado las Mo a1 N
T conformidades desde el punto de vista téonica. '
12 La planificacidn incluye actividades rutinarias y no rutinarias; om 13
124 La planificacidn incluye a todas las personas que tienen acceso al sitio de a1 N
T trabajo, incluyenda visitas, contratistas, entre otras; !
17e El plan incluye procedimientos minimos para el cumplimienta de los objetivos o1 N
B yaeordes 3las Mo conformidades priorizads | USSTIGERE

Figura 3. 15: Matriz de indice de Eficiencia del SGSST-SART.
Fuente: Director de Tesis.

Art. 11.- Evaluacion de la eficiencia del sistema de gestion.- El auditor de
Riesgos del Trabajo debera evaluar el indice de eficiencia del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacién; integrado-
implantado por la empresa u organizacion utilizando la formula que se indica a

continuacion:

N¢ de requisitos tecnicos legales,integrados — implandados

IE = 100

N Total de requisitos Tecnicos legales aplicables
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Si el valor del indice de Eficiencia es:

e Igual o superior al 80%, la eficiencia del Sistema de Gestion de la
Seguridad y salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es
considerada como satisfactoria; se aplicara un sistema de mejoramiento
continuo.

e Inferior al 80 %, la eficiencia del Sistema de Gestién de la Seguridad y
salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es considerada como

insatisfactoria y debera reformular su sistema.

«+ Auditorias externas e internas.

Las auditorias externas se realizaran bajo la resolucion 333 y 390 del IESS y las
auditorias internas con la Matriz de indice de Eficacia del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo - SART, esta matriz como la Lista de

Verificacion de RTL del SART, genera resultado cuantitativo-cuantitativo.

En la figura 3.16 se muestra la parte de la lista de chequeo de RTL del SART.

FOFMATO DE AUDIT ORIA N6
“Lista de Cheqoeo de requisios termico legales de obBzado complinyento™

[T.1- Folfica Cumpe || Mo M Medickim
Cumgle | Aplicalie | cvalusiin
=HTL”

& _ommesponcs 2 la asomlers {npo ge acmadad moduotva) ¥
mapninad de bos factores de nesan
. _OImmmets Te00ss.
. Inchrye compaemrezo de ool con iz leggslacion temioo Dezal
de 55T vigente: v adenss, &f compromsse de la empresa para
doir de las mejores condiciomes de semonidad v osahud
poupaciom] para fodo 5o personal
d e ha daco 3 COROCET 3 [0S X5 TA0aadodes ¥ 58 [ SXpons &n
hapares relevambes.
2 Esiz apCmreninda, ntesads-miahga v mardemda
f Estz dispanshle L3 paries inferesadas.
£ Se conmromene Al me et Cominmg
h e acmualiza penaamenie
- ACi0n
a- Lnspons [ enmoiess U OCFAMIACHN G2 UM JSE0SDCo O
mabaden de s ssems de pection, realizado en koo dos
nifimos afies = 85 que los camibios miemes as o jostifican
oz establezca:
al Las Mo comfonracades PRomZacys Vo iREpefIradls
respecio 3 la pestion: adnvinismatva; feomica; dal talembo
bmans; ¥, procedimierios o pogmmas opeatves
basicos

Figura 3. 16: Primera hoja de la lista de chequeo de RTL del Sart.
Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2003)
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Para la realizacién de las auditorias internas se utilizara la Matriz de indice de
eficiencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SART,
utilizado en el diagnostico de las condiciones iniciales de la empresa. Para

determinar el indice de Eficiencia del Sistema de Gestidn, se tomard como

referencia el art. 11 de la resolucién 333.

3.1.6. Control de las Desviaciones
Cada afo se reprograman las actividades que no se hayan cumplido durante el
periodo prestablecidos, realizando una nueva planificacion y cronograma de
trabajo para levantar las no conformidades que se debieron levantar en ese

tiempo, a continuacion se evidencia los programas y reprogramas establecidos.

En la figura 3.17 se evidencia parte del Programa de Anual de capacitacion
2015.

O o N
]’JI [N = ApcC \‘.
S~
PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION 2015
AND 2015 ENE FEB MAR | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULID | AGOSTO SEPT OCTUERE | NOVIEMERE | DICIEMBRE
Induccion al seguro de X
los riesgos laborales
X
Politica de Seguridad
v salud de la compafiia
X
Prevencion de
accidentes laborales
Caidas al mismo y X

distinto nivel

Caracteristicas del X
amoniaco

Uso de los equipos de
proteccidn

Meétodo 5 §
Manejo seguro de pd X
extintores y prevencion
de incendio

FECHA: FIRMA USST:

Figura 3. 17: Programa Anual de Capacitacién 2015.

En la figura 3.18 se evidencia el Reprograma de la Capacitacién 2015,
estableciendo un nuevo Programa con el respectivo Cronograma de

Capacitaciones de la USST para el periodo 2016.
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CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES DE LA UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ( 2016)

Plan de Capacitacion y promocian de la salud
FEBRERO MARZD

Pultica de sequidad y sald
(Curso de prevension de VIH-Sida
] I T———

P o de Vilencia peioolonica

Cuidado del Tunel Carpiana
Pliesgos ergonamicos [posturas del cuerpal
fi de caigas)

pantalas devisualizacion de datos
Estrés temico

Uso de proteccion personal

Figura 3. 18: Cronograma de Capacitacion de USST 2016.

El cronograma de capacitaciones se encuentra en digital para poder evidenciar

en trabajo realizado.

% Revisién Gerencial.
Cada tres meses la unidad de seguridad industrial emite los avances del sistema
de gestidon de seguridad a gerencia para la posterior revision y aprobacion de
documento como procedimiento e instructivos; ademas para la adquisicién de
EPP y los materiales necesarios para la implementacion se cuenta con el visto

bueno de gerencia.

También se elabord un procedimiento para la revision del SGP por la Direccidon

y un acta de reunion gerencial los mismos se indican a continuacion:

OFI-P-GG-20-01 Procedimiento Para la Revision del SGP por la Direccion.
PM-F-USST-20-01 Acta de Reunién gerencial.

Estos documentos estan a disposicion en digital para poder evidenciar el trabajo

realizado.

Ademas la gerencia establece que el SGSST se vaya actualizando
periodicamente bajo los requerimientos que se establezcan por los organismos

de control, para mantener el mejoramiento continuo.
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En el Anexo 8 se evidencia uno de los procedimientos SGSST escaneado,

debidamente revisado y aprobado por gerencia general.

3.1.7. Mejoramiento continto

Las re-planificaciones constantemente van mejorando y agregando nuevos
criterios empleando métodos culitativos-cuantitaivos que permite mejorar el
desempeno de las actividades planeadas y poder evidenciar el trabajo realizado

con mayor fundamento tanto para las partes internas como externas.

Dentro de las re-planificaciones se incorpor6 un nuevo criterio para poder
evidenciar de manera mas rapida el nivel de cumplimiento de los RTL, para ello
se establecio una tabla de verificacidon de cumplimiento que se describe en la
tabla 3.3, en la parte inferior de la planificacion de actividades junto a la evolucién

del indice de eficiencia establecido en el articulo 11 de la resolucion 333.

< Determinacion de la eficiencia del sistema de gestion

IE - Numero de RTL integrados — implementados
- Numero total de RTL aplicables x 100

IE = indice de Eficiencia del Sistema de Gestidn

Tabla 3. 3: Verificacion del Cumplimiento de SGSST

Nivel de
Implementacién NIVEL DE CUMPLIMIENTO NIVEL DE INTERVENCION
Desde Hasta
40% MALO REFORMULAR EL SISTEMA DE GESTION
70% INSATISFACTORIO MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION
80% SATISFACTORIO MEJORA CONTINUA

100% IMPLEMENTACION COMPLETA | ALEATORIO

Elaborado por: El autor.
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3.2. GESTION TECNICA

La actividad fundamental de la gestidn técnica esta basicamente enfocada en
la identificacion, mediciones, evaluacion y las medidas preventivas para el

control operativo de los riesgos que superan el nivel de accion.

3.2.1. Identificacion.

Para la identificacion de riesgos se elabor6 y ejecutd el Procedimiento para
Identificacion Ambiental y Biolégica OFI-P-USST-85-01, documento que esta

a disposicion en digital como evidencia del trabajo realizado.

La identificacion y evaluacion de los factores de riesgos fue realizada por Dr.
Richard Barcia, Medico Ocupacional de la empresa, el procedimiento involucra
a los grupos vulnerables como las personas con discapacidad, adultos

mayores, mujeres embarazadas, entre otros.

La identificacion inicial de los riesgos se lo realizo en base al método de
Evaluaciéon General de Riesgos del INSHT de Espafia, debido a que a nivel
nacional no existe una adecuada metodologia de identificaciéon de los riesgos

laborales.

En la tabla 3.6 se muestra desarrollada |la Matriz 3 x3 del INSH, utilizada en la
identificacion de riesgo por puesto de trabajo para los despellejadores, esta
y las demas identificaciones de riesgos se la llevo a cabo mediante la
observacion de campo y entrevista con el trabajador, mediante la
identificacion se pudo establecer los riesgos asociados a los que esta expuesto

en su area de trabajo.

Después de la identificacion se realizé la estimacién de cada uno de los
riesgos identificados, para determinar la severidad del dafio y probabilidad
de que dicho dano ocurra. En la tabla 3.4 y 3.5 determinan los criterios para

estimar la consecuencia y probabilidad.

69



Tabla 3. 4: Criterios para estimar la consecuencia de un riesgo.

. Dafios superficiales: pequefos cortes o magulladuras, irritacion
LIGERAMENTE DANINO | de los ojos por polvo.

Molestias e irritacion: dolor de cabeza, disconfort.
Laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras
importantes, fracturas menores.

DANINO Sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esqueléticos,
enfermedad que conduce a una incapacidad menor.
Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones

EXTREMADAMENTE mdltiples, lesiones fetales.

DANINO Cancer y otras enfermedades crénicas que acorten

severamente la vida.

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el trabajo, 1997)

Tabla 3. 5: Criterios para estimar la probabilidad de un riesgo.

BAJA El dafio ocurrira raras veces.
MEDIA El dafio ocurrira en algunas ocasiones.
ALTA El dafio ocurrira siempre o casi siempre.

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el trabajo, 1997)

La interaccion entre la probabilidad y consecuencia da como resultado el nivel
riesgo. Esta metodologia del INSHT estima cinco niveles de riesgo: trivial,
tolerable, moderado, importante e intolerable.

En la figura 3.19 muestra el método simple para estimar los niveles de riesgo

de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus consecuencias esperadas.

Niveles de riesgo

Consecuencias

Ligeramente Daiiino Extremadamente
Dafiino Danino
LD D

Baja Riesgo trivial Riesgo folerable

B F TO

o importante:
1

Media Riesgo tolerable

Probabilidad To

Figura 3. 19: Matriz de estimacion de riesgo.

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el trabajo, 1997)
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Tabla 3. 6: Matriz 3x3 del INSHT.

EVALUACION GENERAL DE RIESGOS - INSHT (3X3)

Consecuencias

Ligeramente
Danino

LD

Extremadamente
Danfino

Daiiino

D

Probabilidad

Baja Riesgo trivial
B

Riesgo tolerable

Riesgo tolerable

Empresa:

PUERTOMAR S.A.

Puesto de Trabajo: Despelladores

N° de Trabajadores expuestos

Principales Actividades: Retirar cabeza, piel del pescado cocinado que
sale del chillroom y colocarlo en bandejas.

Hombres | Mujeres | Discapacitado
12 Evaluacién Fecha evaluacién: 03/11/2015
TOTAL 12 Inicial Periddica Fecha actualizacion:
Factor de . . - Probabilidad Consecuencia Estimacion de riesgos
Ri Riesgo identificado
lesgo B| M | A |LD|D|ED|T|TO|M|IM]|IN
Mecanicos | 1.- Piso irregular, resbaladizo X X X
Mecanicos | 2.- Choques contra objetos méviles X
Mecanicos | 3.- Choques contra objetos inmoviles X
L. 4.-M j h i
Mecanicos anejo de herramientas cortantes o X X X
punzantes
Mecénicos | 5.- Caida de personas al mismo nivel X X X
Mecanicos | 6.- Proyeccion de fragmento o particulas | X X X
Fisicos 7.- lluminacién insuficiente X X -
Fisicos 8.- Ruido X X X
Fisicos 9.- Ventllllaaon |r_1$uf|C|ente (fallasenla X X X
renovacion de aire)
Ergonomia | 10.- Sobre esfuerzo fisico/sobre tensidn X X X
Ergonomia | 11.- Movimiento Corporal Repetitivo X X -
Ergonomia 12.- Posicion forzada (De pie, sentada, X X X
encorvada, acostada)
Psicosociales | 13.- Trabajo a presion X X X
Psicosociales | 14.- Minuciosidad de la tarea X X X
Psicosociales | 15.- Trabajo monétono X X X
Psicosociales | 16.- Desmotivacion X X X

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el trabajo, 1997)
Elaborado por: Dr. Richard Barcia. (Médico Ocupacional)
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Determinado los niveles de riesgos de cada uno de factores de riesgos a través
de la matriz de estimacién de riesgo, se determina las medidas de control y

se determina si estos riesgos estan controlados o no, en la siguiente tabla 3.7.

Tabla 3. 7: Medidas de control.

éRiesgo
Controles B
Riesgo # Controlado?
Fuente Medio Persona Si No
Ubicacion de sefialéticas ., -
. N . e Dotacidn periddica
Piso irregular, Limpiar los pisos con de precaucidn " Piso
. . , . de botas X
resbaladizo mayor frecuencia. resbaloso y Caida a mismo . .
S antideslizantes
nivel".
. L o e Capacitacién en
Manejo de e . Ubicacion de sefialéticas p
. Utilizacion de cuchillos L manejo adecuado de
herramientas L . de obligacion uso correcto .
sin filos y herramientas . herramientas corto X
cortantes o . de herramientas
no puntiagudos. punzantesy
punzantes manuales. .
puntiagudos.
Reemplazar las . L
S L Realizar mediciones del
Iluminacion luminarias por A o
. - N nivel de iluminacién a X
insuficiente luminarias LED en las , ,
. . través de luxometro.
areas de trabajo.
Ventilacion . .
. - Siempre que sea . . Utilizar ropa de
insuficiente . . Ubicar Sistemas de . .
posible se mantendran I trabajo apropiada,
(fallas en la ventilacién (Extractores . X
L. ventanas y puertas . que permita la
renovacion de . venturis). L
. abiertas. transpiracion.
aire)
Programacion de
pausas activas
. durante la jornada
o Evitar mantener la
Movimiento . laboral que
misma postura L
Corporal . conlleven ejercicios X
e durante la jornada . .
Repetitivo de estiramientos
laboral. .
(especialmente de
las extremidades
superiores)
. Capacitar al personal
. Evitar mantener la o
Posicidn . . . en la realizacién de
misma postura Ubicar reposa pies en el . .
forzada (De . . . . cambios de posicion,
. durante la jornada area de trabajo para evitar L
pie, sentada, . ejercicios de X
laboral, alternar la fatigas por estar todo el o
encorvada, L . . A relajacion,
posicién de pie con dia de pie. .
acostada) movimientos leves y
sentado. .
pausas activas.

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el trabajo, 1997)
Elaborado por: Dr. Richard Barcia. (Médico Ocupacional)
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Si el riesgo no esta controlado, se debera desarrollar la siguiente tabla 3.8.

Tabla 3. 8: Plan de accion.

Plan de Accion

acostada)

ejercicios de relajacién,
movimientos leves y
pausas activas.

Industrial

Fecha d C bacion eficacia d
Riesgo # Medidas de Control Responsable X ec' a .‘,e ompr.c’> aC|.on elicacia de
finalizacion | la accién (Firmay Fecha)
Tjrimzlr?:ir Ij: Jefe de seguridad
lluminacidn insuficiente N P Industrial; 27/03/2016
luminarias LED en las
) . Gerente general
areas de trabajo.
Ventilacion insuficiente Ubicar Sistemas de Jefe de seguridad
(fallas en la renovacidon | ventilacion (Extractores industrial; 22/02/2016
de aire) venturis). Gerente general
Programacién de pausas
activas durante la
jornada laboral que
Movimiento C | Il jercicios d Medi
ovimien c? \ orpora con evgn EJ?FCICIOS e e |Fo 18/01/2016
Repetitivo estiramientos Ocupacional
(especialmente de las
extremidades
superiores)
Capacitar al personal en
L . | lizacié
Posicion forzada (De pie, car:t:ieoas Iczizuoor;i(cjii'm Jefe de seguridad
sentada, encorvada, P ! & 20/02/2016

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad e Higuiene en el trabajo, 1997)

Elaborado por: Dr. Richard Barcia. (Médico Ocupacional)

Adicionalmente a la Matriz 3x3 del INSH, el doctor Richard Barcia médico

ocupacional de la empresa propuso desarrollar otra matriz llamada Matriz de

Estimacion de Riesgo por puesto de trabajo, esta matriz se desarrollé tomando

como referencia los datos obtenidos en la matriz 3x3, en la tabla 3.9 se muestra

desarrollada

despellejadores.

la matriz estimacién de
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Tabla 3. 9: Matriz de Estimacion de riesgo.

CODIGO: PM-F-USST-85-01

Vet~ MATRIZ DE ESTIMACION DE RIESGO POR PUESTO DE TRABAJO REVISION: A
PAG:1de1
LOCALIZACION | Puertomar S.A. EVALUACION:
PROCESO | Produccién INICIAL v Nivel de CONSECUENCIA
SUB-PROCESO | Planta de Atin PERIODICA r

PUESTO DE TRABAJO | Despellejadores LD DAN ED

POBLACION VULNERABLE | N.- Discapacitados N.- Adultos mayores  N.- Embarazadas Otras Enfermedades

Y [ |
TIEMPO DE EXPOSICION (Hs./mes) | 8/160 - IMP
NUMERO DE TRABAJADORES | 5

TAREAS ESPECIFICAS | Retirar cabeza, piel del pescado cocinado que sale del chillroom y colocarlo en GEIA - IMP | I
RUTINARIAS/NO RUTINARIAS | bandejas

<
m
=]
>

a
<
a
=
a
<
[~}
(o}
-2
a

ESTIMACION DEL RIESGO
TV | TOL | MOD

RIESGOS IDENTIFICADOS

Espacio fisico inadecuado

Piso irregular, resbaladizo

Obstaculos en el piso

Desorden

Choques contra objetos méviles

Choques contra objetos inméviles

Maquinaria desprotegida

Manejo de herramientas cortantes o punzantes -
Circulacién de maquinarias y vehiculos en las areas de
trabajo

Transporte mecanico de cargas

Pisadas sobre objetos

MECANICOS

Caida de personas a distinto nivel

Caida de personas al mismo nivel

Trabajo en altura (Desde 1.8 metros)

Atrapamiento por o entre objetos

Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento

Caida de objetos en manipulacién

Proyeccion de fragmento o particulas

Superficies o materiales calientes

Trabajos en espacios confinados

Explosiones

Incendios

Temperatura elevada

Temperatura baja

lluminacién insuficiente -

lluminacién excesiva

Ruido
Vibracion

Radiaciones ionizantes (rayos x, gama, beta, alfa)

Radiaciones no ionizantes (UV, IR, Electromagnéticas)
Presiones anormales (presion atmosférica, altitud
geografica)

Ventilacién insuficiente (fallas en la renovacién de aire) -

Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos
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Tabla 3.9: Matriz de Estimacion de riesgo. (Continuacion)

PROBABILIDAD CONSECUENCIA ‘ ESTIMACION DEL RIESGO

RIESGOS IDENTIFICADOS
B‘M A LD D‘ED‘ TOL | MOD

Exposicion a gases

Exposicion a vapores
Exposicion a aerosoles liquidos (nieblas, rocié de
quimicos)

Exposicion a aerosoles solidos (polvos, humos)

QuiMICcOS

Smog (Contaminacién ambiental)

Exposicion a sustancias nocivas o toxicas

Contactos con sustancias causticas y/o corrosivas

Animales peligrosos (Salvajes o Domésticos)

Exposicién a animales selvaticos: tarantulas, serpientes

Exposicion a insectos

Agentes microbiolégicos (Hongos, parasitos, virus)

BIOLOGICOS

Consumo de alimentos no garantizados

Alérgenos de origen vegetal o animal

48 Diseiio del puesto de trabajo
49 Sobre esfuerzo fisico/sobre tensién 3 2
50 8 | Levantamiento manual de objetos
o
51 g Movimiento Corporal Repetitivo 3 3
2
55 8 Utilizacion de herramientas inadecuadas
<
56 | W | posicién forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada) 1 2
57 Organizacion del trabajo
58 Uso inadecuado de pantallas de visualizacion PDV's
59 Turnos rotativos
60 Trabajo nocturno
61 g Trabajo a presion 2 1
62 | S
8 Alta responsabilidad
3 (%)
6 g Sobrecarga mental
"d
64 | & | Minuciosidad de la tarea 2 1
65 Trabajo monétono 2 1
70 Desmotivacion 2 1

Fuente: Matriz de Estimacion de Riesgos por puesto de trabajo. Dr. Richard Barcia.

Elaborado por Dr. Richard Barcia. (Médico Ocupacional)

En la tabla 3.10 se establecio a través de un resumen solo los riesgos asociados en

el puesto de trabajo de los despellejadores del area de proceso de atun.
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Tabla 3. 10: Resumen de la matriz de estimacion de riesgo.

ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGOS IDENTIFICADOS

TV | TOL | MOD

Piso irregular, resbaladizo

Choques contra objetos moviles

Choques contra objetos inmdviles

v
(]
=
4
<
o
Al
2

Manejo de herramientas cortantes o punzantes -

Caida de personas al mismo nivel

Proyeccion de fragmento o particulas

lluminacién insuficiente !
2

Ruido
Ventilacién insuficiente (fallas en la renovacion de aire)
49 ) 2 Sobre esfuerzo fisico/sobre tensién 3 2
51 § § Movimiento Corporal Repetitivo 3 3
56 [ Posicion forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada) 1 2
61 | w Trabajo a presién 2 1
64 § +, | Minuciosidad de la tarea 2 1
65 é Trabajo monétono 2 1
70 | & Desmotivacion 2 1

Fuente: Matriz de Estimacion de Riesgos por puesto de trabajo. Dr. Richard Barcia.
Elaborado por: Dr. Richard Barcia. (Médico Ocupacional)

Con los datos de la tabla presentada anteriormente se procedi6 a realizar la grafica

de estimacion de riesgos, que se muestra en la figura 3.20.
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Figura 3. 20: Grafico de Estimacion de Riesgo del Puesto de Trabajo.
Elaborada por: Dr. Richard Barcia. (Médico Ocupacional)
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% Diagramas de flujo de proceso.

Para la identificacion de los factores de riesgos se tendra en cuenta los
diagramas de flujo de proceso de atun y sardina que ayudara a identificar las
zonas criticas, donde se establecera un control mas minucioso, estos diagramas
se describieron detalladamente en las figuras 1.4 y 1.5. Ademas te tomaran en
consideracion las tablas 1.1 y 1.2 de la descripcion de ambos procesos que se

describieron en el punto 1.1.1 antecedentes institucionales del capitulo I.

% Registro de materia prima, productos intermedios y terminados
Puertomar S.A., considera necesario llevar los registros diarios de materia prima,
productos intermedios y terminados para respaldar la produccion, para la
elaboracion de los productos la empresa importa y compra localmente la
materia prima e insumos a varios proveedores para abastecer al proceso, en
el caso de productos quimicos se solicitan las respectivas hojas de seguridad y

certificados de calidad.

En la tabla 3.11 de detalla los principales elementos empleados para la
elaboraciéon de los productos, en la tabla 3.12 se muestra el registro de
materia prima, en las tablas 3.13 y 3.14 para productos intermedio y

terminados.

Tabla 3. 11: Materia prima e insumos para la produccion.

MATERIA PRIMA INSUMOS P. INTERMEDIO P. TERMINADO
Aceite . .
Lomitos en aceite
Agua Catalina, D
Skipjack g ( Catalina, Don
Sal Sancho,
. . Puertomar)
Envase Scrap (viseras, piel
y espinas)
Pasta de tomate
M il Fillete de caballa
orentiio Etiquetas (Sao)
Cartones

Elaborado por: El autor.
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Tabla 3. 12: Registro de Materia Prima.

/}’D» %_ CODIGO: PRD-R-01
v = fW REGISTRO DE MATERIA PRIMA REVISION: A
B T PAG:1de1l
FECHA: HORA:
#TINA | BARCO PESQUERO | PROVEEDOR | F.INGRESO | CUBA | ESPECIE | P.INGRESO | P.EGRESO
TOTAL

ELABORADO POR

Tabla 3. 13: Registro de Productos Intermedios.

REVISADO POR

CODIGO: PRD-R-02

REGISTRO DE PROCESO REVISION: A
PAG:1de1l
HORA:
- KG. KG. PERDIDO EN KG. PARA KG.
ESPECIE/TAMANO CRUDO CHILLROOM PROCESO KG. LOMO RALLADO KG. DESPERDICIO
TOTAL

ELABORADO POR

Tabla 3. 14: Registro de Productos Terminados.

REVISADO POR

ELABORADO POR

Elaborado por: El autor.

I — CODIGO: PRD-R-01
@?@f iﬁf REGISTRO DE PRODUCTOS TERMINADOS REVISION: A
o PAG: 1de 1
FECHA: HORA:
PRODUCTOS ESPECIE MARCA CLIENTE CANTIDAD
TOTAL

REVISADO POR
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% Registros médicos de trabajadores

Debido al poco tiempo que lleva el Dr. Richard Barcia como Médico Ocupacional
en la empresa solo se cuenta con los formatos para los registros médicos que

se le realizaran de manera individual a cada uno de los trabajadores.

Por ahora solo se tiene un registro de las atenciones médicas que se han

realizado varios de los trabajadores de las distintas areas. (Ver anexo 9)

% Hoja técnica de Seguridad de Productos Quimicos.

Para la manipulacion y uso adecuado de sustancias peligrosas se elabord un
instructivo con el fin de evitar los accidentes que pueden ocurrir por el
desconocimiento del riesgo al que se expone al utilizarlos, se elabor6 el
Instructivo de Manipulaciéon de Sustancias Quimicas Peligrosas PM-I-
USST-50-07, documento que esta a disposicion en digital para poder evidenciar

el trabajo realizado.

A continuacion en la tabla 3.15 se presenta el listado de las sustancias peligrosas
con el numero de paginas de sus respectivas hojas de seguridad y el area de

almacenamiento.

Tabla 3. 15: Listado de productos quimicos y combustibles.

2 //&'” = LISTADO DE PRODUCTOS QUIMICOS Y COMBUSTIBLES
T = UTILIZADOS EN LA EMPRESA

DENOMINACION CODIGO | PAGUINAS | AREA DE USO | ALMACENAMIENTO

ACIDO CLORHIDRICO GR MSDS 10

ACIDO FOSFORICO GR MSDS 5

AGUA DESTILADA MSDS 5

CLORURO DE SODIO GR MSDS 6

CROMATO DE POTASIO GR | MSDS 5 ANAQUELES DE
LABORATORIO LABORAOTRIO

HIDROXIDO DE SODIO (1000 | MSDS 10

ML) GR #001

HIDROXIDO DE SODIO MSDS 3

(LENTEJAS) GR # 006

SULFATO CUPRICO GR MSDS 5

Elaborado por: El autor.
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Tabla 3.15: listado de productos quimicos y combustibles. (Continuacién)

LISTADO DE PRODUCTOS QUIMICOS Y COMBUSTIBLES
UTILIZADOS EN LA EMPRESA

SULFATO CUPRICO GR MSDS 4
ACIDO CLORHIDRICO GR MSDS
ANAQUELES DE
METANOL GR MSDS 6 LABORATORIO | RAGRELES DY
RESINA GR MSDS 13
NITRATO DE PLATA GR MSDS 10
HISTAMINA GR MSDS 6
NITRATO DE PLATA GR MSDS 1
LABORATORIO ANAQUELES DE
OPT GR MSDS 5 LABORATORIO
RESINA GR MSDS 11
BUNKER MSDS 17 CALDERAS TANQUES
AMONIACO MSDS 12 SISTEMA DE AREA
FREON 507 MSDS g REFRIGERACION | COMPRESORES
TODAS LAS LABORATORIO Y
CLORO MSDS 2 AREAS BODEGA 2
MSDS 5
HIPOCLORITO DE SODIO SANITIZACION | BODEGA #2
MSDS 3
GLP INDUSTRIAL MSDS 12 MONTACARGAS BODEGA 1
HIDROXIDO DE SODIO TANQUE DE
(HOJUELAS) MSDS 11 SODA BODEGA 2
ACEITE MOBIL S 300 MSDS 1 MAQUINARIAS
MSDS # TODAS LAS BODEGA 1
DILUYENTE 00 3 REAS
MSDS # TALLER
ARGON 54.57.58 3 SOLDADURA TALLER
DETERGENTE EM-53 MSDS 6 LAVANDERIA
MSDS # PEDILUVIOS,
JABON YODADO ot 6 DAROS
MAQUINAS
SOLVENTES MSDS 12 | coDFICADORAS
BODEGA 2
SOLVENTES V701-D MSDS 3
SOLVENTES V705-D MSDS 3
MAQUINAS
SOLVENTES V706-D MSDS 3 | CODIFICADORAS
SOLVENTES V711-D MSDS 3
SOLVENTES V901-Q MSDS 3

Elaborado por: El autor.
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Tabla 3.15: listado de productos quimicos y combustibles. (Final)

LISTADO DE PRODUCTOS QUIMICOS Y COMBUSTIBLES
UTILIZADOS EN LA EMPRESA
ETIQUETADO Y
GOMA MSDS 4 ENCARTONADO
TODAS LAS BODEGA 1
PINTURA MSDS 2 AREAS
TODAS LAS
DESOXIDANTE MSDS 5 AREAS
TALLER
OXIGENO MSDS 10 SOLDADURA TALLER
HIDROXIDO DE CALCIO MEDIO
CAL MSDS 10 AMBIENTE
DESENGRASANTE MSDS 5 SANITIZACION BODEGA # 2
SISTEMA DE
DISPERSANTE CT 140 MSDS 5 REFRIGERACION
CLORURO DE MSDS 5 SISTEMA DE
BENZALCONIO CT 100 REFRIGERACION
BODEGA
SISTEMA DE
ISOTEASOLINAS CT 200 MSDS 4 REFRIGERACION
DISPERSANTE 060 L MSDS 4 CALDERAS
ALCALIZANTES Y
MSDS 4 CALDERAS CALDERAS,
NEUTRALIZANTES 2010 L BODEGA 2
SECUESTRANTES DE
OXIGENO 010 P MSDS 4 CALDERAS

Elaborado por: El autor.

En el Anexo 10 se evidencia el Modelo de la Hoja de Seguridad de los
Materiales Peligrosos establecida por NTE INEN 2266: 2013.

o Almacenamiento de productos quimicos peligrosos.

En un almacén de producto quimico pueden presentarse situaciones graves,
incluso interviniendo cantidades relativamente pequenas, en caso de contacto

accidental de productos por derrames, fugas o roturas de envases.
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= Estrategias de almacenamiento.
Establecer unos criterios correctos de separacion fisica de los grupos de
productos peligrosos no es facil, basicamente por que en muchas ocasiones

se dispone de poca informacién sobre sus incompatibilidades.

Generalmente se considera que existen diez (10) grupos de productos

incompatibles, estos son:

¢ Inflamables.

e Oxidantes.

¢ Reductores.

 Acidos fuertes concentrados.

e Bases fuertes concentradas.

e Productos reactivos con el agua.
e Toxicos.

e Per oxidables.

e Pirofédricos.

e (Gases comprimidos o licuados en cilindros.

Las incompatibilidades en los cinco (5) primeros grupos dan lugar a reacciones
fuertemente exotérmicas, liberandose cantidades importantes de calor en

forma violenta, incluso explosiva.

Los productos incompatibles con el agua ademas de generar reacciones
violentas o de liberar productos altamente toxicos, dificultan las tareas de

extincion en caso de incendio.

Los téxicos requieren zonas de almacenaje ventilados, en especial los de lata

volatilidad.

Los perdéxidos son productos que pueden formar perdxidos inestables,

debiéndose almacenar en lugares frescos y oscuros.

Desafortunadamente la estrategia de almacenamiento se complica debido al
hecho de que no es facil encontrarse productos quimicos que se puedan

clasificar en dos 0 mas grupos simultaneamente.
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Del total de accidentes que se dan en un almacén de productos quimicos, los
incendios son los mas frecuentes, produciendo pérdidas materiales de

consideracion importante.

El almacenamiento de gases comprimidos o licuados en cilindros se realizara
en almaceén distinto al de productos quimicos peligrosos. Los requerimientos de
este tipo son mucho mas exigentes que los de un pequeio almacén de productos

quimicos.

Por lo tanto la separacién fisica entre productos se hara atendiendo primero a
la inflamabilidad y a su compatibilidad con el agua y después a la

incompatibilidad entre los distintos productos almacenados.

En las figuras 3.21 y 3.22 se evidencia la tabla de almacenamiento de
sustancias quimicas y la forma adecuada como se deben almacenar en las

respectivas bodegas.

+ Se pueden almacenar juntos

= - [+ -]t 0 Solamente podran almacenarse juntos,
adoptando cietasmedidas
+ | - |+ | Q| + | = Nodebenalmacenarsejuntos

Figura 3. 22: Aimacenamientos de sustancias quimicas en bodegas.
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+ Potenciales Expuestos por Puesto de Trabajo.
Mediante la Matriz 3x3 del INSHT se establecera el numero de potenciales
expuestos por cada puesto de trabajo en el que también se indicara su género

y si hay personas discapacitadas.

En la figura 3.23 se evidencia la ubicacion de los potenciales expuestos en la
matriz 3x3 del INSHT.

R e e

Consecuencias
Ligeramente Danino
Danino

Extremadamenteo
Danino

LD (o] ED

Baja Riesgo trivial
a8 T

Probabilidad Rto-oo;gombb

Empresa: PUERTOMAR S.A. Principales Actividades:
Puesto de Trabajo:
N* de Trabajadores expuestos <% POTENCIALES EXPUESTOS

Hombres Mujeres | Discapacitado

Evaluacion Fecha evaluacion:
TOTAL |nicial D Periodica Fecha actualizacion:
Factor de Riesgo identificado Probabilidad Consecuencia Estimacion de riesgos
Riesgo B M A LD D ED T |TO| M |[IM|IN

Figura 3. 23: Matriz 3x3 del INSHT.

3.2.2. Medicioén.

Identificados los peligros, se procede a establecer las metodologias para las
mediciones a de aquellos puestos con un nivel de riesgo moderado o
superior, se utilizaran métodos de medicién vigente y con reconocidos
nacional o internacional en ausencia de los primeros. Los equipos de medicion

que se utilicen deben tener certificado de calibracion vigente.

Las mediciones de los factores de riesgo se realizaran a través de servicio
externo a través de un proveedor con personal debidamente competente en

Seguridad y salud en el trabajo, con equipos con calibracién vigente.
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Entre las metodologias que se proponen para las mediciones de riesgos se

menciona las siguientes:

e Para los riesgos mecanicos se establecera el método de William Fine
para todos los factores de riesgos.
e Para los riesgos fisicos se tomara en cuenta el decreto 2393, como se

muestra a continuacion.

o Ruido

Para realizar las mediciones de ruido en el area de trabajo se empleara el art. 55
del decreto 2393, teniendo en consideracion los niveles de ruido determinados

al tiempo de exposicion.

Tabla 3. 16: Niveles de ruido.

Nivel sonoro/dB (A-lento) Tiemp.o de exposicion
por jornada/hora
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0,25
115 0,125

Fuente: (Asamblea Nacional del Ecuador., 1986)

o lluminacion.

Para realizar las mediciones de iluminacion en el area de trabajo se empleara el
art. 56 del decreto 2393, teniendo en consideracion los niveles minimos para que

el trabajador pueda efectuar sus labores con seguridad y sin dafio para los ojos.
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Tabla 3. 17: Niveles de lluminacion.

ILUMINACION MiNIMA ACTIVIDADES

20 luxes Pasillos, patios y lugares de paso.

Operaciones en las que la distincion no sea esencial
50 luxes como manejo de materias, desechos de
mercancias, embalaje, servicios higiénicos.

Cuando sea necesaria una ligera distincion de
detalles como: fabricacién de productos de hierroy
100 luxes acero, taller de textiles y de industria
manufacturera, salas de mdaquinas y calderos,
ascensores.

Si es esencial una distincion moderada de detalles,
200 luxes tales como: talleres de metal mecanica, costura,
industria de conserva, imprentas.

Siempre que sea esencial la distincion media de
300 luxes detalles, tales como: trabajos de montaje, pintura a
pistola, tipografia, contabilidad, taquigrafia.

Trabajos en que sea indispensable una fina
distincion de detalles, bajo condiciones de
contraste, tales como: correccion de pruebas,
fresado y torneado, dibujo.

500 luxes

Trabajos en que exijan una distincion
extremadamente fina o bajo condiciones de

1000 luxes contraste dificiles, tales como: trabajos con colores

o artisticos, inspeccién delicada, montajes de

precision electrénicos, relojeria.

Fuente: (Asamblea Nacional del Ecuador., 1986)

o Calor
Para realizar las mediciones de estrés térmico en el area de trabajo se empleara

el art. 54 del decreto 2393, teniendo en consideracion el tipo y carga de trabajo.

En la tabla 3.16 se establecen los Kcalorias/horas de acuerdo a la carga de

trabajo segun el tipo de trabajo realizado.
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Tabla 3. 18: Limites permisibles de carga térmica.

CARGA DE TRABAJO
TIPO DE TRABAJO LIVIANA MODERADA PESADA
Inferior a 200 De 200 a 350 Igual o mayor
Kcal/hora Kcal/hora 350 kcal/hora
Trabajo continuo 75% trabajo TGBH=30.0 |TGBH=26.7 |TGBH=25.0
25% descanso cada hora. TGBH =30.6 TGBH =28.0 TGBH =25.9
50% trabajo, 50% descanso, cada hora. TGBH=31.4 TGBH =29.4 TGBH =27.9
25% trabajo, 75% descanso, cada hora. TGBH =32.2 TGBH =31.1 TGBH = 30.0

Fuente: (Asamblea Nacional del Ecuador., 1986)

o Meétodos de medicion.

Para la medicion de los riesgos laborales se propusieron los siguientes

métodos:

e Para la medicién de los riesgos quimicos se empleara el método de

TVLs Chemical Substances para todos los factores de riesgos.

e Para los riesgos biologicos se empleara el método TLVs Biological

Agents para los contaminantes biologicos.

e En los riesgos ergondmicos se utilizaran los métodos Owas para las posturas

forzadas y Rula para pantalla de visualizacion de datos.

e En los riesgos psicosociales se utilizara el método Istas 21 o Psico 3 para las

areas administrativas y de planta. (Anchundia Santana & Zavala Alcivar, 2015)

3.2.3. Evaluacion.

El proceso de evaluacién de los factores de riesgos tiene una etapa inicial, la
misma que se describidé anteriormente en este capitulo en el punto 3.2.1 en la
identificacion de riesgos, la evaluacion se desarroll6 empleando la metodologia
del INSHT la Matriz 3x3 como se evidencia en la figura 3.24 y en la figura 3.25
medios de control el plan de accién para controlar los riesgos que no se hallan
controlado, esta metodologia esta establecida en el Procedimiento para
Identificacion, evaluaciéon y control
Laborales OFI-P-USST-85-01.
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En el Anexo 11 se muestra escaneada la matriz de estimacién de riesgo por
puesto de trabajo, firmada por el medico ocupacional de la empresa, la
identificacién de todos los puestos de trabajo de la empresa se adjunta en digital
en el CD.

Crmsdaghbgnrs”
Tropross: PUERTOMAR SA [Principales Actividacks: Recibur ordenes e prodwccion, plnifar y coordinar L
ACTividades C0n %3 porsonal, controldar bos rendimicnton y tessnos del proiess,
{Puesto de Trabajo: Swpervisor 6 100 [3poyar & sy persanal com b tequerimientos, realirar foportes,
N* de Trabaiadores oxpuestos
Hombiay Nujwer | Discapstitado
t Evaluacién Facha evaluscidn: 11/11/2015
TOTAL 1 nica!  [X] Percdea E] Fecha actualiaacin:
' -
a(tor G " ficad Probabilidad Consaduentia Estimption de desos
Riesgo E M| A|WD|D|W]| T[T M|[m]|IN
Mockeco |1 - Piso lrregulyr, resbaladlio X X ‘-:x,:;
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o
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Prcetaaulin (10 . Alta responsabiledad X X ;x
Niovocaies {11 - Ineitabiided en ol empied X X x _J

Figura 3. 24: Matriz 3x3 de Evaluacién General de Riesgo INSHT.

88



Medios de control y plan de accion para su respectivo levantamiento de las

inconformidades.
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Figura 3. 25: Plan de accion para controlar los riegos.
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% Resumen de la evaluacion general de los riesgos laborales en
Puertomar S.A.

El analisis de los resultados obtenidos en la auditoria interna realizada en el

mes de febrero del 2016 en Puertomar S.A., se determind lo siguiente:

En el Area administrativa se establecié lo siguiente:

El 35% de los riesgos corresponden a los riesgos Mecanicos con un nivel de

riesgo bajo y estos riesgos estan asociados a factores de riesgos como:

e Choques contra objetos inmaviles. (Escritorio.)
e Manejo de herramientas cortantes o punzantes. (Grapadoras)

e Caida de personas a distinto nivel. (Al subir y bajar escaleras)

El 31% corresponden a los riesgos Psicosociales estos riesgos estan

asociados a factores de riesgos como:

e Trabajo a presion.
e Alta responsabilidad.
e Sobrecarga mental.

e Minuciosidad de la tarea.

El 21% corresponden a los riesgos Ergonémicos estos riesgos estan

asociados a factores de riesgos como:

e Movimiento Corporal Repetitivo.
e Posicion forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada).

e Uso inadecuado de pantallas de visualizacion PDV's.

El 10% corresponden a los riesgos Fisicos estos riesgos estan asociados a
factores de riesgos como radiaciones no ionizantes (en el uso de computadoras)

y el 2 y 1% a los riesgos Mayores, Quimicos y Bioldgicos.

En los niveles de riesgos se determin6 que el 46% corresponden a los riesgos
Tolerables, el 28% a los riesgos Moderados, el 17% a los riesgos Triviales y el
9% a los riesgos Importantes; todos estos datos se presentan en la siguiente
tabla 3.19.
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Tabla 3. 19: Resumen de la evaluacion inicial de riesgo del area de
Administracion.

ADMINISTRACION
TRABAJADORES EXPUESTOS
HOMBRES MUIJERES GRUPO VULNERABLE
9 8 1
Riesgos v [ toL [mop | imp [INEN TOTAL %
Mecdnicos 18 21 0 0 42 35%
Fisicos 1 10 0 0 12 10%
Quimicos 0 0 0 0 1%
Biolodgicos 1 0 0 0 1%
Ergonomia 0 7 15 4 0 26 21%
Psicosociales 0 18 13 6 0 37 31%
Mayores 0 0 1 1 0 2 2%
TOTAL 20 56 34 11 0 121 100%
% 17% 46% 28% 9% 0% 100%

Elaborado por: El autor.

En el Area de Proceso de Attin se establecié lo siguiente:

El 39% de los riesgos corresponden a los riesgos Mecanicos estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

e Pisoirregular, resbaladizo. (Debido a pisos humedos)

e Caida de personas al mismo nivel. (Debido a residuos en el piso)

e Manejo de herramientas cortantes o punzantes. (Debido a cuchillos y
parrillas)

e Proyeccion de fragmento o particulas. (Debido a espinas expulsadas por
molino)

e Atrapamiento por o entre objetos. (Debido a molino y fragas)

El 21% de los riesgos corresponden a dos riesgos a los riesgos Ergonémicos

y Psicosociales estos riesgos estan asociados a factores de riesgos como:

Factores de Riesgos Ergonémicos

- Sobre esfuerzo fisico/sobre tension.
- Movimiento Corporal Repetitivo.

- Posicién forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada).
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Factores de Riesgos Psicosociales
- Trabajo a presion.
- Minuciosidad de la tarea.
- Trabajo mondtono.

- Desmotivacion.

El 16% de los riesgos corresponden a los riesgos Fisicos estos riesgos estan
asociados a factores de riesgos como:

- lluminacién insuficiente.

- Ruido.

- Ventilacion insuficiente (fallas en la renovacion de aire).

El 2% % de los riesgos corresponden a dos riesgos a los riesgos Quimicos y

Biolégicos.

En los niveles de riesgos se determin6 que el 38% corresponden a los riesgos
Tolerables, el 34% a los riesgos Moderados, el 16% a los riesgos Importantes,
el 8% a los riesgos Triviales y el 3% a los riesgos Intolerables; todos estos

datos se presentan en la siguiente tabla 3.18.

Tabla 3. 20: Resumen de la evaluacion inicial de riesgo del area de Proceso de
Atun.

PROCESO DE ATUN
TRABAJADORES EXPUESTOS
HOMBRES MUIJERES GRUPO VULNERABLE
12 25 4
Riesgos TVv. | TOL | MOD | IMP - TOTAL %
Mecanicos 8 22 13 4 0 47 39%
Fisicos 1 4 2 3 19 16%
Quimicos 0 0 2 0 0 2 2%
Bioldgicos 0 0 2 0 0 2 2%
Ergonomia 0 4 11 9 1 25 21%
Psicosociales 1 16 4 4 0 25 21%
TOTAL 10 46 41 19 4 120 100%
% 8% 38% 34% 16% 3% 100%

Elaborado por: El autor.
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En el Area de Proceso de Sardina se establecio lo siguiente:

El 45% de los riesgos corresponden a los riesgos Mecanicos estos riesgos
estan asociados a factores de riesgos como:

e Pisoirregular, resbaladizo. (Debido a pisos humedos)

¢ Manejo de herramientas cortantes o punzantes. (Debido a la manipulacién
de latas)

e Caida de personas a distinto nivel. (Debido a los banquitos que pasan
humedos)

e Caida de personas al mismo nivel. (Debido a pisos humedos)

e Atrapamiento por o entre objetos. (debido a atrapamiento de latas en

maquinas)

El 20% de los riesgos corresponden a los riesgos Psicosociales estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

e Trabajo a presion.
e Minuciosidad de la tarea.

e Trabajo mondtono.

El 18% de los riesgos corresponden a los riesgos Ergonémicos estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

¢ Movimiento Corporal Repetitivo.
e Levantamiento manual de objetos.

e Posicion forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada).

El 17% de los riesgos corresponden a los riesgos Fisicos estos riesgos estan

asociados a factores de riesgos como:

e Ruido. (Debido a traslado de envases de lata por las bandas y por las
maquinas)
e Ventilacién insuficiente (fallas en la renovacion de aire).
En los niveles de riesgos se determin6 que el 45% corresponden a los riesgos
Tolerables, el 27% a los riesgos Moderados, el 18% a los riesgos Importantes

y el 5% tanto para los riesgos Triviales como los riesgos Importantes; todos

estos datos se presentan en la siguiente tabla 3.21.
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Tabla 3. 21: Resumen de la evaluacion inicial de riesgo del area de Proceso de

Sardina.
PROCESO DE SARDINA
TRABAJADORES EXPUESTOS
HOMBRES MUIJERES GRUPO VULNERABLE
10 12 2

Riesgos v | tou [ mop [ ive NN TotAL | %
Mecanicos 2 14 9 5 0 30 45%
Fisicos 0 3 3 3 2 11 17%
Ergonomia 0 1 12 18%
Psicosociales 1 9 0 13 20%
TOTAL 3 30 18 12 3 66 100%

% 5% | 45% 27% 18% 5%

Elaborado por: El autor.

En el Area de Control de Calidad se establecié lo siguiente:

El 33% de los riesgos corresponden a los riesgos Psicosociales estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

e Trabajo a presion.
e Alta responsabilidad.
e Sobrecarga mental.

e Minuciosidad de la tarea.

El 22% de los riesgos corresponden a los riesgos Mecanicos estos riesgos
estan asociados a factores de riesgos como:

e Pisoirregular, resbaladizo. (Debido a pisos humedos)
e Caida de personas al mismo nivel. (Debido a pisos humedos)
e Superficies o materiales calientes. (Debido a latas caliente en el

proceso)

El 19% corresponde tanto para los riesgos Fisicos como los riesgos

Ergondmicos estos riesgos estan asociados a factores de riesgos como:
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Factores de Riesgos Fisicos.

¢ lluminacion insuficiente.
e Ruido (debido al ruido de las maquinas de proceso).

e Ventilacidn insuficiente (fallas en la renovacion de aire).
Factores de Riesgos Ergonémicos.

e Levantamiento manual de objetos.
e Movimiento Corporal Repetitivo.
e Posicion forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada).

e Uso inadecuado de pantallas de visualizacién PDV's.

El 7% de los riesgos corresponden a los riesgos Quimicos estos riesgos estan

asociados a factores de riesgos como:
e Exposicion a sustancias nocivas o toxicas.

En los niveles de riesgos se determind que el 41% corresponden a los riesgos
Moderados, el 26% a los riesgos Tolerables, el 19% a los riesgos triviales e
Importantes y el 5% tanto para los riesgos Triviales; todos estos datos se

presentan en la siguiente tabla 3.22.

Tabla 3. 22: Resumen de la evaluacion inicial de riesgo del area de Control de
Calidad.

CONTROL DE CALIDAD
TRABAJADORES EXPUESTOS
HOMBRES MUIJERES GRUPO VULNERABLE
5 0 0
Riesgos v | toL [ mob [ ivp JINEI ToTAL | %
Mecanicos 2 2 2 0 0 6 22%
Fisicos 0 3 2 0 0 5 19%
Quimicos 0 2 0 0 0 2 7%
Ergonomia 2 0 3 0 0 5 19%
Psicosociales 1 0 4 4 0 9 33%
TOTAL 5 7 11 4 0 27 100%
& 19% | 26% | 41% | 15% | 0% 100%

Elaborado por: El autor.
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En el Area de Mantenimiento se establecid lo siguiente:

El 40% de los riesgos corresponden a los riesgos Mecanicos estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

e Pisoirregular, resbaladizo.

¢ Manejo de herramientas cortantes o punzantes.
e Caida de personas a distinto nivel.

e Atrapamiento por o entre objetos.

e Proyeccion de fragmento o particulas.

e Superficies o materiales calientes.

El 21% de los riesgos corresponden a los riesgos Psicosociales estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

e Turnos rotativos.
e Trabajo nocturno.
e Sobre carga mental.

e Minuciosidad de la tarea.

El 19% de los riesgos corresponden a los riesgos Fisicos estos riesgos estan

asociados a factores de riesgos como:

¢ Ruido.
e Ventilacién insuficiente (fallas en la renovacion de aire).

e Contactos eléctricos indirectos.

El 3% corresponde tanto para los riesgos Quimicos como riesgos Mayores y

el 1% a los riesgos Biolégicos.

En los niveles de riesgos se determin6 que el 56% corresponden a los riesgos
Tolerables, el 27% a los riesgos Moderados, el 12% a los riesgos Importantes,
el 4% a los riesgos Triviales y el 1% a los Intolerables; todos estos datos se

presentan en la siguiente tabla 3.23.
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Tabla 3. 23: Resumen de la evaluacion inicial de riesgo del area de
Mantenimiento.

MANTENIMIENTO
TRABAJADORES EXPUESTOS
HOMBRES MUIJERES GRUPO VULNERABLE
10 0 1
Riesgos TV TOL MOD IMP - TOTAL %
Mecanicos 3 24 8 5 0 40 40%
Fisicos 0 13 4 1 1 19 19%
Quimicos 0 0 2 0 3 3%
Biolégicos 0 1 0 0 1 1%
Ergonomia 0 7 0 0 14 14%
Psicosociales 1 12 5 3 0 21 21%
Mayores 0 0 2 1 0 3 3%
TOTAL 4 57 27 12 1 101 100%
% 4% 56% | 27% | 12% 1% 100%

Elaborado por: El autor.

En los Departamentos Médico y Seguridad Industrial se estableci6 lo

siguiente:

El 38% de los riesgos corresponden a los riesgos Mecanicos con un nivel de

riesgo trivial, estos riesgos estan asociados a factores de riesgos como:

¢ Manejo de herramientas cortantes o punzantes. (Utensilios médicos
cortantes)

e Caida de personas al mismo nivel. (Pisos humedos en los pasillos de la
planta)

e Caida de personas a distinto nivel. (Al subir y bajar las escaleras)

El 33% de los riesgos corresponden a los riesgos Psicosociales, estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

e Trabajo a presion.
¢ Alta responsabilidad.
e Sobrecarga mental.

e Minuciosidad de la tarea.
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El 25% de los riesgos corresponden a los riesgos Ergonémicos, estos riesgos

estan asociados a factores de riesgos como:

e Movimiento Corporal Repetitivo.
e Posicidn forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada).

e Uso inadecuado de pantallas de visualizacion PDV's.

El 4% de los riesgos corresponden a los riesgos Fisicos, estos riesgos estan

asociados a factores de riesgos como:
e Ruido.

En los niveles de riesgos se determind que el 54% corresponden a los riesgos
Tolerables, el 33% a los riesgos Moderados y el 13% a los riesgos Triviales;

todos estos datos se presentan en la siguiente tabla 3.24.

Tabla 3. 24: Resumen de la evaluacion inicial de riesgo del area de los

Departamentos Médico y Seguridad Industrial.

DEPARTAMENTOS MEDICO Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
TRABAJADORES EXPUESTOS
HOMBRES MUIJERES GRUPO VULNERABLE
2 0 0
Riesgos v | ToL [mop [ e [N ToTAL [ %
Mecanicos 3 5 1 0 0 9 38%
Fisicos 0 1 0 0 0 1 4%
Ergonémicos 0 3 3 0 0 6 25%
Psicosociales 0 4 0 0 8 33%
TOTAL 3 13 8 0 0 24 100%
o 13% | 54% | 33% 0% 0% | 100%

Elaborado por: El autor.
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El Area de Sanitizacién se establecio lo siguiente:

El 35% de los riesgos corresponden a los riesgos Mecanicos, estos riesgos
estan asociados a factores de riesgos como:

e Piso irregular, resbaladizo.
¢ Manejo de herramientas cortantes o punzantes.
e Atrapamiento por o entre objetos.

e Caida de objetos en manipulacion.

El 20% de los riesgos corresponden a los riesgos Psicosociales, estos riesgos
estan asociados a factores de riesgos como:
e Minuciosidad de la tarea.

e Trabajo mondtono.

El 17% de los riesgos corresponden a los riesgos Ergondmicos, estos riesgos
estan asociados a factores de riesgos como:

e Sobre esfuerzo fisico/sobre tension.

e Levantamiento manual de objetos.

e Posicidn forzada (De pie, sentada, encorvada, acostada).

El 14% de los riesgos corresponden a los riesgos Quimicos, estos riesgos estan

asociados a factores de riesgos como:

e Exposicion a vapores.

e Contactos con sustancias causticas y/o corrosivas.

El'7 y 6% de los riesgos corresponden a los riesgos Fisicos y Biolégicos.

En los niveles de riesgos se determin6 que el 48% corresponden a los riesgos
Tolerables, el 30% a los riesgos Moderados, el 12% a los riesgos Triviales, el
4% a los riesgos Triviales y el 10% a los Importantes; todos estos datos se

presentan en la siguiente tabla 3.25..
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Tabla 3. 25: Resumen de la evaluacion inicial de riesgo del area de Sanitizacion.

SANITIZACION
TRABAJADORES EXPUESTOS
HOMBRES MUIJERES GRUPO VULNERABLE
7 1 1

Riesgos TV TOL | MOD | IMP - TOTAL %
Mecanicos 4 15 4 1 0 24 35%
Fisicos 0 4 1 0 0 5 7%
Quimico 2 2 5 1 0 10 14%
Biologicos 2 1 0 1 0 4 6%
Ergonémicos 0 6 6 0 0 12 17%
Psicosociales 0 5 5 4 0 14 20%
TOTAL 8 33 21 7 0 69 100%

% 12% 48% 30% 10% 0% 100%

Elaborado por: El autor

3.2.4. Control Operativo Integral
El control operativo integral busca eliminar y reducir al maximo los riesgos
laborales a los que estan expuestos los trabajadores en el ambiente de trabajo,
que pueden provocar dafos o lesiones y enfermedad profesional. Ademas
establecer los controles a los factores de riesgo ocupacional aplicables a los

puestos de trabajo que superan los niveles de accion.

Los controles se establecen en la planificaciéon del proyecto en su etapa de
disefo, en la fuente, en el medio de transmision de los factores de riesgo,
como Uultima alternativa en el receptor, estos controles deberan tener

factibilidad técnico legal.

PUERTOMAR S.A., proporcionara los medios para que los trabajadores sean
protegidos frente a los riesgos laborales a los que puedan verse expuestos y
los recursos necesarios para una buena vigilancia de la salud de los

trabajadores.

A la hora de establecer el control operacional, la empresa considerara, entre

otros factores, los siguientes:
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e Los resultados de las evaluaciones de riesgos, la evaluacién de los
controles actuales y la determinacion de los nuevos controles.

e Los requisitos legales y reglamentarios aplicables a sus actividades.

e Los resultados de las auditorias y de las inspecciones de seguridad.

e Laretroalimentacion de la participacion y de la consulta a los trabajadores.

De acuerdo con los resultados de la evaluacién de los riesgos laborales de
cada puesto de trabajo se identificd aquellos factores de riesgos que superar el
nivel de accién, para estos factores de riesgos se establecieron los controles
en la fuente, medio de transmision y trabajador, a través de la Matriz de Gestién

Preventiva.(Ver anexo 12)

En el Anexo 13 se establecen las Medidas que se Implementaron para el

Control Operativo de Riesgos para minimizar los factores de riesgos laborales.

< Aplicacion de la Jerarquia de control de riesgos.

Puertomar S.A., establecera una Jerarquia de Controles Operacionales,
consistira en analizar las medidas de control existentes, es decir, si éstas fueron
analizadas como primera medida de tratamiento considerando la eliminacién del
riesgo y como ultima medida de tratamiento considerando el uso de equipos de

proteccion personal.

Las estrategias de la aplicacion de los controles operacionales incluyen:

o Euvitar el riesgo (donde sea factible) al decidir no proceder con una o mas
actividades que generan riesgo.

e Actuar sobre la probabilidad del evento que ocurre, para disminuir el
resultado de dano, la pérdida o perjuicio.

e Actuar sobre las consecuencias, para reducir la Consecuencia del dafo,
pérdida o perjuicio.

e |dentificar, evaluar y seleccionar las opciones potenciales de control

operacional siguiendo la Jerarquia de Controles en la tabla 3.26.
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Tabla 3. 26: Jerarquia de Control Operacional.

TIPO DE

trabajo particularmente peligroso,
hay que tratar de reemplazarlos
por un sustituto mas seguro.

CONTROL DEFINICION EJEMPLOS
La eliminacion de un riesgo
concreto_ 0 dfa un proc_:edlmlento Introducir dispositivos mecanicos
i ‘s de trabajo peligroso, evitando que L )
Eliminacién. - : para eliminar el peligro de
se dé en el lugar de trabajo, es el manioulacién manual
método de lucha o control mas P '
eficaz.
Cambio de un equipo o un
. o material por uno que no presente
Si. no se puede eliminar| gl heligro identificado.
completamente un  producto
Sustitucién quimico o un procedimiento de [ Reduccion de la energia del

sistema (presion, amperaje, etc.)

Uso de métodos humedos para
disminuir la exposicion a material
particulado.

Controles de

Consiste en redisefiar los equipos

Redisefar los
herramientas
seguros.

equipos o
para  trabajos

Modificar los procedimientos
trabajos, para actividades mas

administrativos.

procedimientos de seguridad,

Ingenieria. 0 procesos de trabajo. seguras.
Instalar equipos de ventilacion
forzada para disminuir la
concentraciéon de contaminantes
en el aire.
Colocar barandas para encerrar
Separar Aislar el peligro mediante | YN €QuIPO.
) barreras o su confinamiento. Cubrir un equipo para aislar y
contener el ruido que genera.
Cambio en horarios de trabajo o
. . en duracion de turnos.
Limitan el - tiempo que  los Dar periodos de descansos
trabajadores dedican a un trabajo P )
Controles peligroso. Ademas comprenden | Cambiar la actividad a un lugar o

en un momento con menos

inspecciones de los equipos, | expuestos.
controles de acceso. Programas de inspeccion.
Capacitaciones.
Medio de prevencion para|Programas de inspeccion.
Senalizacién o advertir los riesgos a los
Alarmas. trabajadores como alarmas,
letreros. Programas de mantenimiento.
Equipo de Se debe utilizar unicamente si| Gafas de seguridad, proteccion
‘s con otros métodos no se puede | auditiva, mascaras faciales,
Proteccion : L i
Personal combatir suficientemente los |arneses de seguridad y cuerdas,
) riesgos. respiradores y guantes.

Elaborado por: El autor.
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+» Control operacional del comportamiento humano.

Para control operativo de la conducta del trabajador se propuso la
Implementacion de procedimientos referidos al comportamiento de los
trabajadores, como herramienta de gestidon de seguridad, basado en un proceso
de cambio de la actitud, de los pensamientos, de las conductas y de la sumatoria
de estos hacia comportamientos seguros, hacia la seguridad y prevencion,
buscando la incorporacion de éstos al desarrollo de comportamientos

preventivos y proactivos. (Bricefio, 2014)

Ademas se establecié un programa de concientizaciéon que debe realizarse a

través de:

e Capacitaciones programadas anualmente.

e Charlas sobre la importancia del buen uso del elementos de proteccion
personal, la colocacién de proteccion colectiva y saberlas respetar.

e Presentacion de videos de accidentes reales que pueden evitarse si los
trabajadores hacen uso correcto del respectivo EPP.

e Colocacion de leyendas y/o letreros que llamen a atencion de los

trabajadores con lemas como: “Tu familia te espera en casa”.

El programa de concientizacion también se basara que los supervisores y jefes
de area le den el ejemplo al personal a su cargo porque son ellos los que
principalmente deben hacer un uso correcto del EPP y respetar la Proteccion

Colectiva. (Zerna Navarrete & Arias Ulloa, 2011)

«+ Controles Administrativos.

Los Controles Administrativos limitan el tiempo que los trabajadores dedican a
un trabajo peligroso. Ademas comprenden procedimientos de seguridad,
inspecciones de los equipos, controles de acceso, de los cuales podemos

mencionar:

e Cambio en horarios de trabajo o en duracion de turnos.
e Dar periodos de descansos.

e Cambiar la actividad a un lugar o en un momento con menos expuestos.
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e Programas de inspeccion.

e Capacitaciones.

Una vez definidos los controles operacionales, éstos deben implementarse y
evaluarse de forma continua, a fin de verificar su eficacia y su integracion en

el sistema global de gestidén de la SSO.

Con ayuda del Dr. Richard Barcia meédico ocupacional competente
debidamente registrado en SENECYT, Ministerio de Salud y Ministerio de
Trabajo, se desarrollé el programa de control operativo para los factores de
riesgos ocupacional aplicables a los puestos de trabajo que superan los niveles

de accién.

% Factibilidad técnica legal

Para la elaboracién de procedimientos, instructivos, matrices y formatos se
tomara como referencia:

e Literal c, art. 11 Decision 584.

e Literal e, art. 50; Resolucion 741 |IESS.

3.2.5. Vigilancia Ambiental y Biolégica

La vigilancia de los ambientes de trabajo se lo relazara de manera periddica por
lo menos una vez al mes y estara a cargo del departamento médico de la
empresa dirigido por Dr. Richard Barcia médico ocupacional de la empresa y
se propone establecer un programa de vigilancia ambiental para determinar
las medidas preventivas para los factores de riesgos ocupacionales que

superen el nivel de riesgo moderado.

Como parte inicial del programa de vigilancia ambiental se empled el método de
evaluacién general de riesgo del INSHT, en las identificaciones y evaluaciones
de los riesgos por puesto de trabajo en el punto 3.2.1 de este capitulo,
analizadas las evaluaciones de riesgos se determiné los niveles de riesgos
asociados a cada factor de riesgos, para aquellos factores de riesgos

ambientales que genera un nivel de riesgo moderado o superior, se establecid
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los medios de control y un plan de accién para eliminar o minimizar estos

riesgos.

Ademas se debera realizar una evaluacion especifica empleando un método
para cada tipo riesgo basandose en los métodos vigentes empleados en
seguridad y salud laboral de manera periédica, en la tabla 3.27 se proponen

métodos para cada riesgo.

Tabla 3. 27: Métodos de evaluacion de los riesgos laborales.

Métodos Factores a evaluar
William T. Fine. Para los riesgos mecanicos.
Niveles de db y lux. Para los riesgos fisicos.
TLVs. Ei?)rlgé?cso g.esgos quimicos y
Rula y Owas. Para los riesgos Ergonémicos.

Elaborado por: (Anchundia Santana & Zavala Alcivar, 2015)

Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional, en base a los resultados obtenidos
en la evaluacion ambiental y bioldgica, establecera el programa de
seguimiento y vigilancia de la salud de los trabajadores, en funcion del nivel

de riesgos determinados en el proceso de evaluacion.

El Servicio Médico de la empresa efectuara los examenes médicos siguientes:
e Pre ocupacional.
e Periodicos.
e Salida de vacacional.
e Regreso vacacional.
e Retiro.

e Reintegro.

Los reconocimientos médicos constaran de exploracién clinica, radioldgica y
psicolégica; dependiendo de las condiciones del puesto de trabajo, del tiempo
de exposicidon a los factores de riesgo, las medidas preventivas adoptadas y

sobre todo de la historia clinica y laboral del trabajador.
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Las actividades que se proponen que desarrolle el Servicio Médico de la
empresa son las siguientes:

e Control Biolégico.

e Screening (conjunto de pruebas exploratorias).

e Prevencion de la Salud.

e Promocién de la Salud.

¢ Vigilancia epidemiolégica.

Adicionalmente, realizara las siguientes actividades:
e Recopilar informacion sobre los casos de enfermedades y lesiones
profesionales.
e Realizar la identificacion de la incidencia y prevalencia de enfermedades
y accidentes del trabajo.
e Registrar todos los efectos perjudiciales para la salud de los trabajadores
estableciendo métodos especificos de valoracion.

e Llevar registros estadisticos mensuales de la morbilidad laboral.

Toda la informacion derivada de la vigilancia y control de los trabajadores,
respecto a su estado de salud, sera siempre confidencial. Se efectuara un
seguimiento ambiental de los factores de riesgo, a fin de evaluar la eficacia de
las medidas adoptadas, complementando con el seguimiento en el tiempo de la

salud fisica y mental de los trabajadores. (Suasnavas Bermudez, 2007)

El departamento meédico mantendra almacenado en la bodega de
documentos y archivos por un tiempo determinado de 20 anos desde la
terminacion de la relacion laboral, los registros médicos con todos los
resultados de las vigilancias ambientales y biologicas que se hayan realizado a
los trabajadores de Puertomar s.a., con el fin de determinar la relacion histérica

causa-efecto.

Ademas contar con los documentos médico almacenados permitira poder
evidenciar ante los organismos de control el trabajo médico realizado durante el
periodo de tiempo que estuvieron laborando los trabajadores y poder apelar en
casos de demandas o sanciones por enfermedades ocupacionales y
accidentes ocasionados por las actividades laborales.
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3.3. GESTION TALENTO HUMANO

La gestion de talento humano a través de un proceso busca el personal con las
caracteristicas mas idénea para desempenarse en el puesto de trabajo, esto se
lo realiza a través de la seleccion de personal, una vez escogido se lo capacitara
y adiestrara periédicamente, a través de un programa de informacion vy
comunicacion interna o externa se indicara a los trabajadores los factores de
riesgos ocupacionales a los que estan expuestos y que se esta realizando para

minimizarlos o eliminarlos.

3.3.1. Seleccion de los Trabajadores

El departamento de Talento Humano a través de un proceso de seleccion de
trabajadores, establece unas series de actividades destinadas para llevar a

cabo el proceso en los que se considera:

7

«+ La Convocatoria.

La empresa a través de la prensa escrita solicitara los servicios de mano de
obra (trabajadores), para los puestos de trabajo que se requiera, los postulante

enviaran su hoja de vida al correo del departamento de Recursos Humanos.
% Seleccién de Candidatos.

El departamento de Recursos Humanos revisara las hojas de vida de los
postulantes y seleccionara a las personas que cumplan con el perfil de cargo
de acuerdo al manual de funciones y profesiogramas que se requiere para el
puesto de trabajo, seleccionados los candidatos se los contactara para que

asistan a la entrevista de trabajo.

«+ Entrevista.

El Gerente de talento Humano entrevistara a los postulantes seleccionados, en

donde se realizara varias preguntas relacionadas como:

e Empresas donde ha trabajado.

e Tiempo ejerciendo el puesto de trabajo.
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e Conocimientos de las actividades que se desempena en el puesto de
trabajo.

e Factores de riesgos a lo que esta expuesto en el puesto de trabajo.

e Capaciones y adiestramientos que haya recibido.

¢ Entre otra informacion que se requiera saber del postulado.

«+ Evaluaciones.

Los postulantes que hayan pasado la entrevista seran sometidos a las
evaluaciones que se requieran para determinar el postulante mas idéneo para

el puesto de trabajo, entre las evaluaciones a los que son sometidos tenemos:

¢ Test de Conocimiento

El postulante debera responder tedricamente cada una de las
preguntas del test, esta persona debera tener una calificacion minima

de 7 en la prueba.

e Test Psicoldégico

Se realiza una prueba psicoldgica al postulante para conocer su estado
de salud mental este test sera realizado por el psicélogo de la
empresa, en ausencia del psicélogo lo realizara el médico

ocupacional de la empresa.

e Evaluacion Médica

Se realizara un examen médico pre ocupacional a los postulantes
para conocer su estado de salud y verificar si tiene una lesién o

enfermedad ocupacional ocasionada por empleos anteriores.

Una vez analizadas las evaluaciones que se realizaron a los
postulantes se procedera a seleccionar a la persona mas iddénea para
el puesto dando prioridad a aquellas que hayan mostrado un mejor

desempeno durante todo el proceso de seleccion.
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+ Decision de Contratacion.

A la persona mas idonea se le hara una propuesta econémica que estara de
acuerdo a la responsabilidad y cargo a desempefiar en la empresa, en caso de

no aceptar la propuesta se lo realizara al siguiente postulante.

Una vez aceptada la propuesta econdmica en cuerdo mutuo se procedera a

elaborar el contrato de trabajo.

En el proceso de seleccidon del trabajador se considerara los riesgos a los que
estara expuesto, en base a las caracteristicas individuales de la persona y del

puesto de trabajo.

En base a lo anterior la persona contratada recibira una Induccién de
Seguridad Industrial por parte del encargado del departamento de Seguridad
Industrial, ademas se lo llevara a realizar un recorrido por las instalaciones de
la planta en donde se le indicara brevemente los riesgos existentes en cada

area y las medidas preventivas empleadas.

También se elabord un Instructivo de Calificacion del Personal PM-I-TH-60-

04, documento que esta a disposicion en digital para posterior verificacion.

% Profesiogramas

El profesiograma es el documento, en el cual se organizan los requerimientos
técnicos y organizativos de los puestos de trabajo dentro de las organizaciones
y que en el proceso de seleccion de los trabajadores, pretende ser un
instrumento clave del mismo, para ubicar la persona adecuada en el puesto de

trabajo apropiado.

Con la informacion basada en el perfil de cargo del puesto de trabajo
establecido en el manual de funciones, la identificacion e evaluacion de los
riesgos laborales realizado y evaluacién médica, esto facilitara la elaboracion

de los profesiogramas.
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Para la elaboracion de los profesiogramas de los puestos de trabajo se tendra
en cuenta el modelo de profesiograma establecido por el Ministerio de
Trabajo, para la elaboracion de los profesiogramas se dividira el documento en

tres partes:

e La primera parte se describira la informacion necesaria para el puesto
de trabajo es decir el perfil de cargo, que sera desarrollado por el

Departamento de Talento y Recursos Humanos.

e La segunda parte se describiran los factores de riesgos a los que
estaran expuestos en el puesto de trabajo con su debida priorizacién
y representacion grafica, ademas de los equipos de proteccién
individual que se deberan utilizar como medida de prevencion para
evitar los accidentes, que debera desarrollarla el Técnico de

Seguridad Industrial de la empresa.

e En la tercera parte se describira los examenes médicos
ocupacionales que deberan realizarse a los trabajadores en
determinados puestos de trabajo, ademas de las contraindicaciones
médicas que podrian ocasionarse debido a los riesgos en el puesto
de trabajo, esta parte estara desarrollada por el Medico Ocupacional

de la empresa.

A continuacion se presentaran en las tablas 3.28, 3.29 y 3.30 la primera,
segunda, tercera parte del formato del profesiograma por puesto de trabajo
establecido para la empresa que sera desarrollado por los responsables

anteriormente mencionados.
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Tabla 3. 28: Primera parte del Formato de Profesiograma.

o SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL CODIGO: PM-F-USST-70-03
%‘% o REVISION: A
Y —— PROFESIOGRAMA FECHA:
PAG:1de 3
PUESTO TIPO
PUESTO DE
TRABAJO
EDAD
CODIGO DE
PUESTO
FORMACION
EXPERIENCIA
APTITUDES
ACTITUDES
Flujograma de Actividades
Area de Cédigo de
Trabajo Area Elaborado por: Aprobado por:
Nombre del
procedimiento Fecha
Codigo del
procedimiento
Descripcion O D
No de () Comentarios
Actividades C] I:I <> D D D B v
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
Eimbolo Tarea Descrita
(:) Inicioy
m Coeraoan . aciviood o taea
<> Diecisidn
! 2 Remon
D Sakda fsica d= copias
m Gereracion de docamento esodn |
B Ionracion en Bass G Dans
L) Almaceramisnn de documemos fsicos
[ Fin
Tareas y/o

funciones que
realiza en el puesto

Utiles,
herramientas o
maquinarias de
trabajo utilizado

Exigencias
Funcionales

Competencias

Capacitaciones

Horario de Trabajo

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Talento Humano

Técnico de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

Fuente: (Ministerio de trabajo, 2013)
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Tabla 3. 29: Segunda parte del Formato de Profesiograma.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y | CODIGO: PM-F-USST-70-03
2 SALUD OCUPACIONAL REVISION: A
\EE FECHA:
PROFESIOGRAMA S

IDENTIFICACION DE RIESGOS DEL PUESTOS DE TRABAJO

RIESGO

FACTOR DE RIESGO

PRIORIDAD DEL
GRADO DE
PELIGRO

MECANICO

FISICO

ECOLOGICO

BIOLOGICO

QuiMICO

PSICOSOCIAL

GRAFICOS FACTORES DE RIESGOS DEL PUESTO DE TRABAJO-PRIORIZACION

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL PARA EL PUESTO DE TRABAJO

EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL POR PUESTO DE TRABAJO

0000

0060

9

006 600

PUESTO DE

TRABAJO

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Técnico de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Técnico de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Gerente General

Fuente: (Ministerio de trabajo, 2013)
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Tabla 3. 30: Tercera parte del Formato de Profesiograma.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD CODIGO:
OCUPACIONAL REVISION: A
FECHA:
PROFESIOGRAMA
PAG:3de 3

EXIGENCIAS PSICOFISIOLOGICAS DEL PUESTO DE TRABAJO

ACTITUDES MINIMAS
EXIGIBLES

MUY

BUENA BUENA MEDIA INSUFICIENTE DEFICIT

OBSERVACIONES

SALUD GENERAL

1 2 3 4 5

APTITUD A PERMANECER
SENTADO

EQUILIBRIO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO
SOBRE EL TRONCO

FACILIDAD DE MOVIMIENTO
SOBRE EL MIEMBRO SUPERIOR

FACILIDAD DE MOVIMIENTO
SOBRE EL MIEMBROS
INFERIORES

CONOCIMIENTO TECNICO
REQUERIDOS

EXIGENCIAS VISUALES

EXIGENCIAS AUDITIVAS

EXIGENCIAS TACTILES

DESTREZA MANUAL

APARATO DIGESTIVO

APARATO RESPIRATORIO

APARATO CIRCULATORIO

APARATO URINARIO

PIELY MUCOSAS

MEMORIA

ATENCION

ORDEN

RESPONSABILIDAD

RESISTENCIA A LA MONOTONIA

EXAMENES Y VALORACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

PRE-OCUPACIONALES

PERIODICOS

REINTEGRO

ESPECIALES

SALIDA

CONTRAINDICACIONES MEDICAS

ABSOLUTAS

RELATIVAS

FIRMA DE RESPONSABILIDAD

Elaborado por:

Revisado por: Aprobado por:

Médico Ocupacional

Medico Ocupacional Gerente General

Fuente: (Ministerio de trabajo, 2013)
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El déficit de competencia de los nuevos y trabajadores activos de la empresa
sera solventado a través de las capacitaciones y adiestramientos que se
estableceran periédicamente de acuerdo a las necesidades requeridas para el

desarrollo de las actividades en los determinados puestos de trabajo.

3.3.2. Informacién Interna y Externa.
Los dirigentes de Puertomar S.A, entrega la informacién necesaria y requerida
a todos los empleados en temas relacionados al SG SST, proceso que se realiza
inicialmente a través de la induccién de seguridad en donde se le indicara al
personal nuevo, a trabajadores reubicados y reintegrados después de un tiempo

de ausencias, temas relacionados a:

e Politicas, reglamento interno.

e Seguridad y salud ocupacional.

e Los factores de riesgos asociados a los puestos de trabajo.
e Accidente e incidente.

e Medidas de prevencion y proteccion.

e Responsabilidades de Trabajadores en materia preventiva.

La informacion esta a disposicion especialmente a los grupos vulnerables que
la conforman personas con discapacidad, embarazadas y adultos mayores,
quienes tendran todos los derechos establecidos por la constitucion de la

republica.

La empresa garantizara la estabilidad del trabajador que se encuentre en
periodo de tramite, observacion, fisioterapias, rehabilitaciones, subsidios,
pension temporal y provisional por parte del IESS, SGRT, que sean

debidamente justificadas a través de un certificado o documento legible.

Para la informacion externa, la empresa emplea el flujo de informacién

vinculado con los organismos de control y apoyo como son:

e Bomberos Manta.

e Bomberos Jaramijo.
e Bomberos Portoviejo.
e Ambulancia Manta.

114



e Hospital Manta.
e |ESS Manta.
e Cruz Roja.

e Defensa Civil.

El proceso de informacion se llevara a cabo mediante el Procedimiento de
Informacién y Comunicacion Interna y Externa con cédigo OFI-P-TH-60-04,
que sera dada a conocer a todos los empleados a través de carteleras, afiches,

folletos, boletines y charlas.

3.3.3. Comunicacién Interna y Externa.

Para el proceso de comunicacion se elaboré un Procedimiento de Informacion
y Comunicacion Interna y Externa OFI-P-TH-60-04, documento que esta a
disposicion en digital para su posterior verificacion , el procedimiento tiene como
objetivo principal permitir a cualquier miembro de la empresa, comunicar por
escrito los riesgos y establecer un circuito de comunicaciéon que permita una
vez detectado el riesgo analizar e implantar las medidas preventivas

pertinentes de cara a eliminarlo, sustituirlo, minimizarlo o controlarlo.

En la figura 3.26 se establece el esquema general que seguira la empresa para

divulgar la comunicacion.

DESCENDENTE
» INTERNA
. ASCENDENTE
[COMUNICACION ]_
. R COMUNICACION
» EXTERNA > EXTERNA

Figura 3. 26: Esquema General de Comunicacion.
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*

+* Proceso de Comunicacion Interna.

El comunicante: debera identificarse y describir el factor de riesgo, la deficiencia
detectada y su sugerencia de mejora, tal como indica el procedimiento

establecido.

El comunicante y el jefe inmediato: conjuntamente deberan valorar el factor
de riesgo, analizar su justificacion de correccion y proponer de manera

consensuada las medidas correctoras mas idéneas

El jefe inmediato debera informar al comunicante, en el plazo mas breve
posible, la resolucién adoptada sobre la aplicacion de mejoras, cuidando de su

eficaz implantacion.

El Jefe de Talento Humano: debera controlar las acciones correctoras
acordadas o establecidas en su ambito de actuacidén, sobre la base de la

informacion que le debera ser facilitada por el Coordinador de Seguridad y Salud.

El Gerente de la empresa y el Coordinador de seguridad y Salud estaran
informados de las comunicaciones generadas y de su estado de actuacion,

efectuando un seguimiento y control de esta actividad preventiva.

El Comité de Seguridad y Salud: debera recibir copia de las comunicaciones
de riesgo generadas para poder efectuar por su parte un seguimiento de la

actividad.

En la figura 3.27 se establece el flujo del proceso de comunicacion que seguira

la empresa para divulgar la comunicacion de forma ascendente.

COMUNICANTE > GERENTE
h 4
JEFE JEFEDE TALENTO
INMEDIATO - HUMANO
h 4
COORDINADOR COMITE DE SEGURIDAD
DE SST g Y SALUD

Figura 3. 27: Flujo del proceso de comunicacion interna.

116



A demas la empresa también establece la comunicacién de forma
descendente desde la maxima autoridad hasta los comunicantes o
trabajadores, para acatar las disposiciones o decisiones establecidas por los

principales directivos de la empresa.

O Medios de Comunicacion

A continuacion se presentan los diferentes canales de comunicacion de los cuales
dispone la organizacion.

e Correo Electrénico.

e Comunicacion Escrita.

e Carteleras.

e Revision por la Gerencia, reuniones y comités.

e Divulgacion, Induccion y Capacitaciones.

e Teléfonos.

¢ Reuniones de SST.

¢ Reportes operativos.

«+ Comunicacion Externa.

La brigada de comunicacién es la encarga de comunicar de una manera
ordenada y rapida al Jefe de brigada, al jefe de intervencion y a los medios

externos de la emergencia.

o Proceso de Comunicacion

En caso de emergencia dar la alarma de aviso a los responsables del plan de
emergencia y colaborar en la coordinacion al jefe de intervencion. Asegurarse de

comunicar a medios externos segun el tipo de emergencia.

Colaborar en la organizacion y actuacion de las brigadas en el momento de

emergencia (especialmente a las de evacuacion y rescate).

117



3.3.4. Capacitacion
Puertomar S.A, considera prioridad el contar con un programa de
capacitacion porque a través de ella se establece los mecanismos necesarios
para llenar el déficit de competencia de los trabajadores, proceso que se realiza
con la identificacion de necesidades de formacion, sensibilizacion y competencia
profesional en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, estableciendo una

planificacién anual de la capacitacion.
Para el programa de capacitacién se elabor¢ los siguientes:

e Procedimiento de Capacitacion y Adiestramiento OFI-P-TH-60-05.
e Cronograma de capacitaciones anuales.
e Instructivo para al llenado del formato de deteccion de necesidades de

entrenamiento y capacitacion PM-I-TH-60-01.

El programa de capacitacion se aplica a todo el personal de la empresa desde
los directivos hasta el personal de limpieza, los documentos que conforman el
programa de capacitacion estan a disposicidon en digital para su posterior

verificacion.

Dentro de todo lo que conforma el programa de capacitacién se indicara a
continuacion parte del contenido del programa que esta conformado por los tres

documentos mencionados anteriormente.

% Responsabilidades integradas en el programa de capacitacion del
SG SST

e El responsable de la elaboracién y actualizacidon del programa de
capacitacion es el Coordinador en Prevencion de Riesgos
Laborales.

e El Responsable de la revisién y aprobacion del programa es el
Gerente General

e El responsable de la divulgacion del programa es el Coordinador
en Prevencion de Riesgos Laborales y los Jefes de

departamentos/areas.
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e EI Jefe de Talento Humano, debe mantener actualizados los
registros que evidencien la formacion realizada por los trabajadores,
colaborar en la realizacién de la Planificacidon Anual de la Formacion
en base a las necesidades de formacion detectadas.

e Los Jefes de departamento/areas, deben colaborar y participar en la
imparticion de las acciones formativas para el desempefo de los
puestos de trabajo, entregar la informacién de riesgos a sus
trabajadores acusando recibo de la misma en el registro de asistencia.

e Los Trabajadores, deben asistir y participar en las capacitaciones

programadas por la empresa.

o Necesidades de capacitacion.

Todo trabajador que ingrese a nuestra organizacion debe recibir la respectiva
capacitacion inicial y poder identificar las necesidades de capacitacion y
entrenamiento por cargo, las necesidades identificadas se registran en el formato
de Detecciéon de Necesidades de Capacitacion OFI-F-TH-60-01 en la cual se

especifica la capacitacion y el cargo a la cual va dirigida segun el nivel establecido.

Dicha deteccidn de capacitacion se establece de manera general para cada cargo
pero se actualiza y se ajusta de acuerdo con necesidades puntuales de

capacitacion.

o Plan de Capacitacion.

El programa incluye un Plan de Capacitaciéon en Seguridad y Vigilancia de la
salud, donde se establecen los objetivos y cronograma de trabajo,
determinando de forma periédicas los departamentos a capacitar de acuerdo al

déficit identificado en los registros del informe de necesidades de capacitacion.

En la siguiente tabla 3.31 se establecen los temas de capacitacion a tratar en

varios de las areas de trabajo de la empresa.
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Tabla 3. 31: Lista de capacitaciones del programa.
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= = w < z < = o = =
= w = o v = =) = -
[a) = << O < g
[G) = >
Normativa legal
de seguridad y Técnico de
X . . 3 horas
salud en el Seguridad Industrial
trabajo.
Politica de Técnico de
. X X . . 2h
seguridad y salud Seguridad Industrial oras
F.actores de X Tgcmco de . 4 horas
riesgos Seguridad Industrial
Curso de
prevencion de X Médico Ocupacional | 2 horas
VIH-Sida
Prevencion en
salud X Médico Ocupacional | 2 horas
reproductiva
Prevencion de
Violencia X Médico Ocupacional | 2 horas
psicoldgica
Cuidado del - .
l,“ aco g X Médico Ocupacional | 2 horas
Tunel Carpiano
Riesgos
ergondémicos Técnico de
X X . . 3h
(posturas del Seguridad Industrial oras
cuerpo)
Riesgos
ergondémicos Técnico de 3 horas
(formas de Seguridad Industrial
levantar cargas)
Pantallas de ..
. L Técnico de
visualizacién de X . . 2 horas
Seguridad Industrial
datos
Técnico de
Estrés térmi . . 3h
stres termico Seguridad Industrial oras
Uso d I
rS(;JteScién X Técnico de 4 horas
P Seguridad Industrial
personal

Elaborado por: El autor.

o Desarrollo de Capacitacion.

Para las capacitaciones a desarrollar se cuenta con personal interno
debidamente capacitado como el Técnico de Seguridad Industrial y Médico
Ocupacional. Se tienen fichas de capacitacion donde se consignan parte de
los contenidos de capacitacidon a llevar a cabo dentro de la Empresa y de las

cuales se cuenta con presentacion de diapositivas.
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Para aquellas tareas de cierto grado de dificultad y trabajo con riesgos
criticos, se gestionara con empresas privadas debidamente competente,
certificadas por los Organismos de Control Externo, a fin de garantizar que los
trabajadores obtengan los conocimientos adecuados para que todas las

actividades se realicen en forma eficiente y segura.

Para el desarrollo de los contenidos de capacitacion se tiene en cuenta los
riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, manejados por grupo a al

cual va dirigido el tema.

En el momento en que las condiciones de trabajo cambien, se identificaran si
es necesario incluir otros temas de capacitacion de determinados puestos o

areas de trabajo.

En las figura 3.28 se evidencia una de las capacitaciones realizadas en la

empresa.

Figura 3. 28: Capacitacion de Riesgo Laboral.

o Evaluacién Del Personal Capacitado.
Se evaluaran la eficacia de la capacitacion en forma obligatoria para induccion,
re- induccion y entrenamiento, determinando el nivel de compresién de los
trabajadores, de esta manera también se retroalimenta lo ensefiado contra lo

aprendido para establecer ajustes al programa de induccién y capacitacion.
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Cuando el resultado de la evaluacion de capacitacion sea inferior al 50% se
debera repetirse la capacitacion y la evaluacion. Adicionalmente debe
realizarse un plan de accion especifico donde se establezcan acciones de

refuerzo al tema general.

3.3.5. Adiestramiento.

El programa de adiestramiento de los trabajadores que se realizara de forma
tedrica y practica, busca generar habilidades acorde con las actividades
especificas de los puestos de trabajo considerados como criticos, de alto

riesgo y de los brigadistas que son el equipo de respuesta a emergencias.

El adiestramiento garantizara la obtencion de los conocimientos y habilidades,
suficientes para que todas las actividades se realicen en forma eficiente,
cumpliendo con los estandares de SST y de forma segura como estrategia para

el cumplimiento de la Politica en SST.

La empresa disefo un solo programa sistematico en donde engloba la
capacitacion y el adiestramiento de los trabajadores, la descripcion del programa
se encuentra documento mediante el Procedimiento de Capacitacién y
Adiestramiento OFI-P-TH-60-05, Cronograma de Capacitacion y
Adiestramiento y Instructivo para al llenado del formato de detecciéon de

necesidades de adiestramiento y capacitacion PM-I-TH-60-01.

En el procedimiento se describe lo siguiente:
¢ Necesidades de Capacitacion y Adiestramiento.
e Formas de Capacitacion y Adiestramiento.
e Desarrollo de Capacitacion y Adiestramiento.

e Evaluacién Del Personal.

En el desarrollo del adiestramiento se ha podido adiestrar a los operadores
del molino en el area de atun, en temas relacionado al manejo adecuado del
molino y los riesgos expuesto durante las actividades realizadas en el puesto, el
adiestramiento fue realizado por el Técnico de Seguridad Industrial y mecanico

de la empresa.
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En la figura 3.29 se reuni6 a los operadores del molino para una charla referente
a manejo adecuado del molino y los riesgos expuestos, en la figura 3.30 se

explico de forma practica lo tratado en la charla.

Figura 3. 29: Charla de manejo

Figura 3. 30: Practica de la charla en el

adecuado del molino. molino.

En la tabla 3.32 Se establecen los temas a tratar en el programa de

adiestramiento de la empresa.

Tabla 3. 32: Programa de Adiestramiento.
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sustancias SASOLVESA
quimicas
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Elaborado por: El autor.
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Tabla 3.32: Programa de Adiestramiento. (Continuacion)
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altura CLARK
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Seguro de CUERPO DE
extlntorfe’s y X X X X BOMBERO 4 horas
prevencién
de incendio
Primeros CUERPO DE
L X 4 horas
Auxilios BOMBERO
Comunicacion CUERPO DE
en casos de X BOMBERO 4 horas
EMERGENCIA
Busqueda,
rescate, CUERPO DE
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Elaborado por: El autor.

En el plan de capacitacién y adiestramiento se describe con mas detalle el
proceso de adiestramiento que se realiza de forma periddica a los grupos de

interés de la empresa.

3.3.6. Incentivo.

En el literal de c del art. 51 de la Resolucion C.D. 390, incluye también a la
participacion e incentivo dentro componente Gestion de Talento Humano del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

La empresa Puertomar S.A, elaboré un Programa de Incentivo que permitira
estimular a los trabajadores por su compromiso y participacion en la de
seguridad y salud de trabajo de la empresa. EIl desarrollo del Programa de
Incentivo se encuentra detallado en el Procedimiento de Incentivos OFI-P-TH-

60-06, que se encuentra a disposicion en digital para la posterior verificacion.
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El flujo del Programa de Incentivo se describe a través de la siguiente figura

3.31.

Socializacion del

Programa de
Incentivo.

Gratificacion.

Identificar al

trabajador que

colaborar

activamente.

Evaluacion

mensual de los
puntos obtenidos.

Reconocimiento

Publico por la
empresa.

Publicar al

trabajador con
mayor puntaje.

Figura 3. 31: Flujo del Programa de Incentivo.

En este procedimiento elaboro una tabla 3.33 que establecera los factores

generales de valoracion.

Tabla 3. 33: Factores Generales de Valoracion.

s ATISFIXCC)T ORIO DEFICIENTE COMPETENTE ENCOMIABLE SOBRESALIENTE
. 2 3 4 5
INICIATIVAS | No muestra Muestra poco Muestra interés Participa en las Es innovador y
EN interés en los interés acerca de lo | en el programa diferentes proactivo, toma
SEGURIDAD | temas de minimo que se de seguridad. reuniones de iniciativas en lo
seguridad. requic?re en Atiende seguridad. referente_ a temas
Tiene que seguridad. simulacros de Tiene una de seguridad.
persuadirse a Ocasionalmente emergencia y actitud positiva Siempre toma en
participar participa en reuniones. hacia éstas. cuenta la
reuniones de seguridad y
Seguridad. anima a sus
compafieros a
trabajar con
Seguridad.
DESEMPENO | Nunca muestra | Tiene Rara vez tiene Se involucra Nunca s¢
EN interés en su ocasionalmente accidentes. dentro del area involucra en
PREVENCION . . actos sub-
DE RIESGOS seguridad y la contra‘ue;mpos con Cumple con los de norrpgs y estandar.
DEL TRABAJO de sus ) la seguridad. programas de procedmgnentos Siempre est4
compaileros. Esté de acuerdo de seguridad. pendiente que

con los
requerimientos de
seguridad en su
lugar de trabajo,
pero minimiza
prioridades.

HSS,
procedimientos
y politica.

Ocasionalmente
hace sugerencias
de HSS.

Muestra un buen
liderazgo hacia
lo relacionado
con seguridad.

sus compafieros
realicen su
trabajo con
seguridad.

Lo promueve en
los diferentes
tipos de
reuniones.

Elaborado por: El autor.

125




3.4. PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS BASICOS.

Los procedimientos y programas de operacidén basicos hacen referencia a los
pasos a seguir para el desarrollo de las actividades predeterminadas que

compromete la parte Operativa de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.4.1. Investigacion de Accidentes y Enfermedades Profesionales.

% Investigaciéon de Accidentes.
Para realizar las investigaciones de los accidentes e incidentes de los
trabajadores de la empresa se elaboré un programa técnico idéneo conformado

por los siguientes documentos:

e Procedimiento de reporte de investigacion y Comunicacion de
accidentes/incidentes OFI-P-USST-70-01.

¢ Metodologia para la investigacion del accidente/incidente.

e Formato informe de Investigacion de Accidentes/Incidentes PM-F-
USST-70-04.

e Formato Estadistico de Accidentes/Incidentes PM-F-USST-70-01.

e Formulario de Aviso de Accidente de Trabajo.(Ver anexo 14)

Documentos que estan a disposicion en digital para la posterior verificacion de

las actividades realizadas.

El desarrollo del programa es de responsabilidad del Coordinador de
Seguridad y Salud, y en ausencia del mismo el Médico Ocupacional, realizara
la investigacion de todos los accidentes e incidentes de trabajo que ocurran

en su ambito.

Una vez realizada la investigacion se llenara el Formato informe de
Investigacion de Accidentes/Incidentes, en el que ademas de la identificacion

del accidentado y del lugar del accidente, deberan hacer constar:

e Datos del accidente/incidente.
e Descripcion del accidente/incidente.

- Tareas que se estaban realizando.
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- Causas.
- Consecuencias (partes lesionadas).

¢ Medidas Preventivas y correctivas propuestas.

En el caso de que el accidente afecte a las condiciones de trabajo de varias
areas o tenga o haya podido tener graves consecuencias, la Investigacion
prevista en el apartado anterior, debera ser coordinada por la Unidad de
Riesgos del Trabajo del IESS.

En el caso de accidentes graves, muy graves o mortales y aquellos
accidentes leves o incidentes, que se considere tienen potencialidad lesiva
grande o presenten mayor incidencia, el Coordinador de Seguridad y Salud
procedera a realizar una investigacion mas exhaustiva, en la que se seguiran

las siguientes fases de actuacion:

e Recoleccién de informacion.

e Descripcion del accidente o incidente.

e Deteccidn de las causas del accidente o incidente.
e Conclusiones de la investigacion.

e Propuesta de medidas preventivas o correctivas.

El jefe inmediato, donde haya ocurrido el accidente de trabajo o incidente objeto
de investigacion, debera asegurarse de que las medidas preventivas y
correctivas propuestas se implementen y se les dé seguimiento, previo a
aprobacion de las actividades por la gerencia para reducir las causas que

produjeron el accidente.

En la figura 3.32 se presenta el diagrama de flujo para el proceso de la

investigacion de accidentes laborales.
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DIAGRAMA DE FLUJO PARA LA INVESTIGACION.

EVENTO

¥
TOMA DE DATOS

- Preguniar al testigo
- Examinar el maienal
causanie

!

RECOMSTRUCCIN DEL ACCIDENTE

- Msleriales l.
b S AMALISIS DE LAS CAUSAS
- Lugar

!

Mhuestras del andlisis

- Como sucadid
Lo qua deberia
haber sucedido
- Causas

¥

COMSECUEHNCIAS

|

MEDIDAS PREVENTIVAS Y
CORRECTORAS

!

Seguirniernta y contnal

de las accionas. META
Se cumple v son 7
Eficaces.
v
FIN

Figura 3. 32: Diagrama de Flujo para la Investigacion Accidentes.

o Metodologia para la Investigacion del Accidente/Incidente.
e Meétodo del Diagrama de Ishikawa.

El Diagrama de Ishikawa, también llamado diagrama causa-efecto o “espina
de pescado” es el método que se va e emplear para el analisis de causas de

accidentes e incidentes, sobre todo en casos de accidentes graves o
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incidentes de alto potencial, en los que el analisis ademas puede presentar

complejidad y no se sabe a prioridad cuales pueden ser las causas principales.

Para el desarrollo del Diagrama se agrupan las causas en los cuatro aspectos
que influyen en el desarrollo de la actividad de un puesto de trabajo, como son:
- Meétodo.
- Persona.
- Material.

- Maquina/Equipo/lnstalacion.

El aspecto que toma el diagrama es el de una espina de pescado, por eso
también se denomina Diagrama de espina de pescado, que se muestra en la

siguiente figura 3.33.

EQUIPO MATERIAL

NN N\

% \ N
ACCIDENTE
INCIDENTE

7 7 -

7 7

PERSOMNA METODO

Figura 3. 33: Diagrama de Espina de Pescado.

Fuente: (Laneko Segurtasun eta Osasunerako Euskal Erakundea, 2005)

o Causas de un Accidente.

e Causas inmediatas.

Las causas mas proximas al accidente, que son las que lo materializan, se

denominan causa inmediata.

Son las relacionadas con las condiciones materiales y ambientales del puesto

de trabajo (condiciones inseguras) y las relacionadas con las acciones

129



personales del o de los trabajadores que han intervenido en el accidente (actos
inseguros).En la tabla 3.34 se establecen las causas inmediatas de los

accidentes de trabajo.

Tabla 3. 34: Causas Inmediatas.

CAUSAS INMEDIATAS
ACTOS INSEGUROS CONDICIONES PELIGROSAS

1. Operar equipos sin autorizacion. 1. Protecciones y resguardos
2. No sefialar o advertir. inadecuados.
3. Fallo en asegurar adecuadamente. 2. Equipos de proteccion inadecuados
4. Operar a velocidad adecuada. o insuficientes.
5. Poner fuera de servicio los 3. Herramientas de proteccion

dispositivos. de  seguridad. inadecuada o insuficiente.
6. Eliminar los dispositivos de seguridad. | 4. Espacios limitados para
7. Usar equipo defectuoso. desenvolverse.
8. Usar los equipos de manera incorrecta. | 5. Sistemas de advertencia
9. Emplear en forma adecuado no usar el insuficientes.

equipo de proteccion personal. 6. Peligro de explosion o incendio.
10. Instalar carga de manera incorrecta. 7. Orden y limpieza deficientes en el
11. Almacenar de manera incorrecta. lugar de trabajo.
12. Levantar objetos de forma incorrecta. | 8. Condiciones ambientales
13. Adoptar una posicion inadecuada para peligrosas: gases, polvos, humos,

hacer el trabajo. emanaciones metalicas, vapores.
14. Realizar mantenimiento de los equipos | 9. Exposiciones a ruidos.

mientras se encuentran en marcha. 10.Exposiciones a radiaciones.
15. Hacer bromas pesadas. 11.Exposiciones a temperatura altas o
16. Trabajar bajo la influencia del alcohol bajas.

y/u otras drogas. 12.Tluminacién excesiva o deficiente.

13.Ventilacion insuficiente.

Fuente: (Laneko Segurtasun eta Osasunerako Euskal Erakundea, 2005)

e Causas Basicas.
Las causas basicas son las que subyacen a los sintomas; son las razones de
la explicacién a que existan los actos y condiciones inseguras y son las que
permiten un control mas profundo, mas extenso y mas exhaustivo de las

condiciones de trabajo que puedan dar lugar a accidentes de trabajo.

Las causas del nivel intermedio, que se corresponden fundamentalmente con

fallos en la aplicacion del sistema de prevencion, pueden ser de caracter
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personal (Factores personales) y de organizacion del trabajo (Factores del
trabajo) y se denominan Causas Basicas, en la tabla 3.35 se establecen las

causas basicas de los accidentes de trabajo.

Tabla 3. 35: Causas Basicas.

CAUSAS BASICAS
FACTORES DEL TRABAJO
FACTORES PERSONALES (MEDIO AMBIENTE LABORAL)
Capacidad inadecuada. Liderazgo y supervision insuficiente.
- Fisica/Fisioldgica. Ingenieria inadecuada.

- Metal/Sicoldgico. . .
Adquisiciones incorrectas.

Falta de Conocimiento. .. .
Mantenimiento inadecuado.

Falta de habilidad. : ) )
Herramientas, equipos y materiales
Tension (stress). inadecuados.
- Fisica/Fisiologica. Normas de trabajo deficientes.
- Metal/Sicologico.

Uso y desgaste.

Motivacion inadecuada.
Abuso y mal uso.

Fuente: (Laneko Segurtasun eta Osasunerako Euskal Erakundea, 2005)

o Medidas preventivas

Cuando se pone de manifiesto la existencia de uno o varios riesgos, se deben

tener en cuenta dos tipos de medidas preventivas:

e Las tendentes a eliminar o a reducir el riesgo.

e Las medidas de control.

Medidas Preventivas de Eliminaciéon o de Reduccion del Riesgo.
Entre esta cabe senalar:

e Enla PLANIFICACION.

e EnlaFUENTE.

e Enel MEDIO DE TRANSMISION.
e EnelHOMBRE.
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Medidas Preventivas de Control

¢ Control periddico de las condiciones de trabajo.
e Control de la organizacion y de los métodos de trabajo.

e Control del estado de salud de los trabajadores.

o Medidas Correctivas.

Las medidas de correccion establecidas a realizar en casos de accidentes de

trabajo son las siguientes:

o Capacitacion y adiestramiento del trabajador.
e Dotacion de EPP nuevos y adecuados.
¢ Rediseno de equipos o cambios de maquinarias.

e Mejorar las condiciones o ambientes de trabajo.

La Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo aplica los controles necesarios
con la ayuda del Formulario de Monitoreo de Medidas de Correctivas PM-F-
USST-70-02 (Ver anexo 15) para garantizar que, las acciones y medidas
correctivas sean efectuadas debidamente y le da seguimiento a las mismas por

lo menos cada fin de mes.

Puertomar S.A, no ha tenido accidentes graves hasta el momento, solo lesiones

leves como:

e Caida al mismo nivel.- Ocasionado por pisos humedo en las areas
de trabajo, hasta el momento 5 trabajadores se han caido.

e Corte con herramienta corto punzantes.- Ocasionado por los
envase de latas, hasta el momento 8 trabajadores han tenido un leve

corte en las manos.

Los trabajadores han recibido la atencion inmediata por parte del Médico
Ocupacional de la empresa, incluso varias de estos trabajadores fueron
trasladados al IESS, por indicacion del Médico Ocupacional, para el registro la
USST utiliza el Formato Estadistico de Accidentes/Incidentes PM-F-USST-
70-01.
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La empresa entregara al SGRT anualmente las estadisticas de accidentes e
incidentes, registros y documentos que evidencian la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, entre las dos primeras semanas del
mes de enero de cada ano. En el Anexo 16 se evidencia la entrega del Informe

Anual de Seguridad y Salud al Ministerio del Trabajo el 26 de enero del 2016.

% Investigacion de Enfermedades profesionales.

Para realizar las investigaciones de las enfermedades profesionales
ocasionadas por la actividad laboral de los trabajadores, se elaboré un programa

técnico idéneo conformado por los siguientes documentos:

e Procedimiento para Investigacion de Enfermedades Profesionales

PM-P-MO-90-01.
e Formato para Investigaciéon de Enfermedades Profesionales PM-F-
MO-90-01.

e Ficha de Exposicion Laboral Anterior PM-F-MO-30-01.
¢ Ficha de Exposicion Laboral Actual PM-F-MO-30-02.
e Documentos que estan a disposicion en digital para la posterior

verificacion de las actividades realizadas.

El desarrollo del programa es de responsabilidad del Médico Ocupacional y/o
Técnico del Servicio de Prevencion, ya que son los que conocen
perfectamente las condiciones o ambientes y factores de riesgos de trabajo al
que esta expuesto el trabajador, los equipos y herramientas utilizadas, las
caracteristicas del trabajo que se desarrolla y la forma habitual de realizarlo

buscando la causa y el efecto producido.

El Departamento Médico cumple con las siguientes Actividades en su

Programa de Salud.

e Examen pre ocupacional (ingreso de trabajador).
e Examen de control anual (periodico).
e Examen de retiro (fin de contrato).

e Examen de reingreso (posterior a la ausencia de mas de 3 meses).
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e Promocion de salud. Consulta de atencidbn médica preventiva y
curativa.
e Deteccion, control y prevencion de enfermedades como:
- Diabetes.
- Enfermedad Cardiovascular.
- Dislipemias, entre otras.
- HTA (Hipertensién Arterial).
- Lumbalgia.
- Dependencia de substancias estimulantes.
e Examenes al azar para deteccion de consumo de sustancias
prohibidas.
e Capacitacion prevencion de ETS y VIH-SIDA.

¢ Inspeccidn control, de areas higiénico-sanitarias.

El Departamento Médico procedera a la elaboracion de la ficha de exposicién
laboral actual y anterior una vez emitido el certificado de Aptitud y contratado
el trabajador por la empresa, tomando en cuenta los factores de riesgo a los
cuales va estar expuesto ademas se realizara una evaluaciéon médica y
elaboracion de la historia clinica laboral, que incluye la anamnesis, exploraciéon

fisica y diagndstico, siguiendo los protocolos médicos especificos.

Los documentos del Programa de Investigacion de Enfermedades Profesionales
se basan en los siguientes sustentos legales:
¢ Resolucién CD. 390 donde se contemplan las Enfermedades de
origen Ocupacional.
¢ Reglamento del servicio médico de empresa Acuerdo Ministerial
1404-R. O. 698: 25-0ct-1978.
¢ Resolucién No. C.1.118 Seguro de Accidentes de Trabajo y

Enfermedades Profesionales.

La empresa entregara al SGRT anualmente las estadisticas salud ocupacional,

registros y documentos médicos generados por el Médico Ocupacional que
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evidencian la implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud, entre

las dos primeras semanas del mes de enero de cada afo.

3.4.2. Vigilancia de la Salud de los Trabajadores

El Médico Ocupacional de la empresa responsable de la Vigilancia de Salud de
los Trabajadores respetara la confidencialidad de la informacién del estado de
salud de cada trabajador, los trabajadores vulnerables como son personas
discapacitadas, mujeres embarazadas, adultos mayores y aquellos grupos de
trabajadores sobreexpuestos, a estos se realizara una vigilancia de salud de
manera minuciosa con el fin de detectar las enfermedades que estén

padeciendo.

En el Programa de Vigilancia de Salud de los Trabajadores se establecieron
varias actividades teniendo en cuenta condiciones del trabajo en la empresa, asi
como riesgos y exposiciones en cada puesto de trabajo, determinadas en la

identificacion y evaluacion de riesgos laborales.

Entre los examenes médicos a los que deben someterse todos los trabajadores

de la empresa, se citaran los siguientes:

7/

% Examen pre ocupacional (ingreso de trabajador).

Esta evaluacion tiene como objetivo determinar el estado de salud del
trabajador, este examen puede servir para la deteccion de enfermedades, tal
es el caso de la Hipertension arterial, Diabetes, Patologias de Columna,

Enfermedades Cronicas y/o Malignas.

% Examen de control anual (periédico).

Es un examen de seguimiento que se practicara a intervalos regulares a todos
los trabajadores, para hacer un monitoreo de sus condiciones de salud.

Este examen permitira evaluar la efectividad de las medidas preventivas e
identificar a los trabajadores con un especial grado de susceptibilidad a un
factor de riesgo y mantener informaciéon completa y actualizada sobre el estado

de salud de los trabajadores de la Empresa.
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% Examen de reingreso (posterior a la ausencia de mas de 3 meses).

Es un examen previo al reingreso del trabajador a sus labores, posterior a su
ausencia que supere 3 meses, que permitira establecer las condiciones de salud
del trabajador a su reingreso a la Empresa y el punto de comparacion para sus
condiciones fisicas, mentales y sociales respecto a las condiciones en que se

encontraba a su egreso.

+ Examen de especiales

Es un examen que se realiza por causas de exposiciéon esporadica a riesgos

especiales como son los examenes toxicologicos.

< Examen de retiro (fin de contrato).

Es un examen previo al término del contrato del trabajador, que permitira

establecer las condiciones de salud del trabajador a su retiro de la Empresa.

Toda la informacidén generada en el desarrollo del programa de vigilancia de
salud de los trabajadores sera debidamente documentada, registrada y

archivada de forma individual por trabajador y areas de trabajo.

3.4.3. PLAN DE EMERGENCIA

Para la elaboracion del plan de emergencia de Puertomar S.A., se tomé como
base el formato de elaboraciéon del plan de emergencia desarrollado por
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Quito destinado a las empresas; el plan

de emergencia esta estructurado como lo muestra la siguiente figura 3.34.
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*DESCRIPCION DE LA EMPRESA.
*IDENTIFICACION DE RIESGOS.

*EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO DETECTADOS.

*PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS.

*MANTENIMIENTO.

*PROTOCOLO DE ALARMA Y COMUNICACION PARA EMERGENCIAS.

*PROTOCOLO DE INTERVENCION ANTE EMERGENCIAS.

*EVACUACION.

*PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLANTACION DEL PLAN DE EMERGENCIA.

—J —J . J . JJ

*ANEXOS.

fgECC|E:

Figura 3. 34: Estructura del plan de Emergencia.
Fuente: (Benemérito Cuerpo de Bomberos de Quito., 2014)
Elaborado por: El autor.

R

% Ubicacion Geografica de Puertomar S.A.

En la elaboracion del plan de emergencia se establecié la ubicacion geografica
de la empresa Puertomar S.A., como se muestra en la siguiente figura 3.35.

Figura 3. 35: Ubicacion Geografica de Puertomar S.A.
Fuente: (Google Maps, 2016)
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% Descripcion de la Empresa

Razén social: Puertomar S.A.

Direccién: Via manta-Rocafuerte km 8 1/2, diagonal a Tadel, Jaramijo.
Representante legal: Sr. Asdrubal Godoy Andrade.

Actividad empresarial: Procesamiento y exportacion de pescado, mediante el

proceso de enlatado.

o Cantidad de poblacion.

En la siguiente tabla 3.36 se establecen el numero de empleados o trabajadores,

incluyendo al mas grupo vulnerable que labora en le empresa.

Tabla 3. 36: Numero de empleados o trabajadores.

POBLACION N DE HOMBRE | MUJER | EMBARAZADAS | DISCAPACITADOS
PERSONAL
ADMINISTRATIVA 11 5 6 0 0
OPERATIVA 127 79 46 1 1
TOTAL GENERAL 138

Elaborado por: El autor.

o Capacidad diaria aproximada de visitantes, clientes

En la siguiente tabla 3.37 se establecen el numero de visitantes diarias y

semanales en la empresa.

Tabla 3. 37: Numero de visitas diarias y semanales.

AFLUENCIA DE CLIENTES Y NUMERO TOTAL DE
PROVEDORES VISITANTES
TOTAL DIARIO 4 -5 PERSONAS
TOTAL SEMANAL 20— 25 PERSONAS

Elaborado por: El autor.
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% Situacion General Frente a las Emergencias.

Una emergencia es situacion que puede poner en peligro la integridad fisica
de las personas, danar gravemente las instalaciones y afectar al medio

ambiente, exigiendo una actuacioén rapida y/o la evacuacion de las personas.

PUERTOMAR S.A., consciente de esto, trabaja para promover la prevencion
ante cualquier amenaza que pueda poner en peligro la seguridad y salud de sus

colaboradores. La organizacion provee los recursos necesarios para este fin.

El plan de emergencia permite establecer las acciones a ejecutar antes,
durante y después de un Desastre, Siniestro o Accidente de forma efectiva
y segura; por lo tanto ayudara a preservar la salud de los trabajadores, salvar
sus vidas, evitar danos el medio ambiente, los bienes y la estabilidad productiva

de la empresa.

En el plan de emergencias se encuentran planteados los pasos a seguir en caso
de cualquier emergencia que pudiera generarse y es aplicable para los

trabajadores de la organizacion, incluyendo Clientes, Contratistas y Visitantes.

o Fases de Incendio
En caso de tratarse de un incendio existen las siguientes tres fases:
e Conato de emergencia.
e Emergencia parcial.

e Emergencia general.

o Tipos de emergencia
1. Por la esencia del riesgo-peligro (fuente de daino)
Riesgos Naturales:

a) Atmosféricas: huracanes, rayos, inundaciones, sequias, etc.
b) Geolégicas: terremotos, desprendimientos, etc.

c) Bioldgicas: epidemias, plagas, etc.
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Antropogénicas:

a) Humanas basicas:

- Malintencionadas (intrusion): atentados, amenazas de bomba,

sabotaje.

- Sociales: huelgas, manifestaciones, tumultos.

b) Tecnolégicas:

- Fisicas: choques, colapso, atrapamientos, caidas, etc.

- Quimicas: incendios, explosiones, toxicas, contaminantes, etc.

2. Por los efectos o danos producidos

a) Personales.
b) Materiales.
c) Inmateriales o intangibles.

3. Por la gravedad de los daios

a) Graves o mayores.

b) Convencionales.

4. Por el espacio geograficolterritorial afectado

a) Interior.

b) Exteriores.

*

% Identificacion de los Factores de Riesgos

En la siguiente tabla 3.38 Se determinan los riesgos a los que se exponen los

empleados o trabajadores en las areas administrativas y operativas en

PUERTOMAR S.A.
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Tabla 3. 38: Areas expuestas a riesgos.

TIPO DE RIESGO
PATIO/AREA ACTIVIDAD S. DESASTRES
INCENDIO EXPLOSION TOXICAS ACCIDENTES NATURALES
Zona de carga y
descarga de envases,
PATIO bodega de envases, X X
bodega de producto
terminado.
Se encuentra en la
parte alta y baja de
la construccion,
OFICINA _ Areade X X
Direccion, Gerencia,
Financiera,
Contabilidad,
Recepcion
. Descarga de
RECEPCION DE escado, camaras
MATERIA pescac s d y X X
PRIMA tineles de
congelamiento.
PROCESO DE Limpicza y
ATUN Despellejado del X X
pescado.
Clasificacion,
PREPARACION cgcmgdo y X X ‘ X
DE ATUN enfriamiento del
pescado.
PROCESO DE Empacado del X X
SARDINAS pescado.
ENLATADO Cocinado, llenado y X X
sellado del pescado
AUTOCLAVES Esterilizacion del X X X
pescado
Colocacion de las
ENCARTONADO | etiquetas y X X X
Y ETIQUETADO | encartonado del atin
y sardinas
Originan vapor a los
CALDEROS procesos de atin y X X X
sardinas
Originan gas para
SITEMA DE enfriamiento de las
REFRIGERACIO | areas de proceso de X X X X
N atin, sardinas,
camaras y tineles.

Elaborado por: El autor.
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o Maquinaria, equipos, sistemas eléctricos de combustién y demas

elementos generadores de posibles incendios.

En las siguientes tablas 3.39 y 3.40 se establecieron elementos generadores de

posibles incendios en el area operativa y administrativa.

Tabla 3. 39: Elementos generadores de incendios en el Area Operativa.

MAQUINARIA / EQUIPOS Ne° DESCRIPCION
Selladoras 6
Autoclaves 5 Areas produccién
Cocinadores 2
Motor Generador 1 Area de Almacenamiento
Pintura 10 galones Area de Almacenamiento
Diluyente 20 litros Area de Almacenamiento
PRODUCCION )
Tanques de Oxigeno 2 Area de Almacenamiento
Tanques de GLP 6 Area de Almacenamiento
Tanques de Diésel 2 Area de Almacenamiento
Tanques de Bunker 2 Area de Almacenamiento
Tanques de Argén 2 Area de Almacenamiento
Tanques de acetileno 2 Areas de almacenamiento
Tanque de Amoniaco 5 Area de Almacenamiento

Elaborado por: El autor.

Tabla 3. 40: Elementos generadores de posibles incendios en el Area

Administrativa.

MAQUINARIA / EQUIPOS Ne° DESCRIPCION
Computadoras 6
Escritorio 6 .
PISO 1 Areas administrativas
Archivadores 5
Dispensador de agua 1
Computadoras 12
Escritorio 12 .
PISO 2 N rohivador atren p Areas administrativas
Archivadores 4

Elaborado por: El autor.
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o Materiales Peligrosos

En la siguiente tabla 3.41 Se establecio el inventario de materiales peligroso

utilizados para la realizacién de las actividades en varias areas de la empresa.

Tabla 3. 41: Inventario de Materiales Peligrosos.
NOMBRE CANTIDAD | TOXICIDAD | FLAMABILIDAD | RECTIVIDAD | CONSIDERACIONES
ESPECIALES
GLP 6 tanques 1 4 0
BUNKER 8800 galones 1 2 0
AMONIACO 1 reservorio 3 1 0 ALK
DILUYENTE 1 tanque 1 3 0
DIESEL 2 tanques 0 2 0
HIDROXIDO
DE SODIO 100 kg 3 0 1 CORR
PINTURA 40 litros 1 1 0
SOLVENTES 20 litros 1 3 0
METANOL 20 litros 2 3 0
CLORO .
LIQUIDO 100 litros 3 0 1 OXI

Elaborado por: El autor.

El mapa de riesgo de la empresa se encuentra en el Anexo 17.

o Factores Externos

Debido a la ubicacién geografica del Canton de Jaramijo, PUERTOMAR S.A., al
igual que todas las organizaciones, esta expuesta a desastres naturales, asi
como a riesgos derivados de las empresas o terrenos que la rodean. Los
principales cuando nos referimos a desastres naturales son: temblores,

terremotos o Tsunami que producen ademas inundacion.

Los factores de riesgo externos derivados de los terrenos y empresas vecinas
(Tadel) mas comunes son incendios o explosiones que pueden generar posibles
amenazas. En la siguiente tabla 3.42 Se establece los riesgos externos a los que

se encuentra expuesta la empresa.
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Tabla 3. 42: Riesgos Externos.

PUERTOMAR S.A.
. Temblor |Terremoto | Tsunami|Explosion | Incendios
Riesgos Externos
X X X X X
Nivel de Riesgo Bajo Muy bajo 1]\3/;?(})’ Bajo Bajo

Elaborado por: El

autor.

< Evaluacion de factores de riesgo detectados

@)

Para realizar el analisis de Riesgo de Incendio que presentan las diferentes areas

que utiliza la empresa se aplicaran los siguientes métodos: METODO GENERAL

Identificacion de Riesgos

DE EVALUACION, MESERI, considerando el tamafio y tipo de empresa.

O

En la siguiente figura 3.36 Se establece el método general de evaluacion de los

Método General de Evaluacion

riesgos y en la tabla 41 Se aplica el método de evaluacion.

CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE DANING EXTREMADAMETE
DANING DANING
g RIESGO EIESGO RIESGO
11;_ T TRIWIATL. TOLERABLE MODERADO
o A
B M
A ' RIESGO RIESGO RIESGO
II’ D TOLERABLE MODEE ADO IVMPORTANTE
I
L
I A
D A
A L RIESGO BIESGO RIESGO
o T MODERADO IMPORTANTE INTOLERABLE
A
Figura 3. 36: Método General de Evaluacion.
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Tabla 3. 43: Aplicacion del método General de Evaluacion.

No

PELIGRO
IDENTIFICADO

PROBABILIDAD

CONSECUENCIA

ESTIMACION

B

M

A

LD D ED

TO

M

|

IN

Conexiones Eléctricas
Expuestas.

X

X

X

Almacenamiento de
Papel junto a
conexiones eléctricas y
posibles focos de
ignicion.

Almacenamiento de
tanques.

Almacenamiento de
productos quimicos de
limpieza.

Almacenamiento de
productos quimicos.

Cartones de Repuestos
junto a posibles focos
de ignicion.

Elaborado por: El autor.

o Método Meseri

Al realizar la evaluacion de MESERI para PUERTOMAR S.A., se determina un

calculo Total de 4,97 puntos lo que indica un riesgo Medio segun la escala

presentada por el método de evaluacion de riesgos de incendio aplicado.

Calculo de la evaluacion Meseri

P=5(X)/129+5(Y)/26+B

P =5(53)/129 + 5(10) / 26 + 1

Para la interpretacion de este valor, la tabla 3.44 de evaluacién cualitativa es la

siguiente:
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Tabla 3. 44: Evaluacion Cualitativa del Método Meseri.

Valor de P Categoria
0a2 Riesgo muy grave
2,1a4 Riesgo grave
4,126 Riesgo medio
6,1 a8 Riesgo leve
8,1al0 Riesgo muy leve
P=497 Riesgo Medio

Elaborado por: El autor.

La aplicacion del Método Meseri se encuentra detallado en el Anexo 18.

o Estimacién de dafos y pérdidas

En las siguientes tablas 3.45 Y 3.46 se establecen los danos y pérdidas de los

riesgos internos y externos a los que se encuentra expuesta la empresa.

Tabla 3. 45: Estimacion de dafnos y pérdidas de riesgos internos.

DANOS Y PERDIDAS
INCENDIO ACCIDENTES
¢ Dafios de equipos e Lesiones leves y
electronicos graves.
AREAS ¢ Dafios a la e Pérdida de vidas
ADMINISTRATIVAS infraestructura humanas.
e Pérdida de vidas e Horas de trabajo
humanas perdidas.
¢ Pérdida de Inmobiliario
INCENDIO ACCIDENTES
¢ Dafios de equipos y e Lesiones leves y
maquinarias graves.
AREAS ¢ Dafios a la e Pérdida de vidas
OPERATIVA infraestructura humanas.
¢ Pérdida de vidas e Horas de trabajo
humanas perdidas.
e Pérdida de Inmobiliario

Elaborado por: El autor.
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Tabla 3. 46: Estimacion de danos y pérdidas de riesgos externos.

DANOS Y PERDIDAS
Terremoto/Tsunamis Daiios por' empresas y terrenos
circundantes
e Pérdida de vidas humanas e Darnios a la infraestructura
e Dafios a la infraestructura e Lesiones leves y graves

e Perdida de equipos electronicos
e informacién de la empresa

e Perdida de maquinaria

e Incendios derivados de la fuga
o derrame de productos
quimicos

Elaborado por: El autor.

o Prevencién y Control de Riesgos
Para controlar los riesgos identificados se considerara importante adoptar:

e Acciones preventivas.

- La capacitacion y entrenamiento del personal sobre los medios
disponibles para combatir un incendio, ademas de temas
relacionados con primeros auxilios y evacuacion en caso de
emergencia.

- Disponer de extintores segun el tipo de incendio que puede
generarse y estos seran revisados mensualmente, ademas de los
controles anuales dictados por la empresa expendedora de
equipos contra incendios.

- Enlas areas que corresponda, se canalizara y revisaran todas las
instalaciones eléctricas y cables de redes, con el fin de prevenir
que se generen cortocircuitos.

- Identificar las rutas de evacuacidn con sefalizacion foto
luminiscente con capacidad para iluminarse el momento de que

Nno se posea energia eléctrica).
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e Medidas de Control.

- Controlar que la senalizacion que muestra las salidas de
emergencia y rutas de evacuacion estén en perfecto estado y a
vista de todo el personal.

- Realizar pruebas y simulacros para comprobar que el personal se
encuentra capacitado y tenga el conocimiento necesario para
actuar en un momento de emergencia.

- Deben incluirse entrenamientos practicos de primeros auxilios y
uso de extintores.

- Realizar mantenimiento anual de instalaciones eléctricas.

e Acciones Correctivas.

- Rotulos de Identificacion de Medios contra incendio.

- Senalizacion de rutas de Evacuacion.

- Alarma de emergencia que pueda ser escuchada por todo el
personal.

- Pasillos - vias de evacuacion libres de obstaculos.

o Recursos para prevenir, detectar, proteger y controlar un incendio

En la siguiente tabla 3.47 se detallan los recursos existentes para controlar un
incendio como: extintores, alarma de emergencia, lampara de emergencia,
detectores de humo, pulsadores de alarma y luz estroboscépica que posee

Puertomar S.A., para utilizarlo en caso de conato de incendio.
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Tabla 3. 47: Recursos de prevencion para incendio.

Recurso Pictograma Cantidad
Extintor de CO2 |# Extintores 16
Libras 5,10
Estado .::] Vigente
Fecha de
Revisién
Extintor de PQS 4 Extintores 7
Libras 105 15; 20, 100
Estado Vigente
Fecha de
Revision
Extintor de FOAM 6
# Extintores
Libras 10; 50
Estado Vigente
Fecha de
Revisién
Alarmas de
. )
emergencia ‘ )) >
Lamparas de
Emergencia ﬁ' 10
Detectores de
humo @ 13
Pulsador de
Alarma IEI 8
Luz
Estroboscopica © 4

Elaborado por: El autor.

El mapa contra incendio en donde se muestra la ubicacién de los recursos

contra incendio se encuentra en el Anexo 19.
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«+ Mantenimiento

Para mantener correctamente el equipo de proteccidon y control ante

emergencias se procedera de la siguiente manera:

¢ Realizar inspecciones mensuales completas de las partes mecanicas
del extintor (manguera, seguro y presion), detectores de humo,
pulsadores y alarmas de emergencia, en la que se llevara un registro
que se archivara.

e Se realizara semestralmente el control de la sefnalizacion de
evacuacion, salidas de emergencia, punto de encuentro y lamparas de

emergencia.

El personal responsable del cumplimiento de mantenimiento de los recursos de
proteccion contra incendio sera el Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional o un

delegado perteneciente a cualquiera de las brigadas.

% Protocolo de Alarma y Comunicacion para Emergencias

o Deteccién de la Emergencia
Cualquier persona que detecte la aparicion de una emergencia debera informar

a.

e La brigada de comunicacion.

e Entidad de socorro.

o Grados de emergencia y determinacion de actuacién

Dependiendo le magnitud de la emergencia, el personal de la empresa, tomara
acciones a seguir segun el grado de emergencia, a continuacion se establecid

tres grados de emergencia que son:

e Emergencia en Fase inicial o Conato (GRADO I)
- Controlar por el personal.

- No es necesario la evacuacion.
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e Emergencia sectorial o Parcial (GRADO II)
- Activar la alarma.

- Evacuacion del personal, clientes y otros visitantes.

e Emergencia General (GRADO lIll)
- Necesaria la ayuda externa por organismos de socorro.

- Evacuacion total.

% Protocolo de Intervenciéon ante Emergencias

o Estructura de Organizaciéon de Brigadas

En la figura 3.37 se establece le estructura de organizacién de las brigadas de

emergencia de la empresa Puertomar S.A.

Director General de
Emergencia

Brigada de
(01) 111 ¢:1
Incendio

Primeros Brigada de Brigada de
Auxilios Evacuacion Comunicacion

Lider de Lider de Lider de Lider de
Brigada Brigada Brigada Brigada

Brigadistas Brigadistas Brigadistas Brigadistas

Figura 3. 37: Recursos de prevencion para incendio.

Cada brigada estara conformada por 15 personas, y se designara el lider que

representara y guiara a cada brigada antes, durante y después de la emergencia.

Las brigadas seran capacitadas y adiestradas peridodicamente por personal

competente a través del Cuerpo de Bombero.
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% Organizacion del Sistema de Emergencias

En la siguiente figura 3.38 se establece la organizacion del sistema de

emergencia.
EMERGENCIA
I A e
. k.,
ACTUACION »
DE BRIGADAS
Suspensidon de Comunicarse con los
: Alarma suministro de cuerpos de auxilio
; energiay gas (Bombero, Cruz Roja
™ Etec.)

Evacuacion ﬁ

Puntos de
Reunién ‘6”
‘ L}

Aviso de Aviso de
suspension reanudacion
de labores de labores

Figura 3. 38: Organizacion del sistema de emergencias.

o Comité Interinstitucional
El momento en que se suscite la emergencia, los brigadistas de comunicacion,
seran los encargados de comunicarse inmediatamente con las instituciones de

auxilio, descritos en la tabla 3.48 que se presenta a continuacion.
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Tabla 3. 48: Instituciones de Auxilio.

INSTITUCION AYUDA EXTERNA

TELEFONO

SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD

ECU - 911

BOMBEROS MANTA

(102) / 05-2621777/05-2611747 EXT #103

BOMBEROS JARAMIJO

05-2608110/0982653202

BOMBEROS PORTOVIEJO

05-2695499/05-2600300 EXT # 102

AMBULANCIA MANTA

02-3319041

HOSPITAL MANTA

05-2611849 / 05-2620595

IESS MANTA 05-2620862
CRUZ ROJA (131) / 05-2624212 / 05-2625284
DEFENSA CIVIL 05-2631105 EXT # 103

POLICIA NACIONAL

101

Elaborado por: El autor.

o Forma de Actuacién durante la Emergencia

En la tabla 3.49 Se establece las fases del plan durante la emergencia

Tabla 3. 49: Fases del plan de emergencia.

FASE ETAPA DESDE HASTA
Aprobacion y El instante en
ANTES PREPARACION. divulgacién del  [que se presenta
presente plan. la emergencia.
El instante en El control y
DURANTE |DE RESPUESTA. |que se presenta |superacion de la
la emergencia. [emergencia.
El
El control y restablecimiento
DESPUES |REHABILITACION. |superacion de la |de las
emergencia. actividades de
trabajo.

Elaborado por: El autor.
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o Brigada Contra Incendio

El lider de brigada aplicara los procedimientos operativos de actuacion ante las
situaciones de emergencias especificas o generales que pudieran producirse.
Detectara riesgos en el interior de la empresa y reportarlos para que estos sean
corregidos

Y participara junta a los brigadistas en las reuniones, en las capacitaciones de

preparacion y en los ejercicios de simulacros.

Operacion de la Brigada

e Buscar todos los implementos de seguridad y de proteccion
personal.

e Sile es posible desconecte los servicios de energia eléctrica, agua,
llaves de gas, vapor y aire comprimido, si no puede comunicarlo al
jefe de emergencias.

e Ante los primeros indicios de un movimiento sismico, el primer paso
importante es apagar el fuego.

e Trabaje junto a Secretaria de Gestion de Riesgos, Bomberos y bajo
sus ordenes. La coordinacién es imprescindible.

¢ Informe al Coordinador de emergencias de los destrozos graves en
edificaciones.

¢ No corra riesgos innecesarios.

o Brigada de Primeros Auxilios

Proporcionara los primeros auxilios basicos “in situ”, a cualquier persona,
empleado, visitante, contratistas, transportistas, etc., que haya sufrido heridas o
esté afectado en su salud ya sea por causas del trabajo, accidentes o por malos

procedimientos.

Operacion de la Brigada

e Contar con un listado de personal que presenten enfermedades

cronicas y tener los medicamentos especificos para tales casos.
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. Entregar al lesionado a los cuerpos de auxilio externos.
. Mantener actualizado, vigente y en buen estado los botiquines y

medicamentos.

o Brigada de Evacuacién

Conducira de una manera ordenada y rapida la evacuacion de todo el personal
que labora en las instalaciones de la empresa por las salidas de emergencias
respectivas asi como realizar rescates empleando técnicas y tacticas de

busqueda y rescate.

Operacion de la Brigada

e Implementar, colocar y mantener en buen estado la sefalizacion del
inmueble, dicha sefalizacidn incluira a los extintores, botiquines e
hidrantes

o Participar tanto en los ejercicios de desalojo, como en situaciones
reales.

o Verificar de manera constante y permanente que las rutas de

evacuacion estén libres de obstaculos.

o Brigadas de Comunicacion

Comunicara de una manera ordenada y rapida al Jefe de brigada, al jefe de

intervencion y a los medios externos de la emergencia.

Operacion de la Brigada

e Actualizar, colocar y mantener en buen estado el listado de numeros
telefonicos a quien comunicar de la emergencia.

e Dar la sefal de emergencia, conforme las instrucciones del
coordinador general.

e Colaborar en la organizacion y actuacion de las brigadas en el

momento de emergencia.
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*

«+ Evacuacion
o Decisiones de Evacuacion

La decision de evacuar el lugar de trabajo sera dada por el Director General de
Emergencia, una vez que se constate que existe una emergencia se procedera

a lo que esta preestablecido o coordinado.

El Jefe de Brigadas dara la orden de actuar segun la emergencia presentada.

Para poder determinar la forma de actuar segun el tipo de emergencia y la
cantidad de personas o las areas a evacuarse sera establecido por el tipo de

emergencias Como:

« Emergencia en Fase Inicial o Conato (Grado |)
La evacuacion en este punto no es necesaria siempre y cuando

se asegure la eficacia en el control del siniestro.

o Emergencia Sectorial o Parcial (Grado Il)
Se aplicara la evacuacion del personal de manera parcial al area
mas afectada, pero si se considera el avance del fuego ir

directamente a una evacuacion total.

o« Emergencia General (Grado lil)
La evacuacion del personal, en este punto sera inminente, ya que

su vida estaria en alto riesgo.

o Vias de Evacuacidén y Salida de emergencia

La ruta de evacuacién estara senalizada segun la Norma INEN ISO 3864.1 con

la siguiente sefalizacion:
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++» Ruta de Evacuacion

Indica la ruta que debe seguir el personal el momento de la

\

evacuacion.

R

«+ Escaleras de Evacuacion

Indica las escaleras de evacuacién. Se cuenta con una sola ruta y

escaleras preparadas para la Evacuacion desde la bodega externa, la

B

planta baja y alta hacia el Punto de Encuentro.

++ Salida de Emergencia

LI} Sefiala las salidas de emergencia disponibles.

DE EMERGENCIA

«+ Punto de Reunion

N ]

Indica el Punto de Reunion después de Ocurrir una Emergencia con

el objetivo de verificar que todo el personal se encuentre a salvo.

El mapa de evacuacion se encuentra en el Anexo 20.

% Procedimiento para la Implantaciéon del Plan de Emergencia
Sistema de Senalizacién

Se tiene instalado el siguiente sistema de senalizacién:

* Referente a evacuacion, se encuentran “FLECHAS O RUTEROS” Y
SENALIZACION DE ESCALERAS QUE INDICAN LA SALIDA”, los
cuales estan distribuidos de tal manera que conduzcan a las personas
por las puertas pre establecidas como Salidas de Emergencias.

* Extintores  correctamente identificados con  sus  rotulos

correspondientes.
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Cursos y Practicas Anuales

En este punto para cumplir con la capacitacion y entrenamiento del personal se
va a llevar a cabo las siguientes actividades:

e Capacitacion al personal.

e Comunicacion del plan de emergencias.

e Capacitacion en fundamentos de seguridad en el trabajo.

Simulacros

e Planificacion de un simulacro anualmente.
e Coordinar los simulacros con el Cuerpo de Bombero y Defensa Civil.

e Un simulacro sin comunicar al personal, para estimar tiempos reales.

% Actualizacion o renovacion del plan de emergencia

El plan de emergencia tiene una duracion de un afio a partir de su aprobacion
por el Cuerpo de Bombero, para posteriormente ser renovado, puede ser
actualizado antes si la empresa realiza un cambio en su proceso productivo o

instalaciones.

3.4.4. Plan de contingencia

El Plan de Contingencia se encuentra integrado en el plan de emergencia que
se describié en el punto anterior, debido a que es un componente mas que
conforma dicho plan de emergencia, que contiene los procedimientos
alternativos al orden normal de la empresa, para la pronta respuesta en caso de
presentarse un evento especifico y poder actuar antes, durante y después de

un desastre, siniestro o accidente.

En este plan se establecen las fases de actuaciéon ante una emergencia dentro
ella se determina una etapa de rehabilitaciéon que empezara con el control y
superacion de la emergencia hasta el restablecimiento de las actividades de

trabajo.

Controlada la emergencia el personal de Seguridad y Salud en Trabajo y en

compainiia de los Lideres de brigadas se aseguraran que la emergencia ha sido
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extinguida en su totalidad, mientras que los grupos de brigadas deberan seguir

manteniendo el area protegida con el propésito de:

e Ofrecer asistencia inmediata de primeros auxilios a cualquier persona,

empleado, visitante, contratistas, transportistas, etc., que haya sufrido

heridas o esté afectado en su salud, hasta que llegue ayuda externa.

e Realizar, el inventario de los equipos que requeriran mantenimiento y

de los medicamentos utilizados.

e Realizar un censo de las personas al llegar a los puntos de reunion.

e Coordinar el regreso del personal a las instalaciones en caso de que

ya no exista peligro.

o Actuacion de Rehabilitacion de Emergencia

Después de suscitada la emergencia los Responsables del Plan sera el que se

encargue de realizar el levantamiento de los sucesos segun la siguiente tabla

3.50.

Tabla 3. 50: Rehabilitacion de Emergencias.

REHABILITACION DE EMERGENCIAS

FECHA DE LA EMERGENCIA:

LUGAR:
PERSONAS INSTALACIONES
LUGAR REHABILITAC
NOMBRE | , "oe | TRATAMIENT | .o oo | TIEMPO DE | AREAS ION PERSONAL A | TIEMPO
DEL Lo 0 DE RECUPERA | AFECTA DE LAS CARGO DE LA DE
PISO | ACCIDENT DEL : A REHABILITACI | REHABILI
ADO TRASLA | o\ CENTE SALUD CION DAS AREAS ON TACION
DARON AFECTADAS
1
2

Elaborado por: El autor.
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3.4.5. Auditoria interna

El Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional debera planificar las auditorias
internas y dar a conocer al personal sobre la realizacion de la misma. Se tiene
un lineamiento el cual esta plasmado en el procedimiento para Auditoria

Interna y No Conformidades de Acciones Correctivas / Preventivas.

La auditoria se implanta, de acuerdo con el Procedimiento para las Auditorias

Internas (OFI-P-USST-90-01), que se describe brevemente a continuacion.

% Objetivo.- Determinar si la organizacion esta llevando a cabo con

efectividad el Sistema de Seguridad y Salud.

% Alcance.- Es aplicable a todos los Departamentos bajo la Administracion
de PUERTOMAR S.A.

<+ Implicaciones y Responsabilidades

e La USST programa las auditorias para todos los departamentos de
la empresa que se van a desarrollar durante el afo.

e El Equipo Auditor realizara la auditoria de la empresa.

e El lider del equipo auditor, propone el plan de auditoria y recibe
la aprobacion de Gerencia General.

e Gerencia General, aprobara plan de auditoria

e Los departamentos a ser auditados hacen los arreglos
necesarios y cooperan con los auditores

e El Equipo Auditor verifica que los servicios relacionados con el
sistema estan implantados para cumplir con los requisitos.

e Lider del Equipo Auditor presenta un Reporte de Auditoria.
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«+ Desarrollo de la auditoria

o Actividades Previas

Se forma un equipo que consiste de miembros que posean las calificaciones
requeridas y son asignados por la USST. Sin embargo, el auditor debe mantener
la independencia, es decir un auditor no hara auditorias a aquellos servicios con
el cual tiene relacion directa. Entre las actividades realizadas previas a la

auditoria tenemos:

e La USST programa las auditorias para todos los departamentos
de la empresa, (Ver anexo 21).

e La auditoria de la empresa se realizara con el Equipo Auditor.

o El lider del equipo auditor, nombrado por la USST, establece un
formato para el plan de auditoria (Ver anexo 22) y recibe la
aprobacion de Gerencia General.

e Una vez aprobado el plan de auditoria notifica a los departamentos
a ser auditados.

e Los departamentos a ser auditados hacen los arreglos

necesarios en las respectivas areas.

o Durante la Auditoria

Como regla general, todos los requisitos técnicos legales del SART, se auditan
de acuerdo con la Matriz indice de Eficiencia del SGSST SART, que se utilizd
en el diagnéstico inicial en la empresa y que también se establecid en el punto
3.1.5 de este capitulo lll y “Formato de Auditoria del SGP”, (PM-F-USST-90-
04) (Ver anexo 23), como se ha programado. Entre las actividades realizadas

durante la auditoria tenemos:

e EIl Equipo Auditor verifica que los servicios relacionados con el
sistema estan implantados para cumplir con los requisitos de los
ultimos convenios vigentes, leyes, reglas, regulaciones y normas
pertinentes y confirma ademas que los procedimientos estan

normalizados y documentados.
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Los departamentos a ser auditados cooperaran con los auditores
para que puedan llevar a cabo una auditoria libre y
convenientemente.

La implantacién de las reglas de la compaiia debidamente
documentadas se verifica mediante la evaluacién objetiva de los
documentos.

Deficiencias en las reglas de la compania y no-conformidades en
la operacion del sistema se investigan.

El estado de los archivos y periodo de retencion de los documentos
y libros del sistema estan descritos en la “Seccién de Control de

Documentos”

o Posterior a la Auditoria

Una vez completada una etapa de la auditoria, el Lider del Equipo Auditor
presenta un Formato de Reporte de Auditoria (PM-F-USST-90-05) (Ver anexo

24), que consiste en los puntos que a continuacion se mencionan, a la USST:

R

Objetivo de la Auditoria

Horario de la Auditoria

Nombre del Auditor Lider y de los auditores

Nombre de la persona a cargo del departamento a ser auditado
Resumen de los Resultados del Auditoria

No Conformidades

Recomendaciones para las acciones correctivas de las no-

conformidades encontradas.

++ Acciones Correctivas

La USST informa a los Jefes de los Departamentos pertinentes de las no-

conformidades encontradas por el equipo auditor. Se deben tratar

adecuadamente y verificar las acciones correctivas de las no conformidades. La

USST reporta los resultados de los auditores, no conformidades y sus acciones

correctivas al Gerente General.
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3.4.6. Inspecciones de Seguridad y Salud Ocupacional

En la realizacion de las Inspecciones de seguridad y salud Ocupacional, el

lineamiento a seguir se lo describe en el Procedimiento de Inspecciones y

Revisiones de Seguridad OFI-P-USST-50-01, que se describe brevemente a

continuacion.

*
L X4

7/
L X4

X/

Objetivo: Establecer la metodologia de inspeccidon y revision de los
aspectos de seguridad, higiene y ergonomia; de las instalaciones,
maquinas y equipos de los diferentes departamento de la empresa
PUERTOMAR. S.A.

Alcance: Se revisaran e inspeccionaran todas las condiciones y las
partes o elementos de las diferentes areas / procesos que se tiene en la

empresa.

Implicaciones y Responsabilidades:

Gerente General.- Adoptar las medidas necesarias para que se realicen

las revisiones e inspecciones de seguridad de acuerdo a lo programado.

Gerencia de cadena de Abastecimiento.- Facilitar los recursos para que

se realicen las revisiones e inspecciones de Seguridad.

Gerencia de Produccion.- Comprobar que las revisiones e inspecciones

se efectuan correctamente y en el plazo establecido.

Jefe de Mantenimiento.- Asegurar que las actividades que se generen

producto de las inspecciones se cumplan en los plazos establecidos.

Jefes de Area y Supervisores.- Cerciorarse mediante revisiones e
inspecciones de seguridad de que las instalaciones, equipos y entorno de

las areas bajo su cargo cumplen con los requisitos necesarios.

Operadores de Maquina.- Realizar las inspecciones previas en las

maquinarias antes de utilizarlas en la produccion.
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Operadores de Montacargas.- Las Inspecciones de pre-uso se aplican
exclusivamente a Montacargas y Vehiculos de uso en la planta.

Los Checklist seran revisados y actualizados por los responsables de

realizar las inspecciones de acuerdo a los riesgos identificados.

Los registros de las incepciones seran guardadas en cada area y sera su

responsabilidad que se ejecuten las acciones remédiales.

El lider o la persona responsable de realizar la inspeccion y monitoreo
llevara un sistema o medio de control que asegure que el programa de
inspecciones anuales se lleva a cabo tal cual ha sido aprobado para el

buen desarrollo del sistema de seguridad.

«» Descripcion del Procedimiento

o Inspecciones Generales Planeadas

o Registrar todos los actos y condiciones Sub-estandares o
insegura que se observe en la inspeccion de seguridad, para
esto se utilizara el Lista de Chequeo de Inspecciéon de
Seguridad y Salud en el Trabajo. (Ver anexo 25)

o Realiza el reporte con el resultado de la inspeccién, ya sea por
correo electrénico o impreso al jefe del area inspeccionada, al
jefe de seguridad industrial y al jefe de mantenimiento.

o El Jefe de area coordina las actividades de capacitacion, orden
y limpieza, mientras que los trabajos mecanicos y eléctricos los
hace a través de un formato de 6rdenes de trabajo (Ver anexo

26) al departamento de mantenimiento.

o Inspecciones de Partes/Articulos Criticos

o Eljefe de mantenimiento, el jefe de area vy el jefe de seguridad
industrial elaboran y actualizan cada ano el listado de partes y
articulos criticos de cada area.

o El mecanico/electricista se encarga de realizar la inspeccion de

las partes y articulos criticos.
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o El jefe de mantenimiento recibe la orden de trabajo y de
acuerdo al tipo de peligro planifica la ejecucion de la
actividad.

o Eljefe de seguridad industrial audita el cumplimiento de las
actividades sugeridas, e informa a la Gerencia es status.

e De cada uno de los equipos-partes criticos, el jefe de
seguridad industrial pasara un informe mensual de su estado

al comité de seguridad y salud en el trabajo.

o Inspecciones de Sistemas Especiales

o El jefe de seguridad industrial elabora y actualiza cada afo el
listado de todos los equipos que conforman el sistema de
proteccidén y emergencia de la empresa.

e Elabora un programa de mantenimiento y de inspecciones de
estos equipos.

e Los sistemas de deteccion y extinciéon deben ser revisados
por especialistas, quien pasaran un informe al jefe de seguridad
industrial.

e Los extintores mensualmente deben ser revisados por la
Unidad de Seguridad y Salud en el trabajo, para verificar las
condiciones en las que se encuentran, se utilizara el Formato
de Revision General de los Extintores (Ver anexo 27), se
emitira un informe del estado de los mismos al jefe de
seguridad industrial.

e Las lamparas de emergencia deben ser revisadas por los
electricistas, quienes pasaran un informe al jefe de seguridad
industria.

e Las alarmas y todos los sistemas deben ser revisados por el
jefe seguridad industrial, a través de Formato de Inspeccion de

Equipos de Proteccion Contra Incendio-Alarma.(Ver anexo 28)
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o Inspecciones de Preuso

o El operador de montacargas inspecciona diariamente antes de
empezar su jornada de trabajo el montacargas que opera.

o Este checklist se lo hace llegar al jefe del area. (Ver anexo 29)

o El jefe del area determina la accion a realizar para eliminar o
minimizar el riesgo producto de la condicién o acto inseguro (no
conformidad), indicando el plazo para ejecutar dicha actividad.

o Eljefe del area mantiene los registros de las inspecciones y de
las solicitudes de accioén correctiva.

e De estas inspecciones y del avance de acciones correctivas el
jefe de seguridad industrial pasara un informe de su estado al

comité de seguridad industrial.

% Metodologia

e Se deberan realizar las inspecciones con la periodicidad establecida
de todos los elementos. Se utilizaran los modelos para Inspecciones
de Seguridad del IESS, INSHT.

e Las areas fisicas de trabajo seran inspeccionadas como minimo
cada tres meses por los mandos Intermedios, reflejando
documentalmente las deficiencias detectadas y las acciones
pertinentes adoptadas.

e Los Jefes de las diferentes areas, como minimo semestralmente,
visitaran los lugares de trabajo para realizar las inspecciones de
seguridad, acompanados de los mandos intermedios.

e El equipo de Inspeccion ademas, estara integrado al menos por un
miembro de la USST, un Miembro del CSST y un Técnico en
Mantenimiento.

e El equipo inspector procede a la realizacion de las inspecciones
programadas. La herramienta base para la realizacion de las
inspecciones es la Lista de Chequeo de Inspeccién y revision.

e Una vez identificados los lugares en los que existen situaciones

potencialmente generadora peligro, se le da un N’ de
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identificacion a cada uno de ellos y en el Formato de Informe de
Inspeccién se anotan las sugerencias que el Equipo Inspector

propone para la correccion.

< Gestion Documental

e Los Responsables de las diferentes unidades funcionales, areas,
archivaran los resultados de las revisiones e inspecciones llevadas a
cabo en los departamentos a su cargo.

o Los Responsables de las diferentes unidades funcionales, entregaran
una copia de los resultados a la USST, CSST, para dar el respectivo

seguimiento en caso de existir observaciones en los informes.

<+ Documentos Relacionados a las Inspecciones.

e Lista de Chequeo de Inspeccién y Revision de Puertomar S.A: (PM-
L-USST-50-01-02-03).

3.4.7. Equipos de Proteccion Individual

Se ha establecido un Procedimiento para seleccién, capacitaciéon, uso y
mantenimiento de Equipos de Proteccion Individual OFI-P-USST-70-02, que se

describe brevemente a continuacion.

% Obijetivo.- Definir las pautas para garantizar la entrega, la utilizacion
segura, la conservacion y el mantenimiento de los equipos de proteccion
individual (EPI).

« Alcance.- Es aplicable a todo el personal tanto administrativo como

operativo, a contratistas, proveedores y visitantes.

167



«+ Implicaciones y Responsabilidades:

e Esresponsabilidad del Gerente General dotar a todos los
trabajadores de PUERTOMAR S.A. de todos los EPP, velar por que
se cumpla lo que se establece en este procedimiento.

e Esresponsabilidad de la Unidad de Seguridad y Salud, de vigilar
que se cumpla lo que se establece en este procedimiento.

e Esresponsabilidad de cada Jefe de area que se cumpla lo
dispuesto en este procedimiento.

e Todos los trabajadores de PUERTOMAR. S.A., son responsables

de cumplir lo descrito.

++ Vigilancia Ambiental y Biolégica

Es imprescindible establecer las normas de higiene en PUERTOMAR S.A., que
minimicen los riesgos y actuen de barrera como elementos basicos de

prevencion para el uso de los Equipos de Proteccion Individual.

En el caso de los agentes fisicos, puede incluir mediciones del ruido, la

temperatura, la iluminacion, la vibracion y la Radiacion.

Cuando esta indicado realizar mediciones, la empresa que contrate
PUERTOMAR S.A, debe desarrollar una estrategia de muestreo que
especifique los trabajadores, procesos, equipos y zonas de los que deben
tomarse muestras, el numero de muestras, la duracion y frecuencia del

muestreo y el método del mismo para el buen uso de los EPI.

«+ Desarrollo del Programa

El programa de seleccion, capacitacion, uso y mantenimiento de equipos de
proteccion individual establecido en el procedimiento esta estructurado de la

siguiente manera:

e Criterio de Actuacion.
e Determinaciéon de la necesidad de utilizar EPI.

e |dentificacion del EPI.
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e Seleccién y adquisicidon del EPI.

e Capacitacion, entrega, uso del EPI.

¢ Mantenimiento del EPI.

«+ Matriz con Inventario de Riesgos para utilizacion del EPI

La USST de PUERTOMAR S.A., una vez realizada la Matriz de riesgos

laborales, se establecié una Matriz para utilizacién de EPI, teniendo en cuenta

los equipos de proteccion individual a utilizar segun los riesgos a los que

estaran expuestos los trabajadores por puesto de trabajo, que se evidencia

en la siguiente tabla 3.51, ademas la empresa a través del Departamento de

Talento Humano entrega periédicamente a cada area ropa de trabajo que

permita identificar a los trabajadores a su respectiva area de trabajo.

Tabla 3. 51: Matriz para Utilizacion de EPI.

MATRIZ PARA UTILIZACION DE EPI

o
a
«|2 <
2| C g PUESTO DE
= 3
EPI S5|E= TRABAJO RIESGOS CRITERIO
[E=N NSl
[ 5 =
o Q
QUEMADURAS EN
GUANTES DE SUPERFICIES O | LOS BRAZOS Y
SOLDAR (API | N ELECTRICISTA MATERIALES MANOS POR
SOLDADOR) CALIENTES TRABAJOS DE
SOLDADURA
N N |EMPARRILLADORES
J J VOLTEADOR DE
PARRILLAS
\ \ CALDERISTAS QUEMADURAS EN
GUANTES DE OPERADORES DE Sﬁiﬁ%ﬁggf LAS MANOS POR
NEOPRENO V v SISTEMA DE CALIENTES SUPERFICIES
REFRIGERACION CALIENTES
J J | OPERADORES DE
CERRADORAS
QUEMADURAS EN
EL PECHO Y
RIESGOS DE
DELANTALDE | \ SOLDADOR CHISPAS DE ESTOMAGO
CUERO SOLDADURA DEBIDO A LA
CAIDA DE CHISPAS
DE LA SOLDADURA

Elaborado por: El autor.
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Tabla 3.51: Matriz para Utilizacion de EPI. (Continuacion)

MATRIZ PARA UTILIZACION DE EPI
o
a
«| 2 <
z8l9 g PUESTO DE
Zz|l ==
EPI 4| &= TRABAJO RIESGOS CRITERIO
=R B
[ 5 =
U Q
QUEMADURAS EN
RIESGOS DE LOS BRAZOS
MACI\II%;SODE N N SOLDADOR CHISPAS DE DEBIDO A LA
SOLDADURA | CAIDA DE CHISPAS
DE LA SOLDADURA
J | y | ABASTECEDORAS
TAPONES DE ENVASES NIVEL DEL PERDIDA DEL
AUDITIVOS V | ¥ | EMPACADORAS RUIDO ALTO :5&2?%
J | y | ABASTECEDORAS
DE LOMOS
N N PALETIZADOR
POSICIONES EMPUJE DE
FAJAS J | v | VOLIEADORDE | porzapasy COCHES Y
ANTILUMBAGO PARRILLAS MANIPULACION | LEVANTAMIENTO
J |y OPERADOR DE DE CARGAS DE CARGAS
AUTOCLAVE
J |y OPERADOR DE
BOTAS DE AUTOCLAVE CAIDA DE RIESGO DE CAIDA
CAUCHO CON ABLANDADOR DE | OBJETOS EN EN LOS PIES POR
PUNTA DE \ N AGUA MANIPULACION MANIPULACION DE
ACERO OBJETOS PESADOS
N N MAQUINISTAS
BOTAS N N CALDERISTAS ‘ RIESGO DE CAIDA
FUJIWARA . CAIDA DE EN LOS PIES POR
CONPUNTADE | V | V MECANICOS OBJETOS EN
MANIPULACION | MANIPULACION DE
ACERO AL | SISTEMA DE v OBJETOS PESADOS
CARBONO REFRIGERACION
GOLPES EN LA
CAIDA DE
CASCO DE CABEZA Y CAIDA
SEGURIDAD V| ¥ | MANTENIMIENTO 555382 DE OBJETOS
PESADOS
ﬁg%’zg\?%is AFECTACION DE
CARETA PARA 0JOS POR ARCO
SOLDAR Vo SOLDADOR G/(&/IAX%SE)% . ELECTRICO DE
ALFA) SOLDADURA
MASCARASDE | | AFECTQ%ON DE
MEDIA CARA
MANIPULACION | p e opIRATORIAS
FILTROS N N OBREROS DE DE POR
SANITIZACION SUSTANCIAS
PREFILTRO N N QUIMICAS DESPRENDIMIENTO
DE VAPOR O GASES
RETENEDOR N N DE LOS QUIMICOS

Elaborado por: El autor.
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Tabla 3.51: Matriz para Utilizacion de EPI. (Final)

MATRIZ PARA UTILIZACION DE EPI
)
(=)
«| 2=
=R PUESTO DE
z | =~
EPI AR TRATIND RIESGOS CRITERIO
= N NS
| ¥
ga
PROYECCION | AFECTACION DE
LIMPIADORES DE DE 0JOS POR
MONOGAFAS v v LAGUNA PARTICULAS PARTICULAS
DE AGUA LIQUIDAS
N N ELECTRICISTA CAIDA DE
ARNES DE PERSONAS A Eg&%&%%‘;%ﬁ
SEGURIDAD ] DISTINTO AIDA
v V MECANICOS NIVEL CAID
CONTACTOS
GUANTES DI : DESCARGAS
gLecTrIcos | V| Y ELECTRICISTA E}g};}ggggs ELECTRICAS
OPERADORES DE .
N N SISTEMA DE GENERACION | PERDIDA DEL
OREJERAS REFRIGERACION DE ‘RUIDO DE SENTIDO
MAQUINAS AUDITIVO
\ N CALDERDISTAS
MANGAS DE LIMPIEZA DE SUPERFICIES O
PVC v N COCHES MATERIALES | QUEMADURAS
CALIENTES [ EN LOS BRAZOS
Y MANOS POR
DELANTAL LIMPIEZA DE SUPERFICIES O | s GUA CALIENTE
\ N MATERIALES
AMARILLO COCHES CALIENTES

Elaborado por: El autor.

+» Ficha para el Sequimiento del uso del EPl y Ropa de trabajo

e Elseguimiento del uso del EPI se lo realizara a través de inspecciones

periodicas, al menos una vez al trimestre, sobre la correcta utilizacion

del EPI, para esto se utiliza el Formato de Inspeccion de equipos
de Proteccion Personal PM-F-USST-50-15. (Ver anexo 30)

e También se utilizara el Formato Procedimiento de Induccién y
Responsabilidad del EPI PM-F-USST-50-02, como se muestra en

la siguiente figura 3.39 en donde se registran informacion de los

equipos de proteccion entregados y la fecha de cada entrega de los

EPI.
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FORMATO DE INDUCCION Y CONTROL DEL EPI

) T AREA FECHA REVISION |[PAGINA
f [ﬁw PM-F-USST-50-02

06-ene-16 1 ldel
DATOS GENERALES Y ENTREGA DEL E.P.I.

sl
==

Nombre y Apellidos del Trabajador

Puesto del Trabajo

Nombre del Departamento

Nombre de la Oficina

Recibo de la Unidad de SST, el/los siguientes Equipos de Proteccion Individual, asi como también la correcta informacion sobre los trabajos
y zonas en los que deberé utilizarlos, instrucciones de su uso y mantenimiento adecuado.

Acepto el compromiso de:

a) Utilizar este equipo durante la jornada laboral en las zonas y equipos de trabajo cuya obligatoriedad de uso se encuentran sefializada, cuidando de su perfecto estado y conservacion.
b) Consultar cualquier duda sobre su correcta utilizacidny cuidado

c) Informar de inmediato al responsable de cualquier defecto, anomalia o dafio del E.P.l, que suponga una pérdida de eficacia, para que en su caso se proceda a solicitar un nuevo equipo.
d) Devolver el E.P.1, tras su utilizacién cuando y donde se me indique.

TIPODEE.P.I.

CATEGORIA DELE.P.I.

MARCA/MODELO:

N° DE SERIE

DISTRIBUIDOR

VIDA UTIL

ZONAS DEL CUERPO A
PROTEGER

MOTIVO DE ENTREGA

FECHA DE ENTREGA

FIRMA DEL TRABAJADOR

MOTIVO DE ENTREGA ZONAS DEL CUERPO A PROTEGER

1era ENTREGA 1 PERDIDA 3 CABEZA a PIEL d TODO EL CUERPO

(]

CAMBIO 2 OTROS 4 0JOS Y CARA b 0IDOS e MANOS/ BRAZOS h

DETERIORO PIES Y TRONCO VIAS

PIERNAS ¢ ABDOMEN f RESPIRATORIAS !

ENTREGADO POR:

RESPONSABLE USST
Figura 3. 39: Formato de Induccién y Control del EPI.

Elaborado por: El autor.

3.4.8. Mantenimiento Preventivo, Predictivo y Correctivo

Se ha generado un Procedimiento de Mantenimiento Predictivo, Preventivo y
Correctivo OFI-P-USST-70-03, en el cual se describe los pasos a realizar para la
programacion de los respectivos mantenimientos, se describe brevemente a

continiacion.

R/

+ Obijetivo.- Establecer la metodologia y responsables de asegurar el
mantenimiento de las maquinas, equipos y que siempre estén en buenas

condiciones.

% Alcance.- Aplica a todos los Equipos, maquinarias e infraestructura de la
empresa PUERTOMAR S.A.
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< Implicaciones y Responsabilidades

Es Responsabilidad de la Gerencia General y Jefes de cada

departamento/area dar cumplimiento a este procedimiento.

Jefe de Mantenimiento: Elaborara un programa de mantenimiento que asegure
la conservacion de los equipos e instalaciones en condiciones 6ptimas y velara

por el cumplimiento del mismo.

Director de la Unidad Funcional: Facilitara y aplicara el programa preventivo

en las instalaciones y equipos pertenecientes a su area funcional.

Mandos Intermedios: Velaran para que los equipos se encuentren en correcto
estado y las actuaciones de mantenimiento se desarrollen de acuerdo con lo

establecido.

Trabajadores: Deberan comunicar inmediatamente a su mando directo
cualquier defecto o indicio de averia detectado en el equipo o instalacion

utilizada.

En general, los trabajos de mantenimiento y reparacién son realizados por el
Responsable de Mantenimiento y el personal a su cargo, a excepcion de
aquellas labores que puedan ser realizadas con eficacia y eficiencia por el

personal responsable de la maquina o equipo correspondiente.

Ademas, el Responsable de Mantenimiento es responsable de mantener los
documentos y registros de las inspecciones y mantenimientos de las maquinas

y equipos.

«+ Desarrollo del Programa

El programa de mantenimiento consta de los siguientes puntos:
e Cada equipo o conjunto de equipos idénticos dispondran de un libro
de registro del programa de mantenimiento. (Ver anexo 31)
e Todas las labores de reparacion y mantenimiento han de quedar
registradas en el Formato registro de mantenimiento. (Ver anexo
32)
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Se dispondra de hojas de revision mediante checklist de chequeos
especificos para facilitar el control de las reparaciones realizadas a
maquinarias. (Ver Anexo 33)

En caso de aplicar Mantenimiento Preventivo, se debe determinar
previamente un Plan de Mantenimiento (Ver anexo 34), en el que
se indicaran las labores a realizar y su periodicidad.

Los planes de mantenimiento son elaborados por el Responsable de
Mantenimiento, con ayuda de Oficina Técnica si es necesario, y son
aprobados por Gerencia

Cada actividad de mantenimiento preventivo estara debidamente
codificada y se registraran en la hoja destinada a tal efecto.

Todos los mantenimientos o reparaciones que se realicen en la
maquinaria o equipos de la empresa PUERTOMAR S.A., deben
canalizarse con su correspondiente orden de trabajo en 2 copias.

El Jefe de Mantenimiento debera informar a la persona que le solicita
el trabajo a mas tardar en 24 horas el estado de la solicitud.

La infraestructura de la planta sera inspeccionada visualmente una
vez al mes por el personal de USST y Mantenimiento, quedando un
registro en el historial de inspecciones realizadas.

Todas las reparaciones o solicitudes deberan canalizarse con su

respectiva orden de trabajo en 2 copias.

< Formulario de registro de Incidentes

Para el registro de incidentes se elaboré un solo formato general para el

registro de incidentes y accidentes (Ver anexo 35), en donde se estable:

Lugar de incidente o accidente.
Investigacion.

Causas

Consecuencias

Medidas correctivas propuestas
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«+ Ficha integrada de mantenimiento/revision de sequridad de equipos

En la ficha de mantenimiento se registra cada una de las operaciones realizadas
en el equipo 0 maquina, tanto si se trata de mantenimiento preventivo como

correctivo.

En caso de que sea necesaria la sustitucion o reparacion de un componente del
equipo o de la maquina, se anota en el campo correspondiente de la ficha, asi
como la fecha, las observaciones, las horas de parada, ver Formato registro de
mantenimiento que se establecio establecido en el desarrollo del programa de

mantenimiento.

Se elabor6 también la Ficha técnica de equipos y maquinas OFI-FT-50-01.

(Ver anexo 36)

R

++ Documentacion Relacionada:

El programa de mantenimiento también debera contener los siguientes
documentos:

e Plano se situacion de equipos y maquinas

e Listado general de maquinarias y equipos OFI-L-50-02.(Ver

anexo 37)

3.5. Resultado alcanzados con la Implementacion del Sistema de Gestiéon

de Seguridad y Salud en el Trabajo en Puertomar S.A.

Para conocer los resultados alcanzados con la Implementacion del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo propuesto, se realizé una auditoria
en el mes de febrero del 2016, a través de la Matriz de indice de Eficiencia
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SART. (Ver

anexo 38)

A continuacion se presenta las graficas realizadas en base a los datos obtenidos
de la auditoria final realizada en Puertomar S.A., en la siguiente figura 3.40 se

establece el nivel de cumplimiento, propuesto y carencia, obtenidos de los
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de los subcomponentes de la gestion administrativa dentro del sistema de

gestion planteado.

Cumplimiento Gestion Administrativa
100% 100% 100% 100% 100%
100%
83%
80% 5%
w
= 60%
Z H Cumple
(@]
g 40% B Propuesto
& 0% 0% 17% B No Cumple
(]
%0% %0% % I)° %0% %0% %0%
0,
O A’ POLITICA PLANIFICACION ORGANIZACION INTEGRACION - VERIFICACION DE CONTROL DE MEJORAMIENTO
IMPLANTACION ESTANDARES DESVIACIONES CONTINUO
SUBCOMPONENTES

Figura 3. 40: Nivel de cumplimiento de los subcomponentes de la Gestion
Administrativa.

Elaborado por: El autor.

En el ambito técnico, la figura 3.41 muestra el nivel porcentual de cumplimiento,

propuestas y carencias de sus subcomponentes.

Cumplimiento Gestion Tecnica

100% 100%
100%
83% 80%
0,
. 80% 67%
= 60%
E B Cumple
& 40%
(@) B Propuesto
a 0%
20% H No Cumple
% 0% 0% 0%
0%
IDENTIFICACION MEDICION EVALUACION CONTROL OPERATIVO VIGILANCIA AMBIENTAL Y
INTEGRAL SALUD
SUBCOMPONENTES

Figura 3. 41: Nivel de cumplimiento de los subcomponentes de la Gestion Técnica.

Elaborado por: El autor.

La figura 3.42 muestra el nivel porcentual de cumplimiento, propuestas y

carencias de los subelementos de la gestion de talento humano del sistema.
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Cumplimiento Gestion Talento Humano
0,
100% 90% 87.5%
75%
80%
" 67%
= 60%
E 6 50%50%
E B Cumple
o
339
no: 40% 259 M Propuesto
a.
20% 0% 2,5% ® No Cumple
0%
SELECCION DE LOS INFORMACION INTERNAY COMUNICACION INTERNA CAPACITACION ADIESTRAMIENTO
TRABAJADORES EXTERNA Y EXTERNA
SUBCOMPONENTES

Figura 3. 42: Nivel de cumplimiento de los subcomponentes dela Gestion Talento
Humano.

Elaborado por: El autor.

La figura 3.43 muestra el porcentaje de cumplimiento, propuestas y carencia en

cada uno de los subcomponentes de procedimientos operativos basicos.

Cumplimiento Procedimientos y Prog. Oper. Bas.
100% 100% 100% 100% 100%

100%
80%
. 60% 58%
60% 50%
429 B Cumple
9 339
40% 0% M Propuesto
0,
20% 0% 7% ® No Cumple
I % 0% % %0% %0% %0% %0%
0%

INVESTIGACION DE  VIGILANCIA DE LA PLANES DE PLAN DE AUDITORIAS INSPECCIONES DE EQUIPOS DE MANTENIMIENTO
ACCIDENTES SALUD EMERGENCIA CONTINGENCIA INTERNAS SEGURIDAD PROTECCION PREDICTIVO,
INDIVIDUAL PREVENTIVO

PORCENTAIJE

SUBCOMPONENTES

Figura 3. 43: Nivel de cumplimiento de los subcomponentes de Procedimientos
Operativos Basicos.

Elaborado por: El autor.

La figura 3.44 muestra el porcentaje de cumplimiento, propuestas y carencia en
cada uno de los componentes del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo.
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CUMPLIMIENTO DE COMPONENTES SGSST-SART

100%
90% 85%
80%
70%

67%

w
2 60% 35% >7%
=4 o
o] >0% 7% @ Cumple
2 40%
& 30% H Propuesto

20% 12% 8% i No Cumple

(]
10% 3% 0% 3%
0%
G. Administrativa G. Técnica G. Talento Procedimientos y

Humano Prog Oper Bas
COMPONENTES SGSST-SART

Figura 3. 44: Nivel de cumplimiento de los componentes del SGSST-SART.

Elaborado por: El autor.

El indice de eficiencia del SGSST es del 66% de implementacion, el porcentaje
de propuestas desarrolladas es del 28%, teniendo la posibilidad de cumplir con
el 94% de los requerimientos técnicos legales, una vez implantadas las
propuestas.

En la figura 3.45 se establece graficamente el indice de Eficiencia del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo alcanzado en febrero del 2016.

Indice de Eficiencia del SGSST

B Cumple

M Propuesto

® No Cumple

Figura 3. 45: indice de Eficiencia del SGSST.
Elaborado por: El autor.

En el Anexo 39 se evidencia varias de las actividades realizadas en la
Implementacion del SGSST en Puertomar S.A.
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CAPITULO IV
EVALUACION ECONOMICA

En el presente capitulo se realizara la evaluacidon economica del proyecto para
conocer la relacidon beneficio-costo que generara el proyecto, teniendo en cuenta
los beneficios, costos operacionales e inversiones para la Implementacion del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en Puertomar S.A.

4.1. Inversion del Proyecto

La Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en Puertomar S.A, requiere una inversion de $ 38.555,30, en la tabla 4.1 se

describe detalladamente la inversion.

Tabla 4. 1: Costos de Inversion del Proyecto.

INVERSION DEL PROYECTO

DESCRIPCION COSTO %
INVERSION FIJA
Adecuacion de la Oficina de SST $ 2.020,00
Adecuacion del Departamento Médico $ 4.079,00 41%

0

Adquisicién de Equipos Contra Incendio $ 4.216,00
Adquisicion de Senaléticas $ 5.640,30
Total de Inversion Fija $ 15.955,30
INVERSION DIFERIDA
Gestion Administracion $ 3.700,00
Gestion Técnica $ 7.200,00 | 59%
Gestion Talento Humano $ 3.200,00
Procedimientos Operativos Basico $ 8.500,00
Total de Inversion Diferida $ 22.600,00
TOTAL DE INVERSION $ 38.555,30 | 100%

Elaborado por: El autor
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4.2. Inversion Fija

La inversion fija asciende a $ 15.955,30 y representa el 41% de la inversién del
proyecto, en ella se considera los recursos fisicos necesarios para iniciar la
implementacion del SG SST, entre los que se encuentra las adecuaciones de
oficina de SST y departamento médico, adquisicion de equipos contra incendio

y senaléticas, en la tabla 4.2 se detalla el costo y porcentaje que representa cada

uno de ellos.

Tabla 4. 2: Costos de Inversion Fija.

INVERSION FIJA

DESCRIPCION COSTO %
Adecuacion de la Oficina de SST $ 2.020,00| 13%
Adecuacion del Departamento Médico $ 4.079,00| 26%
Adquisicion de Equipos Contra Incendio | $ 4.216,00| 26%
Adquisicién de Senaléticas $ 5.640,30| 35%
Total de Inversion Fija $ 15.955,30 | 100%

Elaborado por: El autor

4.2.1. Adecuacion de la Oficina de SST

La adecuacion de la oficina del departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

asciende a $ 2.020,00 por la adquisicion de muebles y equipos de oficina, en la

tabla 4.3 se detalla la cantidad de costo cada uno de ellos.

Tabla 4. 3: Costos de Adecuacion de la Oficina de SST.

ADECUACION DE OFICINA DE SST

DESCRIPCION CANTIDAD | COSTO UNITARIO | COSTO TOTAL
Computadora de escritorio 1 $ 800,00 | $ 800,00
Impresora 1 $ 250,00 | $ 250,00
Escritorio 1 $ 300,00 | $ 300,00
Silla ergonémica 1 $ 150,00 | $ 150,00
Sillas 2 $ 60,00 | $ 120,00
Archivador 1 $ 280,00 | $ 280,00
Dispensador de agua 1 $ 120,00 | $ 120,00

TOTAL $ 2.020,00

Elaborado por: El autor
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4.2.2. Adecuacion del Departamento Médico
Para la adecuacion del departamento médico se adquiri6 muebles y equipos de
oficinas, ademas de equipos y herramientas médicas para realizar las
evaluaciones medicas al personal de Puertomar S.A, esta adecuacion ascendio
a $ 4.079,00 en la tabla 4.4, se detallan la cantidad y costos de cada uno de

ellos.

Tabla 4. 4: Costos de Adecuacion del Departamento Médico.

ADECUACION DE DEPARTAMENTO MEDICO
. COSTO

DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO COSTO TOTAL
Muebles y Equipos de Oficina
Computadora de escritorio 1 $ 800,00 $ 800,00
Impresora 1 $ 250,00 | $ 250,00
Escritorio 1 $ 300,00 $ 300,00
Silla ergondémica 1 $ 150,00 | $ 150,00
Sillas 2 $ 60,00 | $ 120,00
Archivador 1 $ 280,00 | $ 280,00
Dispensador de agua 1 $ 120,00 | $ 120,00
Total de Muebles y Equipos de Oficina 2$L020,00
Equipos y Herramientas Médicas
Balanza tallimetro seca 1 $ 520,00 | $ 520,00
Estetoscopio obstétrico 1 $ 25,00 $ 25,00
Tensiometro Riester 1 $ 90,00 | $ 90,00
Fonendoscopio Riester 1 $ 60,00 | $ 60,00
Termometro clinico 1 $ 18,00 | $ 18,00
Camilla de traslado 1 $ 150,00 | $ 150,00
Mesa de curaciones de acero. 1 $ 320,00 | $ 320,00
Lampara cuello de ganso 1 $ 220,00 | $ 220,00
Porta suero cromado 1 $ 140,00 | $ 140,00
Martillo neuroldgico 1 $ 15,00 | § 15,00
Tambor para gasas 1 $ 96,00 | $ 96,00
Set diagnostico Riester 1 $ 360,00 | $ 360,00
Set de pinzas 1 $ 4500 $ 45,00
Total de Equipos y Herramientas Médicas $ 2.059,00
TOTAL $ 4.079,00

Elaborado por: El autor
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4.2.3. Adquisiciéon de Equipos Contra Incendio

Para la implementacién de los equipos contra incendio se adquirio extintores de
CO2 de 5 Ib para las oficinas, de PQS para la bodega de insumo, de FOAM para
las bodegas de producto terminado y caldera, ademas se adquirié detectores de
humo, alarmas y pulsadores de emergencia para ubicarlos en toda la planta en

el area administrativa y operativa, en la tabla 4.5 se detallan la cantidad y costo

de cada uno de ellos.

Tabla 4. 5: Costos de Adquisicién de Equipos Contra Incendio.

ADQUSICION DE EQUIPO CONTRA INCENDIO

DESCRIPCION CANTIDAD| ,*DSTO | cosTo TOTAL
Extintor de CO2 de 5Lb 5 $ 60,00 | $ 300,00
Extintor de CO2 de 20 Lb 1 $ 220,00 | $ 220,00
Extintor de PQS de 100 Lb 1 $ 720,00 | $ 720,00
Extintor de FOAM de 10 Lb 4 $ 120,00 | $ 480,00
Extintor de FOAM de 50 Lb 1 $ 640,00 | $ 640,00
Alarma de Emergencia 5 $ 96,00 | $ 480,00
Pulsadores de Emergencia 7 $ 35,00 | $ 245,00
Deteccion de Humo 13 $ 87,00 | § 1.131,00
TOTAL $ 4.216,00

Elaborado por: El autor

4.2.4. Adquisicion de Senaléticas

La adquisicién de las sefaléticas asciende a $ 5.640,30 para la implementacion
de las senaléticas de prohibicion, contra incendio, precaucion, obligacion,

informacion y evacuacion, en la tabla 4.6 de detalla las cantidades y costos de

cada tipo de senaléticas.
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Tabla 4. 6: Costos de Adquisicion de Senaléticas.

ADQUSICION DE SENALETICAS

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO TOTAL
Senalética de Prevencion 241 $ 872,06
Senalética de Prohibicion 24 $ 236,58
Senalética de Obligacion 77 $ 2.383,14
Sefaléticas de Evacuacion 28 $ 312,56
Senaléticas de Contra Incendio 53 $ 344,70
Senaléticas de Informacion 108 $ 1.311,26
Mapa de Riesgo 2 $ 90,00
Mapa de Evacuacion 2 $ 90,00
TOTAL $ 5.640,30

Elaborado por: El autor.

4.3. Inversion Diferida

La inversion diferida involucra aquellos costos de documentacion,
procedimientos, instructivos, registros, formatos, politicas, planificaciones,
reglamentos, auditoria, identificacion, medicion de riesgos, planes de
emergencia y contingencia para la implementacién del sistema de gestién de
seguridad y salud en trabajo. En la tabla 4.7 se detallan los costos y porcentajes
correspondientes a cada componente del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Tabla 4. 7: Costos de Inversion Diferida.

INVERSION DIFERIDA
DESCRIPCION COSTO %

Gestion Administracion 3.700,00 16%
Gestion Técnica 7.200,00 32%

$
$
Gestion Talento Humano $ 3.200,00 14%
$
$

8.500,00 38%
22.600,00 100%

Procedimientos Operativos Basico

Total de Inversion Diferida

Elaborado por: El autor.
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4.4. Costos Operacionales

Los costos anuales de operacion corresponden al mantenimiento del Sistema de
Gestidon de SST, correspondientes a sueldos del Técnico de Seguridad, Médico
Ocupacional y Enfermera, mantenimiento de extintores y senaléticas,
adquisicién de EPP, capacitaciones y programa de vigilancia de la salud. En la
tabla 4.8 se detallan los costos correspondientes a cada uno de los elementos

que conforman los costos operacionales.

Tabla 4. 8: Costos Operacionales.

COSTOS OPERACIONALES
DESCRIPCION COSTO
Adquisicion Equipo de Proteccion Personal | $ 6.062,40
Capacitacion y Adiestramiento $ 4.880,00
Mano de Obra SST $ 40.195,10
Mantenimiento y Recarga de Extintores $ 348,00
Mantenimiento de Sefalizacién $ 447,00
Programa de Vigilancia de la Salud $ 4.790,00
TOTAL $ 56.722,50

Elaborado por: El autor

4.41. Adquisicion Equipo de Proteccion Personal

Puertomar S.A, entrega peridodicamente los equipos de proteccion personal a
todos los empleados de cada area, de acuerdo a la actividad que cada uno de
ellos realiza en sus puestos de trabajo, la adquisicion de los EPP asciende a los

$ 6.062,40 y se detallan a continuacion en la tabla 4.9.
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Tabla 4. 9: Costos de Adquisicion Equipo de Proteccion Personal.

ADQUSICION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

VIDA

DESCRIPCION (MlIJETSuéS) UNIDAD Uﬁ%‘;ﬁo (T’g%{f
ggfg‘;gg%'z SOLDAR (AP 3 4 |3 650 § 26,00
GUANTES DE NEOPRENO 3 15 |$ 1973| $ 29595
DELANTAL DE CUERO 2 4 s 490| $ 19,60
MANGAS DE CUERO 3 4 s 522 § 20,88
TAPONES AUDITIVOS 2 150 | $ 175 $ 262,50
PREFILTRO 3 25 |$ 420| $ 105,00
RESPIRADOR 2 15 |$ 195§ 29,25
FAJAS ANTILUMBAGO 6 15 |$  1275| $ 19125
B ONTs DE mapRa0 CON 6 12 |'$ 1800|$ 216,00
MONOGAFAS 6 7 |3 221§ 1547
BOTAS FUJIWARA CON
PUNTA DE ACERO AL 12 4 |s  as07|$ 17628
CARBONO
BOTAS ANTIDESLIZANTES 12 70 |$  4407| $ 3.08490
CASCO DE SEGURIDAD 12 15 | $ 795 $ 119,25
CARETA PARA SOLDAR 12 2 s  1133]$ 2266
MASCARAS DE MEDIA CARA 12 6 |$ 1478 5 8868
FILTROS 12 3 |$  1341| $ 4023
ARNES DE SEGURIDAD 36 4 |s$ 12000 $ 480,00
GUANTES DI ELECTRICOS 2 6 |$ 490| § 29,40
OREJERAS 12 4 |$ 5000 $ 20000
GAFAS DE SEGURIDAD 2 20 |$ 390 § 78,00
VISOR CLARO 6 2 s 1200 $ 2400
SOPORTE DEL VISOR 6 2 |s 250 § 5,00
weotEC |, | 0[5 swls o
GUANTES BEST INSULADO s |s ss0l 5 68.00
DELANTAL AMARILLO 6 50 |$ 6,15| § 307,50
MANGAS AMARILLAS 6 4 |3 415| $ 16,60

TOTAL $ 6.062,40

Elaborado por: El autor.
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4.4.2. Capacitacion y Adiestramiento

Los costos de Capacitacion y Adiestramiento ascienden a $ 4.880,00

correspondiente a cada uno de los temas a los que se capacitaran por grupos de

25 a 50 trabajadores que sera realizada por personal interno como externo. En

la tabla 4.10 detallan

adiestramientos por tema.

los costos y cantidades de capacitaciones vy

Tabla 4. 10: Capacitacion y Adiestramiento.

CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

N° COSTO COSTO
[IEMES CANTIDAD | pERSONAS | CAPACITACION | TOTAL
Normativa legal de
Seguridad y Salud 4 50 $ 100,00 | $ 400,00
Pellgrps y Riesgos del 4 50 $ 100,00 | $ 400,00
Trabajo
Riesgos Mecanicos 2 50 $ 100,00 | $ 200,00
Riesgos Ergonémico 4 50 $ 100,00 | $ 400,00
g“'d?do del Tunel 4 25 | 100,00 | $ 400,00
arpiano
Prgveljc!on de Violencia 4 o5 $ 80.00 | $ 320,00
psicologica
Estrés térmico 4 25 $ 80,00 | $ 320,00
Manejo seguro de 1 25 |§ 150,00 | $ 150,00
sustancias quimicas
'Iz\/lanejlo adecuado de ’ o5 $ 200,00 | $ 200,00
moniaco

EISD(I)Dy Almacenamiento de 2 25 $ 120,00 | $ 240,00
Manejo seguro de 1 10 | 200,00 | $ 200,00
montacargas
Manejo seguro de
extintores y prevencion de 2 50 $ 500,00 $ 1.000,00
incendio
Conformacion de Brigadas
(evacuacion, 1 25 $ 650,00 $ 650,00
comunicacion, contra
incendio, primeros auxilios)

TOTAL $ 4.880,00

Elaborado por: El autor.
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4.4.3. Mano de Obra SST

El sueldo anual de los especialistas en Seguridad y Salud en el Trabajo,

responsables de la implementacion y mantenimiento del SG SST asciende a

$ 40.195,10. En la tabla 4.11 se detallan las remuneraciones de cada uno de los

responsables del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud.

Tabla 4. 11: Costo de Mano de Obra SST.

MANO DE OBRA SST

< - APORTE FONDOS
TRABAJD | .| SALARIO | PoCERo | cUARTO |PATRONA|  DE |\ cones | MENSUAL |  ANUAL
. L (12,15%) | RESERVA
Técnico de
Seguridad 1 $1.000,00 | $ 83,33 | $ 3050 | $ 121,50 $ 83,33 | $ 41,67 | $ 1.360,33 | $ 16.324,00
Médico
ocupacional 1 $ 800,00 | $ 6667 | $ 3050 | $ 9720| $ 6667 | $ 33,33 | $ 1.094,37 | $ 13.132,40
Enfermera 1 $ 650,00 $ 5417 | $ 3050 | $ 7898 | $ 5417 | $ 27,08| $ 894,89 | $ 10.738,70
TOTAL $ 3.349,59 | $ 40.195,10

Elaborado por: El autor.

4.4.4. Mantenimiento y Recarga de Extintores

Los extintores deben recargarse anualmente y someterse a mantenimiento

preventivo como el reemplazo piezas del extintor, para poder asegurar su

eficiencia en caso de que ocurra una emergencia. En tabla 4.12 se detallan los

costos de mantenimiento y recarga de los extintores.

Tabla 4. 12: Costo de Mantenimiento y Recarga de Extintores.

MANTENIMIENTO Y RECARGA DE EXTINTORES
DESCRIPCION CANTIDAD | COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
Recarga de extintor de CO2 de 5 Lb 1 S 7,00 | S 7,00
Recarga de extintor de CO2 de 10 Lb 6 S 15,00 | $ 90,00
Recarga de extintor de PQS de 10 Lb 2 S 15,00 | S 30,00
Recarga de extintor de PQS de 20 Lb 3 S 28,00 | S 84,00
Cambio de cabezal CO2 4 S 23,00 | $ 92,00
Cambio de cabezal PQS 3 S 10,00 | S 30,00
Cambio de mandémetro 3 S 5,00 | S 15,00
TOTAL S 348,00

Elaborado por: El autor
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4.4.5. Mantenimiento de Senalizacion

Se establecié la adquisicion de 20 sefaléticas para reemplazo de alguna de las
sefaléticas que se encuentran ubicadas en la empresa, también varios galones
de pintura y brochas para el pintado y mantenimiento de las sefaléticas
horizontal, en la tabla 4.13 se detallan la cantidad y costos de mantenimiento de

senalizacion.

Tabla 4. 13: Costos de Mantenimiento de Senalizacion.

MANTENIMIENTO DE SENALETICAS HORIZONTAL
DESCRIPCION | CANTIDAD COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
Sefialéticas 20 S 15,00 S 300,00
Pintura 5 S 27,00 S 135,00
brochas 6 S 2,00 S 12,00

TOTAL S 447,00

Elaborado por: El autor.

4.4.6. Programa de Vigilancia de la Salud

El costo del programa de vigilancia de la salud asciende a $ 4.790,00 anual que
corresponden a examenes médicos preocupaciones, periodicos, vacacionales,
de salida, especiales, que Puertomar S.A estimara con el fin de garantizar el bien
estar de los trabajadores, en la tabla 4.14 se detallan el costo del programa de

vigilancia de la salud.

Tabla 4. 14: Costo del Programa de Vigilancia de la Salud.

PROGRAMA DE VIGILANCIA DE LA SALUD

DESCRIPCION COSTO TOTAL
Examenes médicos pre ocupacionales S 360,00
Examenes médicos periddicos S 2.500,00
Examenes médicos salida vacacional S 360,00
Examenes médicos regreso vacacional S 360,00
Examenes médicos de salida S 360,00
Examenes médicos especiales S 850,00
TOTAL S 4.790,00

Elaborado por: El autor.
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4.5. Beneficios del SG SST

Los beneficios de la Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo ascienden a $ 140.700,49 que corresponden al recargo de
la prima del SGRT, sanciones administrativas y gastos por accidentabilidad. En

tabla 4.15 se detallan los costos de cada beneficio.

4.5.1. Recargo de la prima del SGRT

El SART (Sistema de Auditoria de Riesgos de Trabajo) establece que “se
incrementara la prima de recargo del seguro de riegos del trabajo en el uno por
ciento, tendran una duracion de veinticuatro meses prorrogables por periodos
iguales hasta que se dé cumplimiento a la normativa legal aplicable a aquellas
empresas u organizaciones que presenten una o mas No Conformidades

mayores A en las auditorias de riesgo”.

Puertomar S.A, tendria que asumir una sancion de $ 7.369,71 mensuales que
anualmente representaria $88.436,49 si no da inicio a la Gestion de Seguridad y
Salud, al Implementar el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo,

se estaria ahorrando el pago de la sancién lo que originaria un beneficio anual.

4.5.2. Sanciones administrativas

El Ministerio de Trabajo establece en el mandato numeral 8 que el “Director

Regional del Trabajo impondra multas de un minimo de tres y maximo de veinte
sueldos o salarios basicos unificados del trabajador”. Al realizar el calculo se
considerd una sancion de diez salarios basicos unificados del trabajador que
sera cancelada trimestralmente por la empresa, el valor anual que se pagaria

por la sancién asciende a $ 14.640,00.

4.5.3. Accidentabilidad

La reduccion de la accidentabilidad y del ausentismo laboral, son beneficios
econdmicos obtenidos al mejorar el control de los riesgos laborales, mejorando
los ambientes de trabajo, brindando condiciones laborales adecuadas y

entregando equipos de proteccion personal a todos los trabajadores.
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El departamento de talento humano encargado de la representacion de la

empresa ante los trabajadores y organismo de control, estimé que los costos

anuales aproximados por accidentabilidad ascienden a $ 37.624,00 debido a los

frecuentes accidentes que ocurrian por la falta de Implementacion de un Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa.

Tabla 4. 15: Beneficios del SG SST.

BENEFICIOS DEL SG SST
BACO RECARGO DE
CONCEPTO PAGO DE APORTE MENSUALDE | "S- XSRos | COSTODELA | COSTOTOTAL
SUELDOS PATRONAL | PRIMASGRT |, cidi PoRl, MULTA ANUAL

0,55% i
Eﬁf:;%‘;ﬂg(';% $ 47546500 | $ 57.76900 | $ 261506 | $ 736971 | $  7.36971|$ 436,49
rammetativas | 8 $ $ 5 § 3660005 1464000
Accidentabilidad | $ $ $ $ $ $ 624,00
oL $  140.700,49

Elaborado por: El autor.

4.6. Flujo de fondos

La proyeccion anual de los flujos netos de la Implementacién del Sistema de

Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo en Puertomar S.A, corresponden a

la inversion, costos y beneficios anuales, en la tabla 4.16 se establecen los

valores proyeccién de costos y beneficios anuales considerando el 5% de

inflacion anual.

Tabla 4. 16: Proyeccion de Costos y Beneficios.

PROYECCION DE COSTOS Y BENEFICIOS

CONCEPTO INXEE&\IEN ARO 2016 ARO 2017 ARO 2018 ARO 2019 ARO 2020
Inversion $  (38.555,30) | $ - $ $ $ $
Costos anuales

estimados $ $ (56.722)50) |$ (59.558,63) | $  (62.536,56) | § (65.663,38) | $ (68.946,55)
Beneficios

anuales | $ $ 4070049 |$ 14773551 | § 15512229 | $ 162.87840 | $  171.022,32
estimados

F"L,’\JN%;‘\ETO §  (3855530) | § 83977.09 | § 8817689 $ 9258573 | §  97.21502 | § 10207577

Elaborado por: El autor.
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4.7. Analisis de Factibilidad del Proyecto

La proyeccion de los beneficios y costos anual de los flujos de fondos se
representa en la siguiente figura 4.1, para los calculos se considerar una tasa de

interés activa efectiva del 8,15%.

$ 140.700,49  $147.735,51 $ 155.122,29 $162.878,40 $171.022,32  BENEFICIO

| 1 | | |
0 ‘1 ‘2 ‘3 ‘4 ‘5

$(56.722,50)  $(59.558,63) $(62.536,56)  $(65.663,38) $(68.946,55) COSTO

$(38.555,30) INVERSION

Figura 4. 1: Proyeccion de beneficios y costos.

Elaborado por: El autor.

4.7.1. Valor Actual Neto (VAN)

Se calcula el VAN de los beneficios y costos mediante las ecuaciones 4.1y 4.2,
con una tasa de interés activa efectiva del 8,15%. Posteriormente mediante la

ecuacion 4.3 se calculara el VAN de la implementacion del SG SST.

Ecuacion 4.1: Determinacion del VAN de los Beneficios.

VAN (8,15% B. Bs B4 Bs ]

)_[(1+i)"+ A+ A+ T a+or  a+in

$140.700,49 $147.73551 $155.122,29 $162.878,40 $ 171.022,32]

0, =
VAN (8,15%) [ L0815) T (L0815 T (L0815} | (L0815t | (1,0815)

VAN (8,15%) = $130.097,54 +$ 126.308,29 + § 122.629,41 + $ 119.057,68 + $ 115.589,98

VAN (8,15%) = $ 613.682,90
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Ecuacion 4.2: Determinacion del VAN de los Costos.

VAN (8,15%

_ Cl CZ C3 C4_ CS
)= [(1+i)n+ (1+i)n+ (1+i)"+ (1+i)"+ (1+i)"]

$56.722,50 $59.558,63 $62.536,56 $65.663,38 $ 68.94—6,55]

) =
VAN (8,15%) [ L,0815) T (108152 T (L0815)® | (1,0815)% ' (10815

VAN (8,15%) = $52.447,99 + $50.920,38 + $49.437,26 + $47.997,34 + $ 46.599,36
VAN (8,15%) = $ 247.402,32

Ecuacion 4.3: Determinacion del VAN de la Implementacion del SG SST.

VAN (8,15%) = — I + VAN Beneficios — VAN Costos
VAN (8,15%) = —$ 38.555,30 + $613.682,90 — $ 247.402,32

VAN (8,15%) = $ 327.725,28

Conclusion:

El Valor Actual Neto de la implementacién del SG SST con una tasa de interés
activa de 8,15% es de $ 327.725,28 por lo tanto la implementacion es

conveniente para la empresa.
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4.7.2. Relacion Beneficio Costo (B/C)
Para determinar la relacidén beneficio costo de la implementaciéon del SG SST, se
empleara la ecuacion 4.4, se utilizara el valor de la inversion y los resultados del

VAN de los beneficios y costos calculados anteriormente.

Ecuacion 4.4: Determinacion de la relacion beneficio-costo.

VAN Beneficios

B/
/ C ™ VAN Costos + Inversion

B/ - $613.682,90
C™ § 247.402,32 + $38.555,30

B/. =215

Conclusioén:

Realizados los calculos se obtuvo que la Relacion de Beneficio Costos es de
2,15 valor que es superior a (1) esto nos indica que la implementacion del SG
SST en Puertomar S.A, es viable porque cada dolar que la empresa invierta se

tiene una ganancia de $ 1,15 reflejado como beneficio.
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1.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Puertomar S.A., carecia de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, por esta razdn se realizé un diagnostico inicial en el que se
obtuvo como resultado un 2% del indice de eficiencia considerado como
insatisfactorio, lo que implicaria que se tenga que cumplir con cuantiosas
sanciones econdmicas, por ello se establecid una planificacion para
levantar  las no conformidades encontradas, designando

responsabilidades y periodo de cumplimiento.

Con la Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, se adecuaron los Departamentos de Seguridad Industrial y
Médico, ademas se contrataron a los profesionales que seran
responsables de la vigilancia ambiental y biolégica de las condiciones
ambientas a los que son expuestos los trabajadores para evitar los

accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

Se conform6 el Comité Paritario, para ello se designaron los miembros
representantes del empleador y de los trabajadores este ultimo
designados por votacién por todos los trabajadores y también se elabord
el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, siguiendo los
puntos de referencias establecidos en el Instructivo para el Desarrollo de
Proyecto de Reglamentos de Seguridad y Salud basado en el Acuerdo
Ministerial 220, tanto el comité paritario como el reglamento interno fueron

aprobados por el Ministerio de Trabajo.
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. Serealizé la ldentificacion y Evaluacion General de los Riesgos Laborales
por puesto de trabajo, empleando la Matriz 3x3 del INSH, haciendo uso
de la observacion directa y entrevista a los trabajadores, ademas se
propuso las medidas preventivas en la fuente, en el medio y como ultima
instancia la proteccion personal, que se determind en la matriz de gestion

preventiva.

. Se adquirieron y entregaron los Equipos de Proteccion Personal y Ropa
de Trabajo adecuados, acorde a los riesgos a los que estan expuestos los
trabajadores en el desarrollo de sus actividades laborales y también se
realizé un seguimiento de los epp haciendo uso de un formato de revision

y seguimiento a los equipos de proteccion individual y colectivo.

. Se adquirieron e instalaron los Equipos Contra Incendié y las Senaléticas
de Seguridad en las areas de proceso y departamentos administrativos,
como parte de las medidas de prevencidon del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Se han desarrollado inducciones de seguridad industrial y varias de las
capacitaciones planificadas preestablecidas a los trabajadores, mientras
que los adiestramientos en su mayoria quedaron pendientes de realizar

por entidades externas competentes.

. Con los programas implantados y actividades desarrolladas de acuerdo a
la planificacion del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se alcanz6 un 66% del indice de eficiencia, dejando propuesto el
28%, que implementando lo que quedo propuesto se alcanzaria un 94 %,

considerado como satisfactorio.

. La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en Puertomar S.A., que se propuso es viable porque cada doélar
que la empresa invierta se tiene una ganancia de $ 1,15 reflejado como

beneficio.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda el constante apoyo por parte de la gerencia a las areas de
Seguridad Industrial y Médicas, para el mantenimiento del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, a través de esto permita el
desarrollo de la vigilancia bioldgica y de salud, a través de los programas

y planificaciones preestablecidos.

Adecuar el area de enfermeria y contratar un profesional competente en
enfermeria ocupacional, a tiempo completo en la organizaciéon y que

responda en responsabilidades al doctor ocupacional existente.

Realizar las mediciones de los riesgos laborales en las areas de proceso
y administracion, para conocer si estos riesgos superan los niveles

establecidos por las normas legales de seguridad y salud ocupacional.

Desarrollar las profesiogramas para cada puesto de trabajo, empleando
los formatos propuestos por el Ministerio de trabajo, que se describieron

en la gestion de talento humano.

Realizar la integracion de la politica de seguridad, planificacion,
organizacion, auditorias internas y re-programaciones de seguridad y

salud en el trabajo con las de la organizacion.

Conformar las brigadas de emergencia, capacitar y adiestrar
periodicamente a cada grupo de brigada, a través de personal competente

como el Cuerpo de Bombero.
Realizar dos simulacros de evacuaciones al ano en coordinacién con las

instituciones de auxilio, para que los trabajadores estén preparados en

casos de una emergencia.
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