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RESUMEN

La interactividad en los periédicos nativos digitaés una de las caracteristicas que
tienen los nuevos cibermedios para poder estap@iacto con la audiencia, los nuevos
usuarios de lared, han dejado de ser consuma&mfarmacion, ahora buscan ser
parte de la creacion de contenidos, ya no sol@sugores, desean adatarse a los

cambios tecnoldgicos y ser una combinacion, emtisa y receptor.

En el Ecuador no se han realizado investigacionrdalse analice la interactividad de
los periodicos nativos digitales, un problema cqgipresenta para poder estudiar los
ciberperiodicos es la falta de un mapa de medinsmbzado. Los datos obtenidos en
esta investigacion demuestras las carencias mésarges que poseen los

ciberperiodicos en cuanto a los niveles de intefideid establecido por Rost.
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INTRODUCCION

Los nuevos avances tecnologicos han cambiadwri@afde comunicacion en
el mundo periodistico, en esta nueva época donaeiedio digital, las redes sociales,
el intercambio de informacion, y la participacidnlds lectores; es fundamental para

los cibermedios fomentar la interactividad de ldiencia.

Rost (2006) define la interactividad como la caged gradual y variable que
tiene un medio de comunicacién para darle a loarigsilectores un mayor
poder tanto en la seleccion de contenidos (interdatl selectiva) como en las
posibilidades de expresion y comunicacion (intévatad comunicativa). (p.

195)

En los primeros medios, la interactividad se diaés de los foros de discusion y de
encuestas. Hoy en dia las nuevas herramientaggtegsticas que se han apoderado
del mundo digital, es la seleccion de contenidosde los usuarios mas novatos crean
su camino de lectura, pero los usuarios con exipeds, son creadores y generadores

de contenidos.

Coémo lo indica, Fenoll (2011) “no todos los ususude los cibermedios
participan de la misma manera en las distintasoogsi interactivas que
tienen a su disposicién”, ademas resalta que “psiitante analizar
como determinados factores sociales condicionaral@era en que las

nuevas tecnologias son adoptadas, utilizadas bmas” (p. 2).

En el Ecuador, segun el Banco Mundial, el 50,1%sersonas en el afio 2015,
poseia una computadora, solo el 32,8% de los hegateatorianos tenian acceso a

Internet, en tanto que apenas un 13,7% de los éegarzonas rurales contaban con



conexién a la red, por un 41% de los hogares sitiad zonas urbanas (Barredo, Diaz,

2016, p. 227).

En cuanto al uso de redes sociales y de platafodmasmunicacion, es casi nula la
interactividad que establecen los cibermedios asmsuarios, ademas la audiencia
sigue consumiendo informacion, y la poca partidipaque existe es controlada por los

editores digitalé's

La interactividad en los medios digitales puedeimednediante un instrumento de

estudio explicativo, basado en el modelo de evanate calidad de la interactividad
de Linares, Codina & Pedraza (2015), que “cont@Ehandicadores, agrupados en 5

dimensiones” (p. 10). Como son: comunicacion,iggecion, cooperacion,

socializacion y acceso al contenido.

Estos pardmetros fueron utilizados para analizat &periddicos nativos digitales
ecuatorianos para medir el nivel de interactividaadbservacion se realizé en un mes,

desde el 20 de noviembre hasta el 20 de octubre.

Esta investigacion tuvo dos objetivos, primerojfiear cuantos ciberperiddicos siguen
activos y asi proporcionar una lista actualizadbdgeeriddicos nativos digitales

ecuatorianos, que proporcionan informacion.

Y la segunda, indicar si los ciberperiédicos saresjustando a los nuevos cambios,
donde los periodistas, lectores y cibermedios, ima@n interactividad entre ellos o si

siguen en el modelo tradicional de intercambiond@rmacion lineal.

! Rivera, D. (2011). Tesis doctoral. Los cibermedin€Ecuador: evolucién, estructura y
ciberparticipacion. Universidad de Santiago de Gastgda. Santiago de Campostela



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El auge de la interactividad empez6 desde los sétesita con la television,
pero en los 90 con el apogeo de la WWW, se traglhdiberespacio. “Se amplia la
concepcion de la informacion periodistica tradielazon el valor afiadido de otras

dimensiones pegadas a los asuntos individualeggyug®s” (Herreros, 2009, p. 17).

Estos cambios también marcaron transformaciones$iatercambio de informacion,
antes se originaba de manera bidireccional, aleofansenta una interaccion

multidireccional.

Los usuarios dejaron de ser pasivos, ahora noggsérsolo emisor o receptor, pasaron
a convertirse en una audiencia activa, que en nsucdsns son ellos los que generan
contenidos noticiosos. Esta nueva forma de int@adambién abarcé otros actores,
como las redes sociales, como el Facebook, InastragrTwitter que son utilizados

para difundir material audiovisual.

En el Ecuador, existe una baja interaccion entpegbdista y la audiendacomo lo
sefala Aguirre, Odriozo y Bernal (2015) “en el cg@iodismo ecuatoriano impera
sobre todo la opcién de difundir los contenidosagés de las redes, especialmente

mediantd~acebook’.

El objetivo de esta investigacion es evaluar etlnile interactividad que tienen los
ciberperiodicos con su audiencia, que permitir@mecer qué tipo de interactividad es

mas comun en los periddicos digitales ecuatorigisesectiva o comunicativa?

2 “La falta relativa de interaccion estaba mediaddamorutinas de participacion en la esfera
convencional, pero también con las presiones estialals desde el marco normativo” (Barredo, Palomo,
Mantilla, & Gard, 2015, pag. 279)



2. SITUACION
Los medios nativos digitales ecuatorianos sonafdanas que no tienen un
protagonismo principal, por parte de los usuaaosgue, segun datos de la pagina del
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedathdnformacién, el 36% de los

hogares ecuatorianos tiene acceso a internet,&I% de la poblacion usa las TIC.

En el Ecuador, las redes sociales como Faceboakere Instagram, son utilizadas en
Su gran mayoria de veces para crear lazos de digii® existe un grupo creciente de
usuarios deseos de formar parte del nuevo mundeedeldismo, creando contenido

gue pueden ser virilizados en pocas horas.

3. FORMULACION
3.1. PREGUNTA PRINCIPAL
e ¢En qué nivel de interactividad, selectiva o comafia estan los periddicos

nativos digitales del Ecuador?

3.2. PREGUNTAS DERIVADAS — SUB PREGUNTAS

» ¢Los medios nativos digitales del Ecuador estareifdamdo la participacion de
los usuarios activos?

» ¢Laaudiencia crea su propio camino de lecturagui@sio por los
ciberperiodicos?

» ¢La audiencia aporta con la creacion de contermdiognativos en los

cibermedios?



4. DELIMITACION

4.1. DELIMITACION ESPACIAL
La presente investigacion tiene como base anatzdos los periddicos nativos
digitales del Ecuador, y se comprobara qué gradatdractividad existe, entre los

ciberperiddicos y la audiencia.

4.2. DELIMITACION TEMPORAL
La investigacion se realizara en un mes, desde eééZeptiembre hasta el 20 de

octubre del 2017.



5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el nivel de interactividad de los periddicativos digitales ecuatorianos de

acuerdo con el modelo de calidad de interactivita@odina, Linares & Pedraza.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Analizar a los ciberperiédicos con los tres paraosede la interactividad.
» Determinar que parametro tiene menor incidenci@®uoiberperiddicos.

» Identificar qué periodico nativo digital cumple y&nivel de interactividad

posee.



6. JUSTIFICACION
El interés de la presente investigacion es evabisaperiddicos nativos digitales
ecuatorianos para medir la participacion que tidasraudiencia activa, y establecer si
los ciberperiddicos del pais estan adaptandoseraukvas formar de comunicacion por

el auge de los cibermedios.

Con el reciente incremento de la participacidnagedludiencias activas, son muchos los
medios que estan emigrando a las plataformas dméit y algunos aunque nacieron
en la web, no estan disefiados para que los usti@ngan una participacion reciproca,

entre el ciberperiddico, el periodista y los leetor

La interactividad es una caracteristica multimepia beneficia a los medios digitales,
dando posibilidad a los usuarios para que tamlméndn parte de la construccion de

las noticias, por medio del periodismo participadtiv

Los ciberperiodistas disponen de herramientas g@aracer mejor las demandas
y necesidades de los usuarios, con los que inferact a los que escuchan a
través de distintas vias. Y los usuarios, ademdgmder combinar el acceso a la
informacion puntual con la profundizacién y expticen de los acontecimientos
disponen de vias para la personalizacion y partcipar en los procesos

(LOpez, 2008: 77-78)

La interactividad es una nueva caracteristica decilbermedios, y esta investigacion
evaluara el nivel de interactividad de los mediasivies digitales ecuatorianos y
permitirA conocer e identificar el alcance que diela interactividad en los

ciberperiodicos y los desafios que tiene las patadis informativas para conectarse

con la audiencia activa.



7. VIABILIDAD LEGAL

Para la elaboracion del presente proyecto de iigaesdn, se analizé varios
articulos de la Ley de Organica de Comunicacion@),Q el Reglamento de Régimen

Académico Interno de la Universidad Laica Eloy Adfa

En el Reglamento de Régimen Académico, en el éotlcly establece que el estudiante
podra escoger el modelo de trabajo final de titGtacy debe cumplir varios requisitos,
el proyecto debe desarrollarse sobre las lineaswisstigacion aprobadas para cada

Carrera por el Consejo de Facultad.

En la LOC se analizo varios articulos con el finddntificar qué son considerados

medios de comunicacién y qué tipo de informaciéregslada.

El art. 5, indica que se considera medios de coraciin a las empresas,
organizaciones publicas, privadas y comunitariasi eomo a las personas
concesionarias de frecuencias (...) cuyos contermpdeden ser generados o replicados

por el medio de comunicacién a través de internet.

Pero no establece este articulos regular, contcokancionar a los perioédicos nativos
digitales que no tiene una matriz, pero generaorimicion noticiosa diariamente, y

gue son consumidos Yy difundidos por los usuarida®plataformas de internet.

Ademas, en el articulo 4, de la LOC especifica laseinformaciones y opiniones
generadas de modo personal, no son reguladas, ppexen ser sancionadas por

infringir otras leyes, por ejemplo, dafio a la hopeala moral.



9. BASE TEORICA

9.1. Estado del Arte

1.- Tesis doctoral “Los cibermedios en Ecuador: evacion, estructura y
ciberparticipacion”. Diana Elizabeth Rivera Rogel 2011.

La tesis doctoral tiene como objetivo conocerpa tie ciberperiodismo que se
desarrolla en Ecuador, analizd la evolucion, esira, ciberparticipacion y perfil de
las rutinas de informacion de cuatro medios digitatdmo soril Universa El

Diario, EI Mercurio y Cronica de la Tarde.

La metodologia que utilizo, en el andlisis de leslios fue un modelo descriptivo,
explicativo y exploratorio, con el propdésito denooer la situacion del ciberperiodismo
ecuatoriano. También, emple6 un andlisis cualiatton un grupo de discusion, con
alumnos de los ultimos semestres de la carreraodeuiicacion Social, usuarios de los

cibermedios analizados, y entrevisto a los egfitole los cuatro medios analizados.

Esta tesis comprob6 una de las hipoétesis quedue,los medios digitales ecuatorianos
todavia se encuentran en una etapa inicial y delggorar la estructura,

ciberpartipacion y rutinas de produccion.

2.- Maestria “Comunicacion y migracion: analisis deun proceso de
Interactividad en los periédicoson line del ecuador”. Pamela Johana Cruz Paez.

20009.



La tesis tuvo como objetivo comprender la intexadtid de los periddicos online, con
las diversas noticias emitidas tras el fenOmenaatogo, los medios analizados fueron

elcomercio.com, hoy.com.g@lmigrante.com.ec

La metodologia utilizada, fue una etnografia virtaaalizo las relaciones sociales
entre usuarios migrantes y los administradoreod&enidos, como actuaban con la

audiencia por medios de los correos electroniaresf encuestas, chat y blogs.

La tesis identificd que en los medios digitalediandos, existen cuatro tipos de
interactividad: técnica, que es un interacciéndzéentre el usuario y el ordenador;
interactividad reactiva, son las encuestas qudadapcion de una respuesta limitada;
interaccién mutua, es la produccion colectiva deemidos, y la interactividad social,

es la participacion entre los usuarios y los gestde contenidos.

3. Tesis de Grado. PERIODISMO DIGITAL Y MILLENIALS: la preferencia de
los millenials por los contenidos digitales en losedios online, en la Facultad de
Comunicacion Social de la Universidad Central del &iador. Ney Paul Chase
Veliz. 2017.

Esta investigacion buscé identificar cudles somias/as formas de consumir
informacion de los jovenes millenials, y los reagraudiovisuales mas significativos

dentro del periodismo digital 2.0.

La metodologia es una investigacion cuantitativeE 4 estudiantes de la Facultad de
Comunicacion Social, entre 18 y 28 afios, para exc@galizar datos; e identificar las

preferencias de los contenidos digitales.
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Esta investigacién arrojé como resultado que lgsnés millenials, ocupan de 1 a 3
horas diarias, ademas los jévenes para acceldeinformacion que consume en los

cibermedios, primero reciben datos de los medaubdionales.

4. Maestria. La interactividad de las redes sociageen el video online. Estudios de
casos: TerraTV (Brasil), CaracolTV, (Colombia) y Ewmavisa (Ecuador). Pamela
Elizabeth Ledn Mantilla. 2015.

Esta investigacion buscé observar, registrar yizaraél uso de las redes sociales y en
las plataformas web de los cibermedios analizaddgmas examind el nivel de

interactividad en la propagacion de videos online.

Esta exploracion esta enmarcada en la linea dstigaeion de comunicacion, nuevas
tecnologias y redes sociales, utilizé el métodmtitadivo, realiz6 una observacion,
comparacion y analisis de los medios TerraTV, GAra¥ y Ecuavisa por el lapso de

una semana.

En andlisis de contenido que realiz6 fue a 182 ypbsist con un contenido de video
digital referente a la eleccién del papa Francisaagsultado segun leén posee un

valor empirico.

Esta investigacion corrobord la tesis de Laswebys el grado de cercania entre el

usuario, los cibermedios al redactar una inforrmaei® una red social, donde se

evidencia interaccion del medio con la audiencia.
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Marco Tedrico
9.2Los periddicos en la era digital

9.2.1. Del papel a los ciberperiddicos

La mayoria de las investigaciones coinciden, gueJencion del papel se dio
en el afio 105 a.c., en China, también fueron liosguos en desarrollar la imprenta.
Hasta que Johannes Gutenberg, creo los tipos mdlal@lomo (placas metalicas)
facilitando el proceso de impresion en pliegos ageh ademas facilitd la difusion de

ideas y conocimiento.

Esta nueva forma de impresion, permitié que lgashiaformativas se publicaran
periodicamente y se extendieran a una gran cantdidaiudades de Europa. En el siglo
XIX cuando aparecio el primer periodico en Alenaaidomo hoy se lo conoce; ha
sufrido cambios, no solo en su estructura, comadéss en Roma o los folios en la
Edad media, también desde el siglo XV dejaron @eirsa en manuscritos y pasoé a

imprimirse con la invencion de la imprenta.

Navarro (2014) sefiala que los periddicos sufriémes momentos de crisis y

readaptacion, los que son:

En los afios treinta con el nacimiento de la raddo Yya década de los
cincuenta con la llegada de la television, el phciod tuvo dos impactos
en su desarrollo, modificandose y readaptandose @uevos contextos.
El primer paso fue el uso de equipos electronicosprogramas para

justificar las lineas que eran compuestas poripieotFue a mediados de
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los ochenta cuando la informatizacion invade lagp&os de manera

mas completa. (pag. 36)

El apogeo del uso de internet y las tecnologiaafdemacion y la comunicaciéon
(TIC), junto con los avances tecnolédgicos han candbly transformado la vida de las
personas, sobre todo de los medios tradicion&e®ihunicacion, donde la forma de

relacionarse es mediada entre los individuos.

Ademas, se han creado comunidades virtuales, goetpe los usuarios poder
entablar o intercambiar informacion con un sin niotke personas, mas desde que
Facebook o Twitter, comenzaron a formar parte dedia de millones de personas que

todo el mundo.

Estas comunidades virtuales se presentaron etirtaldenturia, transformando la vida
de los usuarios, como lo afirma Torres (2015) epotdonde las TIC imperan y
transforman la comunicacién y con ella también teldentramado social
correspondiente a las naciones y también del mupdopasa a ser de caracteristica

global en una especie de “todos comunicados. (Z8).

Otros de los cambios que se dio en los ciberpedddiras mas de una década de
existencia, en las ediciones de los diarios imgrespecificamente realizadas para
Internet han pasado de ser un apéndice o complerdenas versiones en papel a
constituirse en un nuevo soporte con unas carsititaxs propia. (Caminos, J., &Marin,

F., Armentia, 2006, pag. 2)
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9.2.2. Transformacion de los medios de comunicacion.

Para Bachmann (2012) “los medios tradicionalesasesinfocado en la
comunicacién uno-a-uno, 0 uno-a-muchos, pero siempruna linea unidireccional”.
(pag. 12) Donde el lector solo tenian un rol qaeleer las noticias diarias, sentado

pero sin poder comentar al respecto, con el medio.

Pero con el uso constante de las nuevas tecnolagiase dio desde los afios 90, los
medios tradicionales, poco a poco fueron cambigretnpezé unibridacior?,

combinando diferentes medios de comunicacion, sepg@rtécnicas.

Esta adaptacion a los nuevos cambios, también @enevas narrativas y diversos
modelos de convergencia. Dando paso a una nuava fe hacer periodismo, de

contar historias, denominado periodistramsmedia.

Ahora, los peridédicos también optan por subir infacion a las plataformas de
internet, estos contenidos también aprovechandaarientas multimediay de
interactividad para Alvarez y Elgueta (2015) losigmtico ademas de su edicion en
papel, tiene su version digital; pudiendo ser estacopia de su presentacion
tradicional digitalizada o bien una distinta, pmigeneral, con mayor nimero de

contenidos y posibilidades informativas. (pag.)114

Esta nueva forma de hacer periodismo mediantenktiese diferencia de los medios

tradicionales porque algunos de los medios, deraom tibermedios nativds

3 Proceso por medio del cual nuevos medios y nuevas tecnologias se suceden unas a otras.
4 “Aquella historia o noticia cuyo contenido el autor fracciona de forma intencionada en
diferentes plataformas y soporte * Angel Valle (2013)
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(Rivera, 2012, pag. 20) los nacidos dentro de heteno tienen una matriz impresa o
audiovisual. Pero conservan todos los rasgos siovfales, como: recolectar, editar,

publicar y difundir informacién periddica.

Esta nueva forma de comunicacion digital, se lomdena ciberperiodismo.

Para Escandon (2012) el ciberperiodismo es laidativinformativa y
divulgativa en la cibercultura, por ello, es impoite que esta actividad
cumpla con los elementos estructurales y de sed#da cultura digital:
hipertextualidad, interactividad y colaboraciémue ademas genere

narrativas apropiadas para su matriz cultural snddiacion. (pag. 68)

También el perfil competitivo del periodista ha ¢éado, y la convergencia
profesional, ha dado paso para que sea capaaldgar en todos los soportes para
distribuir, extraer, determinar y ayudar a elegadifusion y consumo de informacion,
ademas el papel de periodista consiste en ayudaraadiencias a seleccionar una

informacioén veraz, es decir, un mediador de infaidma

Los cambios también se pueden observar en la ii@rrde los contenidos
informativos, los textos ya no estan redactaddsiea lineal, sino que busca que por
medio de la informacién los usuarios puedan icteea y construir su camino en el

ciberespacio.

También, se empela el uso de herramientas audalgsuaon el objetivo de aportar
mas datos, de forma rapida, y son videos sencijlosno necesitan una edicion

profesional.
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9.3. La audiencia en los ciberperiédicos

9.3.1. Audiencia activa participativa

En esta época de globalizacion la audiencia semzctido en un protagonista
principal, al contrario de unos afios atras, caeehala Castillo (2014) las
participaciones de las audiencias en los periodi@itales eran vistas como practicas

civicas. (pag. 11)

Los grandes avances desde la web 1.0 hasta la.@igbeBmiti6 que desde el afio
2007, el usuario tenga mas posibilidades de ppati@n los diversos contenidos que se

suben en los ciberperiodicos.

Fenoll (2011) identifica dos tipos de usuariossesu nivel de participacion en el
proceso comunicativo. Por un lado, esta el usymasivo, o lector, que los utiliza sélo

para mantenerse informado (pag. 19) usuarios quiejan huellas.

Por otro lado estan, los usuarios activos, o ppdiivos, que colabora a través de las
herramientas interactivas puestas a disposicida dediencia. Buscan diariamente
compartir, consumir y socializar; su objetivo pipat es el intercambio de informacion

y contenidos propios.

Ademas, Hernandez, Ramirez y Cassany D (2014) deaareste tipo de usuarios

“productores” porque son los que generan contediigital, ya sea de tipo texto,

imagen, video o audio. (pag. 123)
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9.3.2. La audiencia como nuevo actor en los ciberperidédiso

En 1995 cuando apareci6 el primer medio digitaiptena de comunicacion
cambio, la participacion de los usuarios ya ndigrdada y se manifesto en la
posibilidad de retroalimentar a los medios aceecau$ contenidos, al comunicar sus

preferencias, comentando e incluso aportando. i(©ag014, pag. 7)

Los usuarios con el tiempo se han convertidosuewo tipo de narradores que han
dejado de comprender al periodismo como “una ecent#a” y lo comprenden como
“una conversacion o un seminarios” (Orihuela, 2Q@#g8. 4) busca que la audiencia
este junto con los profesionales, aportando, cegrdcilitando el dialogo de forma

horizontal.

Esta fase del periodismo implica que se les dadtipa los usuarios de
tener el control de la informacién, es decir, puellEgar a ser ellos
“periodistas” a un bajo costo y gracias a la tesgia tener un alto
impacto. De esta forma, los medios de comunicadéjan de tener el
monopolio productivo-informativo, una suerte de dematizacion del

periodismo. (Alvarez y Elgueta, 2015, pag. 119)

Esto implicé que los medios optgror analizar las nuevas formas de comunicacién
entre el lector, usuario y como adaptar sus cotdsny perspectivas editoriales a los

temas y a los intereses sociales. (Navarro, 2@gt, 376)

Rost (2006) sefala que los medios no son solonieesi constructores de la realidad
también interviene las fuentes, los protagosigtia sociedad en las noticias, y estos
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ejercen muchas veces presion sobre los conten{gag, 145) ocasionando, que los
usuarios participen de manera distintas en lagshgeopciones que le dan las

plataformas web.

Pero esto ha creado una gran desventaja, porgagetaccion supone un proceso de
repensar integralmente qué significa el periodigncaales son los limites del contacto

y la participaciéon de los usuarios. (Barredo &Di2016, pag. 275)

Porque la apertura al didlogo ha ocasionado que jpmaie de ese acercamiento sea
para desaprobar o atacar a los actores de la iafddmamparados muchas veces en el

anonimato de las redes.

Alvarez y Elgueta (2015) indica que para todosplmgales es
importante la identificacién de quienes hacen cdarérs en sus sitios,
ya que buscan un clima de respeto para los usuariescontexto del
debate publico que se genera a partir de los hewtasosos

publicados. (pag. 122)

Y es una manera de quitarle un poco el poder, igne ta audiencia y de restringir a
los usuarios tr8] que para Fenoll (2014) estos prolificos usuabiascan desviar el

tema del debate con comentarios ofensivos que paovia respuesta emocional de los
usuarios anti-trol. De este modo, aumenta la ppaiton en detrimento de la calidad

de la misma. (pag. 24)

5 Fenoll (2014) “El trol es una persona que participa en foros de debate de Internet que se caracteriza
por escribir comentarios incendiarios”
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9.4. Lainteractividad en los ciberperiodicos
9.4.1. Definicién del término interactividad

El uso del término interactividad engloba una \@atde disciplina, como la
informatica,telematicd y comunicacion. Y en los 90 con el auge d&/lard Wide Web

empieza las investigaciones, relacionada alviddo-computadora-individuos.

La interactividad comienza a proliferar con la v2e®, y con el desarrollo de nuevas
tecnologias, de herramientas multimedia, de sexyvizcilitd la comunicacion de masa

entre los usuarios.

Gonzéles y Varas (2015) Definen la interactividéacho la propiedad
gradual y variable de un dispositivo tecnolégiaoe germite la
comunicacion dialégica entre sus usuarios, y qetesstar representada
por diversos elementos técnicos. Por el s6lo hdehgque un dispositivo
entre en contacto con el ser humano, se puedegiexis interactivo en

mayor o menor grado. (pag. 553)

Ademas Orihuela (2003) agrega que la interacti/gtabasa en la capacidad que tiene
el usuario de dialogar con los textos y sus autps convertirse en autor de sus
textos, (pag. 13) haciendo que el usuario sezeh@ior de la creacion de nuevos
contenidos digitales y generando informacion.

Donde el individuo puede interactuar con lecteriqista, lector-lectores, lector-
lector, lector-protagonista de la actualidad. (R2806, pag. 197) Ademas el

comunicante obtiene respuestas de manera inmgdiatighas veces simultanea.

Aplicacion de las técnicas de la telecomunicacidie ya informatica a la transmision de informacion
computarizada. RAE
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9.4.2. Tipos de interactividad

5.4.2.1Interactividad selectiva

La interactividad selectiva alude a las posibileade control que tiene el
usuario sobre el mismo proceso de difusion dedogenidos (...) de esta forma, el
lector construye su propio camino de lectura, asmpropia linealidad en la exposicion

al medio. (Rost, 2006, pag. 205)

En pocas palabras es dotar de limitadas positéslde control, a los
usuarios al poder interactuar en las distintasoo@s de acceso a los
contenidos que ofrece el medio, cuanto mas seeajasias necesidades
del usuario, mayor sera el grado de interactivetkddctiva. (Aguirre,

Odriozo y Bernal, 2015, pag. 489)

Esta transferencia de poder por parte de los esuan empieza de la nada, el medio
crear un menu de contenido, en donde el usuage efitre varias alternativas, qué

contenido va a seguir viendo, este modelo emplgaeacion del usuario.

Rost (2006) Identifica dos factores que influyereegrado de interactividad selectiva:

1) La extension del menu de contenidos. Cuanto maggtasoferta de
opciones, mayor sera el grado de interactividadofuezera el medio.

2) La pertinencia de esas opciones, Cuanto mas sigtivias sea cada una de
esas opciones, es decir cuanto mas responda edesigades del usuario,

mayor sera también el grado de interactividadg.(@a5)

Otra caracteristica que tiene la interactividaddela, es la estructura hipertextual que
permite organizar el discurso a través de nodagaces, no solo vinculan texto,
también sonidos e imagenes almacenadas de forrita cagusuario se le da la

posibilidad de escoger hasta que capa de profumdieanformacion quiere llegar.
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5.4.2 2Interactividad comunicativa

La interactividad comunicativa va ligada con Idsecmedios por las diversas

posibilidades de interaccién que tiene el mediola@udiencia.

La interactividad comunicativa representa las pldéses de
comunicacién y expresion que el usuario tiene osrcontenidos del
medio. A través de esas opciones interactivascedi procura dialogar,
discutir, confrontar, apoyar y, de una forma u,agraablar una relacion
con otros. Este tipo de interactividad se puedeesgp a través de
comentarios debajo de las noticias, perfiles eagadciales, opciones
para que los usuarios puedan compartir sus comeraitiavés de redes
sociales, rankings de noticias mas leidas, chégirre, Odriozo y

Bernal, 2015, pag. 489)

El rol del emisor con el receptor puede intercanseiase convierte en una
combinacion de emisor-receptor- productor de cadtsn facilitando e intercambio

real de informacion.

Este intercambio de informacion, entre una gramidat de individuos, crean
comunidades virtuales, pero las relaciones son lmasppor la inmensa cantidad de
opinién, informacion, convirtiendo este tipo deenaictividad en un problema para los

usuarios principiantes.

Que tiene una variedad de forma para interactdanpclos chats, foros, encuestas,
cartas de lectores y entrevistas en linea.
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9.5. Ecuador: Medios Nativos digitales

9.5.1. Breve Resefa de la prensa ecuatoriana.

La historia de la prensa ecuatoriana, empez6 etoQui poco tarde con
respecto a otras capitales sudamericanas en tidenfaocolonia espafiola, fue en 5 de
enero de 1792 cuando se publicé el primer peridgiicel pais de nominado “Primicias

de la Cultura”, por Eugenio de Santa Cruz y Espejo.

El segundo periddico en aparecer fue “El Patriet&dayaquil”, originario de
Guayaquil circul6 desde 1821 hasta 1827, en esteptfir se publicaban cada semana,
notas cortas, que informaban de las actividadesia®locales, nacionales y

documentos oficiales.

Pero en 1830 se paralizé la publicacion de lo$daws, por la independencia del
Ecuador. Una época de cambios, inestabilidad ecimadypolitica, en este periodo los
periddicos que circulaban estaban bajo el domiai@stado, Municipios o personas

gue desean promover iniciativas politicas.

Hasta 1895, con la transformacion liberal por Efaro, donde muchos periddicos
empezaron a crecer y a publicar diariamente, com@lEgrafo, El Globo,

Diario de avisos y El Grito del Pueblo.

En 1900 aparecio nuevos ejemplares como el UniyEtdeempo, El diario El

Comercio de Quito, EI Comercio, Ultimas Noticid3iario Expreso de Guayaquil, El

Extra y El Tiempo. (Robles, 2011, p. 5)
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9.5.2. Periodicos nativos digitales ecuatorianos

En 1994 cuando el fendbmeno de internet tambiérdiova Ecuador, los
medios tradicionales empezaron a subir contenidas plataformas web y la

ciudadania empezé a involucrase con el ciberespacio

En 1995, el diario HOY, fue uno de los primerosqmicos tradicionales que empez6 a
subir informacién en linea, sobre el fendmeno nigia y luego cre6 una pagina web

con informacién adicional.

Otro de los pioneros fue el diario EI Comercio, 1886, en su plataforma escaneaba

notas de la edicion impresa, ademas conteniaditiaces de otras secciones y noticias.

En 1997, aparece el portal de El Universo, cordridbse en unos de los sitios mas

visitados.

Otros periodicos tradicionales en subir informaada web fueron La Hora en 1998 y

en 2007, los diarios Expreso y Extra.

Ademas estos medios empezaron a utilizar las smgsles, para publicar las noticias

de manera inmediata y estar comunicados con siasdec

9.5.2.1.Mapa de medios nativos digitales ecuatorias

En el pais no existe un registro oficial de cuami@dios nativos digitales existen, pero

desde el 2008, se han hecho algunas investigaciooeo la de Martinez Cristina,
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quién publicé en su blog un PDF denominado “Mapenddios de comunicacion del

Ecuador”, donde identifico cinco medios nativostdigs.

Y en el afio 2012, la CIESPAL publicé el primer mdpamedios nativos digitales del
Ecuador. Esta investigacion fue realizada por Riy2012), identifico que en el pais
existen 34 medios de comunicacion nativos digitdlégperiddicos, 14 radios y cuatro

revistas, de ellas el 70% producen contenidosnmdtivos diariamente. (p. 6)

Medios nativos digitales
: Ecuador 2012

PICHINCHA GUAYAS
11 nativos periédicos e
B na?ivas digitales TOTAL: 20 2 peridicos nativos digitales 1 periodico nativo digital TOTAL: 2

1 radio nativa digital TOTAL: 4 1 radio nativa.
1 revista nativa digital

1 nativo radial. TOTAL: 1 1 periédico nativo digital TOTAL: 1
1 nativo radial.
Qe L TOTAL: 1 | 1 periodico nativo local TOTAL: 1 |
1 nativo radial. TOTAL: 1 I O l a I * 3 4
®

Tabla 1 Tomado de Rivera, J. (2012) Mapa medios digitales

3 revistas nativas digitales

Pero FUNDAMEDIO identifico hasta abril del 201% #edios nativos digitales,
entre estos 12 periddicos, con sede en Guayaquiitp. Segun esta investigacion el
55% de los medios mapeados tienen periodicidathdiaestan conectados a las redes

sociales como Facebook y Twitter.

Tomando esta informacion, junto con la investigacegalizada por Banegas y Rivera,
D. (2012), se pudo establecer que existen 21 meditdgos digitales, activos y
alrededor de 10 medios inactivos, en las platafsrieainternet, ademas algunos de

estos medios ya no aparecen en la web.
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Tabla 2 Tomado de Banegas & Rivera, D. (2012), Rivera (2012) y FUNDAMEDIO (2015)

MEDIOS URL Ciudad
Ciudadania Informada http://www.ciudadaniainformada.com/ | Quito
Cobertura Digital.com http://www.coberturadigital.com/ Quito
Ecuador Inmediato http://ecuadorinmediato.com/ Quito
Ecuadorenvivo.com http://www.ecuadorenvivo.com/ Quito
El Ciudadano Online http://www.elciudadano.gob.ec/

New castle,

El Migrante Digital

http://www.elmigrante.com.ec/

Pennsylvania

Elproductor.com https://elproductor.com/ Guayaquil
:s:;?(ljizz‘z;soaspasionadas y https://radialistas.net Quito
Revista digital Banana Export | http://www.bananaexport.com/ Guayaquil
La Republica http://www.larepublica.ec Guayaquil
Periodismo Ecuador http://periodismoecuador.com Quito
Inférmate y Punto http://www.informateypunto.com Quito
Ecuador Noticias http://ecuadornoticias.org Quito
Ecuador Libre http://www.ecuadorlibrered.tk Quito
Confirmado.net http://www.confirmado.net Quito
Andes http://www.andes.info.ec/ Quito

El Ecuatoriano http://www.elecuatoriano.com.ec/

Entérate Ecuador http://enterate.ec/ Quito

Al Dia http://www.ecuadoraldia.com.ec/

Cotopaxi Noticias http://www.cotopaxinoticias.com/ Latacunga

El Emprendedor

http://www.elemprendedor.ec/
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10. MARCO METODOLOGICO

10.1.Tipos de investigacion o alcance
Para realizar el presente proyecto de investigas®identificé que el tema
tiene un enfoque cuantitativo, porque la base fonesfdial es identificar y explicar por

gué ocurren dicho fendmeno.

El tipo de alcance que tiene el proyecto es ddasaripcomo lo indica Sampiere,
Collado y Lucio (2006) los estudios descriptivasiaimente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o atajgpbre los conceptos o las

variables a las que se refieren. (pag. 102)

El disefio de la investigacion involucra la recoiécg/ andlisis de datos con el objetivo
de medir el nivel de interactividad de cada unéodenedios nativos digitales

analizado.

10.2. Técnicas de investigaciones
En la investigacion de los medios nativos digitaleslizara un modelo de
analisis elaborado por Juan Linares, Lluis CodRadael Pedraza, denominado

“Propuesta nuclear de protocolo de andlisis”.

Este modelo tiene como propdsito principal idecdifipautas, por medio de una
auditoria individual o en conjunto con otros medaxdemas permite realizar
comparaciones entre varios medios, para estatdeestos sitios se han adaptado

adecuadamente al mundo digital.
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El protocolo de andlisis es una tabla que evalieoallimensiones de los medios de
comunicacién, como son: comunicacion, participaod@operacion, socializacion y

acceso al componente. Agrupados en tres parametro27 indicadores.

1. PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario
1.1. Comunicacion lector-autor

1.2. Comunicacion lector-autor mediada por Twitter
1.3. Comunicacion lector-redaccion
1.4.Comunicacion lector-redaccion mediada por Twitter
1.5. Comentarios de lectores

1.6. Votaciones de lectores

1.7.Comentarios en blogs del cibermedio

1.8. Rectificaciones

1.9. Confidencialidad

1.10. Dialogos directos

2. PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios
2.1.Publicaciones generadas por usuarios

2.2.Fotografias generadas por usuarios

2.3.Videos generados por usuarios

2.4.Seccion especifica UGC (Contenido generado porias)a
2.5.Comunidad y contacto con otros usuarios registrados

3. PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion
3.1.Navegacion constante

3.2.Navegacion semantica

3.3.Mapa de la Web

3.4.Navegacion adaptativa

3.5.Alertas o boletin electronico

3.6.Busqueda avanzada

3.7.Pagina de resultados

3.8.Localizaciéon

3.9.Actualizacion

3.10. Ordenacion adaptativa
3.11. Difundir con redes externas
3.12. Difundir con redes propias

La observacién y seguimiento de las distintos pibeddicos, se realizé durante un
mes, y se tomd como referencia la metodologia lesidb por Campo, donde calificd
cada pregunta con un 0 o un 1, respondiendo ssknaia o presencia de cada
caracteristica respectivamente y afiadiendo unaigcidn general para medir el grado

de interactividad.
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10.3.Determinacion de poblacion.

Para determinar el tamafio de la poblacion, se éngbleso de una muestra no
probabilistica. En este tipo de muestra, la efecde los elementos no depende de la
probabilidad, sino de causas relacionadas coralasteristicas de la investigacion o de
guien hace la muestra, depende de los objetivosstiedlio. (Sampieri, Collado, &

Lucio, 2006, pag. 241)

Por tal motivo, se toma el criterio de Cabrera (BGdstablece que el poder de la
participacion de la audiencia va mas alla de lodiosey se extiende a las redes

sociales, a las comunidades virtuales. (pag. 168)

Ademas Cebrian, agrega que los nuevos medios dentcacion impulsan la
participacion interactiva mediante diversas modalés (...) y algunos cibermedios se
dedican ya exclusivamente a difundir documentosram) visuales, audiovisuales

producidos por personas particulares o pequefi@®gmo profesionales.

En un estudio realizado por Barredo, Palomo, Man&ilGard (2015), dio como
resultado que las redes sociales mas usados poerioslisticas ecuatorianos, son el

correo electrénico, Twitter y Facebook.

Para Punin, Martinez, Rencoret (2013) los mediadainicacion con mayor nimero
de visitas, seguidores y fans en las redes soclasta noviembre 2012 fueron:
Ecuador Inmediato.com, La Republica.ec, Ecuadmivancom, Comfirmado.net,

Ciudadania Informada.com, Inférmate y punto.corag(202)

En cuanto a la cantidad de medios nativos digitsgesstablecio, con los mapeos

realizados por Martinez (2008), Rivera (2012),&ms y Rivera, D. (2012) y
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FUNDAMEDIOS (2015), dio como resultado que exis?drperiddicos nativos

digitales, de ellos se analizara 18 medios queatents seguidores en Twitter.

N2 PERIODICOS NATIVOS DIGITALES TWITTER | FACEBOOK
1 Ecuador Inmediato 376,0 NO
2 El Ciudadano Online 198,0 83 653
3 Ecuadorenvivo.com 159,0 42 649
4 | La Republica 74,1 56 236
5 | Cobertura Digital.com 24,1 NO
6 | El Emprendedor 19,4 535191
7 | Ciudadania Informada 13,2 5020
8 | Confirmado.net 10,2 416
9 | Cotopaxi Noticias 9.485 25143
10 | Elproductor.com 9.160 35145
11 | Inférmate y Punto 6.019 537
12 | Radialistas apasionadas y 4.531 14 324
apasionados
13 | Ecuador Libre 4.470 2588
14 | Periodismo Ecuador 975 6986
15 | Entérate Ecuador 745 14 824
16 | Revista digital Banana Export 717 283
17 | El Migrante Digital 547 2637
18 | Ecuador Noticias 413 7930

Tabla 3 Medios analizados. Elaboracion propia

Los ciberperiddicos que no fueron analizados por tener menos usuarios en Twitter, son:

N2 | PERIODICOS NATIVOS DIGITALES | TWITTER | FACEBOOK
1 | El Ecuatoriano 313 5726
2 | Andes 104 85 256
3 | AlDia NO NO
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11. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A partir del analisis realizado a los 18 periédinasivos digitales, se presenta
gréaficos estadisticos con los porcentajes obterddbmes de observacion de los
ciberperiddicos, ademas se cre6 unaal§ 1) de datos, donde se puede observar de

manera sintetizada la usencia o presencia dedasanores en los cibermedios.

RELACION CIBERMEDIO-USUARIO

El primer parametro que se analizd, se verificgpddicipacion directa del
periddico digital con los usuarios en Twitter d@s blog del cibermedio, y la
incidencia de la rectificacion de alguna noticiar, medio de comentarios, votaciones;

fueron ocho dimensiones evaluadas.

El indicador,comunicacion lector-autormostré que el 98% de los periddicos
digitales, no dan la posibilidad al lector de tecmmtacto con el autor de la noticia, y el

6% de los medios, publicaba la direccion del copersonal del autor.

Comunicacion lector-autor

B AUSENCIA m PRESENCIA
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Comunicacion lector-autor mediada por Twitter: El 98% de los medios analizados,
arrojé como resultado que no dan la posibilidagateerse en contacto por medio de
Twitter con el autor de la nota informativa, miastque el 6%, publicé la cuenta

personal de Twitter.

Comunicacion lector-autor mediada por Twitter

B AUSENCIA m PRESENCIA

6%

Comunicacion lector-redaccion:El 77% de los medios mostré ausencia en la
posibilidad de ponerse en contacto con los miemtieagdaccion, y el 23%, publicé

los correos electronicos en la seccion de contactos

Comunicacion lector-redaccion

B AUSENCIA m PRESENCIA
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Comunicacion lector-redaccion mediada por Twitter:El 94% present6 ausencia en
la comunicacién, entre el medio y la audienciazeredl social Twitter, mientras que el
6%, ofreci6 a los usuarios las cuentas de los miesntte los periddicos digitales para

intercambiar compartir, comentar la noticia.

Comunicacion lector-redaccion mediada por Twitter

B AUSENCIA  m PRESENCIA

6%

Comentarios de lectoresEl 68% de las noticias que se publicaban diaridenen los
periddicos analizados, contaban con la posibilagublicar, responder y observar los

comentarios, mientras que el 32% no contabanacopdion de comentar.

Comentarios de lectores

B AUSENCIA  m PRESENCIA
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Votaciones de lectoresen el 89% de los periodicos digitales analizados;ontenia
la opcion de poder valor la noticia publicada, rr@nque el 11%, permitia a los

usuarios votar, ademas reflejaba el resultado.

Votaciones de lectores

B AUSENCIA  m PRESENCIA

Comentarios en blogs del cibermedioEl 89% mostroé ausencia de comentarios en los
blog y 7% contenian la opcion de poder intercanmihfarmacion en la seccion de blog

creada por el periédico nativo digital.

Comentarios en blogs del cibermedio

W AUSENCIA  m PRESENCIA
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Rectificaciones:El 100% de los periédicos analizados no contieagyokibilidad de

que el usuario pueda hacer alguna rectificaciéalgiena nota informativa.

Rectificaciones

B AUSENCIA  m PRESENCIA

0%

Confidencialidad: El 94% de los medios analizados presenté auseacia d
confidencialidad de las publicaciones que haciamusmarios, mientras que el 6% de
los periddicos, tiene una seccién donde se puedarenformacion noticiosa de
manera segura y debian llenar algunos criterices \genificar la veracidad del

contenido.

Confidencialidad

W AUSENCIA m PRESENCIA

6%
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Diélogos directos:En el 100% de los periddicos nativos digitalesiaadbs dio como
resultado que no tiene un dialogo directo con eartis, la redaccion, el autor o los

entrevistados por el cibermedio.

Didlogos directos

B AUSENCIA m PRESENCIA

0%

CONTENIDOS GENERADOS POR LOS USUARIOS

El segundo pardmetro, consistio en evaluar elogdadparticipacion de la
audiencia en la aportacion de informacion, fotadeas, con el objetivo de elevar la

interaccion de los usuarios con el medio.

Publicaciones generadas por usuario€l 100% de los ciberperiédicos analizados no
publica ninguna informacion redactada por algunatie, ni presenté en su plataforma

digital algiin anuncio para que el lector realica nata informativa.
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Publicaciones generadas por usuarios

0%

AUSENCIA
PRESENCIA

Fotografias generadas por usuariosEl 94% de los periodicos digitales no tiene una
seccidn, donde los usuarios puedan publicar fologgenes, mientras que el 6%,

puede subir y publicar material grafico.

Fotografias generadas por usuarios
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Videos generados por usuariofNinguno de los dieciocho medios analizados publico

algun material audiovisual.

Videos generados por usuarios

B AUSENCIA  m PRESENCIA

0%

Seccion especifica UGCEI 16% de los medios contienen secciones donde los
usuarios puede subir material informativo, textdo$ o videos, para que el
ciberperiodico pueda publicarlo, mientras que 8b8 cuenta un espacio dedicado

para publicar contenido generado por el usuario.

Seccidon especifica UGC (Contenido generado
por usuarios)

B AUSENCIA  m PRESENCIA
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Comunidad y contacto con otros usuarios registrado$n el 100% de los periddicos
analizados dio como resultado, que los usuariastrados no tiene ninguna

posibilidad de interaccion entre ellos en la coitiaeh virtual, o en un chat del medio.

Comunidad y contacto con otros
usuarios registrados

m AUSENCIA PRESENCIA

0%

BUSCABILIDAD Y NAVEGACION

El tercer parametro, analizo la distribucion dediderentes contenidos
noticiosos, y como el periddico contribuye para gluasuario cree su propio camino,
permitiendo que el usuario pueda dirigirse a ai@gias, por medio de enlaces,

secciones o a través de las redes sociales.

Navegacion constanteEl 100% de los medios de comunicacion presenta la
posibilidad de poner observar todas las seccionesigne el ciberperiddico y acceder

a otros espacios dentro del medio.
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Navegacion constante

W AUSENCIA
m PRESENCIA

Navegacion semanticakEn el 62% de los medios digitales, se evidencpiréaencia
de enlaces o noticias relacionada con la temati@ntras que en el 38% no contenian

informacion adicional.

Navegacidon semantica

B AUSENCIA
m PRESENCIA
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Mapa de la Web:El 89%, no facilita al usuario poder acceder s&iones de

manera clasificada, mientras que 11%, contenianapa en la pagina de inicio.

Mapa de la Web

B AUSENCIA
m PRESENCIA

Navegacion adaptativaiEl 66% no contenia una seccion dedicada a lasia®titas
populares por los usuarios, mientras que el 34pod@n observar las notas mas vistas

en el mes por los usuarios.

Navegacion adaptativa

B AUSENCIA
m PRESENCIA
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Alertas o boletin electronico:El 33% de los medios, daban la posibilidad que los
usuarios puedan acceder a la opcion de crear arta dk las noticias que se

publicaban diariamente, mientras que el 67%, niateel servicio de suscripcion.

Alertas o boletin
electronico

B AUSENCIA
m PRESENCIA

Busqueda avanzadaEl 78% presentd ausencia de busqueda parametpoagerte
del usuario del periédico digital, mientras qu@2¥ podia realizar busqueda bajo

varios criterios.

Busqueda avanzada

B AUSENCIA
B PRESENCIA
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Pagina de resultadosEl 66%de los medios en sus paginas de resultados caetia
opcién de poder filtrar la busqueda, mientras &b 3¢ podia ordenar el resultado bajo

parametros.

Pagina de resultados

B AUSENCIA
H PRESENCIA

Localizaciéon: En el 76% de los cibermedio no contenian la opd@acceder otras
versiones, mientras que el 24%, contenian enladgglds a periodicos locales o

nacionales.

Localizacion

W AUSENCIA
H PRESENCIA
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Actualizacién: El 73% de los medios no contiene una seccion deegeieda
observar un ranking de las noticias actualizadaentmas el 27%, presentaban una

seccidn en la pagina principal las noticias maenees.

Actualizacion

W AUSENCIA
m PRESENCIA

Ordenacion adaptativa: El 94% de los medios analizados no cuenta con paces
donde se publiquen las noticias mas leidas, mieqtra el 6%, contenia un ranking de

las noticias, que esta ubicado en la pagina prhdel periddico digital.

Ordenacion adaptativa

W AUSENCIA
B PRESENCIA
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Difundir con redes externas:El 94%, de los periddicos digitales ofrecia a Issanios
compartir las noticias en las redes sociales $ar esgistrado o a través del correo
electrénico personal del lector, mientras que el B&«contenian este recurso de

comunicacion.

Difundir con redes externas

W AUSENCIA
B PRESENCIA

Difundir con redes propias: En el 100% de los medios los usuarios registrados n
cuenta con la posibilidad de compartir informacideomentar en un chat propio del

medio.

Difundir con redes propias

0%

W AUSENCIA
B PRESENCIA
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12. CONCLUSIONES
Como resultado del andlisis del modelo de caligaohtkractividad de Codina,
Linares &Pedraza en los periédicos nativos digitade evidencié que la gran mayoria
de los cibermedios tiene una comunicacion limiteaalos lectores, la participacion de
la audiencia es escasa. Tantos los peridédicos somtectores todavia se encuentran en

una etapa inicial del modelo de interactividad temee otros medios internacionales.

Los dieciocho periddicos nativos digitales tienea interactividad selectiva, que
consiste en que el usuario tiene el poder de el@girquiere leer o ver, pero solo es
receptor de los contenidos que son publicadosgsatiberperiodicos, el lector en
algunos casos es capaz de organizar que quiersrabpero siempre esta controlado

por la agenda informativa establecida por el cileelim

De los 27 criterios analizados en los 18 periédiwats/os digitales, el que tiene menor
nivel de desempefio, con el cumplimiento de dosrag, fue el periédico “Inférmate y
Punto”, y los medios que cumplieron més aspectosg indicadores, fueron: Ecuador

en vivo, Cobertura Digital y Ciudadania Informada.

Los parametros que se utilizaron para medir el@gdadinteractividad de los periédicos
nativos digitales, permitié constatar que el ppatrol que tienen, es emitir
informacion diaria, en algunos casos, pero no blasitderaccién con su audiencia; en
el andlisis se prob6 que el parametro “BuscabildBid@vegacion”, es el de mayor

cumplimiento por los ciberperiodicos.

- En el primer parametros analizado, sobre la reteeidre cibermedio-usuario,
se evidencio un limitado contacto entre el autoiadenoticias con el lector,
porque no se identifica quien redacté la notarmédiva o no publican su

correo electrénico o su cuenta de Twitter.
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Segun un estudio realizado por Barredo, PalomoiNéee& Gard (2015), el
correo electrénico es uno de los medios de comciBicanas utilizados por los
periodistas. Lo que se evidencia en la gran maylerias plataformas de los
periddicos digitales que publican las cuentas de2os de todos los miembros

de la redaccion del medio.

Pero a diferencia del correo electronico, en logdeos digitales analizados
los miembros de redaccion no publican sus cuemtigd®pales de Twitter para
estar con contacto con los lectores, a pesar qaeexbsocial esta entre una de

las mas utilizadas por los ecuatorianos.

En los ciberperiddicos analizados todavia mant&msquema tradicional de
comunicacion, pero algunos han incorporan en satafptrmas la opcion de
comentar, que ayudan a los periédicos digitalesarsgque hay un flujo

constante de opinidn e informacion.

Algunos cibermedios solicitan a sus usuarios esgstrados o colocar una
cuenta electrénica, para poder controlar los njessdensivos o dafinos, por

medio de un gestor de comentarios.

Pero la mayoria de los ciberperiédicos analizaosuentan con un blog
exclusivo, excepto el periddico “Ecuador Inmediatpie contiene una seccion

denominada grupo, pero no hay participacion dessseritores.

Ademas no hay una comunicacion directa con logeistados porque los
usuarios no cuentan con las herramientas y pakabilde poder ser parte del

dialogo, uno de los inconvenientes es que las\astas no se realizan en vivo.
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Otra opcion que le dan a los lectores es valosanddicias, es una forma
sencilla para observar el nivel de aceptacion gue las notas informativas
publicadas, pero en los cibermedios analizados d®&s mitad no contiene esta

herramienta para medir la aceptacion de los caemoticiosos.

En todos los periodicos analizados se evidencadis@ncia de una seccion
dedicada a la correccion de noticias que consigldegctor estan mal redactadas
o carecen de datos, esta herramienta permitirardeafsencilla al cibermedio
obtener informacion adicional.

Pero en dos periédicos, como son: Ecuador Inmegiatdroductor, existe una
seccion que permite compartir de forma seguramaatmformativo, solo
pueden subir imagenes y redactar; no cuenta lagagb con la posibilidad de
subir material audiovisual.

En el segundo parametro se evalu6 los contenideerggos por los usuarios, es
decir, el grado de participacion de la audienaidaeslaboracion de contenidos
informativos.

En esta época, los medios de comunicacion que estal ciberespacio
impulsan la participacion activa de los usuariesgwdencio que los periédicos
digitales ecuatorianos, a pesar de contener sexitedicadas a generar
contenido no incentivan a su audiencia a contrjlmoin imagenes o material
audiovisual.

Los nuevos modelos de comunicacion e interaccidonsaiberperiodicos
buscan que los usuarios también sean productoliegodeacion, creen
comunidades virtuales con el fin de producir matenformativo o solo de
interactuar entre ellos, herramientas que los nseat@lizados no permiten a

sus lectores.
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En el tercer parametro, sobre la buscabilidad ygaeion, se evalué cdmo esta
estructurados los ciberperiddicos. Los cibermediwizados carecen de un
formato que facilite el acceso a las seccionasi® @un lector novato.

Estos cibermedios cuentan con una barra de navegpincipal, que en la
mayoria es la Unica herramienta que los usuagasri para acceder a otras

secciones, ademas, no cuenta con un mapa web.

Los medio digitales en las noticias publicadasendan la opcién a los lectores
de seguir leyendo otras notas informativas relaaas o las tematica no son

similares, lo que rompe la secuencia de los daibsiosos.

Otras de las dificultades que se le presenta trlezs que los ciberperidédicos
no cuentan con una seccion actualizada del ramléngpticias. En cuanto a la
busqueda y resultado los periédicos digitales jasbeon buscadores internos,
pocos cuentan con herramientas de filtracion denmdcion; otros no utiliza

operadores parametrizados, solo emiten resultdeateos.

En la difusion de los contenidos noticiosos, ldegeridodicos contienen en su
mayoria botones para compartir en Facebook y Tiwiatiemas pueden enviar
la noticia a otro lector por el correo electrénigero no cuenta con redes

internas para la difusién y seguimiento de un tdmau interés.
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13.RECOMENDACIONES

* En el analisis 3 ciberperiédicos cumplieron combyor cantidad de
aspecto, 8 de 27 indicadores, menos de la mitadegdencia un bajo nivel
de interaccidn y participacion, los medios debejoraela relacion que
tienen con los usuarios y optimizar la estructwaavegacion de las
plataforma de comunicacion.

* En lainvestigacion, el parametro “Contenidos gedes por usuarios” fue
el de menor actividad. Los medios digitales deleapmtovechar a los
nuevos usuarios, que estan ansiosos de ser pavie @& la creacion de
contenidos noticiosos, por medio de las redes lescigoutube, Facebook,
Instagram, Twitter son plataformas que los usuariigan diariamente
para difundir material audiovisual que deben peowechados por los
cibermedios.

» Los nuevos lectores digitales son una fuente gratg@ara poder
retroalimentar las notas informativas, con los aoiaw@os y aportaciones
gue pueden hacer la audiencia, la ausencia dectomlizecto con los
usuarios, es un punto desfavorable para todosdestedios.

» Los medios nativos digitales que estan incursiooamdel ciberespacio
deben de fomentar a los autores de las noticasamanicacion con los
lectores.

* Ademas, los ciberperiddicos estan obligados a adaptestructura web con
el fin de que los lectores puedan crear un cancmo noticias actualizadas,
enlaces a otros periédicos nacionales o localesjsaso, se debe mejorar la
pagina de busqueda, bajo varios parametros parpuwgdan obtener
resultados precisos.
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Una de las desventajas que tiene los ciberperisdis@ue no tienen
periodicidad en la publicacion de las noticias, imedomo: Cobertura
Digital, El emprendedor, Ciudadania Informada, dtlar libre y Entérate

Ecuador, no publicaron por varios dias.
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14.CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

TIEMPO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICEIMBRE

SELECCION DEL TEMA

ENTREGA Y ACEPTACION DE OFICIO
CON EL TEMA SEGUN LA
MODADLIDAD DE TITULACION PARA
LA REVISION DE ACUERDO A LAS
LINEAS DE INVESTIGACION FACCO.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

JUSTIFICACION

OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

MARCO TEORICO

MARCO METODOLOGICO

APLICACION DEL ANALISIS DE
INVESTIGACION

VERIFICACION DE RESULTADOS

ELABORACION DE CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

10

TUTORIAS DE TITULACION

11

PRESENTACION FINAL
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15.RECURSOS GENERALES

15.1.Recursos humanos

e Tutor

15.2.Recursos generales

Computadora

* Impresora

» Conexion a internet

* Manual del protocolo de analisis de interactividedCodina, Linares &

Pedraza
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17.ANEXOS

PARAMETRO 1: Relacion cibermedio-usuario

Comunicacion lector-autor

Capacitacidn y consultoria en Nuevos Medios, Redes Sociales y Periodismo Movil

INICID  QUIENESSOMOS ~ MENSAJES/TESTIMONIOS ~ CAPACITACIONYCURSOS  CONTACTOS

INICID
CONTACTOS

AUTOR

También puedes escribir directamente a...
director@coberturadigital com

Chnisttan Espinosa B.

www cobarturadigital com

Celular: (593 2 ) 0995870014

Quito — Ecuader

llustracion 1 Captura de pantalla, periddico digital "Cobertura Digital".

Comunicacion lector-redaccion

[osmonno |
Contraloria “hallo pagos excesivos” en el

16

Oct 2017

tramo que se hundioé de la via Quilotoa -
Chugchilan

0 @23

EEGEIENE -

SIGCHOS (1) | Los 17 hundimientos leves en la flamante via estatal Quilotoca - Chugchilan ya
fueron arreglados y esta carretera estd apta para el transito seguro de los campesinos de la zona
y de los turistas que llegan a la laguna del Quilotoa y 2 los poblados aledanios, segln asevero =l
director provincial del Ministeric de Transporte y Obras Publicas (MTOP) de Cotopaxi, José
Villamarin, este lunes, 16 de octubre de 2017.

Por: Redaccidn Cotopaxinoticias.com (I}

Toacaso - Latacunga (Cotopaxi). El funcionario reveld gue el dnico tramo gue no podra ser
arreglado por el momento es el de |a quebrada de Guangocalle, que se hundic el 26 de marzo de
este afio y que provocd |z muerte de una mujer debido a |a caida de un bus lliniza en el profundo

hovo. -
llustracion 2 Captura de pantalla, periddico digital "Cotopaxi noticias"
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.com

Director General
Dr.Francisco Herrera Arauz
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Pamela Aguas Yanez

Redaccion:

Adrian Egas Hueria

Jnoana Proafio Montufar
Daniela Regalado T.
Corresponsales:

México

Jorge Cortés Batista
jacb@ecuaderinmediato.com
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Diraccion de Programacion
Nélson Harrera Arauz
nha@ecuadorinmediato.com
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Maria José Vela V.
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llustracion 3 Captura de pantalla, periddico digital "Ecuador Inmediato".

Comunicacion lector-redaccion mediada por Twitter

ABOUT THE AUTHOR: CHRISTIAN ESPINOSA B.

Periodista. Profesor de Nuevos Medios. Dedicado a la capacitacion en Redss Sociales,
formacion de Community Managers, Voceria 2.0 v cuidado de 1a Reputacion On Line.
Mi cira pasion, el periodismo mowvil. Twittter @coberdigital

Website: hitp/'www.coberturadigital.com

llustracion 4 Captura de pantalla, periédico digital "Cobertura Digital".



Comentarios de lectores

-
e PORTADA  POLITICA NACIO

-£am

8 Comentarios  Ecuadorinmediato 0 Acceder

) Recomendar [* Compartir Ordenar por los mejores

. Unete a la conversacion...

INICLAR: SESIGN CON O REGISTRARSE CON DIsQUs (3)

0000 -

. Felipe Solorzano - hace un mes

Y donde estuveo el "Procurador del estado” y donde estan las meticulosas articulaciones y
denuncias presentadas en el caso "Negociacionss informales del metro de quito Mauro
Teran- Mauricio Rodas- CDEBRETCH"? G en el caso Charly Pareja Cordero- Petroecuador?
o en el caso Ramiro Gonzales- IESS? o en el ¢caso Matraca-Cdebretch-Transvace Santa
Elena? o en el caso Matraca-Alcaldia de Guayaguil-Lecnardo Bohrer?? o en el caso Andres
Fasz-depositos millonarios en su cuenta "For error”? o en el caso Andres Pasz-Esieban
FPasz- defraudacion fributaria, cuentas en paraisos fiscales y empresas fantasmas? O en el
caso Juan Eljuri- Sai Bank- Lavado de dinero? y |3 lista pueblo Ecuatoriano es un sin finll [a
pregunta es DONDE ESTUVO EL PRCCURADCR TODO ESTE TIEMPO?? YO RECIEN
ME ENTERC QUE ECUADCR TENIA UN PROCURADOR GEMERAL DEL ESTADO! YA,
QUE ESTE INEFTC RECIEN APARECE COMO PCR ARTE DE MAGIA A ACUSAR A UN
HCMBRRE HONESTO E INOCENTE CUANDO LOS VERDADEROS CORRUPTOS
SAQUEADORES DE LAS ARCAS DEL ESTADO SE PASEAN LIBREMENTE POR EL PAIS.

5 A e Responder . Compartir s

Carlos Villamarin =* Felipe Sclorzano - hace un mes

@  Ha dado usted en el clavo. distinguido caballero. Su comentario ilustra a cabalidad la
perfidia de muchos funcionarios de nuestra maririzada pafria.
1A | W Responder . Compartir

F Diego Romo - Felipe Solorzano - hace un mes -
Bien dicho.....bravo mi estmado....!

llustracion 5 Captura de pantalla, periédico digital "Ecuador Inmediato".

Votaciones de lectores

El periddico que esta vivo

Portada Entrevistas Ciudades Opinin Politica Internacional Economia Reportajes Sociedad Deportes Gente Ediciones Anteriores

Unos 184 correos electrdnicos revelan la conexidn enire Ricardo Rivera y Jorge Glas

El Comercio de Quito Columna Publicitaria

Unos 184 correos electrénicos revelan la conexion
entre Ricardo Rivera y Jorge Glas ecuadoren. ..

3 Te gusta

f v I=g

) ) Visita nuestro sitio web:
TF 7 57 1.9 7. Rating 95% (2 Votes) s

www.interagua.com.ec

Publicado el Domingo, 01 Octubre 2017

e e L _Plan

llustracion 6 Captura de pantalla, periédico digital "Ecuador en vivo".



Comentarios en blogs del cibermedio

EL PERIODICO INSTANTANEO DEL ECUADOR

PORTADA = POLITICA NACIONAL = ANALISIS ENTREVISTAS ~NOSOTROS TUCUEND\B @ f ’

CONOZCA MAS

Te invitamaos a ormar parte idad o o ’ - .

SegurosSucre de nuestra Gomuni

Edicién #4501 | Ecuador, jusves, 19 de octubre de 2017 | B8 Ver Ediciones Anteriores

Grupos § N
i . Max =
Nombre Descripcion Tipo  Estado Miembros . Funciones Extras
Usuarios
G a ol N
Copiador UP0 U8 USUATOS QUE PUBTEN  Privado Cerrado 17 limitado L
copiar contenida disponible ]
EiMovil: [ No
Usuaric gue verifica los pages Privado Cerrado 3 limitado
Verificador i g disponible ]
EiServicios: [ No
Usuaric gue verifica los pages Privado Cerrado 3 limitado
Verificador i e disponible ]

Seguros
Sucre

llustracion 7 Captura de pantalla, periédico digital “Ecuador Inmediato”.

Confidencialidad

Solo los usuarios registrados pueden agregar sus comentarios. Por favor, ingrese con su usuario y clave,
oregistrese.

f [w[= R

0 comentarios Ordenar por - Los mas antiguos v

3 Plugin ds comentsrios de Facebook

il Me gusta A 929 personas les gusta este. Se el primero de tus amigos.

llustracion 8 Captura de pantalla, periddico digital "Ecuador en vivo".



PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios

Fotografias generadas por usuarios

Rommel Berrezueta B. L J
@RommelEcuador

(@coberdigital

Registro entrega diplomas #TallerManualRedes
pic twitter com/qiRsk1TP4l

llustracion 9 Captura de pantalla, periédico digital "Cobertura Digital".

Seccion especifica UGC (Contenido generado por usias)

Envienos sus noticias

Si tiens una notica gque des=a dar a conocer del sector agropecuaric nacionzl o

Qué es El Productor.co.. i 4
| -

| L
internacional, llene el siguiente formularic adjuntando |z noticia o enviela =2 ‘ ¥ !

noticias @elproductor.com

Mombre Completo {reguerida)

Email {requerids)

Pais CEY - Fundodor: Mook Gamas
Administracion: Ing. Jermifer Arondo =,
Directora de nediclos: Loda, Marena Sarmal
Consejo Ediledal: Dr. Victor Hugo Guim’
Ciudad v, Rl Candila
i Dr. Jows Or=liana
A Erngue Baguerzs
Sr. Custave Marin
Ledo. Vite Munoz

Teléfono{requerido)

. X Producchin y Animacién: ing. Vs Maci
iComo == enterc de nosotros? b e
Webmoster y Desanolio: Ing Jannder Sronas &
Froducciba y Comunicaciin Loda, hobel Hifiga
Diseie Grifico; Loda Eatherne Sagor
Escriba aqui su noticiz Asstenic de Gerencim Desy Lopez
Venlas: gerencaslproduston com

www.elproductor. com

e

Adjunte archi
|_§eTe_|::_:=-<;nar archi;o_| Ningtin archivo seleccionade

llustracion 10 Captura de pantalla, periddico digital "El Productor".
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PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion
Navegacion constante

, .
LaRepublica
Ecuador. jueves 19 de octubre de 2017 n ﬁ m

PORTADA  POLITICA OPINION DEPORTES ECONOMIA  INTERNACIONAL

VIDA'Y ESTILO SOCIEDAD LIVESTREAM

GENTE

CULTURA ENTRETENIMIENTO

Noticias de 1ultimo minuto Con Todo Respeto #LibrExpresion La Tertulia 24/7 con Jorge Ortiz

Turcafé Minute Cero Republica Deportiva  Archive YouTube Elogs Flithol Ecuador Bolsa

CAL convoca a Fiscalia, Educacién y
Judicatura por denuncias de abuso
sexual a nifios

Fublicado el jueves 19 de octubre de 2017 en PORTADA

llustracion 11 Captura de pantalla, periédico digital "La Republica"

Navegacion semantica

ARTICULOS RELACIONADOS

PAS
N
0N

;Como aharrar en tu Emprender es un reto, jnosotros
emprendimiento? estamos contigo!
Por redacct Por redacct

Las mejores frases del discurso de Shopify, alternativa para crear pagina
Mark Zuckerberg en Harvard web gratis
Por redacct Par redacct

llustracion 12 Captura de pantalla, periédico digital "El Emprendedor".

Estrenos del Cine Hashtag

de trabajo

Publicidad

Especiales

La computadora se apago y perdi

toda la informacion de mi negocio

;Queé hage?

Por redacct

Funcior
través¢

Por redac

@% "’4%’,
&
F@:

UP MEXT

ﬁ'z

-
n
»

4 estrategias dentro del
mundo de las opciones
binarias



Mapa de la Web

llustracion 13 Captura de pantalla, periddico digital "Ecuador Noticias"

Navegacion adaptativa

Lo mas visto

“pi

I

A © E F

llustracion 14 Captura de pantalla, periddico digital "Periodismo Ecuador".

Conoce dénde fue asignado tu hijo
para clases Regimen Costa

En tramite: ecuatorianos ya no
necesitaran visa para entrar a
México

ICESA APUESTA AL ENSAMBLAJE
DE MOTOCICLETAS Y LANZA AL
MERCADO EL MODELO Z1 MASTER
200

Jubilacion especial para mujeres a

los 55 afios mas cerca de ser
realidad

Black Friday' ('Viernes Negro') se

toma Ecuador a
e

MAIN MENU

Inicio

Naclonales
Destacados

Politicay Economia
Genocidio en Ecuador
Internacionales

La Patria Grande
Mundo

Luchas Internacionales
Derechos

Andlisis y Educacion

Calentamiento Global y

Ciencla




Alertas o boletin electrénico

Radialistas W W

)
Apasionadas y Apasionados | |

e )@

Temas Fechas Series Consultorios Publicaciones Videoconferencias  Cursos  Suscribete

SUSCRIBIRSE

4 Radio Online

Recibe semanalmente el boletin de Radialistas. Ver boletines pasados. También te puedes
suscribir desde aqui al boletin de RadiosLibres 150% ano / oyentes llimitados

Nombre y Apellidos*

| | oigaoro \\’adioteca

Red Social de Radialislas
Correo Electrénico” o
| | Obligatorio / Mo serd publicado Radios C:?l fibras
Pais™
| | Obligatorio
Cindad

llustracion 15 Captura de pantalla, periddico digital "Radialista"

Blusqueda avanzada

Buscar

odebrecht (o}

Total: encontrados (EZJ) resultados.

Condiciones de busqueda:
® Todas las palabras
(0 Cualquier palabra

() Frase exacta
Orden:

Las nuevas primero v
Buscar solo en:

[ Articulos

O

Categorias
Contactos

(]

Canales electronicos

O

Enlaces web

K2 ltems

e v
Mantidad a moctear

llustracion 16 Captura de pantalla, periddico digital "Ciudadania Informada".
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Pagina de resultados

LOMES Q MBuscar palabras clave:

Total: encontrados 5032 resultados.

Condiciones de blsqueda:

'® Todas las palabras ' Cualquier palabra ' Frase exacta
Las nuevas primero Qr Orden:

0 Cy Cantidad a mostrar

Paginalde252

1. CNE no ha recibido solicitud sobre cambios en la directiva de Alianza PAIS

.. unsector de AP, entre ellos el excanciller Ricardo Patifio v |3 expresidenta de la Asamblea Nacional, Gabrigla

Rivadeneira, cercanos a Correa, echaron mano de un tecnicismo, la ausencia de Moreno durante ...
Creado el 13 Noviembre 2017

2. Glas canalizara mensajes a través de Twitter mientras se encuentre en prision

... Rafael Correa, a quien es cercano Glas, quien fue también su vicepresidente, La Fiscalia General del Estado

preve gue el juez Miguel Jurado, de la Corte Nacional de Justicia, revele maniana si se llama ...
Creado el 13 Noviembre 2017

llustracion 17 Captura de pantalla, periédico digital "Ecuador en vivo".

Localizaciéon

Menu principal Secciones

» App Ecuadorinmediato Celular .« Andlisis » Sotiedad « Ecuatorianos en el Exterior
« Cemar sesiin + Enfrevistas « Cultura + Ecuadorinmediato Nuestras Noficias
« Quienes somos + Reportes y Reportajes . Notas Gremiales + Cuenca Noficias
« Contactos y sugerencias + Politica Nacional + Fitbol Inmediato .« Ecuadorinmediato Radio
» [Envienos sus noticias + Politica Exterior + Turismo + Lomés importante del Ecuador
« PIN + Economia » Judiciales « Ecuador en la prensa mundial
«» Radio + Elecciones 2013 « Policiales
+ Ecuador Productive +  Quito Neticias
+ Energia + Chismes
» Sucesos + Documentos

|
llustracion 18 Captura de pantalla, periddico digital "Ecuador Inmediato".



Actualizacion

LATEST NEWS

Las opciones binarias son un
NEegoCio serio
SER EMPRENDEDOR

Como invertir en la bolsa de
valores: 3 pasos aqui
SER EMPRENDEDOR

J;Como ahorrar en tu
emprendimiento?
SER EMPRENDEDOR

#EMMS2017: Las mejores
conferencias gratuitas y online
de marketing digital
OPORTUNIDADES

Emprender es un reto, jnosotros
estamos contigo!
SER EMPRENDEDOR

@ 2017 REDACCT. TODOS LOS DERECHOS
RESERVADOS.

llustracion 19 Captura de pantalla, periddico digital "El Emprendedor".



Ordenacién adaptativa

Lo mas leido

Conoce donde fue asignado tu hijo
para clases Régimen Costa

Baltazar Ushca, Gltimo hielero del
Chimborazo, recibio doctorado
honoris causa

B &

Neil Armstrong visitd Ecuador en
1976 atraido por la Cueva de los
Tayos

[ 3

Jubilacion especial para mujeres a
los 55 afios mas cerca de ser
realidad

O

En tramite: ecuatorianes ya no
necesitaran visa para entrar a
México

—_—

ICESA APUESTA AL ENSAMBLAJE
% NEMATOCICT FTAS V| ARTA Al
llustracion 20 Captura de pantalla, periddico digital "Periodismo Ecuador".

Difundir con redes externas

llustracion 21 Captura de pantalla, periddico digital "Confirmado Ecuador".



PARAMETRO - INDICADORES

MEDIOS ANALIZADOS

Ciudada ) 3 . El Ecuado
PARAMETRO 1: Relacién Ecuador ) El Ecuador L’a . Cqb.ertura El nia Confirma Cotopaxi El Inférmat Radialista | Ecuado Periodis Entérate | Migran r
. - : . Ciudadan en Andes | Republic | Digital.co | Emprende do. L productor ey X mo -
cibermedio-usuario Inmediato K . Informa Noticias s r Libre Ecuador te Noticia
o Online | vivo.com a m dor net com Punto Ecuador -
da Digital s
Comunicacién lector-autor x x x x x ™ x x x x x x x x x x x x
Comunicacion lector-autor
mediada por Twitter x x 4| x x x x x
Comunicacion lector-redaccion M x x ™ x ™M x ™ ™M
Comunicacion lector-redaccion
mediada por Twitter x x 4| x x x x x x x 4] x x x
Comentarios de lectores M ™ x ™ ™ ™ ™ ™ M ™M x M M ™ x
Votaciones de lectores x x M x x x x ™M x x x x ™ x x x x x
Comentarios en blogs del
cibermedio X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Rectificaciones X X X X X X X X X X X X x x X X X X
Confidencialidad | x x x x x x x x x x x x x x x x x
Dialogos directos X X X $ 4 X $ 4 $ 4 X X X X X X X X X X X
PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios
Publicaciones generadas por
usuarios x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Fotografias generadas por
usuarios x 4| x x
Videos generados por usuarios x
Seccidn especifica UGC
(Contenido generado por
usuarios) ™ x x x x x x x x x ™ x x x x x x x
Comunidad y contacto con
otros usuarios registrados x x x x x 4| x x x x x x x x x x x x
3. PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion
Navegacidn constante ™ ™ ™ ™ ™ ™ ™ M ™ ™ M M ™ ™ ™ ™ M ™
Navegacién semdntica x x x x x x ™ x ™ ™M x x ™ x x x ™
Mapa de la Web x x x x x x ™ x x x x x x x x x x v
Navegacion adaptativa X x M x x x x X x x ™M X X X ™M X $ 4 X
Alertas o boletin electrénico x ™ ™ x x x ™ x x x x x ™ ™ x x x x




Blsqueda avanzada

Pagina de resultados

Localizacién

Actualizacién

Ordenacion adaptativa

Difundir con redes externas

Kix|x |[H|% %

Kix [K|* % |x%

Kix |x|x |K|IK

Kix|x |K|x %

K|x |x|%x |%x |%x

x |x |x |[K|%x %

Difundir con redes propias x

X

X

x H|*x K|% |%x %

X

X

* K| |*x Q™

*x IH|i*x IR |*% |%

x Kl |[% % |[% % |[%

x IH|*x K|% |%x %

x IH|% |%|% |%x |%

x K|% |*x |K|K|*%

x [Kl|% |% |% |% |%

x IHIK|I% |%|% |%

x I Hix|x |x KK

x K| % |%x|x |K|x%

x K|%|%|% |%x|%

Tabla 4 Elaboracidn propia. Resultado del analisis de los 18 periddicos nativos digitales.




