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INTRODUCCION

Los trastornos musculos-esqueléticos (TME) se encuentran entre los

problemas mas importantes de salud en el trabajo, tanto en los paises
desarrollados como en via de desarrollo.

La mayor parte de los TME producen molestias o dolor local y restriccion
de la movilidad, que pueden obstaculizar el rendimiento normal en el
trabajo o en otras tareas de la vida diaria. Casi todos guardan relacién con
el trabajo, en el sentido de que la actividad fisica puede agravarlas o
provocar sintomas relacionados con ella, incluso aunque las

enfermedades no hayan sido causadas directamente por el trabajo.

El presente trabajo esta dirigido a la investigacion de las alteraciones
psicolégicas del cuello, hombros y manos que se producen por el efecto
del tiempo, la posicion y postura defectuosa en la poblacién laboral. Que

ha afectado a un alto porcentaje de esta poblacién.

Las lesiones de las extremidades superiores afectan de manera
significativa al rendimiento laboral de las personas y consecuentemente
su calidad de vida, lo que obliga a darle la debida atencion. A pesar de
que estos trastornos presentan una etiologia multifactorial, existen
evidencias que pueden estar relacionados intimamente con aspectos que

se presentan en las tareas laborales.

Yoseline Isabel Mata Conforme
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Me interesa este tema porque la estadisticas en general, la incidencia y la
prevalencia de los trastornos musculos-esquelético a nivel de
extremidades superiores cuello, hombro y manos en la poblacion no esta
del todo clara, debido a la escasa informacion cientifica nacional
disponible y la dispersion de metodologia para su evaluacién, respecto a
los rubros productivos mas relevantes y sobre todo porque no le dan la
importancia que requiere el tema.

Actualmente existe evidencia cientifica de que el manejo adecuado de las
alteraciones del trabajo favorece, no soélo la salud sino que también la
capacidad de trabajo de la personas y consecuentemente en la
productividad, lo que resulta en un y mutuo funcionamiento del proceso
laboral.

En la presente investigacion se busca metodologias adecuadas para
evitar las futuras alteraciones musculo-esquelético, ya que los paises mas
desarrollados reconocen la importancia de la salud de sus trabajadores, lo
que hace necesario cambiar el enfoque en la salud ocupacional, dandole
un perfil mas propositivos que reactivo.

Una persona sana significa un trabajador sano, una familia mas tranquila,
una sociedad mas digna, una sociedad mas productiva, un pais mas
equitativo.

El futuro pide velar por la salud de los trabajadores para poder enfrentar

los desafios que imponen la economia y un Sistema productivo.

Yoseline Isabel Mata Conforme
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CAPITULOI

PROBLEMA

1.1 TEMA

Analisis cualitativo de las posturas inadecuadas y las consecuencias
fisicas en la salud en el area de administracion de la empresa Eurofish
s.a. en el afio 2013-2014.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1 CONTEXTUALIZACION

Los trastornos musculo-esqueléticos (TME) fueron reconocidos por tener
factores etioldgicos ocupacionales a inicio del siglo XVIII.

Sin embargo, no fue sino hasta 1970 que los factores ocupacionales
fueron usados usando métodos epidemioldgicos, y las condiciones
relacionadas con el trabajo comenzaron a aparecer regularmente en la
literatura cientifica.

Las trastornos del sistema musculo-esquelético relacionados con el
trabajo se refieren a trastorno musculo-esquelético desarrollado como
resultado de la exposicion a estrés fisico en algunas partes del cuerpo

ocurrido durante periodos de tiempo prolongados. (Hagbergy col.1995).

Yoseline Isabel Mata Conforme
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El Instituto Nacional de Salud y Seguridad Ocupacional (NIOSH), sefiala
que los trastornos desordenes musculo-esqueléticos incluyen un grupo de
condiciones que involucran a los nervios, tendones, musculos, Yy
estructuras de apoyo como

Los discos intervertebrales. Representan una amplia gama de desoérdenes
que pueden diferir en grados de severidad. (NIOSH, 1997).

Segun el Instituto de Prevencion de Salud y Seguridad Laboral
(INPSASEL) en Venezuela, para el afo 2006, se reportaron 1.580
diagnésticos de trastornos musculo-esqueléticos (75 %) en todo el pais, lo
que constituye la primera causa de enfermedades ocupacionales.
(INPSASEL 20086).

Segun la agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el trabajo
(2007), los factores que contribuyen a la aparicion de TME son los

siguientes factores.

Factores Fisicos

Cargas/aplicacioén de fuerza
Posturas: Forzadas, estaticas
Movimientos repetitivos.
Vibraciones.

Entornos de trabajo frios.

Factores Psicosociales

e Repetitividad y monotonia

Individuales

Historia médica.
Capacidad Fisica.
Edad.

Obesidad.
Tabaquismo.

Yoseline Isabel Mata Conforme
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Los trastornos musculo-esqueléticos (TME) constituyen el problema de
salud de origen laboral mas frecuente, con millones de trabajadores/as
europeos afectados en todos los sectores de actividad. En el conjunto de
la UE, casi el 24 % de los trabajadores/as sufren dolor de espalda, y el 22
% tienen dolores musculares. Situacion similar nos encontramos en
Canarias, aproximadamente dos terceras partes de la poblacion
trabajadora europeas afirman que deben realizar movimientos repetitivos
de las manos y los brazos, y una cuarta parte soporta vibraciones
derivadas de las herramientas que utiliza; estas circunstancias
constituyen importantes factores de riesgo de aparicion de trastornos
musculos-esqueléticos de origen laboral en el cuello y en las
extremidades superiores un gran numero de trabajadores/as de distintos
sectores sufren este tipo de trastornos en cuello y extremidades
superiores, que constituyen la enfermedad relacionada con el trabajo mas
comun en Europa y suponen mas del 45 % de todas las enfermedades

profesional.

Los TME en el cuello y extremidades superiores son causas de
sufrimiento personal y de pérdidas de ingresos para los afectados, pero
también supone un elevado costo para la empresa y las economias
nacionales.

Se estima que su costo representa entre un 0,5 % y un 2 % del producto

interior bruto.

Yoseline Isabel Mata Conforme



UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL
ESCUELA DE PSICOLOGIA - INDUSTRIAL / ORGANIZACIONAL

Uno de cada tres accidentes de trabajo con baja se debid a sobreesfuerzo
y el 77 % de las enfermedades profesionales declaradas estan relacionas

con los trastornos musculo-esqueléticos.

1.2.1.2 MACROCONTEXTO

La mayor parte de los TME de origen laboral se van desarrollando con el
tiempo y son provocados por el propio trabajo o por el entorno en el que

éste se lleva a cabo.

También pueden ser resultados de accidentes, como por ejemplo:
Fracturas y dislocaciones. Por lo general, los TME afectan a la espalda,
cuello, hombros y extremidades superiores, aunque también afectan a las

inferiores pero con menos frecuencias.

Los problemas de salud abarcan desde incomodidad, molestia y dolores
hasta cuadros médicos mas graves que obligan a solicitar la baja laboral e

incluso a recibir tratamiento médico.

En los casos mas cronicos, el tratamiento y la recuperacién suelen ser

insatisfactorios y el resultad puede ser una discapacidad permanente,

con pérdida de empleo.

Yoseline Isabel Mata Conforme
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Muchos de estos problemas pueden prevenirse o reducirse en gran

medida si se cumple la normativa vigente en materia de seguridad y

salud y se siguen las indicaciones sobre buenas practicas. Para ello es
necesario evaluar las actividades laborales, aplicar medidas preventivas

y comprobar que estas medidas no pierden su efectividad con el tiempo.

En lo ultimos afos son las enfermedades profesionales mas frecuentes en

nuestra comunidad.
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1.2.1.3 MESOCONTEXTO

En la actualidad ya existen muchos trabajadores que visitan
constantemente a los fisioterapeutas, traumatdlogos y doctores por las
dolencias que estos manifiestan ya sean dolor de cuello, brazos,
mufiecas y algunas veces en los dedos por las consecuencias fisicas y

psicoldgicas por la postura inadecuada ya que esto no estan al tanto del

Yoseline Isabel Mata Conforme
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Mal que ellos mismo se ocasionan involucrados inconscientemente al

trabajador y sobre todo a sus familiares

1.2.1.4 MICROCONTEXTO

Un grupo de armadores pesqueros de la ciudad de Manta en Ecuador
establecio Eurofish S.A en 1998 para darle valor agregado a la materia
prima que hasta entonces solo capturabamos y comercializabamos para

luego ser procesada en el exterior.

Aproximadamente 150 TM de atun son procesadas diariamente por
acerca de 1,200 hombres y mujeres altamente calificados. Nuestra
capacidad de almacenamiento en frio es de 10,500 toneladas métricas.
Ademas contamos con flota de pesca asociada, la cual nos permite

asegurar el abastecimiento de materia prima.

En la empresa estan en proceso de formar un equipo completo y
capacitado para tratar estos trastornos, actualmente tiene muchos
trabajadores que llegan al departamento medico con estas dolencias,
aunque ya hay empresas que se estan preocupando por la salud de los
trabajadores ya que un trabajador sano rinde mucho mas no solo en el

area de produccion sino en todas sus areas de trabajo.

Yoseline Isabel Mata Conforme
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1.2.1.5 ANALISIS CRITICO

Segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) los TME
son uno de los problemas mas importantes de salud en el trabajo, tanto
en los paises desarrollados industrialmente como en los de via de

desarrollo, lo que implica costos elevados e impacto en la calidad de vida.

Existe una gran variedad de lesiones y enfermedades ocupacionales
asociados a factores de riesgo producidos por las condiciones vy

circunstancias en las cuales se desarrolla en el trabajo.

Los TME constituyen hoy un problema relevante de salud en el ambito
laboral, sin embrago su dificil abordaje y definicibn como entidad
patolégica han hecho compleja su vigilancia epidemiolégica y mas aun su

investigacion.

Yoseline Isabel Mata Conforme
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VISION

Liderar la innovacién de productos y servicios fiables en la industria de
alimentos logrando rentabilidad, posicionamiento y diferenciacion de

nuestra marca y producto en el ambito mundial con diversidad de clientes.

MISION

Somos un grupo industrial dedicado a aprovisionar, procesar y
comercializar alimentos para satisfacer las necesidades de nuestros
clientes, accionistas, colaboradores y de nuestra comunidad, cumpliendo
las exigencias del mercado global, valorando la honestidad, el solido

trabajo en equipo, la calidad y la eficiencia.

10
Yoseline Isabel Mata Conforme
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1.2.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢, Qué son los Trastornos musculo-esquelético de origen laboral?

¢ Por qué se dan los trastornos musculo-esquelético en las secretarias?
¢Por qué son importante los estudios de investigacion relacionados con
los trastornos musculo-esquelético?

¢, Coémo puedo investigar sobre los trastornos musculo-esquelético en los

trabajadores del area de administracion?

1.2.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

Esta investigacion se realizé en la empresa Eurofish S.A. en el afio 2013-
2014 y se tomd en cuenta al personal que labora en el area de
administracion  con el objetivo principal de verificar las posturas
inadecuadas y las consecuencias fisicas en la salud del personal del area
propiamente dicha y poder poner en practica ejercicios de calentamiento y
tener pausas periddicas para no llegar a sufrir dolores musculares que se
da mayor mente en las personas de Administracibn como son las
secretarias este se debe por los movimientos repetitivos y mala postura
que tienen constantemente el personal del area ya mencionado por eso
en la empresa Eurofish S.A. se han visto que algunos trabajadores de
dicha area visitan el departamento médico por dolor de: manos, codos,

cuerpo y en la parte del cuello.

11
Yoseline Isabel Mata Conforme
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1.2.3.1 CARACTERISTICA DEL PROBLEMA

La investigacion estuvo delimitada a determinar los trastornos musculo-
esqueléticos en los trabajadores del area de administracion y uno de los
propdsitos es formular recomendaciones en relacion con la prevenciéon de

estos trastornos por ende tratar de disminuir la incidencias de los mismos.

El estudio que se lleva a cabo, servira ademas como referencia a otras
empresas locales y nacionales que tenga interés en la solucién de dicho
problema, ya que este fendmeno es la primera causa de consulta de

origen laboral en el pais, que repercute en la salud de los trabajadores.

1.2.3.2 PROPUESTA DEL PROBLEMA

Plantear una propuesta en donde el personal tanga pausas vy
estiramientos continuos antes, entretiempo y después del trabajo.

El método que se empleara es el método cientifico que consiste en la
observacion y la medicién. Porque es la accion de mirar
determinadamente una cosa para asimilar en detalle la naturaleza

investigada, con su conjunto de datos, hechos y fendmenos.

12
Yoseline Isabel Mata Conforme
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1.2.4 DELIMITACION

1.2.41 A DELIMITACION DE CONTENIDO

» AREA: Psicologia Industrial / Organizacional.

> ASPECTO: Personal del area de administracion.

TEMA: Anadlisis cualitativo de las posturas inadecuadas y las
consecuencias fisicas en la salud en el area de administracion de la

empresa Eurofish s.a. en el afio 2013-2014.

» PROBLEMA: Determinar los trastornos musculo-esqueléticos en
los trabajadores del area de administracion.

» Cual seria las consecuencias fisicas por la postura inadecuada que
presenta el personal que labora en el area de administracién de la

empresa Eurofish S.A. en el afo 2013-2014

1.2.4.2 D. DELIMITACION ESPACIAL

El espacio en donde se desarrollara la investigacion sera en la empresa
Eurofish S.A.

1.2.4.3 C. DELIMITACION TEMPORAL

El tiempo estimado para la investigacion es de 6 meses desde el afo

2013-2014.

13
Yoseline Isabel Mata Conforme
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1.3 OBJECTIVOS

1.3.1 OBJECTIVO GENERAL

Determinar los trastornos musculo-esquelético en los trabajadores del

area de administracion para evitar lesiones futuras.

1.3.2 OBJECTIVOS ESPECIFICOS

» ldentificar los motivos del trastorno musculo-esquelético del cuello,
hombro, mufecas, codos y manos presentados en los
trabajadores.

» ldentificar los factores disergonémico en los puestos de trabajo que
predispone la aparicion del trastorno musculo-esquelético en los
trabajadores.

» Determinar el tipo de lesiones musculo-esquelético que se

presente en los trabajadores en el area de administracion.

1.4 JUSTIFICACION

Todo trabajo entrafia riesgos para la salud derivados de la presencia

de factores fisicos, causantes de accidente o de enfermedades.

14
Yoseline Isabel Mata Conforme
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Estos factores de riesgo generan efectos adversos para la salud,
alteracion, incomodidad, irritacion, enfermedades incapacitantes y

dolor.

Las enfermedades ocupacionales son enfermedades, por lo menos en
teoria, prevenibles y ocasionan grandes pérdidas economicas por la
disminucion de la productividad y los costos requeridos para su

atencion.

Por tal razén, su prevencion es una actividad fundamental dentro del
programa de salud ocupacional de la institucion y un elemento basico
en la definicion de las politicas que tengan por objetivo proteger al

trabajador.

La importancia de la investigacion es ayudar a la empresa, a que
mejoren y ayuden a los trabajadores, a través de aporte como:
capacitacién y charlas con profesionales del tema tanto como
terapeutas vy fisioterapeutas para el conocimiento de este ya que es

muy importante que sepan como cuidar su postura ergondémica.
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CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVO.

La gran cantidad de trastorno musculo-esquelético como riesgos
ergondmicos en la mala postura el area de administracién, y el
desconocimiento de los trabajadores en cuanto a técnicas de trabajo

seguro motivaron a desarrollar este trabajo investigativo.

En el area de administracion existe un enfoque global a la salud y
seguridad de los trabajadores pero no es recomendable para esta area,
generando condiciones y actos inseguros que atentan contra la salud

mental y fisica de los trabajadores.

Existen trabajos similares como:
» Evaluacion de los riesgos fisicos.
» Mejorar el ambiente laboral y estudio ergondmico de los puestos

de trabajo.

Para disminuir los problemas musculo-esqueléticos de los trabajadores
difieren por el puesto de trabajo y condiciones del entorno ya que en
seguridad y salud los estudios dependen de los filtros en el proceso de

prevencion de riesgos.
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2.2 FUNDAMENTACION FILOSOFICA

Teoria del Conocimiento

Teoria del conocimiento es una de las ramas clasicas de la filosofia de
todos los tiempos: elucida en que consiste el acto de conocer, cual es la
esencia del conocimiento, cual es la relacion cognoscitiva entre el hombre
y las cosas que lo rodean. A pesar de que es una operacion cotidiana no
hay un acuerdo acerca de lo que sucede cuando conocemos algo.

La definicion mas sencilla nos dice que conocer consiste en obtener una
informacion acerca de un objeto.

Conocer es conseguir un dato o una noticia sobre algo, es esa noticia o

informacion acerca de ése objeto.

Los antiguos filésofos griegos la trataron extensamente, llegando a

explorar muchas de las sendas posibles como: el idealismo, realismo y el

empirismo.

El ser humano puede captar un objeto en tres diferentes niveles:

sensibles, conceptual y holistico.

El conocimiento sensible

Consiste en captar un objeto por medio de los sentidos; tal es el caso de

las imagenes captadas por medio de la vista. Gracias a ella podemos
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Almacenar en nuestra mente las imagenes de las cosa, con color, figura y
dimensiones.
Los ojos y los oidos son los principales sentidos utilizados por el ser

humano.

El conocimiento conceptual

Consiste en representaciones invisibles, inmateriales, pero universales y
esenciales. La principal diferencia entre nivel sensible y el conceptual
reside en la seguridad y universalidad que caracteriza, respectivamente, a

estos dos tipos de conocimiento.

El conocimiento holistico

(También llamado intuitivo, con el riesgo de muchas confusiones, dado
que la palabra intuicion se ha utlizado hasta para hablar de

premoniciones y corazonadas).

2.3 FUNDAMENTACION TEORICA

2.3.1 ERGONOMIA Y LOS TRASTORNOS MUSCULO-ESQUELETICOS

Ergonomia es el estudio cientifico de las personas en el trabajo. El
proposito de la ergonomia es reducir el estrés y eliminar las lesiones y

trastornos asociados al uso excesivo de los musculos, a la mala postura'y
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A las tareas repetidas. Esto se logra mediante el disefio de tareas,
espacios De trabajo, controles, arreglos, herramientas, iluminacién y
equipo que se ajuste a las capacidades y limitaciones fisicas del
empleado.

La ergonomia es la ciencia que investiga como disefiar un sistema laboral
que no causen lesiones a los trabajadores, ya que investiga el disefio de
herramientas, equipos, puestos de trabajo y las tareas del trabajo.

Un “disefio ergondmico” reduce o elimina los problemas que causen
lesiones por el trabajo.

Los trastornos musculo-esquelético son una lesion fisica originada por
trauma acumulado, que se desarrolla gradualmente sobre un periodo de
tiempo, como resultado de repetidos esfuerzos sobre una parte especifica
del sistema musculo-esquelético.

También puede desarrollarse por un esfuerzo puntual que sobrepasa la
resistencia fisiolégica de los tejidos que componen el sistema musculo-

esquelético.

Se han realizado algunos cambios en las instituciones, aplicando ejercicio

de calentamiento el cual permite el analisis conjunto de las posiciones

adoptadas por los miembros superiores del cuerpo.

www.cdc.gov/spanish/niosh/topics/ergonomia.html
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No solo eso, la ergonomia es una ciencia multidisciplinaria que estudia la
forma de trabajar de los empleados de las compafias para evitar
incidentes que puedan perjudicar la productividad de la empresa. A la
ergonomia le interesa el ambiente de trabajo del empleado, no sdlo la
comodidad de éste, pues una incapacidad significa menos dias de labor y

por tanto menos productividad.

“El objetivo de la ergonomia es disefiar el lugar de trabajo de manera tal
gue se adecue a las capacidades humanas para impedir problemas tales

como lesiones”.

La Asociacion Americana de la Higiene Industrial, segun esta asociacion,
la ergonomia se encarga de todos los aspectos fisicos que pueden afectar
al empleado en su ambiente de trabajo, limpieza e higiene, seguridad
industrial, etc...

En estos ultimos dias, los especialistas se han enfocado al estudio de
ciertas lesiones producidas, sobre todo, por las largas jornadas de trabajo

frente a la computadora, para “prevenirlas antes que lamentarlas”.

Es muy comun encontrar lesiones en zonas especificas del cuerpo las

que mas sufren son: o0jos, cuello, mufiecas y manos.

www.ergonautas.upv.es
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2.3.1.1 ; QUE SON LOS TRASTORNOS MUSCULO-ESQUELETICOS
(TME)?

Son un conjunto de lesiones inflamatorias o degenerativas de musculo,
tendones, articulaciones, ligamentos, nervios, etc...

Sus localizaciones mas frecuente se observan en:

Cuello,

Espalda,

Hombros,

Codos,

vV V VY V V

Murfecas y manos.

Los diagnésticos mas comunes son:
Tendinitis,

Sindrome del turne carpiano,
Mialgias,

Cervicalgias,

YV V V V V

Lumbalgias, etc...
El sintoma predominante
» El dolor asociado a la inflamacion,
» Pérdida de fuerza y disminucién o incapacidad funcional de la zona

anatémica afectada.
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EL SISTEMA MUSCULO-ESQUELETICO (SME)
Siguiendo con la presentacion de este articulo comenzaremos por decir
que los tres elementos basicos que con forman el Sistema Musculo-
Esquelético (SME) son:

» Los Huesos.

» Musculo

» Tejido Conjuntivo.

Este ultimo forma tanto los ligamentos que mantiene unidos a los huesos,
como los tendones, que son estructuras que unen los musculos y los
huesos.
Su principal funcion es:

» Dar soporte y estabilidad al cuerpo.

» Proteger a los érganos internos.

» Dar movilidad y distribuir las cargas a través del cuerpo.
Una aspecto importante que se debe tener en cuenta a la hora de crear
una politica de salud y prevencion de enfermedades Ocupacionales
dentro de nuestra empresa son los principales factores de riesgo
asociados a los Trastornos Musculos-Esqueléticos (TME) y el trabajo,

entre ello tenemos:

www.ergonautas.upv.es/art-tech/tme/TME_ Clasificacion.htm
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Repeticion

Ciclos
Inadecuados de
trabajo y
descanso

Carga
Estatica

También pueden intervenir factores ambientales, socioculturales o
personales, y por ultimo y mas importante la capacitacion y formacion de

nuestro personal.

2.3.1.2 CAUSAS LABORALES DE LOS TRASTORNOS MUSCULO-
ESQUELETICOS
Segun Acosta (2008) ciertas caracteristicas del ambiente de trabajo se
han asociado con lesiones, estas caracteristicas se las llaman factores de
riesgo de trabajo e incluyen:

» La Postura.

» La Repeticion.
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La Postura:
Es la posicion que el cuerpo adopta al desempefar un trabajo.
Generalmente se considera que mas de una articulacion que se desvia de

la posicion neutral produce altos riesgos de lesiones.

Repeticidn:

La repeticion es la cuantificacion del tiempo de una fuerza similar
desempenada durante una tarea. Por ejemplo, un trabajador de ensamble
puede producir 20 unidades por hora. A mayor numero de repeticion,

mayor grado de riesgo.

2.3.1.3 CAUSAS POR LA POSTURA INADECUADA
Las principales causas fisicas por la postura inadecuadas de los
trastornos musculo-esqueléticos de origen laboral son por las condiciones

que se desarrollan en el trabajo, como por ejemplo.

» La postura en el trabajo: Permanecer mucho tiempo en la misma
postura (de pie, sentado arrodillado). O adoptar posturas forzadas
(brazos por encima del hombro).

» Los movimientos Repetitivos: La manipulacién de objetos en
forma frecuente y la realizacion de operaciones repetidas durante

un tiempo prolongado.
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» La manipulacion anual de cargas: Ya sea desplazar
verticalmente, trasportar, empujar o tirar de las cargas.

» La vibracion: trasmitida a manos y brazos.

» El uso de maquinas que provoquen vibraciones que afecten el

cuerpo entero.

2.3.1.4 LESIONES QUE OCASIONA LAS POSTURAS INADECUADAS.

Tendinitis o Tenosinovitis.

Inflamacion de un tendén o de la funda que lo recubre, afectan
principalmente a los brazos, especialmente a nivel del hombro:
» Cuello.
» Codo.
» Mufeca.
» Manos.
Las Caracteristicas senaladas son:
Dolor inflamacion y limitacion de los movimientos.
Los factores de riesgos:
Mas frecuentes asociados a este tipo de lesiones son los movimientos
repetitivos.
Neuropatias por atrapamiento
Compresiéon de un nervio en algun punto de su recorrido. Dos ejemplos

bastantes conocidos son el sindrome del Tunel -carpiano, por
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Consecuencias de compresion del nervio ciatico nivel de la columna
vertebral.
Compresioén del nervio mediano a nivel de la mufieca ciatalgia o (ciatica).
Sintomas Caracteristicos son:

» Hormigueos.

» Entumecimientos.

> Dolor.

EL CUELLO

Segun Asa Kilbom, el dolor y las molestias en el cuello son algunos de los
sintomas mas comunes asociados al trabajo.

Estos aparecen tanto en el trabajo manual con amplia demanda fisica
como en el trabajo sedentario, y los sintomas a menudo persisten durante
periodos prolongados; de hecho, en algunos casos durante toda la vida.
De ello se deduce que los trastornos del cuello son dificiles de curar una
vez que han aparecido, por lo que se debe prestar la maxima atencion,
tres son las principales razones por las que los trastornos del cuello son
frecuentes en la vida laboral.

1.- La carga sobre las estructuras del cuello.

Se mantiene durante periodos prolongados debido a las elevadas
demandas visuales del trabajo y a la necesidad de estabilizacion de la

region del cuello-hombros cuando se trabaja con los brazos.

ergomundo.blogspot.com
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2.- Los trabajos psicolégicamente exigentes.

Con grandes demandas en cuanto a concentracion y a calidad de trabajo
son frecuentes, y producen una mayor actividad de los musculos del
cuello.

3.- Los discos y las articulaciones del cuello.

Son a menudo asiento de cambios degenerativos, cuya prevalencia
aumenta con la edad. Ello reduce la capacidad de soportar las
sobrecargas del trabajo.

coDO

Si hablamos de los TME que afectan a los codos especificamente
debemos empezar por la epicondilitis, la cual es un proceso doloroso que
se produce en el codo, en donde los musculos que permiten el
movimiento de la mufeca y los dedos contactan con el hueso.

Codo de Tenista (Tennis Elbow)

Cuando este proceso doloroso se produce en la parte externa, se
denomina codo de tenista (epicondilitis externa).

Cuando tiene lugar en la parte interna de la articulacién del codo, se
denomina codo de golfista (epicondilitis interna).

El codo de tenista es una enfermedad bastante frecuente en la poblacion
general, y en algunos estudios se ha observado una alta incidencia en
algunos grupos profesionales con tareas manuales intensivas.

Se cree que la epicondilitis estd causada por esfuerzos repetitivos e

intensos de la murieca y de los dedos.

ergomundo.blogspot.com
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Lesiones En Manos, Munecas Y Brazos.

Son causas por el estrés traumatico repetitivo.

Estas lesiones repetitivas, al parecer inofensivas suelen afectar después
de muchas sesiones de largas horas.

Una de las lesiones mas frecuentes por movimientos repetitivos es el

sindrome del turne carpiano.

Este se produce cuando el nervio que va del antebrazo a la mano (y, para
ello, atraviesa el “tunel” de la mufieca), se comprime como consecuencia
de la hinchazon y la inflamacion de los tendones y ligamentos.

Segun los expertos, es una lesion que puede ser muy molesta, en
algunos casos bastante dolorosos, produciendo pinchazos vy, sobre todo,
pérdida de movilidad y fuerza de la mano.

Si quien lo sufre no toma las medidas oportunas, puede incluso llegar a

perder del todo la movilidad en la zona afectada.

hernandezvaldes4toh.blogspot.com

http://armsmexico.com/2012/04/27/lesiones-en-los-tendones-en-la-mano-y-el-antebrazo/

www.monografias.com» Salud
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Sindrome Del Tunel Carpiano

El sindrome del tunel carpiano es una condicion generada por un
aumento en la presién o atrapamiento de un nervio a nivel de la mufieca.
Los sintomas pueden incluir adormecimiento, sensacion de corrientes y
dolor en el brazo, mano y dedos. Hay un espacio en la mufieca llamado
tunel carpiano, a través del cual pasa el nervio mediano y nueve tendones
desde el antebrazo hacia la mano.

Se desarrolla el sindrome del tunel carpiano cuando producto de una
inflamacién en este tunel se eleva la presion comprimiendo el nervio.
Cuando la presiéon es lo suficientemente elevada para alterar la funcién
del nervio, es posible sentir adormecimiento, corrientes y dolor en las
manos y dedos.

Usualmente la causa es desconocida, la comprensién del nervio puede
desarrollarse por distintas formas: Inflamacién de la vaina de los tendones
flexores, llamados Tenosinovitis; luxacién articular, fracturas o artritis
estas pueden estrechar el tunel; también mantener la mufieca en flexion
por largo periodos.

La retencion hidrica durante el embarazo puede causar edema a nivel del
tunel y sintomas de un sindrome del tunel carpiano, usualmente este cede

luego del parto. Enfermedades de la tiroides, artritis reumatoide y diabetes

tunelcarpianonuncamas.org
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También puede estar asociadas con el sindrome del tunel carpiano.

Puede haber una combinacion de causas.

Los sintomas del sindrome del tunel carpiano usualmente son:
» dolor.
» Adormecimiento.

» Sensacion de corriente.

O una combinacioén de tres. El adormecimiento mas frecuente ocurre en el

dedo pulgar, indice, medio y anular.

Los sintomas frecuentemente se presentan durante la noche pero
también en actividades en el dia como conducir o leer periddico. Algunas
veces los pacientes notan una disminucion en la fuerza del pufio, torpeza

o pueden notar que se les caen las cosas.

En casos muy severos, puede haber una perdida permanente de la

sensibilidad y los musculos de la base del pulgar y pueden atrofiarse.

armsmexico.com

www.nlm.nih.gov/medlineplus/spanish/ency/article/000433.htm
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2.3.1.5 SINTOMATOLOGIA

Los sintomas relacionados con la aparicién de alteraciones musculo-
esquelético incluyen dolor muscular y/o articular, sensacion de hormigueo,
pérdida de fuerza y disminucion de sensibilidad.

En la aparicion de los trastornos originados por sobreesfuerzos, posturas

forzadas y movimientos repetitivos pueden distinguirse tres etapas.

1.- Aparicion de dolor y cansancio durante las horas de trabajo,

mejorando fuera de este, durante la noche y los fines de semana.

2.- Comienzo de los sintomas al inicio de la jornada laboral, sin
desaparecer por la noche, alterando el suefio y disminuyendo la

capacidad de trabajo.

3.- Persistencia de los sintomas durante el descanso, dificultando la

ejecucion de tares, incluso las mas triviales.

Dado que después de hacer un esfuerzo fisico es normal que se
experimente cierta fatiga, los sintomas aparecen como molestias propias
de la vida normal. Aun asi, la intensidad y la duracion del trabajo pueden
guardar relacion con posibles alteraciones, aumentando el riesgo de un

modo progresivo.

www.cun.es» ... » ENFERMEDADES
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De acuerdo con lo expuesto, una adecuada evolucion de los trastornos
musculo-esquelético dependera en gran parte de un diagnostico precoz y
de un tratamiento correcto, por lo que es importante consultar con el

consultorio médico, en cuanto sean detectados los primeros sintomas.

3.2.1.6 METODOLOGIA
> Meétodo de Analisis.
» Meétodo Cientifico.

> Meétodo Dialectico.

3.2.1.7 ANALISIS CUALITATIVOS

Es un adjetivo que tiene su origen en el latin qualitativus. El termino se
emplea para nombrar a aquello vinculado a la calidad (el modo ser la
cualidad de algo). Lo cualitativo es aquello que refiere a la cantidad o
calidad de una entidad.

La investigacion cualitativa es un tema que genera creciente interés en
todos los campos del conocimiento, incluyendo en la salud.

Utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para descubrir o

afirmar preguntas de investigacién en el proceso de interpretacion.

www.definicionabc.com

definicion.de/cualitativo/
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ORIENTACION
Esta orientado a revelar cuales son las caracteristicas de alguna cosa. De
este modo lo cualitativo se centra en la calidad, a diferencia de lo

cuantitativo que este enfoca a la cantidad.

OBJECTIVO

Tiene por objetivo la identificacion y combinacion aproximada de los
constituyentes de una muestra dada. La muestra en cuestion puede ser
un puro elemento o una sustancia quimicamente pura o cualquier mezcla

posible.

PROCEDIMIENTO DE APLICACION
e Determinar los ciclos de trabajo y observar al trabajador durante
varios de estos ciclos.
e Seleccionar las posturas que se evaluaran
e Determinar las puntuaciones para cada parte del cuerpo.
e Revisar las puntuaciones de las diferentes partes del cuerpo para
determinar donde es necesario aplicar correcciones.

e Redisefar el puesto o introducir cambios para mejorar la postura si

es necesario.

www.definicionabc.com

definicidon.de/cualitativo/
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La magnitud de la puntuacion postural, asi como las puntuaciones de
fuerza y actividad muscular, indicaran los aspectos donde pueden
encontrarse los problemas ergondmicos del puesto, y por tanto, realizar las

convenientes recomendaciones de mejora de éste.

3.1.2.8 Descripcién De Caracteristicas
La descripcion de las caracteristicas mas destacadas, es orientar al evaluar
sobre su idoneidad para el estudio de determinados puestos.
» Divide el cuerpo en segmentos para ser codificados individualmente,
y evaluar tanto los miembros superiores, como el tronco, el cuello y
las piernas.
» Analiza la repercusion sobre la carga postural del manejo de cargas
realizando con las manos o con otras partes del cuerpo.
> Considera relevante el tipo de agarre de la carga manejada,
destacando que este no siempre puede realizarse mediante las
manos y por tanto permite indicar la posibilidad de que se utilicen
otras partes del cuerpo.
» Permite la valoracién de la actividad muscular causada por posturas
estaticas, dinamicas, o debidas a cambios bruscos o inesperados en

la postura.

www.statcon.de
calculadores.insht.es:86/Analisisdeposturasforzadas/Introduccion.aspx

http://www.monografias.com/trabajos89/evaluacion-ergonomica-de-puestos-

trabajo/evaluacion-ergonomica-de-puestos-trabajo.shtml
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3.2.1.9 Protocolo De Actuacion Ante Presencia De TME En El Puesto
De Trabajo

Protocolo De Actuacion Ante Presencia De TME En El Puesto De

Trabajo

Eliminacién de la exposicion a
Postura Forzadas y estaticas,
manipulacion manual de cargas
y movimientos repetitivos.

A

-
( Evaluacion de las condiciones del _,{ Encontrar y analizar las ]

trabaio. situaciones de riesao

y
Identificacidon de las posibles Iesiones)

A

~N

{ Medidas de prevencion , [ Buscar Soluciones ]

Supervisar las 4

soluciones adoptadas < Gevisién de la intervencion )
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3.2.1.10 DETERMINACION DE TERMINOS BASICOS

Ergonomia: Es el estudio cientifico de las relaciones entre el hombre y su
ambiente de trabajo. El término ambiente se utiliza en un sentido mas
global, incluyendo también equipos, aparatos, herramientas, materiales,
método de trabajo y la propia organizacion de trabajo.
EPIDEMIOLOGICA: Es una disciplina cientifica que estudia la
distribucion, la frecuencia, los factores determinantes, las predicciones y
el control de los factores relacionados con la salud.

HOLISTICO: Es una posicién metodoldgica y epistemoldgica que postula
que los sintomas y sus propiedades, deben ser analizados en su conjunto
y no a través de las partes que lo compone, consideras estas
separadamente.

INPSASEL.: Instituto Nacional de Prevencion Salud y Seguridad Laboral.
NIOSH: Instituto Nacional Para La Salud Y Seguridad Profesional.
DISERGONOMICO: La postura que mantiene el trabajador.

OPS: Organizacion Panamericana de la Salud.

RSI: Es un indicador tipo oscilador utilizado en analisis técnicos que
muestra la fuerza del precio mediante la comparacién de los movimientos
individuales al alza o a la baja de los sucesivos precios de cierre.
ABDUCCION: También conocida como reparacion en el movimiento de
ereccion de una parte del cuerpo respecto al plano simétrico.

ESTATICA: Parte de la mecanica que estudia el equilibrio de la fuerza.

LMDO: El Sistema De Distribucion Local Multipunto.
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SUBACRONIAL: Dolencia mas frecuente del complejo articular del
hombro.

TENDONITIS: Es una inflamacion de un tendon debida, entre causas a
flexo extensiones repetidas el tendon esta repartidamente en tension,
doblado, en contacto con una superficie dura o sometidas a vibraciones.
TENOSINOVITIS: Cuando se produce un flexo extensiones repetidas, el
liquido sinovial se hace insuficiente y eso produce una ficcién del tendon
dentro de su funda apareciendo sintomas indicios de inflamacién.
TENDINITIS: Inflamacion de un tendon debida, generalmente, a un golpe
0 a un esfuerzo excesivo.

FLEXO: Es una lampara de mesa con brazo flexible o articulado,
habitualmente asociada al estudio o labor nocturna
FLEXOEXTENCIONES: Flexion y extension.

MIALGIAS: Consiste en dolores musculares que pueden afectar a uno o
varios musculos del cuerpo y pueden estar producidos por causas muy
diversas. Estos dolores musculares pueden acompafarse en ocasiones
de debilidad de la fuerza y dolor a la palpacién.

CERVICALGIAS: Dolor localizado en la region cervical de la columna
vertebral.

LUMBALGIAS: O lumbago es un término para el dolor de espalda baja,
en la zona lumbar, causado por sindrome musculo-esquelético, es decir,

trastornos relacionados con las vértebras lumbares y las estructuras de
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Tejidos blandos como los musculos, ligamentos, nervios y discos
intervertebrales.

LUXACION: Dislocacion completa que se produce cuando un hueso se
sale de su articulacion.

GANGLIONES: Pequefios bultos o engrosamiento que hay en algunas
partes de los vasos linfaticos.

MSD: También conocidas como Merck Sharp & Dohme o MSD, es una de
las mayores empresas farmacéuticas del mundo.
MICROTRAUMATISMO: Proviene de micro trauma que significa
“Traumatismo Microscopico” es la definicion etimolégica denotativa, los
micro traumatismo son pequefos traumas fisicos por la realizacion de
ciertos trabajos o deportes por causas de movimientos repetitivos,
esfuerzos excesivos o forzadas de articulaciones de miembros o columna
vertebral.

BRICOLAJE: Es la actividad manual que realiza una persona como
aficionada, sin recurrir a los servicios de un profesional, para la creacion,
mejora, mantenimiento o reparacion en especialidades como albafileria,
carpinteria, electricidad, fontaneria, etc...

ETIOLOGIA: Estudio de las causas de las enfermedades.
MULTIFACTORIAL: Patron de herencia que involucra tanto factores

genéticos como ambientales.
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2.4 FUNDAMENTACION LEGAL

La necesidad de establecer procedimientos de trabajo de produccion
seguros por escrito, el reglamento 2393 Art. 11 resolucion 957 del mismo,
art 1 que exige a los gerentes a identificar, evaluar y controlar los riesgos
de trabajo utilizando técnicas activas y reactivas para precautelar la
seguridad e integridad. Laboral en todas las condiciones de trabajo, en
cualquier area y actividad de la empresa.

Decreto ejecutivo 2393 Titulo Il Capitulo V Art. 55.Ruidos y vibraciones.

La prevencion de riesgos por ruidos y vibraciones se efectuara aplicando

la metodologia expresada en el apartado 4 del articulo 53.

Las disposiciones legales europeas en materia de trastornos musculo
esqueléticos (TME) comprenden convenios y normas internacionales,

Directivas comunitarias y normas europeas.

En el plano internacional, la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) ha adoptado varios convenios relacionados con los TME. Para que
dichos convenios entraran en vigor debieron ser ratificados por un

determinado numero de paises.

La Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) ha publicado
normas internacionales relativas a los requisitos ergondmicos que
Deben cumplir las estaciones de trabajo, los métodos para la evaluacion

de riesgos y otros aspectos de los TME.

repo.uta.edu.ec/.../Tesis%201.%20M.%20141%20-%20Capuz%20Balladare.
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Convenios de la OIT
» Convenio sobre el peso maximo
Fecha de adopcion: 28.06.1967

Obligaciones mas importantes:

1. no se debera exigir ni permitir a un trabajador el transporte manual
de carga cuyo peso pueda comprometer su salud o su seguridad;
2. todo trabajador empleado en el transporte manual de carga
recibira, antes de iniciar esa labor, una formacién satisfactoria;
3. para el transporte manual de carga se deberan utilizar, en la
maxima medida que sea posible, medios técnicos apropiados.
» Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores
Fecha de adopcién: 22.06.1981
Este convenio obliga a los responsables politicos y a los
empleadores a que los lugares de trabajo, maquinas y equipos
sean seguros y no representen un riesgo para la salud.
Normas
Aqui describiremos unicamente las normas mas importantes en materia

de TME.

osha.europa.eu > Temas > Trastornos musculo esqueléticos
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> Norma EN Seguridad de las maquinas - Principios de diseno
ergonomico
Esta norma basica establece las reglas que deben aplicarse
especificamente durante el disefio de las maquinas. Contempla

normas ergonomicas para los

Disenadores que tienen en cuenta la salud y seguridad del operario en
todos los ambitos de sus actividades.

> Seguridad de las maquinas - Principios de disefio ergonémico

Terminologia y principios generales

Esta parte establece las normas generales para el proceso de disefio,
tomando en consideracién la antropometria y la biomecanica, los
actuadores de control, las interacciones con el entorno fisico de trabajo,
los ruidos, las vibraciones, las emisiones térmicas, la eliminacion, los
materiales peligrosos y la radiacion, asi como las interacciones durante el
proceso de trabajo.
NORMA CAN
En la region de América Latina, estan empezandose a hacer esfuerzos
organizados en relacion con la seguridad y la salud en el marco de
acuerdos regionales como el Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLC), el Mercado Comun del Sur (MERCO- SUR) y la Comunidad
Andina de Naciones (CAN). En 1998 el Brasil puso en marcha un

programa nacional destinado a reducir el indice de accidentes del trabajo
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Mortales en un 40 por ciento para 2003 mediante una serie de medidas
clave, como la mejora de los cono- cimientos sobre seguridad y salud en
El trabajo de los inspectores del trabajo, la creacion de un comité directivo
tripartito nacional sobre seguridad y salud en el trabajo y el estable-
cimiento de enlaces oficiales entre los ministerios de trabajo, salud,
seguridad social y bienestar y medio ambiente a fin de coordinar los
esfuerzos de aplicacion del programa nacional.

En los ultimos afos, muchos paises en desarrollo también han prestado
especial atencion a la actualizacion de su legislacion laboral para ponerla
en conformidad con las normas internacionales del trabajo, en particular
las relativas a la seguridad y salud en el trabajo, y han reforzado los
sistemas de inspeccion del trabajo para abarcar las capacidades en esa
esfera y los regimenes nacionales de indemnizacién y de seguro de
accidentes Otro ambito en que los paises en desarrollo han emprendido
muchas actividades es la adopcion y aplicacion de sistemas de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo

REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE RIESGOS DEL TRABAJO
IESS

En cumplimiento de tal compromiso internacional, se efectud la
respectiva reforma al Titulo VIl de los Estatutos del IESS sobre el Seguro
de Riesgos del Trabajo, por Decreto Ejecutivo No. 1597, publicado en el
Registro Oficial No. 427 del 30 de abril de 1986.

www.transelectric.com.ec/.../reglamento%20general%20del%20seguro%20

www.larepublica.ec/...ecuador_analiza_recursode_nulidad_a_lacan.
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La Institucion debe actualizar el sistema de calificacion, de evaluacion e
indemnizacion de los accidentes del trabajo y las enfermedades
profesionales, en concordancia con la técnica y los problemas actuales y
mejorar, ademas, las prestaciones econdmicas del Seguro de Riesgos del
Trabajo para los afiliados o para sus deudos, asi como impulsar las
acciones de prevencion de riesgos y de mejoramiento del medio ambiente
laboral.

MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES

Acuerdo No. 0203 del Ministerio de Relaciones Laborales: Siempre atentos a las
necesidades de nuestros suscriptores v considerando la importancia que tiene la norma en
referencia, remitimos a usted su texto completo:

“Considerando:

Que, los paises miembros de la Comunidad Andina de Naciones - CAN, en el marco de los
Sistemas Nacionales de Seguridad v Salud en el Trabajo debemos propiciar el mejoramiento
de las condiciones de Seguridad v Salud en el Trabajo, a fin de prevenir los dafios en la
integridad fisica v mental de los trabajadores que sean consecuencia, guarden relacidon o
sobrevengan durante el trabajo.

Que, ez deber del Estado Ecuatoriano impulsar la certificacion de calidad de los profesionales
en materia de Seguridad v Salud en el Trabajo que permita asumir las acciones de prevencion
de riesgos v vigilancia de la salud de los trabajadores, de acuerdo a las necesidades v retos
actuales;

Que, el articulo 4, literal k. de la Decision 5384 de la CAN, Instrumento Andino de Seguridad
v Salud en el Trabajo publicado en la Gaceta Oficial de la CAN No. 1067, responsabiliza a
los gobiernos el definir v vigilar una politica de formacion del recurso humano adecuada para
el fin descrito;

Que, el articulo 3, de la Decision 5384 de la CAN, Instrumento Andino de Seguridad v Salud
en el trabajo publicado en la Gaceta Oficial de la Can No. 1067, establece que los Paises
Miembros tendrian que establecer servicios de salud en el trabajo;

Que, el articulo 14, de la Decision 584 de la CAN, Instrumento Andino de Seguridad v Salud
en el trabajo publicado en la Gaceta Oficial de 1a Can No.1067, establece: “Los empleadores
seran responsables de que los trabgjadores se sometan a los examenes médicos de
preempleo, periodicos v de retive, acorde con los riesgos a gque estan expuestos en sus
labores. Tales exdmenes serdn practicados preferentemente, por médicos especiales en salud
ocupacional (...)"
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Que, el articulo 15, de la Decision 384 de la CAN, Instrumento Andino de Seguridad v Salud
en el trabajo publicado en la Gaceta Oficial de la Can No. 1067, manifiesta que “Tode

trabajador tendra acceso y se le garantizara el derecho a la atencion de primeros auxilios en
casos de emergencia derivades de accidentes de trabajo o de enfermedad comin rapenting.

r.-:"j n

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1131 de 23 de abril de 2012, el Economista Rafael
Correa Delgado, Presidente Constitucional de la Republica, designa al Dr. José Francisco
Vacas Davila, Ministro de Relaciones Laborales;

Que, el articulo 3, numeral 1, de la Constitucion de la Republica del Ecuador, manifiesta que
uno de los deberes primordiales del Estado es garantizar sin discriminacion alguna la salud;

Que, el articulo 147, numeral 9, de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece
que: “Son atribuciones y deberes de la Presidenta o Presidente de la Republica, ademas de los
que determine la ley: (_..) 9. Nombrar v remover a las ministras y ministros de Estado v a las
demas servidoras v servidores publicos cuya nominacion le corresponda.”

Que, el articulo 365 v 430 del Codigo de Trabajo establece que para la efectividad de las
obligaciones de proporcionar asistencia médica v prevenir los riesgos laborales a los que se
encuentran sujetos los trabajadores, los empleadores deberan tomar en cuenta las reglas que se

detallan en el numeral 1, 2 v 3 del articulo 430.
Que, el Decreto Ejecutivo No. 2393, Reglamento de Seguridad y salud de los Trabajadores v

mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo en sus articulos 11, literal 4 de las obligaciones
de los empleadores v el articulo 16, de los Servicios Médicos;

www.transelectric.com.ec/.../reglamento%20general %20del%20seguro%20

www.larepublica.ec/...ecuador_analiza_recursode_nulidad_a_lacan.
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2.5 HIPOTESIS

Hi.- La mala postura o posicion del cuerpo durante la jornada laboral de

ocho horas diarias causa trastornos ergondémicos de caracter irreversibles.

2.6 SENALAMIENTO DE VARIABES

2.6.1 Variable Independiente.

La mala postura o posicion del cuerpo.

2.6.2 Variable Dependiente.

Causan trastornos ergonémicos
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CAPITULO Il
3. METODOLOGIA

3.1Tipo O Nivel De Investigaciéon

Investigacion Aplicada.- Es la utilizacion de los conocimientos para
aplicar en la practica, en la mayoria de los casos, es provechoso para la

sociedad.

Investigacion Explicita.- Este tipo de investigacion ayudo a determinar

los motivos del i, por qué? De los hechos de la problematica.

3.1.1 METODOS

Método de Analisis.- Por medio de este método se realiz6 el analisis de
las causas del problema e investigacion y asi poder sacar conclusiones

para obtener propuesta para la solucién del problema.

Método Observacion.-
Método Dialectico. Porque a través de este método se dialogd con los

especialistas del tema.
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3.2.1 TECNICAS
La encuesta: Se utiliza la encuesta para el conocimiento de la historia
laboral de los trabajadores en el estudio de lo cual conllevo a tener una

vision mas clara y precisa del estado actual de los mismos.

La entrevista: Al igual que la encuesta nos permite acceder a informacion
personal de los trabajadores y ademas contribuye a verificar si han

adquirido alguna enfermedad profesional.

La observacion: Mediante la observacion voy a verificar como realiza su

trabajo en el dia a dia.

La auscultacion: Mediante la auscultacion se averigud los casos que han

existido ya sean accidentes o incidentes.

3.1 POBLACION, MUESTRA Y TAMANO

3.2.1 Poblacion.

Este trabajo se llevo a cabo en el area de administracion de la empresa

Eurofish S.A. de la ciudad de Manta.

3.2.2 Muestra

Se tomd en cuenta a 45 personas del area de administracion de la

empresa Eurofish S.A. de la ciudad de Manta.
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3.2.3 TAMANO DE MUESTRA

Mediana

3.3 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.2.1 Variable Independiente

VARIABLES

Definicién conceptual

Dimensiones

SUBDIMENSIONES
(INDICADORES)

la mala postura
0 posicion de
cuerpo

Independiente

de las extremidades

La postura es la relacion de
las posiciones de todas las
articulaciones del cuerpo y su
correlacion entre la situacion
con
respecto al tronco y viceversa.

ALTA

Personas

Defecto de Postura

3.3.2 Variables Dependiente

VARIABLES

Definiciéon conceptual

Dimensiones

SUBDIMENSIONES
(INDICADORES)

Causa Trastorno
Ergondmico

Dependiente

Los TME son un conjunto
heterogéneo de alteraciones
o lesiones inflamatoria o / vy

degenerativas de los
musculos, tendones,
articulaciones, ligamentos,

nervios, etc.., que afectan a
todas las partes del cuerpo

Lesiones

ALTA

Enfermedades
Profesionales

Indemnizacion

Yoseline Isabel Mata Conforme
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3.4 RECURSOS
Talento Humano

> Autoridades de la empresa (Subgerente de la empresa).

» Especialista.
Institucionales

» Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

» Empresa Eurofish S.A.
Materiales

Computadoras.
Impresoras.
Marcadores.
Borradores.

Carpetas.

»

>

>

>

>

» Copias.
» Papel A4.
» Lapices.
> Boligrafos.
» Textos.

» Libros.

>

Folletos.
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YV V VY V

A\

CD.

Periddicos.
Revistas.

Pen Drive.

Camara Digital.

3.1.1 Recursos Econémicos

Constituye todos los gastos econdmicos que se generaran a lo largo del

desarrollo del presente trabajo, solventaran en su totalidad en el proceso

investigativo.

3.1.2 Recursos Materiales y Presupuesto

Los constituye todos y cada uno de los materiales que utilice para mi

investigacion de campo, destinados a facilitar

la elaboracion de

informacion tales como cuadernos, revistas, historia clinicas, etc...

FINANCIERO
. . Costo [Costo ..
N° |Necesidad | Cantidad . Observacion
Unitario | Total
copias de : encuestas,
1 Impresién: | 300 hojas $0.20 $60.00 | entrevistas, impresion
del plan de tesis
2 Internet |48 horas $1.00 epgy | PR (G rEEeplmEEn E
la informacion obtenida
Transporte Incluye gastos de
3 ansporte ¥ | 7 neses $300 | $1.100,00 alimentacion y
Alimentacion e
movilizacion diarios
Total $1.208,00

Yoseline Isabel Mata Conforme
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3.5 RECOLECCION DE INFORMACION

La recoleccion de informacion se dio por medio de encuestas y
entrevistas realizadas al personal trabajador del area de administracion,

especialista, jefes y coordinadores del area de la empresa Eurofish S.A.

Para la obtencion de informacion se utilizo la técnica de la observacion y
encuesta al personal trabajadores, como las entrevistas a los
especialistas, jefes, coordinadores del area, para evidenciar los objetivos

formulados en el trabajo.

3.6 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
El proceso de los datos de esta investigacion se realizd de la siguiente
manera:

» Recopilar la informacién.

» Tabulacion, clasificacion y ordenamiento de la informacion.

» Comprobacion de la informacion.

» Analisis cuantitativo mediante cuadros y graficos estadisticos

elaborados en Excel.
» Interpretacion y analisis de propdsito alcanzados que ayudaron a

vincular de mejor manera la solucién del problema.

51
Yoseline Isabel Mata Conforme



UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL
ESCUELA DE PSICOLOGIA - INDUSTRIAL / ORGANIZACIONAL

CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Analisis.

Encuestas y entrevistas representan una herramienta muy importante
porque a través de ellas se puede tener acceso a informacion relacionada

con los problemas de las personas que ahi laboran.

La organizacion es la siguiente:
» Se formula la pregunta.
El objetivo por el cual se formuld la pregunta.
La tabla con la frecuencia y porcentaje de las respuestas.

Grafico, donde se muestran los porcentajes alcanzados.

YV YV VY VY

Analisis e interpretacion de los resultados.

4.1.1. FICHAS DE OBSERVACION, INSTRUMENTOS PSICOLOGICOS

CON CRITERIOS DE VALIDACION.

4.1.2 ENTREVISTAS.

En las entrevistas realizadas a los expertos del tema estan la Srta. Lic.
Gabriela Chavez Fisioterapeuta y Lic. Maria Elena Chavez
Fisioterapeuta.

En las cuales se les realizo las siguientes preguntas:

52
Yoseline Isabel Mata Conforme



UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL
ESCUELA DE PSICOLOGIA - INDUSTRIAL / ORGANIZACIONAL

4.1.2.1 ENTREVISTAS

Lic. Srta. Gabriela Chavez Fisioterapeuta.

Lic. Srta. Maria Elena Chavez Fisioterapeuta.

> ¢En sus anos de experiencias ha tratado a alguien con TME

en: (cuello, hombro, manos o munecas).

» ¢Cudles serian las consecuencias fisicas en la salud por la

postura inadecuada?

> ¢Cree usted que seria importante hablar o prevenir al personal

que labora en la empresa en el area de administracion?

» ¢Cual seria la recomendacion que usted daria a las personas

sobre este trastorno?
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4.2 INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Los resultados mostrados son de un grupo de personas en la cual
estuvieron presente 3 administradores, 2 jefes de area y 5 personas
involucradas en el tema las cuales contestaron mediante encuestas y
entrevistas con preguntas abiertas y cerradas mostrando los resultados
en una tabla con los datos obtenidos. Teniendo como resultado que un
40% de la poblacién sufre de ciertas dolencias en algunas partes de su

cuerpo.

4.2.1 Encuestas

El analisis ergondmico del puesto de trabajo, dirigido especialmente a las
actividades manuales de la industria y a la manipulacion de materiales, ha
sido disefiado para servir como una herramienta que permita tener una
vision de la situacion de trabajo, a fin de disefar puestos de trabajo y
tareas seguras, saludables y productivas. Asi mismo, puede utilizarse
para hacer un seguimiento de las mejoras implantadas en un centro de

trabajo o para comparar diferentes puestos de trabajo.
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GUIA PARA EL ANALISIS DE ENCUESTAS

En primer lugar, se valoran por observacion los siguientes puntos:

o Si los objetos que deben manejarse estan situados de tal modo

que el trabajador pueda mantener una postura de trabajo

adecuada.

e Si se mantiene la postura de forma correcta para satisfacer las

demandas funcionales de la tarea (superficies de soporte: sillas,

respaldo, apoyabrazos, superficie de la mesa, etc.).

« Si hay espacio suficiente para que el trabajador pueda realizar los

movimientos que exija el trabajo y cambiar de posturas con

facilidad.

e Si el trabajador puede ajustar las dimensiones del puesto de

trabajo y adaptar el equipo que utiliza a sus necesidades.

SE MIDEN LOS SIGUIENTES PARAMETROS:

o EIl area de trabajo horizontal que contempla el area de trabajo

habitual, el de actividades cortas y el de actividades que se repiten

raramente.

o La altura de trabajo para las tareas que exijan precision visual, las

que exijan apoyo manual, las que exijan poder mover libremente

las manos, y el manejo de materiales pesados.
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e El campo visual, que incluye la distancia visual (en trabajos con
demanda especial, trabajos con exigencias, trabajo normal y
trabajo sin exigencias) y el angulo de vision.

o El espacio para las piernas.

o El asiento.

¢ Las herramientas.

www.estrucplan.com.ar
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4.2.1.1 ENCUESTA REALIZADA A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA EUROFISH S.A. DE LA CIUDAD DE MANTA.

Objetivo: Realizar recomendaciones con el fin de minimizar o eliminar
los riesgos laborales en el personal del area de administracion de la
empresa.

Sl NO
1 ¢Ha tenido dolores en alguna parte del cuerpo mientras trabaja? 25% 15%
> ¢ Presenta dolor en alguna parte de su cuerpo cuando esta 35% 5%

estresada/o?
3 ¢ Su puesto de trabajo es adecuado para la actividad que realiza? 30% 10%
4 ;Durante sus horas de trabajo puede hacer pausas y relajarse?  25% 15%
5 ¢ Ha tenido rehabilitacion por problemas articulares? 35% 5%
6 ¢ Cree usted que la postura que usted mantiene es la adecuada? 25% 15%
7 ggr(;r;i:’?ra usted que su carga laboral es alta para una sola 30%  10%
8 ¢Completa todas las tareas asignadas en el trabajo? 35% 5%
9 ¢Alterminar la jornada de trabajo presenta fatiga laboral? 40% 0%
10 ¢En su puesto de trabajo el calor la perturba? 25% 15%
11 ¢En su puesto de trabajo el aire acondicionado lo perturba? 20% 20%
12 ¢ En su puesto de trabajo el ruido lo perturba? 30% 10%
13 ¢ Trabaja en asimetria? 25% | 15%
14 ¢ Alfinal de la jornada laboral le duele la cabeza? 35% 5%
15 ¢Alfinal de la jornada laboral le duele el cuello? 30% 10%
16 ¢Alfinal de la jornada laboral le duele la espalda alta? 25% 15%
17 ¢alfinal de la jornada laboral le duele la espalda baja? 25% 15%
18 ¢Alfinal de la jornada laboral le duelen los hombros? 25% 15%
19 ¢Alfinal de la jornada laboral le duelen las mufiecas? 20% 20%
iiiiiMUCHAS GRACIAS!!!!!
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4.2.1.1 INTERPRETACION DE LAS ENCUESTAS PLANTEADAS AL
PERSONAL DE LA EMPRESA EUROFISH S.A. DEL AREA DE

ADMINISTRACION.

1.- ¢ Ha tenido dolores en alguna parte del cuerpo mientras trabaja?

Sl NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

¢Ha tenido dolores en alguna parte del cuerpo
mientras trabaja?

NO
15%

SI ®NO

El veinticinco por ciento (25%) de las Secretaria dicen que si es agradable
su puesto de trabajo mientras que el quince por ciento (15%) indico que
no es agradable ya que ella desarrolla tareas de manejo de computadora,
manejo de archivos en la oficina cuyas tareas se centran mas en los
movimientos repetitivos de sus manos hacia arriba. Adelante vy

lateralmente; como también el movimiento de su tronco.
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2.- ; Presenta dolor en alguna parte de su cuerpo cuando esta

estresadal/o?
| NO
X 35%
X 5%
TOTAL 40%

é¢Presenta dolor en alguna parte de su cuerpo
cuando esta estresada/o?

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
5%

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
35%

SI ENO

El veinticinco por ciento (35%) de las Secretaria dicen que no consideran
que la mala postura causa riesgos y accidentes mientras que el cinco por
ciento (5%) dice que si porque ellas ya han tenido alguna dolencias en su

cuerpo ya sea en las manos o en el cuello.
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3.- ¢ Su puesto de trabajo es adecuado para la actividad que realiza?

Sl NO
X 30%
X 10%
TOTAL 40%

éSu puesto de trabajo es adecuado para la
actividad que realiza?

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
10%

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
30%

SI ENO

El veinticinco (30%) de las Secretaria dicen que no tienen una postura
adecuada en su puesto de trabajo ya que sienten que la silla es algo
incomoda y sufren mucho de dolor de mientras que el cinco por ciento

(5%) dice que si.
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4.- ; Durante sus horas de trabajo puede hacer pausas y relajarse?

SI NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

¢Durante sus horas de trabajo puede hacer
pausas y relajarse?

NO
15%

SI ®mNO

El veinticinco por ciento (25%) de las Secretaria dicen que si hacen
pausas periddicas cada cierto tiempo ya que sufren de dolor de mano y
antebrazos ya que sus tareas se centran mas en los movimientos
repetitivos mientras que el quince por ciento (15%) indico que no hacen

pausas periddicas porque su manejo de archivos en la oficina es.
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5.- ¢ Ha tenido rehabilitacion por problemas articulares?

SI NO
X 35%
X 5%
TOTAL 40%

¢Ha tenido rehabilitacion por problemas
articulares?

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
5%

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
35%

SI mNO

El treinta y cinco por ciento (35%) de las Secretaria dicen que si
consideran que la mala postura causa consecuencias desfavorable y
dolorosas ya que algunas han sufrido de dolor tales como: dolor de
manos, mufecas y cuellos y tienen conocidos que lo han sufrido mientras
que el cinco por cierto (5%) indico que no considera que la mala postura

causa consecuencias desfavorables y dolorosas.
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6 ¢Cree usted que la postura que usted mantiene es la

adecuada?
| NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

¢, Cree usted que la postura que usted mantiene
es la adecuada?

NO
15%

SI mNO

El veinticinco por ciento (25%) del personal administrativo indico que si
consideran que la postura que utiliza es la correcta mientras que el quince
por cierto (15%) indico que no considera que la postura que utiliza es la

adecuada.
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7 ¢Considera usted que su trabajo es mucho para una sola

persona?
S NO
X 30%
X 10%
TOTAL 40%

¢ Considera usted que su trabajo es mucho
para una sola persona?

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
10%

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
30%

SI mNO

El treinta por ciento (30%) del personal administrativo indico que si
consideran que su trabajo es mucho para una sola persona mientras que
el diez por cierto (10%) indico que no considera que su trabajo es mucho
para una sola persona ya que estos si lo pueden realizar sin ningun

inconveniente.
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8. ¢Considera usted que hace todas las tareas en el trabajo?

Sl NO
X 35%
X 5%
TOTAL 40%

¢ Considera usted que hace todas las tareas en
el trabajo?

ES| mNO

El treinta y cinco (35%) por ciento del personal administrativo indico que
si consideran que hacen todas sus mientras que el cinco por cierto (5%)
indico que no lo considera ya que es mucho trabajo y hay ocasiones que

no alcanzan en terminar sus tareas.
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9. ¢Al terminar la jornada de trabajo te sientes fatigado?

Sl NO
X 40%
X 0%
TOTAL 40%

¢Al terminar la jornada de trabajo presenta
fatiga laboral?

mSl

El cuarenta por ciento (40%) del personal administrativo indico que al

terminar la jornada de trabajo se sienten fatigado y cansado.
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10. ¢ Cree usted que la influencia de las condiciones climaticas de

la oficina le afectan?

SI NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

¢ Cree usted que la influencia de las
condiciones climaticas de la oficina le
afectan?

NO
15%

Sl
25%

SI mNO

El veinticinco por ciento (25%) del personal administrativo indico que si le
afectan la influencia climatica de la oficina ya que sufren alergias mientras
que el quince por cierto (15%) indico que no le influyen en nada las

condiciones climaticas de la oficina.
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11.- ¢ En su puesto de trabajo el calor la perturba?

SI NO
X 20%
X 20%
TOTAL 40%

¢En su puesto de trabajo el aire acondicionado
lo perturba?

[NOMBRE DE [NOMBRE DE
CATEGORIA] CATEGORIA]
[VALOR] [VALOR]

SI mNO

El veinte por ciento (20%) del personal administrativo indico que si le
afecta el aire acondicionado de la oficina ya que sufren alergias mientras
que el veinte por cierto (20%) indico que no le influyen en nada el aire

acondicionado de la oficina.
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12.- ¢ En su puesto de trabajo el ruido lo perturba?

Sl NO
X 30%
X 10%
TOTAL 40%

¢En su puesto de trabajo el ruido lo perturba?

ES| mNO

El treinta por ciento (30%) del personal administrativo indico que si le
afecta el ruido de la oficina ya que comienza con dolor de cabeza y no
pueden escuchar bien a las personas cuando las llaman mientras que el
veinte por cierto (20%) indico que no le influyen en nada ruido de la

oficina.
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13.- ¢ Trabaja en asimetria?

Sl NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

éTrabaja en asimetria?

ES| mNO

El veinticinco por ciento (25%) del personal administrativo indico que si
trabaja en asimetria en la oficina ya que es espacio es reducido mientras
que el quince por cierto (15%) indico que no trabajan en asimetria ya que

su espacio es amplio.
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14.- ; Al final de la jornada laboral le duele la cabeza?

SI NO
X 35%
X 5%
TOTAL 40%

¢Al final de la jornada laboral le duele la
cabeza?

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
[VALOR]

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
[VALOR]

SI mNO

El treinta y cinco (35%) por ciento del personal administrativo indico que
al terminar su jornada laboral si presentan dolor de cabeza muy agudo
mientras que el cinco por cierto (5%) indico que al final de la jornada no

presentan ningun dolor de cabeza.
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15.- ¢ Al final de la jornada laboral le duele el cuello?

Sl NO
X 30%
X 10%
TOTAL 40%

¢Al final de la jornada laboral le duele el
cuello?

ES| mNO

El treinta (30%) por ciento del personal administrativo indico que al
terminar su jornada laboral si presentan dolor de cuello ya que su
mayoria de tiempo pasa con la cabeza agachada mientras que el diez por
cierto (10%) indico que al final de la jornada no presentan ningun dolor de

cuello.
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16.- ¢ Al final de la jornada laboral le duele la espalda alta?

Sl NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

¢Al final de la jornada laboral le duele la
espalda alta?

ES| mNO

El veinticinco (25%) por ciento del personal administrativo indico que al
terminar su jornada laboral si presentan dolor de espalda alta mientras
que el quince por cierto (15%) indico que al final de la jornada no

presentan ningun dolor.
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17.- ¢ Al final de la jornada laboral le duele la espalda baja?

SI NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

éal final de la jornada laboral le duele la
espalda baja?

[NOMBRE DE
CATEGORIA]

15% [NOMBRE DE

CATEGORIA]
25%

SI mNO

El veinticinco por ciento (25%) del personal administrativo indico que al
terminar su jornada laboral si presentan dolor de espalda baja mientras
que el cinco por cierto (15%) indico que al final de la jornada no presentan

ningun dolor al terminar su jornada laboral.
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18.- ¢ Al final de la jornada laboral le duelen los hombros?

SI NO
X 25%
X 15%
TOTAL 40%

¢Al final de la jornada laboral le duelen los
hombros?

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
15%

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
25%

SI ®mNO

El veinticinco por ciento (25%) del personal administrativo indico que al
terminar su jornada laboral si presentan dolor de hombros mientras que
el cinco por cierto (15%) indico que al final de la jornada no presentan

ningun dolor al terminar su jornada laboral.
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19.- ¢ Al final de la jornada laboral le duelen las muiecas?

SI NO
X 20%
X 20%
TOTAL 40%

¢Al final de la jornada laboral le duelen las

mufecas?
[NOMBRE DE [NOMBRE DE
CATEGORIA] CATEGORIA]
[VALOR] [VALOR]

SI mNO

El veinte por ciento (20%) del personal administrativo indico que al

terminar su jornada laboral si presentan dolor de muiecas indican que

las tienen en mala posicion ya que en algunos casos la silla no es el

adecuado mientras que el veinte por cierto (20%) indico que al final de la

jornada no presentan ningun dolor al terminar su jornada laboral.
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4.2.1.2 INTERPRETACION DE LAS ENCUESTAS PLANTEADAS AL
PERSONAL DE LA EMPRESA EUROFISH S.A. DEL AREA DE
ADMINISTRACION.

De acuerdo a las encuestas realizadas al personal que labora en el area
de administracion de la empresa Eurofish S.A. observe que si hay errores
en el area propiamente dicha ya que la mayor parte de las secretarias,
recepcionista y los otros individuos del area no tienen una postura
adecuada, en algunos puestos no hay la silla ergonémica y las que lo
tienen no todos lo saben usar.

Observe que la mayor parte de los empleados al terminar el dia presentan
fatiga laboral y cansancio sin dejar de expresar que terminan con mucho
dolor de cabeza y cuello por la postura inadecuada que estos adquieren
en su puesto de trabajo.

Por lo tanto se realizara un programa de ejercicio que puedan llevar a

cabo en menos de diez minutos.

ENCUESTAS GENERAL

ES| ENO

35%
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CAPITULO V

5.1 LOGROS OBTENIDOS

Mis logros obtenidos fueron y son muy satisfactorio, actualmente he
aprendi mucho sobre las malas posturas y las consecuencias que estas
conllevan si no son tratadas a tiempo con el especialista en el tema vya

que en algunos casos puede ser perjudicial para la salud.

Mi objetivo especifico fue alcanzar satisfactoriamente que el personal
realice los ejercicios de calentamiento y estiramiento antes de empezar su
jordana laboral y entre tiempo de la misma ya que son necesarios para
evitar precisamente futuras dolencias y lesiones en su cuerpo y
reconociendo asi que el personal tenga conocimiento y conciencia que es

necesario tener una buena postura.
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CAPITULO VI

Conclusiéon y Recomendaciones

6.1 CONCLUSIONES
Posterior a la realizacion de trabajo de investigacion sobre los trastornos

musculo-esquelético podemos concluir lo siguiente:

» Los factores de riesgo disergonomicos que inciden en la apariciéon
de los trastornos musculos-esqueléticos encontrados fueron:
posturas inadecuadas, manipulacion de cargas y, movimientos

repetitivos.

» Los trabajadores que estan expuestos a posiciones inadecuadas

son las secretarias.

» El grupo de trabajadores mas afectados representados fueron las
areas de administracion teniendo un porcentaje mayor de las
patologias musculos-esqueléticos, siendo los mas afectados el

personal delas secretarias.

» Las secretarias presentaron lesiones en las manos y muifecas

presentando el sindrome del turne carpiano.

» En el area de administracion existe mayores niveles de riesgo ya
que hay algunos trabajadores, se presentaron mayor porcentaje

de trastornos musculos-esqueléticos.
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6.2 RECOMENDACIONES

La empresa debe monitorear la aparicion en los trabajadores de signos o

sintomas de trastorno musculo-esquelético ya sean en:

@‘

De modo que puedan intervenir oportunamente realizando una serie de

acciones que permita modificar el puesto o las forma de trabajo para
evitar asi futuras lesiones por lo anteriormente mencionado se realizan las

siguientes recomendaciones.

» Informar y formar a los trabajadores acerca de la importancia e
impacto de los trastornos musculo-esqueléticos y lesiones, realizar
pausas activas durante la ejecucion de labor que permitan

disminuir los movimientos repetitivos.

» Implementar un programa ergonoémico, para prevenir, evaluar y
manejar las alteraciones relacionadas con el sistema musculo-
esquelético que incluyen: analisis, evaluacion y adecuacion de
puesto de trabajo, prevencién y control de lesiones, entrenamiento

y educacion.
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7. PROPUESTA
7.1 Datos Informativos

Establecer pausas periddicas y ejercicios de calentamiento y estiramiento
como una forma efectiva de protegerse de las lesiones musculo-
esquelético al personal que labora en el area de administracién en la
empresa Eurofish S.A. en el afio 2013-2014.

Una buena preparacion fisica fortalece y equilibra la musculatura,

reduciendo el riego de lesiones.

7.2 ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA.

El siguiente estudio realizado me ha dado la oportunidad de seguir mas
de cerca a estas personas ya que en la actualidad aun no le dan la
importancia necesaria.

Los trastornos musculo-esquelético han ocasionados en los ultimos anos
un problema de salud de creciente magnitud, afectando tanto a
trabajadores de paises industrializados como en via de desarrollo
convirtiendose en la principal causa de ausentismo laboral y pérdida de

productividad.

7.3 OBJECTIVOS
Para mejorar la produccién aplicamos ejercicio de calentamiento y
estiramiento para disminuir el riego laboral y dolencias futuras en la

empresa Eurofish S.A. en el afio 2013-2014.
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Es importante diagnosticar que los trabajadores del area de
administracion tengan de manera peridédica capacitaciones y/o charlas
sobre este tema ya que ellos estan propensos al estrés por parte de los

trastornos ergonomicos tales como: mufiecas, codos, cuello y hombros.

7.4 JUSTIFICACION

Las empresas estan inmersas en un ambiente de altas competitividad en
el cual se desarrolla constantemente una lucha por alcanzar el liderazgo
del mercado y la excelencia del producto o servicio ofrecido por la misma.
Los problemas osteomusculares impactan directamente a las
organizaciones ocasionandoles pérdidas de dinero y tiempo, al igual que

perjudican la salud de los trabajadores.

De acuerdo con lo antes sefialado, esta investigacion, obedece a que los
trastornos musculo-esquelético son la primera causa de morbilidad y
ausentismo laboral en las industrias de nuestro pais, produciendo

consecuencias fisicas, psicologicas y socioecondmicas tanto para el

Individuo que lo padece como para la sociedad, acarreando también
perdidas y faltas de productividad a nivel de las empresas.

Por tanto, la investigaciéon se fundamentdé en determinar los trastornos
musculo-esquelético en trabajadores del area de administracion de dicha

empresa, lo que motivo a formular recomendaciones de indole preventiva.

82
Yoseline Isabel Mata Conforme



UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL
ESCUELA DE PSICOLOGIA - INDUSTRIAL / ORGANIZACIONAL

7.5 FUNDAMENTACION
Me guie con la teoria del conocimiento ya que tiene mucha relevancia en
mi investigacidon porque para poder realizar cualquier actividad se

necesita del conocimiento.

7.6 MEODOLOGIA.L PLAN DE ACCION
Voy a llevar a cabo un proyecto en el area de administracién ya que esta
es la de mayor riesgo de trastorno musculo-esquelético llevado a cabo los

ejercicios de calentamiento y estiramiento para evitar lesiones futuras.

Analisisrderlosipuestosy Valoracion

Discusion de los resultados entre las
personas implicadas dentro de la empresa

Busqueda de las Estudios mas
causas y de las profundos sobre
solouciones base de encuestas
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7.7 ADMINISTRACION

Este proyecto se llevara a cabo en la empresa Eurofish S.A. en el area de
administracion teniendo en cuenta a las secretarias, recesionistas y a los

responsables del personal como son los jefes de area.

7.8 PREVISION DE LA EVALUACION

El siguiente trabajo va a hacer evaluado por los jefes, sub jefes del area
de administracién y por el departamento medico teniendo. Seguido por los

especialistas en el tema como son los fisioterapeutas.
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4.2.1.1 ENCUESTA REALIZADA A LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA EUROFISH S.A. DE LA CIUDAD DE MANTA.

Objetivo: Realizar recomendaciones con el fin de minimizar o eliminar
los riesgos laborales en el personal del area de administracion de la
empresa.

Sl NO
1 ¢Ha tenido dolores en alguna parte del cuerpo mientras trabaja? 25% 15%
> ¢ Presenta dolor en alguna parte de su cuerpo cuando esta 35% 5%

estresada/o?
3 ¢ Su puesto de trabajo es adecuado para la actividad que realiza? 30% 10%
4 ;Durante sus horas de trabajo puede hacer pausas y relajarse?  25% 15%
5 ¢ Ha tenido rehabilitacion por problemas articulares? 35% 5%
6 ¢Cree usted que la postura que usted mantiene es la adecuada? 25% 15%
7 égrc;r;iggra usted que su carga laboral es alta para una sola 30%  10%
8 ¢Completa todas las tareas asignadas en el trabajo? 35% 5%
9 ¢Alterminar la jornada de trabajo presenta fatiga laboral? 40% 0%
10 ¢En su puesto de trabajo el calor la perturba? 25% 15%
11 ¢En su puesto de trabajo el aire acondicionado lo perturba? 20% 20%
12 ¢En su puesto de trabajo el ruido lo perturba? 30% 10%
13 ¢ Trabaja en asimetria? 25% | 15%
14 ;Alfinal de la jornada laboral le duele la cabeza? 35% 5%
15 ¢Alfinal de la jornada laboral le duele el cuello? 30% 10%
16 ¢Alfinal de la jornada laboral le duele la espalda alta? 25% 15%
17 ¢alfinal de la jornada laboral le duele la espalda baja? 25% 15%
18 ¢Alfinal de la jornada laboral le duelen los hombros? 25% 15%
19 ¢Alfinal de la jornada laboral le duelen las mufiecas? 20% 20%
iiiiiMUCHAS GRACIAS!!!!!
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AREA DE ADMINISTRACION
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ALGUNOS PUESTOS DEL AREA ADMINISTRATIVA

omEEcones de
Empresa
Terereadas

Asisteme
Adminstrativo

Adminstrativo

http://www.monografias.com/trabajos89/evaluacion-ergonomica-de-puestos-
trabajo/evaluacion-ergonomica-de-puestos-trabajo.shtml
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MALA POSTURA Y BUENA POSTURA
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EL CUELLO

ergomundo.blogspot.com

EL CODO

Epicondilitis lateral (codo de tenista)
{Tennis Elbow)

hernandezvaldes4toh.blogspot.com
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hernandezvaldes4toh.blogspot.com

Lesiones En Manos, Muiecas Y Brazos.

http://armsmexico.com/2012/04/27/lesiones-en-los-tendones-en-la-mano-y-el-antebrazo/
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Sindrome Del Tunel Carpiano

Nervio
mediano

tunelcarpianonuncamas.org www. clinicadam.com

PERDIDA DE LA SENCIBILIDAD DE LA BASE DEL PULGAR

armsmexico.com
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Lic. Srta. Gabriela Chavez Fisioterapeuta.

Lic. Srta. Maria Elena Chavez Fisioterapeuta.
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