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RESUMEN

Introduccion: En el 2020 el mundo se paralizo a causa del COVID-19, casitodas
las actividades presenciales y las instituciones educativas se vieron obligadas a
cerrar sus puertas por lo que la educacion virtual pasa a ser la nueva modalidad
del proceso ensefianza-aprendizaje para dar continuidad a la formacion de sus
estudiantes en todos los niveles. Objetivo: Determinar el impacto de la
Educaciéon virtual de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia.
Metodologia: La presente investigacion se ha desarrollado bajo un enfoque
cualitativo de tipo descriptivo y analitico, bajo la modalidad de revision
bibliografica sobre el impacto de la Educacion virtual de los estudiantes de
enfermeria durante la pandemia. Resultados: La principal fuente de informacién
en la que encontraron los preferentes tedéricos fue la base de datos SciELO fue
la principal fuente de obtencion de informacién con un 22%, seguido de Redalyc
con 14%, de igual manera los repositorios académicos con 14%, y Google
académico 14% Dialnet por su parte con un 7% igual que la revista Elsevier,
principalmente. Conclusiones: La presencia del COVID-19 obligo a
implementar la modalidad de educacion virtual de manera acelerada. Durante la
educaciéon de los futuros profesionales de enfermeria surge como un proceso
gue permite dar la continuidad de la formacién académica, también presenta
desventajas durante el proceso que a la larga repercuten en la salud fisica y
mental de los estudiantes, asi como la presencia de estrés y en casos mas

complejos trastornos de ansiedad y depresion.

Palabras clave: Educacion virtual, estudiantes de enfermeria, pandemia,
Covid-19
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ABSTRAC

Introduction: In 2020 the world was paralyzed because of COVID-19, almost all
face-to-face activities and educational institutions were forced to close their
doors, so virtual education becomes the new modality of the teaching-learning
process for give continuity to the training of its students at all levels. Objective:
Determine the impact of virtual education of nursing students during the
pandemic. Methodology: This research has been developed under a qualitative,
descriptive and analytical approach, under the modality of bibliographic review
on the impact of virtual education of nursing students during the pandemic.
Results: The main source of information in which they found the theoretical
preferences was the SciELO database, it was the main source of obtaining
information with 22%, followed by Redalyc with 14%, in the same way the
academic repositories with 14%, and Google academic 14% Dialnet for its part
with 7% the same as Elsevier magazine, mainly. Conclusions : The presence of
COVID-19 forced the implementation of the virtual education modality in an
accelerated manner. During the education of future nursing professionals, it
arises as a process that allows the continuity of academic training, it also presents
disadvantages during the process that in the long run have an impact on the
physical and mental health of the students, as well as the presence of stress. and

in more complex cases, anxiety and depression disorders.

Key Word: Virtual education, nursing students, pandemic, Covid-19
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INTRODUCCCION

La pandemia causada por el COVID-19, causo incertidumbre tanto al personal
sanitario que mantenian contacto directo con pacientes con COVID-19, sino que
obligdndoles a cambiar drasticamente su estilo de vida. Uno de los sectores que
también tuvo que adaptarse a nuevas modalidades de desarrollo fue la
educacion en cuanto a su proceso de aprendizaje-ensefianza, en este sentido,
las instituciones se han esforzado mucho para implementar nuevas estrategias

de educacion virtual (Romén, 2021).

La educacion virtual, consiste en el desarrollo de programas de formacion que
tienen como escenario el ciberespacio en el proceso de enseflanza —
aprendizaje, es decir; que no requiere de una reunion presencial para establecer
una relacion interpersonal con caracter educativo entre el docente y el estudiante

(Educacion virtual o educacion en linea, 2017).

Esta modalidad educativa naci0 como una alternativa de la educacion a
distancia y tomo fuerza a principios del afio 2000, segun un estudio realizado por
el Departamento de Educacion de los Estados Unidos durante el periodo 2006
al 2007, fue visible que aproximadamente el 60% de las escuelas publicas y

privadas ofrecieron algun tipo de curso de educacién online (Cacciavillani, 2020).

Segun datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), a mediados de mayo de 2020 mas de 1.200
millones de estudiantes en todo el mundo, tuvieron que dejar las clases
presenciales en las instituciones. De esta cifra 160 millones corresponden a
estudiantes de América Latina y el Caribe (UNESCO, 2020).

Esta situacion ha obligado a generar nuevos escenarios y modos de vida
transformando el proceso pedagdgico y social de manera radical, pues se han
reemplazado los espacios fisicos de las aulas, por espacios virtuales; siendo las
nuevas tecnologias, la actual forma de comunicacién, informacion, atencion y
aprendizaje, dando un gran paso a la teleeducacion, convirtiendo asi a la
educacion virtual como un proceso indispensable dentro de la formacién de las

facultades de enfermeria.
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Por su parte, en Ecuador el 70% de los estudiantes presentaron dificultad para
acceder a la educacion virtual; con la caida de ingresos, la carencia de internet
en teléfonos inteligentes, la falta de computadoras, y la poca o nula de
capacitacion en las plataformas educativas que, actualmente son utilizadas para
acceder a esta modalidad educativa, fueron las principales barreras que en su
momento impidieron la formacidon de millones de estudiantes durante la

pandemia (Constante, 2020).

En cuanto a la conectividad, un estudio realizado por la Federacion de
Estudiantes Universitarios del Ecuador (FEUE) demostré la baja conectividad
que existio debido al limitado acceso a internet, especialmente por parte de
estudiantes de la comunidad rural y de aquellos que pertenecen a hogares que
no cuentan con recursos econdémicos suficientes para solventar este servicio,
siendo una de las razones principales por la que los estudiantes deciden

posponer su educacion (Alvarez, 2020).

Sin embargo, es necesario decir que, ante esta situacion sobrevenida y
abrupta, tanto el profesorado como el alumnado han mostrado preocupacion por
evitar la pérdida de conocimientos, déficit del desarrollo capacidades y
competencias valiosas para el proceso de formacion del profesional de

enfermeria como resultado del desarrollo de esta modalidad.

El profesorado se ha adaptado y familiarizado con programas de
videoconferencias a tiempo real y que permiten conectarse y atender
simultdneamente a los estudiantes matriculados en nuestras facultades, con el
fin de que se continde con su labor formativa y de aprendizaje; y claro el
profesorado con su labor docente. Por su parte, el alumnado también se ha
esforzado debido a la brecha digital que aun existe, ya que, si bien es cierto la
mayoria de los estudiantes cuentan con un teléfono digital, no todos cuentan con
internet en casa, menos con un plan de datos que garantice el acceso a esta

nueva modalidad de formacion.

El uso de las tecnologias brinda la oportunidad de accedes a una educacion
de calidad, pues; al flexibilizar el proceso de ensefianza-aprendizaje estimula la

creatividad mientras que las tecnologias de informacion y comunicacién (TICs)
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sirven de apoyo y complemento en la educacion presencial potenciando la

educacion totalmente virtual (Dominguez, Guerra, Espinosa, & et al, 2020).

En la publicacion sobre la “Experiencia en la educacion virtual” sus escritoras
hacen énfasis en esta estrategia de formacién educativa basada en el uso
intensivo de las nuevas tecnologias como medida para continuar con la
preparacion de los futuros profesionales de enfermeria, pues asi le hicieron
frente a la pandemia, sin embargo; esto les deja el pesar de no haber podido
interactuar directamente con los pacientes que atendieron en la sala de

urgencias virtuales (Mufioz & Gallego, 2021).

En este sentido, el articulo sobre “Propuesta de evaluacion docente de las
practicas del grado en Enfermeria mediante un foro virtual” describe las
dificultades que se evidenciaron durante las practicas de los estudiantes en
actividades como: valoracion del paciente, elaboracion de juicios clinicos,
planificacion y ejecucion de cuidados, interrelacion con el equipo de cuidados
(Martin, 2018).

El Modelo de Adaptacion, de Sor Callista Roy se basa en la concepcion del
ser humano como individuo biopsicosocial en interaccion constante con su
entorno cambiante, mismo del que recibe estimulos al que se deben adaptar
para conservar la salud. Su obra plantea que el paciente debe adaptarse en 4
areas como: la necesidad psicosocial, la necesidad de la autoimagen, la funcién
real o de papel y las relaciones interpersonales. (Teorias y Modelos de

Enfermeria, s.f)

Ante la realidad de educacion virtual que vive la comunidad educativa deja en
evidencia las ventajas y desventajas de este proceso en el pais, por lo que se
deben buscar opciones que incentiven a los estudiantes a continuar con su
formacion profesional, mas que todo en el area de salud ya que ante la pandemia
fue imprescindible el uso de las TICs tanto en su formacion profesional como en

la atencidn que se le brindaba a los pacientes a través de tele consulta.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La educacién virtual tomo fuerza a principios de afio 2000, sin embargo, la
pandemia causada por COVID-19 que se presentd desde principios del 2020,
obligd a las instituciones y centros educativos a replantear sus metodologias de
ensefianza, constituyendo a la educacion virtual como eje primordial para dar
continuidad al proceso de educacion luego de que se suspendieran las clases

presenciales en las aulas educativas.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), afirma que, debido al cierre de las instituciones universitarias
a causa de la pandemia, aproximadamente 24 millones de estudiantes
universitarios y cerca de 1,4 millones de docentes en Latinoamérica se han visto
afectados directamente, exponiendo las desigualdades educativas que ella
existian en la region antes de la pandemia (Secretaria General Iberoamericana,
2020)

En Ecuador, llevar la escuela a la casa no ha sido facil, pues al principio el
70% de estudiantes presentaba dificultad para acceder a la educacion en linea,
debido a diferentes causas como el contar con internet fijo movil o en casa aun
no era accesible en muchos hogares por el gasto que representaba, sumado a
que se debe contar con una teléfono inteligente o computadora para el uso

personal (Constante, 2020).

Aunque esta modalidad presenta diversas ventajas, también presenta
complejidades, que se reflejan como consecuencias al momento de adquirir los
conocimientos, pues, aunque al internet se le considera ya como un servicio
basico no todos pueden acceder al mismo de manera continua, sumado a eso
que en diversos hogares existe una computadora por familia lo refleja las brechas
a las que hoy se enfrenta no solo la educacion virtual sino también el personal

docente y sobre todo los estudiantes.

En tiempos anteriores era inimaginable que los estudiantes del area de salud
como enfermeria lograran aprender sin necesidad de estar presentes es el
mismo escenario junto con sus comparieros y el docente, debido a que existen
actividades que requieren el contacto directo con los pacientes bajo la

orientacion de un tutor, es un hecho que se puede aprender de manera

4
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conceptual es un proceso distinto pero posible gracias a la implementacion de
tecnoldgica en los modelos pedagogicos que permiten mejorar las estrategias

didacticas.

Sin duda alguna existen muchos avances en cuanto a la educacion virtual el
uso de las TICs como herramientas para el proceso de ensefianza aprendizaje
actual, por lo que transciende la importancia de resolver el siguiente
cuestionamiento ¢Cudl es el impacto de la educacion virtual de los estudiantes

de enfermeria durante la pandemia por COVID-19?

Formulacién del Problema

¢,Cual es el impacto de la educacion virtual de los estudiantes de enfermeria

durante la pandemia por COVID-19?
Objeto de estudio:

Educacién virtual en tiempos de pandemia
Campo de accion:

Enfermeria
OBJETIVOS

Objetivos generales
Determinar el impacto de la Educacion virtual de los estudiantes de enfermeria

durante la pandemia

Preguntas cientificas

» ¢Cudles son los referentes tedricos sustentan el proceso educacion virtual
durante la pandemia Covid-19?

» ¢Cudles son las ventajas y desventajas de la educacion durante la
pandemia?

» ¢Qué contenidos que debe aportar una guia educativa sobre el manejo
del estrés académico?
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Objetivos especificos

» Determinar los referentes tedricos sobre la educacion virtual en tiempos
de pandemia.

» Describir las ventajas y desventajas de la educacion virtual en los
estudiantes de enfermeria durante la pandemia.

» Elaborar una guia educativa para reconocer, prevenir y afrontar el estrés

académico
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JUSTIFICACION

La Educacion Virtual o también llamada educacion en linea, tiene como
objetivo la formacién a través de las distintas plataformas que ofrece el internet,
para esto, el encuentro presencial o directo entre el profesor y el estudiante no
es necesario, puesto que; es posible establecer una relacion interpersonal de
caracter educativo, visto de esta manera; la educacion virtual es un proceso que
busca propiciar espacios de formacién, a través de las diferentes TIC para
instaurar el método de ensefianza - aprendizaje (Yong & Nagles, 2017).

Sin embargo la probleméatica de salud causada por el COVID- 19, obligé a
todas las comunidades educativas a generar nuevos escenarios para ejecutar el
proceso pedagdgico y social, mas de 190 paises a nivel mundial cerraron estas
instituciones con el fin de evitar la propagacién del virus y reducir su impacto en
reemplazaron los espacios fisicos por espacios virtuales convirtieron a las TIC
en la herramienta clave para desarrollar estos procesos para la formacion de

estudiantes de todo nivel y area cientifica, como enfermeria (UNESCO, 2020).

La educacion virtual nos invita a innovar y a estar atento a los cambios que la
tecnologia demande para ofrecer nuevas alternativas para promover la
interaccion y que los estudiantes sean los protagonistas de su formacion y que
desarrollen el aprendizaje autdbnomo. En este sentido la inclusién de TIC requiere
del interés, practica, adaptacion y desarrollo de nuevas competencias por parte
de los docentes y estudiantes con el fin de explotar el potencial y facilitar el
proceso de ensefianza - aprendizaje través del disefio y aplicacion de practicas

formativas ajustadas al contexto digital (Vifioles, Esteve, Llopies, & et al, 2021).

Resulta evidente destacar que el adoptar esta nueva modalidad de educacion
ha sido un verdadero reto, pues, aunque era una modalidad que venia desde
hace varios afos aplicandose diferentes instituciones educativas, la
implementacion de la misma a nivel mundial evidencid la falta de preparacion, y
uso de herramienta para acceder a la misma, sin embargo, también se debe
mencionar que rapidamente se ha convertido en una oportunidad para que los
docentes y estudiantes hagan uso de las TICs ayudando al desarrollo de sus

capacidades.
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CAPITULO |
1. MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes tedricos

El articulo sobre “Evolucion de la educacion superior a distancia: desafios y
oportunidades para su gestidon” refiere a la Educacion Virtual, y su evolucion en
la educacién superior a distancia en Colombia, América latina y en el mundo, asi
como los desafios que representa para las instituciones educativas. (Yong &
Nagles, 2017).

En la publicacion de la “Propuesta de evaluacion docente de las practicas
del grado en Enfermeria mediante un foro virtual” se habla sobre el desarrollo
de un aprendizaje consciente, significativo, cooperativo y comprensivo, al
favorecer la comunicacién e interaccion entre grupos a través de foros virtuales.
Lo que favorece el aprendizaje colaborativo y la construccion del conocimiento

basados estrategias de ensefianza y de evaluacion (Martin, 2018).

El estudio realizado por Alvarez sobre “Virtualidad de la docencia de
enfermeria en época de pandemia” evidencia que tanto los docentes como los
estudiantes han realizado cambios esenciales en los aspectos de organizacion,
econdmica y emocional, para afrontar el impacto causado por la emergencia
sanitaria en el proceso de ensefianza aprendizaje de la nueva modalidad
educativa (Alvarez, 2020).

La modalidad virtual, ha puesto en evidencia las precariedades en el disefio
de politicas para la era digital. Debido a la crisis econémica la mayoria de la
poblacién experimenta dificultades para acceder a estos escenarios de
aprendizaje. Ademas, resalta que la emergencia sanitaria causada por el
COVID-19 ha complicado la situacion, al incrementar la tasa de desempleo
debido al despido masivo de personal en empresas y otras instituciones a nivel
mundial, por lo que la compra de equipos tecnolégicos no es una posibilidad

para toda la poblacion (Aguilar, 2020).

El estudio sobre el “Uso de las tecnologias en la carrera de enfermeria”
enfatiza las oportunidades que ofrecen las técnicas de formacion virtual para

acceder a una educacion de mayor calidad, flexibilizando el proceso de



UNIVERSIDAD LAICA

@ Uleam s s
ELOY ALFARO DE MANABI Facultad de Enfermeria
ensefanza-aprendizaje, estimular la creatividad y desplegar un abanico de
posibilidades y alternativas donde las tecnologias pueden convertirse en apoyo
o complemento de la educacién presencial o potenciar la educacién totalmente

virtual (Dominguez, Guerra, Espinosa, & et al, 2020).

Ademas, el estudio sobre “Validacion de una plataforma de evaluacién
formativa de la competencia digital docente en tiempos de Covid-19” menciona
la progresiva incorporacion de las tecnologias digitales en la educacion superior
pone en manifiesto la necesidad del desarrollo de la competencia digital
docente, que implica conocimientos sobre el manejo de TICs, mas el manejo
de estrategias pedagdgicas y de empoderamiento del estudiante (Vifioles,
Esteve, Llopies, & et al, 2021).

Aristételes, Platon y Sécrates, estaban convencidos de que para estudiar y
aprender los hombres debian reunirse en un mismo lugar para debatir y
compartir ideas, sin embargo, la realidad que hoy vivimos presenta ideas mas
abierta, aunque bien es cierto que el hombre es un ser social y es esta misma
interaccién la encargada de convertir la experiencia educativa como un proceso
mas profundo, y como en todo la educacion virtual presenta ventajas y

desventajas (Educacion Virtual vs Educacion a distancia, 2021).

1.2 Bases teéricas

1.2.1 Historia de la educacion virtual

La educacion virtual esta emparentada con la de la educacion a distancia,
también conocida como ensefianza por correspondencia, pues nace dentro del
programas educacion a distancia que se venian desarrollando desde los afios
70, estos cursos sirvieron para mantener radiofrecuencias dentro de la

educacion universitaria (Cacciavillani, 2020).

Sin embargo, con la llegada del Internet la educacion da el paso verdadero a
la modalidad virtual, pues con la creacion del correo electronico se plasmaron
las bases que hoy caracterizan la esta modalidad educativa. A mediados de los
afos 80 nace la comunicacion digitalizada y, con ella, la creacién de redes de

educacion
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Las instituciones educativas empezaron a aprovechar el nuevo medio al
ofrecer cursos de aprendizaje a distancia utilizando las redes informaticas, es asi
como muchos docentes crearon sitios web para complementar el proceso de

ensefianza, aumentando la calidad de los contenidos (Cacciavillani, 2020).

1.2.2 La educacioén virtual: Definicién

La educacion virtual es un proceso de formacion a través de las TICs, estas
permiten la interaccién entre alumnos y docentes sin necesidad de que exista
presencia directa, plantea como objetivo la adquisicion de contenidos
particulares y la construccion de conocimientos nuevos a partir del
perfeccionamiento de habilidades (reflexién, analisis, busqueda, sintesis, entre
otras) por parte de los estudiantes (Begoia, 2004).

Las tendencias actuales en educacion, diferencian entre la educacion virtual
y la educacion a distancia, sin embargo, no existe ninguna regla planteada sobre
el tema. Por lo tanto, la educacion a distancia incentiva a disposicion del
estudiante toda la informacién referente un tema especifico a tratar ademas
disponer de un tutor que guie y fomente el desarrollo de las actividades del curso,

corregir las evaluaciones.

A diferencia de la educacion Virtual que contar con una plataforma que permita
la interaccion entre los participantes en tiempo real procurando recrear todo un
ambiente educativo fisico; de forma que toda la accién se debe llevar a cabo al
mismo tiempo para todos los participantes mientras se desarrolla el proceso de

formacion.

1.2.3 Caracteristicas de la educacién virtual

La educacion virtual permite cumplir con casi todo programa académico, como
complemento del proceso educativo y como alternativa para el desarrollo de la
docencia. Es eficiente a la hora de transmitir mensajes, capacitaciones,
conferencias y todo tipo de evento académico ya que es Util para trabajar, con
diferentes tipos de informacion relacionada con datos, texto, gréaficos, sonido, voz
e imagenes, que se planifican y programan en forma de clases que se imparten

a traveés de un dispositivo tecnoldgico (Ecu Red, 2015).

10



UNIVERSIDAD LAICA

ELOY ALFARO DE MANABI Facultad de Enfermeria

@ Uleam P

1.2.4 Metodologias de la educacion virtual

La metodologia de la educacion virtual se divide en:

- E-learning
- B-Learning

- M-Learning

E-learning como metodologia de educacion virtual

Es una modalidad de ensefianza que utiliza medios electronicos para el
aprendizaje. La interaccion y la comunicacion entre alumno y docente se
caracterizan por el modelo centrado en el aula virtual, entornos virtuales de
aprendizaje, material en linea e interaccion a través de herramientas sincronas
y asincrono. Por otro lado, se centra en la flexibilidad y la participacion,
contenidos especializados en linea, tecnologias enfocadas a la interaccion,
comunidades de aprendizaje en linea y modelo educativo basado en la actividad
del estudiante (Morales, 2020).

El E-learning esta dividido en dos categorias: aprendizaje sincrénico y
asincronico: El aprendizaje sincronico, es un método de ensefianza-aprendizaje
en el que el emisory el receptor del mensaje interactian en tiempo real, mientras
aprenden paralelamente. Este recurso utiliza videoconferencias con pizarra,

audio o imagenes, Internet, chat, chat de audio y asociacion en grupos virtuales.

El aprendizaje asincronico: En este método el emisor al envia el mensaje al
receptor, pero no es necesario coincidir en el mismo marco temporal, es decir
que el tutor y el alumno interactian en espacios y momentos distintos, lo que
permite al alumno planificar su tiempo, ritmo y de dedicacion al estudio. Se hace

uso de: Email, foros de discusion, dominios web, textos, graficos animados
Calidad del E-learning

El E-learning esta enriquecido por contenidos enfocados hacia el alumno,
facilitando la asimilacion de nuevos conocimientos, la manera creativa para
desarrollarse, la frecuente interaccion para mantener su atencion y promover el
aprendizaje, la adaptacion para que se ajusten a los intereses y necesidades del

alumno (Sanchez, 2007).
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Ventajas del E-learning

- El'alumno es el protagonista de este curso de e-learning.
- El contenido de e-learning es interactivo y atractivo.

- Laflexibilidad para recibir clases.

- El'alumno busca su formacion bajo su propio ritmo.

- Autoevaluacion durante y al final del curso.
Desventajas del E-learning

- El miedo de hacer uso de nuevas tecnologias.

- El complicado acceso a este modelo de educacién-aprendizaje.

- La participacion y la motivacion requieren de esfuerzo y concentracion.

- Pocos docentes se encuentras preparado para este método le

ensefianza-aprendizaje.
B-learning como metodologia de educacion virtual

Blended- Learning se basa en la combinacion de modelo de educacion
presencial y virtual, el cual tiene un mismo objetivo: ofrecer educacion de calidad.
Las caracteristicas principales en la combinacion de actividades presenciales y
virtuales (modelo e-learning), son dos entornos que se combinan con el disefio
adecuado (Verdun, 2016).

Caracteristicas pedagogicas : diversidad en cuanto a las técnicas y
metodologias de ensefianza, habilidades del desarrollo critico, estrategias
centradas en el estudiante, resolucion de problemas desde diferentes

enfoques y la colaborativo para lograr los objetivos de aprendizaje.

Caracteristicas organizativas:  Optimizar el tiempo presencial, asi
como la promocion de la retroalimentacién y el seguimiento del docente a

sus alumnos de manera virtual.

Caracteristicas técnicas: El uso de las TICs como complemento de la
clase presencial y sus contenidos digitales disponibles en multiples
formatos, para que el alumno sostenga el soporte de la tecnologia.
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Ventajas:

- [Este método de ensefianza busca que el alumno sea capaz de
interactuar de manera distinta a los métodos tradicionales de
educacion.

- Promover la comunicacién y coordinacién de ideas entre el alumno y
docente.

- Elalumno aumentara su nivel educativo.

- Permite la reduccién de costos en comparacion a otras estrategias de

aprendizaje (Guano, Vallejo, Orozco, & et al, 2021).
Desventajas

- Depende de como el docente y el alumno actien durante el desarrollo de
cada actividad.

- Laexperiencia de este modelo educativo es muy baja

- Es probable tanto docentes como alumnos abandones el curso debido a
gue no se adaptan al proceso.

- Uno de los problemas que causa esta tecnologia, es que los recursos
tecnoldgicos no sea lo suficientes en el lugar en el que se pretende aplicar

este modelo educativo (Guano, Vallejo, Orozco, & et al, 2021).

M-learning como metodologia de educacion virtual

El m-learning también llamado moving learning se refiere al uso de
dispositivos digitales portatiles de cualquier tamafo, sean teléfonos, tables o
relojes inteligentes, computadoras que permiten establecer de forma
inalambrica, comunicacion de datos e informacion. Permite al estudiante estar
conectado en todo momento sin recurrir a un salén de clases como espacio fisico
dentro de la universidad, en su lugar tendra sesiones de aprendizaje en
ambientes virtuales, como verdaderos ecosistemas de aprendizaje. El dispositivo
movil se ha visto reforzado por el desarrollo expansivo de plataformas con

entornos personales de aprendizaje adaptados a ellos. (Reina & Serna, 2020).

Las caracteristicas de este modelo es la flexibilidad en cuanto a acceso de los
contenidos de manera online, los cuales estan disponibles en dispositivos

moviles en donde la navegacion es mas sencilla y se adapta a estos dispositivos
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de una manera inimaginable. Otra caracteristica es la distancia que hay entre el
docente y el alumno, pues los dispositivos de M-learning ayudan al aprendizaje
formal e informal, ya que poseen un enorme potencial para transformar los

procesos docente-educativos y de capacitacion (Mejia, 2020).
Ventajas de M-learning

- Los dispositivos méviles permiten la interaccién instantanea alumno
docente.

- Lainformacion se puede manejar desde cualquier parte del mundo.

- En estos dispositivos se pueden tomar notas con mayor facilidad
durante las lecciones.

- Permite a los alumnos identificar las areas donde necesita ayuda y
respaldo (Mejia, 2020).

Desventajas de M- learning

- Los teléfonos moviles en algunos casos tienden a ser demasiado
compactos, lo que representan dificultades al interactuar.

- Los costos a una red de internet son altas.

- La conectividad dura mientras en teléfono tenga bateria.

- Los autores con sus contenidos tienen seguridad o derechos de autor.

- Resulta facil distraerse (Mejia, 2020).
Ventajas y Desventajas de la ensefanza virtual  para el estudiante
Para que el estudiante adapte el estudio a su horario personal, debe:

- Sequir el ritmo de trabajo marcado por el profesor

- Tener el acceso a la ensefanza sin tener que asistir a las universidades
y las mdltiples ventajas de los distintos métodos de ensefanza y
medios didacticos tradicionales, evitando los inconvenientes de los

mismos.
Ventajas de la educacion virtual para el centro de estudios

- Estos dispositivos moviles hacen posible la interaccion instantanea entre
alumno-docente.

- Lainformacion se puede manejar desde cualquier parte del mundo.
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- Evolucién de redes inalambrica de internet.
- En estos dispositivos se pueden tomar notas con mayor facilidad durante
las lecciones.
- Permite a los alumnos identificar las areas donde necesita ayuda y

respaldo.

Los riegos que la educacion virtual posee por el mal uso de la virtualidad son:
los estudiantes lo ven como un medio facil, ya que no existe una estructura
pedagogica de informacion y multimedia, altos costo de mantenimiento y el

tiempo que dedique cada estudiante a las clases virtuales.

En este sentido, la UNESCO habla sobre el aprendizaje colaborativo y la
busqueda por definir y potenciar las capacidades de cada persona al reunir
propuestas y soluciones de los estudiantes. La emergencia sanitaria causada
por el COVID-19 dio lugar al cierre masivo de las actividades presenciales en las
instituciones educativas a nivel mundial con el fin de evitar la propagacion del

virus.

La implementacion de la educacion virtual durante la pandemia ha
evidenciado las desigualdades sociales, la inequidad y la exclusion, al tiempo
que se transformé paraddjicamente en una oportunidad para el fortalecimiento
de las relaciones sociales,. (UNESCO, 2020)

1.2.5 Aplicaciones y plataformas mas usadas en educ  acion virtual

La tecnologia actual es capaz de muchas cosas, pero al hablar de educar por
medio de herramientas como Team, Zoom, Google classroom, FaceTime entre
otras aplicaciones populares la situacion es totalmente distinta. Las plataformas
virtuales, nos permiten ejecutar varias aplicaciones en un mismo entorno, por lo
gue da a los usuarios la posibilidad de acceder a través de Internet, pues son
programas que abarcan varias herramientas destinadas a la organizacion de
informacion, asignacion de tareas, interaccion entre el docente y estudiantes
(Andrade, Ramos, Hernandez, & et al, 2020).

Microsoft Teams

La plataforma Teams de Microsoft, tuvo un propdsito colaborativo para

empresas en sus inicios, sin embargo; su auge llegd al campo educativo.
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Permitiendo crear un entorno amigable y motivador del proceso de ensefianza-
aprendizaje, a través de grupos de trabajo donde es posible la intercomunicacion
de forma instantanea, tales como video llamadas, que pueden grabarse y ser
publicadas, ademas ha incorporado un paquete de office 365, permitiendo al

usuario editar, visualizar, en linea (Rodriguez & Castro, 2020).

La plataforma Microsoft Teams, en el campo educativo, es una de las mas
completas, puesto que la facilidad de video llamadas, emitir contenidos, asignar
trabajos, publicar calificaciones y la comunicaciéon sincronica entre docentes y

estudiantes.
Zoom

En la plataforma de zoom, la clase virtual no ocurre al azar. Es una clase
programada pues permite programar una secuencia y planificar tareas, también
controladas, por quien dirige la sesion. Esto nos lleva inevitablemente a.
cuestionarnos sobre el avance (real o imaginario) del enfoque centrado en la
persona que aprende, en particular cuando el giro digital pareciera concentrar el
control en quien ensefla. Para preservar la emancipacion estudiantil, es
necesario un uso reflexivo de las herramientas digitales. ZOOM es una aplicacion
que le permite al anfitrion, controlar diversos aspectos de las reuniones (Ayala,
2021).

1.2.6 Retos del aprendizaje virtual en tiempos de p  andemia

La educacion virtual busca crear un entorno amigable e interactivo para sus
estudiantes, por lo que, los sistemas buscan ampliar las relaciones
interpersonales de cada individuo, sin importar su nacionalidad o diferencia
cultural. Sin embargo, la insercion de nuevos sistemas tecnoldgicos requiere que
el alumnado se mantenga en constante actualizacion de conocimiento y manejo
de estas herramientas para adaptarlas a nuevas técnicas de aprendizaje de la
mano con la innovacion tecnolégica (Retos de la educacion virtual, 2017).

No obstante, la realidad actual que vivimos, el proceso de aprendizaje en
tiempos de pandemia se ha tornado como un ensayo errado, debido a que no
todas las instituciones ni el personal se encontraba listo para ejecutar este tipo

de actividades de formacion educativa, dejando al descubierto que el uso de la
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tecnologia es vital en el campo de la educacion (La educacion en tiempos de la
pandemia de COVID-19, 2020).

El proceso de educacién — aprendizaje que se ha generado a través de los
espacios virtuales deja mucho que desear, pues ha sido notorio que no todos los
contenidos han sido debidamente profundizados, el seguimiento del desarrollo
de competencias de los estudiantes no se ha realizado debidamente, y debido a
la falta de conocimiento el uso de las plataformas virtuales y no lograron
contribuir en su totalidad a la consolidacion de los aprendizajes, mientras que,
las evaluaciones abiertas, las actividades grupales se redujeron a un trabajo
grupal e irreflexivo que no evidencié el desarrollo de competencias (Sanchéz &
Alvarenga, 2020).

Algunos educandos no poseian recursos ni espacios adecuados para el
estudio, no se buscaron soluciones para quienes no tenian acceso a internet y/o
a dispositivos digitales, el exceso de flexibilidad para la presentacion de tareas

también perjudicé la calidad de los aprendizajes (Aguilar, 2020).

1.2.7 Efectos de la educacion virtual
Malestares fisicos y mentales

El malestar es un signo de alarma que indica la falta de bienestar, ya sea fisico
o mental, esto ocurre usualmente cuando hay disfuncién en el organismo, o

cuando se ve afectado el confort del individuo.

El desconocimiento y la desinformacion sobre la enfermedad, el encierro
obligatorio y la falta de socializacién trajo consecuencias en la salud mental de
los estudiantes universitarios principalmente, asi lo refiere un informe del
Laboratorio de Economia de la Educaciéon de la Universidad Javeriana (LEE),
mismo que brinda recomendaciones que garantizan las mejores condiciones

para la comunidad educativa en medio de la pandemia.

Uno de los principales retos que deben afrontar las Instituciones de educacion
superior es conservar la salud mental de sus estudiantes. Los dolores lumbares,
el ardor en los ojos. El malestar en dedos, en las manos y las mufiecas son

algunos de las principales molestias fisicas que se puede generar por las malas
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posturas durante las actividades diarias y el uso excesivo de las tecnologias
(Roman, 2021).

Las principales reacciones que suele tener el estudiante durante el proceso
de aprendizaje virtual son: estrés, ansiedad y depresion, esto como repuesta a
a las diversas exigencias y demandas tales como pruebas, examenes, trabajos,

presentaciones por parte de la universidad.

Estrés académico : es aquel que padecen los estudiantes con nivel de
educacién medio y superior, cuyos agentes estresores (exigencias endégenas y
exdgenas) que estan relacionados las actividades que se desarrollan en el
ambito escolar y que impactan su desempefio en el ambito escolar (Aguila,
2015).

Ansiedad: Constituye un estado emocional transitorio como respuesta ante
una situacion estresante que se presenta por tiempo prolongado. una persona
con un nivel de ansiedad elevado sera capaz de percibir un estimulo como el
MAs amenazante en comparacion a una persona con ansiedad bajo rango. Este
tipo de ansiedad no se manifiesta en la conducta del individuo por ello debe ser

inferida dependiendo de la continuidad con la que se presente (Castillo, 2016).

Depresion mental: Es un trastorno que se caracteriza por un estado de
abatimiento, se ve acompafado con un sentimiento de tristeza, es causante de
las diversas alteraciones de comportamiento, asi como del grado de actividad y
el pensamiento incluyendo en casos extremos al suicidio. Aunque la mayoria de
los estudiantes presentan un tipo de depresién media, este tipo de depresion - .
causado por estrés académico se considera un prédromo de un estado depresivo

superior (Cobiellas, 2020).
Distraccién y limitaciones en el hogar

Se dice que hay una distraccion cuando una persona deja de prestar atencion
en una actividad. Las distracciones pueden presentarse con mucha frecuencia
con en la vida diaria, y convertirse en un acto cotidiano causado por la pérdida

de atencion.

En la modalidad de educacién existen muchas limitantes y componentes

distractores que impiden el correcto desarrollo del proceso de aprendizaje. Los

18



UNIVERSIDAD LAICA

ELOY ALFARO DE MANABI Facultad de Enfermeria
estudiantes que toman clases virtuales deben cumplir con el desarrollo y entrega
de a tener multiples tareas que, en la mayoria de los casos, deben ser ejecutadas

al mismo tiempo que otras asignaturas (Roman, 2021).

Otro de los limitantes de la conectividad a internet es un problema, sumado a
gue no todos los estudiantes cuentan con una conexion de internet de calidad.
En ecuador existe una brecha digital que difiere segun la regiéon, pues si bien
existen instituciones educativas que cuentan con infraestructura adecuada para

brindar acceso a la educaciéon virtual no todos los estudiantes cuentan con un a

computadora o conexién a internet en sus hogares.

Ausencia a las practicas hospitalarias

La practica clinica como es un componente fundamental en el proceso de la
ensefianza y aprendizaje de la Enfermeria que se adquiere en la accion. Y es el
componente que le permitird a los estudiantes responder ante situaciones que
se le planteen a nivel profesional, por ello; debe ser una actividad planificada que
permita al estudiante brindar una atencion individualizada a las personas,

mediante conocimientos, habilidades y actitudes necesarias (Roman, 2021).

En este campo se desarrollan las habilidades en la gestiéon del cuidado para
adquirir competencias disciplinares y genéricas propias del rol profesional, es
decir, en las areas asistencial, educacion, administracion e investigacion por lo
gue la ausencia de estas actividades durante la formacion profesional representa
no solo un problema para la formacion del estudiante de enfermeria sino también

para el desarrollo de sus capacidades como futuro profesional de la salud.

1.2.8 Perspectiva de enfermeria

La enfermeria por su parte ha evolucionado de forma notable como disciplina
cientifica, por tanto, no puede estar ajena al adelanto tecnolégico. Desde 1983
se asocian el término de la informatica como el calificativo de una disciplina, que
incorpora la ciencia de la computacién y de la informacién en el proceso de datos
relacionados con un accionar determinado, a mediados del 2009 mientras se
desarrollaba la reunié en Helsinki, Finlandia, se define a la Enfermeria
Informatica como: "la integracion de ciencia y practica de enfermeria, su

informacion y conocimiento y su gestion con tecnologias de la informacion y
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comunicacion para promover la salud de las personas, familias y comunidades

a nivel mundial”.

La formacion del profesional de Enfermeria debe introducir las nuevas
tecnologias a la educacion, lo cual a su vez demanda la construccién de nuevos
modelos pedagdgicos, para ello, requiere de tecnologias de informacién y
comunicacién que favorezcan la creacion de auténticas comunidades de
aprendizaje, buscando consolidar metodologias colaborativas de aprendizaje
donde se aprende por la participacion de todos, se incentiva al aprendizaje

auténomo.

Por su parte se visualiza incluso el concepto de Enfermera virtual, como parte
de un nuevo modelo de atencion a los usuarios, orientado a la promocion del

autocuidado y en el capacitar a la persona en el control y mejora de su salud.

1.3 Referentes tedricos

Rol de enfermeria

La funcién de la enfermera, como cuidadora, involucra la activa participacion
en los procesos de promocidén, mantenimiento y recuperacion de la salud,
mediante medidas preventivas de las enfermedades, o también su progresion y
secuelas asegurando la permanecer dispuesta para escuchar, dialogar y
responder en situaciones holisticas complejas. Debe poseer conocimientos,
habilidades y actitudes para emitir juicios clinicos, solucionar problemas y
realizar tareas costo-eficaces. La funcion de la enfermeria, debe incluir la
informacion y educacion del cliente sobre la salud, para que €l pueda elegir entre
las diversas opciones posibles, una vez considerados los distintos riesgos y
beneficios de cada alternativa. Esta funcién de educacion se esta convirtiendo
en prioritaria, ya que la tendencia del cuidado de la salud se centra en el cliente,
como centro de la atencion y como persona que toma la decision del tratamiento

y el tipo de cuidado que se va a realizar (Zabalegui, 2003)
Teorizantes: Sor Callista Roy / Dorotea Orem

Sor Callista Roy defini6 su Modelo de Adaptacion, el cual se basa en la

concepcion del ser humano como individuo biopsicosocial en interaccion
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constante con su entorno cambiante, mismo del que recibe estimulos al que se

deben adaptar para conservar la salud. (Teorias y Modelos de Enfermeria, s.f).

Su obra plantea que el paciente debe adaptarse en 4 areas como:

1. Necesidad psicosocial: Incluye circulacion, suefio, actividad, alimentacion y
eliminacion.

2. Necesidad de autoimagen. Adaptacién a nuevas imagenes corporales.

3. Funcion real o papel. Al enfrentar la funcion de madre, nifio, padre, enfermo o
jubilado.

4. Interpersonales. EI modo adaptacidn-interdependencia se refiere a la
interaccién de Roy; el paciente recibe carifio, amor, respeto y estima en las

relaciones interdependientes.

Plantea que el proceso de cuidados en el paciente comprende las fases
siguientes: valoracion, planificacion, actuacion, evaluacion y la atencion centrada
en el paciente. La Aplicacion del Modelo de Adaptacion fundamenta el sistema
de teorias de la enfermeria, orienta el analisis de las condiciones fisiologicas,
epistemoldgicas, sociolégicas pedagogicas, e histdricas de la enfermeria.
Condiciona las bases sociales y cientificas para la ensefianza y practica de la

enfermeria a partir de un sistema referencial teérica y metodolégica.
Por su Parte Dorotea Orem vy la teoria del autocuidado

Explica el concepto de auto cuidado como una contribucion constante del
individuo a su propia existencia: “el auto cuidado es una actividad aprendida por
los individuos, orientada hacia un objetivo. Es una conducta que existe en
situaciones concretas de la vida, dirigida por las personas sobre si mismas, hacia
los demas o hacia el entorno, para regular los factores que afectan a su propio

desarrollo y funcionamiento en beneficio de su vida, salud o bienestar”.

Define ademas tres requisitos de auto cuidado, entendiendo por tales los

objetivos o resultados que se quieren alcanzar con el auto cuidado:
— requisitos de auto cuidado universal:

— requisitos de auto cuidado del desarrollo
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— requisitos de auto cuidado de desviacion de la salud (Teorias de Dorotea Orem
, S.F).

El cuidado de enfermeria representa no solo su esencia sino el servicio
especializado que se centra en las personas que tienen incapacidades para
ejercer el autocuidado. La enfermera completa el déficit de autocuidado
causados por la diferencia que se plantean entre las necesidades de autocuidado

y las actividades realizadas por la persona.
Facultad de Enfermeria ULEAM

El objetivo de la carrera de enfermeria es formar profesionales competentes
en para el cuidado integral del ser humano en los niveles de atencidén primaria,
secundaria y terciaria; vinculando lo humanistico, lo ético y cientifico-tecnolégico
a la docencia, la investigacion y areas multidisciplinarias en el servicio de salud,
gue contribuya a mejorar el nivel de vida de la poblacién, al desarrollo sostenible,
a la ciudadania y al mundo laboral, en el marco del Plan Nacional del Buen Vivir
(ULEAM, 2020).

1.4 Normativa Legal

1.3.1 La constitucion de la Republica del Ecuador
Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios:

1. Los derechos se podran ejercer, promover y exigir de forma individual o
colectiva ante las autoridades competentes; estas autoridades garantizaran

su cumplimiento.

2. Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos,
deberes y oportunidades.

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en
todos los ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su

propia lengua y con sus propios simbolos.

2. El acceso universal a las tecnologias de informacién y comunicacion.
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3. La creacion de medios de comunicacién social, y al acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la
gestion de estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias,

y a bandas libres para la explotacién de redes inalambricas.

4. El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva,

sensorial y a otras que permitan la inclusion de personas con discapacidad.

5. Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucion en el

campo de la comunicacion

Art. 19.- La ley regulara la prevalencia de contenidos con fines informativos,
educativos y culturales en la programacion de los medios de comunicacion, y
fomentara la creacion de espacios para la difusion de la produccién nacional
independiente. Se prohibe la emision de publicidad que induzca a la violencia, la
discriminacion, el racismo, la toxicomania, el sexismo, la intolerancia religiosa o

politica y toda aquella que atente contra los derechos.

Art. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se
vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la
alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los
ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir. El Estado garantizara este
derecho mediante politicas econdmicas, sociales, culturales, educativas y
ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusion a programas,
acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud, salud sexual y
salud reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los
principios de equidad, universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad,

eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con enfoque de género y generacional.

Art. 39.- El Estado garantizara los derechos de las jovenes y los joévenes, y
promovera su efectivo ejercicio a través de politicas y programas, instituciones y
recursos que aseguren y mantengan de modo permanente su participacion e
inclusion en todos los ambitos, en particular en los espacios del poder publico.
El Estado reconocera a las jovenes y los jévenes como actores estratégicos del

desarrollo del pais, y les garantizara la educacién, salud, vivienda, recreacion,
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deporte, tiempo libre, libertad de expresion y asociacion. (Constitucion de la
Replublica del Ecuador, 2008).

1.4.2 Ley Orgéanica de Educacion Superior:

Que, el Art. 3 numeral 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece como deber del: Estado garantizar sin discriminacion alguna el efectivo
goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad

social y el agua para sus habitantes;

Art. 26 establece que la educacion es un derecho de las personas a lo largo

de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado.

Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal,
garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el buen
vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la

responsabilidad de participar en el proceso educativo;

Art. 27 establece que la educacion se centrara en el ser humano y garantizara
su desarrollo holistico, en el marco del respecto a los derechos humanos, al
medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria,
intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la
equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico,
el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y trabajar;

Art. 29 de la Carta Magna sefala que el Estado garantizara la libertad de
ensefianza, la libertad de catedra en la educaciéon superior, y el derecho de las
personas de aprender en su propia lengua y ambito cultural;

Que, el Art. 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala que el
Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la formacion académica y
profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y
tecnoldgica; la innovaciéon, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las
culturas; la construcciéon de soluciones para los problemas del pais, en relacion

con los objetivos del régimen de desarrollo (LOES, 2010).
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Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior. - Son funciones del

Sistema de Educacion Superior:

a) Garantizar el derecho a la educacién superior mediante la docencia, la
investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar crecientes niveles de

calidad, excelencia académica y pertinencia;

b) Promover la creacion, desarrollo, transmision y difusion de la ciencia, la

técnica, la tecnologia y la cultura;

c) Formar académicos, cientificos y profesionales responsables, éticos y
solidarios, comprometidos con la sociedad, debidamente preparados en todos
los campos del conocimiento, para que sean capaces de generar y aplicar sus

conocimientos y métodos cientificos, asi como la creacion y promocion cultural

Art. 32.- Programas informaticos. - Las empresas que distribuyan programas
informaticos tienen la obligacion de conceder tarifas preferenciales para el uso
de las licencias obligatorias de los respectivos programas, a favor de las

instituciones de educacién superior, para fines académicos.

Las instituciones de educacion superior particulares estaran exentas del uso

obligatorio de programas informaticos con software libre.

En el caso de las instituciones de educacion superior publicas para acceder a
software con licencia deberan justificar y sustentar la adquisicién ante el érgano

colegiado superior de cada IES, quien aprobara el uso del mismo (LOES, 2010).
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CAPITULO Il

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Tipo De Investigacion

El presente estudio corresponde a una revision bibliografica, sobre la

Educacién virtual de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia.

2.2 Disefio de la investigacion

Presenta un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo y analitico, utiliza el
método de revision bibliografica. La informacion es recolectada de fuentes
primarias, tales como: libros, ensayos, y articulos cientificos. Asi también, se
utilizaron fuentes secundarias de informacion como las bases de datos de:
Scielo, Redalyc, Dialnet, Repositorios académicos y el metabuscador Google

académico.

Los criterios de inclusion se ejercieron sobre publicaciones a partir del 2015,
también se consideraron aquellos estudios en los idiomas espafiol e inglés y
aguellos que traten la temética sobre: educacion virtual en enfermeria, pandemia

y educacion virtual.

Mientras que se plantearon como criterios de exclusion para estudios que
anicamente hablen de educacién a distancia y no incluyan a la educacion virtual
en su contenido, aquellos documentos que hayan sido publicados antes del afio
2015 y aquellos que no tengan concordancia con los la tematica y objetivos

planteados.

Para finalizar como descriptores de busqueda se utilizaron las palabras:

Educacion virtual, aprendizaje virtual, pandemia, COVID-19.

2.3 Poblacion documental

Se han encontrado un total de 40 archivos de los cuales ha tomado una

muestra de 14 para el estudio, estos corresponden a los criterios establecidos.
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2.4 Tabla de Referentes tedricos sobre el procesod e atencién de enfermeria en pacientes DM2
Tabla N.1

Referentes tedricos sobre el proceso de atencion de enfermeria en pacientes DM2

evidencias incluidas.

AUTOR Y ANO FUENTE TITULO OBJETIVO METODO RESULTADOS CONCLUSION

(Yong & | Redalyc: Revista | Evolucién de la | Evidenciar la necesidad | Publicacion de | Las TICs, son el soporte | Frente a las deficiencias

Nagles, 2017) | Virtual educacion de programas caracter de los procesos notables de la calidad de

Universidad superior a | especializados que se | descriptivo - critico | formativos: la banda | la educacion colombiana
Catolica distancia: orienten a la formacion en ancha crea condiciones | es imperativo emprender
desafios y|la gue favorecen la oferta | acciones que
oportunidades | Gestion de la Educacion de este tipo de contribuyan a reducir las
para su gestion | Virtual en Colombia. programas, brechas que
especialmente con el | interfierenpara el
incremento de cobertura | desarrollo  de  este
en las diversas regiones | proceso educativo.
del pais.

(Martin, 2018) | Elsevier Propuesta de | Llevar al estudiante hacia | De caracter | Participaron 40 | El foro virtual es una
evaluacion un proceso reflexivo de | experimental, estudiantes y se han | herramienta Gtl de
docente de las | su aprendizaje clinico y | descriptivo y | contabilizado 188 | reflexion sobre la
practicas  del | promover la | analitico intervenciones practica clinica.
grado en | comunicacion entre correspondientes a las 5 | Favorece el aprendizaje
Enfermeria estudiantes que etapas programadas, asi | cooperativo y la
mediante  un | comparten el mismo como 164 réplicas vy | construccion del
foro virtual itinerario de précticas contrarréplicas a las | conocimiento entre los

tuteladas. opiniones de los | participantes, al permitir
compafieros, con | la interaccion y el
bibliografia de apoyo y | intercambio
referencia a las
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3 (Cacciavillani, | Google Historia de la | Conocer la historia de la | Publicacién de | Se consolidaron asi los | En 2020, debido al brote
2020) académico: Educacion educacion virtual, | caracter conceptos  E-Learning | de Covid-19
Comparasoftware | Virtual emparentada con la de la | descriptivo (aprendizaje electrénico) | (coronavirus), muchas
educacion a distancia o y B-Learning | escuelas se  vieron
con la de la ensefanza (aprendizaje forzadas a cerrar. Esto
por correspondencia. semipresencial). ha motivado a mas
estudiantes a inscribirse
en cursos en linea para
aprovechar la educacién
a distancia.
Con ello queda claro la
importancia y
oportunidades de la
educacion virtual.
Este recorrido por la
linea de tiempo de la
educacion virtual
permite saber el alcance
del e-Learning gracias a
la Internet. Asi se
muestra cual es la
historia de la educacion
virtual.
4 (UNESCO, Google La Educacion | Presentar informe sobre | Publicacion de | La pandemia de COVID- | Las respuestas que han
2020) académico en tiempos de | Covid- 19. caracter 19 exacerbo las | implementado los
pandemia  — descriptivo - critico | desigualdades sociales, | diversos paises han
Covid-19 la inequidad y la | mostrado que existen
exclusién, al tiempo iniciativas
que se transformé | innovadoras y practicas
paradéjicamente en una | prometedoras, asi como
oportunidad para el | importantes avances en
fortalecimiento de las | untiempo récord para
relaciones
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sociales, guiadas por los
sentimientos de
solidaridad y
colaboracién en torno a
la busqueda del bien
comdan.

garantizar la continuidad
del aprendizaje.
Ademas, se observa que
los sistemas educativos
nacionales

se enfrentan a
problemas y desafios
sistémicos que exigen la
aplicacién de estrategias
a mediano y

largo plazo basadas en
la Agenda 2030y el ODS

ELOY ALFARO DE MANABI
5 (Alvarez, Repositorio
2020) académico:
Universidad

Estatal del Sur de
Manabi

Virtualidad de
la docencia de
enfermeria en
época de
pandemia

Determinar el impacto del
cambio

de modalidad de
estudios, derivado de la
pandemia, en estudiantes
de enfermeria

La investigacion es
de tipo descriptivo,
con la utilizacion de
la revision
bibliografica.

Para los encuestados en
la reanudacion de las
actividades presenciales
se debe aprovechar las
potencialidades y
oportunidades de las
tecnologias y combinar
la  presencialidad vy
virtualidad  (blearning).
Seria cuestion de
repensar y, en la medida
de lo posible, redisefar
el proceso de ensefianza
aprendizaje

Los

6 (Constante,
2020)

El Pais

Ecuador: la
educacion
online desde
casa es
imposible e
injusta.

Publicacién de
caracter
descriptivo

Llevar la escuela a la
casa no ha resultado
facil en Ecuador. La
ministra de Educacién de
ese entonces, Monserrat
Creamer, reconocidé que
un 70% de estudiantes
tiene dificultad en el
acceso a la educacién en
linea, pero los datos
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durante la
emergencia
sanitaria. La
recoleccion de
informacion se
realiz6 mediante la
busqueda
bibliografica-
documental

alimentada desde
la observacion-
experiencia directa
del contexto social

desigualdad social.
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estaban alli desde 2018:
el porcentaje de hogares
con acceso a Internet es
de 3717% a nivel
nacional y baja al
16,07% en el area rural,
segun el Instituto de
Estadisticas y Censos.
7 (Aguilar, Scielo: Rev. | Del Reflexionar sobre las | Es una | Esta investigacion se | El cambio abrupto a una
2020) Estudios aprendizaje de | implicaciones investigaciébn  de | auxili6  del método | realidad virtual deja
Pedagdgicos escenarios del paso del aprendizaje | caracter hermenéutico que | entrever las
presenciales a | en escenarios | descriptivo, propicia la interpretacion | precariedades
aprendizaje presenciales al | puntualiza de la informacion, de en el disefio de politicas
virtual. aprendizaje virtual en | aspectos la realidad contextual y | para la era digital,
tiempos de pandemia; educativo-sociales | de las causas de la | debido a la crisis

econdmica (propia de la
época) la gran mayoria
de la poblacion
experimenta dificultades
para acceder a este tipo
de escenarios de
aprendizaje por la falta
de dispositivos digitales,
falta de conectividad,
escaso conocimiento
sobre el uso de las TIC,
un limitado  capital
cultural en los padres,
etc.

Ademas de la
emergencia sanitaria, la
situaciébn se complica
mas con el despido
masivo

de trabajadores formales
y las limitaciones para
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trabajadores informales,
aspectos que de
una u otra manera
inciden en los procesos
educativos. L
(Dominguez, Infomedic Uso de Ilas | Caracterizarelusodelas | Se realizd6 un | Seencontroqueel9,8% | a introduccién de las
Guerra, tecnologias en | tecnologias  por los | estudio no poseia acceso a |tecnologias en el aula
Espinosa, & et la carrera de | estudiantes de la carrera | observacional, ningan medio | tiene mas ventajas que
al, 2020) enfermeria. Licenciatura en | descriptivo, y | informatico. ElI 79,5 % | inconvenientes, aunque
Enfermeria de la | transversal en los | expresé poseer un | solo sea para que los
Universidad de Ciencias | estudiantes de | teléfono  mdvil  con | alumnos sean capaces
Médicas de Santiago de | licenciatura en | sistema operativo | de adaptarse a los
Cuba. Enfermeria. Se | Android 0 iOS. EI 81,3 % | nuevos tiempos
emplearon % de los estudiantes no | dominados por la
métodos tedricos y | empleaban la conexiéon | tecnologia. Los alumnos
empiricos. Se | institucional a Internet, el | podran compartir
aplicaron medidas | 23,5 % la emplea para | facilmente sus trabajos y
estadisticas como | fines docentes. EI 86,6 % | completarlos en equipo y
frecuencia corresponde al accesoa | en la medida Ia
absoluta y relativa | las redes sociales 74,1 | capacidad de cada uno
porcentual. % plantea que es solo | de ellos y ellas puedan
para la utilizacion de | aportar.
Presentaciones en
Power Point en las
conferencias,solo el 56,3
% refieren estar
matriculados en aula
virtual.
(Mufioz & | Scielo: Rev. | Experiencia en | Compartir la experiencia | Es una publicacion | Los docentes, se
Gallego, Buimar la educacion | como estudiante de 3er | de caracter | seenten en la capacidad
2021) virtual. semestre del programa | descriptivo — | de asumir retos frente a
de Enfermeria. analitico. estas circunstancias,
siempre de la mano con
capacitaciones
frecuentes,
direccionamientos
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continuos, a fin de
establecer canales
adecuados de
comunicacién con los
estudiantes 'y evitar
perder el ritmo de trabajo
con una profesion tan
maravillosa.

10

(Vifoles,
Esteve,
Llopies, & et
al, 2021)

Redalyc: Revista
Iberoamericana
de Educacién a
Distancia.

Validacion de
una plataforma
de evaluacion
formativa de la
competencia
digital docente
en tiempos de
Covid-1

Desarrollar un proyecto
de investigacion basado
en el disefio de una
plataforma de
autoevaluacion
formacién en CDD.

Estudio cualitativo
en la valoracion del
profesorado acerca
de esta
competencia, en la
utilidad de esta
plataforma de
evaluacion y
formacién, y en la
percepcion sobre el
efecto de la
pandemia en este
ambito.

Uno de los aspectos mas
mencionados  durante
las entrevistas se
relaciona con el ajuste
entre la autopercepcion
del profesorado respecto
a su CDD a partir de los
resultados del
cuestionario, en
comparacion con la
realidad.

Disponer de recursos
tanto para la evaluacion
de la CDD como para la
formacion digital,
supone doble beneficio

al profesorado
universitario. Por un
lado, el proceso de

autoevaluacién, resulta
un elemento que
propicia la toma de
conciencia sobre esta
competencia, sobre el
metalenguaje que la
rodea, y las carencias o
necesidades en torno a
esta. La plataforma
formativa por su parte,
permite ir mas alla del
diagnostico, facilitando
la superacién de

brechas digitales,
centralizando la
informacion y
simplificando su
busqueda,

proporcionando
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recursos ajustados a
cada necesidad
11 (Ramirez, Google Percepciones conocer las percepciones | El estudio se baso | Las percepciones de los | El panorama se
Méndez, & | académico: universitarias de los en datos | estudiantes sobre la | presenta desafiante, es
Orlandini, Comunidad  de | sobre la | universitarios hacia la | cualicuantitativos educacion virtual no son | importante mejorar la
2020) educadores de la | educacion educacion virtual. Los | mediante la | buenas, debido a varios | comprensién de las
Red de Docentes | virtual datos aplicaciébn de una | factores que deben | percepciones de los
B de la encuesta en linea | encuesta superarse, entre los que | usuarios para su
expresan las fortalezasy | en linea para | se destacan | inclusién placentera vy
debilidades que los | recoger las | econémicos, la | comoda en la sociedad
universitarios  advierten | percepciones de | deficiente conectividad, | digital, fomentado
en los estudiantes | baja calidad de la sefial | metodologias
este nuevo escenario. universitarios hacia | de internet, las | condiciones y medios de
la metodologias de | ensefianza que aporten
educacion virtual. ensefianza y los medios | al
de ensefianza. medio pedagdégico
actual. La educacion
virtual universitaria debe
hacer posible la
incorporacion de nuevas
tecnologias de
simulacion, gamificacion
y recursos de
realidad mixta que
conduzcan a los
educandos por nuevos
senderos hacia la
sociedad
del conocimiento de este
nuevo periodo histérico.
12 (Crisal, Dialnet: Educacién Dar respuesta a | Las producciones | Los resultados | Las necesidades de
Herrera, & | Education in the | virtual para | interrogantes como: | revisadas aportan | muestran que la | accesibilidad,
Montes, 2020) | Knowledge todos écudles son las | datos empiricos y | accesibilidad a las | requerimientos y
Society una  revision | consideraciones tedoricos en el | plataformas educativas y | preferencias de los
sistematica tecnoldgicas y | ambito de la | recursos o0 contenidos | participantes en los
pedagodgicas para educativos, han sido de | cursos virtuales son
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implementar propuestas
e-learning accesibles en
educacion superior
inclusiva?

educacion superior
virtual inclusiva.

gran interés, asi como la
consideracion del
Disefio Universal de
Aprendi-zaje y sus tres
principios para llegar a la
mayor cantidad de
aprendices en linea, con
propuestas formativas
accesibles para todos
que buscan una
educacion virtual
inclusiva

diversas. Los estudios
muestran la importancia
de seguir las guias y
estandares para
garantizarla, asi como la
importancia de ajustes
razonables, que
promueven el uso de
tecnologias de
asistencia, para
estudiantes con o sin
discapacidad/diversidad
funcional.

13

Scielo;
Ciencia

(Guano,
Vallejo,
Orozco, & et

al, 2021) Ciencias

Dominio de

Rev.
El
las

El E-Learning,
B-Learning, vy
el M-Learning
en la
ensefianza del
idioma inglés
un andlisis
comparativo

Visualizar las nuevas
tendencias en educaciéon
en la cual busca la
interdependencia entre el
tiempo de profesor y del
educando

Estudio de analisis
comparativo

Se transforma el
escenario tradicional
presencial de educacién
por uno no presencial,
mediante el uso de las
tecnologias de la
informacion y
comunicacion, como son
el internet, e
instrumentos como
laptops, tabletas o
celulares, y con el uso de
plataformas educativas,
redes sociales o]
aplicaciones mdviles, lo
cual crea un mayor
interés en la juventud
actual ya que son
medios e instrumentos
gue utilizan en su diario
Vivir

14

(Mejia, 2020) | Google

académico:

M-Learning:
caracteristicas,

Revelan las
caracteristicas,fortalezas,

Estudia de revision
bibliografica

El Mobile Learning o
aprendizajemévil es un

Dentro de esta
modalidad hay varios
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TDED ventajas y | debilidades del m- estilo que seha creado | usos en la educacion,

Tecnologia desventajas, Learning y varios gracias a los avances de | los cuales se pueden

Educativa uso ejemplos de su los dispositivos | adaptar en empresas o
aplicabilidad en diversos inteligentes. El | negocios segun la edad,
ambientes, aprendizaje apoyado en | recursos y objetivos de
especialmente el ellos, presentan | aprendizaje
educativo. grandiosos  beneficios

como la movilidad o
posibilidad de acceso en
cualquier momento vy
lugar, con lo que se
rompen las barreras de
tiempo y espacio.

Fuente: Base de datos

Autora: Gema Carpio
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Poblacién documental

Fuente F %
SciELO 9 26%
Google académico 6 17%
Redalyc 5 14%
Dialnet 2 6%
Elseiver 1 3%
Repositorios académicos 4 11%
Dominio de las ciencias 2 6%
Infomedic 1 3%
Rev. Ciencia El Dominio de las Ciencias 1 3%
Otros 4 11%
TOTAL 35 100%
Fuente: Base de datos
Autora: Gema Marcela Carpio Basurto
Muestra documental
Fuente F %
SciELO 3 22%
Google académico 2 14%
Redalyc 2 14%
Dialnet 1 7%
Elseiver 1 7%
Repositorio académico 2 14%
Rev. Ciencia El Dominio de las Ciencias 1 7%
Infomedic 1 7%
Otros 1 7%
TOTAL 14 100

Fuente: Base de datos
Autora: Gema Marcela Carpio Basurto

Andlisis e interpretacion

En el presente analisis de la muestra documental respecto a la base de datos
demuestra que SciELO fue la principal fuente de obtencién de informacién con
un 22%, seguido de Redalyc con 14%, de igual manera los repositorios
académicos con 14%, y Google académico 14% Dialnet por su parte con un 7%

igual que la revista Elseiver y otras fuentes responden al porcentaje restante.
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DISCUSION

La educacion virtual es una forma educativa que permite que los docentes y los
estudiantes pueda interactuar directamente sin necesidad de compartir en
mismo espacio fisico o presencial. A partir de la crisis sanitaria causada por el
Covid-19, ha sido una estrategia clave que permite que el proceso de ensefianza
aprendizaje continte, sin embargo, para muchos, adoptar esta modalidad de

educacion ha sido todo un reto.

Diferentes autores concuerdan en que el uso de las TIC’s se han convertido en
una herramienta esencial que ha permitido que estos procesos de desarrollen
de una manera mas dinamica, sin embargo, cabe destacar que también han
sido una brecha, ya que no todos a quienes incluye este proceso de educacion
cuentan con una computadora, conexion de internet o los conocimientos basicos
para desarrollar estos procesos de manera exitosa., pues para algunos se ha
vuelto una forma mas dinamica facil de aprender mientras que para otros una

experiencia complicada.

En cuanto a las las dificultades en el uso de las plataformas los autores refieren
en que estos aspectos se orientan a la calidad de los servicios de internet, y el
uso compartido con otros dispositivos en el hogar, mientras mayor sea la
cantidad de dispositivos conectados menor que velocidad tendra la red del hogar.
De la misma forma, existen otros factores de riesgo que generan efectos
negativos en la salud fisica y psicolégica del estudiante, pues debido a la presion
que genera la educacion virtual en ellos, la falta de comunicacion entre docentes
al momento de estipular o respetar horarios de trabajo y de realizacion de tareas,
genera preocupacion ya que al verse llenos de actividades, tareas y
evaluaciones, los estudiantes pueden entrar en un cuadro de estrés que impide

que el proceso de aprendizaje de desarrolle de manera eficiente.
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CAPITULO IlI

3. PROPUESTA

3.1 Titulo:
Guia educativa: ¢Como identificar, prevenir y afrontar el estrés
académico?

3.2 Objetivos

Objetivo general

Proveer informacién util que permita identificar, prevenir y afrontar el

estrés académico
Objetivo especifico

» Describir los signos y sintomas de estrés académico
» Proporcionar ejemplo de actividades que disminuyan el estrés

académico

3.3 Justificacién

La pandemia del afio 2020 generada por el COVID-19 en la educacion y
en otros ambitos provoco un vuelco radical. ElI proceso de ensefianza
aprendizaje se vio totalmente influenciado por el uso de las TICs, que
fueron las herramientas clave para dar continuacion a la educacion. Sin
embargo, es necesario decir que, ante estos cambios abruptos los
estudiantes se vieron forzados a adaptarse a su sistema que exigia
mucho mas tiempo y dedicacion, sumado a la probleméatica de que no
todos tenian acceso a ella, debido a diferentes factores; por ello, les
resultaba dificil alcanzar todos los objetivos de aprendizaje, esto llevo a
gue muchos de los estudiantes presenten estrés académico, debido la
presibn que se generaba, algunos de ellos inclusive desarrollaron
trastornos de ansiedad y depresion.

Ante esta situacién se plante6 la elaboracién de la presente guia
educat9va, cuyo fin es el de proporcionar pautas para que de identifique,

se promueve y se afronte el estrés académico, promoviendo de esta
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forma las herramientas que orienten a los estudiantes al cuidado de su

salud fisica y metal.

3.4 Beneficiarios
- Estudiantes de enfermeria.
- Comunidad estudiantil general.

3.5 Tiempo
La presente guia educativa estara en vigencia una vez que se apruebe el

presente proyecto de investigacion.

3.6 Responsable

Gema Marcela Carpio Basurto

3.7 indice de la propuesta educativa

Estrés

= 0= 10 [ 1 01 o o 4
TIPOS 0B ESIIESOIES. .. et e et et et e e e e et e e e e e e e eeedD
¢, Como se manifiesta el estrés academiCo..........cc.vviiiiiiiiii i, 6
Fases eStreSOres aCat@mMICOS. .. ..uuu v ittt et e e e et e e e e e neens 6

ManifestacioNeS A& BStIES. ... et e e e e e T

Manifestaciones fiSICaS..........ovii i 7
Manifestaciones psicologicas y emocionales..........c.ccoevve i iiiiiiiiiieeeeea, 8
Manifestaciones conduCtUAlES.............oiviiii i e 9
¢, COmo preveniry afrontar el estrés académiCO?.........ccceeeeeeeivvveeeeeeiiieiiieeens 10
Cuestionarios para evaluar el nivel de eStrés..........coooviiiiiiii i e, 11
Cuestionarios para evaluar la reaccidon ante situaciones estresantes.............. 12
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CONCLUSIONES

Los referentes tedricos sobre la educacion virtual en tiempos de pandemia
(Covid-19), concuerdan en que ha sido todo un reto implementar nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion dentro del proceso ensefianza
aprendizaje, debido a que para incentivar a los estudiantes a desarrollar
capacidades como: de, el raciocinio habilidades de adaptacion, la respuesta a

complicaciones y el pensamiento cientifico de los estudiantes.

La educacion virtual ha permitido que durante la pandemia se dé continuidad
al proceso de ensefianza aprendizaje en un horario flexible desde cualquier parte
del mundo de manera sincronica y asincronica, sin embargo; también ha puesto
en evidencia la desigualdad en cuestion de recursos para acceder a la misma, al
igual que ciertos aspectos que alteran la salud de los estudiantes tanto fisica
como emocionalmente, pues el desarrollo de estrés académico ha afectado a

mas de la mitad de esta poblacion, la buena noticia es que podria ser prevenible.

Para la elaboracion de la guia educativa se han considerado los siguientes
contenidos: estrés académico, tipos de estresores, fases del estres,
manifestaciones y también se han incluido cuestionarios para que los
estudiantes puedan evaluar el nivel de estrés y la reaccién ante situaciones
estresantes, de esta forma podran identificar el rango en el que se encuentran

afectados y podran actuar o buscar ayuda en el momento idéneo.
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RECOMENDACIONES

Ante la nueva modalidad de educacion es necesario que las instituciones
conjuntamente con el personal docente transformen las estrategias aplicadas al
modelo educativo que permitan de romper con modelos tradicionales de
ensefianza, brindando asi, diversas opciones para que los estudiantes puedan
acceder a un aprendizaje significativo e interactien de manera puedan
desarrollar sus capacidades y habilidades utiles para la practica en la vida

profesional.

Se debe hacer mencion en la importancia de que los estudiantes reciban
clases virtuales lugar que les sea comodo y agradable durante el proceso de
educacioén virtual, esto con el fin de evitar problemas fisicos como dolores de
espalda por mala postura, entre otros. De la misma forma es necesario que se
promueva informacion que permita al estudiante reconocer y prevenir los efectos
del estrés académico, asi como actuar y buscar actividades que lo relajen y
eviten el desarrollo de trastornos ansiedad y depresion que a largo plazo se

convierten en un problema mayor para el estudiante y sus familiares.

Usar la guia educativa como herramienta auxiliar para la identificacion y
prevencion de estrés académico, ya que los contenidos que ella presenta le
permitirdn al estudiante de enfermeria y de otras carreras a llevar una rutina mas
armoniosa con su salud, promover el autocuidado y por ende llevar el proceso

de educacion virtual de manera exitosa.
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ANEXOS
Anexo 1: PROPUESTA EDUCATIVA

Guia educativa: ¢ Como identificar, prevenir y afrontar el estrés académico?
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JUSTIFICACION

La pandemia del afio 2020 generada por el COVID-19 en la educacion y en otros
ambitos provoco un vuelco radical. El proceso de ensefianza aprendizaje se vio
totalmente influenciado por el uso de las TICs, que fueron las herramientas clave
para dar continuacién a la educacion. Sin embargo, es necesario decir que, ante
estos cambios abruptos los estudiantes se vieron forzados a adaptarse a su
sistema que exigia mucho mas tiempo y dedicacion, sumado a la problematica
de que no todos tenian acceso a ella, debido a diferentes factores; por ello, les
resultaba dificil alcanzar todos los objetivos de aprendizaje, esto llevo a que
muchos de los estudiantes presenten estrés académico, debido la presion que
se generaba, algunos de ellos inclusive desarrollaron trastornos de ansiedad y

depresion.

Ante esta situacién se planted la elaboracion de la presente guia educativa, cuyo
fin es el de proporcionar pautas para que de identifique, se promueve y se afronte
el estrés académico, promoviendo de esta forma las herramientas que orienten

a los estudiantes al cuidado de su salud fisica y metal.
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ESTRES ACADEMICO

El estrés es la respuesta de la relacion entre Ia
persona y los eventos de su medio.

El estrés académico es aquel que padecen los
estudiantes con nivel de educacion medio y
superior, cuyos agentes estresores (exigencias
endbégenas y exogenas) que estan relacionados
las actividades que se desarrollan en el ambito

escolar y que impactan su desempefio en el

ambito escolar (Aguila, 2015).

Imagen N. 1. (El estrés por estudio no es ajeno a los escolares, 2018) @
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FACTORES ACADEMICOS FACTORES NO ACADEMICOS

Exigencias Exigencias Existen situaciones vitales
internas: externas: gue generan estrés vy
Son aquellas  Son aquellas repercuten en el estado
qlrjeesentan S€ q‘rje . nse emocional y fisico de los
Sor Eoersiu:stién estudiantes: 5 -

: : -Salud o lesion de un familiar
exigencias del entorno: . .
propias, tiempos  de -Adicciones (propio o de
exigencias entrega de cercano) .
de logros  trabajos, -Mgerte de un familiar o
altas, exposiciones Ellig)o)
competitivi- , -Cambio de las condiciones
dad, evaluacione de vida
autoexigen- S en tiempos -Despido del trabajo y/o
cia reducidos. cesantia

Imagen N. 2. Estresores (Ayuntamiento de Villalbilla, 2019)
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. COMO SE MANIFIESTA EL
ESTRES?

()

7 ./ \

Es importante identificar las
situaciones que generan estrés, asi
como reconocer cudles son las
reacciones que se generan en el
organismo frente a una situacion
estresante y los efectos que se

evidencian (Osorio, s.f). /

Fases del estrés

Resistencia

Nivel normal
de Resistencia

Agotamiento
Cronificacién

Imagen N. 4. Fases del estrés (Osorio, s.f)
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MANIFESTACIONES DEL ESTRES

Manifestaciones
fisicas

Manifestaciones
psicolégicas y emocionales

Manifestaciones
conductuales

Manifestaciones fisicas

/ e Cansancio y fatiga extrema \

e C(Cefaleas

e Bruxismo
e Taquicardia y palpitaciones

» Baja del sistema inmune

* Dolor corporal
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. COMO PREVENIR Y AFRONTAR Y EL ESTRES ACADEMICO?

*Planificar un plan de actividades a
realizarlar

*Escoger diversas técnicas de estudio

| *Mantener una dieta saludable

Realizar actividad fisica: 30 a 45

@ minutos 3entre 3 o 5 dias a las
semana

Respetar las horas de suefio, 8 horas
diarias

Buscar apoyo

Practicar técnicas de relajacion

lm

@) Mantener el sentido del humor

) Mantener la calma y tranquilidad
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U CUESTIONARIOS PARA EVALUAR EL NIVEL SE ESTRES 1

El siguiente cuestionario le permitira al estudiante a identificar cuales

son los factores académicos estresante que mas lo afectan.

Valoracion:

Responde puntuando entre 1 y 5 en cada casilla, en una escala en la
gue: 1 significa “Nada de estrés” 2 “Poco estrés”; 3 “Algo de estrés”; 4

“Bastante estrés” y 5 “Mucho estrés” (Peréz J. & Peréz, s.f.)

SITUACIONES ACADEMICAS

1. Realizacién de un examen 1 2 3 45
2. Exposicién de trabajos en clase ] 2 3 4 §
3. Intervencion en el aula (responder o realizar preguntas, coloquios...) 1 2 3 45
4. Tratar con el profesor en su despacho (tutorias, consultas...) 1 2 3 45
5. Sobrecarga académica (excesivo nimero de 1 2 3 4 5
créditos, trabajos obligatorios, etc.)
6. Falta de tiempo para poder cumplir con las actividades académicas 1 2 3 45
7. Competitividad entre comparieros 1 2 3 45
8. Realizacion de trabajos obligatorios para aprobar la asignatura 1 2 3 4 5
(busqueda de material, redaccion del trabajo)
9. La tarea de estudio 1 2 3 45
10. Problemas o conflictos con los profesores ] 2 3 4 5
11. Problemas o conflictos con compafieros 1 2 3 45
12. Poder asistir a todas las clases 1 2 3 4 5
13. Exceso de responsabilidad por cumplir mis obligaciones académicas 1 2 34 5
14. Obtener notas elevadas en las distintas asignaturas 1 2 3 45
15. Perspectivas profesionales futuras 1 2 3 4 5
16. Eleccion de materias durante la carrera 1 2 3 45
17. Mantener o conseguir una beca para estudiar 1 2 3 45
18. Acabar la carrera en los plazos estipulados 1 2 3 4 5
19. Presion familiar por obtener resultados académicos adecuados 1 2 3 4 >
20. Otras 1 2 3 45
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CUESTIONARIOS PARA EVALUAR LA REACCION ANTE
SITUACIONES ESTRESANTES

El ejercicio ayudara al estudiante a identificar los indicadores de
estrés mas frecuentes de manera individual.

Valoracion: 1 = nunca; 2 = raramente; 3 = por lo menos una vez al
mes; 4 = por lo menos una vez a la semana; 5 = varias veces a la
semana o diariamente (Peréz J. & Peréz, s.f.).

CUESTIONARIO DEREACCION ANTES UNA SITUACION ESTRESA NTE

N. | Indicadores Fisicos Valoracion

1 Aumento de la tension muscular, cefaleas y 1 (2 | 3mad NG

dolor de espalda

Pulso elevado

Cambios en la frecuencia respiratoria

Manos y pies frios o sudorosos

Cambios bruscos de apetito

Inquietud motora

N O O B WODN

Erupciones cutaneas, resfriados e infecciones

menores

CUESTIONARIO DEREACCION ANTES UNA SITUACION ESTRESA NTE

N. | Indicadores Cognitivos Valoracion
1 Dificultad para concertarse 1 2 3 4 5
2 Problemas de memoria
S| Problemas negativos respecto a la propia
capacidad

4 Miedo al futuro
Pesimismo (dificultad para pensar con claridad
y racionalidad)

6 Inquietud motora

LR
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CUESTIONARIO DEREACCION ANTES UNA SITUACION ESTRESA NTE

N. | Indicadores Emocionales Valoracioén

Irritabilidad, mayor agresividad e impaciencia 1 2 3|4 |5

Ansiedad y temor no especificos

Tristeza

Cambios bruscos de humor

Apatia y desinterés

Estadios emocionales

~N| O O B W N

Sentimientos de desconfianza de los otros

CUESTIONARIO DEREACCION ANTES UNA SITUACION ESTRESA NTE

N. | Indicadores Conductuales Valoracién

1 | Insomnio 112 3|4 |5
2 | Conductas torpes, aceleradas y lentas

3 | Conductas dirigidas a evitar responsabilidades

(Ver tv, leer, chatear, salir, otras)

IS

Conductas impulsivas (comer, comprar)

Consumo y abuso de sustancias (alcohol, drogas

y otras sustancias adictivas)

6 | Discusiones frecuentes, problemas en las

relaciones sociales.

7 | Apatia, desgano, inactividad, pereza

Fuente: Tomado de la Universidad de Venecia
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ACTIVIDADES

MAYO
2021

JUINIO
2021

JULIO
2021

AGOSTO
2021

SEPTIEMBRE
2021

RESPONSABLE

OBSERVACI
ONES

2 3

6 7

19

2 13 14

15

16 |17 |18

19

Presentacion y socializacid
de estudiantes y profesor

Presentacion y definicién d
Problema

Elaboracién de introducci6

Elaboracion de brev,
justificacion del tema

Elaboraciéon de cronogran
de actividades

Elaboracién de  disefi

tedrico del proyecto

Elaboracién del disei

metodologico

Elaboracion del Marcgq
Teobrico (fundamento
conceptuales)

Elaboracion del Diagnéstic
o0 estudio de campo

Elaboracién de la Propues
(metodologia)

Elaboracién de Conclusiong
y recomendaciones

Elaboracion de la
referencias bibliogréaficas

N RRP RO R

Elaboracién de Anexos
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Presentacion del Informe d
proyecto de investigacion

ApRlweR

Discusion del proyecto d
investigacion
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