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UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO” DE MANABI
RESUMEN DE LA TESIS DE INGENIERA EN TURISMO

“ESTUDIO DE MERCADO PARA LA CRACION DE UN COMPLEJO
ACUATICO RECREACIONAL, COMO APORTE AL DESARROLLO SOCIO
ECONOMICO DE LOS SECTORES DE LEONIDAS PLAZA”

RESUMEN

La presente investigacion se fundament6 en el estudio de mercado para la
creacion de un complejo acuatico. A través de la encuesta aplicada se pudo
tener un resultado del 80% de aceptabilidad de los habitantes de Lednidas
Plaza sobre la implementacion de un complejo acuatico para el desarrollo
de actividades de recreacion. Resulto relevante que turista y habitantes le
gustaria tener una experiencia nueva con actividades deportivas y
recreativas donde el 85% respondié afirmativamente. Se realizd un estudio
de factibilidad a través del andlisis de los costos referentes a la inversion
arrojando resultados favorables, por lo que la propuesta de la investigacion
responde al objeto de estudio.

Palabras claves:
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INTRODUCCION

El presente trabajo o estudio se justifica por la falta de actividades de
recreacion y esparcimiento de los habitantes de los sectores de Leodnidas
Plaza y limitrofes, esto es con el fin de poder establecer las pautas para
mejorar la economia en general de los diferentes establecimientos
comerciales del sector ya que Lednidas Plaza esta creciendo y expandiendo
su poblacién de habitantes, donde es necesario un buen lugar para la
recreacion de todas las personas de diferentes edades, por lo cual este
sector cuenta con suficiente espacio para creacion de este proyecto, ya que
esta necesidad es un frecuente de quienes pasan por la parroquia de
Lednidas Plaza, dando un empuje a los turistas nacionales e internacionales
y es un potencial para el desarrollo a la parroquia como un destino turistico
en el corto tiempo. Los complejos acuaticos poseen una gran acogida y
aceptacion a nivel mundial, lo que significa un desarrollo econémico, turistico

de grandes proporciones

¢, Qué entendemos por complejo acuatico?

Son centros de recreacion masivas para el esparcimiento construido y
equipados con atracciones y juegos basicamente con agua son es
esenciales para disfrutar con seguridad durante horas para disfrutar con
amigos y familiares, donde estan ubicados en todas partes del mundo,
donde se puede implementar en cualquier tipo de zona climatica y dentro y
fuera la ciudad un parque acuatico puede tener una diversidad de
atracciones muy amplia y de invencion, que se pueden determinar por la
dimension de terreno, la localizacién, el plan de negocio que se tenga, etc.
Sin embargo algunos de sus componentes basicos son: tobogan, piscinas,
juegos para nifnos rio lentos y rapido, playa artificiales, areas administrativa,
area de comedor y bar, bafios y sitio de parqueo, donde muchas personas,
clientes que conocen sobre este tipo de servicio en todos las areas y tener

un buen estado todos los equipos y area de manera oportuna.



Este tema de investigacion esta planteado de una manera distinta y Unica de
para el desarrollo turistico del sector, se espera que sea novedoso para
quienes buscan esparcimiento sin tener que trasladarse a distintos lugares.

En los archivos de la ULEAM no se ha encontrado tema similar por lo que se

lo declara inédito.

Por falta de programas y actividades turisticas en Lednidas Plaza, por lo
tanto se presenta el siguiente problema cientifico ;con un diagndstico del
estudio de un complejo acuatico y recreacional y su mejora de los negocios
de Lednidas plaza, se vera mejorado la actividad turistica del cantén sucre,

provincia de Manabi?

El objetivo de estudio de la presente investigacion consta en la realidad del
problema se presenta por la falta de recreacion y esparcimiento en Leoénidas
plaza y la ciudad de Bahia de Caraquez. La relacion entre problema el objeto
y el objetivo permite determinar cobmo campo de investigacion lo siguientes:

la actividad turistica en el cantdn sucre.

Objetivo analizar el mercado para creacion de un complejo acuatico
recreacional como aporte al desarrollo socio econdmico de los sectores de

Lednidas plaza.

Las variables independiente_ complejo acuatico. Son centros de
recreacion masiva, construidas y equipados con atracciones y juegos
basicamente, son en esencia juegos para disfrutar con seguridad durante
horas para disfrutar con amigos y en familia donde se encuentran ubicados
en todas partes del mundo, y en cualquier tipo de zona climatica ubicadas

cerca o dentro de las ciudades.

Principales componentes de un complejo parque acuatico es que puede
tener una diversidad de atracciones muy amplia, que se puede determinar
por la dimension del terreno, la localizacidon, y del plan de negocio que se
tenga. (wikipedia, 2017).



Los principales riesgos estan vinculados a los accidentes, que pueden tener
un importante impacto ambiental y perjudicar a regiones enteras, aun mas

alla de los lugares y zonas donde ocurren el siniestro.

Variable dependiente_ actividad turistica. La naturaleza de la actividad
turistica es un resultado complejo de interrelaciones entre diferente factores
que hay que considerar conjuntamente desde una Optica sistematica, es
decir, un conjunto de elementos interrelacionados entre si que evolucionan

dinamicamente.

Concretamente, se distinguen tres elementos basicos en el concepto de

actividad turistica:

1. La demanda formada por el conjunto de consumidores o posibles

consumidores de bienes y servicios turistico.

2. La oferta compuesta por el conjunto de productos, servicios y

organizaciones involucrados activamente en la experiencia turistica.

3. El espacio geografico: base fisica donde tiene lugar la conjuncion o
encuentro entre la oferta y la demanda y en donde se situa la
poblacion residente, que se bien no es en si misma un elemento

turistico.

Las tareas cientificas en la investigacion son: 1_ Analizar conceptos y
teorias referente al tema de investigacion.2_ Realizar estudio de mercado
para medir la aceptacion del producto propuesto. 3_ Analizar la factibilidad

técnica de la creacion de un complejo acuatico en Lednidas Plaza.

El Disefio meteorolégico contiene los métodos técnicos que son: La

modalidad de investigacion sera de caracter bibliografico.



Las fuentes de informacion seran las documentales, se utilizaran como
instrumento los antecedentes de otros proyectos de factibilidad o
relacionados en caso de existir para la creacion de un complejo acuatico
recreacional en la parroquia de Leonidas Plaza como aporte al desarrollo

turistico y econdmico del canton Sucre.

Se aplica la investigacion exploratoria y la descriptiva. Las mismas que
permitiran detectar las repuestas a los interrogantes. Toda vez que el nivel
exploratorio constituya el nivel inferior de la investigacion por que pone al
investigador en contacto con la realidad a auscultar sobre lo que se realiza

una investigacion sistematica y profunda.



CAPITULO |

1. Marco teoérico.

1.1. Estudio de factibilidad.

Estudio de factibilidad es un instrumento que sirve para orientar la toma de
decisiones en la evaluacion de un proyecto en la cual se elaborar una series
de parametros: estudio de mercado, estudio técnico y un estudio econdémico

financiera a fin de establecer la rentabilidad de esta propuesta.

Donde se formula con base de informacidén sobre la certeza posible para
medir las posibilidades del éxito o fracaso de un proyecto de inversion para

proceder o no su implementacion. (Quintero Perez, 2017).

Ayuda para llevar a cabo los objetivos y metas senaladas, para recopilar
datos relevantes sobre el desarrollo de un proyecto y en base de ella tomar
la mejor decision se produce su estudio, desarrollo o implementacion donde
da un amplio de los resultados financiero, economico y social de una

inversion.

1.1.2. Principales caracteristicas de un complejo acuatico.

Se analiza un numero de principales caracteristicas de un complejo acuatico

para su mejor funcionamiento deseado.

La ubicacion puede ser que un establecimiento arrase o fracase en la
clasificacion, los hoteles y complejos turisticos tanto su ubicacion no sea la
mas idénea si ofrecen transporte gratuito a los puntos de interés cercanos

mas populares.



Actividades y areas de recreo para los padres mantener a los nifos
ocupados significa ofrecerles actividades tanto fisicas como mentales, las
familias también agradecen servicios gratuitos como: wifi para varios
usuarios, cunas y menus infantiles. También tiene buenas acogidas

actividades gratuitas como la artesania o el cine al aire libre.

Actividades de todo incluido la posibilidad de pagar un precio unico que
incluye todo tiene un efecto psicologico positivo que se multiplica en el caso
de las familias con nifios que alimentar y entretener, los establecimientos
comienzan a incorporar elementos de parques acuaticos, como bodegas
con varios niveles, rios lentos 0 zonas de juegos con chorros y cafones de
agua, fuetes burbujeantes que surgen del suelo, las piscinas separadas de

poca profundidad para nifios son especialmente exitosas.

Este tipo de programas funciona bien cuando los nifilos estan participando en
sus propias actividades supervisadas y los mayores pueden disfrutar de su
tiempo libre, personal amable y servicial sus servicios son los que marcan la

diferencia en la actualidad. (Tripadvisor, 2017).

En la actualidad es muy notorio conocer que un complejo acuatico puede
llegar a convertirse en uno de los desarrollos principales, en zonas de pocas
actividades turisticas pero con un gran numero de servicios turisticos ya que
de esta forma este proyecto acuatico encaja de forma precisa y oportuna

para el desarrollo de Lednidas plaza.

De acuerdo a las caracteristicas que este posee es Unico como espacio
natural, amplio , fresco adecuado para recreacion, tranquilidad y armenia de
los visitantes y habitantes de este sector donde posee un lugar adecuado
estratégico donde cada vez es mas poblado y es notorio su crecimiento

comercial, y lo mas importante donde generara empleo a muchas personas.



1.1.3. Riesgo en la industria turistica.

Esta situacion presenta nuevas oportunidades, pero también mayor
complejidad, por lo que exige un mejor conocimiento del mercado y
desarrolla habilidades para poder tomar decisiones estratégicas acertadas

respecto a mercados geograficos y segmentos prioritarios.

Sin duda, los cambios también pueden entranar riesgos para algunas
empresas, sobre todo aquellas que se quedan ancladas en el pasado o que
ven las nuevas tecnologias o nuevos modelos de negocios las dejan fuera

del mercado, incluso tras décadas de éxito y crecimiento.

La tecnologia es el factor de cambios mas relevantes en turismo, un sector
pionero en el uso de las Tics. Los cambios profundos en los canales
comerciales y en la intermediacion han dotado de gran protagonismo al
canal online que exige enfocar la accion de promocién y comercializacion
segun nuevas reglas que mucho aun no conocen a fondo. También exigen
un cambio en los perfiles profesionales en la organizacién interna de los

departamentos comerciales de las empresas y los entes de promocién.

Ademas, han cambiado las relaciones con los clientes, internet ha permitido
que el consumidor acceda a grandes cantidades de informacién sobre la
oferta turistica, y que pueda ponerse en contacto con otros consumidores
para consultar su opinion. Sin embargo, la adaptacion del sector hotelero ha
sido mas lenta debido al peso de los activos construidos y a la inversion

necesaria, aunque la situacion esta cambiando con rapidez. (wikiEoi, 2017).

De acuerdo al avance de los tiempos la tecnologia ha estado presente y
evolucionado de manera acelerada, lo cual en la actualidad a influido en el
desarrollo turistico por lo cual ha llevado consigo grandes riesgos en la
industria turistica como a la adaptacion del sector hotelero como en los
nuevos conceptos para poner énfasis en la tecnologia y que los hoteles de

hacer un esfuerzo para ponerse a nivel de los clientes.



Por lo cual la tecnologia también contribuira que las empresas sean mas
sostenibles, por lo cual es de mucha ayudad en la actualidad para una

buena gestion eficaz y eficiente.

1.1.4. Actividad industrial en la empresa turistica.

Es la trasformacion de bienes tangibles e intangibles en las empresas
turisticas que va a fortalecer su economia y su produccion, donde da a cabo
una serie de fabricacion, transformacion de medios materiales técnicos y
humanos, como la ejecucion de una serie de funciones o actividades que se
traducen en el aprovechamiento de uso, Donde la mayor riqueza econdmica
de todas las empresas ya sean estas organizaciones privadas o publicas es

la abundancia de servicios a la comunidad.

Donde las empresas turisticas deben poseer un estructura organizacion, y a
que se aceptan la exigencia de una actividad humana inherente a las
necesidades del individuo, de recreacion, complementacion y descanso;
luego que se obliga a su formacion y afianzamiento en forma integrativa a
las actividades de los pueblos donde consiste en mejorar la calidad de vida

en conformidad con las exigencias de la dignidad humana. (Figueroa, 2017).

Las actividades industriales estan adherente en todas las actividades
empresariales, dando a un seria de transformaciones para el desarrollo
econdmicos y humanos es los sectores donde las empresas turisticas
poseen en su entorno un sin numero de recursos ya sean estos humanos o
naturales, donde la fabricacion de estos recurso toma uno de los de los
papeles mas importante para el desarrollo de su entorno, para satisfacer las

necesidades turisticas y laborales.



1.1.5. Seguridad industrial y gestion.

Cuando se habla de un sistema de gestion de seguridad empresarial se
refiere basicamente a los conjuntos de etapas donde estan integradas dentro
de un proceso continuo dando una idea ordenada para su continuidad

laboral con éxito y buscar su adecuada ejecucion.

Por lo que las mejoras de las empresas se administran como unidad
completa, manteniendo una vision compartida y estimular el trabajo en
equipo y buscar en todo momento que la empresa funcione de acuerdo a los
mas riguroso principios de calidad, seguridad y medio ambiente, de esta
manera se contribuye a la consecucion de los objetivos de una organizacion

a través de una serie de estrategias adoptadas para dicho fin.

Seguridad * ocupacional” se refiere basicamente al conjunto de normas y
métodos orientados a reducir accidentes, riesgos y enfermedades
ocupacionales del trabajador dentro o fuera de su ambiente laboral, ya que
esto resulta un factor negativo como la disminucion en la productividad de
las empresa provocando danos personales asi como de equipos o
materiales, para ello se debe fomentar implementar un sistema de seguridad
ocupacional. (OHSAS, 2017).

Es una forma de llevar una gestidén de seguridad a cabo un procedimiento de
métodos y normas, de funcion adecuadas de manera precisa y oportuna
para tener un buena gestion empresarial para que la evolucion sea con éxito
y no tener inconveniente y perdidas de recursos que va impedir perdidas de
todo, por lo cual en la actualidad todas estan regidas a normas que ayudan

al futuro empresarial en el tiempo.

1.1.6. Actividad turistica y seguridad industrial.

En cuanto a las actividades turisticas y su seguridad no remontamos a los

tiempo antiguos de la historia donde de una u otra forma ya se ejercia el
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turismo como por ejemplo la peregrinaciéon a Jerusalén como una de las
grandes rutas turisticas de la historia, por lo cual en ese entonces la
seguridad de los peregrinos, eran custodiada por los militares que actuaban

como protectores.

El turista prioriza aquellos destinos que eliminan riesgo para pasar su tiempo
libre sin preocupaciones, pero a su vez se han desarrollado nuevas
modalidades turisticas ligadas a nuevos riesgos por la evolucién social que
han trasformado los habitos y expectativa del turista y pide un producto
diferente que exige de mucha seguridad tanto seguridad ciudadana como
también seguridad asociada a su condicién de turista que permitan tener una
experiencia turistica en un entorno de libertad tranquilidad, confianza con la
mayor proteccion fisica tanto de ellos como de sus bienes. La seguridad en
si es el respeto de la dignidad y las proteccidon de los turistas son requisitos
previos del desarrollo sostenible, sustentable e indispensable. (J.Blanco,
2017).

Como toda actividad empresarial, industrial o turistica debe tener un objetivo
un plan estratégico de seguridad que es una de las mas principales al
momento de iniciar o emprender una empresa con la finalidad de obtener un
buen funcionamiento, de esta manera se asegura la tranquilidad y confianza
de la sociedad como de los clientes y lo empleados, lo cual produce bienes

y servicios de mayor calidad para su buen ordenamiento y éxito.

1.1.7. Empresa que pueden dar seguridad a los huéspedes.

La seguridad en los huéspedes es el principio fundamental para lograr la
satisfaccion de los huéspedes y del personal que en el laboran, donde

pueden brindar tranquilidad a la hora de prestar el servicio.

Donde encontramos conjuntos de técnicas que se encarga de prevenir los
accidentes laborales en cualquier centro de trabajo con estos métodos se

pretende que una empresa sea afectada por cualquier tipo de riesgo como
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en el trabajo, se busca que las condiciones del medio ambientales cumplan
con los requisitos, para brindarle mayor tranquilidad y seguridad a los

empleados.

En los hoteles existen dos tipos de seguridad que ayudan a prevenir o actuar
en una situacion determinada. Seguridad pasiva: es la que estudia los
accidentes mas frecuentes, donde se busca la causa que lo origino y tener

medidas de prevencidn para que esto no ocurra.

Seguridad activa: la que se realiza en el momento de estar en el hecho
donde debe tener una accion reaccion para mejorar la situacion que se esta
presentando. Planificacion de las medidas de seguridad. En el departamento
de seguridad se requieren tres elementos, describir cual es la situacion
inicial y sus objetivos, se debe conocer los datos de la construccion del

establecimiento y las funciones que se esta realiza.

Se dice que el hotel debe proporcionar seguridad fisica al personal huésped
durante las 24 horas lo cual incluye medidas preventivas desde el exterior
hasta el interior del edificio la seguridad externa abarcara basicamente la
seguridad perimétrica y de la entrada del hotel y donde esta se conformada
de un elemento fisico de control de acceso y de casetas de vigilancia por un
elemento humano que es encargado de supervisar y evaluar tantos a los

huéspedes como a al personal del hotel. (Pablo, 2017).

Como todo servicio de una empresa es importante tener su seguridad
especialmente de sus instalaciones estén en Optimas condiciones y
cumpliendo con todas los reglamentos adecuados de seguridad de esta
manera se disminuird la probabilidades de riesgo, de esta manera se
implementan un sin numero de elementos, formas, procedimientos que se

implementan de forma adecuada.

Donde la prevenciéon es importante durante y antes se presente un evento

de riesgo tanto ‘para el huésped como para el personal de trabajo, para esto
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de tienen un plan adecuado de manera oportuna y precisa de esta manera el
huésped tiene la tranquilidad y confianza durante su estadia en el hotel
donde también ellos tienen unas reglamentos leyes del hotel para una buena
seguridad en todo los aspectos de esta forma todos cumplen estas
recomendaciones para que no haya ningun inconveniente especialmente

dentro del hotel y fuera del mismo.

1.1.8 El turismo y sus actividades econémicas.

Turismo como actividad econdmica genera un impacto en la economia
mundial y nacional y tiene una importante relevancia como motor de arrastre
que genera economia de escala y favorece el desarrollo econémico y social

de las regiones.

Historia del turismo y sus actividades econdmicas_ nace en los siglos XIX,
como una consecuencia de la revolucion industrial con desplazamiento cuya
intencién principal es el ocio, descanso, cultura, salud, negocios o relaciéon
familiar, es importante que el sector turistico se encuentre en el sector
terciario porque ofrece un servicio, también los centros recreativos como
areas de gran extension en la cuales se ubican de forma integral y las
actividades propias de los parques tematicos de atracciones de caracter
recreacional o cultural y usos complementarios deportivos todos estos

servicios es ofrecido por las autoridades de la ciudad. (Rodriguez, 2017).

El turismo es una de las potencia de generacién econdémica lo dice la historia
y en la actualidad es un motor fundamental econdémico sostenible,
sustentable y social ayudando al desarrollo mundial y nacional de las
regiones por lo cual se esta fortaleciendo y promocionado los lugares
turistico por partes de la empresas privadas y del estado de esta manera
causara un impacto de divisas tanto nacionales y extranjeros, con lo cual los

servicios se vera favorecida en general.
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1.2.1. El turismo como fuente de ingresos econémicos.

El turismo se convirtidé en la tercera fuente de ingresos no petroleos, que
constituye un potencial econémico que género 1.487 millones de dodlares,
gracias a los 557 mil turistas que llegaron al Ecuador y que posibilito la

creacion de 345 mil empleados, de los cuales el 67 % laboral son mujeres.

El turismo es la masa de desarrollo econémico con el fin de informar las
acciones implementadas para hacer de nuestra nacion un destino turistico
mundial por cual se destaca los proyectos y programas que son elaborados
con el concurso participacion de todos los actores del area turistica,

publicos, privados y comunitarios.

El proyecto de calidad es el tema principal donde hay tres niveles de trabajo
personas con capacitaciones y certificaciones; a nivel de empresas, creamos
el sello de calidad que no existia en el pais con el fin cuando uno ve el sello
lo asocie con algo positivo y que la gente quiera tener y finalmente la

certificacion de destino de calidad.

Varios asambleistas decian como el ministerio de turismo debe acercarse
mas a los territorios, que se promocionen otros destinos turisticos, en
especial de provincias olvidadas, que no se haga un manejo centralista. Y
para solicitar un tratamiento especial a los sobretasas arancelarias por

ejemplo la cadenas hoteleras. (Naranjo, 2017).

El turismo en el pais es unos de los mayores ingresos econdmicos que tiene
el ecuador en la actualidad generando el aumento de calidad vida de
nuestros habitantes y una mantencidén de nuestros atractivos naturales y su
conservacion como media ambiente limpio y puro donde se encuentran los
distintos destinos turisticos que posee nuestro territorio lleno de diversidades
como de actividades donde despiertan su mayor interés por los visitantes

tanto nacionales y extranjeros.
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Por lo cual deja una gran cantidad de sus ingresos que son repartidos en los
diferentes sitios, lugares turistico por lo cual el Ecuador posee un sello de
calidad que es su identificacion que todo destino turistico debe poseer en la
actualidad y que cause impacto al ver por los turistas que aun no tienen aun
tomada una decision de salir a visitar un lugar y a los que ya tienen y que
las cadenas hoteleras y los distintos operadores de servicio conjuntos con
las autoridades competentes en manejar un buen funcionamiento de tarifas
econdmicas de sus instalaciones y actividades a los turistas y darle

seguridad y confianza en eso se basa la calidad.

1.2.2. Proyectos que generan actividad turistica.

El punto de partida fundamental para la construccion de lo que llamamos
turismo cultural independientemente de como se interprete la estructura
econdmica o politica. La cultura es el contexto general en que se desarrolla
la actividad turistica y donde existira un tipo de contacto con la cultura
receptora y se incrementa a medida que el patrimonio, las costumbres y las

actividades de las comunidades urbanas y rurales.

La cultura otorga un valor agregado a los productos turisticos y lo convierte
en una industria cultural en el cual libros, revistas, espectaculos, luz,

sonidos, videos reinvierten los paisajes culturales.

La cultura, los bienes muebles inmuebles, usos y costumbres, gastronomia,
ritos y la vida cotidiana, se perfilen como activos que pueden contribuir al

desarrollo socio econémico de comunidades y empresas.

Turismo y cultura son interdependiente, lo cual reclama una ubicacién
equilibrada en la cual el turismo no sea una panacea a los problemas del
subdesarrollo y tampoco como amenaza destructora que pone en peligro el

patrimonio y la identidad de los pueblos.
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El desarrollo cultural sefiala que el turismo puede coadyuvar al reforzamiento
de la identidad en el pais, en ese sentido las politicas publicas, en especial,
las culturales, medio ambiente y de ordenamiento territorial juegan un papel

crucial como elementos reguladores frente a la organizacion turistica.

Definicién basica _es importante cuando hablamos de turismo cultural y
central para ubicar la naturaleza de las politicas, estrategias de desarrollo y

papel de la corporacion internacional. (OEI, 2017).

Como podemos ver el turismo de masas tiene un propdsito en comun que es
el turismo cultural que son proyectos que ayudan a la dinamica del turismo

sustentable y sostenible en donde su principal caracterizacion es que en
todos sus sito de actividades turistica que estan identificado con la cultura
de cada pais como costumbre, tradiciones, lengua y su hospitalidad a los
turista que visitan dicho lugar y en donde los habitantes también conocen e
intercambian otras culturas por tal motivo las politicas publicas y las
autoridades nacionales, regionales y locales toma muy en serio el turismo
cultural, para interese de estos sectores y tener el desarrollo estrategia
econdmico y bienestar de los habitantes y tener un ritmo de vida muy estable
Y conservacion del medio ambiente, de esta forma se le da una identidad al

pais para ser reconocido mundialmente.

Otro proyecto que genera actividad turistica es el turismo ecoldgico y
sostenible que es uno de los de mayor interés por los turistas ecoldgicos en
la actualidad para minimizar los impactos negativos, para el ambiente y la
comunidad que genera actividad, con el fin de la preservacion y apreciacion
del medio ambiente natural y cultural y apoyar los derechos humanos

universales.

Para proporcionar beneficios financieros y fortalecer la participacion en la
toma de decisiones de la comunidad local y proporcionar experiencia

positiva tanto para los visitantes como por los anfitriones.
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Este proyecto de turismo ecoldgico forma y fortalece las habilidades para el
manejo de las herramientas y ponerlas en practica los elementos basicos los
procesos de formacidn y capacitacion al personal de la empresa para

conocer y usar correctamente las herramientas. (Penarete, 2017).

Otros de los proyectos que es de suma importancia que tiene mayor
relevancia es el turismo ecolégico donde se pone mayor énfasis por los
turistas especialmente ecolégicos y a veces son profesionales en
ecoturismo, con un gran motivo de ver y dar ideas para preservar el manejo,
control de estos sitios que muchas veces no tienen un buen funcionamiento

con el motivo de ayudar al medio ambiente.

1.2.3. Las actividades turisticas de esparcimiento.

las actividades recreativas son con mucha frecuencia investigada por la
sociedad en general e investigadores del tema, se considera que en la
actualidad el desarrollo de actividades recreativas se concibe en dos formas,
la personal y la educativa donde todas las actividades realizadas por el
sujeto en el tiempo libre son elegidas libremente que le proporcione placer y
desarrollo de la personalidad como son conocimientos, habilidades, motivos,
actitudes, comportamientos y valores en relacién con el empleo positivo del

tiempo libre.

El desarrollo es las caracteristicas de las actividades recreativas que han
resumido la principal actividad turistica y clasificar a continuacién se
enuncian algunas de ella esparcimiento, las visitas culturales, sitios
naturales, actividades deportivas, asistencia a acontecimiento de
esparcimiento, actividad al aire libre, actividades ludicas, actividad de
recreacion artistica y manual, asistencia a espectaculos, actividades socio
familiares, actividades audio visuales, actividades de lectura, actividades de

pasatiempos aficiones o hobbies, actividad de relajacion. (Sanchez, 2017)
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Como en todo lugar turistica consiste en tener muchas actividades de
esparcimiento que es una de las principales caracteristica que se identifica
un sitio turistico en donde los visitantes de cualquier tipo tienen un sin
numero de alternativa para realizar dicho deseos en donde el unico motivo
es buscar la tranquilidad, relajamiento y de salir del lugar habitual de donde
viven, pero este tipo de actividades de esparcimiento no es solamente para
los turistas que visitan un lugar deseado si no para también se lo vive en la

vida cotidiana de los habitantes del lugar que también tienen su tiempo libre.

1.2.4. Empresas que generan fuentes econémicas.

La actividad econdémica es aquella actividad humana encaminada a
satisfacer las necesidades con recursos escasos y susceptibles de usos

alternativos, los medios que utilizamos son los bienes.

La empresa es la unidad de produccién encargada de combinar recursos
productivos para transformarlos en bienes y servicios que satisfacen las

necesidades econdémicas de consumo.

También es una unidad econdmica y social conformada por un conjunto de
factores y elementos productivos cuya funcion es abastecer a la sociedad de

productos y servicios y con distinto objetivo.

Elementos que constituyen a la empresa.
« Maquina que trasforman los bienes o sirven para el desarrollar

Servicios.

+» Individuo como operarios, directivos constituye el tejido de la

empresa.

+ Un dinero o capital actuan de sostén de estos elementos para retribuir
a los trabajadores, a los materiales en la figura de los proveedores, a

las maquinas en la persona de los accionistas.
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El empresario es el que dirige la empresa el que tiene la responsabilidad y
el control de la empresa a un grupo de personas que da vida a la empresa y
que dirige y controla el proceso productivo, algunos empresario se los
considera emprendedores que significa que busca oportunidades vy
satisfacer necesidades por medio de la innovacion sin tener en cuenta los

recursos que posee actualmente.

Objetivo general de la empresa es obtener una mayor cuota de mercado
que la que se posee actualmente, que sus productos sean mas conocidos y
valorados por los clientes, la empresa tiene un fin social corresponde
principalmente con la produccién y bienes y servicios |o que generan riqueza

y bienestar para la sociedad y ademas crea empleo.

Funcion de la empresa es la compra de materiales a los proveedores
(materias primas y capital) como elementos principal (bienes y servicios,
materiales de oficina, estudio de vialidad) mediante un proceso mas o menos
tecnolégico que las transforman en y servicios econémicos que sirven para

satisfacer necesidades.

La productividad es la que se encarga en el proceso de trasformacion de
unos factores unos bienes que permiten satisfacer las necesidades del

consumidor.

Cuyo objetivo fundamental que debe proponerse la direcciéon del area de
produccion. En forma de medir la eficiencia de la funcion productiva en
obtener el maximo producto o resultado con el minimo empleo de recursos,

minimo costo, minimo tiempo. (Vladimir, 2017).

Las empresas son creadas disefiadas y estructuradas y con objetivos de
ejercer actividades de produccion de bines y servicios, estas empresas estan
ubicadas en todo el territorio donde conviven en medio de diversas
actividades de todo tipo que de algun u otra manera ayuda al crecimientos

de las mismas para satisfacer las necesidades que a diario son adquiridas
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por los usuarios de esta forma las empresas van a contribuir con el

desarrollo econdmico de un sector y la tranquilidad bienestar de las familias.

De esta manera las empresas son fuentes econdmicas que ayudan a la
dinamica laboral y social de un lugar y a su vez es un generador de
empleos, desarrollos de servicios que es una de sus caracteristicas

principales

Este funcionamiento o direccion debe ser de forma muy profesional, por
personas preparadas de acorde a la actualidad, innovacion, tecnologia de
esta manera se lleva a cabo un buen funcionamiento tanto interno como

externo de una empresa.

1.2.5. Los turistas y su seguridad.

La seguridad es una de las pautas principales de la valoracién del hombre
en la eleccion de un destino durante el tiempo libre destinado al turismo
donde nos desplazamos en un espacio exento de riesgos reales y
potenciales. Cuando se habla de seguridad encontramos.: Seguridad

ciudadana, Seguridad comunitaria, Seguridad turistica.

En la relacion entre la seguridad y el turismo, la organizacién mundial del
turismo ha definido la seguridad turistica como la proteccion de la vida, la
salud, servicios y miembros de las comunidades receptoras. En cuanto la
seguridad turistica es una variable de la seguridad ciudadana y debe ser
analizada como parte de un sistema de seguridad integral pero con sus

propios indicadores o eje de trabajo. (Portal, 2017).

La seguridad en la vida cotidiana cada vez mas es muy importante y tiene un
gran interés por partes de los gobiernos y autoridades competentes, de esta
manera se puede tener un buena estabilidad de confianza al momento de

realizar cualquier tipo de actividad al aire libre, por lo que estamos expuesto
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a riesgos reales tanto turisticamente es importante una buena seguridad por
parte de la ciudadania y principalmente un buen control de los miembros de
La policia nacional que se encargan de la seguridad y proteccién ciudadana

y el turista tenga un buen tiempo de recreacion sin preocupaciones.

La seguridad es la proteccion de la vida, la salud y la integridad fisica,
psicologica y econdmica de los visitantes a un destino turistico, de los
prestadores de servicio y de los mismos miembros de la comunidad
receptora. Debemos tener en cuenta que no solamente a la inseguridad
turistica se debe hacer énfasis sino también a los propios habitantes locales
que probablemente sea lo mas relevante que pueda no coincidir con la
realidad. La seguridad es una medida subjetiva que intervendra en cada uno
de las etapas del proceso turistico es decir durante el viaje y el propio

destino y luego del regreso a casa.

Cada turista valora muchos factores antes de elegir un destino turistico
como: costo de viaje y estadia, los atractivos naturales, la calidad de
atencion, la oferta de recreativa la calidad de los hoteleria y la gastronomia y

la seguridad.

Es importante mejorar la seguridad de un destino turistico como ejemplo de
la valoracion negativa de un destino turistico innegablemente atractivos es el
de Haiti y Republica Dominicana ambos paises ocupan la mitad de la misma
isla caribefa. Las playas son iguales en ambas, Haiti es mucho mas barato
que dominicana, pero la inseguridad hay alli es tan grande que, incluso entre
quienes planean vacaciones en el caribe, nadie analiza siquiera a Haiti como

destino posible. (Frigo, 2017).

Por eso es tan importante mejorar la seguridad en los atractivos turisticos y
lugares turisticos porque hay muchos destinos que tienen un gran potencial
turistico y no tiene una buena seguridad ya que es muy importante para
tranquilidad de los visitantes y poder tener un tiempo de relajamiento sin

preocupaciones y para el desarrollo econdmico de un pais o sector por eso
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es primordial la seguridad en general para esto se debe tener una buena
gestion de parte de las autoridades en general y las empresas turisticas y de

los ciudadanos para llevar a un cabo una gran influencia de turistas.

1.2.6. El turista y la seguridad hotelera.

La seguridad del turista es el seguro retorno y que su confortabilidad sea la
mejor publicidad para el pais. La prolongacion de la estadia y el regreso del
huésped quedaran condicionado al trato que se le dé en cualquier aspecto,

pero fundamentalmente sobre la seguridad.

El hecho de no percibir al pais como destino turistico seguro, representa un
gran amenaza de las competencias por el crecimiento de la industria de los
viajes y turismo al igual que los viajeros puedan elegir un destino turistico de

no hacerlo si lo considera peligroso.

Es importante evitar que sea timado, hurtado, agredido, o que debe dar la
vuelta sin gozar plenamente de sus vacaciones, es decir crear las
condiciones de seguridad que requiere un turista es una tarea inherente a la
seguridad publica pero también se los debe proteger cuando utiliza diferente

servicios en su destino, (hoteles, restaurante, centros, de recreacion, etc.).

Al igual que otros rubros, muchisimos hoteles, en especial los ubicados en el
interior del pais, aun se mantienen en las mismas condiciones edilicias y
mobiliarias que hace 30 o 40 afios atras. Salvo en lugares apartados o de
poco interés turistico donde no existe competencia con hoteles de categoria
superior, solo tendran posibilidad de sobrevivir aquellos establecimiento que
no se adapten a la actual demanda de plaza hoteleras, dado que el turista
que hoy tiene reales posibilidades de afrontar el gasto que significa
vacaciones fuera del hogar, en su mayoria son personas que han tenido la

oportunidad de correr otros paises de alojamiento en hoteles modernos.
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Es habitual que el pasajero al hacer el tramite de ingreso y salida del hotel
descuide sus elementos de mano, y que alguna valija le sea robada por un
oportunista. Para disuadir este tipo de eventos recomendamos sugerir al
propietario del establecimiento, instalar una doble puerta, o contar con una

vigilancia ubicada estratégicamente cerca de la entrada durante su estadia.

Estadisticas demuestran que entre 10% y el 20% de las puertas de las
habitaciones quedan abiertas. También es frecuente el olvido de las llaves
en las cerraduras, las llaves comunes al acceso a la habitaciéon hoy por mas
seguridad estan siendo reemplazadas por lo de sistema electronico por mas
seguridad instalada en los hoteles de categoria superior. Solo permite

acceder a la habitacion a través de una tarjeta magnetizada.

Otro tema de particular importancia es recomendar la instalacion de una caja
de seguridad en la habitacion. El pasajero se sienta mas comodo pudiendo

guardar sus elementos personales y de valor en su propia habitacion.

Algunos pasajeros por razones mas que obvias se resisten a ser controladas
a través de una videocamara en ciertos lugares del hotel. Por eso,
respetando la privacidad del pasajero, pero también previendo no solo un
posible despojo, también un siniestro o un hecho de violento o vandalico, es
prioritario instalar cAmaras situadas en lugares estratégicos, imperceptibles
para la clientela. Estas deberan ser controladas desde una central de

monitoreo permanente.

La presencia de personal de seguridad en el hotel ahuyenta a los
delincuentes de baja monta, que son que mas molestias le ocasionan a los
huésped, también disminuye el robo de elementos propios del hotel.
(Romero, 2017).

La seguridad como tema principal de cada establecimiento debe ser muy
riguroso, por lo cual se deben tomar algunas medidas y métodos en base a

la preparacion y la tecnologia que en la actualidad es una herramienta de
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mucha ayuda en el control y vigilancia que de otra manera todos los hoteles

deben hacer el esfuerzo y lo posible de obtener estas herramientas.

Para que el cliente tenga una buena ambiente de tranquilidad y seguridad
durante permanezca en el hotel y fuera de ella esto lleva resultados positivos
de reconocimiento y regreso de los visitantes en otra oportunidades de
vacacionar y un impacto para la mayor publicidad del pais y también para el
personal que trabaja en el hotel también es importante, en si la seguridad es

para todos.

1.2.7. El turismo y la naturaleza.

Los viajes organizados por personas con el objetivo de realizar actividades
recreativas en contacto con la naturaleza y con la comunidad o expresiones
culturales en su entorno, que tienen la atencion de conocer y disfrutar de los
recursos naturales de una area del planeta fundamentalmente para
desarrollar planes de conservacion y proteccidn del media ambiente natural,
ya que es un recurso econdémico importante, no solo para las areas
naturales, su fauna sino también para las diversas comunidades humanas

que pueblan este espacio geografico concreto.

Solo se puede dividir en diferentes sectores turisticos segun las actividades
deseadas.

Turismo Ecolégico o Ecoturismo cuando los espacios naturales son
protegidos por su especial diversidad y programas de conservacion que

desarrollan.

Turismo Rural, se basa en tomar contacto una cultura en un ambiente
rural, conociendo la vida historia y costumbres de estos lugares, que suelen

ser muy bien conservados.
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Turismo de Aventura, se organizan actividades deportivas atractivas,
algunas suponiendo un fuerte desafio fisico, desarrollandose en la

naturaleza.

Existe también el Agroecoturismo, cuando la granja o hacienda en
cuestion es ecoldgica, tanto en sus productos como en sus métodos. Esto
gusta mucho a los amantes de la ecologia porque le permite hospedarse en
el lugar y disfrutar de una alimentacién totalmente sana y natural. El Agro_
turismo se desarroll6 mucho en ltalia en el siglo pasado, abiertos estos

establecimientos para comidas en lugares rurales y agricolas.

Turismo Azul, que vendria hacer un turismo de espacio naturales marinos
con gran biodiversidad con actividades submarinismo o simple bafos en
compania especies singulares como pueden ser delfines, bancos de peces

exoticos, corales.

Turismo Ornitolégico, se basa en visitar zonas protegidas o habilitadas

para el avistamiento de aves.

Turismo Cinegético, suelen ser personas aficionados a la caza de animales
que por exceso de numero o de edad, deberian desaparecer pero no ocurre
por falta de depredadores. Los agentes del parque acompafian en todo

momento a los cazadores indicandoles que pueden cazar.

Ictioturismo. Es similar a cinegético, pero centrado en la pesca donde
tienen sus épocas de cria y épocas en que reciben los turistas para reducir

el exceso numero de unas determinadas especies. (Importancia , 2017).

La mayoria de los grupos de turistas se desplazan a los lugares de mayor
cuidado y conservacion incluso grupos ecolégicos de voluntarios de otras
nacionalidades que aplican en diferentes lugares, por eso en la actualidad el
turismo natural es de mayor aceptaciéon que tiene acogida a nivel mundial y

en donde se desplazan a diferentes lugares del mundo y con mucho interés
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para estar en contacto muy cercano con la naturaleza, cultura, lenguas, en
donde se divide en diferentes actividades turisticas relacionado con la
naturaleza y en la actualidad con el calentamiento global es un problema de
todos que debemos hacer conciencia en ayudar y también por parte de los
estados a nivel mundial con un fin comun de la necesidad de reforestar el
planeta tierra ya que representa los pulmones de la tierra donde depende la
continuidad de la vida. Por eso hay que promocionar este tipo de actividades
turisticas y los lugares que poseen este tipo de turismo deben ayudar con
mejor y dar facilidades para que los turistas tengan mejor accesibilidad al

momento llegar a dichos lugares.

1.2.8. Los turistas y su conciencia de los recursos naturales.

Este tema esta dirigido al publico en general, ya que es un tema que nos
compete todos por que en algun momento todos nos convertimos en turistas
para conocer lenguas, culturas y otras cosas, pero lo mas importante es ser
respetuoso con los patrimonio turisticos que conocemos, cuidar y valorar la
naturaleza. El turista favorece el contacto del hombre con la naturaleza y con
las culturas, promueve la valorizacion de los recursos ambientales. El
turismo en su ambito de industria adquiriendo una presencia creciente de la
dinamica econdémica internacional, para muchas naciones y regiones del

mundo generando ingresos, empleo y desarrollo.

Turismo sostenible, aquellas actividades turisticas respetuosas con el

medio natural, cultural y social y con los valores de una comunidad.

Definicién segun la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), el turista
tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econdmicas, sociales y medio ambientales para satisfacer las necesidades

de los visitantes, la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas.

Turismo sostenible. El desarrollo sostenible del turismo y las practicas de

gestion sostenible deben aplicarse a todas las formas de este y a todos tipos



26

de destinos, es fundamental organizar la sostenibilidad econdmica, social y

medio ambiental del turismo.

Binomio turistico medio ambiental el disfrutar de la naturaleza es un
derecho de los ciudadanos, en la actualidad forman parte de la naturaleza y

también forma parte en la vida de la poblacion local.

Conflictos ambientales del turismo tiene que ver con la energia, el agua, los

residuos, los incendios, el ruido, la degradacién paisajistica.

Turismo y la educaciéon ambiental. La educacion y la interpretacion

ambientales son elementos muy importantes en la actividad turistica.

Donde pueden conseguir un mejor compromiso de la problematica y
conciencia. Debe crear el potencial para promover al turista de conocimiento

ambiental y facilitar cambios de su actitud y conducta. (Veronica, 2017).

Es importante que los visitantes y habitantes tengan un compromiso con el
cuidado ambiental al momento que realicen cualquier actividad turistica, por
eso es importante e inculcar la educacion, concienciacion ambiental
sabiendo que pertenecemos un espacio natural que hay que respetar, cuidar
proteger, de una formas muy educada ya que de esto depende la
continuidad de la vida, rica en fauna caracterizada por la ubicacion que
ecuador se encuentra situado y es importante que las naciones unidas
atreves de su resoluciéon de poner todo su interés a la proteccion del medio
ambiente y los ecosistema y poder desarrollar un turismo sostenible con la

naturaleza.
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CAPITULOIII

2. Analisis e interpretacion de los resultados del trabajo de campo.

El presente trabajo se realizé en la poblacion de Lednidas plaza y Bahia de
Caraquez donde el objetivo principal realizar una propuesta de factibilidad
para la creacion de un complejo acuatico recreacional, como aporte al

desarrollo socio econdmico de los sectores de Lednidas Plaza.

2.1. Poblacion.

La poblacion para la presente investigacion la constituye la poblacion de
Lednidas plaza y Bahia de Caraquez, no se realizara muestreo de encuesta

por que se trabajara con el 100% de la poblacién.

CONFIANZA AL 95%
N 57159
PQ 0,25
Z 1,96 3,8416
E 0,10 0,01
N Poblaciéon
PQ Varianza al cuadrado
Z Valor confianza de Z al 95%
e Error Muestral (5%); 0,05
n- N*PQ*Z?
(N*E?) + (PQ*Z?)
n. 16810
250,6624
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2.2. Analisis de los resultados de la encuesta aplicada a los habitantes

de Lednidas plaza y Bahia de Caraquez.

1. ¢, Como se informd para llegar a Bahia de Caraquez?

Andlisis de la pregunta No. 1_ El 40% se dice que es el medio televisivo son
que las personas se informaron para visitar Bahia de Caraquez, esto se
debe a la catastro natural que afecto a la provincia de Manabi ( terremoto) lo
cual se desplazé un sin numero de canales de television a las diferentes
sectores y dio un espacio de publicidad televisiva para su reactivacion
turistica, ya que la provincia de Manabi posea un perfil costero muy extenso
y el mas importante del ecuador para visitantes tantos nacionales como
extranjeros, lo cual favorece en la actualidad a la promocion turistica de

Manabi y da al progreso y fortalecimiento econémico atreves del turismo.

Pero en 35% se dice que es el medio como el de recomendaciones es muy
bueno porque eso habla de la riqueza que tenemos como su gastronomia,
playas, aventura y que podemos explotar turisticamente y lograr un numero
de actividades innovadoras actuales y lo mas importante como punto clave
su gente muy hospitalaria, amable, eso hace que se hable bien y las
personas que visitan este lugar recomienden a otras personas lo bien que se

pasa aqui. (Ver anexo #1).

2. ;Qué actividades tiene planeado hacer en su visita a Bahia de Caraquez?

Analisis de la pregunta No. 2_ El 35% es la actividad que mas concurren
como son las playas, eso se debe por la gran extension de playa que posee
la costa ecuatoriana ubicada en Manabi, y es la mas comun y antigua
actividad a realizar como primer cosa en mente, que las personas y familias

enteras esperan con ansias para disfrutar al maximo.

Pero el 24% que es el medio de descanso, eso se debe por la gran rutina

agitada a las personas que viven especialmente en lugares ciudades muy
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activas laboralmente y que esperan con ansias los fines de semana o
vacaciones para tener un poco de descanso y relajamiento familiar, es por
eso que es uno de los mas importante puntos y motivos al escoger las

personas para visitar bahia de Caraquez. (Ver anexo # 2).

3. ¢Si Bahia de Caraquez tiene un Complejo Acuatico usted estaria

interesado en conocer sobre este complejo en Lednidas plaza?

Andlisis de la pregunta No. 3_ El 80% de las encuestas dice que si estan
interesado a conocer sobre el complejo acuatico esto se debe a la
innovacion y curiosidad mental de las personas de tener algo nuevo de
hacer en dias libres o vacaciones, no siempre es la playa, paseos,
excursiones si no la gente ve en este complejo como una alternativa nueva
innovadora que nunca ha existido en dicho lugar, por lo cual este sector de

Lednidas plaza estan muy entusiasmado motivados con este proyecto.

EL 18% dice que puede ser, porque ven en este complejo como algo que no
se puede llegar a implementar por diferentes motivos de leyes y diligencias
al momento de hacer todos los tramites legales lo cual hay muchas trabas

de parte de las instituciones encargadas de dicho proceso. (Ver anexo #3).

4. ;Usted como turista o habitante de este sector le gustaria tener una
experiencia nueva con actividades deportivas y recreativas en Lednidas

Plaza?

Andlisis de la pregunta No. 4_ El 85% dice que si le gustaria tener algo
nuevo de hacer en este sector, porque muchas veces por motivo de traslado
a otros lugares donde existen ya estas actividades donde a veces suele ser
muy complicado por no obtener un vehiculo porque son familias muy grande
y también por un poco la comodidad en la actualidad es muy importante este
punto al momento de salir a recrearse, entonces ellos si quieren tener todas
estas alternativas muy cerca de sus casas y lo mas importante es que no

necesitan espera dias libres fin de semana ni vacaciones lo pueden hacer
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todos los dias porque es muy cerca. El 11% dice tal vez porque tienen la
capacidad, comodidad de salir de su lugar habitual muchas veces para

visitar a sus familiares y tener recreacion. (Ver anexo #4).

5. ¢ Contrataria usted los servicios de una operadora de turismo de lo lleve al

complejo acuatico?

Andlisis de la pregunta No. 5_ El 75% dice que si esta dispuesto a contar
con los servicios de una operadora turistica para que los lleve al complejo
acuatico, esto se debe por que al momento de contar con este tipo de
servicio ellos tienen mas seguridad y confiabilidad al momento que ellos
quedan en mano de estos profesionales y porque también en este tipo de
operadoras ellos ven un beneficio econdmico como mejores precios muy
accesible para adquirir sus entradas al complejo acuatico, también este tipo
de servicios es mas utilizado especialmente a los turistas extranjeros y

nacionales que aun no conocen Bahia de Caraquez y sus sectores.

El 11% dice que no esta dispuesto a utilizar este servicio creo que por que
son personas muy cercanas donde esta ubicado el complejo acuatico y
saben muy bien como llegar. El 14% dice que tal vez por qué en ellos ven
que al momento de contar con este servicio es un poco mas caro para
obtener una entrada al complejo acuatico por que pasa a ser un
intermediario esta operadora, por lo cual ellos obtienen un porcentaje
econdmico, lo cual las personas obstan por llegar directo al complejo

acuatico. (Ver anexo #5).

6. ¢, Cual es su criterio sobre el turismo enfocado a las actividades dentro de

Lednidas Plaza?

Analisis de la pregunta No.6 _ El 32% dicen que es bueno porque va a
fortalecer, alimentar la actividad economica en aspecto general lo cual
conlleva al progreso acelerado de un sector y por qué no a la ciudad donde

pertenece , por eso es importante implementar un sin numero de actividades
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turistica en este sector. El 16% dicen que es muy bueno por la gran fusion
combinacion entre el comercio y el turismo en general el conjunto de estas
actividades es muy bueno para Leodnidas plaza. El 04% dice que es
excelente por una buena idea y formar del progreso. El 32% dice que es
pésimo porque creo que modifica o tendra cambios en el desarrollo y al

buen andar en la actualidad del comercio en este sector. (Ver anexo #6).

7. ¢Considera usted que Bahia de Caraquez debe promocionar las

actividades turistica que se realizan en Leoénidas Plaza?

Andlisis de la pregunta No. 7_ El 97% dice que Bahia de Caraquez debe
promocionar a Leonidas plaza turisticamente porque es un sector
perteneciente al bahia de Caraquez y del canton sucre y es una obligacion
de partes del departamento encargado de la promocién turistica de esta
manera cumple con las leyes de la constitucién y ayudan con el desarrollo

en general. (Ver anexo #7).

8. ¢ Escoja una de las actividades que considera usted se debe realizar en el
sector de Leonidas Plaza?

Andlisis de la pregunta No. 8_ El 40% respondié que se debe realizar la
actividad de paseo por las isla esto se debe a un gran numero de isla que
posee el estuario de Leodnidas Plaza, lo cual es el mas visitado por los
turistas por su fauna su ecosistema de vida, naturaleza y relajamiento. El
20% dice que los deportes acuaticos se deben realizar en este sector por un
gran motivo, es que se debe a la gran extension que posee este estuario de
aguas calmas, limpias, calidas en su gran mayoria del afio. Y el 14% dice
que se debe realizar la pesca deportiva porque esta area es muy extensa y
posee un gran numero de especies marinas lo cual es acta para este tipo de

actividades. (Ver anexo #8).

9. ¢;Considera usted que el complejo acuatico dinamiza la economia de

Bahia de Caraquez?
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Andlisis de la pregunta No 9_ El 65% dice que si dinamiza la economia de
bahia de Caraquez porque es la cabecera principal del canton sucre y es el
punto basico donde se encuentran los servicios basicos importantes como
son los hoteles, transporte, tiendas, etc. El 25% dice que no lo sabe por qué
si el complejo acuatico es implementado en Lednidas plaza va a dinamizar
econdmicamente primeramente al sector y sus alrededores donde esta

ubicada de manera general. (Ver anexo #9).

10. ¢ Cree usted factible la inversidn de un proyecto acuatico moderno para

Bahia de Caraquez, financiado por inversionistas extranjeros?

Andlisis de la pregunta No. 10_ El 63% dice que si debe ser financiado por
inversionistas extranjeros, esto se debe a la gran capacidad econémica que
poseen en la actualidad otros paises econdmicamente en relacion con
ecuador por lo cual se ve en este grupo o personas inversionistas como de
mucha ayuda y apoyo para iniciar dicho proyecto. El 27% dice que no
porque ven en ellos como personas que se van a beneficiar y aprovechar

para la explotacion de territorios. (Ver anexo #10).
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CAPITULO 1l

3. Propuesta.

Factibilidad para la creacién de un complejo acuatico recreacional, como

aporte al desarrollo socio econdmico de los sectores de Leodnidas Plaza.

3.1. Justificacion.

La razdn de la investigacion de este proyecto argumenta que hay un efecto
en la imagen turistica de este balneario que pueda presentar en los proximos
anos a nivel nacional e internacional, tal investigacion busca demostrar y
desarrollar el potencial turistico de este sector encontrando la manera de
crear otros atractivos turisticos complementarios con sus playas. Entonces la
realizacion de este proyecto tiene como justificacion crear e incorporar una
nueva e innovadora alternativa de entretenimiento recreativa para la

sociedad, tanto a nivel cantonal y nacional en primera fase.

Este proyecto parte de la necesidad de que el ser humano viva en armonia
con su medio ambiente. Este lugar se prevé que el nucleo de la sociedad “la
familia” y el esparcimiento entre en comunién, por este motivo en esta zona
del litoral estamos proyectando un lugar con areas de entretenimiento

fusionando con el hermoso paisaje de las playas en este gran sector.

Dentro del analisis del crecimiento econdmico de Lednidas plaza este
balneario que de a poco uno de los mas visitados a nivel nacional, ha
detectado su imagen a través de muchos factores, tales entre ellos como su
ubicacion geografica su comercio, su actividad pesquera, y su gente
trabajadora y a mas de todo eso sigue explotando su potencial turistico a
base de la ideas y proyectos que van realizando poco a poco sus
autoridades administrativas. Otras ciudades costefias afectadas han
presentado un proceso acelerado de crecimiento, al igual que los diferentes

sectores intermedia.
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Sin embargo no solo es este impulso que sobresale a los diferentes
sectores, su visita masiva de turistas de todas partes han visto en este
sector activando de ciertas manera su comercio local y su infraestructura

hotelera.

Esta notacién nos da de una referencia de cuanto se puede proyectar en

crecimiento si se fortalece sus areas de potencial turistico.

3.2. Objetivos.

3.2.1. Objetivo general.

+ Determinar la factibilidad para la creacién de un complejo acuatico
recreacional, como aporte al desarrollo socio econémico de los

sectores de Leodnidas plaza.

3.2.2. Objetivos especificos.

+« Efectuar un estudio de factibilidad donde me pueda dar un resultado
eficaz tanto financiero y econémico, para su rentabilidad en el proceso
de implementacion y funcionamiento de este proyecto en Lednidas

Plaza.

++ Realizar una encuesta a los habitantes de este sector que me pueda

ayudar a tener un resultado de aceptabilidad o no de este proyecto.

++ Crear un proyecto de factibilidad de un complejo acuatico novedoso,
para los habitantes de esta parroquia de Lednidas Plaza, con la

finalidad de satisfacer sus deseos en los tiempos libres.
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3.3. ESTUDIO TECNICOS.

3.3.1. LOCALIZACION.

La ubicacion del complejo acuatico recreacional a crearse sera en el sector
de Leodnidas plaza en el centro del Ecuador en el perfil costero, esta decision
se basa en una serie de factores geograficos, socio econdmicos y
estratégicos en los cuales tenemos: se tomé la decision por este sector, por
ser donde viven sus futuros propietarios, y por donde es la mayor facilidad al

momento de supervisar el trabajo y desarrollo del mismo.
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3.3.2. Ubicacion geografica del proyecto de zona comercial y turistica.

Grafico #1. Mapa de ubicacion del proyecto del complejo acuatico.

Fuente: Elaboracion propia

La fotografia se ha tomado es frente al hotel Spondylu donde se encuentra
un lote de 100 metros cuadrados para el levantamiento del proyecto del
complejo acuatico este se encuentra al frente de la via principal y es un
factor fundamental para el levantamiento del proyecto final y el flujo de

comercio y turistas que llega a este lugar.
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Grafico #2. Localizacion de la obra.

Localizacion Ecuador, Manabi

Coordinadas Centrales 80° 27.60' Oeste 0°40.80' Sur

Frente al hotel Spondylus | Tipo A1: Sitio con vista al estuario ruta E 15

Area 100 metros cuadrado
Altitud 0 - 20 Metros
Ubicacion Ruta E 15, frente al hotel Spondylus
Ano de Evaluacién 2017

Fuente: Elaboracion propia

3.4. Atractivos turisticos.

*

Sin duda los mejores atractivos lo constituyen sus hermosas y
extensas playas que cuenta con una excelente infraestructura
hotelera u de servicios que hacen de los mas agradables la visita y

estadia de miles de turistas nacionales y extranjeros.

Playa punta bellaca situada en un lugar muy apacible para los
bafnistas y especial para excursionistas por su importantes

elevaciones.

Estuario rio Chone donde se puede practicar deportes acuaticos de

aguas calmas salada entre dulce.

Pesca deportiva rica en un sin numero de especies.

Isla corazon.
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s Isla del sol.

% Islas fragatas.

% Leodnidas plaza muelle de pescadores.

7
A X4

El islote bancos de arena cerca del puente los caras.

3.5. Importancia.

Analizar su importancia o valor esclarecer que posee un componente
sustancial que ayuda a promover el crecimiento turistico, local y nacional. En
el ambito local se forma una perspectiva de los propios habitantes del sector
tengan una nueva e innovadora alternativa de diversion, se piensa que
mejorara su estilo de vida social, ademas de lo social, en lo econémico
ayudara a reactivar la atraccion turistica en competencia con otros atras

atracciones muy cercanas.

3.6. Marco teérico.

Lednidas plaza se encuentra en la provincia de Manabi perteneciente al
cantdon Sucre en la costa del Ecuador, tiene una poblacion de 22.000
habitantes que se dedican en su mayoria a la pesca, al comercio y a la
produccion agricola.

Este sector del ecuador es privilegiado por su clima y sus playas. Desde
diferentes puntos de extremo a extremo con una extension de playa de 9
kilbmetros de playa desde el norte a sur con un ancho promedio de 400

metros.

El clima se mueve de frio y calido, pero probablemente es el sector con
mejor clima del perfil costanero del ecuador por su ubicacién, segun

estadistica del periodo 1959_1999, |la temperatura anual fue de 25,9 grados.

Desde hace 9 meses, Bahia de Caraquez y sus sectores aledafos empezo6

una regeneracion urbana y para los préximos afnos se espera una etapa de
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cambios que va ayudar al desarrollo y el cambio. Por a hora un sin numero
de obreros desplegados por todas partes para le remodelacidon de viviendas
y reparacion de los servicios basicos hasta la construccién de la via de 8

kilbmetros de la entrada a la ciudad de Bahia de Caraquez.

>

% Calidad del agua del mar.

% Gestion ambiental (limpieza y monitoreo de la playa).

+« Informacion y educacion ambiental (para el turista y la comunidad).

« Seguridad y servicios (socorristas, informacion, etc.).

Esta situado a 2 kildbmetros al sur de la ciudad de Bahia de Caraquez, su
extension territorial tiende a crecer y su poblacion es de 22.000 habitantes
cuenta con 36 barrios y comunidades anexas, los cuales un porcentaje de
habitantes han emigrado en la actualidad por causa de la catastrofe natural
ya mencionada. Este sector es de territorio plano hacia el este y hacia el
oeste hacia el perfil costanero se encuentran con elevaciones entre 100 a
200 metros de altura sobre la base. Lednidas plaza se encuentra
comunicados con la ciudad de Bahia de Caraquez y los sectores de san

clemente por una red vial en construccion actualmente.

3.7. Estudio de mercado.

El turista es una de las mayores fuentes de ingreso que tiene nuestro pais,
debido a nuestras bellas playas, magnificas montanas y esplendidas selvas.
Siendo conocedores del flujo de turistas que tienen nuestras playas
ecuatorianas planteando un proyecto turistico a gran escala, el cual seria

uno de los pocos de esta magnitud en nuestro pais.

Este proyecto es basado en la necesidad de fomentar el turismo local como
el turismo extranjero, funcionado con un sistema muy innovador, disefio y

dotado con la maxima seguridad posible brindada.
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Este servicio esta destinado tanto a nifios, jovenes y adulto y solicitamos
como unico requisito querer liberarse de la tensidn del trabajo de las grandes

ciudades a precios modicos.

Nuestras instalaciones seran construidas bajo los mas estrictos estandares
arquitectonicos, asi mismo poseeremos nuestra propia planta de tratamiento

de agua para evitar la contaminacion.

3.7.1. Analisis de la situacion de mercado.

3.7.2. Contexto general del mercado ambiente.

Existe clara evidencia sobre las personas que busca pasar su tiempo libre
con su familia. Se trata sobre su factor mas predominante a la hora de decir

a donde es el ambiente que percibira durante el tiempo que estén.

Si hablamos de todo el ecuador los rasgos de la cultura sefalan que la
mayoria de la gente de regidn sierra gusta de disfrutar de la playa en los

periodos de vacaciones de las instituciones educativas.

3.7.3. Compaiia.

Como empresa privada empresa privada nos proyectamos hacia un nuevo
espacio recreativo en este sector siendo el unico. Nuestra organizacion
pretende mostrar al publico como un centro como un centro de
entretenimiento donde ademas de jugos recreativos en el agua se pueda
incursionar en cualquier otra actividad. La infraestructura entera tiene un
area de terreno de 1 cuadra. Dentro de la organizacion de la empresa se
forman figuras de unidades estratégicas de negocios, tal es el caso para el

area de patio de comidas. Se proyecta distinguir las siguientes areas:
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3.7.4. Area de parqueo.

Contara con un area de 40 metros cuadrados. Todos los visitantes que
lleguen con vehiculos podran tener acceso al establecimiento y ademas

contara con seguridad.

3.7.5. Area recreativa.

En esta area se construira todos los juegos posibles de implementar tanto
para nifos como para adultos y personas especiales. Cuanta con un area de
20 metros lineales.

3.7.6. Pista de eventos.

Basicamente es para todo tipo de eventos que se requiera celebrar en

familia o con amigos.

3.7.7. Patio de comidas.

Se dispone un patio de comida para que las personas puedan refrescarse o

adquirir ciertos alimentos. Esto también constituye una fuente de ingresos.

3.7.8. Area de vegetacion.

La idea detras de un area de vegetacion es construir un escenario donde se
pueda estar en contacto con la naturaleza esto le da vida al complejo y llama
mucho la atencién por los visitantes, es decir no solo estar rodeado de
materiales artificiales sino observar plantas, arboles y todo tipo de

vegetacion.
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3.7.9. Colaboradores.

Una buena administracion de la organizacion es sefial de que existe un buen

personal encargado en el manejo y funcionamiento de la empresa.

3.7.10. Personal de atencién al cliente.

En este segmento de trabajadores dispondremos personal de este domicilio
de Leodnidas plaza. Cada uno de ellos estara capacitados y preparados para
cualquier evento anormal que se presente.

3.7.11. Personal operativo.

Los operarios, aquellos que manejan ciertos aparatos para que todos

funcionen correctamente.

3.7.12. Personal administrativo.

Sin duda es un grupo de personas preparadas, capacitadas que estara al
tanto del manejo del negocio, asi como cumpliendo con las normas legales y
regulativas que demanda tal proyecto como también con los tributos que se

deben de cumplir.



3.7.13. Proveedores.

Grafico #1. Tabla | Proveedores de Toboganes.
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Estructura del negocio Empresa
oferta
. Se investigara en el
Proveedores de Fibrart estudio técnico
toboganes e
instrumentos plasticos equamarket
edospia

Fuente: Elaboracion propia
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PORTER.

Grafico #1. Analisis de las fuerza de porter.

CLIENTES:

Nuestro mercado
potencial son las familia y
las personas sin distinguir
la edad que deseen dejar
la rutina a un lado para
tener momentos de sano
esparcimiento

Fuente: Elaboracion propia

SUSTITUTOS:

ENJEVES

Hoteles

Nuevos sitios de esparcimiento
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3.9. PRODUCTOS.

Grafico #1. Piscinas.

Como podemos ver esta va ser el area de piscinas con diferentes
actividades de diversion basada en la tecnologia y la innovacion, que sin
duda llenara la expectativa de los habitantes locales, nacionales y
extranjeros por conocer y utilizar sus servicios de comodidad plena en su

entorno.

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico #2. Sala de evento y patio de comidas.

Como podemos ver el diseio de la sala de eventos y patio de comida donde
puedan disfrutar de la gastronomia tipica de la localidad y entre otras
variedades de muy buena condiciones como rodeado de vegetacion,
amplio, fresco y una magnifica vista y con una pequena pileta en medio

especialmente para nifios y personas mayores y especiales

Otro atributo, o valor agregado de nuestro complejo acuatico, es que va a
tener a futuro una area destinada a chozas que sirven de hospedaje

relacionado con la naturaleza que cuenta con todas las comodidades, donde

podra disfrutar de una noche reparadora.

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico #3. Areas verdes.

Como podemos observar vamos a contar con un espacio de areas verdes
que es la forma donde los turistas pueden ponerse en contacto con la
naturaleza y salir de su entorno habitual, lleno de aire fresco y una vista
unica donde podra relajarsey estar conforme y sentirse espcial con su familia

y amigos.

Fuente: Elaboracion propia

Grafico #4. Area de juegos.

Como podemos ver esta area esta complementada para la distracion y
alternativa de los nifios para que ellos puedan tener un tiempo de

actividades sana donde tambien se fuciona lo deportivo.
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Fuente: Elaboracion propia

Grafico #5. Cancha de futbol.

Como podemos observar contaremos con una cancha de futbol sintetica
para los visitantes amantes a este deporte donde puedan tener un tiempo de

sastifacion entre amigos sano y saludable.

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico #6. Area adminstrativa.
Es a qui donde se encuantra la aere de administracion de la empresa donde
se maneja cada detalle tecnico, estrategico para que la empresa tenga un

buen funcionamiento deseado que los clientes necesitan y esran tener.

Fuente: Elaboracion propia

3.9.1. analisis financiero para proyectar la inversion.

Realizando las consultas necesarias para empresa relacionadas con
magnitudes similares se realiza un estudio financiero donde se establece un
valor referencial del presupuesto de inversién valor que asciende a $
200.000.00 cuya inversion se financia atreves de recursos propios en un
20% (30.000) y un préstamo de la corporacion financiera nacional CFN
equivalente al 80% (170.000,00).

El proyecto requiere de un capital inicial de trabajo aproximadamente del
50% del capital total que corresponde a $ 100.000,00 dolares, esta
considerado a tener ventas en promedio de 1000 a 1500 ddlares por semana

sin considerar feriados y feriados, proyectados por afios de operaciones,
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este puede alcanzar el 80% de su punto de equilibrio lo que indica que la
actividad de la empresa genera mayor ingreso superando a sus costos fijos y
variables, el periodo de recuperacion de la inversién en promedio es de 15
anos segun el comportamiento del mercado y del turista que llegue a Bahia

de Caraquez.

3.9.2. Proyeccion de precios.

En lo que nos referimos a precios hemos planteado una tabla donde
simplemente nos muestra los precios corrientes de acuerdo a la situacion
econdmica actual que esta viviendo Leodnidas Plaza y Bahia de Caraquez,

de esta manera solo pueden entrar al complejo acuatico.

Tabla de proyeccion de precios.

L.PLAZA

OCEANCUAT

PRECIOS REFERENCIALES
ADULTOS NINOS Que paga?
5 3 El cliente “paga por la entrada al parque

Acuatico, lo que tiene la opcidn de utilizar

Cualquier tipo de juegos.

Fuente: Elaboracion propia
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3.9.2. Tabla de recursos humano.

Mano de obra calificada en el complejo acuatico.

Tabla #1. Recursos humanos.

Fuente: Elaboracién propia
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3.9.3. Inversiones en organizacion.

Equipos tecnologicos e implementos, para un mejor funcionamiento y

comodidad de los trabajadores.

Grafico #1. Tabla de inversién en organizacion.

Fuente: Elaboracion propia
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3.9.4. Costo de administracion.

Se plantea un cuadro de costos de administracion, por cada cargo que

desempena en la empresa.

Cuadro #1. Gastos administrativos.

Gastos de operaciones administrativas tabla_3
Meses
1 1 12
N° de
Remuneracion| Remuneracién Remuneracion
Cargo personal
N mensual total mes total anual
S
Gerente administrativo 1 700 700 8.400
Jefe de mantenimiento 1 400 400 4.800
Personal de servicios al cliente 2 330 660 7.920
Portero 1 300 300 3.600
Guardia 1 330 330 3.960
Cajero 1 400 400 4.800
Total de costos
Administracién 7 $2.790 $33.480

Fuente: elaboracién propia
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3.9.5. Estudio técnico.

Se elabora una tabla de estudio técnico, con la finalidad de tener un control
de los insumos basicos utilizados en la empresa.

Tabla #1. Insumos principales.

Fuente: elaboracion propia
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3.9.6. Tabla de estimacion de costo de insumo.

Se elabora una tabla de control de los insumos basicos principales que se
utilizan en la empresa.

Grafico #1. Control de insumos

Fuente: elaboracion propia
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3.9.7. Tabla de gastos publicitario.

Se elabora una tabla de publicidad de los diferentes medios de
comunicacion con sus respectivos gastos.

Grafico #1. Gastos de publicidad.

Tabla de publicidad
Cantidad
Medio Nombre Mensual valor por aio
Televisidn Oro mar tv 300 $3600
Radio Voz de los caras 200 $2400
Prensa escrita El comercio 150 S1800
Costo de publicidad $7800

Fuente: Elaboracion propia
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3.9.8. Tamaio del complejo.
Como en este proyecto, se cuenta con un terreno de 100 m2, donde
utilizado ciertos parametros para analizar si el terreno cumple con los

criterios para el desarrollo del mismo.

Grafico #1. Tamano del complejo.

Fuente: Elaboracion propia
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3.9.9. Costo total de la inversiéon del complejo acuatico.

Se elabora una tabla de costos de la inversion del proyecto para mostrar la
finalizacion de la obra.

Grafico #1. Costo de inversion total del complejo.

COSTO TOTAL DEL COMPLEJO ACUATICO
Detalle Costo

Presupuesto para la promocion del $ 650
complejo acuatico
Inversidn bancaria del complejo
acuatico $ 200.000,00
Sueldos a empleados $2.790
Total de la inversion $ 203.440,00

Fuente: elaboracion propia

3.9.10. Impacto de la propuesta en marcha del complejo acuatico.

El complejo acuatico es un proyecto de actividad turistica que integra la
cadena productiva que tiene el turismo del Cantdn Sucre, en especial la
destruida ciudad de Bahia de Caraquez que de apoco de va mejorando y se
espera que en el corto tiempo se pueda presentar este proyecto a la CFN,
para buscar el financiamiento necesario y empezar con la construccion de
este negocio que sera emblematico para los fines de recuperacion del sector

turistico y desarrollar la economia que tiene la parroquia de Lednidas Plaza.

Es claro que la parroquia de Lednidas Plaza ha tenido un impulso importante
en la economia del sector, volviéndose un area dinamica comercial,

productiva, bancaria y turistica para fines del desarrollo de este sector.
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3.11. Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

+ Se realizé una encuesta donde se pudo tener un resultado mediante
calculos del 80% de aceptabilidad de los habitantes de Lednidas
Plaza, sobre la implementacion de un complejo acuatico para el

desarrollo de actividades de recreacion cuando tienen tiempo libre.

« Se presenta un proyecto de un complejo acuatico nuevo, unico,
novedoso en este sector de Lednidas Plaza, donde se detallan cada
uno de los procesos de estructuraciéon para darle cuerpo a este

proyecto de gran aceptabilidad por los habitantes.

+ Mediante un estudio de factibilidad, tomando en cuenta algunos
parametros técnicos, financieros, econémicos se pudo comprobar la
vialidad y subestacién del proyecto en el tiempo y cumplir con los

objetivos establecidos.



60

Recomendaciones

X/
**

*

Es importante que las autoridades del municipio y del gobierno
ayuden con la vialidad de los negocios y empresas ya que adapta
plazas de trabajo mas a personas en este sector y también que se
establezcan una cadena de hoteles, hostales para que de esta
manera haya mas fluidez de visitantes, de manera que se inyecta mas

la economia de este sector para un desarrollo unanime.

Es importante que la ciudadania de este sector tenga en cuenta el
desarrollo de actividades recreativas que existen en la actualidad y
expongas sus necesidades no solo cuando le toca llenar una
encuesta si no también hacerle conocer sus necesidades de

recreacion a los departamentos de turismos encargados.

Es necesario mencionar que en este proyecto del complejo acuatico
debe ser estructurado de muy buena forma y cumpla con todos los

reglamentos de seguridad.
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ANEXO # 1: Cuadros

Cuadro #1. Costos

ANEXOS

Pregunta # 1

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Television 24 0,40 %
Radio 7 0,05 %
Revistas 0 0,00 %
Operadoras 1 0,04 %
Recomendaciones 22 0,35 %
Pagina web 2 0,06 %
Otros 11 0,10 %

Total 67 1,00,00
Fuente: elaboracion propia
Cuadro #2. Costos
Pregunta # 2

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Playa 25 0,35 %
Museo 11 0,21 %
Descanso 14 0,24 %
Gastronomia 6 0,07 %
Paseo 8 0,10 %
Visita isla corazén 3 0,03 %

Total 67 1,00,00

Fuente: Elaboracion propia




Cuadro #3. Costos

Pregunta # 3
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 50 0,80 %
No 1 0,02 %
Puede ser 16 0,18 %
Total 67 1,00,00
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro #4 costos
Pregunta # 4
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 53 0,85 %
No 2 0,04 %
No lo se 12 0,11 %
Total 67 1,00,00

Fuente: Elaboracion propia




Cuadro #5. Costos

Pregunta # 5
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 46 0,75 %
No 9 0,11 %
No lo se 12 0,14 %
Total 67 1,00,00
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro #6. Costos
Pregunta # 6
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Bueno 19 0,32 %
Muy bueno 12 0,16 %
Excelente 5 0,04 %
Malo 12 0,16 %
pésimo 19 0,32 %
Total 67 1,00,00

Fuente: Elaboracion propia




Cuadro #7. Costos

Pregunta # 7
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 66 0,97 %
No 1 0,03 %
Total 67 1,00,00
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro #8. Costos
Pregunta # 8
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Paseo por las islas 24 0,40 %
Rota de los manglares 12 0,18 %
Deportes acuaticos 17 0,20 %
Pesca deportivas 10 0,14 %
Paseo por el estuario 4 0,08 %
Total 67 1,00,00

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro #9. Costos

Pregunta#9
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 48 0,65 %
No 5 0,10 %
No lo se 14 0.25 %
Total 67 1,00,00
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro #10. Costos
Pregunta # 10
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 45 0,63 %
No 13 0,27 %
No lo se 9 0,10 %
Total 67 1,00,00

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO # 2: Encuesta aplicadas a los habitantes de Lednidas plaza y
turista

UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO” DE MANABI
EXTENSION BAHIA DE CARAQUEZ
FACULTAD DE HOTELERIA Y TURISMO
Ingenieria en administracion turistica

Objetivo: Determinar, a través de un estudio de factibilidad de la creacion de
un complejo acuatico recreacional para complementar y fortalecer las
actividades turistica de dicho sector.

Estimado encuestado/a, la informacion que usted proporcionara sera de
mucha importancia para el desarrollo de la tesis cuyo tema es: ESTUDIO DE
MERCADO PARA LA CREACION DE UN COMPLEJO ACUATICO
RECREACIONAL COMO APORTE AL DESARROLLO SOCIO
ECONOMICO DE LOS SECTORES DE LEONIDAS PLAZA. Ademas se
garantiza la confidencialidad de la informacién.

INSTRUCCION: Lea determinadamente y marque con un visto dentro del
paréntesis la opcion correcta.

1_ ¢Como se informé para llegar a Bahia de Caraquez?
Television _ Radio_ Revistas_ Operadora_
Recomendaciones_ pagina web_ otros_

2_ ;Qué actividades tiene planeado hacer en su visita a Bahia de
Caraquez?

Playa_ Museo _ Descanso_  Gastronomia _ Paseo _ Visita
isla corazon_

3_ ¢ Si Bahia de Caraquez tiene un Complejo Acuatico usted estaria
interesado en conocer sobre este complejo en Lednidas plaza?
Si() No () Puede ser ()

4_;Usted como turista o habitante de este sector le gustaria tener una
experiencia nueva con actividades deportivas y recreativas en
Ledénidas plaza?

Si_ No_ Nolose_

5_ ¢ Contrataria usted los servicios de una operadora de turismo que lo lleve
al complejo acuatico?
Si() No () Nolosé ()
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6_ ¢ Cual es su criterio sobre el turismo enfocado a las actividades
dentro de Lednidas Plaza?

e Bueno

e Muy bueno

e Excelente

e Malo

e Pésimo

7_ ¢ Considera usted que Bahia de Caraquez debe promocionar las
actividades turistica que se realizan en Ledénidas Plaza?
Si () No ()

8_ ¢Escoja una de las actividades que considera usted se debe realizar
en el sector de Lednidas Plaza

# Paseos por las islas

# Ruta de los manglares

# Deportes acuaticos

# Pesca deportiva

# Paseo por el estuario

9 ¢Considera usted que el complejo acuatico dinamiza la economia de
Bahia de Caraquez?
Si () No () Nolosé ()

10_ ¢ Cree usted factible la inversiéon de un proyecto acuatico
gigantesco para Bahia de Caraquez, financiado por inversionistas
extranjeros?

Si () No () Nolosé ()
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ANEXO # 3: Foto




