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RESUMEN

Con la finalidad de otorgar un extracto de la presente investigacion, se expresa
que las causas principales del problema relacionado con la investigacion
presente son: poca participacion de las instituciones publicas para brindar
informacion relevante sobre como emprender a través de campanas; deficiencia
con el aprovechamiento de la creaciéon de emprendimientos para fomentar el
desarrollo economico, social y ambiental del canton Chone; falta de
conocimiento econémico, empresarial y microempresarial que son bases para
llevar a flote un negocio y la falta de financiamiento que existe dentro del cantén

para que los emprendimientos tengan sustentabilidad y rentabilidad.

Con la finalidad de resolver esta problemética se planteo como objetivo
“determinar la importancia de los emprendimientos para el desarrollo sostenible
del canton Chone” siendo importante conocer cada uno de los emprendimientos
gue nacen gracias a las mentes innovadoras de algunos habitantes, puesto que
la falta de empleo en instituciones publicas o privadas, cada dia estd mas
presente, a través de la creacion de emprendimientos se plantea contrastar el
desarrollo sostenible, conservando el medio ambiente a través de practicas

sanas en la elaboracién de sus productos.

La metodologia planteada en la presente investigacién es de tipo mixta, pues
nos derivamos de acciones cuantitativas gracias a la informacién recabada por
encuestas, y cualitativa gracias a la observacion directa realizada en los puntos
comerciales del Canton Chone, mas la aplicacion de entrevista. Los métodos
gue se aplicaran son: descriptivo, analitico, deductivo, historico y bibliografico, la
poblacién a investigar recae en 7,741 personas dedicadas al area comercial, de

la cual se obtiene una muestra 135,89 microemprendimientos de la poblacion.



INTRODUCCION

La presente investigacion hace referencia a los emprendimientos y el desarrollo
sostenible en el cantén Chone, provincia de Manabi, donde se analiza la
importancia que tiene los emprendimientos en la generacion de empleos,
aplicando los objetivos del desarrollo sostenible, que van desde un panorama

social, econémico y ambiental.

La importancia radica en el crecimiento exponencial de nuevas oportunidades de
empleo para los habitantes del canton Chone, mediante las propuestas de
aprovechamiento, promocion y elaboracién de nuevos emprendimientos que son
generados por las mentes innovadoras de algunos habitantes y que, a través, de
ello se mejore la actividad comercial de las MiPymes respaldando al desarrollo
sostenible del canton chone, perteneciente a la provincia de Manabi.

Después de investigar y efectivizar el diagnéstico de esta problemética, se
determind que los efectos negativos del problema en cuestién con la presente
investigacion es, en primer instancia, que a pesar de que el cantén Chone posee
productividad comercial por sus diferentes formas de produccion, la tasa de
desempleo en los ultimos afios iba en constante crecimiento, por lo tanto, al
ejecutarse modos de innovacion como lo son los emprendimientos, puedan
estos mejorar el nivel laboral e industrial y a su vez generen el desarrollo

econdmico del cantén en general.

Por lo tanto, se formuld la pregunta cientifica que va a orientar nuestra
investigacion, la cual es: ¢Como crear emprendimientos que fomenten el
desarrollo sostenible a través de la participacion ciudadana, instituciones
publicas y privadas y el aprovechamiento de la implementacién de propuestas

de mejoramiento en la economia y la productividad del Cantén Chone?

Para cumplir con la pregunta cientifica que se plante6 en lo anteriormente
mencionado, se elabor6 como objetivo general: Determinar la importancia de los

emprendimientos para el desarrollo sostenible del cantén Chone en el afio 2022

Por lo tanto, para darle contraste a este objetivo general, se elaboraron los

siguientes objetivos especificos: Identificar el contexto geografico para el manejo



eficiente de los emprendimientos, determinar acciones que conlleven la
pertinencia del desarrollo sostenible en los emprendimientos y establecer
indicadores que nos permitan determinar la importancia de los emprendimientos

en la aplicacion del desarrollo sostenible en el cantén Chone.

Finalmente, la estructura de la presente investigacion se deriva en los siguientes

capitulos:

En el primer capitulo se hace referencia a los fundamentos teoricos
correspondientes a los antecedentes del emprendimiento, asi como el
planteamiento del problema y los objetivos para finalizar contrastando la

hipotesis planteada.

En el segundo capitulo se fundament6 la metodologia utilizada en la presente
investigacion, dentro de la cual se estableci6 un enfoque mixto, dandole valor
cuantitativo como cualitativos con la finalidad de otorgar resultados a partir del

procesamiento de datos y de la observacién directa.

El tercer capitulo se enfoca en el marco tedrico, respaldado por las diferentes
concepciones aplicativas a la presente investigacion, dando un sustento
bibliografico gracias a la cantidad de informacién obtenida por diferentes libros y

sitios informativos.

El cuarto capitulo se fundamenta con el andlisis de los instrumentos
metodolégicos con los cuales se recogieron datos especificos para darle

respaldo ala investigacién planteada.

Finalmente, el quinto capitulo abarca la propuesta de mejora de la presente
investigacion, la misma que busca darle un entorno sustancial a nuevas
incégnitas que otorgarian un cambio positivo al tema de los emprendimientos en

el cantén Chone.



JUSTIFICACION.

Segun lo que determina (Uribe Macias, 2013), se entiende a el emprendimiento
como el conjunto de habilidades que nacen de la actitud personal, para captar
oportunidades de su entorno, y asi poder convertirlas en ideas innovadoras con
base en su creatividad y generar proyectos productivos en diferentes campos,

para beneficio propio y de su entorno.

Por otra parte, el desarrollo sostenible tiende a satisfacer las necesidades
actuales a nivel mundial, sin que se comprometa ni complique la vida de las
futuras generaciones, dando un equilibrio entre el crecimiento y productividad

econOmica, el bienestar social y el cuidado al medio ambiente.

La relacion de la presente investigacion plantea una nueva orientacion en el
estudio dinamico de la formacion emprendedora en el cantén Chone, provincia
de Manabi y como esta se adapta a la ejecucién del desarrollo sostenible en
todas sus etapas, su necesidad recae en la aportacion significativa que el
emprendimiento brinda al desarrollo econémico e innovador de una sociedad a
través de sus nuevas fuentes de empleo, ademas de brindarle al emprendedor
la libertad de laborar en lo que le gusta, por tal motivo, se establece un equilibr io

entre su estilo de vida y el trabajo

Bajo este conjunto de ideas, la problematica sustancial dentro del presente
proyecto investigativo es la insuficiencia laboral y el desempleo en el Canton
Chone, lo cual hace que la calidad de vida de una persona no sea la mas optima,
sumando a esto que la mayor fuente de ingreso del canton proviene de la zona
rural, por lo que la innovacion a través de los emprendimientos sugiere una

solucién efectiva.

Es importante determinar la relacién del presente proyecto de investigacién con
los Objetivos del Desarrollo Sostenible emitido por la Organizaciéon de la
Naciones Unidas (ONU), en el aiio 2015, los mismos que incorporan una vision
del crecimiento econémico, evidentemente generoso con la salud del planeta y

de las personas.



Entre los que podemos destacar la integracion de las tres
dimensiones del desarrollo sostenible: la econémica, la social y la
ambiental, priorizando la lucha contra la pobreza y el hambre, pero
con un fuerte anclaje en la defensa de los derechos humanos, la
igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres,
abordando la reduccion de las desigualdades dentro de cada pais
y entre los diferentes estados como elemento prevalente, junto a la
eliminacion de patrones de consumo insostenibles. (Gémez, 2018,

pag. 1)

La relevancia recae en el crecimiento significativo de nuevas oportunidades de
empleo que son generados por la innovacion de los emprendedores, esto
determina de manera sustancial el desarrollo econémico, no solo en el cantdon

Chone, sino también en el pais entero.

La presente investigacion se respalda con el Plan de Creacion de Oportunidades
2021-2025 el cual fue emitido por la (Secretaria Nacional de Planificacion, 2021),
este instrumento hace énfasis en la responsabilidad entre el estado, el sector
privado y la ciudadania en general, aplicando lo que determina el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC), en el Ecuador la tasa de desempleo
en el afio 2019 tuvo un comportamiento a la baja del (3,8%), mientras que en el

2020 ascendio al (5,0%), es decir, incrementd un 1,2% comparado con el 2019.

En relacién a la idea anterior segun el Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
somos el pais de la region Latinoamericana con la tasa de Actividad
Emprendedora Temprana (TEA), mas alta del mundo, con el 36,7%, sin
embargo, también somos la nacion donde los negocios cierran prematuramente

por falta de rentabilidad y financiamiento.

La utilidad del presente proyecto investigativo contrasta una mecanica adecuada
para fomentar el desarrollo sostenible en todas sus etapas y asi lograr el
empoderamiento de las personas para que generen emprendimientos rentables

y positivos.



CAPITULOI.

DISENO TEORICO.

1.1 PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA.

1.1.1 Planteamiento del problema.
El canton Chone perteneciente a la provincia de Manabi estd conformado por
una poblacién de 126,491 habitantes aproximadamente, segun el dltimo censo
realizado en el afio 2010 por el Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC),
ademas cuenta con una superficie total del 3.570.6 Km2, gran parte de su
poblacién pertenece al area rural, debido a eso su economia y ramas de
actividad estan ligadas a la agricultura y ganaderia, caza, pesca, manufactura,

construccion, comercio, entre otras actividades.

Sin embargo, a pesar de las innumerables formas de produccion que se generan
en su rama de actividad, los indices de desempleo han aumentado
drasticamente en los Udltimos afios, esto debido a la falta de propuesta
innovadora, que al ejecutarse permitan mejorar el nivel industrial y a su vez

generen el desarrollo econémico del cantén en general.

Después de investigar y realizar un diagnéstico de esta problemética, se
establecié que las causas principales del problema relacionado con la presente
investigacion es la insuficiencia laboral, esto sumado a la poca participacién de

las instituciones publicas, desencadena en insuficientes ingresos econdémicos

1.1.2 Formulacion del problema.
Con base al planteamiento anterior elaboramos la pregunta cientifica que va a

orientar nuestra investigacioén, la cual es:

¢, Como crear emprendimientos de fomenten el desarrollo sostenible a través de
la participacion ciudadana, instituciones publicas y privadas y el
aprovechamiento de la implementacion de propuestas de mejoramiento en la

economia de y la productividad del Cantéon Chone?



1.2. OBJETO Y CAMPO DE ESTUDIO.
1.2.1. Objeto de estudio.

El objeto de estudio de la presente investigacion es el desarrollo sostenible en el

Canton Chone

1.2.2. Campo de estudio.
El campo de estudio se enfoca en las alternativas de mejora para el desarrollo
sostenible de los emprendimientos en el Canton Chone.

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

1.3.1 Objetivo general.

Determinar la importancia de los emprendimientos para el desarrollo

sostenible del cantén Chone en el afio 2022

1.3.2 Objetivos especificos.
- ldentificar el contexto geografico para el manejo eficiente de los
emprendimientos generados en el canton Chone.

- Determinar acciones que conlleven la pertinencia del desarrollo sostenible
en los emprendimientos establecidos en el cantén Chone.

Establecer indicadores que nos permitan determinar la importancia de los
emprendimientos en la aplicacion del desarrollo sostenible en el cantén

Chone.



1.4 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION.
¢,Conformar nuevos emprendimientos permite mejorar la economia, fomentando

el desarrollo sostenible, en los habitantes del cantdbn Chone?

Respuesta: Si, existe un crecimiento importante en el desarrollo econémico del
canton Chone, debido al alto indice de emprendimientos que se estan generando
con el pasar del tiempo, si bien es cierto, la mayoria de estos emprendimientos
generan un beneficio unipersonal para su creador, gracias a las encuestas
realizadas a los emprendedores, pudimos contrastar que las fuentes de empleo
brindadas por ciertos emprendimientos van en arduo crecimiento, esto ligado a
los métodos de produccién creados por los emprendedores y siguiendo a
cabalidad todos los procesos adecuados para su funcionamiento, inducen el
desarrollo sostenible en el cantén, no solo a nivel social o econdémico, sino

también al &mbito ambiental.

1.5 DELIMITACION Y VARIABLES
El presente trabajo de investigacion esta direccionado en el estudio teorico y
profundo acerca de los “EMPRENDIMIENTOS Y EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL CANTON CHONE, ANO 2022”, cuyo enfoque territorial seré
la ciudad de Chone, Provincia de Manabi, la misma que se fundamentara en los
aspectos teoricos y doctrinarios que den a conocer las bases del problema y su

desarrollo.

1.4.1 Delimitacion espacial.
El presente trabajo de investigacion esta delimitado para su analisis en la ciudad

de Chone, Provincia de Manabi.

1.4.2 Delimitacion temporal.
La informacion que sera considerada para la ejecucion del presente proyecto de
investigacion se encuentra enmarcada dentro del presente periodo: mayo del

2022, para finalizar en diciembre del 2022.

1.4.3 Variable dependiente
El desarrollo sostenible del Canton Chone.
1.4.4 Variable independiente

Los emprendimientos.



CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO

2.1 Metodologia de la investigacion
El marco metodoldgico es una de las partes mas relevantes de una investigacion,
pues ésta nos direcciona al conjunto de métodos, estrategias e instrumentos
utilizados para fundamentar la realidad de la investigacion y la magnitud de su

realizacion.

Segun lo que determina (Martinez Ruiz, Metodologia de la investigacion., 2012),
‘la metodologia de la investigacion se refiere al estudio sistematico de los
métodos que se utilicen en relacion con los fines y metas que se plantean en la

investigacion cientifica” (pag. 88).

Bajo este conjunto de ideas, la presente investigacién se establece dentro del
estudio de campo, enfocado en el aspecto analitico y bibliografico debido a que
la informacion recabada es de caracter existente, por lo que relaciona la causa y
el efecto de la metodologia con la identificacion de los factores influyentes de los

emprendimientos para el desarrollo sostenible del cantéon Chone.

2.2 Disefio de lainvestigacion
Con la finalidad de establecer un enfoque completo a la presente investigacion,
esta se desarrollara bajo una metodologia mixta, la cual ofrece una vision exacta
a la realidad social, la misma que se adapta a las necesidades de la investigacion

planteada.

Bajo la concepcion de (Ortega,2018), “el proceso de investigacion mixto implica
una recoleccion, analisis e interpretacion de datos cualitativos y cuantitativos que

el investigador haya considerado necesarios para su estudio”.

El enfoque cualitativo se demuestra en el andlisis de la informacion teérica
planteada, las misma que fueron recopiladas en diferentes fuentes bibliograficas,
ademas de la observacion que se plante6 en las zonas comerciales del canton
chone, donde se pudo observar el movimiento comercial inducido a los diferentes

emprendimientos que existen dentro de esta area comercial.



Mientras que el enfoque cuantitativo se refleja en la inclusion de la poblacion del
canton Chone, donde a través de encuestas y entrevistas direccionadas a los
principales emprendedores del Cantdn, se fundamenta el analisis estadistico a

través de sus resultados.

2.3 Poblacién y Muestra

2.3.1 Poblacion
De manera general entendemos a la poblacion del Canton Chone es de 126, 491
habitantes y se la determina como el conjunto de individuos o elementos que
pueden ser estudiados y que a su vez se puede obtener resultados exactos de
ese estudio. De la poblacion establecida 7.741 son los emprendedores que se

dedican a la actividad comercial en el Cantén.

Bajo este conjunto de ideas (Carrillo , 2015), establece que la poblacion es el
“conjunto de elementos que presentan una caracteristica o condicion comun que

es objeto de estudio” (pag. 8).

2.3.2 Muestra
De los 7.741 emprendedores, la muestra utilizada es de 135, 89 personas, la
cual se establece como aquella parte de la poblacion que se selecciona para
obtener la informacion fundamental con la que se trabajar4. Sin embargo,
(Toledo , 2016), menciona que la muestra puede ser definida como un subgrupo
de la poblacion o universo y que para seleccionar la muestra primero deben de
delimitarse las caracteristicas de la poblacion a trabajar.

Con la siguiente formula se calcula el tamafio de la muestra:

Tabla 1. Férmula para el calculo de muestra en poblacion finita.

N*Zl2*xp*q

n=
e’n-1)+z2*p*q

Fuente: (Bomba, 2015 citado por Garcia & Burgos, 2019)
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Donde:

n= Tamafno de muestra buscando
N= Tamaro de la Poblacién o Universo.

z=Paradmetros estadisticos que depende el nivel de confianza (NC).

e= Error de estimacion maximo aceptado.
p= Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito).

g= (1-p) = Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado.

Tabla 2. Nivel de confianza para determinacion de la muestra

Nivel de confianza Z alfa
99,70% 3

99% 2.58
98% 2.33
96% 2.05
95% 1.96
90% 1.645
80% 1.28
50% 0.67

Fuente: (Bomba, 2015 citado por Garcia & Burgos, 2019).

Sustituyendo los valores de la formula presentada anteriormente se especifica
lo siguiente:
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Tabla 3. Calculo del tamafno de la muestra

Parametros Insertar valor
N 7.741
Z 1,96
p 90%
Q 10%
E 5%

Fuente: (Martinez, 2021).

n*zaz*p*q
n=
eln—1)+z2xp*q

7.741 x 1.9642 % 90 * 10

n=
52(7.741 — 1) + 1,962 %90 * 10

n=135,89

Para el analisis de los emprendimientos y el desarrollo sostenible del Canton
Chone, el trabajo investigativo se direccion6 a los emprendimientos que generan
una de las actividades mas importantes del canton, como son el comercio a
traves de la oferta y demanda, debido a eso la muestra se constituye por 135,89
microempresas que se direccionan al emprendimiento, las cuales se tomaron de

forma aleatoria y selectiva.
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2.4 Métodos
2.4.1 Método Descriptivo.

La utilizacion del método descriptivo dentro de la presente investigacion se
fundamenta en la observacién directa planteada a las zonas comerciales del
cantén Chone, con la finalidad de analizar los movimientos comerciales y el auge
de personas que se involucra comercialmente a nuevos emprendimientos,
ademas de la informacion tedrica recabada de otros autores sobre el tema

planteado.

El método descriptivo busca un conocimiento inicial de la realidad
gue se produce de la observacion directa del investigador y del
conocimiento que se obtiene mediante la lectura o estudio de las
informaciones aportadas por otros autores. Se refiere a un método
cuyo objetivo es exponer con el mayor rigor metodologico,
informacion significativa sobre la realidad en estudio con los

criterios establecidos por la academia. (Abreu, 2014, pag. 198)

2.4.2 Método Analitico.
Para la realizacion del Método Analitico en la presente investigacién aplicamos
la clasificacion de los diferentes elementos esenciales que forman parte ella 'y

las interrelaciones que existen entre si.

Segun lo que establece (Abreu, 2014), “es un método fundamental para toda
investigacion cientifica o académica, y es necesario para realizar las operaciones

tedricas como son la conceptualizacion vy la clasificacion” (pag. 199).

2.4.3 Método Deductivo.
La aplicacion del Método Deductivo se reflejé en la conclusién que nacen a
través de una de las premisas o0 serie de proposiciones planteadas, que

deliberadamente se intuye que son verdaderas.

Segun lo que establece (Escudero, 2018),” este método surge del analisis que
tiene sus bases en los conocimientos generales que posee un investigador con
el fin de lograr mediante su aplicacion la obtencion de conocimientos especificos

relacionados con el problema de estudio investigado” (pag. 48).
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2.4.4 Método Historico.
Con la finalidad de estudiar los antecedentes referentes a la innovacion creada
las personas que se dedicaban al ambito comercial en los tiempos remotos, se

establece el presente método.

La compresion del pasado puede permitir entender el modo de ser
y el comportamiento humano y de la sociedad actual. Sus
defensores afirman que la realidad social esta anclada a una serie
de ideas que provienen del pasado, las cuales determina hoy en
gran medida el comportamiento social e individual. (Martinez Ruiz,

Metodologia de la investigacion, 2012)

2.4.5 Método Bibliografico.
A través de la informacién que se recabo de diferentes fuentes bibliograficas con
la finalidad de solventar nuestro marco teorico, implementamos el método
bibliografico a la presente investigacion, es decir, que, bajo los diferentes
articulos cientificos, entrevistas y libros conceptualizamos cada una de las partes

fundamentales ademas de ofrecerle un respaldo significativo a la investigacion.

2.5 Técnicas deinvestigacion y recoleccion de datos.
La realizacion de las técnicas de investigacion sefiala a los métodos de la
investigacion como un complemento necesario, dentro de los cuales se
descubren procesos destinados a adquirir nuevos conocimientos sobre lo
planteado. Dentro de este margen, recolectar datos establece un plan detallado

gue nos conducen a reunir un propoésito.

Segun lo que establece (Maya, 2014), “las técnicas de investigacion comprenden
un conjunto de procedimientos organizados sistematicamente que orientan al
investigador en la tarea de profundizar en el conocimiento y en el planteamiento

de nuevas lineas de investigacion” (pag. 4).

2.5.1 Encuesta
La encuesta sirve como herramienta de investigacion cientifica, la cual tiene
como finalidad recopilar informacion de calidad, es decir, es aquella informacion
gue se recopila de forma répida y eficaz del conocimiento individual de las

personas encuestadas. Segun lo que establece (Grasso, 2006), “es un
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procedimiento que permite explorar cuestiones que hacen a la subjetividad y al

mismo tiempo obtener esa informacion de un numero considerable de personas”
(pag. 13).

Bajo la determinacion de este preconcepto, las encuestas estan dirigidas a la
poblacion emprendedora del canton Chone, con el Unico fin de recabar
informacién certera y eficaz, de aquellos que por contrastar una idea innovadora
incurrieron en emprender un negocio y obtener una fuente de ingresos que
proporcione cualidades econdmicas para su bien comun, ademas de conocer a
cabalidad las percepciones y aspiraciones individuales sobre el tema
investigado.

2.5.2 Entrevista
Mientras que la entrevista es otra forma involucrada en la técnica de recolecc i6n
de datos que, a través de la conversacion directa entre sus participantes, se
puede recabar informacion sustancial y direccionada a la problematica

planteada.
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CAPITULO IIl.

MARCO TEORICO.

3.1 Antecedentes del emprendimiento.
A lo largo de nuestra historia hemos entendido que los seres humanos
realizamos acciones que derivan de nuestra necesidad, por lo que a nivel social
y econdémico entendemos que la cultura de una persona emprendedora ha
surgido desde tiempos donde la era industrial iba creciendo constantemente, sin
embargo, la necesidad de innovar para poder sobrevivir y a su vez, establecer
una mejor forma de vida fue generando mejoras en la productividad econémica

de las sociedades antiguas.

Segun lo que determina (Macias , 2013) en el emprendimiento se unifican varias
estructuras que van desde la actitud emprendedora, es decir, bajo un esquema
personal, hasta el ecosistema emprendedor, que se maneja desde una
estructura mucho més general. Debido a eso se busca una diferencia entre el
emprendimiento como esencia pura y el emprendimiento empresarial, esto con
la finalidad de evidenciar que el emprendimiento no solo corresponde a aquellos
gue crean una empresa o instituciéon, sino mas bien a cualquier actividad que

obtenga una finalidad productiva y beneficiosa para la sociedad.

Bajo este conjunto de ideas, nos direccionamos al inicio novedoso del
pensamiento administrativo, como fuente sustancial del crecimiento y desarrollo

empresarial, donde se determina que:

El surgimiento del pensamiento administrativo esta ligado
indudablemente a las necesidades practicas que han acompafiado
a la humanidad desde sus inicios como civilizaciéon. A pesar de la
imposibilidad de datar exactamente sus origenes antes del
desarrollo de la escritura, el conocimiento sobre las condiciones de
vida de los primeros hombres permite aventurar la hipotesis de
gue, debido a las necesidades practicas para sobrevivir como la
caza, la alimentaciéon o la construccion de comunidades, estos

precisaron de organizaciones jerarquicas o colaborativas entre los
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individuos de sus grupos, planeacion de estrategias para la
obtencion de alimentos o la regulacidén de las etapas de cultivo y
cosecha de sus sembrados. Estas necesidades fueron cambiando
con las épocas hasta hacerse cada vez mas complejas y requerir
de métodos de organizacion mas elaborados que pudieran
responder a lo demandado no solo por una aldea reducida sino por
la ciudad. (Beltran Rios & Lopez Giraldo, 2018, pag. 10)

3.2 Emprendimiento.
Conceptualizar al emprendimiento como una forma sustancial de crecimiento
importante para la produccion y economia de un negocio, puede sonar muy
mondtono en la actualidad, sin embargo, es importante recalcar que su definicion
va mucho mas alla, este fendbmeno puede entenderse como una oportunidad
inherente a los recursos que se obtengan, y a través de ellos otorgar un cambio

radical a lo que comunmente se observa.

Cantillon (1755) citado por (Moreno Castro, 2016, pag. 18), describié al
emprendedor como «la persona que paga un cierto precio para revender un
producto a un precio incierto, por ende, tomando decisiones acerca de la
obtenciéon y uso de recursos, admitiendo consecuentemente el riesgo en el

emprendimiento».

Es importante recalcar que la concepcion anteriormente sefialada es la primera
en surgir, sin embargo, a lo largo del tiempo, otros autores fueron adaptando sus
ideas con la ideologia contemporanea, ampliando las concepciones del

emprendimiento.

Segun lo que determina (Lazaro, 2014) “emprender es crear una empresa para
desarrollar productos o servicios que puedan solucionar un problema o satisfacer

una necesidad” (pag. 26)

Su esencia radica en que el surgimiento de la innovacion a través de la creacion
de una empresa o institucion, es viable para el desarrollo comercial y econémico,

lo que genera un impacto positivo en la creacion de oportunidades laborales

Por otra parte (Sparano Rada, 2017) establece al emprendimiento como un

proceso, el cual ha generado impactos positivos en la produccién econémica de
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América Latina, del cual se han generado altos indices de empleo, estableciendo
un nivel de competitividad a nivel econémico y comercial, tanto en mercados

nacionales como internacionales.

3.3 Emprendedor.
De manera general entendemos que el emprendedor es aquella persona que
tiene la iniciativa de crear y fomentar el desarrollo de una nueva empresa
creando oportunidad laboral a partir de una idea innovadora, asumiendo riesgos

y consecuencias.

El concepto emprendedor recoge el aporte tedrico del
racionalismo, el subjetivismo y el individualismo metodoldgico.
Estas tres teorias han contribuido a asentar el capitalismo,
absolutizando al homo oeconomicus. Este se caracteriza porque
aplica las categorias analiticas de raiz econdmica a todos los
ambitos, convierte el mercado y la satisfaccion de necesidades en
el principal exponente de la cultura de la libertad y se desinteresa
por la accion social, porque prima el individuo, que no el hombre,
en relacién consigo mismo frente a los bienes y la responsabilidad
compartida. Este es el sustrato cultural que subyace a la cultura
empresarial qgue ha convertido el individualismo en una forma de
vida, y donde la obtencion de beneficios a corto plazo es el principio
rector de la toma de decisiones cada vez mas arriesgadas.
Posteriormente, el espiritu emprendedor allana el camino para la
liberalizacién de la economia mundial y la globalizacion del libre
mercado. Se concluye la necesidad de reforzar el valor
antropoldgico de esta materia, puesto que se trata de un fenémeno
gue posee una fuerte identidad econémica. (Azqueta Diaz de Alda,
2017, pag. 14)

Bajo este conjunto de ideas es importante recalcar la diferencia entre el
emprendedor como tal y el empleado, por una parte, el emprendedor necesita
tener un conjunto de habilidades y estrategias que van mas alla de la labor
cotidiana, lo cual hace mucho mas compleja su actividad, ademas del

conocimiento tedrico como las finanzas, operaciones estratégicas, la
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competencia y términos legales para no incurrir en algun delito. Por otra parte, el

empleado, tiende a realizar las actividades que su jefe le pide.

Ademés de ello las caracteristicas que derivan las habilidades de un
emprendedor y la de un empresario, evidentemente estas son distintas, y

(Schnarch Kirberg, 2016) establece las siguientes:

Emprendedor Empresario

Visionario Organizador

Creativo Lider de equipos

Comunicativo Vendedor

Asume riesgos Minimiza riesgos

Puede notener experiencia en gestion | Requiere de experiencia y formacion

Elaborado por: (Mufioz & Zambrano, 2022).

Ser emprendedor significa ser capaz de crear algo nuevo o de dar
un uso diferente a algo ya existente, y de esa manera generar un
impacto en su propia vida y en la de la comunidad en la que habita.
A su vez, a este individuo no solo le surgen ideas, sino que también
es lo suficientemente flexible como para poder adaptarlas y posee
la creatividad necesaria para transformar cada acontecimiento, sea
positivo o negativo, en una oportunidad. (Formichella , 2004, pég.
9)

3.3.1 El emprendimiento y su problematica.
Una de las incognitas que surgen para aquellas personas cuya finalidad de
ejercer un trabajo digno direccionado al emprendimiento, es saber qué tipo de
productividad puede generar, y cuales son las herramientas con las que cuenta

para que su emprendimiento funcione.

Debido a esta incégnita, surgen los problemas después de la creacion, ya que,
al ser nuevo en el area del comercio, o inclusive teniendo cierto conocimiento,

levantar un nuevo proyecto innovador, no siempre es positivo.

Las problematicas que enfrentan los pequefios emprendedores
son diferentes a las de aquellos que cuentan con el capital

suficiente para iniciar una nueva actividad. En general, comienzan
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este nuevo rumbo luego de largos periodos de desocupacion;
dicha experiencia sumada al escaso capital les otorga ciertas
particularidades que no pueden ser atendidas solamente desde
una perspectiva econdémica. El inicio del desarrollo de una
estrategia emprendedora requiere diversos conocimientos Yy
habilidades, que sumadas a la inexperiencia y escaso capital hace
necesario un acompafamiento cercano y sostenido. (Peralta,
2019, pag. 14)

Si bien es cierto, muchos de estos proyectos fracasan en términos generales,
por un déficit en el margen econdmico, también existen otras probleméaticas
como la competencia, ya que la taza de nuevos emprendimientos es alta, sin
embargo, la supervivencia del mismo es baja, esto debido a la mala organizacién

y distribucion comercial, y al poco o mal uso de las estrategias de marketing.

3.3.2 El emprendedor frente al mercado laboral
El mundo laboral cuenta con negocios muy diversos, donde los tiburones son las
grandes empresas y corporaciones que producen en masa, mientras que las
nuevas incorporaciones al mundo laboral nacen de la mano de los
emprendedores, como nuevos prospectos del desarrollo y flujo econémico. A
través de esto surgen dos premisas que le dan un valor significativo al tema en

cuestion.

La primera es el conocimiento estratégico, entendido como aquel
conocimiento que se posee o0 se esta en condicidon de adquirirlo y
gue responde a un saber que no esta al alcance de cualquiera,
pero que es 0 va a ser requerido por el mercado dado su
componente estratégico ya mencionado. De esa forma, es creible
pensar que un experto en nuevas tecnologias de la comunicacion
gue posee conocimientos que permiten a las empresas comunicar
mejor y vender mas, tendra cabida en alguna de ellas o podra
ofrecer sus servicios como profesional externo. Seguro que no le

faltara trabajo y clientes.
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La segunda premisa es determinar necesidades de mercado.
Saber lo que el mercado va a demandar en los préximos afios y
preparase para satisfacerlo. Se puede pensar que el conocer
cudles seran esas necesidades que va a necesitar el mercado se
aproxima a una labor de adivinacion. Nada de eso. Mas bien se
trata de un trabajo técnico donde la persona debe realizar una labor
que le resultard muy beneficiosa a lo largo de su trayectoria
profesional. Se trata de identificar las fuentes de prospectiva. Es
decir, aquellos canales de informacién especifica, técnica,
cientifica... (Seminarios de profesionales reputados, congresos
cientificos, publicaciones técnicas especializadas...) que
comunican los ultimos avances o las Ultimas tendencias que se
estan imponiendo o lo van a hacer préximamente. De esa forma, la
persona se nutre de informacion que la dota del mencionado
conocimiento estratégico, esta preparado para dar servicio
cualificado y adquiere valor de mercado. (Pérez Quintanilla, 2014,
pags. 88-89)

3.4 Marketing en el emprendimiento.

De manera consuetudinaria se ha determinado que todos pueden ser

emprendedores, a través de la creacion de empresas 0 nuevos negocios, para

muchos solo es trabajar duro y sacar a flote el negocio, para quienes de verdad

conocen la estructura de esta practica laboral, entienden que la palabra

emprendimiento en su total percepcion, va mucho mas alla, y si hay algo que

saca a flote de manera funcional al emprendimiento son las estrategias del

Marketing.

El marketing no es sinénimo de comercializacion o venta, sino que,
precisamente, es la funcion que ayuda a identificar las verdaderas
necesidades, expectativas y deseos del mercado, desarrollando
los productos para satisfacerlos, validar las ofertas, colaborando a
fijar los precios correspondientes, ofreciéndolos en los lugares
adecuados y con buenas estrategias de comunicacion y postventa.

El marketing orienta todo el proceso mediante el cual las ideas se
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transforman en productos aceptados por el mercado. (Schnarch
Kirberg, 2019, pag. 14)

Bajo este esquema planteamos que la idea innovadora de un nuevo negocio, no
es sindnimo de funcionalidad, es decir, si se cuenta con la idea empresarial se
deben conocer y considerar a los consumidores y la manera en como compran,
ademés de ellos el comportamiento que tienen post compra y de qué manera el
producto en cuestion es beneficioso o0 no para el comprador, por otra parte esta
la distribucion y el sistema logistico, y a través de ello nace la comunicacion, que

se genera por las estrategias de marketing.

3.4.1 Marketing digital y su aporte al emprendimiento efectivo.
Las estrategias del marketing a nivel general se derivan de muchas formas, sin
embargo, el mas comun es el marketing digital, debido al incremento social que
se ha generado a través de las redes sociales, paginas web, tiendas en linea,
Etc. El enfoque positivo de las estrategias de marketing ayuda al comprador a
tener gusto por lo que se oferta, en este caso es importante mantener a los

clientes para futuras ventas.

Por otra parte, las nuevas tecnologias, las redes sociales y el
marketing digital en general estan revolucionando la forma de
llegar a los clientes. El cliente de hoy tiene unos habitos diferentes
al de hace unos afios: esta hiperinformado, hiperconectado, ama
las empresas honestas y éticas, no compra sin antes comparatr,
confia en las experiencias de otros consumidores y es infiel a las
marcas. Por eso, ahora mas que nunca, es necesario reorientar las
practicas de marketing para ganar el apoyo y confianza del cliente.
Si conseguimos superar sus expectativas no solo nos comprara,
sino que nos recomendara. Para ello es necesario ofrecer
experiencias transparentes y coherentes, y cubrir cada aspecto del
producto que este demande: que sean mas humanos, mayor
compromiso, ofertas mejores y mas personalizadas. (Schnarch
Kirberg, 2019, pag. 15)
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Resumiendo lo anteriormente expresado, el marketing digital proporciona

algunas ventajas significativas para el desarrollo funcional del emprendimiento,

y las mismas benefician a ambos participantes, es decir, tanto para el cliente

como para la empresa emprendedora.

Como lo establece (Schnarch Kirberg, 2016) estas ventajas son:

Ventajas para los clientes

Permite el acceso a méas informacion: la naturaleza interactiva de la
web y su entorno permiten busquedas profundas no lineales que son
iniciadas y controladas por los clientes, por tanto, las actividades de
marketing mediante la web estan mas impulsadas por los clientes que
aquellas proporcionadas por los medios tradicionales.

Facilita la investigacion y comparacién de mercados: la capacidad de
la web para acumular, analizar y controlar grandes cantidades de datos
especializados permite la compra por comparacion y acelera el proceso
de encontrar los articulos.

Abarata los costos y precios: conforme aumenta la capacidad de los
pro- veedores para competir en un mercado electrénico abierto, se
produce una baja en los costos y precios, de hecho, tal incremento en la

competencia mejora la calidad y la variedad de los productos y servicios.

Ventajas paralas empresas

Mejoras en la distribucion: la web ofrece a ciertos tipos de proveedores
(industria del libro, servicios de informacioén, productos digitales) la
posibilidad de participar en un mercado interactivo, en el que los costos
de distribuciébn o ventas tienden a cero. Por poner un ejemplo, los
productos digitales (software) pueden entregarse de inmediato, dando fin
de manera progresiva a la intermediacion. También compradores y
vendedores se contactan entre si de manera directa, eliminando asi las
restricciones que se presentan en tales interacciones. De alguna forma,
esta situacion puede llegar a reducir los canales de comercializacion,
permitiendo que la distribucion sea eficiente al reducir el sobrecosto

derivado de la uniformidad, la automatizacién y la integracion a gran

22



escala de sus procesos de administracion. De igual forma, se puede

disminuir el tiempo que se tarda en realizar las transacciones comerciales

incrementando la eficiencia de las empresas.

Comunicaciones de marketing: actualmente, la mayoria de las
empresas utiliza la web para informar a los clientes sobre la compafia,
aparte de sus productos o servicios, tanto mediante comunicaciones
internas como con otras empresas Yy clientes. Sin embargo, la
naturaleza interactiva de la web ofrece otro tipo de beneficios
conducentes a desarrollar las relaciones con los clientes. Este
potencial para la interaccion facilita las relaciones de marketing, asi
como el soporte al cliente, hasta un punto que nunca hubiera sido
posible con los medios tradicionales.

Beneficios operacionales: el uso empresarial de la web reduce
errores, tiempo y sobrecostos en el tratamiento de la informacion. Los
proveedores disminuyen sus costos al acceder de manera interactiva
a las bases de datos de oportunidades de ofertas, enviar estas por el
mismo medio y, por ultimo, revisar de igual forma las concesiones;
ademas, se facilita la creacion de mercados y segmentos nuevos, el
incremento en la generacion de ventajas en las ventas, la mayor
facilidad para entrar en mercados nuevos, especialmente en los
geograficamente remotos, y alcanzarlos con mayor rapidez. (Schnarch
Kirberg, 2016, pags. 173-174)

Emprendimientos en el Canton Chone.

Si bien es cierto gran parte de la economia que sostienen las bases comerciales
del Cantén Chone se deben a su area rural, es decir aguellas actividades que
estan ligadas a la ganaderia, agricultura, pesca, etc. Los emprendimientos a la
interna de la ciudad, han generado un impacto positivo en la creacion de nuevas
fuentes de empleo para aquellas personas cuya sustentabilidad econémica no

era de las mejores.

La creacion de emprendimientos en el Cantén Chone ha generado un avance
comercial elevado, a pesar de ser una actividad de la cual su margen de error en

cuanto a la produccion se refiere, no siempre es positiva, para aquellos quienes
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se han vinculado al mundo emprendedor han salido a flote, recibiendo compras

de sus productos a gran escala, no solo a nivel local, sino también a nivel

nacional, pequefios negocios de compra y venta de calzado, ropa, cerveceria

artesanal, manufactura, elaboracion textil de productos de primera necesidad,

actividades arquitecténicas, son un sinnimero de los miles de emprendimientos

gue le dan sustentabilidad a las familias del Cantén Chone.

Tipos de Emprendimientos en el Canton Chone.

Elaboracion de

productos lacteos.

Una de las actividades que generan mayor cantidad de
tasas de empleo en el canton Chone, son aquellas que
estan vinculadas a la produccion, y distribucion de
productos lacteos y sus derivados, ya que, al existir un
gran porcentaje de actividad ganadera en el canton, la
productividad lactea es inmensa, hay un aproximado de
12 negocios emprendedores que se vinculan a esta rama
de empleo, sin embargo la Pasteurizadora Manabi S.A
PASTEMASA, es la de mayor renombre y es aquella que

mas empleo genera.

Elaboracién de
productos de
panaderia y

decoraciones.

Dentro de las actividades comerciales que involucran a
los emprendedores en el canton Chone y que generan
mucha actividad econdmica gracias a su elaboracion es
la panaderia, pasteleria y decoraciones de estos
productos, el mercado de la panaderia es muy amplio en
todas sus ramas, sin embargo, los emprendedores han

vinculado la iniciativa diferencial de la elaboracién de este
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producto de manera distinta a la forma casual y comuan

de realizar y vender.

Elaboracion de
bebidas no
alcohdlicas,

produccion de aguas
minerales y

embotelladas.

La fabricacion de bebidas no alcohdlicas a nivel nacional
es manejada por grandes industrias que lideran el
mercado a nivel mundial, como énfasis tenemos a Coca
Cola, sin embargo, a pesar de que la competencia es
gigantesca, la iniciativa de los habitantes de Chone para
emprender en este rubro ha generado mucha demanda
en ventas, hay quienes elaboran el producto de manera
natural, ofreciendo bebidas que nacen de la productividad
frutal que se genera en el mismo canton, mientras que
hay quienes se convierten en distribuidores internos de
aguas embotelladas como modo de produccién para asi
hacer crecer su marca microempresarial y darle un valor

agregado a modelo de venta de este negocio.

Fabricacion de

prendas de vestir.

A nivel nacional, uno de los emprendimientos que mas ha
generado productividad econdmica y comercial, es la
fabricacion y distribucion de prendas de vestir, dentro de
este rubro se encuentran elaboracién de ropa deportiva,
ropa para eventos sociales, gala. Etc. Chone no es la

excepcion, ya que cuenta con 22 emprendimientos.
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ligados a la venta de forma fisica y en linea de estos

productos.

Elaboracién de bebidas
alcohdlicas de manera

artesanal.

De igual manera que las bebidas de caracter no
alcohdlicas, aquellas que tienen un grado de alcohol en
su produccion, también tienen un alto indice de
competencia al momento de ser distribuida en ventas,
sin embargo, en los dltimos afios la tendencia de
realizar bebidas artesanales a base de cebada como lo
es la cerveza, ha creado un gran impulso en las mentes
emprendedoras del canton Chone, es por ello que la
ASOCIACION DE PRODUCCION ARTESANAL LA
CHONERITA "ASOPRONALTA es una de las
principales cartas de venta de la cerveza artesanal en el
canton Chone, y cuenta con mas de 6 afios de

experiencia en el mercado Cervecero.

Fuente: Elaborado por autoras de la tesis.
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Emprendimientos en el canton Chone
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Fuente: Elaborado por autoras de la tesis.

Interpretacion: La presente grafica muestra datos estadisticos sobre los tipos
de emprendimientos mas comunes que existen en el canton Chone, los mismos
gue fueron cuantificados en base a la cantidad de negocios de igual similitud, a
la productividad que realizan mensualmente y sobre el margen de ventas que
existe, asi se determina si el margen de venta es mayor por la cantidad de
emprendimientos parecidos o por la productividad generada.

3.5 Desarrollo sostenible
La inclusion del término desarrollo sostenible empezé a tener punto de partida
en la conferencia de Estocolmo, 1972, emitida por la Organizacion de las
Naciones Unidas, (ONU) la misma que se establecié bajo las problematicas
medio ambientales que existian a nivel mundial. Esto debido a que el crecimiento
industrial genera productividad econémica, pero a su vez esta productividad
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arraiga dafios severos al medio ambiente por mala gestion y eliminacién de

residuos, entre otros.

Dicho esto, conceptualizar al desarrollo sostenible actualmente puede ser muy
inequivoco, puesto que su conceptualizacion con el pasar del tiempo viene
siendo muy cambiante, hay quienes lo asemejan al incremento de los
crecimientos y de los desequilibrios, mientras que otros lo asocian a la existencia

de limites y los impactos medioambientales.

Un desarrollo sostenible en el tiempo seria aquel en el cual los
capitales totales per cpita se mantuvieran constantes o, por qué
no, aumentaran. Mantener constantes los capitales per capita
significa aumentarlos, porque la poblacibn aumenta. Aumentan
bajo la base de la intercambialidad temporal. De esta definicion lo
mas importante es el concepto de intercambialidad de capitales.

(Xercavins, Cayuela , & Cervantes , 2015, pag. 82)

3.6 Economia ambiental y su aporte al desarrollo sostenible
Cualquier tipo de productividad que genere economia tiende a generar
afectaciones al medio ambiente, es decir, que, a través de su productividad, se
emanan olores que afectan al aire, residuos liquidos y sélidos que afectan a la

tierra, el agua y al ecosistema en general.

Es de crucial importancia para la comprension del enfoque de la
Economia Ambiental el reconocimiento de que el sistema
econdmico, que proporciona los bienes materiales y servicios
necesarios para nuestro moderno nivel de vida, esta asentado y no
puede sobrevivir sin el soporte de los sistemas ecolégicos
(biosfera). Con esta premisa, la Economia Ambiental trata de
representar la economia real en la cual vivimos y trabajamos como
un sistema abierto. Esto implica que, para que este sistema
funcione, debe extraer recursos (materias primas y energia) del
medio ambiente, procesar estos recursos (transformandolos en
productos finales para el consumo) y emitir grandes cantidades de

residuos (gases, liquidos y solidos) de nuevo al medio ambiente.
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En este sentido, la perspectiva del equilibrio de materiales es el
fundamento del analisis econdmico. Cuantos mas recursos se
detraen del medio ambiente, inexorablemente mas residuos
retornan a él, llegando a presionar hasta el limite e incluso a
superar la capacidad limitada del medio de asimilar estos residuos.

(Labandeira, Ledn, & Vazquez, 2019, pag. 32)

A través de la idea planteada anteriormente, es importante recalcar que el aporte
significativo que brinda la economia ambiental para el desarrollo sostenible se
basa netamente en las formas de cuidado que realizan las empresas, industrias,
emprendimientos, con la finalidad de respaldar al ambiente utilizando
tecnologias amigables con el ecosistema y asi, a través de ello proporcionar

ideas innovadoras cuyo impacto no sea perjudicial.

3.7 La Agenda del 2030 y los Objetivos del Desarrollo Sostenible
La Asamblea General de las (Naciones Unidas) aprobé en el afio 2015, la
Agenda del 2030 para el Desarrollo Sostenible la misma que establece una vision
hacia la productividad econdmica, social y ambiental.

El lento crecimiento econémico mundial, las desigualdades
sociales y la degradacion ambiental que son caracteristicos de
nuestra realidad actual presentan desafios sin precedentes para la
comunidad internacional. En efecto, estamos frente a un cambio de
época: la opcion de continuar con los mismos patrones de
produccion, energia y consumo ya no es viable, lo que hace
necesario transformar el paradigma de desarrollo dominante en
uno que nos lleve por la via del desarrollo sostenible, inclusivo y
con vision de largo plazo. Este cambio de época es necesario en
el caso de América Latina y el Caribe, que no es la region mas
pobre del mundo, pero si la méas desigual. Si bien la desigualdad
existe en todo el mundo, constituye una especial limitacion para
alcanzar el potencial de la region. Las brechas que se enfrentan
son estructurales: escasa productividad y una infraestructura
deficiente, segregacion y rezagos en la calidad de los servicios de

educacion y salud, persistentes brechas de géneroy
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desigualdades territoriales y con respecto a las minorias, y un
impacto desproporcionado del cambio climatico en los eslabones

més pobres de la sociedad. (Naciones Unidas, 2018, pag. 9)

Son 17 los objetivos planteados por la Asamblea de las Naciones Unidas, sin
embargo, el presente proyecto de investigacion se fundamenta en el nimero 8,
el cual determina Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y

sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

Dentro de este objetivo las (Naciones Unidas, 2018) plantea “Promover politicas
orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacion de
puestos de trabajo decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion,
y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las microempresas y las pequefias

y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros”.

La continua falta de oportunidades de trabajo decente, la
insuficiente inversion y el bajo consumo producen una erosion del
contrato social basico subyacente en las sociedades democraticas:
el derecho de todos a compartir el progreso. La creacion de
empleos de calidad seguird constituyendo un gran desafio para
casi todas las economias mas alla de 2015. Para conseguir el
desarrollo econémico sostenible, las sociedades deberan crear las
condiciones necesarias para que las personas accedan a empleos
de calidad, estimulando la economia sin dafiar el medio ambiente.
También tendra que haber oportunidades laborales para toda la
poblacibn en edad de trabajar, con condiciones de trabajo

decentes. (Naciones Unidas, 2018, pag. 41)

Desarrollo sostenible del Cantén Chone.
Implementar bases para que se cumpla el desarrollo sostenible en el Cantén
Chone a través de la productividad y actividad econdémica que brindan los
emprendimientos en este Canton, no solo depende de los emprendedores
principalmente, sino, que las entidades gubernamentales locales y nacionales
del pais deben inmiscuirse en este plano para abarcar lo pactado por la agenda
del 2030 y cumplir a cabalidad los objetivos del desarrollo sostenible.
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Dentro del area comercial, social, y ambiental, como parte de los objetivos
planteados dentro de la agenda del 2030, Chone cumple a cabalidad estas fases,
pues su productividad comercial con productos naturales que nacen de area
rural, enfatizan un vinculo no solo natural, sino, también social, esta conexion
gue existe entre el campo y la ciudad a través de la compra y venta de productos
respalda la armonia social que plantean los objetivos del desarrollo sostenible,
ademas que se prioriza la proteccion del medio ambiente, ya que la elaboracién
y produccion de estos productos, ya sea en el area rural o urbana, se realizan de
forma manual, evitando contaminar el ambiente con maquinaria cuya afeccion

puede ser grave para la naturaleza.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados.
La presente encuesta tiene como finalidad determinar si la innovacion a traves
de los emprendimientos genera un plus en el desarrollo sostenible del cantén
Chone, por lo tanto, se encuestaron a emprendedores que ejercen su labor diaria

en el area comercial del canton.

Se continuo al andlisis de la misma mediante la tabulacién de la encuesta, donde
se pudo establecer los porcentajes estadisticos, a través de ellos obtendremos
una mejor apreciacion de los emprendimientos y como esta influye en el

bienestar comun y su aporte al desarrollo sostenible.

4.2 interpretacion de resultados.
La encuesta fue realizada a 136 emprendedores del canton Chone, los mismos
gue cuentan con una idea innovadora para ofrecer productos a través de la oferta

y demanda, por lo tanto, se obtuvo la siguiente informacion:

32



4.2.1 Encuesta:

1) ¢Considera Ud. que el aumento de los emprendimientos en los
altimos afios, ha mejorado el desarrollo econémico del canton
Chone?

Respuestas Cantidad | Porcentaje
Si 125 92%
No 11 8%
Resultados 136 100%

ES| ®NO

Fuente: Encuesta aplicada a emprendedores del Cantén Chone, Mufioz & Zambrano, (2022).

Interpretacion:

De las 136 personas encuestadas, el 92% determiné que efectivamente el
desarrollo econémico del Cantén Chone ha mejorado debido al crecimiento de
los emprendimientos en los ultimos afios, mientras que el 8% restante, sostubo
gue el crecimiento econémico del pais, no se deben a los emprendimientos. Con
base a esto interpretamos que existe un gran nimero de emprendedores que se
toman el privilegio de manifestar que si ha existido desarrollo en la economia del
pais, se debe a las innovadoras ideas de implementar negocios a trav és del
emprendimiento.
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2) ¢En su calidad de emprendedor, sus ingresos econémicos han
generado mas perdida o ganancia?

Respuestas Cantidad | Porcentaje
Pérdida 53 39%
Ganancia 83 61%
Total, de encuestados 136 100%
Total, derespuesta 136

70%

61%

60%

50%

39%

40%

30%

20%

10%

0% ; .
Perdida Ganancia

B Seriesl 39% 61%

Fuente: Encuesta aplicada a emprendedores del Cantén Chone, Mufioz & Zambrano, (2022).

Interpretacion:

De las 136 personas encuestadas, el 60% establecié que mediante la venta de
sus productos ofertados en su emprendimiento le ha generado mas ganancias
gue perdidas, mientras que el 40% restante ha decaido econGmicamente en su
faceta de emprendedor. Por lo tanto, se interpreta que ejercer una labor de
emprendedor genera ganancias siempre y cuando se ejecuten estos proyectos
de manera correcta y estudiando el mercado al cual se estan enfrentando, caso
contrario, si existe mala planificacion y poco conocimiento de lo que se oferta,

hay un gran porcentaje de probabilidad de que resulten en pérdidas.
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3) ¢Cree Ud. que el desarrollo sostenible se genera a través del
aumento delos emprendimientos?

Respuestas| Cantidad | Porcentaje
Si 114 84%
No 22 16%
Resultados 136 100%

ES] ®NO

Fuente: Encuesta aplicada a emprendedores del Canton Chone, Mufioz & Zambrano, (2022).

Interpretacion:

De las 136 personas encuestadas, se determina que el 84% esta a favor de que
el desarrollo sostenible se genera a través del crecimiento emprendedor,
mientras que el 16% restante no estan a favor del enunciado. Por lo tanto, se
interpreta que entre mas personas proporcionen fuentes de empleo a través de
los emprendimientos, y siguiendo a cabalidad las formas de produccion de sus
objetos a ofertar, se puede llegar al desarrollo sostenible como lo determina la
ONU.
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4) ¢Como emprendedor, Ud. ¢Ha obtenido ayuda de alguna entidad
gubernamental?

Respuestas| Cantidad | Porcentaje
Si 14 10%
No 122 90%
Resultados 136 100%

ESi ®No

Fuente: Encuesta aplicada a emprendedores del Cantén Chone, Mufioz & Zambrano, (2022).
Interpretacion:

De las 136 personas encuestadas, solo el 10% comentd que ha recibido ayuda
de entidades gubernamentales para con su emprendimiento, mientras que la
mayoria de personas encuestadas, es decir, el 90% restante confirm6 que no ha
recibido ningun tipo de ayuda para hacer crecer o fomentar su emprendimiento,
debido a esto se interpreta que si el gobierno ya sea desde el area municipal o
nacional realizara campafias o ayude de manera indirecta o directa al
crecimiento de los emprendedores, las fuentes de empleo crecerian en su

mayoria.
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5) ¢Conoce Ud. sobre el marketing?

Respuestas Cantidad Porcentaje
Mucho 16 11,8%
Poco 94 69,1%
Nada 26 19,1%
Total, de encuestados 136 100%
Total, derespuesta 136

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%
11,8%

0,0%

Mucho

69,1%

Poco

19,1%

Nada

Fuente: Encuesta aplicada a emprendedores del Cantén Chone, Mufioz & Zambrano, (2022).

Interpretacion:

De las 136 persona encuestadas, el 11.8% sostuvo que tiene mucho

conocimiento acerca del marketing y que lo utiliza para ofertar sus productos, por

otra parte, un 19.1% establecié que no conoce nada del marketing, por ende, no

lo aplica en su emprendimiento, mientras que un gran porcentaje equivalente al

69.1% determind que conoce poco sobre el marketing, debido a esto se

interpreta que una gran cantidad de las personas encuestadas carecen de

informacion exacta sobre lo importante que es el marketing como medio de

comunicacién para ofertar lo que venden en sus emprendimientos.
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6) ¢Considera Ud. que el marketing es una estrategia que ayuda a
mejorar las ventas de su emprendimiento?

Respuestas Cantidad Porcentaje
A veces 76 55,9%
Siempre 14 10,3%
Nunca 46 33,8%
Total, de encuestados 136 100%
Total, derespuesta 136
60,0% 55,9%
50,0%
40,0%
33,8%
30,0%
20,0%
10,3%
10,0%
0,0%
A veces Siempre Nunca

Fuente: Encuesta aplicada a emprendedores del Cantén Chone, Mufioz & Zambrano, (2022).

Interpretacion:

De las 136 personas encuestadas, el 55.9% determin6 que a veces el marketing
tiende a ser una estrategia que ayude a mejorar las ventas de su
emprendimiento, por otra parte, un poco grupo de personas equivalente al 10.3%
determinaron que el uso del marketing siempre ayuda a mejorar las ventas de
un negocio, y el 33.8% restante se mantuvo en una rotunda negativa, aludiendo
gue el marketing no ayuda en nada para mejorar las ventas. Con base a esto,
fundamentamos la pregunta anterior debido a que el desconocimiento del
marketing como estrategia de promocion, hacen que las personas lo usen y

emitan juicios de valor negativos.
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7) ¢Qué tipo de marketing ha usado para el desarrollo de su
emprendimiento?

Respuesta Cantidad |Porcentaje
Social 12 9%
Ecoldgico 3 2%
Digital 35 26%
De contenidos 4 3%
Ninguno 82 60%
Total, de encuestados 136 100%
Total, derespuesta 136 100%

70% c0%

60%

50%

40%

30% 26%

20%
9%

10% - 2% 3%

0%

Social Ecolégico Digital De contenidos Ninguno

Fuente: Encuesta aplicada a emprendedores del Cantén Chone, Mufioz & Zambrano, (2022).

Interpretacion:

De las 136 personas encuestadas, el 60% respondieron que el marketing es de
poco conocimiento para ellos, por lo tanto, dan una negativa a su uso, por otro
lado fueron pocas las personas que conocen y han utilizado el marketing como
modo de promocion y comunicacion para ofertar sus productos, de ese poco
porcentaje de personas, el mas usado es el digital abordando un 26%, debido al
alta creciente de las redes sociales en los ultimos afios, el 9% han hecho uso del
marketing social, por ultimo existe una cantidad minima que ha utilizado
marketing ecoldgico, la cual equivale al 2% y el 3% han usado marketing de

contenidos.

39



4.2.2 Entrevista:
La presente entrevista tiene como finalidad conocer internamente la experiencia
laboral como emprendedor(a) y que perspectiva se tiene acerca del desarrollo

sostenible vinculado al mundo emprendedor

ENTREVISTA REALIZADA A: MARIELA VERA DUENO(A) DEL
EMPRENDIMIENTO “ROMPOPE AMORFINO”.

1) Dentro de su calidad como emprendedor(a), ¢considera que su
aporte al desarrollo econdmico del cantén Chone es sustancial?

Respuesta:

Si tengo que hacer una evaluacion personal, considero que si, por el simple
hecho de que mi emprendimiento a pesar de ser mediano en infraestructura ,
desde ese punto ya tenemos un aporte al crecimiento, si bien es cierto no se
cuantifica a gran escala, cada grano de arena o aporte que se brinde al desarrollo
laboral y comercial del pais es bien visto, ademas, hay que tener en cuenta que
existe competencia laboral, por lo tanto intuyo hay un sinniumero de
microempresas destinadas al emprendimiento donde ofertan sus productos a

pequefia y mediana escala, por lo que aumenta el auge comercial en el canton.

2) El gobierno ecuatoriano por lo general tiende a realizar campafas
socioeconOmicas que ayudan a fomentar el desarrollo empresarial
del pais, como emprendedor(a) ¢,considera Ud. ¢Que el apoyo hacia
los emprendedores tiene que ser mas significativo?

Respuesta:

Evidentemente todo apoyo gubernamental hacia los negocios nuevos y mas aun
a los que se involucran en los emprendimientos deben ser apoyados, claro, no
desde un punto de vista econémico, ya que existen muchas maneras en que la
municipalidad puede aportar al crecimiento laboral innovador, por lo general,
realizar campafnas de informacién para aquellos que desconocemos de esta
practica, o promover un espacio donde se reunan cada cierto tiempo micro

tiendas de negocios para ofrecer a la comunidad sus productos.
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3) ¢Cual seria su criterio personal dentro de su experiencia como
emprendedor(a), para que las personas se involucren a este modo
de produccion, ¢llamado emprendimiento?

Respuesta:

Si tengo que brindar un consejo, seria estudiar el mercado al que se estan
involucrando, por ejemplo, si lo que pretendes ofertar como producto es un bien
basico y comun, hay que tener en cuenta a la competencia, y asi muchos otros
factores, otro plus para emprender es que se tiene que tener cierto conocimiento
de economia, administracion y saber usar bien cada herramienta con el fin de
salir a flote, si bien es cierto no siempre hay ganancias en los primeros meses
como uno pretende, la constancia y el deseo de seguir laburando hara que rinda

frutos lo que en su principio inicio como una idea.

4) Entendemos al desarrollo sostenible como progreso, esto ligado a
un conjunto de principios y valores humanos que van desde lo
socioeconémico a lo ambiental, con vista a ello, ¢Considera Ud.
¢Que lacomunidad emprendedora sigue estos principios?

Respuesta:

No tenia mucho conocimiento acerca del desarrollo sostenible hasta que me lo
menciono, sin embargo, por lo escuchado me nace una pequefia nocién, como
pequefia empresa nosotros somos regulados por el ministerio de produccion,
gue va de la mano con el Registro Nacional de Emprendimiento, sabemos que
debemos cumplir ciertos parametros para que nuestro emprendimiento
funciones a cabalidad, dentro de estos parametros esta el ser amigable con el
medio ambiente, por lo tanto nuestra produccién debe estar sometida a ciertos
estandares de no contaminacion, de evitar residuos plasticos y demas, de ahi a
gue la gran magnitud de emprendedores apliquen correctamente estos principios
,no podria decirlo porque es una cuestion personal , sin embargo dentro de mi
perspectiva personal, nosotros como negocio lo hacemos y cumplimos a
cabalidad.
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CAPITULO V

PROPUESTA

Titulo.

“Acciones para fortalecer las bases de un emprendimiento a través del capital

semilla”
Objetivo.

Facilitar el acceso a financiamientos de los pequefios emprendimientos del
Canton Chone que se vinculan al sistema comercial con la finalidad de mejorar

su productividad y desarrollo.
Desarrollo.

A lo largo de la presente investigacion se determind que las causas principales
por las cuales un emprendimiento no tiene sustento ni bases para sostenerse en
el mundo comercial, se deben a dos factores principales, el primero recae en la
falta de conocimiento sobre el mercado que se oferta, y el segundo se debe a la

falta de capital como modo de inversién para sacar a flote el emprendimiento.

Tomando como ejemplo esta ultima problematica, llegamos a conocer lo que es
el capital semilla, que, observado desde una perspectiva general, es el
financiamiento que se otorga o se requiere para impulsar de manera productiva

el desarrollo de un emprendimiento o pequefio negocio.

En relacién a la idea anterior segun el Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
somos el pais de la region Latinoamericana con la tasa de Actividad
Emprendedora Temprana (TEA), mas alta del mundo, con el 36,7%, sin
embargo, también somos la nacion donde los negocios cierran prematuramente
por falta de rentabilidad y financiamiento. Bajo este conjunto de ideas, se
ejemplifica que una de las principales opciones para obtener financiamiento se
centra en la mas tradicional, que es la obtencion de prestamos a través de una
entidad bancaria, ya que son las mas utilizadas por los emprendedores o por

aquellos que pertenecen al grupo MIPYMES.
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Alternativas a considerar para facilitar el acceso financiamientos.

Préstamos de corto y largo plazo en instituciones financieras publicas o

privadas.

Conocemos que en Ecuador existen varias opciones de acceso a créditos, ya
sean estas entidades publicas o privadas. Los prestamos varian minimo entre
$500 y $2.000 y méaximo desde $ 50.000 y 25 millones focalizados para

emprendedores, micro empresarios, y empresarios.

Por su parte el Cantébn Chone cuenta con varias instituciones bancarias
por medio de las cuales, los emprendedores pueden acceder a los créditos,
tomando en cuenta sus necesidades y requerimientos en cuanto a su modelo de

negocio.

Si bien es cierto, las entidades bancarias mantienen condiciones establecidas
para el otorgamiento de créditos, asi como las tasas de interés y los tipos de
intereses a los que los emprendedores pueden aplicar teniendo en cuenta sus

necesidades.

Requisitos obligatorios para adquirir un préstamo bancario.

e Contar con cuenta bancaria, y documentos de identificacion (cédula,
papeleta de votacion).

e Tener a su disposicion la justificacion de ingresos y de estabilidad
laboral o de negocio.

e Llenar el formulario, indicando el monto requerido, el plazo y destino
del crédito.

e Generacion de solicitud de autorizacién al banco para dar inicios al
tramite respectivo.

e Copia de planilla de servicios basico (Luz).

Viabilidad.

Tras la creacion de un emprendimiento, se entiende que su inversion genera un
alto riesgo, es decir, entre perdidas y ganancias existira un balance, y que el
margen se direccione al de ganancias, dependera de la estructura y

funcionalidad que se le otorgue al emprendimiento, por ende, una de las fuentes
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viables para que sea productivo este “riesgo”, es contar con un analisis financiero
gue sirva como ejemplo para tomar decisiones que involucren un crecimiento
exponencial del éxito. Debido a que cada emprendimiento tiene diferentes
caracteristicas, al evaluar la fuente de capital, se estudian los factores como las

tasas de interés, los montos disponibles e inclusive hasta los plazos.
Resultado.

Cada emprendedor que adopte dentro de su conocimiento un sistema que ayude
a mejorar su funcionamiento microempresarial a través de ideas innovadoras,
hardn que estos tengan mayor sustentabilidad, estadisticamente sabemos que
la mayoria de emprendimientos en el pais no tienen éxito, por su poca
sustentabilidad econdmica, por ende, al existir un proyecto de financiacion a
través del capital semilla en el Cantén Chone, los emprendimientos contaran con

una base sélida para mantener en altos prospectos su emprendimiento.
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CONCLUSIONES

Es importante recalcar que el Sector MIPYMES genera una
representacion amplia, de las composiciones microempresariales del
pais, es aqui donde se generan la mayoria de los emprendimientos, por
ende, la construccion solida de un negocio es el primer punto a evaluar y
asi se estudia no solo el mercado al que se enfrenta, si no cada una de
las cosas basicas, pero necesarias que vincula el mundo comercial.

La actividad comercial dentro del canton Chone, se genera debido a la
compra de productos por oferta y demanda, en teoria, la mayoria de
negocios nacen de la zona rural, puesto que es aqui donde existe mayor
poblacién comercial, sin embargo, debido a la falta de empleo en el cantén
el crecimiento exponencial de los emprendimientos a otorgado un
sustento individual, inclusive hasta familiar, gracias a las innovaciones
creadas por algunos habitantes.

Dentro del estudio sistematico de los emprendimientos el llevar a cabo las
funciones primordiales del emprendedor, genera que estos tengan
productividad comercial, si bien es cierto que para poder emprender no
se necesita experiencia general, saber conceptos basicos de
comercializacion y todo lo ligado a los negocios, otorgara un plus en la
productividad generada, esto ayuda a mejorar el desarrollo del

emprendimiento evitando que existan perdidas.
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RECOMENDACIONES

Con la finalidad de ampliar el conocimiento sobre la creacion y
productividad de emprendimientos que generen un plus en la actividad
comercial del canton Chone, ligados a los principios del desarrollo
sostenible, se recomienda que tomen capacitaciones sobre desarrollo de
empleo y creacion de microempresas, ademas de analizar las formas de
obtencién del capital semilla para que exista un sustento positivo en el
proceso de emprender.

Es recomendable realizar analisis financieros cada cierto tiempo, donde
se pueda identificar los ingresos y egresos generados por los
emprendimientos, asi se puede cuantificar las opciones de ganancia-
perdida y mantener un balance de productividad.

Como forma de prevencién para que los emprendimientos decaigan en
sus inicios de creacién, es recomendable que las municipalidades, e
inclusive gobiernos autdbnomos provinciales, aporten con campafias
informativas, para que el desarrollo y crecimiento de un emprendimiento
sea sustentable y productivo, evitando que estos recaigan en pérdidas

para sus creadores.
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ANEXOS

Anexo 1: Formato de encuesta

Uleam

ELOY ALFARO DE MANABI

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
“EXTENSION CHONE”.

ENCUESTA DIRIGIDA A EMPRENDEDORES DEL CANTON CHONE.

1) ¢CONSIDERA USTED QUE EL AUMENTO DE LOS EMPRENDIMIENTOS EN LOS ULTIMOS ANOS,
HA MEJORADO EL DESARROLLO ECONOMICO DEL CANTON CHONE?

SI() NO( )

2) ¢EN SU CALIDAD DE EMPRENDEDOR, SUS INGRESOS ECONOMICOS HAN GENERADO MAS
PERDIDA O GANANCIA?

PERDIDA ( ) GANANCIA ( )

3) ¢CREE USTED QUE EL DESARROLLO SOSTENIBLE SE GENERA A TRAVES DEL AUMENTO EN
LOS EMPRENDIMIENTOS?

SI() NO( )

4) ¢COMO EMPRENDEDOR, USTED HA OBTENIDO AYUDA DE ALGUNA ENTIDAD
GUBERNAMENTAL?

SI() NO( )

5) ¢CONOCE USTED SOBRE EL MARKETING?

POCO( ) MUCHO( ) NADA( )

6) ¢CONSIDERA USTED QUE EL MARKETING ES UNA ESTRATEGIA QUE AYUDA A MEJORAR LAS
VENTAS DE SU EMPRENDIMIENTO?

AVECES ( ) SIEMPRE( ) NUNCA( )

7)  ¢QUE TIPO DE MARKETING HA USADO PARA EL DESARROLLO DE SU EMPRENDIMIENTO?
MARKETIN SOCIAL ()

MARKETING ECOLOGICO ()

MARKETING DIGITAL ()

MARKETING DE CONTENIDOS ()

Elaborado por: (Mufioz & Zambrano, 2022).
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Anexo 2: Formato de entrevista.

1)

2)

3)

4)

ELOY ALFARO DE MANABI

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI

“EXTENSION CHONE”.

ENTREVISTA REALIZADA A: MARIELA VERA DUENA DEL EMPRENDIMIENTO

“ROMPOPE AMORFINO”.

DENTRO DE SU CALIDAD COMO EMPRENDEDOR(A), ¢{CONSIDERA QUE SU APORTE AL DESARROLLO
SOSTENIBLE ECONOMICO DEL CANTON CHONE ES SUTENACIAL?

EL GOBIERNO ECUATORIANO POR LO GENERAL TIENDE A CAMPANAS SOCIOECONOMICAS QUE
AYUDAN A FOMENTAR EL DESARROLLO EMPRESARIAL DEL PAiS; COMO EMPRENDEROR(A)
(CONSIDERA USTED QUE EL APOYO HACIA LOS EMPRENDEDORES TIENE QUE SER MAS
SIGNIFICATIVO?

¢CUAL SERIA SU CRITERIO PERSONAL DENTRO DE SU EXPERIENCIA COMO EMPRENDER(A), PARA QUE
LAS PERSONAS SE INVOLUCREN A ESTE MODO DE PRODUCCION LLAMADO EMPRENDIMIENTO?

ENTENDEMOS AL DESARROLLO SOSTENIBLE COMO PROGRESO, ESTO LIGADO A UN CONJUNTO DE
PRICIPIOS Y VALORES HUMANOS QUE VAN DESDE LO SOCIOECONOMICO A LO AMBIENTAL, CON
VISTA AELLO, ¢ CONSIDERA USTED QUE LA COMUNIDAD EMPRENDEDORA SIGUE ESTOS PRINCIPIOS?

Elaborado por: (Mufioz & Zambrano, 2022).
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Anexo 3: Fotografia de encuestas realizadas a emprendedores del Cantdn
Chone.Elaborado por: (Mufioz & Zambrano, 2022).
X" LE GINO”
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Anexo 4: Fotografia de entrevista realizada a emprendedora del cantdon Chone.

Elaborado por: (Mufioz & Zambrano, 2022). Elaborado por: (Mufioz & Zambrano, 2022).
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