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Resumen
Existe deficiencia en el estudiantado por su capacidad oral para argumentar, exponer y criticar,
esto impide que su proceso de aprendizaje se desarrolle adecuadamente. Por eso, se analizaron
las teorias del discurso de Teun Van Dijk, que son las bases para el desarrollo de las habilidades
discursivas de los estudiantes de 8vo afio paralelo “A” de la Unidad Educativa Fiscal “Pedro
Balda Cucalén”. Se determiné el nivel de destrezas verbales de los alumnos, mediante la
aplicacion de la técnica entrevistas y los instrumentos rubrica y test Predi. Dieron como resultado
un nivel insuficiente en habilidades y conocimientos discursivos. Después, se delimitaron los
aspectos teoricos del discurso como: la semantica, cognicidn y pragmatica. Asi, se propuso un
taller que cumple con el objetivo de mejorar las habilidades discursivas de los estudiantes. Esta
investigacion es de enfoque mixto, porque se compone de las metodologias cualitativa y
cuantitativa, sin embargo, se hace un mayor énfasis en lo cualitativo, porque se estudio a un
grupo educativo determinado, de la misma forma se cuantificaron los resultados obtenidos por
los instrumentos. Cuenta con un nivel explicativo porque se abord6 el problema encontrado y se
buscaron sus causas. Los métodos principales fueron el hermenéutico por el andlisis de los
diversos libros y propuestas de Teun Van Dijk, el bibliografico porque se recopild, analiz6 e
integro todos los aspectos detallados en el marco conceptual. De esta forma, se lograron analizar
las teorias del lingiiista para el desarrollo de las habilidades discursivas aplicadas mediante un

taller interactivo y dindmico.

Palabras claves: Discurso, Teun Van Dijk, Semantica, Cognitiva, Pragmatica,

Habilidades Discursivas.
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Abstract
There is a deficiency in the development of the selected students in their oral ability to argue,
present, and critize, preventing their learning process from developing adequately and limiting
then in educational spaces that can influence profesional and work environments. For this reason,
Teun Van Dijk discourse theories were analyzed, wich serve as the foundation for the
development of discursive skills of eighth parallel year “ei” students at the “Pedro Balda
Cucalon” Fiscal Educational Unit. The leve lof verbal skills of the students was determined
through the application of the interview technique and the rubric and Predi test instruments. The
results indicated an insufficient leve lof discursive skills and knowledge. Subsequently,
theoretical aspects of discourse were delimited, such as semantics, cognition, and pragmatics.
Thus, a workshop was proposed to archieve the objetive of improving students discursive skills.
This research follows a mixed approach with a greater emphasis on qualitative methods, as a
specific quantitative educational group was studied using the aforementioned instruments. It has
an explanatory level as it addresses the identified problem and seeks it causes. The main methods
employed include the hermeneutic approach for analyzing various books and proposals by Teun
Van Dijk, and the bibliographic approach for compiling, analizing, and integrating all the
detailed aspects in the conceptual framework. In this way, the linnguists theories were analyzed

for the development of applied discursive skills through an interactive and Dynamic worshop.

Key words: Discourse, Teun Van Dijk, Semantics, Cognitive, Pragmatics, Discourse

Skills.



1 Introduccion

Las teorias del discurso son fundamentales para entender como se desarrolla una disertacion
y de qué manera se utilizan para transmitir informacion y persuadir al oyente. En este sentido,
Teun Van Dijk ha sido uno de los tedricos mas importantes en el campo del analisis del discurso.
En esta investigacion se exploraran las teorias del discurso de este autor y como se pueden
utilizar para desarrollar habilidades discursivas en un contexto educativo, mas especifico en el
area de basica superior. Esto porque se necesita mejorar y corregir la capacidad discursiva que
poseen los adolescentes que entran al colegio, asi al desarrollarla podrian desenvolverse
eficazmente en diversos ambitos de su vida educativa.

Por otro lado, Van Dijk (2008, como se citd en Franco Gamez y Baqué Fuentes, 2018)
sostiene que: “Se entiende por discurso la interaccion verbal que sirve a los usuarios de la lengua
como ocasion para transmitir sus conocimientos, ideas, creencias” (p. 123). Esta propuesta ayuda
a los estudiantes a comprender como los contextos sociales y culturales influyen en el discurso,
especialmente en un mundo cada vez mas globalizado, donde la diversidad cultural y lingiiistica
es una realidad. Al comprender la relacion entre el lenguaje y la cultura, los estudiantes pueden
desarrollar habilidades para comunicarse de manera mas efectiva con personas de diferentes
origenes culturales y lingiiisticos.

En la actualidad, el desarrollo de habilidades discursivas es una necesidad imperante en la
sociedad, éstas son requisito fundamental para una comunicacion efectiva en diversas areas. Sin
embargo, se determina como problema, el no poder dominar estas habilidades, lo que afecta su
capacidad para comunicarse de manera eficaz en situaciones sociales, académicas y laborales.
Esto genera complicaciones para el individuo a partir de su etapa escolar, si el dominio del

discurso no llega a ser adquirido, tendra dificultades tanto como aprendiz y profesional.



Desde el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el area de Lengua y Literatura se deben
reconocer qué destrezas son las mas importantes, estas son: saber escribir y leer. Pero en el caso
de hablar, la relevancia suele ser minima. Esto se ve reflejado en los temas que se imparten en los
libros del gobierno, en el caso de la oralidad se suele limitar a realizar actividades como
entrevistas, dramatizacion, exposiciones, pro no a impartir pautas para mejorar la expresion oral.
Cosa que, si existe en la escritura como las reglas ortograficas y gramaticales, en la lectura con
estrategias de comprension lectora, pero en la oralidad por lo general no lo hay, de ahi se
desencadenan ciertas deficiencias.

Por esa razén los docentes prestan mayor interés a otros aspectos y habilidades, pero
cuando toca trabajar en actividades que conlleven la expresion oral, argumentar, opinar o
capacidad critica solo se va directo a actividades como: mesa redonda, exposicion, entrevista,
preguntas denotativas sobre el texto, dejando de lado algo importante, la perspectiva del
alumnado y el trasfondo del texto, es decir la parte connotativa. Es poca la relevancia que hay
para mejorar en el discurso de los alumnos.

Todo esto les afecta directamente, ademas la sociedad contemporanea se comunica de
diversas maneras gracias a las tecnologias y ya no solo de forma presencial. También, en el
Ecuador se mantuvo un periodo de cuarentena de casi 2 afios a causa del Coronavirus, esto
obligo a los ciudadanos a estar interactuando de forma asincronica, lo que afectd la manera en la
que se expresan los alumnos, porque tuvieron dos periodos académicos con esta modalidad y
acarred problemas con la destreza discursiva.

El programa de evaluacion PISA-D que incluye a paises en desarrollo da como
porcentajes una media de 78,5% de estudiantes de secundaria con poca habilidad argumentativa

en destrezas lectoras, aquello no define el nivel de expresion oral, pero muestra que existe una



relacion entre lo que se lee y se habla, porque se toma en cuenta la capacidad de argumentar en
estudios. Esto demuestra que los paises evaluados en esta seccion no consideran significativo el
desarrollo de la oralidad, pues solamente se la vincula con los discursos o presentaciones
publicas y se ignora completamente su esencia, la cual es la habilidad de persuadir
(L’Organisation de coopération et de développement économiques| OCDE], s. f.)

En cuanto al rango local, gracias al Instituto Nacional de Evaluacion Educativa se
evidencia que en Ecuador hay estudiantes cuyo desempefio de lectura, que conducen al nivel de
argumentacion, se encuentra incluso por debajo del nivel 1a, (335 a 407 puntos, se refiere al
alumno que puede ubicar un fragmento de informacioén, identificar el tema principal de un texto
y establecer una conexion sencilla con el conocimiento cotidiano). El promedio de lectura en el
Ecuador se ubica en el Nivel 2 con 409 puntos, en esta seccion los alumnos responden a
reactivos basicos con los que piden ubicar informacion directa, realizar inferencias sencillas,
identificar lo que significa una parte bien definida de un texto y utilizar algunos conocimientos
externos para comprenderla (Instituto Nacional de Evaluacion Educativa [Ineval], 2018).

Con los datos expuestos, se justifica el presente proyecto al resaltar que el recurso de la
palabra esta siempre presente en la vida educativa de los alumnos: clases, recreos, salidas. Pero
también lo estara, a lo largo de toda su vida profesional: reuniones, presentaciones, trabajo y
liderazgo de equipos, por ello, es de gran importancia, que el alumnado este preparado para
hablar y debatir algo en publico, utilizando las habilidades discursivas de forma ordenada y
eficaz.

Las teorias de Teun Van Dijk pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades
para construir discursos efectivos. Al comprender como estos se construyen, los alumnos pueden

aprender a seleccionar y organizar la informacion de manera efectiva, asi como utilizar



estrategias persuasivas para influir en la opinidon de los demas. Esto es especialmente importante
en contextos donde la comunicacion efectiva es crucial.

El levantamiento de la informacion se desarrollo en la institucion educativa “Pedro Balda
Cucalon”, ubicada en la parroquia Tarqui del canton Manta, creada mediante el sustento legal
con el Acuerdo Ministerial N 0986755, el 26 de junio de 1974. Aquella ha tenido varios rectores
que han formado parte del proceso histérico de la Unidad Educativa, empezando por su rectora
fundadora la Lic. Blanche de Pablo quien en 1961 cre6 la Academia Lyon School, durante la
gestion de la primera rectora sucedieron algunos cambios como la donacion de bienes, la
creacion del colegio el cual brinda el nivel de educacion bésica elemental, con especializacion en
“Diversificado en comercio y administracion, modalidad secretariado bilingiie”. EI 25 de junio
del 2020 asume el rectorado la Lic. Narcisa Luz Campusano, también se ofrece el Bachiller en
ciencias y Técnico (gestion administrativa y contabilidad).

En cuanto a la mision consta de formar bachilleres técnicos de servicios en Organizacion
y Gestion de la Secretaria y Contabilidad, ademas en Ciencias con diploma en Bachillerato
Internacional, a través de una educacion integral, humanistica, criticos, reflexivos con valores
éticos y morales, y emprendedores que opten por la educacion superior y respondan de manera
proactiva a las necesidades del entorno laboral y productivo. La vision de lograr que la Unidad
Educativa Fiscal “Pedro Balda Cucalon” en el afio 2020 se convertira en una de las instituciones
mas importantes del pais, brindando una formacion integral de calidad y calidez, segun las
exigencias del Bachillerato General Unificado y Bachillerato Internacional.

Sobre las capacidades de un estudiante de secundaria debe poseer, esta presente el
dominio del discurso, porque si estudia un tercer nivel o se desempefia en un trabajo debe tener

excelente habilidad discursiva. Por esta razdn, el presente trabajo de investigativo plantea como



preguntas de investigacion las siguientes: ;Como se analizaran las teorias del discurso de Teun
Van Dijk para el desarrollo de las habilidades discursivas en los estudiantes de 8vo afio de EGB?,
(De qué manera se podran identificar las habilidades discursivas que poseen los estudiantes de
8vo ano de EGB?, ;Qué teorias del discurso de Teun Van Dijk son pertinentes para mejorar las
habilidades discursivas en los estudiantes de EGB? y ;Como se van a desarrollar los talleres para
los estudiantes de 8vo afio de EGB basandose en las teorias del discurso de Teun Van Dijk para el
desarrollo de las habilidades discursivas?. En coherencia con lo antes expuesto sobre la idea a
defender es oportuno en el proceso de ensefianza aprendizaje considerar las teorias del discurso
que, propone Teun Van Dijk como guias para mejorar las habilidades discursivas en los
estudiantes.

Se determind como objetivo general de esta investigacion, analizar las teorias del
discurso de Teun Van Dijk para el desarrollo de las habilidades discursivas en los estudiantes de
8vo afio de EGB de la Unidad Educativa Pedro Balda Cucaldn. Objetivos especificos, determinar
al nivel de habilidades discursivas que poseen los estudiantes de 8vo afio de EGB de la Unidad
Educativa Pedro Balda Cucaldn. Establecer ciertas teorias del discurso de Teun Van Dijk para
desarrollar las habilidades discursivas en los estudiantes de 8vo afio de EGB y proponer talleres
basados en las teorias del discurso de Teun Van Dijk para el desarrollo de las habilidades
discursivas en los estudiantes de 8vo afio de EGB.

Esta investigacion es de enfoque mixto, tiene mayor énfasis en lo cualitativo, porque se
estudi6 a un grupo educativo determinado y cuantitativo por los instrumentos rubrica y test
estandarizado predi mediante el cual se hizo un andlisis frio de datos y resultados, cuenta con un
nivel explicativo porque se abordo el problema encontrado y se buscaron sus causas llegando a

conocer que las mismas eran multifactoriales.



Los métodos principales fueron el hermenéutico por el analisis de los diversos libros y
propuestas de Teun Van Dijk para delimitar en los enfoques y determinar que apartados serian
pertinentes en la investigacion, y el bibliografico porque se recopilo, analizo e integro todos los
detallados en el marco conceptual y en la busqueda de informacion para la construccion del
proyecto.

Como primer instrumento estd la aplicacion de rubrica para evaluar; la expresion,
diagnosticar aspectos y habilidades que componen un discurso, esta se aplico en el aula de clases
en el momento que el docente de Lengua y Literatura trabaja con exposiciones orales. El
segundo instrumento aplicado es el test Predi (Procedimientos para Evaluar Discurso) que evaltia
habilidades semanticas y aspectos basicos relacionados con el discurso en adolescentes. Fue
creado para facilitar la deteccion de jovenes con déficit en el manejo del discurso. Para reforzar
esta exploracion se toma en cuenta a los docentes del area de Lengua y Literatura aplicandoles
una entrevista. En cuanto a las teorias propuestas, informacion de la institucion, la
problematizacion, definicion y demads datos se utilizé la investigacion bibliografica para
recolectar otras informaciones.

Los docentes utilizan la tertulia literaria, debate, exposiciones, preguntas y respuestas
como metodologia para desarrollar la habilidad discursiva ellos aseguran que la mas importantes
en los estudiantes es la argumentacion. El uso de las infografias, enlaces, el texto como medios
para adquirir el conocimiento, consideran que las actividades extracurriculares como la
formacion del semillero de oratoria y las casas abiertas estrian entre las estrategias para fortalecer
esta destreza.

Respecto al andlisis de la rubrica, que evalud la expresion oral en los estudiantes sobre el

aspecto léxico de los evaluados el 66,66% se encuentran en un nivel regular, el 13,33% en



insuficiente y el restante 20% est4 en un rango bueno, otro aspecto evaluado, es la coherencia y
cohesion en donde el 50% llegd al nivel regular, con respecto a un 10% que se ubicaron en el
rango de insuficiente y el 40% en bueno. Sobre la diccion, el 60% alcanzo el nivel regular, el
23,33% insuficiente y el 16,66% bueno. En el dominio del tema el 53,33 lleg6 a regular, un 10%
en insuficiente y el 36,66% en bueno.

En el andlisis del test Predi se midieron varios aspectos relacionados con las habilidades
semanticas que se usan en el discurso, en la sinonimia, el 50% alcanzo el parametro de regular y
el otro 50% insuficiente; en antonimia el 73,33% esta en un nivel insuficiente y el 26,66% en
regular; al medir la coherencia local 1, el 50% esta en regular, el 36,66% insuficiente y el
13,33% en bueno. Sobre la coherencia local 2, el 66,66% est4 en un nivel regular, el 23,33%
insuficiente y el 10% en bueno. Sobre las inferencias, el 43,33% esta en regular y el 56,66% en

msuficiente.



2 Marco Teoérico
2.1 Marco Referencial

Fortalecer las habilidades discursivas es un tema que siempre ha estado presente en
diferentes trabajos investigativos. Esto como respuesta a la preocupacion por parte de las
autoridades educativas, quienes demuestran su profunda intranquilidad por el descanso dominio
de la oralidad en los estudiantes. Ante esto, el docente busca actividades que enfaticen en
mejorar la disertacion y comunicacion oral, dichas técnicas se basan en exposiciones, recitales,
amorfinos y talleres de oratoria que implica que los estudiantes sean protagonistas de su propio
aprendizaje, haciéndolo de esta manera mas significativo para ellos, pero esto no es todo,
también se enriquecen mediante las participaciones de sus compaieros aprendiendo que cosas se
deben corregir y mejorar.

Uno de los estudios alusivos a la oralidad fue el presentado en la Facultad de filosofia y
humanidades de la Universidad Austral de Chile por Roberto Casanova S y Yasba Roldan V. en
el ano 2016 con su articulo “Alcances sobre la didactica de la expresion oral y escrita en el aula
de ensefianza media” destaca la importancia de la ensefianza en el aula requiere una
reformulacion de la didactica que aborde competencias discursivas.

El objetivo principal de dicha tesis fue revisar algunas orientaciones en relacion con la
didactica de la ensefianza de la oralidad y escritura del espafiol como lengua materna con énfasis
en su implementacion en establecimientos de educacion bésica superior. El desarrollo del trabajo
profundizo en los usos efectivos que les dan a los recursos de los que disponen los estudiantes en
el aula de clases. Sin importar el area donde se desarrolla el alumno quien debe dominar las
competencias discursivas porque le permiten hacer uso del lenguaje y participar de manera

efectiva en distintos ambitos sociales (Casanova y Roldan, 2016).



Por otro lado, en Chile se cre6 el test Predi que tiene como proposito: facilitar la
deteccion de adolescentes con déficit en el discurso, mismo que se ha utilizado en Ecuador
mediante el proyecto de grado “El lenguaje argumentativo desde la estructura cerebral: estudios
comparativo entre niflos de 10-11 afios y adolescentes de 14-15 afios de la Unidad Educativa
Paulo VI y sus implicaciones en el aprendizaje” presentado en la Facultad de filosofia y
pedagogia de la Universidad Politécnica Salesiana de Quito por los estudiantes Coyago Simbana
y Quishpe Caiza (2015), se realiz6 un estudio comparativo entre nifios y adolescentes sobre el
discurso desde la macro y super estructura sin que esto implique dejar de lado otros modelos,
tratan de explicar como el lenguaje evoluciona y se perfecciona desde la estructura cerebral en la
que se procesa la comunicacion de mejor manera, algunas de sus bases para sustentar dicha
informacion son las de autores como Teun Van Dijk, Chartier & Hebrad, Grice, entre otros.

El dominio de las habilidades discursivas es fundamental en una sociedad globalizada por
supuesto evolutiva que obliga a sus integrantes a desarrollarse para no quedar en el olvido, el
discurso esta siempre permanente en estos cambios, es por ello que es importante para los
lingiiistas, docentes y autoridades educativas, que los individuos adquieran estas habilidades.

Otro de los documentos referenciales sobre el tema de investigacion es el realizado por la
docente Consuelo Haydee Mendoza Medina en el 2021 para la obtencion de su titulo de maestria
en “psicologia educativa” de la Escuela de postgrado, Universidad Central César Vallejo Trujillo,
Perti, con el tema “Las habilidades sociales para mejorar la expresion oral en estudiantes del
primer grado de educacion primaria”.

Dicha tesis aborda el estudio del discurso desde la teoria socio constructivista y el
enfoque comunicativo, el objetivo de esta investigacion fue determinar como las habilidades

sociales mejoran la expresion oral, para analizar aquello la autora utilizé como técnica la
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observacion directa y como instrumento la guia de observacion mediante los cuales se encontro
que gran cantidad de nifios que no asisten a un centro educativo, tampoco son estimulados por
sus progenitores y eso les causa que tengan menos medios para interactuar con el contexto que
les rodea, esto se refleja en reacciones negativas para los pequefios, pues son miedosos y
oprimidos, ella llega a la conclusidén de que se debe fortalecer el lenguaje oral en las primeras
instancias de vida y que la aplicacion de las habilidades sociales si mejora significativamente la
expresion oral (Mendoza-Medina, 2021).

Por consiguiente, se considera importante conocer todos los aspectos del tema en
cuestion realizando una bisqueda exhaustiva para analizar todas sus aristas. De esta manera,
también se conociod el test Predi que aporté mucho a esta investigacion, al igual que la realizada
en la Universidad Salesiana de Quito por los estudiantes Coyago y Quispe, que también usan este
instrumento elaborado por escritores como; Maria Mercedes Pavez, Carmen Julia Coloma,
Mariangela Maggiolo, Luis Martinez y Luis Romero.

2.2 Marco Conceptual
2.2.1 Categoria Independiente: Teoria del Analisis del Discurso de Teun Van Dijk

La teoria del analisis del discurso de Teun Van Dijk se presenta como un estudio
profundo desde el aspecto teorico y metodoldgico sobre las interacciones comunicativas que se
dan cuando existe el acto de disertar ante un publico determinado. Para reforzar lo expuesto, el
mismo lingiiista Van Dijk (2000) propone: “El discurso es un suceso de comunicacion, es una
caracterizacion que incorpora algunos de estos aspectos funcionales... las personas utilizan el
lenguaje para comunicar ideas o creencias y lo hacen comparte de sucesos sociales mas
complejos” (p. 22). Esto quiere decir, que la disertacion contiene algunos parametros necesarios

para su estudio, para que el individuo haga uso formal de sus palabras ante un grupo de
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receptores, es primordial que aprenda a ejecutarlo eficazmente y lo mismo aplica para el oyente,
que debe comprender y analizar lo expuesto para lograr acatar nuevas ideas y presentar una
correcta actitud critica.

En adicion, para comprender mejor esta teoria Parresia (2023) comenta “Nos permiten
comprender problematicas sociales, ideologicas, de poder e historias de los discursos,
identificamos la existencia de una macroestructura y microestructura que tienen en relacion entre
si”. El especialista esta hablando sobre lo que ha propuesto Van Dijk, sobre el estudio del
discurso. El da su resumen y ayuda a entender que el analisis va mas alla del estudio de aspectos
tedricos, sino también de las diversas tipologias que puede haber, asi como la habilidad de
convencimiento para persuadir a los receptores.

Desde otra perspectiva sobre el analisis del discurso, se toma en cuenta lo argumentado
por el Profesor Paolo Astorga (2021) postula: “Consiste en el estudio que se realiza a las ideas
que expresas de forma oral o escrita por una persona o grupo de personas, dado que estas poseen
una intencidn comunicativa concreta y son sensibles a la interpretacion”. Desde esta explicacion,
se entiende que, para realizar un debido analisis, debe basarse en el significado semantico de las
proposiciones, se puede conseguir la atencion y comprension de los receptores. Con esta
delimitacién, también se pueden llegar a analizar otros componentes, como el cognitivo y el
social. Por otro lado, luego de todas las argumentaciones propuestas, se declara que la teoria del
andlisis del discurso de Teun Van Dijk se estructura en varias partes, las cuales se detallaran a

continuacion en un mapa mental.



Figura 1

Mapa conceptual sobre la teoria del andlisis del discurso de Teun Van Dijk
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2.2.2 Enfoques de la Teoria del Analisis del Discurso
Figura 2

Teoria del analisis del discurso de Teun Van Dijk

Teoria del Analisis del
discurso de Teun Van Dijk

|
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/
/ \
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Semantica Pragmatica

= . I i 5 oo Categorias globales Categorias locales
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corto plazo largo plazo e
’ ] Dominio Escenario

Recuperacién Participantes Accié

y produccién globales ool

de la memoria

Accién global Participantes

Nota: Elaboracion propia.

Con lo analizado anteriormente, se sabe que el estudio de esta teoria es muy abarcador,
por lo tanto, es necesario hacer énfasis a que parte de ella se va a tomar en cuenta para el
desarrollo de esta investigacion. Como se busca mejorar las habilidades discursivas de los
estudiantes de 8vo afio de EGB paralelo A, se tomaran como referencia los enfoques y para
explicar de qué trata esto, se referencian las palabras del docente Santos Jiménez (2020):“El
discurso tendria varios niveles (...) para que se puedan estudiar, la primera dimension seria la
lingliistica, luego la psicologia y por ultimo social”. Es necesario delimitar este estudio tal y
como lo ha mencionado el profesor citado, pues, esto ayuda a que se lo pueda estudiar de mejor
manera debido al andlisis de sus aspectos tedricos y enfocarlo a la ensefianza de las habilidades

discursivas para los estudiantes de 8vo afo.
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Para reafirmar lo expuesto se tiene lo propuesto por el mismo Van Dijk (2000): “Al
concepto de discurso hemos identificado sus tres dimensiones principales: a) el uso del lenguaje;
b) la comunicacion de creencias (cognicion) y ¢) la interaccion en situaciones de indole social”
(p. 23). Con toda la informacion expuesta y la corroboracion de diversas fuentes, se define que
estos tres enfoques son importantes porque permiten analizar la comunicacion humana desde
diferentes perspectivas. Juntos permiten obtener una comprension mas completa de como se
desarrolla la informacion en la disertacion, los procesos cognitivos que suceden y como influyen
las diversas actitudes y opiniones de los receptores.

Por eso, se ha propuesto una triada de los enfoques para poder desarrollar la teoria de
forma precisa y eficaz. Es necesario estudiar cada pilar por separado y también de manera
conjunta para luego resolver la problematica de la presente investigacion, esto servira para
comprender de forma agil y precisa la propuesta. Mediante el tridngulo de enfoques se trabajara
en las teorias del analisis del discurso de Teun Van Dijk y servird para comprender de forma agil
y precisa la propuesta.

Figura 3

Triangulo de enfoques sobre la teoria del analisis del discurso de Teun Van Dijk

Semantica

Analisis del
discurso

Pragmatica
o

Nota: Elaboracion propia.
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2.2.3 Enfoque Semantico

Figura 4

Aspecto semantico

Semantica

Supresion Generalizacion  Construccién

Nota: Elaboracion propia.

El aspecto semantico se refiere al significado de las palabras y como se relacionan entre
si para crear un mensaje completo. Pero, bajo la teoria propuesta se toma en cuenta lo
mencionado por Van Dijk (1980): “Puesto que tales estructuras semanticas aparentemente no se
expresan en oraciones individuales sino en consecuencias completas de oraciones. Hablaremos
de macroestructuras semanticas. Las macroestructuras semanticas son la reconstruccion teorica
de nociones como tema o asunto del discurso” (p. 43). Es asi, como el “tema” es el
entendimiento que se tiene de forma general acerca de un conjunto de oraciones.

Por citar un par de ejemplos, cuando se escucha a un profesor dar una clase sobre reglas
de acentuacion y explica cudles son o en el momento que unos estudiantes conversan y hablan de
sus poesias, los temas de cada uno vendrian a ser: Como funcionan las pautas de las palabras en
su acentuacion y como fueron los poemas de los jovenes, respectivamente. Esto se refiere a la
nocion que se tiene de una informacion de manera general, es necesario que el orador pueda

identificar esto en su discurso, pues debe dejar en claro entre todo lo que expone, cual es el tema.



16

Esto sirve para que no se pierdan la direccion semantica de su disertacion y beneficio a los
receptores también.

Por otro lado, se debe hacer una diferenciacion entre el tema del discurso y la idea
principal que pueda tener. Pues, como lo define Valencia Ninaquispe (2019) sobre este segundo
concepto: “Es la tesis o enunciado general que indica el planteamiento mas importante que el
autor desarrolla conforme van discurriendo de las demas ideas” (p. 19). Se puede decir que el
tema o asunto es la nocion de un todo que contiene la intencion del texto ya sea hablado o
escrito, mientras que la idea principal, es la proposicidon que muestra en aspectos generales una
informacion. Ambos términos coinciden en tomar en consideracion una proposicion final, pero
en el caso del tema o asunto, este se basa en formarla tomando en cuenta las oraciones
secundarias hasta lograr una macroproposicion.

Una vez se ha definido el enfoque semantico en aspectos generales, se deben explicar sus
categorias y estas son conocidas como las macrorreglas del discurso. Estas tienen como funcion,
desarrollar y redirigir la informacion semantica para llegar al tema de un discurso y lograr su
macroproposicion, por lo tanto, hay diversas maneras de construirla y que dependen del tipo de

discurso, por eso existen tres tipos: Supresion, Generalizacién y construccion.

2.2.3.1 Supresion

Para Van Dijk (1980): “La primera regla nos dice que solo las proposiciones que son
textualmente pertenecientes, en el sentido de que desempenan un papel en la interpretacion de
otras oraciones, deben figurar en la descripcion de la macroestructura” (p. 49). Esta establece que
solo se deben incluir en el desarrollo de la macroproposicion, la informacion semantica que da
sentido a las demas oraciones, esta debe tener un caracter global y a su vez sirve como base para

entender las demds proposiciones. Por lo tanto, se deben suprimir los detalles. Aunque estos,
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pueden ser importantes por otros motivos, no tienen relevancia semantica para el tema del
discurso.

La aplicacion de la macrorregla de supresion puede varias dependiendo el tipo de
discurso que se esté utilizando, Por ejemplo, en un cuento, se pueden omitir ciertos detalles que
no son esenciales para la trama, pero que puedan afiadir interés o contexto. En cambio, en un
protocolo policiaco, es necesario incluir todos los detalles relevantes para la investigacion. En
una conversacion informal, se pueden omitir informaciones que sean obvios para los
interlocutores, o que no sean relevantes para el tema de conversacion. En el caso mas pertinente
para los alumnos de secundaria, en un discurso expositivo, como un ensayo académico, se deben
incluir las proposiciones que sean necesarias para respaldar la tesis del autor, pero se pueden
omitir detalles irrelevantes o tangenciales.

Desde otra perspectiva sobre el método de supresion, Portero (2020) afirma: “Mecanismo
que busca quedarse con la macroidea explicita mas completa”. En este caso, se hace énfasis en la
labor de eliminar ideas redundantes y escoger la méas completa en cuanto a significado e
intencion general del texto. Para explicarlo de mejor manera, los investigadores proponen el
siguiente ejemplo: sintesis en siete ideas sobre el concepto de gramatica:

1. Su importancia radica en la capacidad que tiene de servir como texto de consulta para
establecer normas correctas de expresarse o para analizar el lenguaje.

2. Las gramaticas pueden ser descriptivas o prescriptivas, enfocdndose en la forma en que
se usa un idioma o en como se deberia usar.

3. La gramatica se refiere al conjunto de normas, regularidades y excepciones que rigen a

una lengua determinada, la cual conlleva al uso ideal del lenguaje.
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4. Estas reglas son comunes a todos los idiomas, pero también existen reglas que dependen
de cada idioma en particular.

5. La gramatica permite reflexionar sobre el lenguaje humano, que es un aspecto distinto de
la humanidad.

6. Las gramaticas no solo generan normas obligatorias para una correcta utilizacion del
lenguaje, sino que también describen al lenguaje como fendmeno concreto.

7. Las gramaticas de tipo prescriptivo tienen una larga antigliedad, relacionada con la
necesidad de aprender idiomas distintos del nativo.

Ahora se escoge la proposicion mas completa, seria la tercera idea, las otras se eliminan
por estar contenidas en esta. Es asi, que se ha logrado sacar la macroproposicion con la debida
supresion de oraciones. Es necesario recordar que es aplicable a todo tipo de texto o disertacion.
En este caso se propone que se haga una division de la informacion y se separe en ideas para que
sea mas sencillo el proceso de suprimir.
2.2.3.2 Generalizacion

Van Dijk (1980) lo explica como: “Una de las condiciones de la generalizacion es que
debe ser minima: no se toman conceptos generales arbitrariamente sino super conceptos”.
Pag.50. Esta se refiere a la posibilidad de utilizar nombres somo superconjuntos de varios
conjuntos, lo que permite hablar de un grupo en lugar de escribir a cada individuo de manera
individual. Por ejemplo, en una narracion que tiene lugar e un aula de clases, al momento de
nombrar todas las diferentes acciones de cada estudiante en la historia, se puede generalizar con
decir que se educaban.

También se puede hacer de forma mas abarcadora como la siguiente proposicion: los

jovenes se educan en el aula, en vez de nombrar; Fernando escribia en su cuaderno, Andrea leia
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su libro de literatura y Priscila estudia la leccion de las reglas gramaticales. Las expresiones
tematicas son importantes en la comprension del discurso, porque senalan el probable tema del
resto del fragmento de discurso de cualquier tipo y es lo que se ha hecho al mostrar como la
primera oracion contiene a las demas.

Es importante considerar que la generalizacion debe ser minima; es decir, no se toman
conceptos generales arbitrariamente sino superconceptos inmediatos. Por lo tanto, no se puede
proyectar la narracion sobre la proposicion: algunas personas hacian algo, pues el sentir global
del discurso ya no seria lo suficientemente especifico y no se podria interpretar lo que sigue a
base de informacion tan general. Ademas, es importante destacar que la informacion eliminada
en la generalizacion es irrecuperable y no se puede aplicar al revés para llegar a las mismas
proposiciones.

Para reforzar la informacion teorica se vuelve a citar a Portero (2020) dice: “Mecanismo
que se sustituye de una lista de palabras, acciones o pensamientos por una general”. Esto dentro
del discurso permite agrupar en una macroproposicion a varios pensamientos; sin embargo, la
condicion es que al momento de generalizar la informacion debe contener en aspectos
abarcadores los datos que se estan dejando de mencionar.

También, Nieto (2011) comenta: “Hay proposiciones que podemos generalizar y
convertir en una sola idea mayor pero que engloba a las otras ideas menores, por ejemplo:
compré, manzanas, peras y uvas = compr¢ frutas”. Se debe realizar la generalizacion de manera
adecuada, porque no se trata de utilizar términos que no incluyan las otras ideas, pues mientras la
palabra que se ha escogido para este proceso un campo semantico que incluya a las que no se

mencionan, se esta haciendo de forma correcta este acto.



20

2.2.3.3 Construccion

Aqui Van Dijk (1980) lo describe como “Con esta derivamos una proposicion que
implicitamente contiene la informacion abstraida en la aplicacion de la regla” (p. 50). La
construccion es una regla que permite derivar una proposicion mas general a partir de una
proposicion mas especifica, eliminando los detalles. Esta permite simplificar la informacion,
manteniendo solo lo esencial. Siun evento no es parte convencional del marco de conocimientos
de una accion global, entonces no puede ser eliminado por medio de la regla de la construccion.
Por el contrario, si es relevante para el resto del relato, entonces debe ser conservador y
convertido en una macroproposicion.

Se toma en cuenta lo dicho por Portero (2020): “Replantear una macroidea tomando el
sentido de otras”. En la narrativa, por ejemplo, se puede utilizar para simplificar la descripcion
de una secuencia de eventos, eliminando detalles innecesarios y convencionales para crear una
macroposicion mas general. En el discurso argumentativo, para simplificar las premisas de un
argumento, eliminando detalles que no son esenciales para la conclusion.

En la exposicion, la regla de la construccion se puede aplicar para simplificar la
descripcion de un proceso, eliminando detalles innecesarios y convencionales para crear una
macroproposicion mas general. En la poesia, se puede utilizar para simplificar la descripcion de
una emocioén o un sentimiento, eliminando detalles convencionales para crear unos versos de
forma mas general.

Se propone el siguiente ejemplo sobre la definicidon de poesia que se detallan en las
siguientes proposiciones:

1. La poesia es un género literario y muestra la manifestacion de los sentimientos,

emociones y reflexiones.
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2. Se caracteriza por expresar ideas, sentimientos y narraciones de una manera modo bella y
estética.

3. Elorigen de la poesia es impreciso, pero esté ligada a la antigliedad del habla humana.

4. Dicho por la RAE: es la manifestacion de la belleza o del sentimiento estético por medio
de la palabra, en verso o en prosa.

5. Puede ser escrita tanto en verso como en prosa y no por ello deja de ser poesia.

6. La poesia es un arte literario que nos permite ver el mundo de otra manera y nos ayuda a
desarrollar nuestra creatividad.

Cuando se usa el mecanismo de construccion, es importante tomar en cuenta la
informacion mas relevante de cada idea, en este caso las oraciones, datos que contribuyen al
concepto de la poesia. Entonces, para construir la macroproposcion se realiza una nueva a partir
de las demads, pero referenciando el sentido mas importante de las demas. Daria como resultado:
La poesia es un género literario que manifiesta ideas de forma estética y se puede dar tanto en
verso como en prosa, desarrolla la creatividad y su origen es incierto.

La aplicacion de la macrorregla de la construccion depende del tipo de discurso. En todos
los casos, se busca simplificar la informacion, eliminando detalles convencionales y no
esenciales para crear una macroproposicion mas general que contenga la informacion esencial.
Esta se genera propiamente con las microproposiciones y se debe construir en base a ideas

globales o constantes que se repiten.
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2.2.4 Enfoque Cognitivo
Figura §

Aspecto cognitivo

Memoria a Memoria a
corto plazo largo plazo

Recuperacion
Y produccion
de la memoria

Nota: Elaboracion propia.

Ademas de explicar la semantica y sus macrorreglas en la interpretacion del discurso,
también se debe tomar en cuenta lo cognitivo, pues este explica como se comprende y se usa la
disertacion dentro de la comunicacion. Segin Van Dijk (1997) “Cognitivamente, lo dicho
implica el procesamiento de las estructuras de la superficie discursiva (...) en funcionamiento, de
representaciones semanticas, almenadas en la memoria episodica, para la comprension del
discurso, y a la inversa, para produccion del discurso”. Se refiere que al momento de dar o
escuchar un discurso ocurren diversos procesos en la mente que definen la interpretacion,
asociacion y juicio. La cual, todo se da gracias a las fases de la memoria y la informacién que se
ésta recibiendo con la conocida con anterioridad, bajo esos conceptos se manejara este enfoque.

Por otro lado, la docente Mendoza-Medina (2021) propone “... el lenguaje, el desarrollo

cognitivo y la influencia del medio se interrelacionan y trabajan asociados de alguna u otro
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forma” (p. 1124). Esto va de la mano, con lo explicado al inicio de la teoria, por eso se propuso
el triangulo de enfoques, todas se pueden estudiar por separado, asi como también se
interrelacionan, en este caso el aspecto cognitivo se puede complementar con informaciéon de un
alto valor semantico de las oraciones y las condiciones que se dan cuando hay demas
participantes en el acto del discurso. Ahora, es necesario prestar interés por las categorias que
envuelven los procesos de cognicidon, como la memoria y sus dos divisiones. También sobre los
procesos de recuperacion y produccion que se dan en la mente. Aquello se detallara a
continuacion.

2.2.4.1 Memoria a Corto Plazo (MCP)

La funcién de la memoria es crucial para la debida comprension del discurso. Se va a
definir tedricamente lo que es la memoria a corto plazo dentro del ambito del proceso
cognoscitivo. Van Dijk (1980) define: “Es el lugar en el que se analiza e interpreta toda la
informacion que entra a través de nuestros distintos sentidos...aparentemente funciona como la
llamada memoria trabajadora: percepcion, comprension, pensamiento, etc: se realiza alli” (p. 6).
Entonces, la MCP ocurre en el instante que se recepta un discurso, es la decodificacion de lo
escuchado hasta llegar a ser comprendido. El receptor realiza este proceso en cada proposicion y
mientras estén conectadas con un orden logico y secuencial serd de mayor facilidad para recordar
y adquirir estos conocimientos.

Los investigadores Etchepareborda y Abar-Mas (2005, como se citd en Zapico y
Gomez-Delsouc, 2017): “la memoria de trabajo en la educacion superior ha sido estudiada en
relacion con la importancia que este tiene en la capacidad de realizar operaciones con material de
lectura, como hacer sintesis, resumenes, identificar y jerarquizar enunciados” (p. 152). También

conocida como memoria a corto plazo, es la parte encargada de la comprension de la
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informacion recibida, no solo de lo leido, también de lo escuchado como en una disertacion. Esta
descripcion de la MCP ofrece un acercamiento mas completo de sus funciones y uso, es la parte
cognitiva que actia cuando se interpretan ideas, en el caso de las disertaciones busca comprender
el tema de lo que se habla, sirve tanto para el orador como receptor, esto se vera a continuacion
con mas detalle.

A medida que se decodifican los significados de cada proposicion en un discurso, trabaja
la MCP, esta nueva informacion se comprende, relaciona y por ultimo llegar a un pensamiento, el
cual puede ser una duda o convencimiento al escuchar alguna disertacion. Esto solo es posible
cuando se recuerden las secuencias principales de cada idea del discurso y gracias a la memoria a
corto plazo es que se logra este proceso.

Pero la MCP no solo es propia de los receptores del discurso, sino para quien lo emite. Es
importante tomar en cuenta que para lograr una interaccion adecuada entre el orador su publico
debe existir concordancia y orden en lo que se dice. Independientemente del juicio que cada
oyente tenga, es necesario que, asi como la informacion es dada, también pueda llegar. No basta
con que el disertante conozca del tema, sino que lo sepa explicar.

En el acto de hablar ante los demas es necesario recordar instantineamente cada idea,
secuencias y la debida comprension de cada eje tematicos para poder explicarlo correctamente a
los demés. Pues independientemente de cudnto el orador el orador haya estudiado el tema o tenga
de apoyo una lectura, en cada disertacion por mas que sea del mismo topico habra ligeros
cambios que ya sea sirven para dinamizar mejorar cada vez.
2.2.4.2 Memoria a Largo Plazo (MLP)

Para explicar esta categoria de la memoria, volvemos a citar a Van Dijk (1980) “la

memoria a largo plazo es la bodega en que se deposita, con el tiempo, la informacion de la
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memoria a corto plazo...esto no significa que en realidad recordemos toda esa informacion” (p.
6). Aunque muchos datos se almacenan en la MLP, no se recolecta en su totalidad, porque el
recuerdo o reconocimiento de la informacidon depende de los procesos de recuperacion.

Un ejemplo significativo de informacion olvidada son las distintas estructuras
superficiales de un texto. Rara vez se la puede recordar de manera exacta, palabra por palabra, de
las frases o textos que se ha oido o leido. Incluso después de varias frases, ya no se puede
recordar una frase que se haya leido antes. De hecho, esto no es necesario: una vez que se ha
comprendido una proposicion y se le ha asignado un significado conceptual, ya no se necesita la
informacion exacta.

Entonces a un texto escrito o verbal se le asigna gradualmente un significado conceptual
en la MLP, como esta tiene una capacidad de almacenamiento limitada, este proceso debe
producirse en paquetes. No se recuerda completamente una frase y mucho menos un texto, solo
se le asigna un significado en la memoria a largo plazo. Se supone que un tema se interpreta
como una secuencia de proposiciones, esta se logra almacenar porque las frases posteriores
deben interpretarse.

Para reforzar lo definido, Moreno (2016): “La memoria a largo plazo, la cual es un
componente con capacidad de almacenamiento, permite la disponibilidad de informacion
semantica y procedimental” (p. 8). En otras palabras, es lo que se conoce como la asociacion de
algo que nos permite recordar un todo; esto se da cuando una imagen, sonido, olor, sabor o tacto
permite recordar una informacion guardada en la MLP. La informacion se almacena en la
memoria a largo plazo mediante un complejo proceso que aplica la informacion de conexiones
neuronales en el cerebro. Cuando se aprende informacion nueva, los cerebros crean nuevas vias

neuronales o refuerza las existencias para almacenar y procesar esta informacion. Estas
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conexiones pueden reforzarse con el tiempo mediante la exposicion repetida o el ensayo de la
informacion.
2.2.4.3 Recuperacion y Produccion de la Memoria

Existe una categoria adicional y que complementa el enfoque cognitivo junto a sus dos
tipos de memorias, es asi que Van Dijk (1980) argumenta: “Si consideramos ahora la fase final
del procesamiento del discurso, a saber la recuperacion y la reproduccion o el uso de la
informacion en la memoria, (...) la organizacion estructural de la representacion del texto es
absolutamente crucial” (p. 13).

Este texto trata de como nuestro cerebro procesa y recuerda la informacion de un texto.
La estructura de un texto es crucial para la retencion en la memoria. La informacion mas
importante, conocida como macroproposiciones, es mas facil de recordar porque estd vinculada a
otras partes del texto y tiene un valor mas alto en la estructura del texto. Los detalles son mas
dificiles de recordar porque s6lo estan vinculados a una parte del texto. Sin embargo, si un
detalle esté relacionado con algo importante para nosotros, como una tarea o un interés, es mas
probable que lo recordemos.

Desde otra perspectiva Garcia-Bajos y Migueles (2016): “Esa recuperacion es selectiva y
aquello que recordamos puede influir en qué contenidos tendemos a olvidar” (p. 90). Cuando un
individuo debe recordar un texto o discurso, solamente recuerda la idea principal y algunos
detalles importantes, pero olvida la mayor parte del resto. Los datos relacionados con algo
importante como una tarea, un interés, una actitud, un valor, etc., son mas accesibles a nuestra
memoria. Esto se debe a que estos detalles estan relacionados con mucha informacioén de nuestro
conjunto cognitivo y destacan; sin embargo, los detalles no relacionados con nada importante

para nosotros son mas dificiles de recordar.
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Un orador puede utilizar esta informacion en su beneficio estructurando su discurso o
presentacion de forma que destaque la informacién mas importante. Organizarlo en una
estructura clara y jerarquica, con macroproposiciones faciles de seguir, tiene mas probabilidades
de ayudar al publico a recordar los puntos clave y también asegurarse que la informacion
importante esté vinculada a algo importante para el publico, para que la recuerden mejor.
Ademas, utilizar técnicas de repeticion y visualizacion puede ayudar a reforzar los puntos mas

importantes y hacerlos mas memorables.
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2.2.5 Enfoque Pragmatico
Figura 6

Aspecto pragmatico

Pragmatica
Categorias globales Categorias locales
Dorminio Escenario
o accion
Accion global Participantes

Nota: Elaboracion propia.

Como afirma Van Dijk (2001):

Los modelos del contexto controlan sobre todo la produccion (variacion) de las

estructuras discursivas que pueden variar del contexto: la seleccion de tdpico, el estilo (el

Iéxico, algunas estructuras sintacticas como el orden de las palabras, la complejidad de

las oraciones, etc.), el formato general (la organizacion global), etc. Esas estructuras se

llaman context-sensitive (sensibles al contexto). (p. 73)

Van Dijk explica que los modelos contextuales controlan las estructuras discursivas y
estan sujetos a cambios en funcion del contexto en el que se comuniquen emisor y receptor del
discurso. Las estructuras discursivas evolucionan continuamente debido a la volatilidad de los
contextos, lo que es objeto de estudio especializado por los modelos contextuales. En el mismo
parrafo se detalla cudles son las categorias pueden cambiar en el contexto; el orden de las

palabras, las oraciones, el formato en general etc., todo eso es lo que forma parte de la estructura
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discursiva y todo esto es lo que puede variar con el paso del tiempo, porque se habla de
diferentes tipos de contextos, diferentes maneras de construir un discurso.

La investigadora Reyes (2018) afirma: “el principal acierto de la Pragmética es la
combinacién de la lengua y el contexto” (p. 415). Esto refuerza que el contexto es un elemento
clave en la comunicacion, ya que puede ser modificado de manera estratégica durante el
desarrollo del discurso para adaptarse a las necesidades de la situacion. A su vez, se pueden
distinguir dos categorias de contextos: por un lado, el contexto global, que se refiere a las
estructuras sociales y culturales que influyen en la situacion comunicativa; y por otro lado, el
contexto local, que se relaciona con las estructuras especificas de la situacion interactiva cara a

cara.
2.2.5.1 Categorias Globales

2.2.5.1.1 Dominio

De acuerdo con Van Dijk (2001):

El dominio ("domain' en inglés) es una categoria global que representa un 'sector' global
de la sociedad, como la politica, la educacion o la salud. La hipotesis es que los
participantes en una comunicacion siempre tienen que darse cuenta de ‘donde' estan
global y socialmente. Un(a) politico/a dando un discurso en el parlamento sabe que esta
en el dominio de la politica, por ejemplo, y un(a) profesor(a) en la clase, sabe que esta en

el dominio de la educacion (p. 76).

El término implica comprender sobre qué se estd hablando y donde se desarrolla el acto
comunicativo. Por ejemplo, cuando hablamos de espafiol, sabemos que hay una denominacion
para los paises que hablan ese idioma, como "hispanohablantes" para los paises de habla hispana.
El espafiol, en este caso, representa un dominio que se refiere a una categoria global. Del mismo

modo, al referirnos al dominio de la salud, se engloban todas las areas relacionadas, como la
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psicologia, la terapia ocupacional, la medicina y la enfermeria. En resumen, el dominio es una
categoria global que representa un sector especifico, y es importante comprenderlo para una
comunicacion efectiva.

Desde otra perspectiva de Barceld Aspeitia (2019): “Es fundamental primero,
introducirse en el tema y, luego, dominarlo. Uno puede tratar de contribuir a la discusién atin
antes de haberse enterado del todo de qué trata la discusion. Sin embargo, corre el riesgo de decir
algo irrelevante” (p. 1). Para adquirir conocimientos mas profundizados acerca de un tema, es
recomendable no depender de una unica fuente de informacién. Esto permitird explorar distintas
perspectivas, enriquecer la comprension y el aporte a la discusion. Asimismo, resulta necesario
tener en cuenta la importancia del respeto hacia la opinion de los demas participantes, escuchar
atentamente y considerar diferentes puntos de vista. Asi se logra una interaccion provechosa,
respetuosa y colaborativa, que beneficia a todos los involucrados, esto permite tener un dominio

tanto del tema como de la pragmatica del discurso.

2.2.5.1.2 Participantes Globales

Seg(in Van Dijk (2001):

La logica de la distincidn conocida entre estructuras macro y micro sugiere que si hay
participantes ‘locales' de la interaccidon comunicativa, también podemos postular
participantes "globales'. Es en ese sentido que podemos comprender, representar y
describir explicitamente los discursos colectivos o las representaciones sociales. Por
ejemplo, asi el gobierno puede gobernar el pais, el parlamento puede legislar, la
universidad puede educar a los/las estudiantes (p. 76).
Un representante global es aquel que actua en nombre de todo un grupo. Por ejemplo, un
presidente representa a toda una nacidon, un ministro de educacion representa al sistema

educativo en su totalidad y un rector representa a toda la universidad. Los discursos colectivos
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son aquellas expresiones que surgen de una comunidad o grupo de personas y que reflejan su
vision del mundo y sus valores, este conjunto de personas tiene conocimiento sobre un tema en
particular y que se comparten a través de la comunicacion.

También se debe considerar otra perspectiva, Alonso ef al. (2016) proponen: “Del analisis
del discurso de los sujetos (receptores) se pone de manifiesto la notable profusion y
heterogeneidad de todo tipo de medios, soportes y géneros que utilizan diariamente para acceder
a la informacion o como fines de entretenimiento” (p. 181). Tanto para receptores y emisores,
pueden formar parte de los participantes globales, esto gracias a los diversos medios de
comunicacion que se pueden manejar en la actualidad. Estos canales son el internet, las redes
sociales, la television, los periodicos, las revistas, los ebooks, los blogs y muchos maés.

Es gracias a estas nuevas fuentes de comunicacion, que hay mayor alcance y mas
personas pueden tener la informacion de un discurso, pero hay una desventaja a tomar en cuenta
y es la confiabilidad, porque cualquier individuo puede dar una presentacion que aparenta ser
veridica. Lo cual es necesario que el orador se prepare, mostrando informacion veridica y
argumentandola mas alla de cual sea su ocupacion y profesion. Asi mismo para los receptores
deben ser criticos y reflexivos a la hora de elegir los medios a los que acceden y que también

consideren la fuente y la calidad de la informacion que estan recibiendo.

2.2.5.1.3 Accion Global

Como senala Van Dijk (2001):

Aparte del uso deictico de proverbios globales, esta categoria controla el uso de los
conocimientos, la interpretacion global de los topicos, y los objetivos sociales del
discurso. en un nivel mas alto de interpretacion y representacion, los discursos son

instancias del acto global politico de la legislacion, de gobernar, de hacer oposicion, etc.

(p- 76)
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Las acciones de una persona, sus leyes y actos globales son una manifestacion de su
influencia y poder. Estos actos son aquellos que trascienden a nivel global y que tienen un
impacto en la sociedad en su conjunto. Por ejemplo, las leyes educativas que se crean en una
asamblea no son solo para un individuo, sino para todas las comunidades que habitan en el pais.
La aprobacion de estos articulos es un claro ejemplo de las acciones globales. En resumen, los
actos de una persona y sus mandamientos son muestra de su capacidad para impactar en la
sociedad de manera significativa y duradera.

Esta categoria se complementa con lo mencionado por Criado (2014): “La sucesion de
acciones de los diversos sujetos implicados modifica paulatinamente la forma de comportarse y
de pensar” (p. 121). Las acciones que el orador realiza impactan en los pensamientos y
comportamientos de los demads, incluso las mas pequefias pueden tener consecuencias
significativas a largo plazo. Este proceso modifica la forma en que las personas piensan y se
comportan en diversos entornos, como en un aula de clases, en donde la sucesion de acciones de
los docentes puede modificar paulatinamente la forma de trabajar y de pensar en los estudiantes.
Establecer y mantener consistentemente acciones especificas puede dar lugar a cambios

significativos en la dindmica del trabajo y en la toma de decisiones.
2.2.5.2 Categorias Locales

2.2.5.2.1 Escenario

Desde el punto de vista de Van Dijk (2001)

Probablemente la categoria contextual mas conocida y obvia, es la del Escenario, con sus

subcategorias de Tiempo y Lugar, que controlan sobre todo las expresiones deicticas en el
discurso. Recuerden que esas expresiones también son semanticamente “escalares', y van

de lo mas especifico a lo mas general: en este momento, ahora mismo (ahorita), ahora,

hoy, estos dias, esta semana, este mes, este afio, etc. (p. 77)
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El escenario del discurso se refiere al contexto espacial y temporal en el que se lleva a
cabo la comunicacion, permiten a los hablantes ubicar el discurso en una situacion temporal y
espacial especifica. Ademas, las expresiones deicticas, palabras o frases que senalan algo en el
contexto que rodea la situacion comunicativa, son escalares, lo que significa que pueden ser mas
0 menos especificas en términos de tiempo y lugar. Por ejemplo, "en este momento" y "ahora
mismo (ahorita)" son muy especificas en cuanto al tiempo y lugar, mientras que "estos dias" y
"este afio" son mas generales. Al utilizar estas expresiones, los hablantes pueden indicar la
especificidad del tiempo y el lugar con mayor precision y hacerse entender con mayor claridad.

Para complementar, Portillo Fernandez (2016) informa: “Los escenarios virtuales son
comprendidos como lanzaderas de comunicacion, no dejando de contemplar vinculos
"metafisicos" que ponen en marcha la simulacién de una conversacion (que en sentido estricto no
se ejecuta entre dos interlocutores)” ( pp. 56-17). Esto proporciona una nueva perspectiva en
cuanto a los escenarios, pues también pueden ser virtuales y pese a ser una simulacién no se
consigue la interaccidon que habria en un espacio presencial. No existe el acercamiento entre
emisor y receptor, también el foco de atencion puede verse disminuido, pues estos entornos
suelen provocar distracciones, por ultimo, el hecho que el piiblico simpatice con el orador es

necesario para una disertacion exitosa y esto en los entornos asincronicos es dificil conseguirlos.

2.2.5.2.2 Accion

Van Dijk (2001) sefiala que:

Esta categoria del modelo del contexto puede representar una estructura compleja y
jerarquica de actos de diversa indole, tantos discursivos o comunicativos como politicos.
Porque los actos también necesitan intenciones y objetivos, esta categoria también esta

relacionada con la categoria de los Objetivos del discurso. (p. 78)
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Las teorias modernas del discurso destacan que el discurso no se limita a la forma y el
sentido, ya que también tiene una dimension de accion tanto a nivel micro como macro. El
modelo del contexto debe indicar lo que los participantes estan haciendo socialmente con la
expresion del discurso, lo que es fundamental para el funcionamiento del discurso. Por ejemplo,
en un acto discursivo el objetivo principal puede variar, el general casi siempre es persuadir, pero
también existen otros como; informar, proponer, entretenimiento, etc.

También, Fairclough y Wodak (1997, como se citd en Pardo Abril, 2012) postula: “El
discurso sirve a la formulacidon, permanencia y reproduccion de las formas de ser, estar y parecer
de los actores sociales y a la transformacion del estatus quo, por lo que materializa las ideologias
o sistemas de idearios vigentes en la cultura” (p. 46). Su propdsito es preservar la apariencia y
comportamiento de las personas en un momento especifico, y esto influye en cémo la sociedad
se transforma al materializar las ideologias y creencias vigentes en su cultura. Los discursos se
utilizan para difundir y reforzar las ideas y valores relevantes para una sociedad, asi como

plantear preguntas y desafiar las normas existentes.

2.2.5.2.3 Participantes

En cuanto a esta categoria, Van Dijk (2001) dice que el participante comunicativo es:
“son profesionales que formulan los objetivos generales, los topicos, la primera formulacion, el
control y la correccidn, la presentacion publica, etc”. Son Individuos que participan en la
comunicacion y pueden desempeiiar diferentes roles tanto en hablantes como oyentes. Esto se
aplica especialmente en los discursos institucionales, donde los profesionales son responsables
de una serie de tareas como la formulacion de objetivos generales, la seleccion de temas, la

redaccion inicial, la correccion y el control de calidad, la presentacion publica y otras actividades
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relacionadas. Los actores sociales pueden involucrarse en estos procesos de diversas maneras, y
sus contribuciones pueden ser muy valiosas para la produccion de un discurso exitoso.

Asi mismo al participante interactivo Van Dijk (2001) postula que: “Es una subcategoria
que tiene sentido para la interpretacion de roles de los interlocutores en la interaccion, tales como
oponente, aliado, etc., es decir, categorias fundamentales para la interpretacion de la interaccion”
(p.78). Finalmente, aterriza en que también existen los participantes sociales que representan
una gran proporcion del contexto y estos se rigen por el género, la edad, la etnicidad, la
profesion, etc.

2.2.6 Categoria Dependiente: Habilidades Discursivas

El término habilidad discursiva fue introducido en la literatura por primera vez por
Hymes, (1972/1996) “refiriéndose a la habilidad de los hablantes de una determinada comunidad
o cultura (nativo), para usar los recursos de su lengua de forma no sélo lingiiisticamente correcta,
sino también, socialmente apropiada”. El discurso sirve a los individuos para entenderse entre
emisores y receptores, esto no quiere decir que los mismos se cifian a saber utilizar las reglas
ortograficas y todo lo que tenga que ver con la lingiiistica, también es necesario tener la
capacidad de utilizar los recursos de su idioma de manera adecuada en el punto de vista social
para alcanzar un analisis profundo de la informacion que se les proporciona en conferencias,
reuniones, medios de comunicacion y autoridades oficiales.

Posteriormente, Van Dijk (2019) refuerza esta teoria, para €l “La utilizacion discursiva
del lenguaje no consiste solamente en una serie ordenada de palabras, clausulas, oraciones y
proposiciones, sino también en secuencias de actos mutuamente relacionados” (p. 21). En otras

palabras, el lenguaje sirve para informar, también tiene el poder de influir en las percepciones y
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acciones de los demas, por eso, es importante considerar el contexto y la intencion detras de las
palabras utilizadas.

Por su parte, Salvio Martin Menéndez, quien es investigador del Conicet y profesor en las
Universidades Nacionales de Buenos Aires y Mar del Plata, proporciona una descripcion
completa al expresar su opinion sobre el asunto:

Una estrategia discursiva es un plan que un hablante lleva a cabo con un fin determinado

en funcion de la situacion interactiva en la que se encuentra. Su conformacion depende de

la combinacidn de recursos gramaticales y pragmaticos. El estudio de los recursos
gramaticales depende del analisis textual. El de los pragmaticos, de como se inscribe el
sujeto en una situacion particular, es decir, del analisis discursivo. Describir esta
combinacidn de recursos es dar cuenta de una planificacion discursiva particular.

(Menéndez, 2000)

Este ultimo difiere de los anteriores debido a que se centra mas en codmo esta escrito el
discurso; es decir, su construccion, sin embargo, coinciden cuando manifiesta que los rasgos
pragmaticos también tienen relevancia pues la combinacion de ambos elementos lo enriquece,
pero prioriza la gramatica. La situacion discursiva cambia mucho dependiendo el ambiente en el
que se desarrolle el expositor.

Para ejemplificar, se debe mentalizar que una persona nacida y criada bajo el seno de
costumbres religiosas esta a cargo de dar un acto comunicativo con el tema “La virginidad” y
esta debe darla a un grupo de jovencitos de entre 16 y 20 afios, (se imaginan lo que pasaria en
esa circunstancia? Si, la situacion no seria la mis ma para ambos lados, el expositor defenderia a
toda costa que se debe llegar virgen al matrimonio, mientras que los estudiantes tendrian

argumentos que refutarian esa hipotesis, y estd bien que eso sea asi pues la diversidad es lo que



37

enriquece al conocimiento. Sin embargo, esto se da porque ambos grupos vienen de épocas,
creencias, y culturas diferentes que han condicionado sus ideologias.

2.2.7 Tipos de habilidades del discurso

2.2.7.1 Gestualidad

Es importante tener en cuenta que las habilidades discursivas van mas alla de la
capacidad lingiiistica, tanto para profesores como para estudiantes. Ademas de las palabras, los
movimientos, gestos, cualidades vocales, manejo de la distancia, arreglo fisico y vestimenta son
elementos que acompanan y refuerzan el mensaje en algunas ocasiones, mientras que en otras
pueden obstaculizarlo o incluso contradecirlo. Por lo tanto, es esencial prestar atencion a estos
aspectos no verbales de la comunicacion para lograr una comunicacion efectiva.

Silvia Betti (2017) menciona que: “La gestualidad, los movimientos faciales, los aspectos
extra y paralingiiisticos son importantes como la palabra. El cuerpo es un instrumento de
expresion, dado que con €se se manifiestan emociones y se refleja la propia personalidad” (p.
58).

El lenguaje no verbal tiene una gran relevancia en los actos comunicativos, la mayoria de
las personas cuando van a una disertacion lo primero que hacen es visualizar al expositor como
viste, las mujeres si tienen vestidos cortos o largos, holgados o al cuerpo, cabello recogido o
suelto y por ultimo si sus tacos tienen apertura y se les ve los dedos tendré el publico la
oportunidad de verlos sudorosos e inquietos dirigidos por las emociones de la conferencista. No
obstante, con el sexo masculino también son muy minuciosos en observar si llevan camisas
mangas cortas o largas, corbata, pantalones cortos o largos y hasta el peinado. Y esto es algo que
no queda en palabras, pues en la teoria y la practica la vestimenta es importante para enviar

mensajes a través del discurso.
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Tal como lo menciona Silvia en sus argumentos “El cuerpo es un instrumento de
expresion” por ende, toda la indumentaria que se cargue al momento de ejecutar un discurso
cuenta para bien o para mal, por eso deben ser muy cuidadosos al momento de elegir un estilo
para un acto comunicativo, pero eso es solo una parte de los elementos a tomar en consideracion,
no deben olvidar que la postura también es importante dentro de un escenario asi como enfatiza
los movimientos faciales y corporales son importantes en un acto comunicacional, para eso se
propone un ejemplo; imagina que estas escuchando hablar a una persona y esta yace todo el
tiempo rigido sobre un mismo lugar y lo que es peor es inexpresiva casi no tiene expresiones
faciales (Qué le transmite esa persona?

Silvia Betti (2007): “El lenguaje corporal es polisémico: en efecto, en Espafia o en Italia,
si se bosteza, puede querer decir que se tiene suefio, o que la persona se esta aburriendo, o que
tiene hambre” (p. 58). En el mundo de la comunicacion, las palabras que decimos no son las
unicas que tienen significado, también nuestro lenguaje corporal. Cada gesto, mirada o postura
puede transmitir una gran cantidad de informacion sobre nuestras emociones, actitudes y
pensamientos. Sin embargo, es importante tener en cuenta que el significado del lenguaje no
verbal, ya que, puede variar segun el contexto cultural en el que se encuentre. Por ejemplo, en
algunos paises, como Espaia o Italia, el bostezo puede ser interpretado de diferentes maneras. Si
bien en algunos lugares puede ser visto como un signo de suefo o fatiga, en otros puede ser visto
como una sefial de aburrimiento o incluso de hambre. Por lo tanto, es importante prestar atencion
a las diferencias culturales al interpretar los gestos de alguien, ya que, lo que es considerado

como un gesto amistoso en un lugar puede ser considerado como un insulto en otro.
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2.2.7.2 Argumentacion

Teniendo en cuenta a Monsalve Upegui (2013):

La argumentacion como una practica discursiva y social permite a las personas actuar
razonablemente ante los conflictos y diferencias, como también asumir un papel critico
ante un discurso y establecer relaciones con seres humanos de su contexto y de otros
contextos a los cuales entra a formar parte (escuela, universidad etc.).

Es importante destacar la relevancia de fomentar las habilidades argumentativas en el
ambito escolar, esto permite a los estudiantes estar preparados para defender sus posturas de
manera critica y fundamentada frente a diversos temas que se abordan en el &mbito educativo. En
este sentido, la capacidad de argumentar se convierte en una herramienta valiosa para desarrollar
el pensamiento critico y la capacidad de andlisis, lo que puede llevar a un mejor desempefio
académico y una formacion integral de los estudiantes.

Por su parte, la reflexion critica juega un papel preponderante en la argumentacion pues
esta es una habilidad fundamental para poder comprender y conectar conceptos, y dar sentido a
la informacion disponible. Estas destrezas estan relacionadas con formas de pensar, y se orientan
a la reflexion y pensamiento cuidadoso, lo que lleva a un mejor desarrollo del juicio y a un
pensamiento mas autonomo e independiente. Al lograr estas habilidades, se adquiere una
capacidad Unica para analizar la informacion de manera mas profunda y precisa, lo que lleva a
una mejor comprension y aplicacion de los conceptos aprendidos. Para que se comprenda mejor

la idea de ;Qué es argumentacion?, a continuacion, se presenta un mapa conceptual:
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Figura 7
Destrezas que hacen parte de las habilidades argumentativas y que influyen en la construccion del

conocimiento.

Nota. Adaptado de habilidades argumentativas produccion de textos con caracteristicas

multimodales, Monsalve Maria, 2013, Medellin-Colombia.
2.2.7.3 Diccion

En este estudio se aborda la importancia de la pronunciacion y la articulacion, se
entienden como elementos fundamentales para desarrollar habilidades y destrezas en los
estudiantes, las cuales son esenciales para una comunicacion efectiva en su vida diaria y les
permiten hablar con fluidez. Se consideran estas habilidades como herramientas utiles para el
desenvolvimiento en sociedad.

Segun Cruz Arévalo (2019): “Otra de las caracteristicas de la vocalizacion y diccion es la

fluidez que es la capacidad de hablar o expresarse con claridad sin pausas e interrupciones a la
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hora de hablar” (p. 22). Destaca que la fluidez en el habla es una de las caracteristicas
importantes de la vocalizacidon y diccidon, permite hablar con claridad y sin interrupciones. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que la fluidez no debe ser vista como el unico factor
determinante para una comunicacion efectiva. En ocasiones, puede ser beneficioso tomar pausas
y hacer énfasis en ciertas palabras o ideas para lograr una mejor comprension del mensaje. Por lo
tanto, es importante encontrar un equilibrio entre la fluidez y otros elementos de la
comunicacion.

Con respecto al abuso de la fluidez plantea que, cuando se excede el uso de ciertos
recursos fonoldgicos caen en una desventaja grave, pues en vez de sonar como alguien que
articula bien sus palabras y tiene las ideas organizadas en su cabeza, no pasa a mas de parecer
como coloquialmente se diria “una carreta sin frenos” porque no hace las pausas debidas, habla
muy rapido sin dar el respectivo tiempo a cada idea, entonces, en eso deben tener especial

cuidado.

2.2.7.4 Léxico

El Iéxico es el conjunto de palabras que conforman un idioma y es fundamental para la
comunicacion efectiva. Al utilizar sinonimos, se pueden enriquecer las conversaciones y evitar la
repeticion de palabras, lo que puede resultar aburrido o incluso confuso. Ademas, el uso de
antonimos puede ayudar a expresar ideas opuestas y crear contrastes en el discurso. Sin embargo,
es importante tener en cuenta que el uso de estos conceptos semanticos debe ser adecuado y
contextualizado para evitar malentendidos o confusiones en la comunicacion. Por lo tanto, es
fundamental tener un amplio conocimiento del Iéxico y la capacidad de seleccionar las palabras
adecuadas segln el contexto y la audiencia, por supuesto, abran teoricos que estén de acuerdo y

en partes desacuerdo con lo planteado por Alien (1983, como se cit6 en Gémez Molina, 1997, p.
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71): “La ensefianza del 1éxico tiene como finalidad que las unidades 1éxicas pasen a la
competencia comunicativa del individuo, dado el valor del vocabulario como elemento
estructurador del pensamiento -funcidon simbolica- y su necesidad para la interaccion social
funcién comunicativa” (p. 71).

Es normal que cuando se hable de terminologia lo relacionen con sindnimos y antonimos,
pues en estos cae el mayor peso de la coherencia de ideas en un parrafo, sin embargo, el 1éxico es
mas que aquello, también implica procesos que estructuran oraciones en funcion de tener ideas
claras y entendibles, por eso el tipo de lenguaje que utilizan en un discurso depende mucho de la
poblacion a la que se vayan a referir, porque imaginese que debe dar una conferencia y utiliza un
lenguaje cientifico para alumnos de 9no a 10mo de Bésica superior ;Cree que le entenderian a
cabalidad el hilo de la conversa?

Para potenciar esta habilidad lingiiistica, el alumno ha de trabajar y practicar en

situaciones comunicativas reales (o simuladas en el aula). Las nuevas unidades 1éxicas

deben presentarse contextualizadas: textos, entre los que se incluyen también los literarios
puesto que debe integrarse la ensefianza de la lengua y la literatura (Lazar, 1993, como se

citdo en Gomez Molina 1997, p. 72).

Después de que el alumno haya adquirido el conocimiento del significado o significados
de la palabra base o estimulo y las que se van generando, es importante practicar su uso en frases
completas y en diversos contextos. Es recomendable no abordar demasiadas unidades 1éxicas
nuevas en una sola sesion y poner especial atencidon en aquellas que pueden resultar mas
complicadas, debido a que pueden existir diferencias en la percepcion entre el maestro y el

alumno. Este enfoque en la préctica del 1éxico en diferentes contextos y con atencion en las
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dificultades especificas, puede contribuir a una mejor comprension y uso efectivo del

vocabulario, lo que es fundamental para el desarrollo de las habilidades lingiiisticas.

2.2.7.5 Persuasion

La comunicacion es una de las principales herramientas utilizadas para influir en las
actitudes de las personas. Estamos rodeados de mensajes, recomendaciones y peticiones de
amigos, familiares, compaifieros de trabajo, medios de comunicacion, politicos y otras
instituciones que buscan que adoptemos ciertas conductas y abandonemos otras. Los fabricantes
promocionan sus productos, las autoridades sanitarias buscan evitar conductas dafiinas para la
salud y los politicos buscan ganar el voto de los ciudadanos a través de mensajes persuasivos.

El investigador W. McGuire, quien formo parte del grupo de Hovland, realiz6
importantes contribuciones en la vinculacion de los enfoques actuales sobre persuasion
enfocandose en los procesos que ocurren en el receptor de la informacion persuasiva, McGuire
los resume en dos factores: recepcion y aceptacion. La eficacia de un mensaje persuasivo puede
depender de una serie de variables que afectan estos dos factores, y estos efectos no siempre van
en la misma direccion. De cierta manera las caracteristicas del mensaje, la fuente o el receptor
pueden tener efectos positivos en la recepcion, pero negativos en la aceptacion, o viceversa. Por
ejemplo, el nivel intelectual del receptor puede aumentar la probabilidad de que el mensaje sea
recibido, pero disminuir la probabilidad de que sea aceptado. Es decir que las personas que
dedican mas tiempo a su autoaprendizaje desarrollan una mejor escucha hacia los diferentes
puntos de vista, pero de la misma manera al tener un bagaje cultural mas elevado no aceptan
cualquier postulado que se les plantee.

La capacidad de persuasion puede ser extremadamente peligrosa, como lo evidencia el

suceso que tuvo lugar en noviembre de 1978 en un lugar remoto de Latinoamérica,
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especificamente en la actual region N.° 1 de Barima-Waini dentro la zona geografica conocida
como la Guayana Esequiba. En aquel entonces, Jim Jones, quien se hacia llamar "reverendo",
logré convencer a 913 personas de que se suicidaron. Grabo sus discursos, y uno de ellos fue el
que pronuncid en el fatidico dia. Al escuchar dicho discurso, se puede observar como Jones
construyo6 una red de justificaciones, mentiras y apelaciones emotivas, utilizando diversos
recursos que llevaron a que la mayoria de sus seguidores esperaran voluntariamente en fila para
inhalar una sustancia venenosa que se encontraba en un tubo. Los seguidores veian como los que
les precedian en la fila morian entre terribles dolores e incertidumbre.

Las capacidades lingiiisticas y cognitivas de un receptor son fundamentales para su
capacidad de procesar y evaluar la informacion que recibe. Si estas habilidades estan bien
desarrolladas, es menos probable que el receptor sea manipulado por los mensajes persuasivos.
De hecho, un receptor con habilidades lingiiisticas y cognitivas avanzadas es menos vulnerable a
influencias externas en su criterio y pensamiento. En consecuencia, la educacion y el desarrollo
de estas habilidades pueden ser claves para proteger a las personas de ser manipuladas por

mensajes persuasivos y tomar decisiones mas informadas y criticas.
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Figura 8

Etapas en el proceso persuasivo

 ESTIMULOS DE .| DISPOSICION
LA COMUNICACION son filtrados DEL RECEPTOR
Fuente A TRAVES DE Susceptible a la
Contenido PERSUASION
Canal
Contexto Actitud hacia los

ESTIMULOS en la
COMUNICACION

causan
| RESPUESTAS INTERNAS RESPUESTAS
ATENCION en Cambios de opinion
COMPRESION Percepcion
ACEPTACION Afecto
RETENCION Accion

Nota. Tomado de Persuasion and Social Influence, Trenholm, 1989, Prentice Hall, Englewood
Cliffs.

Moya (1999): “Los efectos psicologicos que los mensajes pueden producir en el receptor
son cuatro: atencion, comprension, aceptacion y retencion” (p. 155). Todos estos efectos son
necesarios para que el mensaje persuasivo sea efectivo. Es importante que el receptor preste
atencion al mensaje, comprenda su contenido, lo acepte y lo retenga en su memoria. Si alguno de
estos factores falla, el mensaje persuasivo puede no ser efectivo. Por lo tanto, los comunicadores
persuasivos deben asegurarse de que sus mensajes sean claros, coherentes y relevantes para su

audiencia y asi lograr los efectos deseados.
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2.2.7.6 Contacto Visual

Una de las principales categorias de analisis de la Comunicacion No Verbal es la kinesia,
la cual se enfoca en el estudio de los movimientos corporales y faciales que pueden comunicar de
manera intencional, consciente o inconsciente. Los movimientos faciales incluyen las miradas y
las sonrisas, que pueden ser tan elocuentes como los gestos en la interaccion cara a cara. Debido
a que la kinesia se enfoca en ejecuciones corporales, ha sido objeto de gran parte de la
investigacion en el estudio de la Comunicacion No Verbal.

Los aspectos gestuales faciales poseen una gran capacidad comunicativa sobre las
emociones y las actitudes de los hablantes y es una rica fuente de retroalimentacion interlocutoria
en la escucha activa. En realidad, en la mayoria de las conversaciones, los interlocutores utilizan
la comunicacidon no verbal con objetivos y funciones comunicativas muy variados. Esto
explicado es lo propuesto por el investigado (Céaceres Zapatero, 2003; Herrarte Hernandez,
2008; Sanchez Abascal, 2022).

Sin embargo Albaladejo (2007) sefiala que:

En ella se sefiala que el contacto visual es uno de los mas expresivos del cuerpo siendo

capaz de promover actitudes tan dispares como la de captar la atencion del interlocutor,

crear un ambiente de confianza, transmitir proximidad y calidez al interlocutor, etc

La cita hace referencia a la importancia del contacto visual en la comunicacion humana,

seflalando que este es uno de los medios mas expresivos del cuerpo y puede ayudar a captar la
atencion del interlocutor, crear un ambiente de confianza, transmitir proximidad y calidez. Es
decir que el contacto visual es un elemento clave en la comunicacion no verbal que puede influir

en la percepcion y la interpretacion del mensaje transmitido.
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3  Metodologia

El enfoque de esta investigacion es mixto, con mayor énfasis en el estudio cualitativo
porque se analizd a un grupo social determinado, por eso corresponde al apartado antropolégico,
porque prioriza al ser humano y es de tipo educativo, se tomaron en cuenta diversos elementos,
antecedentes y situaciones para el debido analisis del problema, asi como sus variables
independiente “Teorias del discurso de Teun Van Dijk” que profundiza en campo del discurso de
un forma global y la variable dependiente “Habilidades discursivas” que se denota en la
ejecucion de los hablantes, en cuanto a la parte cuantitativa, se dio mediante la riibrica y el test
estandarizado Predi que proporcionan datos numéricos, estos se analizaron y se definieron con la
escala de medicion de actitudes adaptada por los investigadores del presente proyecto. Cabe
recalcar que las caracteristicas numéricas de estos instrumentos fueron analizadas con una fria
interpretacion de datos y resultados.

Por otro lado, se realizo una investigacion de tipo explicativa porque se busca conocer las
causas de la problematica, pero como muchos de estos las causas son multifactoriales asi que se
planteo el estudio del discurso y se busca establecer relacion entre las dos categorias; la
independiente y la dependiente. En este punto los investigadores tienen cierto control sobre los
eventos y ambientes de estudios, porque gracias a la investigacion bibliografica se posee un
conocimiento previo sobre porque se produce dicho fendmeno que tiene causas multifactoriales y
se ha puesto énfasis a cada uno de los elementos que intervienen. Esto no quiere decir que se
interfiera o manipule al objeto de estudio, mas bien se busca recolectar los datos tal cual suceden,
en su estado natural.

Los métodos principales empleados fueron: El hermenéutico, porque se indago en los

diversos libros y propuestas para lograr una comprension adecuada de las teorias del discurso de
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Teun Van Dijk, para desagregarla y compartirla en este estudio y que permita ayudar a desarrollar
habilidades discursivas de los estudiantes de 8vo afio Paralelo. El bibliografico, en este se
recopild, analizo e integrd todos los aspectos de las categorias detalladas en el marco tedrico;
esto gracias a una busqueda exhaustiva en diversas fuentes como: revistas, libros, videos,
diapositivas, mapas conceptuales, entre otros.

La poblacion sobre la que se trabajara es en la Unidad Educativa Fiscal “Pedro Balda
Cucalon” , ubicada en la ciudad urbana de Manta, por ser del Estado puede contar con diversas
limitaciones, como los libros que pese a ser garantizados por la institucion suelen tardar en llegar
a veces a mitad del afio lectivo, también el material de las nuevas tecnologias como proyectores
y pantallas inteligentes, donde en la mayoria de cursos solo se cuenta con el pizarrén para dar
una clase, entre otras limitantes mas.

Por otro lado, esta institucion cuenta con 8 profesoras del area de Lengua y Literatura en
la modalidad matutina. Respecto a la poblacion estudiantil en esta jornada funcionan; 1ero, 2do,
3er de bachillerato teniendo tres especialidades: bachillerato general en ciencias, contabilidad,
organizacion y gestion, en 2ero hay paralelos (10 de ciencias, 2 de gestion y 2 de contabilidad),
en 2do hay 14 paralelos (10 de ciencias, 2 de gestion y 2 de contabilidad), en 3ero hay 12
paralelos (8 en ciencias, 2 de contabilidad y 2 de gestion). Mientras que, en la seccidn vespertina
funcionan; 8vo, 9no y 10mo de basica superior, los cuales tienen 5 paralelos por cada nivel que
funcionan en la tarde, cabe recalcar que cada paralelo promedia 40 estudiantes, es decir que se
estima un total de 600 estudiantes por 8vo, 9no y 10mo.

Para escoger la muestra, se toma en cuenta a un curso de 8vo aflo de BGU, la razén de ser
asi es para comprender cual es el nivel de sus habilidades discursivas de los alumnos desde su

primero afio en el colegio, los estudiantes por lo general pertenecen a la clase social media o baja



49

y por la situacion econdmica o familiar, a veces tienen actividades extras que pueden ser un
condicionante en su desarrollo académico. Tomando en cuenta aquello, para llevar a cabo esta
investigacion y aplicar los instrumentos se selecciono6 a 30 estudiantes mediante el muestreo
aleatorio simple, mismos que seran tomados en cuenta en su totalidad sin importar su sexo o
edad.

Sobre la técnica e instrumentos aplicados se utilizo primero la entrevista, esta elaborada
por los autores de la presente investigacion en base a lo analizado en la problematica y marco
tedrico, con un total de 6 preguntas para conocer la metodologia de ensefianza de los docentes y
su percepcion acerca de las habilidades discursivas de sus alumnos. Luego, se aplicé la rubrica
para evaluar la expresion oral de los estudiantes, esta fue localizada en la web y creada por la
consejeria de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Cantabria /Espafia, aquella fue
actualizada y adaptada para resultados mas precisos en cuanto a la destreza del discurso.

Por tltimo, se optd por un test internacional denominado Predi, este fue creado en la
Universidad Catoélica de Chile, por docentes y lingiiistas, cuenta con su respectivo instructivo y
criterios de correccion, esta dividido en 5 secciones con un total de 41 items que incluyen temas
como; los sindnimos, antonimos, coherencia 1, coherencia 2 e inferencias, este instrumento fue
fundamental para tener conocimiento acerca de las habilidades semanticas que tienen los

estudiantes en cuanto a su discurso.

4  Analisis de los Instrumentos Aplicados
4.1 Analisis de Resultados de las Entrevistas Aplicadas a las Docentes
Los docentes del area de lengua y literatura usan la metodologia de ensefianza para

mejorar la habilidad discursiva de sus estudiantes, se destaca la tertulia literaria dialogica como
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una estrategia efectiva. Por lo general, es necesario adaptar aquellas estrategias para que todo el
alumnado lo pueda trabajar eficazmente, asi mismo, se puede empezar por un proceso de lectura
para luego dar paso a la expresion oral que conducen a la habilidad discursiva.

Se considera que la habilidad discursiva mas importante que los estudiantes deben
desarrollar es la capacidad de argumentar. Por ello, se propone trabajar en debates y otras
actividades que permitan al alumno desenvolverse de manera oral, expresiva y con criterio. De
ahi existen otras cuestiones como el miedo escénico, la capacidad de opinar diferente a los
demads, de tener un criterio, de saber vocalizar son aspectos que se deben tomar en cuenta, hay
que adaptar la ensefianza para que los estudiantes retomen esta practica y seria bueno que tengan
unas pautas para hacerlo.

En cuanto a otras estrategias de ensefianza utilizadas para mejorar la disertacion de sus
estudiantes, se destacan la inclusion de preguntas y respuestas, debates, exposiciones y tertulias.
También se ha visto mediante las respuestas de las docentes que es ideal establecer la diferencia
en sus clases, ya sea con dinamicas o con actividades que incentiven la creatividad del
estudiante.

En EGB los estudiantes tienen un buen nivel discursivo, pero, en BGU tienen un grado
bajo, pero que tienen un potencial que se debe trabajar para corregir y mejorar aquella habilidad.
Es posible potenciar este aspecto aplicando las debidas estrategias para que puedan estar al dia y
saber trabajar con la oralidad. Es importante destacar que las tienen esa preocupacion y que se
debe establecer alguna estrategia o teoria.

La mayoria de los docentes concuerda en que la utilizacion de materiales
complementarios en el aula se destaca el uso de infografias, enlaces y otros recursos. Esto es

fundamental tanto para el docente como los estudiantes porque asi estan trabajando con
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informacidon mas actualizada y relevante pero que también no se debe dejar atrés el texto
proporcionado por el gobierno, porque ahi estan las bases para que los estudiantes conozcan
sobre la asignatura.

Por otro lado, las actividades extracurriculares para ensefiar y fortalecer la competencia
discursiva se propone una escuela o semillero de oratoria, casas abiertas o en el caso de no ser
posible, una mayor libertad del docente en aplicar nuevas estrategias y reformas que ayuden a
que el estudiante pase de la educacion tradicional a uno del nivel que ellos manejan que por lo
general esta ligada mas a la practica y la informacion actualizada.

4.2 Analisis de la Rabrica para Evaluar Expresion Oral

Los conceptos evaluados en la rubrica también forman parte del discurso porque esta
ligado directamente con la expresion oral, pues hay muchos aspectos que se toman en cuenta por
igual para ambos criterios, por eso es pertinente relacionar el siguiente analisis con las
habilidades discursivas. En el primer apartado se analiza la fluidez y precision, esta contiene tres
aspectos a evaluar que se detallaran en las siguientes lineas.

Sobre el 1éxico, el 66,66% de los estudiantes tienen un nivel “regular” en esta habilidad,
en adicion, un 13,33% se encuentra en el pardmetro de “insuficiente”, por otro lado, el 20% esta
en el aspecto de “bueno”. Esto indica que la mayoria de los estudiantes necesitan reforzar esta
destreza en su discurso. Segln los parametros de la rubrica los alumnos hacen uso minimo de
sindnimos y antonimos, esto hace que sus disertaciones apenas tengan una eficacia comunicativa,
pues sus intervenciones orales suelen ser repetitivas y causan en los oyentes un mensaje
desabrido. Por ese problema el discurso se vuelve tedioso por la reiteracion de términos y cuando

no es asi acorta la argumentacion, pues la falta de vocabulario los limita.
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En coherencia y cohesion, el 50% tiene un nivel “regular” en este aspecto, el 10% en
“insuficiente” y el 40% en “bueno”. Esto sitia a los evaluados en un rango donde al menos la
mitad se ajusta basicamente a lo solicitado, con una secuenciacion basica y cierta organizacion
de las ideas, también se debe tomar en cuenta que una pequenia parte no logra llegar al estandar
en esta habilidad. Entonces, una buena cantidad de los alumnos estan en un rango basico, donde
emiten oraciones con simple jerarquia de informacion y en un orden intermedio. Indica que no
hay grandes deficiencias, aunque se debe mejorar esta destreza para lograr que el estudiante
tenga en consideracion una excelente sucesion de sus proposiciones y pueda enganchar a sus
oyentes.

Finalmente, en este apartado esté la diccion con el 60% de estudiantes en el nivel
“regular”, el 23,33% “insuficiente” y el 16,66% en “bueno”. Se describe que existe la
vocalizacion, pero a veces se pierde la entonacion de las palabras. Sobre este ultimo término
segun la (Real Academia Espafiola, 2014) es el “Movimiento melddico con el que se pronuncian
los enunciados, el cual implica variaciones en el tono, la duraciéon y la intensidad del sonido™.
Considerando la informacion expuesta, los alumnos pueden pronunciar correctamente cada letra
y vocal, pero fallan en lograr que su audiencia logre receptar con un volumen correcto lo
escuchado y descifrar con que proposito se dijo alguna expresion.

En el siguiente apartado que trata sobre la investigacion, esta el dominio del tema con el
53,33% de los estudiantes en un nivel “regular”, el 10% “insuficiente” y el 36,66% en “bueno”.
Se denota que por lo genera el alumno ha hecho una averiguacion exhaustiva del contenido. En
la cual por medio de papelotes y materiales de la clase demuestra que abarca gran parte de lo
consultado, sin embargo, falta una preparacion previa a la disertacion y una comprension total

del texto, para que asi logre responder las preguntas que se le hacen al ponente sin necesidad de
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que este revise el material o reciba ayudas. Por ello también se vuelve en un apartado que deben
mejorar y que corresponde a la preparacion y comprension de lo estudiado.

Seguridad en la disertacion, el 36,66% esté en el parametro de “regular”, el 10% en
“insuficiente” y un poco mas de la mitad, el 53,33% en “bueno”. Esto indica que el estudiante
necesita de vez en cuando ayuda. Ya sea por parte del docente o por los materiales de apoyo, esto
no se trata de un abuso en la asistencia de sus exposiciones, pero si requiere, al menos un par de
veces en la disertacion alguna relectura o colaboracion por el maestro. A estos problemas se les
puede atribuir una falta de confianza en el alumno o que falté una mejor preparacion del tema,
pues al no dominar su disertacion y tematica, caerd inmediatamente en la desconfianza de sus
capacidades.

En el apartado de gestualidad, la expresion no verbal, el 63,33% tiene un nivel “regular”,
el 3,33% “deficiente” y el 33,33% en “bueno”. Bajo los pardmetros de la riibrica se demuestra
que por lo general la vestimenta es adecuada y las expresiones corporales van acorde al discurso,
pero carece de postura en el escenario. Los alumnos poseen una vestimenta acorde a la
disertacion, utilizan las manos y otros gestos para acompanar lo que dicen, pero fallan en no
lograr una postura centralizada y ademas no pueden moverse asertivamente para mostrar los
materiales preparados o al dirigirse a una parte en especifica del pablico.

En la tltima seccion se refiere a la adecuacion al contexto. De los 30 estudiantes
evaluados en el area de contacto visual y verbal, el 46,66% esté en el parametro de “regular, el
26,66% “insuficiente” y asi mismo el 26,66% en “bueno”. Esto denota que los estudiantes se
ajustan de manera precaria a lo solicitado. Es decir, que apenas tienen en cuenta al publico al que

se dirigen, este apartado demuestra la deficiencia que tienen los alumnos al manejar habilidades
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discursivas como el direccionamiento de la mirada a los receptores y su conexion directa con los
oyentes.

La persuasion es la esencia del discurso, los estudiantes evaluados denotan un bajo
rendimiento en dicha area, porque el 33,33% esta en un nivel “regular”, el 30% “insuficiente” y
el 36,66% en “bueno”. Se determina que el alumnado apenas argumenta su postura respecto al
tema y pocas veces despierta emociones en el publico. Esto genera que los conocimientos
impartidos no capten el interés y queden en el olvido, por eso la disertacion se vuelve
intrascendental y queda en algo banal. Esta destreza se debe tener en cuenta para su debido
mejoramiento.

4.3 Anailisis del test Procedimientos para Evaluar el Discurso (Predi)

Se utilizo el test Predi que permitid encontrar informacion precisa y muestra de forma
evidente los problemas con las habilidades discursivas. La prueba evalta habilidades semanticas
y aspectos basicos relacionados con la disertacion en adolescentes. Fue creado para facilitar la
deteccion de jovenes con déficit en el manejo del discurso, cuenta con 5 areas especificas que
son; sindnimos, coherencia local 1, antonimos, coherencia local 2 e inferencias, cada apartado
con sus items que varian de 12 hasta 4, dando como resultado 38 items, mediante el cual se
constato que los estudiantes hacen uso minimo de sindbnimos, antonimos y tienen muchos
problemas con las inferencias.

Pues en las tres dreas mencionadas salieron con un puntaje muy bajo, al contrario, en
coherencia local 1 y 2 se podria decir que ellos dominan medianamente esta habilidad, cabe
destacar que los autores del test declaran que este se efecttia en 10 minutos, pero al momento de
aplicarse tomo un rango de 9 como minimo y 18 como méximo, esto dependiendo de la

velocidad de respuesta por estudiante.
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En sin6nimos, no hay porcentajes de alumnos que poseen un nivel “bueno” en esta
habilidad, por otro lado, el 50% estd en “regular” y el otro 50% en “insuficiente”. Es decir, los
estudiantes no dominan esta destreza y caen en la repeticiéon de una misma palabra, no brindan
variedad, pueden provocar malentendidos y confusiones en la comunicacion. Por eso, se debe
mejorar esta capacidad para que los evaluados puedan ser eficaces y versatiles en la redaccion al
momento de escribir, pero sobre todo al hablar.

Sobre la coherencia local 1, el 50% posee un nivel “regular”, el 36,66% “insuficiente” y
solo el 12,33% en “bueno”. En esta seccion se determina que gran porcentaje de los evaluados al
momento de completar las oraciones no toman en cuenta el nexo que les antecede. Esto conlleva
a que no hablen con la conexion adecuada y que pierda logica, pues el conector es un
condicionante para saber qué tipo de proposicion debe ser la secundaria. Entonces, esta habilidad
se la debe mejorar pese a que los evaluados estén en un rango medio, pues las falencias igual
estan presentes.

En cuanto a los antonimos, existe un valor alto del 73,33% de estudiantes en el nivel
“insuficiente”, ninguno entrd en la categoria de “bueno” y el 26,66% en “regular”. En esta
seccion hay una deficiencia elevada, pues los alumnos no poseen en su léxico y en la
construccion del discurso el uso de esta destreza e incluso tienen fallas al momento de aplicarla.
Esto causa que no puedan lograr la comprension de un texto o didlogo, pues esta permite
expandir mds el conocimiento y conlleva al aprendizaje de un tema.

Sobre la coherencia local 2, el 66,66% de evaluados encajan en “regular”, el 23,33%, en
“insuficiente” y solo el 10% esta en la categoria de “bueno”. Se valoroé el uso correcto de los
conectores en las oraciones compuestas y las relaciones de coherencia deben tener un nexo que

sea acorde para las dos oraciones, en esta seccion suelen fallar los alumnos, pues de forma
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determinada solo usan el “porque”, “pero” e “y”. Esto da como resultado conjunciones que no
van acorde a la unidn de las proposiciones.

En las inferencias, el 43,33% esta en un rango “regular”, el 56,66% en “insuficiente” y
ningun evaluado esté en la categoria de “bueno”. Esto muestra grandes deficiencias en las
inferencias y deducciones que tienen los alumnos en sus habilidades semanticas. Lo que impide
que puedan elaborar conceptos y nuevas proposiciones a partir de otras informaciones, esto los
limita mucho al momento de elaborar un discurso, pues, no logran llegar mas alla a partir de un
conocimiento propuesto.

5 Interpretacion de los resultados

Gracias a la entrevista realizada a 5 docentes del area de lengua y literatura de la seccion
matutina de la Unidad Educativa “Pedro Balda Cucalén”, se pudo interpretar que los maestros
afirman que los alumnos tienen falencias en su expresion oral, aunque acudan a ciertas
metodologias de ensefianza que se aplican para afrontar esta deficiencia, como la tertulia
dialogica, el problema persiste, entonces es necesario implementar programas que fomenten la
expresion oral, que salgan de las horas preestablecidas de clases o también ven pertinente la
creacion de actividades orales o talleres que sean formalizadoras y dinamicas, para que la
habilidad discursiva mejore y que este problema se afronte debidamente, pues los alumnos
independientemente del afio lectivo en el que estén, los docentes afirman que existe ese problema
en sus disertaciones en conjunto asi como en sus argumentaciones.

Sobre la ribrica para evaluar la expresion oral que se aplico a los alumnos. Se evidencia
que en la mayoria de los pardmetros analizados los estudiantes tienen en su mayoria un nivel
regular al menos el 50% y los otros porcentajes se sitlian en insuficiente y bueno, esto en

aspectos como: léxico, coherencia y cohesion, diccién, dominio del tema, expresion no verbal,
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contacto visual y verbal, y persuasion. Solamente en seguridad en la disertacion es donde
predomina el rango de bueno sobre el regular e insuficiente. Esto interpreta que los 30
estudiantes evaluados tienen algiun grado de problemas en 7 de los 8 apartados del presente
instrumento. Esto conduce que destrezas como el vocabulario, el orden de las ideas, la
comunicacion no verbal y la argumentacion sean habilidades a mejorar pues influyen
directamente sobre el discurso.

En cuanto al test Predi, su interpretacion se relaciona con la rubrica, pues en ambos
instrumentos existen falencias y se evaluan aspectos similares, pero en este caso, la mayoria de
los resultados son insuficientes. Pues en la sinonimia, antonimia e inferencias como minimo el
50% de los evaluados estan en el rango de insuficiencia. En otros aspectos como la coherencia
local 1 y 2, tienen como base que el 50% esta al menos en regular, luego esté la insuficiencia
como rango mas popular y muy pocos estudiantes que representa al 1% esta en un nivel bueno.
Por eso estas habilidades semanticas se deben mejorar para que exista una buena base de
conocimientos en el momento que los jovenes realizan su discurso, pues estos conocimientos son

la base para que al momento de ejercer la practica en la oralidad no tengan falencias.

6 Triangulacion
En relacion con las metas establecidas para la investigacion, se han formulado preguntas que
se han ido respondiendo a lo largo del proyecto, utilizando diversos métodos. Entre ellos, La
hermenéutica y obtencion de informacion por medio de las fuentes bibliograficas. Técnicas como
la aplicacion de entrevistas a docentes, e instrumentos como la ejecucion del test Predi y Rubrica

a estudiantes, que permitieron responder a las interrogantes planteadas en esta investigacion.
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En base al primer objetivo especifico: “Determinar el nivel de habilidades discursivas que
poseen los estudiantes de 8vo Afio paralelo “A”, se respondi6 a través de la pregunta ;De qué
manera se podran identificar las habilidades discursivas que poseen los estudiantes de 8vo afio de
EGB?, el autor principal citado en este proyecto en el marco conceptual, Van Dijk (2019)
Expresa que la utilizacion discursiva del lenguaje no se remite unicamente a la gramatica,
obviamente la construccion del mismo es importante pero también dominar las habilidades del
discurso es algo que se deberia tener en cuenta, incluso eso llega a definir el discurso.

Por otro lado, los resultados de la Rubrica demuestran que hay un nivel regular o bajo en
las destrezas de oralidad, asi mismo. Gracias a lo analizado en el test Predi proporciona
informacion acerca de ciertas competencias y dominios que deben tener los estudiantes para dar
un discurso y la mayor parte de ellos tiene deficiencias, sobre todo en sindnimos, antonimos e
inferencias.

En referencia al segundo objetivo especifico, “Establecer ciertas teorias del discurso de
Teun Van Dijk para desarrollar las habilidades discursivas en los estudiantes de 8vo afio de
EGB”. Mediante la pregunta, ;Qué teorias del discurso de Teun Van Dijk son pertinentes para
mejorar las habilidades discursivas en los estudiantes de 8vo de EGB? para llegar al consenso
sobre qué teorias serian pertinentes para la mejora de las destrezas del discurso, se tomo en
cuenta lo investigado: consultas bibliogréficas, ensayos, informes, libros y entrevistas.

También se toma como referencia lo analizado en las entrevistas aplicadas a las docentes,
de manera general coinciden que se deben aplicar nuevas estrategias para desarrollar la habilidad
discursiva. Es asi como los investigadores delimitaron la teoria gracias a la cita del docente
Santos Jiménez (2020) explica: “El discurso tendria varios niveles (...) para que se puedan

estudiar, la primera dimension seria la lingiiistica, luego la psicologia y por Gltimo la social”. Al
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delimitar lo propuesto de Teun Van Dijk sobre el analisis del discurso, se lo puede estudiar de
mejor manera, pues se hace énfasis en sus aspectos tedricos y es aplicable a la ensefianza de las
habilidades discursivas para los estudiantes de 8vo afio.

En cuanto al tercer objetivo especifico: “Proponer talleres basados en las teorias del
discurso de Teun Van Dijk para los estudiantes de 8vo afio”. Esta se ha respondido mediante la
pregunta, ;Como se va a desarrollar el taller para los estudiantes de 8vo afio de EGB, basandose
en las teorias del discurso de Teun Van Dijk para el desarrollo de las habilidades discursivas?
Primero, gracias a los instrumentos aplicados se determin6 que el 50% de los estudiantes tienen
un nivel “insuficiente” en las habilidades discursivas, esto conduce que se debe proponer un
taller para que los alumnos superen esa debilidad. Para lograr esto, los autores del presente
proyecto han tomado como referencia la metodologia del test Predi y los enfoques de la teoria
del analisis del discurso de Teun Van Dijk.

Es asi, que se deja como propuesta un taller que contribuya al desarrollo de las
habilidades discursivas en los adolescentes. Este ha cumplido con dos requisitos, tener una
estructura interactiva y llamativa como la del test Predi, pues este atrap6 la atencion del alumno
cuando se le aplicaron los instrumentos y que se base en los enfoques de la teoria del analisis del
discurso de Teun Van Dijk, los cuales son semantica, cognitiva y pragmatica. De esta manera se
asegura que la propuesta cumpla de forma eficaz y asertiva a hacer frente a la problemética que
engloba la presente investigacion.

7  Conclusiones

La presente investigacion permitié alcanzar una comprension mas amplia sobre las

teorias del discurso de Teun Van Dijk y su relevancia en el desarrollo de las habilidades

discursivas en los estudiantes de 8vo afio de Educacion General Bésica. Esto fue posible gracias
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al estudio analitico y hermenéutico que se le hizo a los postulados del lingiiista Van Dijk y de esa
manera tales conocimientos es posible adaptarlas a lo alumnos de colegio.

Al determinar el nivel actual de habilidades discursivas en los estudiantes, por medio de
los instrumentos; rabrica, test Predi y la técnica de la entrevista, se identificaron areas especificas
que requieren mayor atencion y desarrollo, como lo son las inferencias, que se relacionan con el
pensamiento critico, el area de los sindnimos y antonimos para un mejor léxico, y la coherencia.
La mayoria de los resultados muestra un rango insuficiente con el 50% o mas. También se
observo que en la coherencia local 1 y 2 al menos el 50% de alumnos tiene un nivel regular,
luego hay predominancia del rango insuficiente y una minoria en bueno. Entonces, las teorias del
discurso analizadas han proporcionado una base solida para abordar estas deficiencias y proponer
estrategias efectivas para fortalecer estas habilidades.

Las teorias del lingiiista Teun Van Dijk son amplias y complejas, lo que motivo la
delimitacién de su enfoque en el &mbito educativo especifico de las habilidades discursivas en la
muestra de los estudiantes seleccionados. Los otros aspectos del discurso relacionados con el
ambito social y politico quedaron fuera del alcance de esta investigacion. Sin embargo, los
enfoques de la semantica, cognicidn y pragmatica se consideraron esenciales para el
cumplimiento del objetivo. El primero permite analizar la estructura del lenguaje y su relacion
con la interpretacion del discurso. El segundo se focaliza en el procesamiento de informacion en
el cerebro humano, lo que puede contribuir a mejorar la expresion y comprension de las ideas, y
el tercero destaca la importancia del contexto social y cultural en la produccion y comprension
del discurso. La aplicacion de estas teorias permite a los estudiantes mejorar sus habilidades

discursivas y comunicarse de manera efectiva en diferentes situaciones.
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Finalmente, con el propdsito de abordar las deficiencias identificadas en las habilidades
discursivas de los estudiantes de 8vo afio de Educacion General Basica, se propone la
implementacion de talleres basados en las teorias del discurso de Teun Van Dijk. A través de
estos, se buscara fortalecer areas especificas como la inferencia para fomentar el pensamiento
critico, la comprension y uso adecuado de sindbnimos y anténimos en la construccion textual, asi
como el desarrollo de estrategias para mejorar la coherencia discursiva, la aplicacion practica de
las teorias del discurso analizadas servira como base s6lida para disefiar y ejecutar actividades
que impulsen el desarrollo efectivo y significativo de las habilidades discursivas en este grupo

estudiantil.
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8. Taller para fortalecer las habilidades discursivas en base a las teorias de Teun Van

Dijk

El siguiente taller se compone de actividades que se tendran que resolver tanto de forma

escrita como oral. Esta se ha elaborado en base a los enfoques del discurso que Teun Van Dijk

propone, cuenta con una metodologia parecida a la que usa el Test Procedimientos para Evaluar

el Discurso, por sus siglas Predi.

Objetivo: Mejorar las habilidades discursivas que deben tener los estudiantes de 8vo afio “A”.

Temas/ Secciones : Semantica, Cognitivo y Pragmatico

Tiempo: 30 minutos para cada seccion. (es preferible que se ejecute en 3 dias, destinando cada

una a cada seccion).

Materiales: Hoja de la actividad, tijera, goma, lapiz, boligrafo y lapices de colores.

Pasos para explicar la tematica:

1.

2.

Explicacion del objetivo del taller.

Detallar las 3 secciones del taller y explicar en qué ayudaré este para la mejora de sus
habilidades discursivas.

Hay que mencionar que cada seccion esta basada en lo propuesto por Teun Van Dijk
sobre el discurso.

Destacar el beneficio de trabajar en el taller y como este mejorara su desenvolvimiento

académico.



Pasos para aplicacion del taller:
1. Entregar las hojas para que escriban sus datos y tengan las secciones para desarrollar.
2. Leer en conjunto cada seccion, explicando como se desarrollara la actividad y
resolviendo dudas que tengan los estudiantes antes de desarrollar las actividades.
3. Dar a conocer el tiempo destinado a cada seccion.
4. Tener listos sus materiales de trabajo y empezar
5. El docente evalua la actividad y propone recomendaciones u observaciones.
Parametros de calificacion:

Queda al analisis del docente, a cada seccion le atribuira una calificacion del 1 al 10.

63



Datos informativos
1. ESTUDIANTE
Nombre:

Edad:

Curso:

Colegio:

Fecha:
Examinador:

2. RESULTADOS

Temas

Puntaje

Semantica

Cognitiva

Pragmatica

Promedio:

Recomendaciones/ observaciones:
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Seccion 1. Macroproposiciones del discurso
(Semantica)

En esta seccion el estudiante aprendera a extraer, generalizar o construir la
macroproposicion de cualquier discurso, esto sirve para tener la habilidad de formar en pocas
palabras la informacion mas significativa de cualquier disertacion y a su vez ayuda a que tanto el
emisor pueda tener una guia sobre que tanto se va a referir de un tema y de los receptores en
cuanto a reconocer y aprender de forma mas significativa cualquier tema al reducirla a su
significado mas completo.
Se entrega la misma hoja de contenidos a los estudiantes para desarrollar esta actividad, a
continuacion, se dan las indicaciones: Primero se lee el texto sobre los buenos lectores digitales,
la informacion proviene de Rivera (2014) que proporciona la lectura e ideas principales para
realizar la actividad.
El texto adaptado se presenta a continuacion:

Los buenos lectores digitales emplean una estrategia de navegacion eficaz para evitar
distracciones innecesarias y encontrar rapidamente la informacion relevante. Para ello, controlan
cuidadosamente su tiempo disponible y no se pierden en paginas irrelevantes que dificultan la
tarea. Incluso cuando la navegacion se complica, saben hacer varias visitas a la misma pagina
para comparar informacion y evitar distracciones.

Muchos alumnos encuentran dificil seguir una ruta ttil y se desvian facilmente en la busqueda de
informacion, por lo que es esencial que comprendan por qué leen lo que leen y qué estan
buscando antes de embarcarse en una tarea de exploracion. Los buenos lectores comienzan
siempre con una estrategia eficaz de navegacion y saben que, en ocasiones, es necesario
consultar varias veces la misma pagina para comprender correctamente el texto. La capacidad de
navegar eficazmente en el ciberespacio y crear rutas para enriquecer la comprension de lo que se
estudia es lo que distingue a un buen lector digital.



Luego se presenta el mismo texto, pero en una lista de oraciones, tal informacion ha sido

propuesta por Rivera (2014):

Cuando no se requiere navegacion, los buenos lectores tienden a no distraerse con

paginas irrelevantes.

Los mejores lectores digitales saben controlar el tiempo disponible para su tarea.

La exploracion minima de paginas, antes de decidir si la informacion contenida es o no

relevante, suele corresponderse con una lectura ineficaz.

Los buenos lectores empiezan la tarea con una ruta de navegacion eficaz.

A muchos alumnos les resulta muy dificil seguir una ruta util y “se pierden” en la

informacion de que disponen.

Al contrario de lo que muchas veces se asume, muchos “nativos digitales” no saben
manejarse con soltura en el entorno digital pues se desvian en la bisqueda de la

informacion.

Cuando es necesario comparar informacion de distintas paginas y la navegacion se
torna mas compleja, los buenos lectores suelen hacer varias visitas a la misma pagina, e

ignoran las paginas irrelevantes.

Antes de embarcarse en una ruta concreta, los alumnos deben saber por qué estan
leyendo lo que leen, y qué es lo que estan buscando; deben entender que, a veces, es

necesario consultar mas de una vez la misma pagina.

La comprension de textos electrénicos depende de una navegacion eficaz.

Un buen lector digital se reconoce por su capacidad en la navegacion eficaz en el
ciberespacio y la creaciéon de rutas para el enriquecimiento y la comprension de lo que

estudia.

Se procede a recortar cada una de las oraciones.
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Supresion
Para desarrollar de forma ideal la actividad, se referencia a Portero (2020) porque propone
preguntas, reflexiones y respuestas para resolver cada parametro de forma mas completa. Ahora,
se procede a extraer la macroproposicion. (oracion que contiene la informacién mas abarcadora
del tema) Para ello, se empieza a suprimir (consiste en eliminar las oraciones que no sean

relevantes y escoger la que tenga el significado total del tema).

SE RESPONDE A LA PREGUNTA: ;Hay ideas que dicen lo mismo?

La oracion: 4, 5, 6, 9y 10, son la misma idea expresada en otras palabras. (Esta informacion la

dara el docente luego que los estudiantes hayan socializado sus respuestas)

Luego, la oracion seleccionada se pintara con el color que el estudiante desee, para resaltarla ante

las demas, esta sera la macroproposicion que se consiguiod a través de la supresion.

La oracion mas completa es la numero 10
(ESTA ES LA RESPUESTA IDEAL PERO NO SE LA DA A CONOCER AL ESTUDIANTE, SINO
QUE SE LO DEBE DEJAR DESARROLLAR LA ACTIVIDAD CON LA RESPUESTA QUE HAYA

ESCOGIDO)
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Generalizacion
Para continuar con el segundo paso generalizar (De un grupo de oraciones, tomar en cuenta las
demas para escribir una oracién que contenga en términos globales las ideas de las secundarias),
quedan solamente con las siguientes proposiciones:

Las oraciones 1,2,3,7,8 y la seleccionada con el método de supresion.

SE RESPONDE LA PREGUNTA: ;Hay elementos que se pueden unir?

La 1, 3 y 7 tienen en comun la informacion relevante. La habilidad de no distraerse, exploracion
adecuada, comparar paginas se pueden generalizar en: “capacidad de escoger adecuadamente
péaginas relevantes”. (ESTA INFORMACION NO SE LA OTORGA AL ESTUDIANTE)

LUEGO se generaliza en una sola idea.

Oracion generalizada: (respuesta del estudiante que tendra que recortar y pintar con un color

distintivo)

Respuesta ideal: Un buen lector digital tiene la capacidad de escoger adecuadamente las paginas
relevantes que necesita leer. (ESTA ORACION ES UNA GUIA Y NO ES NECESARIO QUE SEA

EXACTAMENTE IGUAL PARA ESTAR CORRECTA)
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Construccion
Finalmente, en el tercer paso, CONSTRUIR (de todas las oraciones se toma lo mas relevante y
significativa para generar una), ya se cuenta solamente con las siguientes:

La oracion 2, 8, la seleccionada en la supresion y la elaborada con la generalizacion.

SE RESPONDE A LA PREGUNTA: ;Existe alguna relacion cercana entre las ideas?

La oracion 2, 8 la suprimida y generalizada son caracteristicas que debe tener un lector digital.
(ESTA RESPUESTA SE DA LUEGO QUE LOS ESTUDIANTES LA HAYAN SOCIALIZADO)
LUEGQO se sintetiza y se construye una sola oracion.

Oracion construida: (respuesta del estudiante que tendra que recortar y pintar con un color

distintivo)

Respuesta ideal: Un lector digital competente fija y sigue una ruta eficaz de navegacion,
seleccionando paginas web relevantes y cumpliendo en un tiempo determinado la tarea que se
propuso. (ESTA ORACION ES UNA GUIA Y NO ES NECESARIO QUE SEA EXACTAMENTE
IGUAL PARA ESTAR CORRECTA)

Es asi como el estudiante debe tener un total de 3 macroproposiones, que se pegardn en orden en

esta hoja y sera calificado por el docente.
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Seccion 2. Inferencias
(Cognitivo)

Nemotecnias (Ayudan a la M.C.P y M.L.P que propone Teun Van Dijk)
Son un sistema de herramientas que ayudan a memorizar ciertos datos o una gran cantidad de
informacion, asimilando conceptos con; imagenes, sonidos, olores, colores, etc.
Ejercicio #1
El examinador hara uso de las nemotecnias en cadena para desarrollar esta actividad. El
evaluador dice: 10 palabras “Auto, taza, sombrero, platano, perro, avion, bebida, mesa, billetera,
celular”, ahora, dibuja o pega imagenes de lo que representa para usted cada uno de estos

conceptos. Ejemplo; si digo auto... puede ubicar el que desee, marca, color, modelo etc. Asi

mismo con el resto de las cosas”.

. ,,’
NN ?{P"
pa * §

Una vez que el estudiante tenga listo el ejercicio, el examinador le dice; “ahora imagina y

visualiza un hermoso auto del modelo y color que mas te guste, fijate mucho en el modelo y
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color, tocalo, siente a que huele, ahora, visualmente imagina que se abre la maletera y desde
adentro sale una enorme taza a la cual le crecen piernas, brazos y te habla, piensa ahora en una
taza que se estd probando muchos sombreros pero ninguno le calza, por lo que le da mucha rabia
y comienza a tirar todos los sombreros, ahora piensa en un sombrero, como esos de mago de
donde salen disparados cientos de platanos los cuales revientan y explotan™.

Para la proxima palabra piensa y visualiza a un perro que se encuentra un platano en la calle y
muy furioso el perro comienza a morderlo y a destrozarlo. Para la palabra avion puedes
imaginarte un enorme avion que empieza a arrancar de la pista mientras el mismo perro que
ataco al platano lo sigue.

Para concluir el examinador dice; anota en una hoja la historia que te hice imaginar con los

mismos elementos mencionados.
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Ejercicio #2
Cadena de Imagenes mentales
El examinador dice “Digame 5 palabras que vengan en su mente, ahora escribalas en una hoja en
blanco, luego quiero que le ubiques a los lados una imagen, color, olor con lo que mas se
represente aquello que has dicho por concepto”. Ejemplo “Observa lo que yo escribo en la
pizarra y con lo que represento al concepto escrito”.

Mama Su perfume olor a clavel.

Amor Rojo

Trabajo

Mascota

Paz

Ahora crea una historia con estas imagenes.



Seccion 3. Persuasion

(Pragmatica)
El examinador propone que cada estudiante prepare un discurso para ello se deben cumplir los
siguientes pasos que retoman ciertos conocimientos aprendidos en las dos secciones anteriores.
Piense en un tema que domine, seleccionelo para su discurso.
Tema:
Proponga la macroproposicion de este, es decir el titulo o tema que incluya todo lo que se
hablara.
Macroprosicion:
Piense en 6 palabras que resuma el tema que conoce y escribalas.
Palabras:
A cada palabra le va a poner una definicion en base a un dibujo, color, olor u otra palabra que
represente a cada de una de las 6 mencionadas antes.
(Esto servird para estudiar de mejor manera el discurso)

Palabras Definicion

73
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Se destina un aproximado de 10 minutos para que estudie el discurso.
Luego se responde a la pregunta ;A quiénes les quiero presentar mi discurso?

Respuesta:

Se define el publico y se reflexiona: ;El discurso seria el mismo si se lo presentara a otro grupo
de personas? Si-No y ;Por qué?

Respuesta:

Recomendacion: El docente elabora esta actividad para que sirva de ejemplo a sus estudiantes,

pero sin realizar el paso 6 y 7.
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10. Anexos

Manta, 26 de abril de 2023

Lic.

Luz Narcisa Campuzano, Mgs.

Rectora de la Unidad Educativa “Pedro Balda Cucalén”
Ciudad.-

De nuestras consideraciones:

Reciba un cordial saludo y deseos de éxito en las actividades que viene realizando
en beneficio de la Institucién educativa “Pedro Balda Cucalon”; nos dirigimos a usted muy
respetuosamente los suscritos, Flores Garcia Kevin Fernando, con el nimero de
identificacion 1313514323 y Benalcazar Moreira Estefany Priscila, con nimero de cédula
1317616975, siendo, la ultima de los nombrados ex estudiante de esta prestigiosa
institucién; solicitamos a su autoridad la autorizacion para desarrollar nuestro trabajo de
titulacion cuyo tema es: “Teorias del discurso a partir de Teun Van Dijk para
desarrollar las habilidades discursivas”, aprobado por la Universidad Laica Eloy Alfaro
de Manabi, Facultad de Ciencias de la Educaci6n, Turismo, Artes y Humanidades de la
Carrera Pedagogia de la Lengua y la Literatura, en donde cursamos el Octavo Semestre
paralelo “A”. Direccionado por la doctora Ménica Espinoza Palma; esta investigacion tiene
como objetivo diagnosticar las habilidades discursivas que poseen los estudiantes del
Octavo afo de educaci6n basica superior y el conocimiento de los docentes del drea de
Lengua y Literatura sobre las teorias del discurso planteadas por Teun Van Dijk.

Agradeciendo la atencion prestada expresamos nuestra consideracion y estima.

Atentamente
/
(e Funy 5 7
Estefa riscila Benalcdzar Moreira Flores Garcna Kevin Fernand

CI: 1317616975 CI: 1313514323

Dra. Ménica inoza Palma
monica.espinoza@uleam.edu.ec
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Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Manta, 21 de julio de 2023

Lic. Vanessa Monserrate Vargas Parraga, Mgs.

Docente de la Unidad Educativa “Pedro Balda Cucal6on™
Ciudad.-

De nuestras consideraciones:

Nos dirigimos a usted con mucho respeto para expresarle nuestro saludo y asi mismo, darle
a conocer que como estudiantes de la facultad “Ciencias de la Educacion” mencion Pedagogia de
la Lengua y Literatura de la ULEAM, en la sede Manta, promocién 2023/2024, requerimos validar
los instrumentos con los cuales se recogera la informacion para desarrollar esta investigacion con
el proposito de obtener el titulo de tercer nivel.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es “Teorias del discurso de Teun Van Dijk
para desarrollar habilidades discursivas™, siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados en el area para poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha
considerado necesario recurrir a la docente Vanessa Vargas, con el nimero de identificacion
1313087429.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene.

» Carta de consentimiento

> Matriz de contingencia

» Operacionalizad de las variables
Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispone a la presente.

Atentamente.
B . sicniine ovsansiiniins:pies
. VANESSA MONSERRATE
o VARGAS PARRAGA
Vanessa Monserrate Vargas Parraga
vanesssa.vargas(@uleam.edu.Ec
C.C. 1313087429
Estefany Priscila Benalcazar Moreira Kevin Fernando Flores Garcia
Estudiante Estudiante

C.C. 1317616975 C.C. 1313514323
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NOMBRE DEL DOCUMENTO: :
¢ CODIGO: PAT-04-F-004
. CERTIFICADO DE TUTOR(A).
Uleam | proceomiento: irutacion DE ESTUDIANTES DE GRADO | REVISION: 1
wormssceriis | BAJO LA UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR Pagina 1 de 1

En calidad de docente tutor(a) de la Facultad de Educacion, Turismo, Artes y Humanidades de
la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, CERTIFICO:

Haber dirigido, revisado y aprobado preliminarmente el Trabajo de Integracion Curricular bajo
la autoria del estudiante FLORES GARCIA KEVIN, legalmente matriculado en la carrera de
PEDAGOGIA DE LA LENGUA Y LA LITERATURA, periodo académico 2023- 2024(2), cumpliendo
el total de 384 horas , cuyo tema del proyecto o nucleo problémico es "Teorias del discurso de
Teun Van Dijk para desarrollar habilidades discursivas."

La presente investigacion ha sido desarrollada en apego al cumplimiento de los requisitos
académicos exigidos por el Reglamento de Régimen Académico y en concordancia con los
lineamientos internos de la opcion de titulacion en mencidn, reuniendo y cumpliendo con los
méritos acadéemicos, cientificos y formales, y la originalidad del mismo, requisitos suficientes
para ser sometida a la evaluacion del tribunal de titulacion que designe la autoridad competente.

Particular que certifico para los fines consiguientes, salvo disposicion de Ley en contrario.

Manta, Miércoles, 20 de diciembre de 2023.

Lo certifico,

MONICA ALEXANDRA
SPINOZA FPALMA

monica.espinoza@uleam.edu.ec

ESPINOZA PALMA MONICA ALEXANDRA

Docente Tutor
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"Teorias del discurso de Teun Van Dijk para desarrollar habilidades discursivas."

La presente investigacion ha sido desarrollada en apego al cumplimiento de los requisitos
académicos exigidos por el Reglamento de Régimen Académico y en concordancia con los
lineamientos internos de la opcion de titulacion en mencidn, reuniendo y cumpliendo con los
méritos académicos, cientificos y formales, y la originalidad del mismo, requisitos suficientes
para ser sometida a la evaluacion del tribunal de titulacion que designe la autoridad competente.

Particular que certifico para los fines consiguientes, salvo disposicion de Ley en contrario.

Manta, Miércoles, 27 de diciembre de 2023.

Lo certifico,

< B
Dra. Ménica Espinoza Palma
monica.espinoza@uleam.edu.ec
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Instrumentos de Investigacion

Test Predi para evaluar las habilidades discursivas de los estudiantes de 8vo afio de
basica superior.

Nombre: Test Predi-Procedimientos para evaluar el discurso en Adolescentes

Autor: Maria Mercedes Pavez G., Carmen Julia Colorna T., Mariangela Maggiolo L.

Procedencia: Universidad Cat6lica de Chile

Paginas del Material Predi: 94 paginas incluyendo protocolos

Edad de aplicacion: entre 12-16 afios

Formas de aplicacién: individual

Area que evalGa:

la descripcion de escena y una narracion simple, e licitadas oralmente a partir de la
presentacion de laminas. En cada discurso se analizan aspectos de la forma y del contenido. Su
fuerte es evaluar la habilidad relacionada con el discurso.

Materiales de Aplicacion:

* Hojas bond para la aplicacion del instrumento ¢ Instructivo de aplicacion

* Protocolo de Analisis del Discurso

* Criterios de Analisis

ElI PREDI evalla habilidades semanticas y aspectos basicos relacionados con el discurso
en adolescentes. Fue creado para facilitar la deteccion de jovenes con déficit en el manejo del
discurso. La informacidn que proporciona corresponde a un barrido de aspectos elementales que
posteriormente deben ser profundizados antes de diagnosticar con certeza un déficit en el
discurso y disefiar estrategias de estimulacion. Consta de una Prueba para evaluar habilidades
semanticas relacionadas con el discurso y de un Método para evaluar discurso que se caracteriza
mas adelante. Ambos instrumentos se aplican en forma individual, utilizan como modalidad el

lenguaje oral e incluyen normas para cotejar los puntajes obtenidos.



PRUEBA DE HABILIDADES SEMANTICAS RELACIONADAS CON EL DISCURSO

Protocolo de registro de respuestas

1. Identificacion

Nombre:
Edad:

Curso:

Colegio:

Fecha:

Examinador:

2. Sintesis de resultados

Seccion Puntaje

1. Sindénimos

2. Coherencia Local 1

3. Antoénimos

4. Coherencia Local 2

5. Inferencias

Puntaje total:

Observaciones:



Seccién 1. Sinbnimos

87

El examinador dice: Yo te digo una frase, por ejemplo: “tu amigo es estudioso”. Luego te la

repito incompleta, por ejemplo: “tu amigo es...” y tu completas con una palabra que signifique lo

mismo. Por ejemplo: “Tu amigo es estudioso. Tu amigo es... aplicado.
Ahora hazlo tu:

“Esa casa es linda. Esa casa es...”. (Se espera la respuesta del sujeto)

“E]l come mucho. El come (Se espera la respuesta del sujeto).

Luego, el examinador lee en voz alta cada par de oraciones dejando inconclusa la segunda para

que el sujeto la complete. Las respuestas se anotan a continuacion en la columna “Respuesta

obtenida”.

A cada respuesta correcta se le asigna 1 punto y a cada respuesta incorrecta 0 punto, de acuerdo

con los “Criterios de correccion"

item Estimulo Respuesta Puntaje
Obtenida
1 Demostré su -
habilidad. Demostré
Su...
2 Destaco su
belleza. Destaco su...
3 El hombre es
audaz. El hombre
eS...
4 Avanzé
rapidamente.
Avanzo...
5 El muchacho
es modesto. El
muchacho es...
6 Se comportd
osadamente. Se
comportd...
7 El muchacho
protestd. El
muchacho...
8 Esa paloma
volvi6. Esa paloma...
9 El perro esta
tranquilo. El perro
esta...
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10

Tu hijo
contestd. Tu hijo...

Puntaje

Seccién 2. Coherencia local 1

El examinador dice: oy a decir una oracion que ta tienes que completar, por ejemplo: “Susana

fue a la peluqueria para... cortarse el pelo” Ahora “El tiene frio, pero...”. Luego, el examinador

lee en voz alta las oraciones inconclusas haciendo una pausa para que el sujeto las complete. Las

respuestas Se anotan a continuacién en la columna “Respuesta obtenida”.

A cada respuesta correcta se le asigna 1 punto y a cada respuesta incorrecta 0 punto, de acuerdo

con los “Criterios de correccion”.

item Estimulo Repuesta Puntaje
obtenida
11 No encontro
el cassette que le
entregaron, por mas
que...
12 Tu prima
queria comprarse
blue jean, ya que...
13 El atleta del
colegio llegd en
primer lugar, es
decir...
14 La pelicula
que vimos era muy
violenta, por lo
tanto...
Puntaje




&9

Seccion 3. Antonimos
El examinador dice: Yo te digo una frase, por ejemplo: “tu amigo es estudioso”. Luego, te la
repito incompleta, por ejemplo: “tu amigo es...” y tu la completas cambiando la Gltima palabra
por una que signifique lo contrario. Por ejemplo: “Tu amigo es estudioso. Tu amigo es... flojo”.
Ahora hazlo tu:
“Esa casa es linda. Esa casa es...”. — (Se espera la respuesta del sujeto).
“E]l come mucho. El come... (Se espera la respuesta del sujeto)
Luego, el examinador lee en voz alta los pares de oraciones dejando inconclusa
la segunda oracién para que el sujeto la complete. Las respuestas se anotan a
continuacion en la columna “Respuesta obtenida".
A cada respuesta correcta se le asigna 1 punto y a cada respuesta incorrecta O punto, de acuerdo

con los “Criterios de correccion”.

item Estimulo Respuesta Puntaje
obtenida
15 Demostré su
habilidad. Demostré
Su...
16 Destaco su
belleza, Destaco su...
17 El hombre es
audaz. El hombre
eS...
18 El muchacho

es modesto. El
muchacho es...

19 Se comporto
osadamente. Se
comportd...

20 El muchacho
protestd. El
muchacho...

21 Tu hijo
contestd. Tu hijo...

Puntaje
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Seccion 4. Coherencia local 2
El examinador dice: Haz una oracién juntando las dos que te voy a decir, por ejemplo,
“Los pajaros vuelan. Los péjaros tienen alas”: “Los péjaros vuelan porque tienen alas”. Ahora
hazlo tu. Puedes cambiar algo de la oracidn si quieres o cambiar su orden.
“Estaba lloviendo”. “El compré un paraguas”. — (E|l examinador espera la respuesta).
“E] tenia plata”. “El no queria comprar el cassette”. [El examinador espera la respuesta).
Luego, el examinador lee en voz alta los siguientes pares de oraciones, haciendo la pausa para
que el sujeto realice la tares. Las respuestas se anotan 2 continuacién en la columna
“Respuesta obtenida”. A cada respuesta correcta se le asigna | punto y a cada respuesta incorrecta

0 punto, de acuerdo con los “Criterios de correccion”.

item Estimulo Respuesta Puntaje
obtenida
22 Los alumnos
se escaparon del
colegio. Los
profesores estaban en
reunion.
23 Ella pensaba

invitar a sus amigas.
El telefono de las
amigas estaba malo.
24 La abuelita le
regalara un poleron.
El tiene que sacarse
buenas notas.

25 El tomo la
moto de su hermano.
Su hermano le prestd
la moto.

26 No le dieron
permiso para ir a la
fiesta. Se quedo en la
casa estudiando.

27 Los jovenes
estaban escuchando
musica. La luz se
apago de repente.

28 No encontro
la revista que le
encargaron. Busco la
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revista por todas
partes.

29

La pelicula
que vimos era
violenta. La pelicula
NOS pusO Nerviosos.

30

No
transmitieron el
partido. El queria ver
el partido por
television.

31

El atleta del
colegio llego
primero. El atleta fue
campeon.

32

No encontro
el mapa que buscaba.
Reviso varios libros
de geografia.

33

Los
muchachos querian ir
al recital. Los
muchachos no tenian
plata.

Puntaje
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Seccidn 5. Inferencias

El examinador dice: Escucha atentamente lo que te voy a decir y luego me dices de qué
se trata, puede ser una persona, un objeto o una situacion. Por ejemplo: “Es muy delicado. Tiene
varillas muy delgadas y es de distintos colores. Generalmente una larga cola y el viento lo
ayudan a volar”.
Luego, el examinador pregunta: ¢A qué se refiere este parrafo?... (espera la respuesta del sujeto).
Respuesta esperada: “un volantin o una cometa”. Si el sujeto se equivoca o0 no hay respuesta el
examinador dice: “Se trata de un volantin”. Ahora escucha y dime a qué se refieren los siguientes
casos.
El examinador lee en voz alta los siguientes parrafos haciendo una pausa para que el sujeto
realice la tarea. Las respuestas se anotan a continuacién en la columna
“Respuesta obtenida”. A cada respuesta correcta se le asigna 1 punto y a cada respuesta

incorrecta O punto, de acuerdo con los “Criterios de correccion”.

Item Estimulo Respuesta Puntaje
obtenida

34 Recorrio el
lugar varias veces.
Miro y pregunto en

varias partes.
Nadie le daba una
respuesta positiva.

Finalmente
tuvo éxito: podria
escuchar en su casa a
su idolo favorito.

35 Es de color
rojo y negro. Tiene
un espejo grande y

quebrado. Usa
bencina especial. Su
asiento es muy
cémodo vy las dos
ruedas bastante
anchas

36 Es una
relacion permanente
con otras personas;
permite expresar lo
que sentimos y
desahogar
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nuestras penas
y alegrias. Es
importante cuidarla;
asi tendremos ayuda
para enfrentar
dificultades y

estimulo para
superamos.

37

Es una
actividad que ayuda a
relajarse y mejora la

velocidad de
reaccion. Desarrolla
la flexibilidad y

aumenta el
tamario y fuerza de
los musculos:

mantiene la
salud y la figura al
gastar energias.

38

Los viajes son
caracteristicos en
nuestra época,

El traslado de
viajeros y de
mercaderias va por
tierra en camiones y
buses: El transporte
comercial

maritimo ha
crecido notablemente.
El avidon es uno de los
mas recientes.

Puntaje
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Criterios de correccion

Seccion N# 1. Sinonimos

Se considera correcta la respuesta cuando es una palabra (y no una frase) que corresponde a una

de las presentadas en minuscula bajo el rubro “Respuestas correctas”.

N* Respuestas correctas
de item sinbnimos
1 HABILIDAD
Capacidad, destreza, aptitud. Competencia, experiencia, ingenio,
inteligencia, maestria, practica, talento, pericia, facultad.
2 BELLEZA
Hermosura, lindura, beldad, gracia, preciosura.
3 AUDAZ

Intrépido, atrevido, osado, arriesgado, temeraria, aventurero, arrojado,
resuelto, valiente, desenvuelto.

RAPIDAMENTE
Velozmente, raudamente, apresuradamente, aceleradamente, acelerado,
ligero, apurado, apuradamente, fugazmente, ligeramente, presto, veloz, agilmente.

MODESTO
Humilde, sencillo, pobre, simple.

OSADAMENTE
Valientemente, atrevidamente, arriesgadamente, audazmente, audaz,
intrépidamente, riesgosamente, temerariamente, valerosamente.

PROTESTO
Alego, reclamd, objetd, rezongo.

VOLVIO
Regresd, retornd, vino.

TRANQUILO
Quieto, calmado, apacible, apaciguado, calmoso, manso, pacifico,
reposado, sereno, sosegado.

10

CONTESTO
Respondio, Replico.
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Seccion N# 2. Coherencia Local 1

Se considera correcta la respuesta cuando corresponde a las relaciones semanticas propuestas

para cada item. La respuesta del sujeto puede ser igual o equivalente a alguna de las alternativas.

N# de item Respuestas correctas
Coherencia local 1 Coherencia local 1
11 R. CONCESIVA
HECHO NO LOGRADO POR MAS QUE ACCION DESTINADA
A LOGRAR EL HECHO
No encontro el cassette POR MAS QUE... lo busco.
Recorrio..., se esforzo.
que le encargaron.
12 R. DE CAUSALIDAD
HECHO DESEADO YA QUE CAUSA QUE
MOTIVA EL DESEO
Tu prima queria no tenia, tenia plata,
Comprarse blue jeans. YA QUE... tenia una fiesta,
los que tenia estaban
viejos.
13 1. R.DE EQUIVALENCIA

HECHO
HECHO

OTRO MODO

El atleta del colegio
llego en primer lugar

ES DECIR EL MISMO
EXPRESADO DE
ESDECIR... gano, vencio,

fue el campeon.

*No se aceptan como correctas las expresiones que no impliquen
obligatoriamente llegar a primero. Ej. Es decir, fue uno de los mejores; es decir triunfo.

2. EXPLICATIVA

HECHO 1

ES DECIR HECHO 2
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EXPLICA EL
HECHO 1
El atleta del colegio ESDECIR... fue el que corrid méas
rapido.
Llegd en primer lugar.
N de item Respuestas Correctas
Coherencia Coherencia local 1
local 1
14 R. CONSECUTIVA
HECHO POR LO TANTO
HECHO 2
ES
CONSECUENCCIA DEL HECHO 1
(haber visto
una pelicula violenta)
La pelicula que vimos POR LO TANTO no nos gusto, me

gustd, era mala
(buena), no era
para menores,
Nos puso
nerviosos, nos aburrimos.
e No se alude a “estar viendo una pelicula violenta” por eso no se aceptan como

correctas; ...por lo tanto, no la vi, la dejamos de ver, nos fuimos.

e Se consideran incorrectas las respuestas ambiguas o dudosas (ej., no la vimos
méas) y la mencidén a caracteristicas no asociadas obligatoriamente con

“violencia” (ej., era de accion, era sangrienta).




Seccion N# 3. Antonimos
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Se considera correcta la respuesta cuando es una palabra (y no una frase) que corresponde a una

de las presentadas en minuscula bajo el rubro “Respuestas Correctas”.

N de item Respuestas correctas
Antonimos Antonimos
15 HABILIDAD
Torpeza, incapacidad, incompetencia, ineficacia, ineptitud,
inhabilidad, inexperiencia, estupidez.
16 BELLEZA
Fealdad, monstruosidad.
17 AUDAZ
Timido, cobarde, apocado, miedoso, retraido, temeroso,
Vergonzoso.
18 MODESTO
Orgulloso, creido, acomodado, altanero, altivo, arrogante,
egocentrico, engreido, presumido, soberbio, sobrado*, rico, vanidoso,
ostentoso, agrandado, quebrado*, inflado*.
19 OSADAMENTE
Timidamente, cobardemente, miedosamente, temerosamente.
20 PROTESTO
Acepto, accedid, admitio, consintio.
21 CONTESTO
(se) callo, pregunto, enmudecio.
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Seccion N. 4. Coherencia Local 2

Se considera correcta la respuesta cuando corresponde a las relaciones semanticas

propuestas para cada item. Se denomina “A” a la primera oracién y “B” a la segunda oracién

“w__n

del par presentado al sujeto. Las respuestas donde las oraciones se relacionan con “y” no se

consideran correctas (excepto cuando se modifica una oracion a fin de lograr coherencia). Es

conveniente recordar que se relacionan los significados de las oraciones (y no estas

textualmente).
N* Respuestas correctas
de item Coherencia Local 2
Coherencia
Local 2

A. Los alumnos se escaparon del colegio.
B. B. Los profesores estaban en reunion
1. Causalidad

- A (EFECTO) porque B (CAUSA)

Ej. Porque B, A.
- B (Causa) por eso A (EFECTO)

Ej. Los alumnos aprovecharon que los profesores estaban en reunion y se
escaparon del colegio.
- A (CAUSA) + B (EFECTO)

22 Ej. Debido a que A, B; B porque A.
2. Coexistencia Temporal
- A (HECHO1) mientras B (HECHO 2)
- Cuando B (HECHO 2), A (HECHO 1)
Ej. Durante la reunién de los profesores, los alumnos se escaparon de
clases.
A. Ella pensaba invitar a sus amigas.
23 B. Elteléfono de las amigas estaba malo.

1. ADVERSATIVA
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2.

A (Intencion) pero B (Obstaculo)
Causalidad
B (Causa) por eso A (Consecuencia)

Ejemplo: Porque B, no pudo invitarlas. B, por eso no pudo invitarlas. No

pudo invitar a las amigas porque B.

3. (Temporalidad + Intencién (A) ) + Obstaculo (B)

- Cuando A,B
Ejemplo: Cuando queria invitar a sus amigas el teléfono estaba malo.

A. Laabuelita le regalara un polerén.

B. Eltiene que sacarse buenas notas

1. CONDICIONALIDAD

- A (RESULTADO POSITIVO) si B (CONDICION, sin obligatoriedad)
Ejemplo: A si (es que) se saca buenas notas. Si se saca buenas notas, A.
A siempre que se saque buenas notas

- B (CONDICION OBLIGATORIA) + A ( RESULTADO POSITIVO)
Ejemplo: B para que la abuelita le regale un polerén.

24 Para que la abuelita le regale un polerén, B.

A pero tiene que sacarse buenas notas.

2. RELACION TEMPORAL ENTRE 2 HECHOS SUCESIVOS.

- A (2* HECHO EN EL TIEMPO) cuando B (1* EN EL TIEMPO)
Ejemplo: La abuelita le va a regalar un polerén cuando se saque buenas

notas.

3. CONSECUENCIA

- B (CAUSA) + A (CONSECUENCIA)
Ejemplo: El se sac6 buenas notas, asi que (por eso) la abuelita le regald,

un polerén.
A. Eltomé la moto de su hermano.
25 .
B. Su hermano le presté la moto.
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CAUSALIDAD
A (EFECTO) porque B (CAUSA)

Ejemplo: El tomé la moto de su hermano porque su hermano se la presto.
B (CAUSA) por eso. B (EFECTO)

Ejemplo: Su hermano le prest6 la moto por eso él la tomé. Ya que su

hermano le presto6 la moto, él la tom4.

Cuando A (CAUSA), B (EFECTO)

Ejemplo: Cuando €l tomo la moto, su hermano se la presto.
RELACION TEMPORAL ENTRE DOS HECOS SUCESIVOS

Cuando B (1* HECHO EN EL TIEMPO, A (2* HECHO EN EL TIEMPO)

Ejemplo: Cuando su hermano le prestoé la noto, él la tomo.
CONDICIONALIDAD

SI B (CONDICION), A (RESULTADO)

Ejemplo: Si su hermano le presta la moto, él la tomara.

26

No le dieron permiso para ir a la fiesta.

Se quedo en la casa estudiando.

CAUSALIDAD

A (CAUSA) por eso B (EFECTO)

Ejemplo: A por lo tanto (asi que, entonces) B. Como A, B.
A tuvo que quedarse en la casa estudiando.

B (EFECTO) porque A (CAUSA)

Ejemplo: B porque A. Porque A,B; B ya que A
Consecuencia

B (CAUSA) por eso A (CONSECUENCIA)

Ejemplo: Se quedo en la casa estudiando, por eso le dieron permiso para

ir ala fiesta.

3.

ADVERSATIVA
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- HECHO B no hace posible HECHO A
Ejemplo: Aunque se quedd en la casa estudiando igual no le dieron
permiso para ir a la fiesta. B pero(sin embargo) A.

4. SECUENCIA TEMPORAL-CAUSAL

- B cuando A (1* en el tiempo)

27

A. Losjdévenes estaban escuchando musica.
B. Laluz se apag6 de repente.
1. COEXISTENCIA TEMPORAL
- Acuando B
Ejemplo: A cuando la luz se apag6; B cuando (mientras) A. Cuando
(mientras) A,B.
2. CONSECUENCIA.
- CAUSA (HECHO B) por eso CONSECUENCIA (HECHO A)
Ejemplo: La luz se apagé de repente, por eso los jévenes no pudieron
escuchar musica.
B (y) no pudieron escuchar musica.
3. CAUSALIDAD
- EFECTO (HECHO B) porque CAUSA (HECHO A)
Ejemplo: Los jévenes no pudieron escuchar musica porque la luz se
apago.
4. ADVERSATIVA
- HECHO A es obstaculizado por HECHO B

Ejemplo: A pero la luz se apagé.

28

A. No encontré la revista que le encargaron
B. Busco la revista por todas partes.

1 CONCESIVA.
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- A (HECHO NO LOGRADO) aunque B (ACCION DESTINADA A LOGRAR EL
HECHO)

Ejemplo: A aunque (pese a que) la buscé. Pese a que B, no la encontro. A,
sin embargo, no la encontro. A, sin embargo, no la encontré. Por mas que B, no la
encontro. No encontrd la revista que busco por todas partes.

Buscé la revista que le encargaron y no la pudo encontrar.

2 ADVERSATIVA

- B (ACCI()N DESTINADA A LOGRAR EL HECHO9 pero A (HECHO NO

LOGRADO)

Ejemplo: B pero (y) no la encontro.
3 A (HECHO NO LOGRADO) cuando B (ACCION CON MATIZ
TEMPORAL)
Ejemplo: No encontré la revista cuando la busco.
4 CONSECUENCIA (con matiz temporal)
- CUANDO A (HECHO NO LOGRADO) entonces A (CONSECUENCIA)

Ejemplo: Cuando no encontrd la revista, la buscé.

29

A. Lapelicula que vimos era violenta.

B. La pelicula nos puso nerviosos

1. CONSECUENCIA

- A (CAUSA) por lo tanto B ( CONSECUENCIA)

Ejemplo: A asi que ( por lo que, por eso) nos puso nerviosos.
2. CAUSALIDAD

- EFECTO (HECHO B) porque CAUSA (HECHO A)

Ejemplo: B porque (ya que) era violenta. Como (porque) A, B.
Nos puso nerviosos la pelicula violenta.

30

A. No transmitieron el partido.
B. El queria ver el partido por television.
1. CONSECUENCIA

- A (CAUSA) por lo tanto B (CONSECUENCIA)
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Ejemplo: A asi que (por lo tanto) no pudo verlo. Como A, no pudo verlo. A

y no pudo verlo.
2. ADVERSATIVA

B (DESEO DE LOGRAR UN HECHO) pero A (OBSTACULO PARA
LOGRARLO)

Ejemplo: B pero A. By no lo transmitieron A y lo queria ver.
CAUSALIDAD

EFECTO S8HECHO B) porque CAUSA (HECHO A)

Ejemplo: No pudo ver el partido por televisién ya que no lo

transmitieron,
4. CONCESIVA

A (HECHO) aunque B (DESEO DE LOGRAR UN HECHO)

Ejemplo: A aunque (a pesar de que) B.

31

El atleta del colegio lleg6 en primer lugar.

El atleta fue campedn

CONSECUENCIA

A (CAUSA) por lo tanto B (CONSECUENCIA)

Ejemplo: A por lo tanto (asi que) fue campe6n.

Campeon fue el atleta al llegar al primer lugar.

El atleta del colegio al llegar en primer lugar fue el campedn.
Ay fue campeo6n.

CAUSALIDAD

EFECTO (HECHO B) porque CAUSA ( HECHO A)

Ejemplo: B porque (pues, ya que) lleg6 primero.
EQUIVALENCIA

A equivale a B

Ejemplo: A, es decir, B.
B, por lo tanto, A.
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32

. No encontré el mapa que buscaba.
. Reviso varios libros de geografia.

. CONCESIVA.

A (HECHO NO LOGRADO) aunque B (ACCION DESTINADA A LOGRAR EL
HECHO)

Ejemplo: A a pesar de que (aun cuando) B. Aunque (por mas que) B, A.

. ADVERSATIVA

B (ACCION DESTINADA A LOGRAR EL EHCHO) pero A (HECHO NO
LOGRADO)

Ejemplo: B pero A.

33

. Los muchachos querian ir al recital.
. Los muchachos no tenian plato.

. ADVERSATIVA

B (DESEO DE LOGRAR UN HECHO) pero A (OBSTACULO PARA
LOGRARLO)

Ejemplo: A pero (sin embargo) no tenian plata

. CONCESIVA

A (DESEO DE LOGRAR UN HECHO) aunque B (HECHO)

Ejemplo: A pesar de que (aunque, sin embargo) B.
Ay no tenian plata.
B (HECHO) aunque A (DESEO DE LOGRAR UN HECHO)

Ejemplo: B aunque A.
B pero querian ir al recital.

. CAUSALIDAD

EFECTO A (DESEO NO CUMPLIDO) porque CAUSA (HECHO B)
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Ejemplo: Los muchachos no pudieron ir al recital porque no tenian plata.
4. CONSECUENCIA

- B (CAUSA) por lo tanto A (CONSECUENCIA)
Ejemplo: B por lo tanto no pudieron ir al recital. Como B, no pudieron A.

B y no pudieron ir al recital.
B para ir al recital.

Seccion N 5. Inferencias

Se considera correcta la respuesta cuando corresponde a alguna de las alternativas propuestas.

N de item Respuestas correctas
Inferencias Inferencias
La compra de un cassette o CD. Comprando un cassette
34 o CD.
Buscando un cassette o CD.
35
Una moto o motocicleta.
36
La amistad. La comunicacion.
37
Gimnasia, deporte, ejercia o cualquier deporte.
38

Medios de transporte. El transporte.
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Elaborado el viernes 13 de junio del 2014 por la consejeria de Educacion, Cultura y

Deporte del Gobierno de Cantabria. (Actualizado 2023, por los investigadores Estefany

Benalcézar y Kevin Flores)

Escala de valoracion de la expresion oral

Fluidez y Precision

0 2 4 6 8 10
Léxico. Utiliza un | El lenguaje | Hace uso El Hace usos de Utiliza un
vocabular | que utiliza | minimo de vocabulario sinbnimos y lenguaje
i0 muy es basico y | sinbnimosy | que utiliza antonimos, técnico y
escaso en | minimame | antonimos. | tiene ademas, el especializa
sinbnimo | nte sinénimos y lenguaje utilizado | do del
sy adecuado antonimos. tiene coherencia | nivel que
antonimo | para el con el tema a cursa.
Sparasu | tema. tratar.
disertacio
n.
Coherenc | No se No se Se ajusta Se ajusta Se ajusta bastante | Se ajusta
iay puede ajustaalo | muy basicamente a | a lo solicitado, totalmente
Cohesion | evaluar solicitado. | precariament | lo solicitado, | con una buena alo
su ealo con una secuenciacion y solicitado,
discurso solicitado, secuenciacion | organizacion de con una
desde pues falta bésica y cierta | las ideas. secuenciaci
esta secuenciacié | organizacion on
perspecti ny de las ideas. totalmente
va. organizacion adecuada y
de las ideas. una
excelente
organizaci
on de
ideas.
Diccién | Titubea Existe Existe la El tono de voz | Articula y entona | Su
para poca vocalizacion, | es adecuado, | correctamente, (se | articulacio
hablar, claridad en | pero a veces | hay altos 'y aceptan dos nes clara,
mantiene | la pierde la bajos errores). y entona
un tono articulacié | entonacién correctamente muy bien
muy bajo. | nyla de las adecuado, las
entonacién | palabras. pero no logra palabras
de las llegar a los de que se
palabras. la dltima fila. escucha
hasta la

Gltima fila




107

de la parte
posterior.
Investigacion
Dominio | Nuncaes | Raravez Ocasionalme | Se nota que el | Generalmente Siempre es
del tema. | capaz de | es capaz nte muestra | estudiante ha | demuestra una capaz de
responder | de una hecho una preparacion responder
a las responder | preparacion | investigacion | previa al temade | de manera
preguntas | a las previa al exhaustiva del | divulgacion. adecuada
que se le | inquietude | tema de tema. demostran
hace. s de sus divulgacion. do una
compariero investigaci
S. on
exhaustiva
en el tema.
Segurida | No se Siempre Se giraa ver | Necesita Solo No
denla puede necesita el papelote y | habitualmente | ocasionalmente necesita
disertaci | hacer una | ayuda. da la espalda | la ayuda del necesita ayuda. ayuda o es
on. evaluacio a su publico. | docente. minima.
n del
alumno
desde
esta
perspecti
va.
Gestualidad
Expresio | Su Permanece | Exageraun | Su vestimenta | Su vestimentano | Su
n no vestiment | quietoen | poco la es adecuada y | es adecuada, pero | vestimenta
verbal. anoesla | elmismo | movilidady | sus sus expresiones es
adecuada | sitio, es a veces expresiones corporales adecuada
y €s escasamen | distrae al corporales conectan con el para la
inexpresi | te publico. conectan con | publico. intervencio
VO. expresivo. el pablico, n, su
pero carece de postura y
postura en el movimient
escenario. 0S son
especificos
y
coherentes
conel
tema.
Adecuacion al contexto
Contacto | No se No tiene Apenas tiene | A veces Muchas veces A lo largo
visual y | puede encuenta |encuentaal | mantiene la genera de su
verbal. evaluar en ningun | publico al atencion del integracion con intervencio
su momento | que se publico. preguntas al n tiene en
discurso | el publico | dirige. publico y los cuenta a su
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desde al que se relaciona con los | publico y
esta dirige. ejemplos. lo
perspecti relaciona
va. con el
tema.
Persuasio No Apen A Muchas A
n No se motiva a as argumenta | veces veces genera lo largo de
puede su publico, | su postura mantiene al emociones en el su
evaluar ni respecto al publico publico y intervencio
su argumenta | temay pocas | emocionado los n sostiene
discurso | su postura | veces con el tema persuade argumento
desde respecto al | despierta gracias a sus con su s solidos
esta tema. emociones argumentacio argumenta | que hacen
perspecti enel nes. cién emocionar
va. publico. al publico.
Lista de la rubrica para evaluar la expresion oral
Evaluacién Individualizada. Periodo 2023/2024
Caracteristicas que abordan la expresion oral
Colegio: Unidad Educativa “Pedro Balda Cucalén”
Curso: 8 vo Fluidez y Precision Investiga G Contexto
cion estualidad
>
o T
> s |5 _|¢2 3
Apellidos, S 2| . S TS| S o S
D 9 s Q8|S = S Q|3 al 2
Nombres g 525 S LI EE| 8T S8 3
5 |5s|58 |BE|2g|st |58 &
- S48 |° Ag| S5 |aig |58 |8
ARAY 6 6 6 8 8 8 8 8
CEDENO
BIANKKA
JAMILETH
BARRE 8 8 4 6 8 8 8 6
LOOR
HAROLD
NEHEMIAS
CASTILLO |6 8 4 6 4 4 2 2
CHAVEZ
BIANKA
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CRISTHEL
L

CEDENO
CEVALLOS
MARIA
JOSE

DELGADO
PERALTA
MELANY
NOEMI

10

10

ESPINOZA
ALONZO
ELIANA
NICOLE

GARCIA
ANZULES
WINTHER
MANUEL

10

GURUMEN
DI
CALDERO
N
ARELLYS
TAIDE

10

HOLGUIN
GARCIA
JARED
MOISES

LEON
CEDENO
JENNY
JANETH

MALDONA
DO
MENDOZA
ANA
STEFANIA

10

MERA
INTRIAGO
STEFANY
MELANIE

10

10

10

MONTES
CONTRER
AS LITZY
MAYTE

10
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MORA
BRIONES
MICHELLE
NICOLE

ORTIZ
MACIAS
JOES
ADRIAN

OSPINA
ARANGO
JUAN
CAMILO

10

10

10

PICO
NAVARRE
TE KEYLA
VALENTIN
A

10

10

PICO
PILAY
JORDY
EDUARDO

QUIROZ
MERA
ANGELINA
VALESKA

SANCHEZ
RODRIGUE
Z ZAIR
NICOLLE

SANCHEZ
SANTANA
ADAN
GAVINO

SAPATIN
LUCAS
WILLIANS
ISRAEL

10

VALENCIA
CEVALLQOS
EVELYN
MONSERR
ATE

10

10

YOZA
CEVALLOS
JOSHUA
JEREY.
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SALTOS
MERA
ANTONELL
O KLEIRE

GANCHOZ
O BAILON

VALENTIN
A ANDREA

VALENCIA
BASURTO
JENNIFER
ANAHIS

MANTUAN
@)
MANTUAN
@)
MICHAEL
ALEXAND
ER

ARTEAGA
MERO
ELKIN JAIR

FRANCO
LOPEZ

ANDRES
MATIAS

TOTAL

156

186

150

182

204

195

148

158

PROMEDIO

5,2

6,2

6,8

6,5

5,2
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Entrevista realizada a docentes del area de Lengua y Literatura

Docente entrevistada #1 Lic. Elena Holguin

Como siguiente instrumento del presente proyecto se aplico una entrevista, aquella
se la hizo de forma estructurada y esta dirigida al docente de Lengua y Literatura que
imparte su clase a los estudiantes que se escogieron como muestra. Las preguntas tienen el
objetivo de determinar como los docentes desarrollan las habilidades discursivas en sus
clases.

Cuando los investigadores se presentaron, dieron a conocer el tema de la tesis y
explicaron el objetivo de la entrevista se prosiguid con su desarrollo. En este caso la docente
Elena Holguin fue la primera. A continuacion, se presenta el desarrollo de las preguntas y
respuestas.

1. ;Qué metodologia de enseiianza aplica usted para que los estudiantes mejoren su
habilidad discursiva?

Sigo una metodologia tradicional donde se procura que el estudiante domine su escritura,
tanto en caligrafia como ortografia, para luego dar paso a que ellos mejoren su habilidad
discursiva. Es asi como el estudiante, luego de leer, escribir y comprender el tema, podra trabajar
en su habilidad discursiva la cual es desempefiar actividades de opinidon del tema que ha escrito,
debate o exposicion de lo estudiado, en otras palabras, primero es escritura la escritura, luego lo
oral.

2. ¢;Cuales son las habilidades discursivas que los alumnos deberian desarrollar y por
qué?

Bien, como mencioné antes se debe trabajar en su escritura para que ellos primero
aprendan a dominar esa habilidad, es ahi que luego se debe trabajar en diversos aspectos como lo
son: poseer habilidad para dramatizar los textos literarios leidos, cambiar el final de la historia,
narrar una version diferente de algin cuento y también que lean los cuentos para que asi trabajen
en su pronunciacién y tono de voz. Pero para que todo esto se dé es importante que dominen la
escritura y comprension.

3. (Qué otras estrategias de ensefianza utilizan para que sus estudiantes mejoren su

disertacion en las clases?
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Estrategias en las cuales ellos tengan material didactico, como lo son papeldgrafos,
ayudas memorias y también trabajar en su confianza para que puedan perder el miedo al estar
frente a un publico que le deben hablar.

4. ;Como define el nivel discursivo de sus alumnos? Argumente su respuesta.

Bueno, como estamos tomando en cuenta al estudiante de 8vo afio de BGU, puedo
afirmar que tienen un nivel bueno en cuanto al nivel discursivo se trata, pues han hecho
dramatizaciones, buenas exposiciones y opinan de un tema con empoderamiento, claro estd que
no son todos los estudiantes, pero si la mayoria es asi.

5. Al momento de impartir sus clases, ;considera adecuado basarse solo en lo que esta
en el libro de Lengua y Literatura o cree conveniente buscar otras teorias sobre el
tema en cuestion? Argumente su respuesta
Es necesario buscar otros recursos, otros textos en los cuales uno pueda ir mas alla,

porque a veces los temas en el libro les falta mas desarrollo o también para buscar en otros textos
maneras diferentes de ensefiar un tema que es comun.

6. ¢Qué actividades extracurriculares propondria usted para enseiiar y fortalecer la
competencia discursiva?

Primero en realizar cuentos, novelas para que asi puedan tener el conocimiento necesario
del tema que estudian, luego de ese empoderamiento se lleva a cabo el fortalecimiento de la

competencia discursiva la cual se la realiza mediante casas abiertas.

Docente entrevistada #2 Lic. Vanessa Vargas
1. ;Qué metodologia de enseiianza aplica usted para que los estudiantes mejoren su
habilidad discursiva?

La metodologia de ensefianza que aplico y me da buenos resultados es la tertulia literaria
dialogica, gracias a ello los estudiantes de forma conjunta aprender a través del punto de vista de
los demés y también tienen la oportunidad de dar su opinién de alguna obra literaria o de algin
tema en general.

2. (Cuales son las habilidades discursivas que los alumnos deberian desarrollar y por
qué?

La habilidad discursiva que ellos deben trabajar y mejorar es la de argumentar, aquella

habilidad puedo afirmar desde mi experiencia que los estudiantes estan fallando. En ese caso
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considero que es un problema que se viene trayendo de la basica superior, pero para poder
solucionarla es importante que se trabaja en debates y demas actividades en la que el alumno
pueda desenvolverse mas de manera oral, expresiva y con criterio.

3. (Qué otras estrategias de ensefianza utilizan para que sus estudiantes mejoren su
disertacion en las clases?

Procuro que participen en las clases, pues les hago saber que sin la participacion de ellos
no se pudiera hacer la clase como tal. Entonces trato de incluir las preguntas y respuestas, el
debate, aunque actualmente me est4 costando por la realidad estudiantil del plante, en
exposiciones y las tertulias como anteriormente mencione€.

4. ;Como define el nivel discursivo de sus alumnos? Argumente su respuesta.

Bajo, considero que es un reto, pero también que tienen un potencial que los estudiantes
mantienen guardado en lo cual se debe trabajar. Aun asi, considero que se debe trabajar y aplicar
las debidas estrategias para que puedan estar al dia y saber trabajar con la oralidad.

5. Al momento de impartir sus clases, ;considera adecuado basarse solo en lo que esta
en el libro de Lengua y Literatura o cree conveniente buscar otras teorias sobre el
tema en cuestion? Argumente su respuesta
Me gusta darles materiales complementarios, como infografias, enlaces, entre otros. Aun

asi primero tomo en cuenta el libro de Lengua y Literatura porque de alli salen los temas que se
toman para las evaluaciones y porque considero que la informacion alli es relevante e interesante
para los alumnos.

6. ¢Qué actividades extracurriculares propondria usted para enseiiar y fortalecer la
competencia discursiva?

La oratoria, me encantaria que en algin momento se dé una escuela o semillero de
oratoria, que los chicos puedan trabajar en este aspecto, puedan desenvolverse en este ambito que
considero se ha dejado a un lado, valdria la pena que al momento de tener este curso adicional se
lo pueda adaptar correctamente a las horas de clases y sobre todo que a los estudiantes le gusten,

por ejemplo, tenemos lo de los amorfinos.

Docente entrevistada #3 (la segunda docente quiso quedar en el anonimato)
1. (Qué metodologia de ensefianza aplica usted para que los estudiantes mejoren su

habilidad discursiva?
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Bueno como tal una sola metodologia de ensefanza es dificil de aplicar porque los
estudiantes tienen diversas necesidades y estan en diferentes niveles de conocimiento, por esa
razén no se la puede aplicar a todos los alumnos porque no tienen a nivel general la aptitud
necesaria.

2. ¢Cuales son las habilidades discursivas que los alumnos deberian desarrollar y por
qué?

La que se debe desarrollar es la confianza, la cual debe ser un proceso y costumbre no
solo desde el colegio sino desde casa. Esa habilidad que trata sobre que el estudiante tenga esa
costumbre de hablar con confianza es la primera habilidad en al que deberian trabajar.

3. (Qué otras estrategias de ensefianza utilizan para que sus estudiantes mejoren su
disertacion en las clases?

Utilizo dinamicas para las actividades, los juegos ludicos y asi se puede empezar a
desarrollar lo que son las exposiciones y demas espacios de convivencia en el aula que puedan
hablar, pero hacerles entender que deben sentirse en confianza.

4. (Como define el nivel discursivo de sus alumnos? Argumente su respuesta.

Pésimo, pero considero que el problema estd en no seguir con el constante seguimiento al
estudiante, pues termina el afio lectivo y por lo general no se sigue con la ensefianza o logros que
se estaba consiguiendo. Esto hace que se pierda lo conseguido y ciertos problemas de
aprendizaje que requieren tiempo al final no se los pueda solucionar y ese problema se vuelve
cada vez mas grande y dificil de controlar.

5. Al momento de impartir sus clases, ;considera adecuado basarse solo en lo que esta
en el libro de Lengua y Literatura o cree conveniente buscar otras teorias sobre el
tema en cuestion? Argumente su respuesta
Con todo respeto, no lo tomo como algo obligatorio el libro de Lengua y Literatura para

impartir mis clases. Porque me gusta ir mas alld, buscar otras fuentes, informacion actualizada,
buscar el aspecto emocional, el ludico y que sea interesante para el estudiante. Esto hace que los
temas del libro del gobierno se complementen con los refuerzos y adiciones que uno busca en
internet.

6. (Qué actividades extracurriculares propondria usted para ensefiar y fortalecer la

competencia discursiva?



116

Sobre todo; las exposiciones, talleres de lectura porque es importante que no dejen a un
lado la lectura, que tengan esa costumbre de leer, seria bueno que puedan desarrollar esa

habilidad para que asi tengan las bases para desarrollar la competencia discursiva.

Docente entrevistada#4 Lic. Johanna Delgado

1. (;Qué metodologia de ensefianza aplica usted para que los estudiantes mejoren su
habilidad discursiva?

Realizamos primero analisis de lo estudiado en clases para que los alumnos desarrollen su

capacidad critica.

2. (Cuales son las habilidades discursivas que los alumnos deberian desarrollar y por
qué?

Deberian desarrollar su oratoria, pues hay aspectos basicos de los alumnos que les falta
trabajar ain como tener una buena pronunciacion y capacidad para describir bien lo que habla.

3. (Qué otras estrategias de ensefianza utilizan para que sus estudiantes mejoren su
disertacion en las clases?

A motivarlos mas que todo, que se ganen la calificacion mediante su participacion, esto
logra que los alumnos puedan ser los verdaderos protagonistas de la clase y que asi poco a poco
vayan a mejorar su disertacion como ustedes dicen.

4. ;Como define el nivel discursivo de sus alumnos? Argumente su respuesta.

Con poco interés, falta mucho por mejorar porque tienen varios problemas como el
panico escénico, falta de confianza y seguridad de lo que hablan, hay que trabajar en todas esas
cuestiones, pero si debe ser poco a poco porque hay muchas falencias que se deben dejar atras en
los estudiantes.

5. Al momento de impartir sus clases, ;considera adecuado basarse solo en lo que esta
en el libro de Lengua y Literatura o cree conveniente buscar otras teorias sobre el
tema en cuestion? Argumente su respuesta
Me gusta inculcarles la bisqueda de otras fuentes, pues es necesario que ellos ademas de

los conocimientos que uno les ensefia, también tengan su criterio propio, la duda y capacidad
para opinar de manera diferente, esto se consigue con la iniciativa que ellos busquen en otras

fuentes de informacion.
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6. (Qué actividades extracurriculares propondria usted para ensefiar y fortalecer la
competencia discursiva?

Que existan cursos adicionales en los que se trabaje como mejorar la expresion oral,
empezando con perder ese miedo escénico que tienen los estudiantes, también dejar atrés sus
muletillas, mejor expresion no verbal entre otros, seria necesario que haya un curso adicional
para que se trabaje en ese aspecto porque como bien se sabe trabajar en este apartado hara que el
estudiante se desenvuelva eficazmente en todas sus asignaturas, en su vida personal, laboral y

profesional.

Docente entrevistada #5 Lic. Sonia Chavez Lopez

Se le aclaro a la docente entrevistada quienes somos, para que estemos ahi y el tema de
nuestra tesis “Teorias del discurso de Teun Van Dijk para desarrollar las habilidades discursivas”,
el examinador pregunta su nombre y ella responde; les saluda Sonia Maria Chavez Lopez
docente de Lengua y Literatura del segundo afio de bachillerato en Ciencias, paralelo A, B, C, J,

I, de la Unidad Educativa Pedro Balda Cucaldn de la ciudad de Manta parroquia los Esteros.

1. ;Qué metodologia de enseiianza aplica usted para que los estudiantes mejoren sus
habilidades discursivas?

Bueno, en cuanto a método se refiere hay algunos métodos, por ejemplo, la misma
palabra lo dice, método del discurso, método de la poesia, a partir de los métodos recuerde que
hay procesos, usted sabe que esta la observacion, las preguntas a los chicos, de que les ha
parecido el tema, para que ellos puedan expresar lo que sienten, pero hay veces que usted sabe
hay que respetar, porque también hay chicos que no se expresan en el momento dado, por
timidez, por vergiienza. Sin embargo, cuando realmente los chicos tienen la confianza ellos se
expresan inclusive superan hasta los que normalmente siempre han participado en clase.

En fin, hay muchos métodos el discurso, la poesia, hay otro también el canto, en el canto
entra la Literatura, los trabalenguas, etc, se inicia conversando con los chicos alguna experiencia
de su nifiez y ahi a través de eso los chicos se expresan. Es decir, tomar en cuenta los
conocimientos previos.

2. (Cuales son las habilidades discursivas que sus alumnos deberian desarrollar y por

qué?
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Ella responde; bueno entre las habilidades que ellos deben de conocer, usted mismo lo
estd diciendo sus habilidades discursivas y sus habilidades de conversacion, de comprension, en
la que para poder hablar ellos primero sepan como expresarlo y asi sabran emitirlo mediante una
exposicion. Es importante darles a ellos la oportunidad y comodidad y sin importar que
problemas tengan es importante que, gracias a la motivacion y apoyo, ellos puedan trabajar en
todas esas falencias y he visto que al final lograr transformarse en buenos oradores.

Examinador avanzamos con la siguiente pregunta:

3. (Qué otras estrategias de ensefianza utilizan para que sus estudiantes mejoren su
disertacion en las clases?

Utilizo la inclusion de dindmicas que puedan fortalecer las clases, para que asi los
estudiantes se animen, ademas esta la estrategia de hacer que su creatividad sea la principal
protagonista, tal como la de reinventar una historia, hacer que cambien las frases de un poema
pero manteniendo la rima, entre otras.

4. ;Como define usted el nivel discursivo de sus alumnos? Argumente su respuesta.
Defino el nivel discursivo de mis alumnos muy bueno, pero hay que considerar que para

lograr que ellos puedan sacar ese talento que tienen es necesario que puedan tener eses espacios
de confianza y aplicar las metodologias necesarias, pues se los inculca a que ellos saquen a
relucir los talentos que tienen, pero al final todo se puede basar en dejar que su creatividad fluya
es ahi que cuando se lo mezcla con la expresion oral se lograr grandes resultados.

5. Al momento de impartir sus clases, ;Considera adecuado basarse solo en lo que esta
en el libro de Lengua y Literatura o cree conveniente buscar otras teorias sobre el
tema en cuestion?

Es fundamental que los alumnos sepan que existen otras fuentes de informacion, primero
se utiliza lo que esta en el libro y después otras fuentes de informacion, asi ellos van sabiendo
que hay otros puntos de vista e incluso mas informacion que puede resultar complementaria. Asi
mismo, como docente me sirve para encontrar demads estrategias para desarrollar una clase.

6. (Qué actividades extracurriculares propondria usted para ensefiar y fortalecer la
competencia discursiva?

Diria que es importante combinar dindmicas como lo son trabalenguas, adivinanzas,

reinventar una historia y demas. Asi se puede transformar un tema de clases en algo

dindmico y que sea formalizador.
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Tabulacion de la rubrica para evaluar la expresion oral

Tabla #1 Léxico

Rubrica para evaluar expresion oral (Iéxico)

Aspectos | Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 6 20%

Regular Notas de 4-7 20 66,66%

Insuficiente | Notas de 0-3 4 13,33%
Total: 30 100%

Parametro evaluado: Léxico

13.33% °
INSUFICIENTE 20%

BUENO

66.66%
REGULAR

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3
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Sobre el 1éxico, el 20% de los evaluados esta en un nivel “bueno” con notas entre 8-10,
sigue el 66,66% con la categoria de “regular” con calificaciones entre 4-7 y el 13,33% de los

alumnos se encuentra en “insuficiente” con puntajes entre 0-3.

Tabla #2 Coherencia y cohesion

Rubrica para evaluar expresion oral (Coherencia y cohesion)

Aspectos | Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 12 40%

Regular Notas de 4-7 15 50,00%

Insuficiente | Notas de 0-3 3 10,00%
Total: 30 100%

Parametro evaluado: Coherencia y Cohesidn

10.00%
INSUFICIE... 40%

BUENO

50.00%
REGULAR

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3

En el dominio de la coherencia y cohesion, el 40% tiene un nivel “bueno” con notas entre
8-10, el 50% con puntajes entre 4-7 estd en un nivel “regular” y el 10% restante esta en el

parametro de “insuficiente” con calificaciones entre 0-3.
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Tabla #3 Diccion

Rubrica para evaluar expresion oral (Diccion)

Aspectos | Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 5 16,66%

Regular Notas de 4-7 18 60,00%

Insuficiente | Notas de 0-3 7 23,33%
Total: 30 100%

Parametro evaluado: Diccion

16.66%

2333%  COENO

INSUFICIENTE

60.00%
REGULAR

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3
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Sobre la diccion, el 16,66 tienen un nivel “bueno” con notas entre 8-10, le sigue el 60%
en la categoria de “regular” con puntajes entre 4-7 y el 23,33% restante esta en “insuficiente”

con calificaciones entre 0-3.

Tabla #4 Dominio del tema

Rubrica para evaluar expresion oral (Dominio del tema)

Aspectos | Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 11 36,66%

Regular Notas de 4-7 16 53,33%

Insuficiente | Notas de 0-3 3 10,00%
Total: 30 100%

Parametro evaluado: Dominio del tema

10.00%

INSUFICIENTE
36.66%

BUENO

53,33%
REGULAR

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3




126

En el dominio del tema, el 36,66% tiene un nivel “bueno” con notas entre 8-10, el
53,33% se encuentra en “regular” con calificaciones entre 4-7 y el 10% restante esta en la

categoria de “insuficiente” con puntajes entre 0-3.

Tabla #5 Seguridad en la disertacion

Rubrica para evaluar expresion oral (Seguridad en la disertacion)

Aspectos | Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 16 53,33%

Regular Notas de 4-7 11 36,66%

Insuficiente | Notas de 0-3 3 10,00%
Total: 30 100%

Parametro evaluado: Seguridad en la disertacion

10.00%
INSUFICIENTE

36.66%

REGULAR 53.33%
BUENO

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3
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Sobre la seguridad en la disertacion, el 53,33% tienen un nivel “bueno” con puntajes
entre 8-10, el 36,66% esté en la categoria de “regular” con notas entre 4-7 y el restante 10% se

encuentra en “insuficiente” con calificaciones entre 0-3.

Tabla #6 Expresion no verbal

Rubrica para evaluar expresion oral (Expresion no verbal)

Aspectos | Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 10 33,33%

Regular Notas de 4-7 19 63,33%

Insuficiente | Notas de 0-3 1 3,33%
Total: 30 100%

Parametro evaluado:Expresion no verbal

3.33%
INSUFICIENT

E
33.33%

BUENO

63.33%
REGULAR

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3
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En la expresion no verbal, el 33,33% se encuentra en la categoria de “bueno” con notas
entre 8-10, sigue el 63,33% con un nivel “regular” con puntajes entre 4-7 y el 3,33% se

encuentra en “insuficiente” con notas entre 0-3.

Tabla #7 Contacto visual y verbal

Rubrica para evaluar expresion oral (Contacto visual y verbal)

Aspectos Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 8 26,66%

Regular Notas de 4-7 14 46,66%

Insuficiente | Notas de 0-3 8 26,66%
Total: 30 100%

Parametro evaluado: Contacto visual y verbal

26.66%
INSUFICIEN
TE

26.66%
BUENO

46.66%
REGULAR

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3
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Sobre el contacto visual y verbal, el 26,66% tienen un nivel “bueno” con puntajes entre
8-10, sigue el 46,66% en la categoria de “regular” con calificaciones entre 4-7 y el 26,66% con

notas entre 0-3 se encuentra en “insuficiente”.

Tabla #8 Persuasion

Rubrica para evaluar expresion oral (Persuasion)

Aspectos Puntajes Frecuencia | Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 11 36,66%

Regular Notas de 4-7 10 33,33%

Insuficiente | Notas de 0-3 9 30,00%
Total: 30 100%

Parametro evaluado: Persuacion

36.66%

30.00% BUENO

INSUFICIENTE

33.33%
REGULAR

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3
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En la persuasion, el 36,66% esta en un nivel “bueno” con notas entre 8-10, el 33,33% se
encuentra en “regular” con puntajes entre 4-7 y el 30% esté en la categoria de “insuficiente” con

calificaciones entre 0-3.



Tabulacion del Test PREDI

Tabla 1 (corresponde a 10 items sobre sin6nimos)
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SECCION 1. SINONIMOS (SOBRE 10)

Aspectos Puntaje Frecuencia Porcentaje

Bueno Notas de 8-10 0 0,00%

Regular Notas de 4-7 15 50,00%

Insuficiente Notas de 0-3 15 50,00%
Total: 30 100%

Porcentaje de calificaciones en la seccidn
Sinonimos. (Escala valorada sobre 10)

0.00% BUENO

Notas de 8-10 Notas de 4-7 Notas de 0-3

En la primera seccion del test PREDI, se evalta el dominio de los sindnimos. Ninglin
estudiante logré estar en un nivel “bueno” que son notas entre 8-10, por otro lado, el 50% de los
alumnos esta en “regular” y el otro 50% en “insuficiente” con calificaciones de 4-7 y 0-3

respectivamente.
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Tabla 2 (corresponde a 4 items sobre coherencia local 1)

SECCION 2. COHERENCIA LOCAL 1 (SOBRE 4)

Aspectos Puntaje Frecuencia Porcentaje

Bueno Nota de 4 4 13,33%

Regular Notasde 2y 3 15 50,00%

Insuficiente Notas deOy 1 11 36,66%
Total: 30 100%

Porcentaje de calificaciones en la Coherencia Local 1.
(Escala valorada sobre 4)

Nota de 4 m Notasde2y3 NotasdeOyl1l

En la segunda seccion del test PREDI, sobre coherencia local 1; solamente el 13,33% de
evaluados est4 en un nivel “bueno” con la nota de 4, el 50% en la categoria de “regular” con

puntajes de 2 y 3, el 36,66% en el apartado de “insuficiente” con las calificaciones minimas de 0

y 1.



Tabla 3 (corresponde a 7 items sobre antonimos)

SECCION 3. ANTONIMOS (SOBRE 7)

Aspectos Puntaje Frecuencia Porcentaje
Bueno Notas de 6-7 0 0,00%
Regular Notas de 3-5 8 26,66%
Insuficiente Notas de 0-2 22 73,33%
Total: 30 100%

Porcentaje de calificaciones en la seccion Antéonimos.
(Escala valorada sobre 7)

Notas de 6-7

0.00% BUENO

Notas de 3-5

Notas de 0-2
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En la tercera seccion del test PREDI, ningtin estudiante alcanzo la calificacion de 6 o 7

que significa un dominio “bueno” de los antonimos, el 26,66% logro el nivel “regular” con notas

entre 3-5 y el 73,33% estd en la categoria de “insuficiente” con puntajes minimos entre 0-2.
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Tabla 4 ( corresponde a 12 items sobre coherencia local 2)

SECCION 4. COHERENCIA LOCAL 2 (SOBRE 12)

Aspectos Puntaje Frecuencia Porcentaje

Bueno Notas de 9-12 3 10%

Regular Notas de 5-8 20 66,66%

Insuficiente Notas de 0-4 7 23,33%
Total: 30 100%

Porcentaje de calificaciones en la seccion Coherencia Local
2. (Escala valorada sobre 12)

Notas de 9-12 Notas de 5-8 Notas de 0-4

En la cuarta seccion sobre la evaluacion de la coherencia local 2, apenas el 10% de los
estudiantes alcanzo6 un grado “bueno” con notas entre 9-12, la mayoria con el 66,66% en el
parametro de “regular” con calificaciones entre 5-8 y el 23,33% en la categoria de “insuficiente”

con puntajes entre 0-4.
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Tabla 5 (corresponde a 5 items sobre inferencias)

SECCION 5. INFERENCIAS (SOBRE 5)

Aspectos Puntaje Frecuencia Porcentaje

Bueno Notas de 4-5 0 0,00%

Regular Notas de 2-3 13 43,33%

Insuficiente Notas de 0-1 17 56,66%
Total: 30 100%

Porcentaje de calificaciones en la seccion Inferencias.
(Escala valorada sobre 5)

0.00% BUENO

Notas de 4-5 Notas de 2-3 Notas de 0-1

Finalmente, sobre las inferencias, ningin estudiante alcanzo6 un nivel “bueno” en esta seccion
con notas maximas de 4 y 5, el 43,33% esta en un nivel “regular” con puntajes de 2 y 3, el
restante se encuentra en la categoria de “insuficiente” con el 56,66% con las calificaciones de

Oyl.
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Fotos de la Aplicacion de entrevistas a docentes del area
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Foto de la aplicacion del test Predi y Ribrica sobre la Expresion Oral
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