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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo disefiar un modelo
de control de inventario que permita a los emprendedores que conforman el CDC
de la parroquia “Eloy Alfaro” reducir los costos y mejorar la rentabilidad. Durante el
proceso de investigacion se evidencié como problema principal la falta de registro
de sus inventarios, lo cual ocasiona que lleguen a tener numerosos productos en
existencia, de igual manera productos faltantes, a su vez en los emprendedores
existe un inadecuado control de los costos por falta de conocimiento, por lo que el
valor de venta al cliente solo lo hacen con estimaciones, lo que constituye un factor
negativo ya que afecta significativamente a la rentabilidad de sus emprendimientos.
Para el desarrollo de la investigacion se aplico el enfoque cualitativo, asi mismo
diversos métodos y técnicas, que fueron importantes para la solucion del problema;
los métodos utilizados fueron inductivo y campo, asi como el levantamiento de
informacion mediante la técnica de la entrevista, mismos que permiten conocer la
situacion actual en la cual se encuentran las actividades de cada emprendedor. Por
ello, la propuesta se encuentra enfocada en un modelo de control de inventario,
encaminada a ser una guia en cada una de sus actividades con el fin de reducir los

costos y con ello mejorar la rentabilidad.

Palabras Claves: analisis de costes, emprendimiento, resultados econémicos.
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INTRODUCCION

La presente investigacion hace mencion del andlisis de los costes y su
influencia en los resultados de las actividades econdémicas de los emprendedores

de los CDC de la Parroquia Eloy Alfaro.

En el Ecuador existen pequefios y medianos emprendimientos que se
dedican a diversos tipos de actividades entre los cuales se destacan los negocios
de tienda de viveres, venta de ropa, cosméticos, pescado y Barberia, siendo estas
principales fuentes de trabajo que contribuyen al desarrollo de nuestra sociedad.
Pero muchos de estos emprendimientos no cuentan con un control de inventarios,
que le permitan conocer la manera adecuada de reducir las pérdidas como
resultado de una baja en los precios que afectan a la rentabilidad de los

emprendedores.

En la actualidad los emprendedores que conforman los CDC de la parroquia
“Eloy Alfaro”, no cuentan con un control de sus ingresos, egresos e inventarios, lo
gue conlleva a no asignar correctamente sus costos, de tal manera que se obtienen
costos irreales lo cual influye en la rentabilidad de sus emprendimientos. Este
problema lo viene presentando desde la creacion de los mismo, sin embargo, no

han realizado correcciones para poder dar solucion a este problema.

Dentro del objeto de estudio de esta investigacion se fundamenta en el
analisis de los costos y su campo de investigacion se enfoca en las actividades
econdmicas de los emprendedores que conforman el CDC de la parroquia “Eloy
Alfaro” de la ciudad de manta.

Como objetivo general se planted: Analizar los costes y su influencia en los
resultados de las actividades econdémicas de los emprendedores de los CDC de la
Parroquia “Eloy Alfaro”. Como objetivos especificos se plantearon los siguientes:
analizar la fundamentacion tedrica que permita seguir con el diagnéstico de la
situacion actual de los emprendedores, por udltimo, establecer herramientas
concretas para elaborar la propuesta de modelo de control de inventarios para los
emprendedores del CDC de la Parroquia Manta y permitir su crecimiento

econdmico, social constante.



En fundamento a estos objetivos especificos se concluye que los
emprendedores necesitan definir los costos que incurren en sus emprendimientos,
lo cual les permita llevar un adecuado manejo de sus emprendimientos y se
recomienda emplear la propuesta de control, acorde a los ingresos, egresos,

inventarios y costos lo cual contribuird una mejor economia.

Para esta investigacion se sefialaron las siguientes variables: variable
independiente: Analisis de los costos; variable dependiente: actividades
econdémicas, de las cuales se hara uso de la investigacion bibliografica que sera

basada por los autores de libros, informes des tesis y documentos web.

La metodologia que se utilizar4 sera el enfoque cualitativo e inductivo a
través de varios métodos investigativos en las que se analizaran datos mediante
instrumentos como la entrevista, teniendo como poblacion a los emprendedores
gue conforman el CDC la parroquia “Eloy Alfaro” considerando como muestra a la
totalidad de los emprendedores quiénes seran el objeto de estudio. En donde se
pudo evidenciar que toda la actividad que aqui se realiza se las hace de forma

empirica en base a la experiencia obtenida de afios en los negocios.



CAPITULO |
1. MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes Investigativos

A modo de antecedente se toma como referencia el trabajo de investigacion
presentado por Cantos (2019) , con el tema de “Contabilidad de costos y su
incidencia en la determinacion de margenes de ganancias en restaurantes. Caso:
Cevicheria “Juventud ltaliana” del canton Manta.” presenta como problematica no
se conoce con certeza los costos y gastos que se incurren en la preparacion de los
alimentos debido que no se manipula ningdn tipo de sistema, herramienta o técnica
que permita fijar los costos y recursos que se utilizaran, ya que su funcion consiste
en recibir pedidos y realizar una estimacién de estos valores a ser utilizados en el

area de produccion.

El objetivo principal de su investigacion es disefiar un modelo de sistema de
costos por Ordenes de produccion que permita determinar los margenes de
ganancias en el Restaurante Cevicheria “Juventud Italiana” de la ciudad de Manta.
Para dar cumplimiento al objetivo general se aplicé el tipo de investigacion
descriptivo y analitico. Asi mismo la metodologia empleada fue por el método de

poblacion y muestra; el instrumento de investigacion fue la entrevista y encuesta.

Con base a los resultados obtenidos, el autor concluy6 que, al aplicar este
sistema propuesto, se realizé un analisis de los costos reales con los estimados por
la empresa y se constaté que, al llevar un registro y control adecuado, permite
determinar y asignar de forma correcta los costos reales de la materia prima, mano
de obra y costos indirectos de fabricacion, que se necesitan para la determinacion

del precio del producto terminado, evitando asi, que existan gastos innecesarios.

Otro estudio presentado por Tirira 'y Villegas (2017), con el tema de “Costos
de produccion en la elaboraciéon de conos para helados y su relacion en la
economia de la microempresa “Los conos” domiciliada en Santo domingo, periodo
2016-2017” esta pequefia empresa presenta como probleméatica que el
emprendedor no cuenta con un manejo de control costos en sus actividades, lo que

impide observar una rentabilidad en su produccion.
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El objetivo principal de su investigacion es aplicar los costos de produccion
en la elaboracion de conos para helados y su relacion en la economia del
emprendimiento de la microempresa “LOS CONITOS” del cantéon Santo Domingo
en el afio 2016. Para dar cumplimiento al objetivo general se aplico el tipo de
investigacion de accion. Asi mismo la metodologia empleada fue participativa con
el personal de la microempresa y quienes fueron parte directa del Proyecto

Integrado; el instrumento de investigacion fue la encuesta.

Con base a los resultados obtenidos, el autor concluy6 que por falta de un
registro para inspeccionar los costos no determinan con exactitud el valor del costo
total de produccion, situacion que para determinar el precio de venta no se lo realiza
acorde la produccion, asi mismo, el tiempo utilizado en la produccién de mano de
obra no es contabilizado en su totalidad a la produccién afectando al costo de

produccién.

El trabajo investigacion presentado por Gonzélez (2019) con el tema de
“Costos de produccidn y la determinacién de precios en la Asociacion
Interprovincial de Artesanos Atahualpa, provincia de Santa Elena, afio 2018”
presenta como problemética la incorrecta distribucion de costos en la produccion
de muebles ocasionando una limitante a la asignacion de los precios de los

productos artesanales.

El objetivo principal de su investigacion es valorar los costos de produccion
mediante herramientas de costeo para la fijacibn de precios de venta en la
Asociacion Interprofesional de Artesanos Atahualpa. Para dar cumplimiento al
objetivo general se aplico el tipo de investigacion descriptivo y de campo. Asi mismo
la metodologia empleada fue cualitativa, cuantitativa, poblacion y muestra; el

instrumento de investigacion fue la encuesta y observacion.

Con base a los resultados obtenidos, el autor concluyé que en la asociacion
los artesanos al no tener un tratamiento adecuado de los costos ocasionan que la
utilidad que les representa cada mueble sea irreal o sobrevalore el precio

disminuyendo las ventas.



El trabajo de investigacion presentado por Cedefio (2020), con el tema de
“‘Analisis del Costo de Producciéon de la Muebleria Vitos y su efecto en la
determinacion del precio de ventas” presenta como problematica que el propietario
desconoce el costo real de cada producto ya que su calculo se basa en
estimaciones, a la vez no cuenta con un control de costos lo que implica una

desinformacion y desconocimiento de lo que incurre.

El objetivo principal de su investigacion es proponer un Sistema de Costos
por ordenes de produccion como un instrumento para establecer los costos y la
rentabilidad de la “Muebleria VITOS”. Para dar cumplimiento al objetivo general se
aplicé el tipo de investigacion descriptiva. Asi mismo la metodologia aplicada fue
por el método inductivo, deductivo, analitico, cuantitativo, cualitativo; los

instrumentos de investigacion fue la entrevista, poblacién y muestra.

Con base a los resultados obtenidos, el autor determind que la muebleria no
cuenta con un sistema de costos de produccion por esta razon no se puede
establecer los costos unitarios reales en el proceso de la elaboracion de los

muebles y las camas.

Se toma el trabajo investigacion presentado por Perero (2019), con el tema
de “Costo de produccién y la determinacién del precio en la Muebleria Kevin,
parroquia Atahualpa, provincia de Santa Elena” presenta como problematica la falta
de conocimiento de la distribucion de los costos, por ende, toman decisiones

erroneas al momento de fijar el precio de venta de cada producto.

El objetivo principal de su investigacion es disefiar un sistema de costos por
ordenes de produccion mediante procedimientos contables para la determinacion
del precio de venta de la Muebleria Kevin, Parroquia Atahualpa, Provincia de Santa
Elena, afio 2018. Para dar cumplimiento al objetivo general se aplico el tipo de
investigacion descriptivo, bibliografico y de campo. Asi mismo la metodologia
empleada fue por el método de poblacion y muestra; el instrumento de investigacion

fue la entrevista y observacion.

Con base a los resultados obtenidos, el autor concluy6 que La Muebleria no

realiza una adecuada distribucion de los elementos del costo como: materia prima,



mano de obra y costos indirectos de fabricacion, tampoco consideran el tiempo
invertido en la elaboracién de cada producto, por lo tanto, desconocen la cantidad

de materiales que se necesita para la elaboracién de cada producto.

El trabajo de investigacion presentado por Cocha (2018), con el tema de
“Sistema de contabilidad de costos por procesos, para la produccion y
comercializacion de comidas rapidas en la asociacion de personas emprendedoras
del sur de Quito.” presenta como problematica la falta de un Sistema de
Contabilidad de Costos por procesos para la produccion y comercializacion de
comidas rapidas obstaculizando el proceso de produccién, comercializacion y la

atencion al cliente.

El objetivo principal de su investigacién es determinar en la forma mas
exacta posible, el costo atribuible a cada uno de los productos que elabora la
asociacion, con el propésito de fijar los precios de venta basados en el claro
conocimiento de los valores en que se ha incurrir durante el proceso productivo y
la comercializacion. Para dar cumplimiento al objetivo general se aplicé el tipo de
investigacion descriptiva y exploratoria. Asi mismo el instrumento de investigacion

fue la encuesta.

Con base a los resultados obtenidos, el autor concluyé que la contabilidad
no es considerada como la herramienta fundamental para el manejo econémico
sino como servicio de apoyo para cumplir con las obligaciones fiscales y tributarias.

Asi mismo al costear el producto no se toman en consideran los CIF.

Se toma otra investigacion presentado por Gonzélez (2019), con el tema de
“Los costos de produccion y su relacion con la economia en la elaboracion de
manichos de la Asociacion de Artesanos Autonomos, fabricantes y expendedores
melcochas, mani confitado y afines “La Colmena” de la parroquia San José de
Alluriquin del cantén Santo Domingo 2016” presenta como problematica dificultad
para establecer claramente cudl es el valor de rentabilidad que les genera la
fabricacion y venta del producto, ya que no cuentan con un sistema de manejo de
costos de produccion que les permita llegar a determinar el costo de inversion y
desde alli proyectarse a una rentabilidad que equipare al momento de la

comercializacion.



El objetivo principal de su investigacién es Capacitar a emprendedores
mediante talleres de Costos de produccion que contribuyan en la administracion de
su negocio en el Cantén Santo Domingo. Para dar cumplimiento al objetivo general
se aplico el tipo de investigacion accidon. Asi mismo la metodologia empleada fue
por el método observacion y focus group; el instrumento de investigacion es el

cuestionario.

Con base a los resultados obtenidos, el autor concluyé que no se esta
llevando un control minucioso de los costos de inversion ya que no llevan un
registro que les ayude a determinar exactamente las inversiones, esto por falta de
informacion y capacitacion sobre el buen uso de registro para llegar a determinar

su rentabilidad.

El trabajo de investigacion presentado por Vélez (2019), con el tema de
“Andlisis de los costos operacionales para mejorar la rentabilidad del restaurante
“TACU TACU PERUANA FUSION” de la ciudad de Manta.” presenta como
problematica que generalmente en este tipo de negocios es muy comdn que los
costos sean administrados de forma empirica, lo cual no brinda informacién real

para la correcta toma de decisiones y determinacion de la rentabilidad.

El objetivo principal de su investigacion disefiar un modelo de un Sistema de
Costos por ordenes de producciéon que permita mejorar la rentabilidad en el
restaurante “TACU TACU PERUANA FUSION’ de la ciudad de Manta. Para dar
cumplimiento al objetivo general se aplico el tipo de investigacion analitico y
descriptiva. Asi mismo la metodologia empleada fue por el método inductivo,
deductivo, poblaciéon y muestra; los instrumentos de investigacion fue la entrevista,

observacion y revision documental.

Con base a los resultados obtenidos, el autor concluyoé que al aplicar el
modelo de sistema de costos propuesto se pudo determinar que el establecimiento
si genera rentabilidad, no obstante, la misma es baja en relacién al volumen de
ventas que obtiene mensualmente; para determinar dicha rentabilidad se tomé en
consideracion el valor de ventas de todos los platos ofertados por el
establecimiento, cabe resaltar que la empresa cuenta con gran liquidez debido a



que los socios duefos reinvierten la ganancia liquida para el crecimiento del

negocio.



1.2.

Fundamentacion Tebrica

1.2.1. Variable independiente: Analisis de los costos

1.2.1.1. Contabilidad

El autor Alcarria (2016),menciona que:

La contabilidad es un sistema de informacién, y como tal esta
encargada del registro, la elaboracibn y la comunicacion de
informacion, fundamentalmente de naturaleza economico-financiera,
respecto a una entidad que requieren sus usuarios para la adopcion
racional de decisiones en el ambito de las actividades econdmicas (p.
13).

Concordando por lo dicho por el autor la contabilidad se encarga de registrar,

preparar e intercambiar informacion basicamente econdémica y financiera que son

necesarias para que sus beneficiarios tomen decisiones racionales en la actividad

econdmica.

Como menciona Sepulveda (2019):

La contabilidad de costos es una parte especializada de la
contabilidad. Es la encargada de la acumulacion y el analisis de la
informacion de uso interno relacionada con los costos de produccion
(de un bien o servicio) y de la determinacion del costo unitario de los
productos ofrecidos. Esta informacién permite a la gerencia planear,

controlar y tomar decisiones al respecto de dichos productos (p. 19).

La contabilidad de costos es la responsable de recopilary analizar el

costo de produccion bienes o servicios y establecer el precio unitario del producto

ofrecido a la venta.

costos son:

1.2.1.2. Objetivo de la contabilidad de costo

Segun Arredondo (2016), los objetivos fundamentales de la contabilidad de



o Clasificar, acumular, controlar y asignar los costos.

o Informar sobre los costos existentes en la empresa para medir
correctamente la utilidad y valuar correctamente el inventario, quien
tiene impacto directo en el Estado de resultados (dentro del Costo de
Ventas) y en el Balance general (inventarios).

o Proporcionar informacion a la administracion que sea el fundamento en

el proceso de planeacion, control y toma de decisiones.
1.2.1.3. Importancia de la contabilidad de costos

Segun Meza (2012) indican que la importancia de la contabilidad de costos
“Radica en tres aspectos fundamentales que son el registro, control y obtencion de
informacion, que redna los elementos necesarios para orientar y adoptar
adecuadamente las medidas correctivas cuando se presenten resultados poco
satisfactorios o susceptibles de mejoras” (p. 22).

Es decir que la contabilidad de costos es fundamental para una adecuada
gestion empresarial, ya que si el precio de venta es determinado sin saber si cubre
el precio de ventas no se lograra la rentabilidad necesaria para el desarrollo del

negocio.
1.2.1.4. Inventario

Segun Fernandez (2017), un inventario sea cual sea la naturaleza de lo que
contiene, consiste en un listado ordenado y valorado de productos de la empresa.
El inventario, por tanto, ayuda a la empresa al aprovisionamiento de sus almacenes
y bienes ayudando al proceso comercial o productivo, y favoreciendo con todo ello

la puesta a disposicion del producto al cliente.
1.2.15. Objetivo del inventario
Para Fernandez (2017), los objetivos que persigue todo inventario son:

v" Reducir los riesgos manteniendo los stocks de seguridad en la

empresa.
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v" Reducir los costes, ya que permite programar las adquisiciones y la
produccién de la empresa de forma mas eficiente.
v" Reducir las variaciones entre la oferta de la empresa y la demanda

de los clientes.

Reducir los costes de la distribucion del producto, ya que permite pro-

gramar el transporte.
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Figura 1

La Clasificacion de los costos

( N
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Dee?]clge(;ﬂce) (;ce)nolﬁgfil;l]gﬂon + Costos de Distribucién o Venta
* Costos de Administracion
\ J
( N
De acuerdo con su * Directos
identificacion * Indirectos
\ J
( N
De acuerdo con el tiempo * Historicos
en que fueron calculados * Predeterminados
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Nota: Area de aplicacion y clasificacion de los costos, basado en Rodriguez (2018).

Elaborado por: Plda Téala Diana Lisseth
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1.2.1.6. Costo

Segun Arredondo (2016), indica que “El costo hace referencia al conjunto de
erogaciones incurridas para producir un bien o prestar un servicio. Son aquellos
susceptibles de ser inventariados como la materia prima la mano de obra y los

costos indirectos necesarios para fabricar un articulo”. (p. 8).

El costo es un valor que se invierte en la produccion de un bien o servicio
para determinar el costo real, considerando necesario que las empresas evallen
todos aquellos insumos que intervienen en la produccion y asi ayuden a determinar

un precio final satisfaciendo las necesidades del consumidor.

Es el desembolso financiero para producir un determinado producto o
prestar un determinado servicio. Los costos contienen actividades como la compra

de materias primas, el pago de mano de obra, los costos de fabricacion.
1.2.1.7. Elementos del Costo.

Para fabricar un bien o prestar servicio serd necesario adquirir y poner a

disposicion del proceso productivo tres elementos denominados:

e Materia Prima
e Mano de Obra

e Costos Indirectos de Fabricacion
Materia Prima

Segun Zapata (2016), afirma que la materia prima “Constituye todos los
bienes ya sea que se encuentren en estado natural o hayan tenido algun tipo de

informacion previa requerida para la produccién de un bien” (p. 10).
La materia prima segun Zapata (2016), se divide en:

e Materiales Directos (MD): Son todos los costos que tiene contacto

directo con el proceso productivo.
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e Materiales Indirectos: Estos insumos se complementan al proceso
productivo, pero no se pueden asignar de forma especifica con el

producto terminado.
Mano de Obra

Segun Zapata (2016), considera a la mano de obra “se denomina a la fuerza
creativa del hombre, de caréacter fisico o intelectual, requerida para transformar con
la ayuda de maquinas o tecnologia los materiales en productos terminados” (p. 10).

Se divide en:

e Mano de obra directa: Es la fuerza de trabajo que interviene de
manera directa en la transformacion de la materia prima en productos
terminados.

e Mano de Obra Indirecta: Es el trabajo empleado por el personal de la
empresa que no participa directamente en la transformacién de la

materia prima.
Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Segun Zapata (2016), manifiesta que los CIF, constituyen aquellos
ingredientes materiales e inmateriales complementarios que son indispensables

para generar un bien o un servicio, conforme fue concebido originalmente.
Como menciona Revelez (2004):

El costo se incorpora al valor de los articulos manufacturados por la
empresa; el costo se eroga por su causa e incrementa su valor en el
inventario, se refleja en el activo, en tanto que los gastos no se adicionan
al valor de estos productos sino se cargan directamente a la cuenta de
resultados, ya que los gastos se identifican con el periodo en que se

erogaron (pag. 23).

Los costos son incurridos en el proceso de produccion de un producto o

prestacion de servicios, se pueden recuperar. Los gastos se generan para distribuir
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y gestionar procesos relacionados con la, comercializacién y venta de productos,
de las compaifiias 0 negocios.

1.2.1.8. Tipos de Costo

Para determinar los costos de una empresa es necesario conocer cOmo se
comportan los costos mediante diferentes caracteristicas. A continuacion, se

describen las clases que propone Pastrana, (2016):
De acuerdo con la Clase de organizacion

Manufactura: Propios de la empresa que elabora sus propios productos.

Ejemplo: Cerveceria Aguila.

Mercadeo: Determina lo que cuesta distribuir un producto, sea la empresa
que lo fabrica o si solo cumple en papel de distribuidos. Incluyen los costos

administrativos y financieros.
Segun la naturaleza de las operaciones de fabricacion

Por periodos y 6rdenes de fabricacion: Se produce o fabrica tomando en

cuenta los pedidos de los clientes.

Por procesos o series: Se produce masivamente; es decir en produccion

serial para abarcar segmentos de mercado.

De acuerdo con la forma en que se expresen los datos, fecha y métodos de

céalculo:

Historicos: La mayoria de los datos son reales y se van presentando

durante el periodo contable.

Predeterminados: Calculos antes de iniciar la produccion, estos se dividen
en dos: estimado: utilizacién de métodos no cientificos y estandar: Utilizacion de

métodos y procedimientos de ingenieria industrial.

De acuerdo con su variabilidad
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Fijos: Pertenecen constantemente durante cierto tiempo asi también los de

produccion.
Variables: Varian proporcionalmente con el volumen de produccion.
Mixtos: Poseen caracteristicas de cotos fijos y variables.

La asignacion de los costos es considerada como un recurso necesario que
permitird determinar el mejor costo de los productos, el precio de venta y la
comercializacién en el mercado con el propésito de mejorar la rentabilidad de los

negocios.
1.2.2. Variable dependiente: Actividades econdémicas
1.2.2.1. Actividades econOmicas.

Para el autor Serna (2011) “Las actividades econdmicas, agrupan e integran
todos los procesos que tienen lugar para obtener un producto, un bien o un servicio,
que esta destinado a cubrir una necesidad o un deseo de un potencial consumidor,

consumidores y de la sociedad en general” (pag. 24).

Es el conjunto de actividades realizadas por una entidad econémica con el
objetivo de producir o suministrar bienes y servicios a cambio de dinero u otros

bienes o servicios.
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1.2.2.2. Tipos de actividades econémicas

Las actividades econémicas o productivas son procesos que a traves

del uso de factores de produccidn crean bienes y servicios para satisfacer las

necesidades

comerciales,

actividades que pueden elegir los emprendedores se encuentran en la siguiente

clasificacion:

de los consumidores en la economia. Estas incluyen actividades

pues el comercio también agrega valor a la economia. Entre estas

Actividades econdmicas primarias

AN NN NN Y N N U N N N

Agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca, caza y mineria.
Clasificacion industrial (ejemplos) de las actividades primarias:
Cultivos agricolas transitorios.

Cultivos agricolas permanentes

Propagacion de plantas (viveros)

Ganaderia (ganado bovino y porcino, ovejas, aves de corral etc.)
Explotacion mixta

Caza ordinaria

Silvicultura y otras actividades forestales

Extraccion de madera

Pesca y acuicultura

Extraccién de minas y canteras

Extracciéon de minerales

Actividades econdmicas secundarias

Industrias manufactureras, construccion y generacion y distribucién de

agua, electricidad y gas. Clasificacion industrial (ejemplos) de las actividades

secundarias:

v
v
v
v

Elaboracion de productos alimenticios
Elaboracién de bebidas
Elaboracion de productos de tabaco

Fabricacion de productos textiles
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AN Y N N N N N N W N N NN

judiciales, seguros 'y servicios financieros,

restaurantes,

N N R N NN

Confeccién de prendas de vestir

Transformacion de madera

Fabricacion de papel, cartdn

Actividades de impresion

Fabricacion de sustancias y productos quimicos
Fabricacion de farmacéuticos

Fabricacion de productos de caucho

Fabricacion de productos metallrgicos

Fabricacion de armas

Fabricacion de productos informéticos, electrénicos y 6pticos
Fabricacion de vehiculos automotores

Fabricacion de muebles

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Captacion, tratamiento y distribucion de agua

Construccion de edificios

Actividades econémicas Terciarias

Comercio al por menor, bienes raices, actividades gubernamentales y

comunicacién, transporte y almacenamiento, servicios educativos, hoteles y
telecomunicaciones. Clasificacion industrial (ejemplos) de

actividades terciarias:

Comercio al por menor y al por mayor
Transporte y almacenamiento
Transporte aéreo

Alojamiento y servicios de comida
Informacion y comunicaciones
Actividades financieras y de seguro

Actividades inmobiliarias
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Actividades econdmicas Cuaternarias

En este sector destacan actividades que son muy productivas en la
generacion de conocimiento y nuevas tecnologias como consultorias, planificacion
financiera, disefio en general, tecnologias de la informacion, investigacion y

desarrollo (I+D) y generacién de informacion.
Actividades econdmicas Quinarias

Similar al cuaternario, el sector quinario es otra subdivision del sector
terciario y forma una rama de la economia enfocado en la creacién, reordenacion
e interpretacion de ideas y proyectos. Incluye la labor de oficiales del gobierno,
directivos de grandes empresas, lideres cientificos, legisladores, etc.

Los paises se concentran en un tipo de actividad econdémica basados en la
tecnologia con la que cuente, sus recursos y mano de obra. En gran medida la
actividad econémica dominante depende del grado de desarrollo de un pais, asi
los paises desarrollados se enfocan mayormente en actividades terciarias mientras
gue los paises en desarrollo se dedican mas a actividades primarias o extractivas.
Las actividades terciarias o de servicios son las mas comunes en el mundo

representando mas de la mitad del PIB mundial.

Las actividades econdémicas realizadas por los emprendedores que

conforman el CDC de la parroquia Eloy Alfaro a evaluar segun la CIIU son:

Venta al por menor de productos de tienda, carnes, prendas de vestir,
cosmeéticos que forman parte de la seccién G4711 (VENTA AL POR MENOR EN
COMERCIOS NO ESPECIALIZADOS CON PREDOMINIO DE LA VENTA DE
ALIMENTOS, BEBIDAS O TABACO).

Servicio de Barberia perteneciente a la seccién S9602 (ACTIVIDADES DE
PELUQUERIA Y OTROS TRATAMIENTOS DE BELLEZA).
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1.2.2.3. Emprendedor.

Segun Hidalgo (2015) menciona que “El emprendedor simplemente es
aguella persona que empieza una nueva actividad, ya sea econdémica, social,

politica”. (p. 2).

Un emprendedor es aquel individuo que tiene la capacidad de detectar y
reconocer algun tipo de oportunidad de negocio, con el fin de iniciar un proyecto.

1.2.2.4. Emprendimiento.

Para Revista Espacio (2020) “El emprendimiento es el acto de crear un

negocio o negocios con el cual se espera generar ganancias”. (p. 184).

El emprendimiento es el proceso de crear un negocio a partir de ideas
innovadoras que resuelven uno o mas problemas de un grupo de personas. En
nuestro pais, los emprendimientos pueden llevarse a cabo mediante la aplicacion
de dos figuras legales, esto es, como persona hatural 0 como persona juridica.
Como persona natural, el emprendedor ejerce derechos y contrae obligaciones por
sus propios derechos, es decir que asume directa y personalmente la

responsabilidad sobre las obligaciones y deudas que genere la empresa.
1.2.2.5. Andlisis financiero.
Como afirma Lavalle (2017) que:

Andlisis financiero es un diagnostico integral que implica comparar el
desemperfio de la empresa con el de otras compafiias dentro de la
misma industria y evaluar las tendencias de la posicion financiera de
la empresa conforme transcurre el tiempo, de esta manera se pueden
detectar deficiencias para emprender acciones, y asi mejorar el
desempefio; también, se aprovecharan mejor los atributos de la

compafiia para que finalmente se incremente su valor (p. 8).

El andlisis financiero es un método que examina la informacién contable de

una empresa, generalmente en funciéon de sus estados financieros y durante un
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periodo de tiempo, para evaluar el rendimiento de las cuentas y obtener una vision

real del negocio.
1.2.3. Base legal.
1.2.3.1. Ley Organica de Régimen tributario Interno (LORTI)

El Servicio de Rentas Internas en su Ley Organica de Régimen Tributario
Interna ( (2018):

Art. 2.- Concepto de renta. - Para efectos de este impuesto se considera

renta:

1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a titulo
oneroso provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en

dinero, especies 0 servicios; y

2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales domiciliadas
en el pais o por sociedades nacionales, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 98 de esta Ley.

Art. 8.- Ingresos de fuente ecuatoriana. - Se consideraran de fuente

ecuatoriana los siguientes ingresos:

1.- Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades
laborales, profesionales, comerciales, industriales, agropecuarias, mineras, de
servicios y otras de caracter econdmico realizadas en territorio ecuatoriano, salvo
los percibidos por personas naturales no residentes en el pais por servicios
ocasionales prestados en el Ecuador, cuando su remuneracion u honorarios son
pagados por sociedades extranjeras y forman parte de los ingresos percibidos por
ésta, sujetos a retencién en la fuente o exentos; o cuando han sido pagados en el
exterior por dichas sociedades extranjeras sin cargo al gasto de sociedades
constituidas, domiciliadas o con establecimiento permanente en el Ecuador. Se
entendera por servicios ocasionales cuando la permanencia en el pais sea inferior

a seis meses consecutivos 0 no en un mismo afio calendario.
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Art. 97.2.- Contribuyente sujeto al Régimen Simplificado. - Para efectos de

esta Ley, pueden sujetarse al Régimen Simplificado los siguientes contribuyentes:

a) Las personas naturales que desarrollen actividades de produccion,
comercializacion y transferencia de bienes o prestacion de servicios a
consumidores finales, siempre que los ingresos brutos obtenidos durante los
altimos doce meses anteriores al de su inscripcion, no superen los sesenta mil
dolares de Estados Unidos de América (USD $ 60.000) y que para el desarrollo de

su actividad econdémica no necesiten contratar a mas de 10 empleados.

b) Las personas naturales que perciban ingresos en relacion de
dependencia, que ademas desarrollen actividades econémicas en forma
independiente, siempre y cuando el monto de sus ingresos obtenidos en relacion
de dependencia no superen la fraccion basica del Impuesto a la Renta gravada con
tarifa cero por ciento (0%), contemplada en el Art. 36 de la Ley de Régimen
Tributario Interno Codificada y que sumados a los ingresos brutos generados por
la actividad econdmica, no superen los sesenta mil délares de los Estados Unidos
de América (USD $ 60.000) y que para el desarrollo de su actividad econémica no

necesiten contratar a mas de 10 empleados; v,

c) Las personas naturales que inicien actividades economicas y cuyos
ingresos brutos anuales presuntos se encuentren dentro de los limites maximos

sefalados en este articulo.
1.2.3.2. Constitucién del Ecuador.
La Constitucion del Ecuador (2021), define en el:

Art. 22.- Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa,
al ejercicio digno y sostenido de las actividades culturales y artisticas, y a
beneficiarse de la proteccion de los derechos morales y patrimoniales que les

correspondan por las producciones cientificas, literarias o artisticas de su autoria.
1.2.3.3. Ley del Artesano.

La ley de defensa del Artesano (2008) define que:
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Art. 1.- Esta Ley ampara a los artesanos de cualquiera de las ramas de
artes, oficios y servicios, para hacer valer sus derechos por si mismos o por medio
de las asociaciones gremiales, sindicales e interprofesionales existentes o que se

establecieren posteriormente.
Art. 2.- Para los efectos de esta Ley, se definen los siguientes términos:

a) Actividad Artesanal: La practicada manualmente para la transformacion
de la materia prima destinada a la produccion de bienes y servicios, con o sin auxilio

de maquinas, equipos o herramientas;

b) Artesano: Al trabajador manual, maestro de taller o artesano autonomo
que, debidamente calificado por la Junta Nacional de Defensa del Artesano y
registrado en el Ministerio del Trabajo y Recursos Humanos, desarrolle su actividad
y trabajo personalmente y hubiere invertido en su taller, en implementos de trabajo,
maquinarias y materas primas, una cantidad no superior al veinticinco por ciento
(25%) del capital fijado para la pequefia industria. lgualmente se considera como
artesano al trabajador manual, aunque no haya invertido cantidad alguna en
implementos como artesano al trabajador manual, aunque no haya invertido

cantidad alguna en implementos de trabajo o carezca de operarios;

c) Maestro de Taller: Es la persona mayor de edad que, a través de los
colegios técnicos de ensefianza artesanal, establecimientos o centros de formacion
artesanal y organizaciones gremiales legalmente constituidas, ha obtenido tal titulo
otorgado por la Junta Nacional de Defensa del Artesano y refrendado por los
Ministerios de Educacién y Cultura y del Trabajo;

d) Operario. Es la persona que sin dominar de manera total los
conocimientos tedricos y practicos de un arte u oficio y habiendo dejado de ser
aprendiz, contribuye a la elaboracion de obras de artesania o la prestacion de

servicios, bajo la direccidon de un maestro de taller;

e) Aprendiz: Es la persona que ingresa a un taller artesanal o a un centro de

ensefianza artesanal, con el objeto de adquirir conocimientos sobre una rama
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artesanal a cambio de sus servicios personales a tiempo determinado, de

conformidad con lo dispuesto en el Cadigo del Trabajo; v,

f) Taller Artesanal: Es el local o establecimiento en el cual el artesano ejerce

habitualmente su profesion, arte u oficio y cumple con los siguientes requisitos:
1. Que la actividad sea eminentemente artesanal,

2. Que el nimero de operarios no sea mayor de quince y el de aprendices

mayor de cinco;
3. Que es capital invertido no sobrepase el monto establecido en esta Ley;

4. Que la Direccion y responsabilidad del taller estén a cargo del maestro de

taller; y;

5. Que el taller se encuentre debidamente calificado por la Junta Nacional

de Defensa del Artesano.

Los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano, asi
como las sociedades de talleres artesanales que, para lograr mejores rendimientos
econdémicos por sus productos, deban comercializarlos en un local independiente
de su taller, seran considerados como una sola unidad para gozar de los beneficios

que otorga esta Ley.

Art. 3.- La formacion profesional a nivel artesanal incluye el ciclo basico con

tres afos de estudio. Se aplicara de conformidad con el respectivo Reglamento.
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CAPITULO Il

2. Diagnostico o estudio de campo

Para el trabajo de campo es importante proporcionar un disefio que ayude
en identificar las técnicas y métodos que ayuden a la investigacion para recopilar
informacion esencial referente al CDC de la Parroquia “Eloy Alfaro”. como guia para
tener una idea de los problemas que presentan los emprendedores en el transcurso

de su actividad econémica.

Los Centros de Desarrollo Comunitarios son organizaciones barriales
adscritas al Patronato Municipal de Manta, conformados por comerciantes
dedicados a diversas actividades productivas ubicados en las diferentes parroquias
del canton Manta, tales como: Tarqui, Los Esteros, Eloy Alfaro y Manta.

Se dictan talleres de manualidades, belleza, bisuteria, panaderia,
carpinteria, enfermeria, barberia y mucho mas, y para nuestros nifios, nifias y
jovenes talleres practicos y refuerzos en temas académicos. Se manifiesta en
seguir promoviendo mejores técnicas para desarrollar programas que brinden una
atencion y desarrollo de los grupos de Atencion Prioritaria, articulando mecanismos
y herramientas eficientes que permitan el cumplimiento de la ejecucion de los
planes, programas y proyectos con los organismos e instituciones publicas y
privadas, con la corresponsabilidad ciudadana.

2.1. Métodos o Tipos de investigacion aplicada
2.1.1. Método cualitativo.

Este método brindd las herramientas para adquirir y recopilar informacion
del CDC de la Parroquia “Eloy Alfaro” por medio de la aplicacion de entrevistas
realizada a los emprendedores del mismo sitio, la cual nos arroja informacion para
realizar un analisis, evidenciando el costo en cada una de sus actividades

econdmicas.
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2.1.2. Método deductivo.

Con la aplicacion de este método se verifico la relacion entre la informacion
general de la investigacion y los criterios concretos. En el caso del tema de
investigacion se consider6 la importancia de los costes y su influencia en los
resultados de las actividades econdémicas de los emprendedores de los CDC de la
Parroquia Eloy Alfaro como alternativa para reconocer sus costos, de tal forma que

los emprendedores sean beneficiados.
2.1.3. Campo.

Se analiz6 el estudio de campo de todos los datos recopilados provenientes
de las investigaciones ejecutadas para lograr los objetivos planteados y dar

solucion a los problemas de los emprendedores.
2.2. Técnicay procesamiento de la Investigaciéon
2.2.1. Entrevista.

Esta herramienta se aplic6 mediante la técnica de triangulacién, permitiendo
validar los resultados de la informacion detallada por parte de los emprendedores

de los CDC de la parroquia “Eloy Alfaro”.
2.2.2. Poblacién.

Segun Bologna (2018), indica que la poblacion es “Un conjunto de unidades

de analisis que son objeto de un estudio particular’ (pag. 156).

Como poblacion se tomdé a consideracidbn a los emprendedores que
conforman el CDC de la parroquia “Eloy Alfaro”, estd conformada por 21

emprendedores.
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Tabla 1
Poblaciéon - Recursos Humano

RECURSOS HUMANOS CDC CANTIDAD
Las Colinas 6
Santa Clara 4

TOTAL 10

Nota: Poblacién total del CDC de la parroquia Eloy Alfaro. Adaptado de la Comision
de Vinculacion de la Facultad de Ciencias Administrativas Contables y Comercio.

2.2.3. Muestra.

Asi mismo Bologna (2018),define a la muestra como “Un subconjunto de una
poblacién que comparte sus caracteristicas en los aspectos de interés para la

investigacion” (pag. 157).

En esta investigacién se tom6 como muestra al total de emprendedores que

integran el CDC de la parroquia “Eloy Alfaro”.

2.2.4. Andlisis Pest.
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Tabla 2
Anélisis PEST

Analisis PEST

Emprendedores de los CDC de la Parroquia Eloy Alfaro

POLITICOS

SOCIALES

Alta proteccion y control de sanidad.

Leyes de proteccién al consumidor.

Actualizacion de la LORT.

Reformas tributarias.

Capacitacion técnica por parte de los CDC.

Créditos blandos.

Tasa de crecimiento en la poblacion
Habitos de compra por parte de los
consumidores

Cambios de los clientes (demanda
cambiante)

Cambios en el estilo de vida.

El ingreso de las personas es critico
ante las situaciones actuales en el
pais.

Crecimiento del uso de Internet y
generalizacion del comercio
electronico y la interaccibn mediante
servicios de ventas por Internet.
Inestabilidad en el mercado por
temporadas altas y bajas.

Generadores de fuente de trabajo.

ECONOMICOS

TECNOLOGICOS

Acceso a los recursos econdémicos para

cubrir los costos y gastos puestos en

marcha.

Posicionamiento en el mercado con

presentacion de precios accesibles para el

cliente.

Incremento de los impuestos.

Sistema de comunicacion permanente
Ofertas a través de redes sociales
Enlace vinculado directo con la
aplicacion de mensajeria WhatsApp.
Contar con maquinarias y equipos
necesarios para continuar adelante en

sus emprendimientos.




Costos de la materia prima para la e Aplicacion de equipos tecnoldgicos para

elaboracién del producto. brindar un mejor servicio y disminuir el
Mejoramiento de la calidad de vida de los tiempo.
ciudadanos.

Mano de obra econémica por parte de los

emigrantes.

Elaborado por: Plia Téala Diana Lisseth

2.3. Triangulacién de resultados de entrevistas
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Tabla 3

Resultado de la entrevista

o
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o o o o o o o o o o
§o) o §o) o o o o o §o) o
n Q O Q O O Q Q @ ] O
© ge] o ge] © © o o T © o
'E' C C C C C C C C C C
S () O () ) ) [0) [0) ) ) @)
S P — S P — P — S S P — p - S
8 Q o Q o o Q Q o o Q.
bt e e e e e e & e e &
o L L L L L L L 1] 1] L
Mi
1. proceso
;Lleva un |%og[2|ti)zli No realizo
¢ r0Ceso en una Mi  proceso No realizo No realizo No realizo ningan No realizo No realizo No realizo
cF:)ontabIe libreta contable lo ningan ningan ningan proceso ningan ningan ningan
en un No  solo IIe\yo realizo en proceso proceso proceso contable. proceso proceso proceso
. una libreta. contable contable. contable. contable. contable. Contable.
sistema u el
hoja de registro
Excel? de un
50% de
las
ventas.
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2.
¢Usted
lleva un No
control de

sus

inventario
s?

No

No llevo un
control de la
mercaderia

NO

No llevo un

control de la control de la

mercaderia

No llevo un

mercaderia

No

No

No

No llevo un
control de la
mercaderia

3. ¢Qué
tipo de
inventario
realiza
usted en
su
mercaderi
a?

No

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno
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4.

Cémo No
t realizo el . . . . . . . .
us ed No realizo el No realizo el No realizo el No realizo el No realizo el No realizo el No realizo el No realizo el
realiza el coste de . . . . . . . .
caleulo de No mi coste de mi coste de mi coste de mi coste de mi coste de mi coste de mi coste de mi coste de mi
mercaderia mercaderia mercaderia mercaderia mercaderia mercaderia mercaderia mercaderia
sus costes mercader
de ia
mercaderi
a?
5.
Ciciizﬁgtt)o Cada Cada Cada . Cada
Cada semana - Mi Cada 25 .
durala 20 mes adquiero Cada quincena mercaderia Cada mes dias Cada quincena
rotacion dias adquiero nueva semana adquiero la renuevo adquiero adauiero quincena adquiero
desu nueva . adquiero mercaderia. nueva d adquiero mercaderia.
. . mercaderia. p cada . nueva .
inventario mercader mercaderia mercaderia p mercaderia.
> ia semana mercaderia
Jsemanal,
qguincenal,
mensual?
6.
¢Cudles Ganod Gano un Aproximada Aproximada Aproximada Aproximada Aproximada Aproximada Aproximada Aproximada
el un 70% mente gand mente gan6 mente gand mente gan6 mente gand mente gan6 mente gand mente gand
porcentaje 25% ' un 10%. un 40%. un 50%. un 15%. un 10%. un 20%. un 30%. un 20%.
que usted
ubicade
ganancia?
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7.

¢SRealiza
usted un No
control de No realizo No realizo No realizo No realizo No realizo No realizo No realizo No realizo No realizo
sus ninauNo ninguno ninguno ninguno ninguno ninguno ninguno ninguno ninguno
ingresos y 9
egresos?
8.
. . No realizo No realizo No realizo
SAplica . . . . .
usted Si Si, - ninguna , , ninguna Si ofertas ox1 ninguna
estrateqia 2x1  ofertas. promocién estrategia de 2x1 2x1 estrategia de ' ' estrategia de
9 venta venta venta
s de
venta?
9.
. ~ Si obtuve . . . . . . .
¢El aio anancia  Si obtuve Si obtuve Si obtuve Si obtuve Si obtuve Si obtuve Si obtuve Si obtuve
pasado 9 . ganancia, ganancia, ganancia, ganancia, ganancia, ganancia, ganancia,
, calculo ganancia, X
usted 20% ue  un  del 10% aproximada calculo que calculo que calculo que calculo que calculo que calculo que
obtuvo 30% mente 40% un 50% un 15% un 10% un 20% un 30% un 20%
ganancias
2
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10.
¢, Recibe
usted
capacitaci
On técnica
0 ayuda de
los CDC?

Sl

Solo
referente
a
primeros
auxilios

Ninguna

Ninguna

Si, a través
de los
proyectos de
vinculacién
de la
universidad
recibimos
capacitacién

Ninguna

Si, a través Si, a través
de los de los
proyectos de proyectos de
vinculacién vinculacién
de la de la
universidad universidad
recibimos recibimos

capacitacion

capacitacion

Ninguna

Si, a través
de los
proyectos de
vinculacion
de la
universidad
recibimos
capacitacién

Nota: Comisiéon de Vinculacion de la Facultad de Ciencias Administrativas Contables y Comercio
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2.3.1. Andlisis de la situacién actual de los emprendedores de los CDC de la

parroquia “Eloy Alfaro”

En base a los resultados obtenidos en las entrevistas se pudo observar
aspectos negativos por parte de los emprendedores ya que manifestaron que no
llevan un registro adecuado de sus costos, por lo cual el precio de venta lo realizan
mediante estimaciones, asi mismo, no saben con exactitud si sus negocios son
rentables ya que no tienen en cuentan todos los costos que incurren en los mismo,
no poseen conocimiento de llevar cuentas de ingresos y egresos de sus negocios
por lo tanto no tienen ningun registro de sus actividades, no existen registros fisicos
ni digitales de ingresos y gastos, no existen un control de inventario de las entradas
y salidas de los productos, no existen archivos fisico organizado de facturas de

compras y de venta.

Los emprendedores basan sus precios de acuerdo con el mercado, lo cual
les perjudica a no tener una buena rentabilidad de sus actividades comerciales,
entre ellas destacan tienda (venta de viveres), venta de pescado al vacio, venta de
ropa, cosmeéticos y servicio de Barberia, ellos son los vendedores de cada uno de

sus negocios, cabe destacar que no disponen de RUC.

Se debe tener conocimiento en la actualizacion de las leyes y sus
respectivas reformas tributarias, los emprendedores son capacitados por los
estudiantes de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi mediante los CDC en
temas contables y tributarios, lo cual es favorable para ellos puesto que la falta de
conocimiento de la ley no los exime de culpa en caso de infraccion a los normas
establecidas, el poseer emprendimientos los hace beneficiarios a los créditos

blandos, ya que estos son a bajos intereses.

En el tema social los emprendedores se ven afectados por la mano de obra
econdmica por parte de inmigrantes ellos suelen ofrecer los productos o servicios
a un precio por debajo de lo establecido por los negocios, afectando la calidad de
vida de los ciudadanos ya que en un pequefio porcentaje de negocios se ven

obligados a cerrar los mismo.
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Para adaptarse al cambio, es necesario impulsar los productos y/o servicios
por medio de la tecnologia, obteniendo mayores clientes, implementando
estrategias de ventas, asi mismo optar por equipos tecnoldgicos para brindar un

mejor servicio, disminuyendo el tiempo de este.
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CAPITULO I
3. DISENO DE LA PROPUESTA

3.1. Titulo dela propuesta

Modelo de control de inventario para reducir los costos y mejorar la
rentabilidad de los emprendedores que conforman el CDC de la parroquia “Eloy
Alfaro”

3.2. Objetivo general de la propuesta

Disefiar un modelo de control de inventario para reducir los costos y mejorar
la rentabilidad de los emprendedores que conforman el CDC de la parroquia Eloy
Alfaro.

3.3. Objetivos especificos de la propuesta.

e Disefar politicas para un adecuado control de los inventarios de los

emprendedores del CDC.

e Elaborar una plantilla que permitan llevar un control apropiado de inventario
de los ingresos y gastos que realizan los emprendedores que conforman el

CDC de la parroquia “Eloy Alfaro” de acuerdo con su negocio.

e Identificar la materia prima, mano de obra directa y costos indirectos de
fabricacion que inician con la actividad econémica de los emprendedores

que conforman el CDC de la parroquia “Eloy Alfaro”.
3.4. Fundamentacion de la propuesta

Los emprendedores no manejan ningun registro de sus costos e inventarios
en sus negocios, esta falta de control no les permite determinar la cantidad de
productos que se requieren, por lo tanto, los costos son elevados, ademas no
determinan de manera Optima los margenes de ganancias en sus hegocios

provocando un bajo desempefio en sus ventas.
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Es por esto por lo que para realizar este proyecto de investigacion se
presenta una propuesta de un modelo de control inventarios que permitira
identificar los costos como son el material directo, la mano de obra directa y los
costos indirectos que se encuentran en el giro de cada negocio de esta manera
poder obtener los costos reales que se incurren en las actividades y una correcta
asignacion de los recursos dentro de los negocios, esta propuesta ayudara los
emprendedores de los CDC y a los diferentes emprendimientos que se encuentran

en una situacion similar, controlar de esta manera los inventarios.

Este modelo sugerido ayudara a los emprendedores controlar las principales
fuentes de costos permitiendo identificar cualquier tipo de variacion que exista por

muy significativa que sea.
3.5. Factibilidad de la propuesta

Mediante este estudio se analizara la factibilidad de la propuesta mediante
la creacién de un modelo de control de inventario que ayude a los emprendedores

gue conforman el CDC reducir los costos y mejorar su rentabilidad.

El grado de factibilidad para ejecutar la propuesta es alto, esto debido a que
los emprendedores necesitan ejecutar correctamente el control de los inventarios
para manejar sus procesos Yy desarrollar correctamente las operaciones financieras
a través de elementos que ayuden analizar los resultados econémicos como son el

VAN, TIR, Relacién costo- beneficio, entre otros.
Factibilidad econ6mica- financiera

Los emprendedores se encuentran en condiciones Optimas para aplicar este
modelo de control de inventario mismo que tiene gran facilidad para sus
emprendimientos, mejorando el control de sus costos y a su vez generando mejores

ingresos lo cual permitird mejorar la rentabilidad de sus actividades economicas.
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Factibilidad técnica

La investigacion realizada servirh como instrumento de apoyo para el
desarrollo de los controles que garanticen la mejora de la rotacion de los inventarios
en los negocios de cada emprendedor, esta informacion sera llevada de forma

fisica y digital.
Factibilidad humana

El factor humano es primordial para el reconocimiento de esta propuesta, ya
gue son la motivacion para analizar el problema utilizando controles en los

inventarios, y para ello se utilizara los instrumentos como las entrevistas.
Factibilidad legal

Esta tarea de estudio estd sujeta al cumplimiento de la Constitucion del
Ecuador y Leyes del artesano, brindandole a los emprendedores una imagen de

integra en el control y desempeiio de sus actividades
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CDC

CENTRO DE
DESARROLLO
COMUNITARIO

ALCALDIA

Modelo de control de inventario para reducir los
costos y mejorar la rentabilidad de los
emprendedores que conforman el CDC de la

parroquia “Eloy Alfaro”
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3.1. Desarrollo de la propuesta
Introduccién de la propuesta

La presente propuesta tiene como propdosito establecer un Modelo de control
de inventario que permita a los emprendedores reducir los costos, y mejorar su

rentabilidad.

A través de la identificacion de los elementos del costo, los emprendedores
lograran elaborar un adecuado analisis de los costos incurridos en sus negocios,
asi mismo, podran determinar el precio unitario para de esta forma mejorar la
rentabilidad, en la presente propuesta, se tomara como ejemplo la actividad
econdmica de un emprendedor dedicado al servicio de Barberia (corte de cabello),

el cual servira de guia para los emprendedores de los CDC.

En esta propuesta se encuentran los procedimientos y politicas que deberan
seguir, ademas formatos y documentos que serviran para tener un mayor control
de los ingresos y egresos e inventario diario, de manera que el emprendedor pueda

identificar los valores y cantidades en tiempo real.
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Objetivo de la propuesta

Establecer un modelo de control de inventario que permita reducir los costos
y mejorar la rentabilidad de los emprendedores que conforman el CDC de la

parroquia “Eloy Alfaro”.
Disefio de politicas para un adecuado control de los inventarios.

Al tener un buen control de inventario, los emprendedores obtendran un
balance adecuado del stock, es por ello por lo que se recomienda seguir las

siguientes politicas:
Procedimiento de compra:
e Localizar proveedores
e Solicitar cotizaciones de los productos a adquirir
e Andlisis de cotizaciones
e Seleccién del proveedor y de la negociacion
Precepcion de inventario
e Por cada ingreso de mercaderia se debe generar un reporte de entrada

e Cuando llegue la mercaderia se debera verificar el estado y la cantidad
solicitada en la orden de compra.

Politica de salida de mercaderia
e Los emprendedores deberan registrar todas las salidas de mercaderia.

e La mercaderia solo sera entregada al cliente o persona autorizada.
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Formatos fisicos de la propuesta

Control de entrada de mercaderia: en este formato los emprendedores
podran registrar el ingreso de mercaderia obteniendo nimeros precisos de los

mismos.

Figura 2
Control de entrada de producto

ENTR! CONTROL DE ENTRADA DE MERCADERIA
ESARRD
MUMNITARID
Proveedor:
Fecha
Cantidad | Articulo Observacion

Firmia

Nota: la figura muestra el control de entrada y salida de mercaderia.

Orden de compra: en este formato se describiran el valor total de la
mercaderia solicitada al proveedor para el respectivo despacho.
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Figura 3

Orden de compra

Rl ik
(LRl L]

cDG

DESARRBD

ORDEN DE COMPRA

Fecha

Proveedor:

Cantidad

Descripoion

Valor Total

Recibido

Firma

Nota: la figura muestra la orden de compra de mercaderia.

Elaboracion de plantillas que permiten llevar un control apropiado de

inventario, ingreso y egreso.

Para que los emprendedores lleven un mejor registro de su contabilidad se
procedera a registrar diariamente sus movimientos contables e inventario lo cual
sera beneficioso para la toma de decisiones en sus respectivas actividades
econOmicas, controlardn mejor los costos y dicha informacién les servira para la

fijacion de los precios, todo lo anterior mencionado se registrara en Excel el cual

estd automatizado para una mejor comprension.

a. Control de ingreso y egreso: este formato se lo aplica para el control de
los ingresos y egresos, dando una descripcion de este, con fecha y monto

correspondiente.
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Figura 4
Control de ingreso y egreso

CcDC
CENTRO DE CONTROL DE INGRESOS Y

DESARROLLO EGRESOS )
COMUNITARIO INGRESOS ¥ EGRESOS ? %

‘uv o u‘w‘m ‘p ‘

[5]o]>)

=

~

rrrrrr

G

IS

o]

)

<

=

INGRESOS Y EGRESOS I CREERINCCIGEERR T3 @

Listo % Accesibilidad: s necesario investigar
W O Buscar O H = B M € W %
Nota: La figura establece el registro de los ingresos y egresos que manejara el

emprendedor diariamente.

b. Inventario de productos: en este formato se insertaran los productos del
emprendimiento con un cadigo pertinente, lo que permitira estar al tanto del
stock que posee en tiempo real, ya que, en este apartado se consolidaran

las entradas y salidas.

Figura 5
Inventario de productos

CcbC

CENTRODE INVENTARIO DE PRODUCTQO
DESARROLLO
COMUNITARIO

Costo Importe [MJ

Codigo P, . Stock

. F‘rodu?:rg Descripeion _ Entradas | Salidas  pcyal | Unitariq_ | Inventario_ ((Sauss ]
7| 0 () 0% -8
8 | 0 ("] 0$ -8
9 0 0@ 0% - 8
10| 0 ("] 0$ -8
11 0 0@ 0% - 8
12} 0 0@ 0$ - |8
13 0 0@ 0$ - 8
14 0 0e® ] - |8
15} 0 0@ 0$ - 8
16 | 0 0@ 0$ -8
17 (] 0@ 0% -8
= a o

Rl INGRESOS ¥ EGRESOS | Entradas | Salidas [Elaad @ : K

G Accesibilidd: es necesario investig
g | O Buscar O H m B @ & W &

Nota: La figura establece un registro de cada producto con su respectivo

codigo

c. Entrada de producto: es necesario que el emprendedor ingrese en el

formato el nombre del producto y cantidad que adquiere, asi mismo registre
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el costo unitario e indique el margen de magancia que desea adquirir por el
mismo.

Figura 6

Entrada de producto

A | B | C | D | E | F | G H
CcDC
CENTRO DE ENTRADA DE PRODUCTO
DESARROLLO
COMUNITARIO
Nro. Fecha Codigo Descripcion Cantidad CQstq Precio de
Document~ ~| Product(~ i3 ~| Unitarig~] Venta -] saubas )
3 5
8 3 - 1
9 | $ -
A $
1 $
12 $
B S
X
15 |
16 |
< INGRESOS ¥ EGRESOS  [JLLEt il salid: Stock [©] 4]
isto % Accesibilidad: s necesario investigar

Nota: La figura establece las unidades de entrada al inventario y su
respectivo precio de venta al publico.

d. Salida de producto: en este apartado se dara a conocer cuantas unidades
ha vendido, con su respectiva fecha.

Figura 7

Salida de producto

A | B | C | D 3 F C
CDC
CENTRO DE SALIDA DE PRODUCTO
DESARROLLO
COMUNITARIO
Nro. Codigo S, N STOCK
Fecha Descripcion Cantidad
Document= <] Product~ P - - Cenreoas |
INGRESOS Y EGRESOS | Entradas [JERII stock €] <]

B Accesibildac: es necesario investigar

@ O buscar O 8 » B @ @ @ X

Nota: La figura establece las unidades de vendidas con su respectiva fecha.

Identificar la Materia prima, mano de obra directa, costos indirectos de

fabricacidén que inciden en la actividad econdmica del emprendedor.

46



Se tomard como ejemplo la actividad econdmica de Barberia, donde su
principal servicio es el corte de cabello, esta ejemplificacion servirh como guia para
las demas actividades de los emprendedores que pertenecen a los Centro de

Desarrollo Comunitario.
Materiales Directos

El material directo que se utiliza para el servicio de corte de cabello le otorga
un valor agregado al servicio, permitiendo identificar la cantidad que se va a

necesitar para su respectiva asignacion.

A continuacion, se detalla la cantidad de material directo que se va a requerir
para realizar el corte de cabello durante el mes.

Figura 8

Material Directo del servicio

CDC
CENTRO DE ; ;
DESARROLLO Material Directo
COMUNITARIO
Producto Descripcién Cantidad Precio Unitario Valor
Hoja de afeitar 288| $ 015($ 43,20
Talco 113 7,00 | $ 7,00
Ccoag‘zlfoe Gel A 300 $ 12,00
Collarin 41 $ 150 | $ 6,00
Total $ 68,20

Nota: La figura establece los elementos que intervienen en el material directo.

47



Mano de obra

En el servicio de “Corte de cabello” se denomina mano de obra a la persona
gue realiza el corte de cabello ya que dé él depende el resultado del mismo, a
continuacion, se adjunta el rol de pago, cabe destacar que la persona no esta
afiliada a la seguridad social, por ende no cuenta con los beneficios de ley, el
trabajador hace alrededor de 8 cortes en cada dia de semana, siendo los sdbados
y domingos sus dias con mas ingreso diario con alrededor de 16 cada dia, dando

esto como resultado de 288 cortes al mes.

Figura 9
Rol de pago
CDC
CENTRO DE Rol de pago
DESARROLLO
COMUNITARIO
Nombre Cargo Sueldo Decimo Tercero Decimo Cuarto Total 9,45% IESS Total Va"fr,’"
Ingresos Egresos Recibir
X Barbero $ 450,00 | $ - $ - $ 450,00 | $ - $ - $ 450,00
$ 450,00 | $ - $ - $ 450,00 | $ - $ - $ 450,00

Nota: Se establece el sueldo a recibir en dolares.

En el negocio se trabaja en dias de semana 7 horas diarias y los sabados y

domingos 9 horas cada dia dando como resultado mensual 212 horas de trabajo.
Costos de la mano de obra directa

Se determiné el costo de la mano de obra directa tomando en consideracion
el rol de pago del trabajador que brinda directamente el servicio, lo cual nos arroja
un valor de 450 USD.
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Figura 10
Determinacion del Costo de MOD de corte de cabello

CENTRO DE Determinacién del Costo de MOD porde corte de cabello
DESARROLLO
COMUNITARIO
# Corte de Asignacién COSTO COSTO M.O.D
o cabello mensual M.O.D
Descripcion
Corte de cabello 288 $ 450,00 | $ 0,64

Nota: Datos expresados en cantidades.

Se ha podido determinar la asignacion del costo de la mano de obra directa
MOD por cada corte de cabello a través de la division del valor total del MOD entre
el nimero de cortes realizados mensualmente, en el cual se realizaron 288 cortes

al mes, obteniendo como resultado 0,64 ctvs.
Costos Indirectos de Fabricacion (C.I.F)

Los costos indirectos del servicio son aquellos que no se utilizan de forma
directa a la hora de brindar el mismo, sin embargo, cumple un rol fundamental a la

hora de ofrecerlo, a continuacién, se describen los CIF correspondientes:
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Figura 11
Costos Indirectos de Fabricacion

CDC

CENTRO DE Costos Indirectos

DESARROLLO

COMUNITARIO

Descripcion Cantidad V. Unitario Valor

Peinilla 1% 300 | $ 3,00
Capa 1 $ 400 | $ 4,00
Brocha de barbero 1/ $ 6,00 | $ 6,00
Tijera de corte 11 $ 3,00 | $ 3,00
Espejos 119 20,00 | $ 20,00
Maquina eléctrica 13 80,00 | $ 80,00
Porta Navaja 1/ $ 400 | $ 4,00
Servicio de Agua $ -
Servicio de electricidad $ 12,00
Servicio de Internet $ 10,00
Alquiler $ -
Total $ 142,00

Nota: Se muestra los Costos Indirectos de Fabricacion que incurren en el negocio

mensualmente.
Asignacion Costos Indirectos de fabricacion (C.1.F)

Para determinar el valor CIF por cada corte de cabello, corresponde a la
division del valor CIF mensual entre el nimero de cortes realizados al mes, lo cual

nos brindé un resultado de 0,49 ctvs.
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Figura 12
Asignacion de CIF por cada corte

CENTRO DE Distribucién de los CIF por corte de cabello
DESARROLLO
COMUNITARIO
# Corte de Asignacién COSTO COSTO M.O.D
o cabello mensual M.O.D
Descripcion
Corte de cabello 288 $ 14200 | $ 0,49

Nota: Se muestra los Costos Indirectos de Fabricacion de cada corte mensual.
Hoja de Costo

La hoja de costo cumple un rol fundamental pues a través de esta se
registran los valores exactos de los recursos utilizadas para brindar el servicio de
corte de cabello, a través del registro obtenemos valores correspondientes a la
mano de obra directa e indirecta, y costos indirectos de fabricacion, asi como el

costo de cada corte de cabello.

A continuacién, se presenta la hoja de costo correspondiente a los cortes de

cabellos realizados durante un mes.
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Figura 13
Hoja de Costos

CENTRO DE HOJA DE COSTOS

DESARROLLO

COMUNITARIO

Barberia
Servicio: Corte de Cabello
Cantidad 288
MPD MOD CIF
$ 68,20 $ 450,00 $ 142,00
Detalle Valor

Materia prima $ 68,20
Mano de Obra $ 450,00
Costos Indirectos de fabricacion $ 142,00
Costo total $ 660,20
Costo Unitario 2,29
Precio de Venta $ 4,00
Margen de Ganancia $ 1,71
Rentabiloidad Bruta 24%

Nota: Se muestra los Costos Unitario de cada corte de cabello durante un mes.

Determinacion del margen de rentabilidad

A continuacion, se muestra el margen de ganancia obtenidos por cada corte,

el cual se obtuvo a partir de la diferencia entre costo unitario y precio de venta, cabe

recalcar que el margen de ganancia es del 24%.
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Figura 14
Margen de ganancia

CENTRO DE Determinacion del Costo Total Unitario, P.V.P y su margen de ganancia
DESARROLLO
COMUNITARIO
Servicio Costo Unitario P.V.P Margen (.je % Margen
Ganancia
Corte de cabello $ 229 [ $ 3,00 $ 0,71 24%

Nota: Se muestra el margen de ganancia que se obtendra de cada corte.
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CONCLUSIONES

Dentro de todo negocio las politicas deben estar orientadas a fomentar la
liquidez y solvencia en las diferentes actividades que buscan alcanzar cada una de
las estrategias mediante objetivos claros. En el trabajo de investigacion encontrar
los resultados conllevo a la aplicacion de diferentes procedimientos para respaldar
que dentro del CDC hacia falta el desarrollo de un modelo de control de inventario,

por esa razén basado en los objetivos se concluyo lo siguiente:

v' La fundamentacion teérica se llegé aplicar a través del sustento de
fuentes bibliograficas que ayudaron a identificar cuales son los
costos, que tiene que considerar una empresa para alcanzar
resultados eficientes a través de la ejecucidon de su actividad
economica.

v La situacion actual dio como resultado que no llevan sus registros,
tanto de los ingresos, egresos e inventarios de cada mercaderia, lo
cual no refleja con exactitud los saldos reales en bodega, ademas,
desconocen la ganancia que obtienen de cada producto.

v’ Los factores que establecen un fracaso en sus emprendimientos es
la falta de experiencia, informacion y sobre todo la falta de
asesoramiento en el manejo de un negocio, todo lo mencionado
anteriormente ayudara a saber determinar los problemas que puedan
incurrir y resolverlos con antelacion lo cual les permitira ahorrar no
solo tiempo sino también el dinero que podrian perder tratando de

solucionarlo.

54



RECOMENDACIONES

Implementar un sistema de monitoreo que detalle la medicion de
inventarios de manera coherente, para encontrar los resultados y
promover el crecimiento de los emprendimientos.

Los emprendedores deben asesorarse y capacitarse para sobrellevar
sus negocios de una forma mas asertiva, estableciendo diferentes
estrategias que les ayuden al mejoramiento de los emprendimientos
ya establecidos.

Se recomienda que los emprendedores asistan a las capacitaciones
brindadas por los estudiantes de la Carrera de Contabilidad Auditoria
a través de los CDC, basados en temas contables y tributarios donde
podran adquirir nuevos conocimientos y asi potencializar sus
emprendimientos y participacion en el mercado

Aplicar la propuesta de control conforme a los ingresos, egresos,
inventarios y costos lo cual llevara a los emprendedores mejorar su

economia y disminuir la presencia de productos no necesarios.
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ANEXOS

Uleam

UNIVERSIDAD LAICA -
ELOY ALFARO DE MANABI

UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI

ENTREVISTA A LOS EMPRENDEDORES DE LOS CDC DE LA PARROQUIA
“ELOY ALFARO”

Esta entrevista tiene como objetivo evaluar los Costes y su influencia en el
rendimiento financiero de los resultados de las actividades econémicas de los
emprendedores de los CDC de la parroquia Eloy Alfaro, con la finalidad de

engrandecer la actividad y promocion emprendedora.

1. ¢Llevaun proceso contable en un sistema u hoja de Excel?
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5. ¢(Cuanto tiempo dura la rotacion de su inventario? ¢semanal,

qguincenal, mensual?

9. (El aflo pasado usted obtuvo ganancias? ¢Cual fue el porcentaje de

ganancias que usted obtuvo el afio pasado?
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