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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion hace referentsgaedaboracion de un plan de emergencia
para la planta procesadora denominada “Vaca mexguaca la produccion de leche de soya
para la comunidad San José del Barrio Primero diembre de la Ciudad de Manta, con el
propésito de poder evitar los peligros que represearios catastroficos de manera que no
perjudique a los voluntariados que se encuentrattadel comedor SAN JOSE y por ende
no afecte la parte econdémica.

Para llevar a cabo el trabajo, se escogié comoajdtamato del Cuerpo de Bomberos del
Distrito Metropolitano de Quito para la Elaboraciel Plan de Emergencia o de
Autoproteccion, en que se debe seguir ciertos ppsmson de gran importancia para indicar
el nivel de riesgo existente en las areas califioagl grado de vulnerabilidad y amenazas y
asi poder tomar las correctas medidas de prevepai@nlos posibles sucesos que se puedan
presentar de forma inesperada. Para el caso desgo ide incendio, sera evaluado de
manera cuantitativa utilizando del Modelo de eveliraMeseri, un método que es de facil
aplicacion, y a la vez se puede decir que eséfgilente y sobre todo permitira mediante la

evaluacion evitar pérdidas humanas y econémicas

En el transcurso de la investigacion, se presdaditexistencia de recursos materiales como

son los equipos de proteccion para combatir elddegual causa mucha preocupacion



porque todos estan vulnerables al peligro, entoncas/ez terminado el plan de emergencia,
la persona encargada del comedor debera, implenexiiatores y otros equipos contra
incendios, rutas de evacuacion, punto de encueptesssefializacién necesarias, siempre y

cuando se rijan a las normas correspondiente.

Se designara una persona encargada de la prevelgci@sgos, el mismo que tendréa la
responsabilidad de dar los primeros auxilios, adedorma correcta en caso de incendio,
terremotos, sismos, robos, atentados entre oto@sg8s imprevistos, evacuar a las personas
del lugar y llevar al punto de encuentro de acuertis procedimientos establecidos en el

presente plan.

Una vez entregado el Plan de Emergencia o de Aattqmion al encargado(a) de prevencion
de riesgos, debera socializarlo con todos los vatiados del comedor para dar a conocer los
peligros o0 amenazas que estan expuestos, los proeatbs de cdmo se debe evacuar en los
diferentes escenarios, donde se encuentras |asdeiigvacuacion y los puntos de encuentros,
para esto tendra que capacitarlos y hacer el regpaimulacro, de tal manera que ayudara a

gue trabajen en equipo para actuar de formas rgmfiaaz ante una emergencia.

ABSTRACT
The present titling work refers to the elaboratdmn emergency plan for the processing
plant denominated "Mechanical cow” for the prodaietof soy milk for the San José
community of first December of the city of MantajtiMthe purpose of being able to avoid
the hazards that represent catastrophic damageway that does not harm the volunteers

who are inside the dining room SAN JOSE and theeefloes not affect the economic part.



In order to carry out the work, the format of theeFDepartment of the Metropolitan District
of Quito for the Elaboration of the Emergency olf-$&otection Plan was chosen as a guide,
in which certain steps that are of great importanaedicate the level of Existing risk in the
areas, assessing the degree of vulnerability aredtthand thus be able to take the correct
prevention measures for possible events that msg anexpectedly. In the case of a fire
risk, it has been evaluated in a quantitative waiggithe Meseri Evaluation Model, a method
that is easy to apply, and at the same time itbeasaid that it is agile, efficient and, above
all, it will allow through the evaluation to avoliosses Human and economic.

In the course of the investigation, there was & tdanaterial resources such as protection
equipment to combat the fire which causes a labotern because everyone is vulnerable to
danger, then once the emergency plan is compltegherson in charge of the dining room
Must implement fire extinguishers and other fir@ipgent, evacuation routes, meeting point
and the necessary signaling, as long as they cowifiiythe corresponding standards

A person responsible for risk prevention will beigeed the same person who will be
responsible for first aid, to act correctly in caddire, earthquakes, earthquakes, robberies,
attacks among other unforeseen events, evacualkectilgeople and take Meeting point
according to the procedures established in this. pla

Once the Emergency or Self-protection plan has baeded over to the risk prevention
officer, you should socialize with all the volunteén the dining room to publicize the
hazards or threats that are exposed, the procedaresw to evacuate in the different
scenarios where evacuation routes and meetingspaiatlocated, for this will have to train
them and do the respective drill, in a way that hallp them work as a team to act quickly

and effectively in an emergency
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INTRODUCCION

Los malos habitos alimenticios aumentan el riedmenfermedades y hasta incluso de
muerte prematura. La desnutricién es uno de lassaasis preocupantes, incluyen la
insuficiencia ponderal (peso bajo) al nacer, ltalacia materna subdptima y las carencias de
micronutrientes lo que causa una subyacente deldtbts muertes de nifios menores de
cinco afos; en el otro extremo estan las conse@msepara la salud de la sobrealimentacion y

de la obesidad, que crecen de forma pronunciatiaderel mundo.

En el periodo 2004-2005, por parte de la comuniohaekersitaria se realizo un
diagnostico de la situacion alimentaria nutricionde salud en la comunidad Divino Nifio, a
la poblacion menor de cinco afios, tomando comaliestauestral 33 menores de 5 afios, de
la poblacion total, y cuyos resultados arrojaroe gn 18% posee retardo en el crecimiento,
es decir en alcanzar una talla promedio de acweripedad, otro 12% sufre desnutricion

global, y un 15% padece desnutricion crénica.

En base a dicho estudio, tomando en cuenta lalgan que realiza la comunidad
Divino Nifio, ubicada en el sector Altamira, corain de remediar esta situacion se ha
encargado de realizar desde algunos afios unalset@medores comunitarios, uno de ellos
es el comedor San José que ayuda con la alimentaciéios, jovenes y adultos del sector
gue por escasos recursos econémicos no puedereaecada adecuada alimentacion por
esta razén un grupo de estudiantes junto a un@ntkxcde la Facultad de Ingenieria
Industrial-ULEAM como proyecto de vinculacion candomunidad, les ha surgido la
maravilla idea de Implementar una planta procesadelleche de soya denominada “VACA

MECANICA” para la produccion de Leche de Sgpgaa La Comunidad San José del Barrio
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1 de diciembre de la Ciudad de Manta donde se &sgipeanzar el 100% en la satisfaccion de

las necesidades alimenticias a los nifios, joveraekilfos.

También se logré alcanzar en su totalidad la coosithn y adecuacion del lugar para
llevar a cabo las respectivas instalaciones demé&giinarias y equipos, apoyado por los
estudiantes de la facultad de Ingenieria Indusp&o el proyecto no contaba con un Plan de
autoproteccion de Emergencia que les ayudariaea gaB hacer en caso de existir cualquier

amenaza de eventos naturales tecnologicos y armpi

Por tal motivo el presente proyecto trata de &b&tacion de un Plan de Emergencia
para la planta procesadora de leche de soya deadani ACA MECANICA” que se
encuentra dentro del Comedor “SAN JOSE” de Iasigl®ivino Nifio del barrio ya antes
mencionado y que por ende abarca todo el lugar.oGora de los objetivos a seguir, sera en
el andlisis de la situacién actual del proyecteideulacion en el ambito de Seguridad
Industrial para no producir dafios en la producgiénbre todo las personas que se

encuentren alrededor.

Al realizar el Plan de Emergencia se los prepgrara estar capacitados para la
accion de prevencion, mitigacion, reaccionar pakteescoémo responder ante una emergencia
gue puede ser cualquier suceso, evento peligrdesastre causado por situaciones que uno
no sabe qué va a pasar y que en parte puede afdataomunidad, la integridad de sus
colaboradores y altera el normal proceso y funcioeato de la empresa que puede ser
peligroso para la vida humana, y los bienes fisjcpar Gltimo la rehabilitaciéon después del

evento.
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Al finalizar el Plan de Emergencia, se le harérirega a la persona encargada de la
planta procesadora de leche de soya denominadaAMWAECANICA) el plan de
emergencias para que lo puedan poner en pradtickjara instalada sefializaciones de rutas
de evacuacion y puntos de encuentros, se dejgpragsto las tareas que deben cumplir las

personas que van a conformar las brigadas de enugage

Todos los voluntarios que estan dentro y fuerka gdanta procesadora de leche,
sabran como actuar de forma rapida, ordenada galora en funcion del tipo de suceso que

se presente.

* Planteamiento del problema
0 Situacion problemética.
El proyecto de vinculacion con la comunidad diatltad de Ingenieria Industrial
tiene como proposito poner en marcha la plantagsamtora de leche de soya con los

nutrientes 6ptimos y equilibrados con respectodidta de un menor.

Esta situacion de poner en marcha la planta padoea de leche de soya que se le ha
dado el nombre de “VACA MECANICA” situado en elria primero de diciembre de la
ciudad de Manta, a su vez genera un riesgo a tcataas pronto posible debido a que este es

un equipo semi-industrial que puede llegar ocasiaoeidente e impacto ambiental.

La cuidad de Manta es activa sismicamente debgleeae encuentra entre las placas
tectonicas de Sudamericana y del pacifico en lheouste una falla geoldgicas llamada
cinturén de fuego del pacifico que son volcanesrgrmos en todo una cadena que puede
generar sismos y/o tsunamis. Ninguna persona @gt@nidiente de un suceso imprevisto, ya
sea este un accidente o calamidad natural, papmsiparado para una eventual emergencia

puede ayudar sin lugar a dudas, a proteger ladadas personas. El punto principal de la
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prevencion de emergencias, es estar preparadodantpge suceda un acontecimiento real.
Por ello, no se debe dejar a la improvisacion teeota estructura de los bienes materiales y

humanos necesarios que son de vital importancéatadéa situacion de emergencia.

En este proyecto de tesis se elaborara un Plamaegencia para las personas
involucradas en dicho proyecto ante una eventuat@encia, principalmente, frente a un

riesgo de incendio o desastre natural.

El cual debe constar de todas las medidas neassatomar con el objetivo de
disminuir los riesgos existentes en la pequefagplamcesadora de alimentos y asi

salvaguardar las vidas de las personas involucradas

o Formulacion del problema.
¢,De qué manera incide la elaboracion de un plamaggencia para el personal que
labora en la planta procesadora de leche de soyardeada vaca mecdanica para la

produccion de leche de soya del barrio primeroidembre en la ciudad de Manta?

o Justificacion de la investigacion.
De acuerdo a la publicacion de la pagina HIGIENBUSTRIAL Y AMBIENTE
(Pagina dedicada al estudio de los distintos tif@gesgos), el objetivo principal de un plan
de emergencia es disminuir las posibles pérdidasces de producirse sin la existencia del

mismo, tomando como prioridad a las personas ivatias y al proceso en cuestion.

Cabe mencionar que planta procesadora de lecbeydedenominada “VACA
MECANICA” conlleva un alto indice de riesgo, debi@ague las personas estan expuestos a
riesgos tanto fisicos como mecanicos e higiéniossguales seran adaptados en el plan de
emergencia de acuerdo a las posibles situacioaesagi tomar acciones inmediatas al corto,
mediano y largo plazo. Sin considerar el nivelidego de incendio del sistema del caldero,

siempre existira la probabilidad de que ocurrarseonencias potencialmente graves.
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Debido a esta problematica presente en la comdigi@adel estudio, se planteé la
idea de la creacion de un plan de emergencia i gartiatos recopilados a largo de la
cadena de produccion de leche de soya en el eqlipoal debera estar acorde a las normas
vigentes como la NFPA, y la guia propuesta poeakmérito cuerpo de bomberos de la

ciudad de Quito.

* Objetivos de la investigacion.
0 Objetivo general.
Elaborar un plan de emergencia para planta prdoesae leche de soya denominada

(VACA MECANICA) del barrio primero de diciembre émciudad de Manta.

o Objetivos especificos.

+ Realizar el marco tedrico para sustentar las haseisas del proyecto

+« Analizar la situacion actual del proyecto de viacubn en el ambito de seguridad
industrial para no producir dafios en la producgimque esté relacionado.

+ Identificar, los métodos de evaluacion de incendisponibles, para estimar los riesgos
de incendios en la planta.

« Elaborar un plan de autoproteccion para emerggacecumplir con los organismos que

controlan la seguridad y la salud en el trabajo.
» Delimitacion
La delimitacién del presente proyecto es la elation del Plan de Emergencia de la

planta procesadora de leche de soya denominada AMMECANICA” para la comunidad

del comedor San José del Barrio Primero de Dicierdbrla Ciudad de Manta.
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CAPITULO |

1. Marco teérico de la investigacion
1.1. Antecedentes de la investigacion
1.1.1. Resefa histérica.

El comedor SAN JOSE cuenta con un proyecto innavesimo es la planta procesadora
de leche de soya denominada “VACA MECANICA”, idageasurgid de un grupo de
estudiantes y docentes de la Faculta de Ingenighisstrial-Uleam como materia de
vinculacioén con la comunidad y para la respectimplémentacion contaron con la ayuda de
3 identidades: Club Rotary, Iglesia Divino NificayUniversidad Laica Eloy Alfaro de

Manabi.

La instalacion de planta procesadora de leche yiedegnominada “VACA MECANICA”
tuvo inicio en Abril del afio 2016 ubicada en elrlzatro de Diciembre, tiene como finalidad
ofrecer alimentos altamente nutritivos para un@prado de 250 personas de bajos recursos
econdémicos que visitan con frecuencia el comedmijendo asi la necesidad alimentaria.
Tienen como prioridad a los nifios por ser el sati@s vulnerable, por tal razén poseen
equipos especificos para la produccion de lectsoge con capacidad de producir 22 Lt por
cada parada o turno garantizando que el procesli@iioo sea de alta calidad y cuidando la

inocuidad del producto.

Gracias a la realizacion del proyecto, las persdeasector pueden contar en sus comidas
diarias con un complemento nutricional y natueabdjo costo aportando con la cantidad de
nutrientes necesarios y asi no habréa la neces&ladrdprar un producto mas caro o con

nutrientes procesados.
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1.1.2. Filosofia organizacional.
La filosofia organizacional es una parte importasgeuna empresa o en este caso del
comedor en que todos deben conocer como se hategdorollando y hacia donde quieren

llegar, para esto a continuacion se presenta l@mysvision:

1.1.2.1. Misién

El Comedor San José ayudara mediante lagopantesadora de leche de soya, con la
alimentacion a nifios, jovenes y adultos del seftoEscasos recursos econdmicos que no
pueden acceder a una adecuada alimentacion.

1.1.2.2. Visién

Fortalecer y promover para ser un ejemplo a sélggando a otras comunidades que se
encuentren en situacién de pobreza para generarasgjn condiciones nutricionales a
nifos, jévenes y adultos.

1.1.3. Estructura organizacional.

CLUB ROTARY IGELSIA “DIVINO NINO” ULEAM
Ing. Lizardo Lucas Padre Luis Coronel Ing. Oswaldo Moreano

L A

RESPONSABLE DEL COMEDOR SAN 10SE
Padre Luis Coronel

L 2 L J
LIDER OPERATIVO LIDER DE INVESTIGACION ¥ DESARROLLO
Elizabeth Rivera Stefano Cerrera
L J
¥ N
ULEAM-FACIH

Estudiantes

Figura 1: Estructura Organizacional de la Empresa
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1.1.4. Diagrama de flujo de proceso.

RECEPCION DE MATERIA PRIMA ﬂ—} Previamente descascarado

[ REMOTO H Remojar por Th

2 18 It de agua que wviene del

[ CALDERIN potabilizador de agua con una
& 2 prezion de 1,4 kg/em?
- Se tritura 2.1 kg de granos de
[ MOLINGO ﬂ—’ 20va a una presim de 1,1 kg/om?
@ con temperatura de 12°C.
PRENSA ‘H . I%-[ezcl_a de leche de soya con el
Saborizante.

v

RECIPFIENTE DEL PRODUCTO }-’

Se recepta 22 It de leche de
z0va al recipiente.

Figura 2: Diagrama de Flujo de Proceso de la PlanRaocesadora
de Leche de Soya denominada "VACA MECANICA"

1.1.4.1. Descripcion del proceso

* Recepcion de materia prima:Los encargados de la recepcion de la materia prma
este caso el grano de soya, son los mismos pagastediantes). El grano
respectivamente debe estar descascarado y posteni@ sera almacenado en un
recipiente de plastico.

* Remojo: Se procede a remojar el grano por 7 horas paga lpasar al siguiente
proceso.

» Calderin: Se circulaagua desde el potabilizador hacia al caldero untdzal de 18 It
de agua. Este dispositivo debe estar a unas condiidada a una presion de 1,4
kg/cn.

* Molino: Acto seguido se deja circular el agua previameratada del caldero al

molino del que debe alcanzar una temperatura déCl®0a una presion de 1,1

27



kg/cn®. El siguiente paso es agregar manualmente el gtangoya remojado para
comenzar a triturar

* Prensa:En este proceso se realiza la mezcla de los imgred (saborizante de
frutilla) obteniendo un liquido uniforme para sasterior consumo.

* Recipiente del producto:El liquido uniforme obtenido (leche de soya) seaalena

en una olla.

1.2. Base tedrica
1.2.1. Tsunami
Es un término de origen japones: Tsu (puerto) r{ata). Tsunami quiere
decir “grandes olas en el puerto”.

Un tsunami no causa dafios en alta mar; pero esickdgb en las playas.

+ ¢COMO SE ORIGINA UN TSUNAMI?
En el fondo del océano se encuentra la platafeubanarina. Ahi pueden
ocurrir sismos, erupciones volcanicas o derrumdpas liberan gran cantidad
de energia la cual se irradia en todas direccjmueso una piedra que se lanza

al agua.

Esta energia origina la formacion de varias olesw@n aumentando en altura,
volumen y velocidad a medida que se acercan ajaplTambién cuando se
genera un terremoto de grado mayor o igual queld escala de Richter se

puede generar un tsunami.
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* ¢EN ECUADOR PUEDEN OCURRIR TSUNAMIS?

1. En el océano Pacifico ocurre casi la totalidatbdesunamis que suceden en
el mundo. Por ello, toda la linea de la costatecizena es una zona de
riesgo para este tipo de eventos.

2. No se puede predecir un tsunami; pero se pueda dharta de tsunami con
horas o minutos de que ocurra.

3. Sies de origen lejano hay algunas horas pamuavgoero, si es de origen
cercano la poblacion apenas dispone de pocos osifbiia 10) para alejarse

de la playa.

« SENALES QUE NOS ADVIERTEN QUE PUEDE OCURRIR
UN TSUNAMI
— Inicialmente se siente un temblor muy fuerte, djfieulte a una persona
mantenerse en pie.
— Luego las aguas del mar se retiran considerablende la playa.
— A continuacion se forman grandes olas que avaataplaya a gran

velocidad. (Riesgos)

1.2.2. Sismo, (temblor, terremoto)

Son fuertes o débiles movimientos de la cortezagte que se originan en el
interior de la Tierra. Sentimos que el suelo tiemplsegun su duracion o fuerza,
pueden llegar a destruir lo construido por el senéno. (Educacion)

» Escala de Richter

La escala de Richter fue creada en 1935 parl€&hFrancis Richter, sismélogo

nacido en 1900. Richter y Beno Gutenberg queriaarddlar una manera
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cuantitativa de comparar terremotos, que no depemde la localizacion del
observador. Decidieron "tomar prestada” la idemdgnitud de los astronomos,
quienes la usaban para clasificar la brillanteladestrellas, y extrapolarla a los
fendmenos terrestres. A diferencia de la escaMeatealli, la de Richter mide la

fuerza de los terremotos de acuerdo a su magrisudecir, la cantidad de energia
liberada durante el sismo. Esta medicion se reatiiaando los datos que entregan
los sismografos, que registran las ondas sisnfeado mismo, no tiene un limite de
grados. Hasta el momento, la mayor magnitud regiaten el mundo corresponde a
9,5 grados, para el terremoto que ocurrié en Vad®hile, en 1960. Esta es una
escala que utiliza datos cientificos y no percapsade la gente. Podemos determinar

algunos posibles efectos esperados, de acuerdoagiaitud registrada. (Armada)

MAGNITUD ESCALA RICHTER VS EFECTOS DEL TERREMOTO
MAGNITUD

ESCALA EFECTOS DEL TERREMOTO

RICHTER
Menos de 3.5 | Generalmente no se siente pero es registrado

35 a b4 A menudo se siente pero solo causa dafios menores

55 a 6.0 Ocasiona dafios ligeros a edificios

6.1 a 6.9 Puede ocasionar dafos severos en areas dondewive pentq

70 a 7.9 Terremoto mayor. Causa graves dafios T
8.0 o superior | Gran terremoto. Destruccién total a comunidadesaces.

Tabla 1: Magnitud Escala Richter vs Efectos deliteno
» Escala de Mercalli
La escala de Mercalli toma su nombre deldigialiano Giuseppe Mercalli, quien
la desarroll6 en el siglo XIX. Es una escala siNgeporque evalla la percepciéon
humana del sismo. Sirve para recolectar informaeidronas donde no existen
aparatos detectores, o instrumentos de medicibbaseen lo que sintieron las

personas que vivieron el sismo, o0 en los dafosados. Cuando se utiliza esta
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escala, se habla de grados de intensidad. (Arnf&d&)nimo, s.f.) (Andnimo,

PERIODICO METRO, 2016)

Grado

| - Muy débil.

I - Débil.

Il - Leve.

IV -
Moderado.

V - Poco
fuerte.

VI - Fuerte.

VII - Muy
fuerte.

Descripcion

Imperceptible para la mayoria excepto en condiciones favorables. Aceleracion
menor a 0,5 Gal (nombre a la unidad de aceleracion en el sistema cegesimal).

Perceptible solo por algunas personas en reposo, particularmente aquellas que
se encuentran ubicadas en los pisos superiores de los edificios. Los objetos
colgantes suelen oscilar. Aceleracion entre 0,5y 2,5 Gal.

Perceptible por algunas personas dentro de los edificios, especialmente en
pisos altos. Muchos no lo perciben como un terremoto. Los automdviles
detenidos se mueven ligeramente. Sensacion semejante al paso de un camion
pequefio. Aceleracion entre 2,5y 6,0 Gal.

Perceptible por la mayoria de personas dentro de los edificios, por pocas
personas en el exterior durante el dia. Durante la noche algunas personas
pueden despertarse. Perturbacion en ceramica, puertas y ventanas. Las
paredes suelen hacer ruido. Los automdviles detenidos se mueven con mas
energia. Sensacion semejante al paso de un camion grande. Aceleracion entre
6,0y 10 Gal.

Sacudida sentida casi por todo el pais 0 zona y algunas piezas de vajilla o
cristales de ventanas se rompen; pocos casos de agrietamiento de aplanados;
caen objetos inestables. Se observan perturbaciones en los arboles, postes y
otros objetos altos. Se detienen los relojes de péndulo. Aceleracién entre 10y
20 Gal.

Sacudida sentida por todo el pais o0 zona. Algunos muebles pesados cambian
de sitio y provoca dafios leves, en especial en viviendas de material ligero.
Aceleracion entre 20 y 35 Gal.

Ponerse de pie es dificil. Muebles dafiados. Dafios insignificantes en
estructuras de buen disefio y construccién. Dafios leves a moderados en
estructuras ordinarias bien construidas. Dafos considerables en estructuras
pobremente construidas. Perceptible por personas en vehiculos en
movimiento. Aceleracion entre 35y 60 Gal.
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Dafios leves en estructuras especializadas. Dafios considerables en estructuras
VIII - ordinarias bien construidas, posibles derrumbes. Dafio severo en estructuras
Destructivo. pobremente construidas. Muebles completamente sacados de lugar.
Aceleracion entre 60 y 100 Gal.

Panico generalizado. Dafios considerables en estructuras especializadas,
IX - Muy paredes fuera de plomo. Grandes dafios en importantes edificios, con
destructivo. derrumbes parciales. Edificios desplazados fuera de las bases. Aceleracion
entre 100 y 250 Gal.

Algunas estructuras de madera bien construidas quedan destruidas. La mayoria
X- de las estructuras de mamposteria (colocacién manual de los elementos o los
Desastroso. materiales que los componen) y el marco destruido con sus bases. Vias
ferroviarias dobladas. Aceleracion entre 250 y 500 Gal.® 4

Pocas estructuras de mamposteria, si las hubiera, permanecen en pie. Puentes
destruidos. Vias ferroviarias curvadas en gran medida. Aceleracion mayor a 500
Gal.

Xl - Muy
desastroso.

Destruccidn total con pocos supervivientes. Los objetos saltan al aire. Los
niveles y perspectivas quedan distorsionados. Imposibilidad de mantenerse en

pie

XIl -
Catastrofico.

Tabla 2: Grados de intensidad en la Escala de Mdlic@WVikipedia, 2017)

1.2.3. Tormentas y fuertes vientos

Una tormenta es un fendmeno caracterizadolparoexistencia proxima de dos o mas
masas de aire de diferentes temperaturas. Esteragiat asociado a los efectos fisicos
implicados desemboca en una inestabilidad carazagia por lluvias, vientos, relampagos,
truenos, rayos y ocasionalmente granizos entresokta6émenos meteorologicg¢dndnimo,
Wikipedia, 2017)

1.2.4. Inundacién

Una inundacion es la ocupaciéon por parte dgla de zonas que habitualmente estan
libres de esta, por desbordamiento de rios, toeem ramblas, por lluvias torrenciales,
deshielo, por subida de las mareas por encima okl habitual, por maremotos, huracanes,

entre otros.
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Las inundaciones fluviales son procesos n#srgue se han producido periédicamente y
gue han sido la causa de la formacion de las llaswuen los valles de los rios, tierras fértiles,
vegas Yy riberas, donde tradicionalmente se ha deBado la agricultura. (AnGnimo,

Wikipedia, 2017)

1.2.5. Fuego.

Es el producto de una combustion, que a seset proceso de oxidacion rapida y auto-
sostenida de un combustible, que es reducido pagente oxidante, liberando luz y calor.
Para que exista fuego se necesitan tres elemenxtggno, calor y un combustible.

» Oxigena es el agente oxidante.

» Calor: es la calidad de energia en forma de calor, neagsaa iniciar y
mantener la combustion.

» Combustible es el agente reductor, cualquier sélido, liquidma® que
puede ser oxidado; el término ‘agente reductorefiere a la capacidad
del combustible de reducir un agente oxidante.

1.2.5.1.Pirolisis:es el proceso de descomposicion de la materiaqoadn del calor. Son

productos de la combustion: gases de combust@mal$ o llamas, calor y humo.

» Gases de combustiépermanecen en el aire al enfriarse los producos d
la combustion hasta sus temperaturas normales,aasddensu toxicidad,
en condiciones de incendio se encuentran sumarcaintates y
combinados con los gases combustibles, de los@a&anza la
combustion completa.

* Flamas o llamas es el cuerpo visible y luminoso de un gas quensmdo
volviéndose mas caliente y menos luminoso cuandaoezela mas

cantidad de Oxigeno.
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e Calor: es el producto de la combustion que desempefapel pas
importante en la propagacion del fuego.
* Humo: es el producto visible de una combustion inconaplet
1.2.5.2. Métodos de transferencia de calor.
El calor es una energia desordenada, inconstamtetiynuamente transferida
a objetos que tienen una temperatura mas bajatrelaynétodos de transferencia
del calor: la conduccion, la conveccion y la raifiac
» Laconduccidnse refiere al contacto directo entre dos cuerpos.
» Laconvecciénes la transmision de calor por medio de un flusg@ gas o
liquido.
» Laradiacién es la transmision a través de ondas electromagsétiene
lugar cuando la energia que se desplaza a traléspiio es absorbida,

reflejada o transmitida por un cuerpo.

1.2.5.3. Propagacion de fuego segun su posicion.

» Temperatura de inflamaciéntemperatura en la cual los materiales
combustibles empiezan a desprender vapores inflasab

» Punto de ignicién temperatura minima que necesita alcanzar una
substancia para inflamarse y sostenerse. Es supdademperatura de
inflamacion. (En este nivel de temperatura la castibo ya es
sostenible).

» Rango de inflamabilidadlimite maximo y minimo de concentracion de

un combustible en una atmaosfera oxidante; que piteiéin el que una
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llama, una vez iniciada, continle propagandosesidm y temperatura
especificadas.

» Deflagracion Reaccion exotérmica que se propaga a través dmées
ardientes a un material que todavia no ha entnadeagcion.

1.2.5.4.Fuente de ignicion.

Son todas aquellas fuentes que pueden proveeredgi&calorica suficiente

para sostener la combustion.

* Quimica Por combustion espontanea, calor de combustion, de
descomposicion y de disolucion.

» Eléctrica: Por calentamiento de resistencias, calentamigatéctrico,
calentamiento por induccion, corrientes de fuge atéctrico,
electricidad estética, calor por rayo.

» Mecanica Calor por friccion, chispas por friccion, calormompresion.

* Nuclear. Producido por la fusién y fision nuclear.

1.2.6. Incendio.
Se refiere cuando el fuego esté fuera de @ontr
En un incendio al suprimir cualquiera de estosdtementos se extinguira el fuego.
Se habla deeaccion en cadenauando se dan una serie de complejos sucesos
guimicos que ocurren durante la combustion, detemaio el origen, continuidad o
terminacion de éste, asi como su velocidad.
1.2.6.1. Extincion de incendio.
De acuerdo a la Teoria del Tetraedro del Fuegeten cuatro métodos para la

extincion de los incendios. (18001, 2013) Estos son
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» Enfriamiento: uno de los métodos mas comunes de extincion es el
enfriamiento mediante agua, este proceso depenidediaminucion del
calor en un combustible hasta un punto en el gyeroduzca suficiente
vapor para arder.

» Separacion del combustiblel proceso de combustidn se puede cortar al
separarse el combustible, ya sea este sélidodtiqugaseoso.

» Sofocacién:la reduccién del oxigeno disponible en el proaiso
combustion disminuye la propagacion del incendio.

 Inhibicion: los agentes extintores tales como algunos aggofescos
secos y halogenados interrumpen la reaccion de wstioh y detienen las
llamas. Este método de extincion es efectivo pea@dmbustibles
gaseosos Y liquidos Porque deben tener llama pdea a

1.2.6.2. Etapas o fases del incendio.

Los métodos usados para extinguir un fuego depénagr gran medida del

estado en el que este se encuentre.

» Etapa incipiente o inicial en esta primera etapa el oxigeno en la
habitacion se mantiene inalterable no ha sido iddwn consecuencia el
fuego produce vapor de agua, didxido de carbonogdido de carbono,
pequefias cantidades de diéxido de azufre y otsEssgae comienza a
generar calor que ird en aumento; en esta etagzdoelde la llama puede
alcanzar los 530°C, pero la temperatura en el nedlaente de la
habitacion se estéa iniciando y aumentando muy poco.

» Etapa de combustion libreya en esta etapa donde el aire rico en oxigeno
es absorbido hacia las llamas que en forma ascenldsrgases calientes

llevan el calor a las partes altas del recintoioa@midolos. Los gases
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calientes se acumulan horizontalmente de arribi lad@jo empujando al
aire fresco a las zonas bajas y generando emisigasks de combustion
en los materiales combustibles més cercanos, estase la considera de
presién positiva, la zona del aire fresco en latepdajas se denomina
presion negativa o depresion, entre ambas se fonaaona neutra
denominada plano neutral; en este momento el Aceadiada se la puede
calificar como fuego de libre desarrollo ya quéestmpletamente
involucrada. En situaciones de este tipo los bootbdeben estar
entrenados para trabajar lo mas bajo que sea pgsiljue podemos
encontrar temperaturas que superen los 700°C.

» Etapa de arder sin llamaen esta Ultima etapa, las llamas dejan de existir
dependiendo del confinamiento del fuego y la heioketd del recinto, el
fuego se reduce a brasas incandescentes, el sedléma completamente
de humo denso y gases producto de la combustidbmpleta que fue
consumiendo el oxigeno paulatinamente. Todo el emtbitiene la
suficiente presion como para dejarla escapar gqueguefias aberturas
gue queden; el fuego seguira reduciendo en estécelsttente
aumentando la temperatura por arriba del puntgmieion de los gases
de combustion a mas de 600°C. En esta etapa es derplieden llegar a
producir los fendmenos de explosiones de humo kdoaft. (RRPP,

2015)

1.2.6.3. Clasificacion de tipos de fuego: RangosBAC, D, y K
* CLASE A.-Paraincendios en los que estan implicados madsrial

combustibles solidos normales como madera, vip#pel, goma y
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numerosos plasticos) que requieren los efectoddésmel agua
(enfriamiento), soluciones de agua, o los efeatesleentes de ciertos
elementos quimicos secos que retrasan la combustidn

CLASE B.-Fuegos en heptano normal con profundidad de Zadaky(5.1
cm. En cubetas cuadradas). Incendios en los gae isplicados liquidos
combustibles o inflamables, gases inflamables agrgsnateriales
similares en los que la extincion queda aseguradamayor rapidez
excluyendo el aire (oxigeno), limitando el despnenento de vapores
combustibles o interrumpiendo la reaccion en caderia combustion.
CLASE C.-Incendios en los que estan involucrados equipagraios
activados donde, de cara a la seguridad del operesipreciso utilizar
agentes no conductores de electricidad, es déditrieamente aislantes.
CLASE D.-Incendios en los que estan implicados ciertos legeta
combustibles como magnesio, titanio, circonio, gpgdotasio, etc., que
requieren un medio extintor absorbente térmicoeaativo con los metales
en combustion.

CLASE K.-Son los originados por diversos medios de coocciimo

grasas, aceites o manteca, comestibles.

A= AGUA
A= espuma

A= poLvo quimico

[B,C 5 DIOXIDO DE CARBONO

Figura 3: Agente extintor de acuerdo a la
clase de fuego
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1.2.7. Extintores de incendio

Son aparatos portétiles de utilizacion inmedikestinados a la extincion de
incendios incipientes.

Es un tanque que contiene un agente extintsuenterior, que puede ser
proyectado o dirigido sobre un fuego por acciomii presion interna, con el fin de
sofocar el fuego en su fase inicial. Puede tranaps® y operarse a mano.
Generalmente tienen un dispositivo para prevera#activado accidental.

1.2.7.1. Tipos de extintores.

Entre los tipos de extintores tenemos lossgugetallan a continuacion:

MATERIALES SOLIDOS

a) Extintores para tipos de fuegos clase “A”.El agua

como sabemos es el agente extintor mas empleado por

el método mas comun de extincién de incendios gue e

Sl el de enfriamiento. Es el mejor agente que actja ba

trapos, cartén,
5n, f ica, . . , . .
ek B o este principio. Normalmente es el mas disponible y

pldsticos, etc.

puede ser utilizado por un tiempo largo.

Figura 4: Fuego clase A Son recomendados para combatir fuegos
producidos en combustibles comunes como papel, naggdos, etc., donde es
necesaria la accion de enfriamiento y humedad.ddaecomendables para los
demas tipos de incendios, disponiendo del siguiglet@ento extintor:

» Agua Vaporizada.-Tienen una boquilla especialmente disefiada para
producir la salida del agua en forma de nieblad€nte extintor es agua
destilada, lo convierte en uno que no conducegletrgtidad y ademas no
dafia los equipos electronicos que no son atacamtad fuego.

Los extintores de agua pulverizada son disefiadasgpateger todas las

areas que contienen riesgos de fuegos Clase A (wiibles solidos) y
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Clase C (equipos eléctricos energizados) en fofioi@mte y segura. Son

muy modernos.

* Aplicaciones tipicas sonservicios aéreos, edificios de departamentos,
bancos museos oficinas, hospitales, centro de c@spadustrias
electrénicas, centro de telecomunicaciones, essusl@ermercados, etc.

b) Extintores para tipos de fuegos clase “B".El extintor de espuma es de

e e i=3 extraordinario valor en la extincion de incendiescthse
INFLAMABLE Y GRASAS

B (liguidos inflamables derivados del petrdlea). E

estos tipos de incendio la espuma extingue por

ahogamiento, pues siendo mas leve que el comhmistibl

devivados del ., . L. )
petrdlec,  aceites, | en combustion, debido al gas carbdnico contenidasen
gasolina, karosén,

butano, pinturas, .
ACSLOns: ete: particulas de espuma, forma una capa espesa qua apa

<=L

Figura 5: Fuego clase B La espuma no es recomendable en la extincion de

la superficie en llamas.

incendios moviles (donde los liquidos estan en m@nto), porque el

desplazamiento la dispersa impidiendo asi la foidnade una capa compacta.

Ciertos liquidos inflamables, tales como lle®laoles y otros que se mezclan
con el agua, hacen que la espuma se destruya.
Es de los tipos de extintores mas antiguos y sunegges producida por una
reaccion quimica entre dos soluciones A y B, calasan las camaras interna y

externa, respectivamente.

Como vemos, este extintor se compone de doared: en la mayor, o0 sea la
externa (B), se almacena cerca de 2 2 galonesudeesiga que se disuelve el
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bicarbonato de sodio y el agente estabilizadorfgumea la espuma (alcazus). En la
camara interior (A) se coloca el sulfato de alumitisuelto en dos litros ¥4 de
agua normal. Al invertirse el aparato, cuyo volurasrde 10 veces el volumen del

extintor, por lo tanto es forzado a salir con faeszaparato.

Al usarse el extintor de espuma debe recoedgus el objeto principal es el de
cubrir la superficie incendiada con una capa daragpy ahogar las llamas. Por lo
tanto, es preferible dirigir el chorro hacia undakeextremos del fuego e ir
cubriendo toda la superficie. En casos de tanquesipientes, el chorro debe
dirigirse hacia uno de los costados y dejar gsjama vaya cubriendo la
superficie.

c) Extintores para tipos de fuegos clase “C” Eliminan el oxigeno, creando una
atmaosfera inerte y disminuyen el calor debido ladja temperatura que provoca al
expandirse el mismo. Deben usarse Unicamente pting@r fuegos clase B o C.
Son poco efectivos para fuegos clase A. clasificado
MATERIAL ELECTRICO
de acuerdo a su contenido interno como:
. Anhidrido carbonico.- Es

uno de los agentes mas indicados en la extincién de

fuegos en equipos eléctricos en carga. El anhidrido

TV, radio, Ecuadora,
tostadoras, o .
computadoras, etc. carbonico es un gas Inerte por lo tanto no es

lk i inflamable y no es conductor de la electricidad.

RO

Figura 6: Fuego clase C El extintor se compone esencialmente de un

cilindro de acero, una valvula, un pitdn, una mamgly una manija protectora.
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El gas es introducido en los cilindros en faidiquida, lo que se consigue
sometiéndole a presién de 850 libras por pulgaddrada. Al ser bruscamente
liberado de la comprension en que se encuentras®igza, y la rapida velocidad
con gue se expande al escapar del cilindro, bajantamente la temperatura
saliendo por el pitén aplicador en forma de niead@nica, constituida por

pequefias particulas sélidas conocidas como hietn se

La valvula es montada en la parte superi@mprende un dispositivo con un
disco de obturacién y un sistema de percusion, sisiema de abrir y cerrar con

un gatillo (accion rapida)

De un modo general, los extintores de COZnipara la extincién de cualquier
clase de incendios. Pero tiene su mayor eficaciacamdios de la clase By C. En
los incendios de la clase A, debido a no tenecd#a humectante y ser apenas
eficientes su superficie, no debe ser empleadoatariales sueltos porque la

fuerza del soplo lo dispersa propagando el incendio

Para operar estos aparatos se procede de la sggmanera:
1) Se transporta el aparato hasta la proximidad dehitio.
2) Se retira la argolla o pasador de seguridad
3) Con una mano se toma el extintor de la manija,isan@ que aprieta la

valvula de descarga, y la otra dirige la manguacaahla base de las llamas.

» Polvo quimico sece Semejantes en construccion y presentacion a los

extintores de CO2, son de dos tipos:
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1) Extintores de presion permanente

Los extintores de presion permanenteconstan de un cilindro Gnico en el que el
polvo estd comprimido regularmente con nitrogerste po de aparato posee un
manometro indicador de presion interna que debebsmrvada periddicamente

para conocer sus condiciones de funcionamiento.

2) Extintores de Presion inyectada

Los extintores de presion inyectadaconstan de dos recipientes, uno que
contiene el agente extintor y el otro que contiglreyente presurizador que
generalmente es el CO2 (Puede emplearse tamhiéindgleno como agente
presurizador). En el momento de la utilizacion lse da valvula del cilindro de
gas, provocando la presurizacion del polvo quexpsdido en forma de chorro
por la manguera de descarga, o se golpea el pescatorompe el sello de la

capsula de CO2.

El extintor de polvo tiene por finalidad crear sola superficie en llamas una
nube que elimine el oxigeno, nube que inicialmsateonstituye Unicamente de
polvo, pero debido a la quema de éste, posteridersnintegra el CO2 y el
vapor de agua que auxilian en el combate de inoendandoles mayor
eficiencia.

El extintor de polvo quimico seco tiene una acci@s eficiente que la del
extintor de CO2; cae sobre las llamas y sufre marilbencias de las corrientes
de aires, el radio de accion de este extintor akcamayores areas que los

demas.
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uso

Es recomendado para la extincién de incendiosgeidids inflamables,
incluyendo a los que se queman sobre los 120 gtaigrados, incendios
en equipo eléctrico.

También es recomendable para incendios superBogdibras textiles
(algodon, lana, etc.) en los almacenamientos deaklaetc.

hallon.- Los extintores de hallon se emplean principabe@ara combatir
los incendios de la clase “B” y “C”. Consiste gaalsrente en un cilindro
muy similar a los extintores de polvo quimico sexrm mandémetro y
manguera de descarga.

El agente extinguidor se encuentra contenmdel eilindro, en estado
liquido y a presion. Aunque ya de por si el agéiete presion media de
vapor de unos 3 Kg./cm2 a 21 grados, el cilindrmaatiene a alta presion
por medio de nitrégeno para mejorar su funcionataien

Al operar el extintor, la presion de vaporéngae el agente se expanda
de tal manera que el chorro de descarga conteragenerncla de gotas de
liquido y de vapor. Tiene un alcanza de 3 a 6 reaju® es una ventaja

sobre los extintores de CO2 ya que la accion @sitwino les afecta.

d) Extintores para tipos de fuegos clase “D”.Son fuegos de flagrantes, en

metales alcalinos y alcalinos térreos, como asbigmpolvos metalicos;

combustionan violentamente y generalmente con liaenaintensa, emiten una

fuerte radiacion calérica y desarrollan muy aleasperaturas.

Sobre este tipo de fuegos NO se debe utilizar aguque esta reaccionaria

violentamente. Se hallan dentro de este tipo dgoiiel magnesio, el sodio, el

potasio, el titanio, el circonio, polvo de alumingtc.
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Se utilizan para extinguir fuegos de metales lmmtbles (sodio, litio, potasio,
etc) generalmente estos materiales pueden geneegrdios cuando se encuentran
en forma de polvo o astillas. Debido a que autogeanexigeno en el interior no
son aptos ninguno de los agentes que no seanpedtos especificos para fuegos
de metales.

e) Extintores para tipos de fuegos clase “K”.befinicién de la nueva

clasificacion de Fuegos de la "clase K".

Se define como fuego de clase K a los producidos po

aceites y grasas animales o vegetales dentro de los

se desarrcita en los | 3mbjtos de cocinas.

extractores y filwros
de campanas de
cocinas

El crecimiento de esta actividad, los equipos aéneo

Figura 7: Fuego clase K gesarrollados altimamente mas el uso de aceites
vegetales no saturados, requieren de un agentgaextisu aplicacion especifica
no solo por la extincién y sus caracteristicasgdnte limpio sino que debe lograr
el efecto de enfriamiento. Los extinguidores da ektse son aptos para
restaurantes, freidoras, parrillas, planchas, asadocarbédn, piedra volcanica,
eléctricos a gas, etc.

Extintores para fuegos Clase K (a base de de Acd&aPotasio) (K)

Estos extintores contienen una solucién acuosaadmacetato de potasio, para
ser utilizados en la extinciéon de fuegos de acekgetales o grasas animales, no
saturados, para los que se requiere un agenteagxdure produzca un agente
refrigerante y que reaccione con el aceite produciein efecto de saponificacion
gue aisla la superficie del oxigeno del aire. ba fiube vaporizada que sale del

extintor, previene que el aceite salpique o salteredido, atacando solamente la
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superficie del fuego. Los extintores a base deatwele potasio para fuegos de
clase K fueron creados para extinguir fuegos deesceegetales en freidoras de
cocinas comerciales o incendio de grasas en acimlostriales o en restaurantes
0 cocinas industriales. La solucién sale pulverzad

Aplicaciones tipicas son: restaurantes, cocinassinidles, etc.

(GIOVANNI, 2013) (Andnimo, Cuerpo de Bomberos de Bato, 2011)

1.2.7.2. Regla para el uso de extintores.
El Instituto Nacional de Seguridad e HigiemeEspafna (INSHT) recomienda
conocer las siguientes reglas generales de uso:
1. Descolgar el extintor tomandolo por la manija ofgaay dejarlo sobre el

suelo en posicion vertical.

Figura 8: Descolgar
el extintor

2. Tomar la boquilla de la manguera del extintor y pawbar, en caso que
exista, que la valvula o disco de seguridad (VA estposicion sin riesgo

para el usuario. Sacar el pasador de seguridaditirde su manija.
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Figura 9: Tomar la boquilla
de la manguera del extintor

3. Presionar la palanca de la cabeza del extintorcasa de que exista apretar
la palanca de la boquilla realizando una pequegicadga de

comprobacion. Apunte hacia la base de la llama.

Figura 10: Presionar la
palanca del extintor

4. Dirigir el chorro a la base de las llamas con maoeito de barrido. En caso
de incendio de liquidos proyectar superficialmesttegente extintor

efectuando un barrido evitando que la propia pred@impulsion
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provoque derrame del liquido incendiado. Aproxiradesitamente al fuego

hasta un maximo aproximado de un metro.

Agua Presurizada - e rel pr : egu

- Efm:iﬁarhmmmyamﬁtareisaﬂh dirigir el chorro
hacia la base del fuego.

- Sdh usar en madara, papel, Tittaﬁ, plasticos y similares. No

Agua presurizable = Abnr Ia \mivula del mltndm de gas.

(agua/gas) = Atacar el fuego, dirigir el chorro hacia la base de las llamas.
Solo usar en madera, papel, fibras, plasticos y similares. No
usar en equmus Eléctrmus

Gas carbonico (CO2) - :

Retlrar el preunto de segundad

Empuiiar la pistola difusora.

Atacar el fuego accionando el gatillo.

Puede ser usado en cualguier tipo de incendio, usarlo en

Polvo quimico seco (PQS)

materiales electronicos sélo en dltimo caso.
Polvo guimico seco con A«hrh’laampﬂﬂa-ﬁew
SHinsvd de gus ‘= Apretar el gatillo y dirigir la nube de polvo hacia Ia base de

Figura 11: Dirigir hacia la base del fuego (INSHT,
INSHT, 1999

» ¢ Dobnde deben ubicarse los extintores?
0 Enlos accesos a dependencias y pasillos deliedific
o Por fuera a un costado de la puerta.

0 Adosados en muros mediante sistemas de sujecion.
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o De facil acceso y nunca obstaculizados.
o En intemperie protegidos en gabinetes.
0 Altura adecuada (medida desde el suelo hasta éadeh&xtintor):
méxima 1,3 mts, minima 0,20 mts.
» Sefalizacion adecuada
0 Todo extintor debe estar claramente identificaddiarge distintivos de
seguridad y sefializacion.
o En lugares de facil vision.
0 Libre visualmente de obstaculos.
0 Adecuadamente iluminados.
1.2.7.3. Informacion del etiquetado del extintor
» Todo extintor debe tener en forma permanenteaafitoen su superficie etiquetas
gue entreguen la siguiente informacion: Agentextim@on, simbolos de clase de
fuego que apaga, capacidad de extincion, instroeside uso, certificacion y
fechas de mantenimiento.
* La certificacion del artefacto extintor deberéaeacreditada y controlada por un
laboratorio u organismo técnico, debidamente ataddipor la normativa de cada
pais. (Anénimo, Funadacion Iberoamericana de Séauiy Salud Ocupacional,

s.f.)

# PRECISION - PREVENCION Y SEGURIDAD

VENTA Y CARGA DE EQUIPOS
CONTRA INCENDIO Y FUMIGACION

CARGADO| 20152016
[ VENCE [2016]2017
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Figura 12: Ejemplo de etiquetado frontal de un extor

- NATURALEZA DEL

D Meti
.
‘“"90 DE POLVO BAJO PRESIOS
STRucciones: ] INSTRUCCIONES

ELEMENTALES
DE USO

EXTINTOR

AGENTE EXTINTOR "Wt DE ANHIDRIDO CARE o

FUEGOS PARA
LOS CUALES
ES APTO

Figura 13: Ejemplo de etiquetado posterior de untiexor

1.2.8. Riesgos mayores.

El riesgo se puede definir como la combinaciénedarbbabilidad de un suceso y sus
consecuencias (Guia ISO/CEI 73). En todos los tiigosmpresa existe un potencial de
sucesos y consecuencias que constituyen oportgsgeaa conseguir beneficios (lado
positivo) o amenazas para el éxito (lado negati8e)reconoce cada vez mas que la

gestidn de riesgos trata tanto los aspectos positemo los negativos de los riesgos.

Por lo tanto, los presentes estandares considerasgo desde ambas perspectivas.
En el campo de la seguridad, se suele admitiragiednsecuencias son sélo negativas,
por lo que la gestidn de riesgos de seguridadrseacen la prevencion y en la mitigacion

del dafio. (Huapaya, 2015)

50



1.2.8.1.Gestion PARA LOS riesgos MAYORES.
La gestidon de riesgos es una parte esencial destadg estratégica de cualquier
empresa. Es el proceso por el que las empresas toatriesgos relacionados con sus
actividades, con el fin de obtener un beneficidesudo en cada una de ellas y en el

conjunto de todas las actividades.

Una gestion de riesgos eficaz se centra en laifabacion y tratamiento de estos
riesgos. Su objetivo es afiadir el maximo valoresobte a todas las actividades de la
empresa. Introduce una vision comun del lado pwsitidel lado negativo potenciales
de aquellos factores que pueden afectar a la empkamenta la probabilidad de
éxito y reduce tanto la probabilidad de fallo cdaocertidumbre acerca de la

consecucion de los objetivos generales de la empres

La gestidon de riesgos tiene que ser un procesnocany en constante desarrollo
que se lleva a cabo en toda la estrategia de leesmp en la aplicacion de esa
estrategia. Debe tratar metdédicamente todos legageque rodeen a las actividades
pasadas, presentes y, sobre todo, futuras de leesaebe estar integrada en la
cultura de la empresa con una politica eficaz proagrama dirigidos por la alta
direccioén. Tiene que convertir la estrategia erilaps tacticos y operacionales,
asignando responsabilidades en toda la empresdpstada gestor y cada empleado
responsable de la gestion de riesgos como paftedisscripcion de su trabajo.
Respalda la responsabilidad, la medida y la recasgdel rendimiento,

promoviendo asi la eficiencia operacional a todssiveles. (RIESGOS, 2011)
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1.2.9. Plan de contingencia para emergencias.

Son los documentos en los cuales se definiticps, se establecen el esquema de
organizacion y los métodos para enfrentar cada amesspecifica identificada en la
organizacioén; por tanto, son un componente del éalBmergencia.

Un plan de contingencia permite una respuestaaépiccaso de incidentes, accidentes o

estados de emergencia.

Todas las instituciones deberian contar coplam de contingencia actualizado, valiosa

herramienta en general basada en un analisissigrie

Permitira ejecutar un conjunto de normas, gaounientos y acciones basicas de respuesta
gue se deberia tomar para afrontar de manera opoddecuada y efectiva, ante la
eventualidad de incidentes, accidentes y/o estgl@sergencias que pudieran ocurrir tanto
en las instalaciones como fuera de ella, por ejemigkcuestro de un funcionario.

Los riesgos los puedes eliminar, transferitigar o aceptar. Ello dependera de varios
factores tales como la probabilidad de ocurrencérapacto del riesgo.

1.2.9.1.Los objetivos del plan de contingencia
Los objetivos del plan de contingencia son el @aificar y describir la capacidad para
respuestas rapidas, requerida para el control éegemcias. Paralelo al plan se debe
identificar los distintos tipos de riesgos que potalmente podrian ocurrir e incorporar una
estrategia de respuesta para cada uno, con algbjeisyos especificos:

1.- Establecer un procedimiento formal y por escri que indique las acciones a seguir
frente a determinados riesgos.
2.- Optimizar el uso de recursos humanos y materies

3.- Un control adecuado para cumplir con las normag procedimientos establecidos.
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Los planes de contingencia son necesarios en tsidons y no podria dejarse de lado en el

tema de seguridad. (Anderson, 2016)

1.2.10.Plan de emergencia.

Los planes de emergencia son lineamientos quesserdiiaran antes, durante y
después de que suceda un accidente o inciderde,sest desarrollados con criterios de
seguridad y seran lo mas eficaces posibles.

Lo importante es que el personal tenga el plenoaamento de los puntos tratados
en el plan de emergencia y que esté actualizadia @@o) a fin de que esté en perfecto
funcionamiento y acorde a los cambios que se pesdajen la empresa. (INSHT, INSHT,

1983)

1.2.10.1. ¢Qué obtenemos con el plan de emergencia?
El principal objetivo es mitigar las posibles pélat que se pudieran producir sin la
existencia del plan de emergencia, tomando conwoigad el Talento Humano y la

informacion de la empresa (bases de datos, docaniént etc.)

1.2.10.2. Legislacion para la elaboracion de planes de emergja.

El Instrumento andino de Seguridad y Salud en el Tjcaba el articulo 16 menciona
gue los empleadores deben “instalar y aplicarmigsede respuesta ante emergencias
derivadas de incendios, accidentes mayores, desastturales u otras contingencias de

fuerza mayor.” (Trabajo, 2005)
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Adicionalmente el cuerpo de bomberos correspongli@mtada cantdn sugiere formatos y
exigencias que cada empresa deberan cumplir & famitir un certificado de

funcionamiento.

1.2.10.3. Esquema del plan de emergencia.

El esquema del plan de emergencia varia de lochéddas cuales se esté desarrollando
por ejemplo en Quito el cuerpo de bomberos emigdiamteResoluciéon Administrativa No.
036-CG-CBDMQ-200¢@I! formato que debera cumplir el plan de emergepara su
respectiva aprobacion, misma que debe ser preseatald jefatura zonal correspondiente al

sitio donde esté ubicada la empresa. (Quito, 2009)

1.2.10.4. Aprobacion.

El plan de emergencia sera aprobado por el depantantécnico del cuerpo de
bomberos de la jurisdiccion que le correspondagfios quienes emitiran las respectivas
correcciones gque se deban hacer al plan de emegenc

El plan de emergencia es un requisito para la agidb de los permisos de
funcionamiento para todo tipo de actividad econé@mtambién es utilizado este documento

para la obtencion de la licencia ambiental.

1.2.10.5. Caracteristicas del plan de emergencia
Un plan de emergencia se caracteriza por ser:

e Basico: Todo Plan de Emergencia debe permitir ofreceruimaera respuesta de
emergencia a todos los supuestos que se consicterenrazonablemente posibles.
Esta respuesta, deberia ser completa a pesarséadilez, o o que es lo mismo debe
funcionar por si sola. Ello supone que debe contamigs tareas de salvamento,

clasificacion, atencion y evacuacion de los heridos
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Conocido: Si el Plan de Emergencia no es conocido por lesopas que inicialmente
van a responder a él, dificilmente puede ser efieate es el tan conocido concepto
americano del "Plan de Papel”, un precioso plan bncuadernado, que adorna la
estanteria y se ensefia a las visitas para impeg&snpero que sin embargo no tiene
ningun tipo de respuesta pues es desconocido pacsores. Por lo tanto, todo Plan
de Emergencia que se precie debe contemplar lafemgue se da a conocer a las

personas que en €l van a actuar asi como la padadide estas acciones.

Ejercitado: Si se pretende que una determinada persona raati@eaccion es
necesario, aparte de que esta persona conozcacarfen el Plan, formarle para que

sea capaz de llevarla a cabo con la eficacia neaesa

Una vez que el Plan es conocido y que el patdta sido formado en la respuesta
gue de ellos se espera, el Plan debe ser probadiante Simulacros de Emergencia
de una manera parcial o completa. Los simulacrasigh@s permiten probar la
respuesta del plan en determinadas areas, sinidetede movilizar a todas las
personas involucradas. Los simulacros generalesudanvaloracién global de la

eficacia del Plan, pero su organizacion es compleastosa.

Actualizado: Todo plan debe ser actualizado cada 2 afios o cusmainecesario con
objeto de ajustarse a los cambios surgidos en fpae=@. La periocidad con que el
Plan debe ser revisado depende de los cambiantas decunstancias, pero con
caracter general se acepta como bueno el caréctal de este tipo de revision. Este

tipo de revisiones conlleva la existencia de unaiSidn de Actualizacion del Plan
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de Emergencia, que es la encargada de elaboraolificaciones necesarias de
difundirlas y de encargarse de que lleven a cabadtaividades formativas

establecidas.

Flexible: La respuesta del Plan a cada una de las facettengoladas debe ser
flexible a las necesidades del momento, permitiemdorapida transferencia de los
recursos hacia otras facetas que la puedan preaisatipo de recursos o
sencillamente mas recursos. Ello supone que shenamento determinado no
existiera fuego en la zona critica, las brigadd®edan comenzar a realizar el rescate
de las victimas, apoyando desde un inicio las sattealasificacion y atencion a los

heridos. (emergencia, s.f.)

1.2.10.6. Estructura del plan de emergencia y contingencia

1.

2.

8.

9.

Descripcion de la empresa

Identificacion de peligros y vulnerabilidades detganizacion ante incendios y
explosiones

Evaluacion de riesgos de incendios

Prevencion y control de riesgos

Mantenimiento

Protocolo de alarma y comunicaciones para emergenci

Organizacion de brigadas de emergencia

Plan de contingencias

Plan de evacuacion

10. Procedimientos para la implantacion del plan dergemeias
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1.2.10.7. Identificacién de los riesgos

Lo primero que se debe hacer, es en la ideatibn de los riesgos en el que puede ocurrir
en cualquier evento inesperado. Entonces, se tendraenta todos aquellos
(riesgos/peligros) que hayan ocasionado accidgrjes por lo tanto puede volver a pasar.
Por otro lado hay que tener en cuenta los riesgegqgsiblemente vuelva a suceder en un
futuro.

Como se mencionaba anteriormente, se ideant#ilos riesgos existentes en el comer “San
José” ya sea dentro o fuera del mismo. Para lagazas internas se debera realizar la
descripcion de cada area, la planta, el procegoatkiccidon y/o servicios con numero de
personas, tipo y afios de construccién, las magag)aquipos, sistemas eléctricos, de
combustion y demas elementos que podria inicigpagible incendio, explosion, fugas, entre
otros; una descripcion detallada de la materiagpdoe se va a utilizar y sus caracteristicas,

los desechos que se vayan a generar, y en cas® e gise materiales peligrosos.

De los factores externos en que genere uriblp@snenaza, se tendra que realizar una
descripcion de la empresa, edificio, industriareentras organizaciones aledafas o cercanas
en el que represente un mayor peligro y tambiémosidactores naturales aledafios o
cercanos como por ejemplo, terrenos baldios, tesrEmleroso, montafias (en caso de que
hubiera uno cerca), estancamiento de aguas pda,lities, sector sismico, entre otros, Si

hubiere.

1.2.10.8. Evaluacion y clasificacion de las emergencias.
En segundo plano, se alista un inventariesiético de los elementos o sujetos en los que
podrian afectar los riesgos y/o peligros, consittdmaaquellos que hacen participe ya sea

directa o indirectamente en una actividad deterda@na
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Una vez identificado los riesgos, si en cuigigmomento se manifiesta alguna
emergencia que podria ser: incendios, terrematosatni, entre otros, donde se debera

evaluar la vulnerabilidad de los mismos.

1.2.10.9. Descripcién del plan de emergencia.

En este paso de acuerdo a la informacién alztemm los procesos anteriores se procede a

la definicion documentada de los contenidos y fomamiento de los planes de emergencia.

Las actividades que se realizan aqui sonrpéigar y prevenir los riesgos encontrados
entre éstas estan; elaborar procedimientos deca@tian plan de medidas preventivas en el
cual se detalla la seleccién de vias de evacuanidrgs seguras, los medios que se usaran

para enfrentar los diversos evento.

1.2.10.10.Implantacién.

Una de las fases mas importantes es la impl&wién del de Plan de Emergencia, que
consiste en llevar las intenciones plasmadas poit@s la realidad cotidiana de la
institucién o empresa. Este paso contiene difeseatvidades que se detallan:

e Comunicacion interna y externa, de la informaciéleccionada del Plan de

Emergencia que debe estar al alcance de todoshagitiarios.

* Ejecucidon de medidas previas: Sistemas de seguiitkdicciones escritas,

equipamiento.

» Seleccién y formacion general del personal y efipacion de los servicios de

emergencia.

* Coordinacion con los servicios de socorro externos.
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e Simulacros de prueba y experimentacion

1.2.10.11.Mantenimiento.
Un Plan de Emergencias después de la implantaeida tner un mantenimiento eficaz con
la finalidad de garantizar su efectividad.
Con este fin, se desplegaran las siguientes ascione
» Campafas de sensibilizacion.
» Planes de mantenimiento de equipos de protecexim{ores, detectores de humo, etc.).
* Formacion continua de las brigadas.

» Contactos con servicios de socorro y entidades s

1.2.10.12.Supervision, control y actualizacion.
Los Planes de Emergencia se encuentran inmersos &@olo de calidad, el mismo que arroja

las posibles anomalias en los procedimientos derisieagl.

La planificacién, puesta en marcha y la verificacdo largo del tiempo, garantizan la
mejora continua de estos, mediante inspecciondgpaas, renovacion del analisis de

riesgos y definicion de los planes.

1.2.10.13.Mecanismos de proteccién
Para la elaboracién de los Planes de Emergencigpyesta en practica se requiere la
disposicion de los mecanismos de la instituciésmgloe dependen directamente la asignacion
presupuestaria -previamente asignada- proveniehigotierno. Entre los mecanismos con

los que cuenta estan: humanos, econdmicos, mater&énos.
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e Mecanismos de proteccion humano.
Es el conjunto de medios humanos que intervendrda aencion de emergencia, divididos
en:

o Organicos.Organos de la direccion y coordinacion de las geraias.

o Operativos. Equipos de caracter profesional o voluntario déspos para
atender las diferentes actuaciones asistenciales; @ras, medicas,
brigadas contra incendios, brigadas de evacua@bpedsonal, brigadas
de vigilancia, de control de accesos, de manipdihade instalaciones

técnicas, etc.

* Mecanismos de proteccion materiales-técnicos.
Conjunto de medios de caracter material atilies en los episodios de emergencias. Se
destacan los siguientes:
o Extintores, detectores de humo etc.
0 Sistema de telecomunicaciones.
o Vehiculos de transporte y traslado de personal.
o Otros medios de asistencia e intervencion.
o Planos en los que se detallan todos los mediosatiecpion (extintores,

detectores de humo, alarmas, sirenas, etc.)

e Mecanismos de proteccion econémicos.
Son los costos econdmicos que deben tomarseesta a la hora de decidir el alcance
gue se les quiere dar en la creacion, mantenimisap®rvision y actualizacion de los Planes

de Emergencias.
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* Mecanismos de proteccion ajenos

Son los medios de socorro externos disponéié® ellos tenemos:
0 Sanitarios: hospitales, ambulancias.
o Bomberos.
o Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos.
o Fuerza de seguridad: Policia, Guardia Civil, Eférci

o Otros: Gruas moviles, vehiculos de transporte.

1.2.11.Plan de evacuacion
Es un esquema de procedimientos si se provocarameayencia. Del analisis de riesgos
potenciales y de medios necesarios para contrelas emergencias, se derivaran los
procedimientos para el Plan de Evacuacién. Estegsdanas operativo con el fin de
planificar la organizacién del personal y medios qae se cuente. Basado en ello, se
clasifican las situaciones de emergencias en: G@®Emergencias, Emergencia parcial y
Emergencia total.
» Conato de emergenciaEs una situacién que puede ser controlada y solada de
forma sencilla y rapida por el personal y mediopmeccion de la edificacion.
* Emergencia parcial.La emergencia parcial es la situaciéon que pard@ainada
requiere la actuacion de las brigadas.
Generalmente se realiza una evacuacion parcipldeea las personas que se hallan
en el sector afectado que desalojen las instalesiafectadas por la emergencia para
asi poder combatirla y evitar su propagaciéon hasiatras zonas.
* Emergencia general.
Situacion para cuyo control se precisa de todosdogos y medios de proteccion

propios y la ayuda de medios externos. Siempreagzara una evacuacion total.
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1.2.12.Simulacros
Es una simulacion de una posible emergeneialas peores escenarios posibles, sin
previo aviso. Se efectuara al menos una vez allai®oobjetivos principales de los
simulacros son:
- Detectar errores u omisiones en el contenido del Bémo en las acciones a
realizarse.
- Habituar a los ocupantes a evacuar las edificasione
- Prueba de idoneidad y suficiencia de equipos y osedi? comunicacion.
- Estimacién de tiempos de evacuacion, de intervarmbgdequipos propios y de
ayudas externas.
Los simulacros deberan realizarse con el daorieanto y con la colaboracién del cuerpo

general de bomberos y ayudas externas deban gueenir en caso de emergencia.

1.2.13.Brigadas
El conjunto de personas organizadas, entrenadaqsiyaslas para identificar las condiciones
de riesgo que puedan generar emergencias y adhbigatente controlando o mitigando sus
consecuencias.

» Estructura de una brigada. La estructura de una brigada dentro del Plan de
Emergencias se establece de acuerdo a la institus@conformaré brigadas de
primeros auxilios, contra incendios, de evacuagidamunicacion y cada una de
ellas tendra funciones especificas antes de lagemer, durante y después de la

misma.

Una estructura tipica de las brigadas es la sitgiien
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JEFE DE BRIGADA

SUB JEFE DE BRIGADA

I
! l . 4 [ , ]

|

Figura 14: Estructura de Brigadas

BRIGADA CONTRA

BRIGADA DE BRIGADA DE PRIMEROS | | | BRIGADA DE
U INCENDIO

COMUNICACION u AUXILIOS EVACUACION

El personal que participe como miembro deriigalda debe encontrarse en condiciones
fisica, mental y emocional adecuada; estar dispopidra responder en caso de emergencia.
Las tareas que éstos tienen que realizar, normgénsen el entrenamiento, la lucha contra
incendios, evacuacion y primeros auxilios, adeneastrh tarea que conste en el organigrama

de la brigada.

1.2.14 Rutas de escape
Se entiende como via o ruta disefiada espatifiote para que trabajadores, empleados y
publico en general puedan evacuar las instalacieme$ menor tiempo posible y con las

méaximas garantias de seguridad.

La ruta principal es aquella que no se comaigeligrosa para dirigirse a la zona segura de
encuentro. Una ruta alterna es aquella que se ¢aoarao la ruta principal esté obstruida o
no se puede acceder a ella. Y la zona segura équefisira con mas cuidado en lo posterior)

representa el sitio de destino final.
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1.2.15.Sefalizacion

Es el conjunto de simbolos, colores, formasyg#ricas, luminosidad o acustica que tiene

como objeto transmitir un mensaje de seguridad.

Generalmente va acompafiada de un texto o kiglAfico, una comunicacién verbal o

una sefal gestual. La siguiente figura, detallapgrenision el significado normalizado de las

seflales mas comunes.

SIGNIFICADO

Sefial de prohibicién para
prevenir peligros o
accidentes

Peligro/alarmal/pare

Material y equipos de lucha
contra incendios.

INDICACIONES Y

PRECISIONES

Comportamientos peligrosas

D

Alto, parada, dispositivos d
desconexidn de emergenci
paradas de emergencia

2

Identificacion y localizacion

Sefial de advertencia, se de
estar alerta a todo riesgo.

AMARILLO

Indicadores de peligro
(fuego, explosion, radiacion,
intoxicacion, etc.).

Prevencion, precaucion,
verificacion de obstaculos.

Sefial de salvamento, de
auxilio

Informacion
Obligacion

Conduccién de seguridad,
zonas 0 caminos que se
deben tener presentes pal
ACTUAR CON
SEGURIDAD en caso de

una emergencia

Rutas de evacuacion, salidas
de emergencias, puntos d
encuentros, etc.

W

Tabla 4: Significado de las sefiales mas comunes

Las sefiales que se usan para los planes de emargemnc
* Prohibicion.
* Obligatoriedad.

* Advertencia.

» Senfales relativas a los equipos de lucha contemdios.
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* Sefales de informacion.

La correcta sefalizacion de un establecimipotale salvar vidas. La disposicion de
carteles y sefales indicativas en las empresasasweltes son encomendados a especialistas
gue se encargan de observar los puntos visualesngipar la relacion de espacio

distribucion de elementos dentro de ambientes tndies y empresariales.

@
IME SALIDA DE VIA DE
PQUX.SSS SALIDH EMERGENCIA EVACUACION

RIESGO DE INCENDIO
PROHIBIDO FUMAR | EXTINTOR

Y ENCENDER FUEGO

La sefializacién de seguridad y salud en bhjoaes la sefializacién que, referida a un
objeto, actividad o situacion determinadas, prapaeuna indicacién o una obligacion
relativa a la seguridad a la salud en el trabajdiamte una sefial en forma de panel, un color,
una sefial luminosa o acustica, una comunicacidraleruna sefial gestual, segun proceda.

* Sefal de advertenciaUna sefial que advierte de un riesgo o peligro.

» Senfal de prohibicion.Una sefial que prohibe un comportamiento suscemtél

provocar un peligro.

» Senfal de obligacibnUna sefial que obliga a un comportamiento deterroiraelial

de lucha contra incendios. Una sefial que indicanmécion e identificacién sobre los

medios de lucha contra incendios.
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» Sefal de salvamento o de socorrbdna sefal que proporciona indicaciones relativas
a las salidas de socorro, a los primeros auxiliasas dispositivos de salvamento.

(VELASCO, 2001 pags. 44 - 45).

1.2.16.Zonas seguras
Las Zonas seguras se definen como lugares|de obstaculos fuera del edificio donde se
garantiza la seguridad y la integridad de un guaggpersonas con el fin de permanecer alli
hasta el final de la emergencia y/o hasta quedages de socorro autoricen el retorno a los
sitios de trabajo.
» Caracteristicas:
0 Debe estar alejado un minimo de 100 metros dena afectada y a 20
metros de edificaciones u objetos que puedan caer.
o No deben ubicarse en lo posible sobre vias pubticagas de acceso a las
edificaciones.
o No tienen que estar ubicados demasiado lejos.
o Tener alto nivel de seguridad con respecto a linkadricas, transito
vehicular, depositos de combustibles, estructurestables e irregularidades

del suelo. (DPAE, 2013) (GIOVANNI, 2013)

1.3. Base legal

1.3.1. Resolucion 957 reglamento del instrumento andino st

* CAPITULO 1 GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRBAJO Art 1
literal de procesos operativos basicos literalah@s de emergencia.

» Estado: Vigente
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1.3.2. Ley de Defensa contra Incendios.
* Registro Oficial No. 815 de 19-abr-1979
« Ultima modificacion: 09-mar-2009

» Estado: Vigente

1.3.3. Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Proteccid@ntra Incendios.
* Acuerdo Ministerial No. 1257
* Registro Oficial No. 114 de 02-abr-2009

» Estado: Vigente

1.3.4. NTE INEN-ISO 3864-1:2013

» Titulo: Simbolos gréficos. Colores de seguridadfjaes de seguridad.

» Resolucion No. 13076 de 22-abr-2013

* Registro Oficial No. 954 de 15-may-2013

» Estado: Vigente

» Oficializada como: Voluntaria

e Otros tramites: Reemplaza a la NTE INEN 439:1984dl{fes, sefales y simbolos de

seguridad.)

1.3.5. NTE INEN-ISO 9095:2014

e Titulo: Tubos de acero — Marcado de caracteresrmard y cddigo de colores para la
identificacion de materiales.

* Resolucion No. 14159 de 29-abr-2014

* Registro Oficial No. 245 de 14-may-2014

» Estado: Vigente

* Oficializada como: Voluntaria
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» Otros tramites: Reemplaza a la NTE INEN 440:198ddf@s de identificacion de

tuberias.)

1.3.6. NTE INEN-ISO 13943:2010

« Titulo: Proteccion contra incendios — Vocabulario.
* Resolucion No. 126 de 14-dic-2009

* Registro Oficial No. 114 de 22-ene-2010

» Estado: Vigente

» Oficializada como: Voluntaria

» Otros tramites: Reemplaza a la NTE INEN 13943:2006

1.3.7. RTE 006:2009

» Titulo: Extintores portétiles para la protecciémira incendios.
* Resolucion No. 154 de 24-mar-2009

* Registro Oficial No. 615 de 18-jun-2009

» Estado: Vigente

» Oficializada como: Obligatoria

» Otros tramites: Tramite Regular segun numeral 21993 C/OMC

1.3.8. NFPA 101:2009
» Titulo: Cadigo de Seguridad Humana.

» Estado: Vigente

1.3.9. NFPA 600:2010
 Titulo: Norma para brigadas contra incendios.

» Estado: Vigente

68



CAPITULO I

2. Diagnostico de la situacion actual

El comedor comunitario SAN JOSE esta conforaat personas que son voluntarios en
el que llevan un registro de aproximadamente 25€opas diarias que abarcan tanto a nifios,
jovenes y adultos, por tal motivo no cuentan @mursos suficientes para poder suplir sus
necesidades alimentarias. Se localiza en el Bardie® Diciembre de la parroquia Los Esteros

de la Ciudad de Manta.

El comedor en la actualidad no cuenta conarmiso de funcionamiento del Cuerpo de
Bomberos y del Municipio de la Ciudad de Manta,aetal que se han despreocupado todos
los responsables del comedor o que pude ser pamd@iconocimiento. Para esto se necesita
la elaboracién del Plan de Emergencia que abaegie &l comedor como al proyecto de la
planta procesadora de leche de soya denominado AWAECANICA”, desarrollado como
proyecto de titulacién, que debera ser entreghdssponsable de la planta procesadora de
leche de soya. Esto es con el propésito de queapuedmar una pequeiia empresa sin fines
de lucro con el fin de mejorar la calidad de viédats personas que asisten al comedor y

tomando esta iniciativa como ejemplo para las dezoasinidades.

Se pudo evidenciar y comprobar que existecongpleta desorganizacion por parte del
voluntariado y de los responsables debido a queer@n propuesto un objetivo claro,
preciso e integral, ademas se pudo observar gegisien metas a largo plazo, ni mucho
menos la elaboracion de un plan estratégico quiéddasl avance de las metas propuestas por

los responsables de este local.
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Ahora el comedor ya cuenta con la produccefedhe de soya beneficiandose las

personas del sector al obtener un producto najuebporta a la sana nutricion.

2.1. Andlisis de los riesgos

La palabra Riesgo se define como la probatllide que suceda un dafio o perdidas por
consecuencia de eventos anormales que pueden gaidantes o accidentes que afecte
directamente a los voluntariados del comedor. Bimsgyosibles acontecimientos que
podrian generarse en la empresa, se ha hecho lisisam@ve de los Riesgos Internos y
Riesgos Externos.

* Riesgos Interno
Las personas que trabajan de forma voluntaria eamneédor, necesitan saber a
gué riesgos estan expuestos de las actividadegglizan a diario dentro de la
empresa.
Los posibles incidentes o accidentes que se podgimar en el comedor son:

Incendios, accidentes de los voluntariados y/wilsisantes. (ANEXO #2)

* Riesgos Externos
Fuera de las instalaciones, también existen amemazano dependen de los
voluntariados que prestan sus servicios al comgdae tienen relacién con
fendmenos naturales que no pueden ser controladad ger humano. Los
posibles accidentes se podrian originar por: Incsndobos, atentados, sismos.

(ANEXO #2)
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CAPITULO 1l

3. Métodos para la evaluacién de riesgos de incendios.

Un método de evaluacion del riesgo de inceratiaina herramienta decisiva en la en la
aplicacion de las medidas de prevencion y protecoiitra incendios de personas, bienes y
actividades y no debe constituir un modelo de ¢dlaislado de otros, sino que todos deben

estar unidos por un mismo fin y afectado de unia sier parametros en comun.

Cuando se aplican los métodos a una serierdpartimentos, es evidente que éstos
coinciden en algunos factores a estudio, pero aimfide cada método hace hincapié en unos

parametros diferentes.

Por lo tanto, esto no hace mas que enriqugepfesional que los aplica ya que, al
considerar mas de un método de evaluacion delorigsgncendio, hace que se tenga una
vision mas fehaciente, al haber considerado maésréscde los posibles riesgos potenciales a

los que se enfrenta, dotandole por tanto de uiojoiés enriquecedor y real de la situacion.

No obstante, el objetivo no es otro que edmidizar y estudiar comparativamente los
meétodos de evaluacion del riesgo de incendio. ¢tarito, del estudio realizado se
desprenden una serie de conclusiones que resalthlastantes significativas y que se

sintetizan a continuacion.

La investigacion se desarrollé en bases desdtdsis doctorales, revistas especializadas,
internet y notas técnicas de prevencion. Finalméoseseleccionados fueron: el método del
coeficiente K y los factores alfa; Edwin E. SmitByA. Herpol; Riesgo Intrinseco; Meseri;

Gustav Purt; Gretener; E.R.I.C. y F.R.A.M.E.
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Una vez reunidos todos, se realiz6 un andi#iico de cada uno, de forma individual.
Para posteriormente tras la aplicacion practicdepofrecer un estudio comparativo
completo, donde se muestren las caracteristicaadieuno esperando de esta forma que

resulte del agrado de los lectores.

Si bien es cierto que la aplicacion de un ohéide evaluacion del riesgo de incendio no
representaria gran dificultad a un prevencionatdesconocimiento de la variedad existente
puede llevarle a no aplicar el que mejor se adendfancion del tipo de establecimiento con

el que se enfrenta.

Por lo tanto, lo que queremos ofrecerles defarma escueta es un acercamiento a cada
uno de éstos y poder orientarles de cara a unhlpasilizacion en un marco teérico

practico.

Entre los métodos de evaluacidén en caso @émho tenemos los siguientes:
- Meétodos de evaluacion cualitativosEl método cualitativo evalla las
cualidades positivas y negativas para enfrentameendio, es comun

emplearlo en locales pequefios, donde el riesgoog@adio es minimo.

- Métodos de evaluacion cuantitativosEste método se caracteriza por la
ponderacion de factores de riesgo, los mismosliseavade acuerdo a la
probabilidad y gravedad de ocurrencia de los egeadversos. Después de la
evaluacion mediante formulas matematicas se oltisrsiltados los cuales
nos ayudaran a una correcta estimacion de losose&m este caso de

valoracion se destacan algunos como:
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Método
Meseri

Método
Gretener

Figura 15: Métodos de evaluacion de riesgos de imtie

3.1. El Método de Meseri.

El estudio de un riesgo en cuanto al peligrindendio, ofrece para el técnico algunas

dificultades que, en muchos casos, disminuyenida@é de su actuacion.

Hay que considerar en primer lugar, que la opisidire la bondad del riesgo es subjetiva,
dependiendo naturalmente de la experiencia deégpiarial que tiene que darla. En muchos
casos, esto obliga a utilizar con profundidad lalwaracion de técnicos expertos, que son
pocos, dejando a los que comienzan en un periodpr@adizaje que resulta demasiado
largo y costoso. La solucion es clara: el técniqmeeto debe dirigir la labor de otros con
menos experiencia, para lo cual necesita que iagops particulares de cada uno se
objetiven lo mas posible, que el estudio del misieego siempre lleve a la misma

conclusion.

En un segundo paso, a la hora de tomar daessipara mejorar las deficiencias que se han
observado, el responsable se encuentra con unaahahnico de posibilidades, entre las
cuales tiene que elegir atendiendo a la efectivitialbs resultados en cuanto a proteccion y

al costo de las instalaciones. Es necesario eafrezdas esas posibilidades de forma que de
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un golpe de vista se pueda ver la influencia de caxh en la mejora del riesgo, observando
con facilidad como influye cada medida en el relgtdas posibles a adoptar. Es decir, es

preciso una clasificacion y estructuracion de ®sl recabados en la inspeccién.

Ademas, la existencia de una evaluacion ofgjebiien estructurada, permite la
colaboracion de expertos distintos, pudiéndosegdeleinciones y facilitar el trabajo en
equipo. En resumen, existen suficientes argumegra@sutilizar un método de evaluacion del
riesgo de incendio, que partiendo de informaciditismte consiga unelasificacion del

riesgo.

Los métodos utilizados, en general, preseaigumas complicaciones y en algunos casos
son de aplicacion lenta. Con este método se pretiacditar al profesional de la evaluacion
del riesgo un sistema reducido, de facil aplicacawil, que permita en algunos minutos

calificar el riesgo.

Es obvio que un método simplificado debe agdmtmucha informacién en poco espacio,
habiendo sido preciso seleccionar Unicamente |mscéss mas importantes y no considerar

otros de menor relevancia. Contempla dos blogdesediciados de factores:

1. Factores propios de las instalaciones
1.1. Construccién

1.2. Situacion

1.3. Procesos

1.4. Concentracion

1.5. Propagabilidad

1.6. Destructibilidad
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2.  Factores de protecciéon

2.1. Extintores

2.2. Bocas de incendio equipadas (BIES)
2.3. Bocas hidrantes exteriores

2.4. Detectores automéaticos de incendio
2.5. Rociadores automaticos

2.6. Instalaciones fijas especiales

Cada uno de los factores de riesgo se subdividevazsteniendo en cuenta los aspectos mas
importantes a considerar, como se vera a contiénadi cada uno de ellos se le aplica un
coeficiente dependiendo de que propicien el riekgimcendio o no lo hagan, desde cero en
el caso mas desfavorable hasta diez en el castantable.

3. Factores propios de las instalaciones

3.1. Construccion

3.1.1. Altura del edificio

Se entiende por altura de un edificio la diferemi@acotas entre el piso de planta baja o
ultimo sétano y la losa que constituye la cubidftatre el coeficiente correspondiente al

namero de pisos y el de la altura del edificictogeara el menor.

N° de pisos Altura Coeficiente
lo2 Menor de 6m 3
3,405 Entre 6y 12m 2
6,7,809 Entre 15y 20m 1
10 o mas Mas de 30m 0

Tabla 5: Altura del edificio

Si el edificio tiene distintas alturas y la partasmalta ocupa mas del 25% de la superficie en

planta de todo el conjunto, se tomara el coefieiengsta altura. Si es inferior al 25% se

tomara el del resto del edificio.
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3.1.2. Mayor sector de incendio
Se entiende por sector de incendio a los efecigeregente método, la zona del edificio
limitada por elementos resistentes al fuego demiid@dtos. En el caso que sea un edificio

aislado se tomara su superficie total, aunquedammientos tengan resistencia inferior.

Mayor sector de incendio Coeficiente
Menor de 500 m? 5

De 501 a 1500 m?

De 1501 a 2500 m?

De 2501 a 3500 m?

De 3501 a 4500 m?

Mayor de 4500 m?

Tabla 6: Mayor sector de amdlio

OFrNWhM

3.1.3. Resistencia al fuego

Se refiere a la estructura del edificio. Se entermmo resistencia al fuego, una estructura de
hormigon. Una estructura metalica seréa considezad® no combustible y, finalmente,
combustible si es distinta de las dos anteriords &structura es mixta, se tomara un

coeficiente intermedio entre los dos dados.

Resistencia al fuego Coeficiente
Resistencia al fuego 10
No combustible 5
Combustible 0

Tabla 7: Resistencia al fuego

3.1.4. Falsos techos
Se entiende como tal a los recubrimientos de le gaiperior de la estructura, especialmente

en naves industriales, colocados como aislantesdés, acusticos o decoracion.

Falsos techos Coeficiente
Sin falsos techos 5
Falsos techos incombustibles 3
Falsos techos combustibles 0

Tabla 8: Falsos techos

3.2. Situacion

Son los que dependen de la ubicacion del edifg@oconsideran dos:
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3.2.1. Distancia de los bomberos
Se tomara preferentemente, el coeficiente correbpote al tiempo de respuesta de los

bomberos, utilizandose la distancia al cuartelamiente a titulo orientativo.

Distancia Tiempo Coeficiente
Menor de 5km 5 minutos 10
Entre 5y 10km De 5 a 10 minutos 8

Entre 10 y 15km De 10 a 15 minutos 6
Entre 15y 25km De 15 a 25 minutos 2
Mas de 25km Mas de 25 minutos 0

Tabla 9: Distancia de los bomberos

3.2.2. Accesibilidad del edificio

Se clasificaran de acuerdo con la anchura de lde/&écceso, siempre que cumpla una de las

otras dos condiciones de la misma fila o supeBbno, se rebajara al coeficiente inmediato

inferior.
Ancho via de Fachadas Distancia entre
Calificacion Coeficiente
acceso accesibles puertas
Mayor de 4m 3 Menor de 25m Buena 5
Entre 4 y 2m 2 Menor de 25m Media 3
Menor de 2m 1 Mayor de 25m Mala 1
No existe 0 Mayor de 25m Muy mala 0

Tabla 10: Accesibilidad del edificio

3.3. Procesos y/o destinos

Deben recogerse las caracteristicas propias gedossos de fabricacion que se realizan, los

productos utilizados y el destino del edificio.

3.3.1. Peligro de activacion

Intenta recoger la posibilidad de inicio de un mie. Hay que considerar fundamentalmente
el factor humano que, por imprudencia puede activaombustion de algunos productos.

Otros factores se relacionan con las fuentes dgiengresentes en el riesgo analizado.

 Instalacion eléctrica: centros de transformaciédes de distribucién de energia,

mantenimiento de las instalaciones, protecciorgiseiio correcto.

77



» Calderas de vapor y de agua caliente: distribud@oombustible y estado de
mantenimiento de los quemadores.
» Puntos especificos peligrosos: operaciones a l&bigata, como soldaduras, y secciones

con presencia de inflamables pulverizados.

Peligro de activacion Coeficiente
Bajo 10
Medio 5
Alto 0

Tabla 11: Peligro de activani

3.3.2. Carga de fuego

Se entendera como el peso en madera por unidagddisie (kg/m) capaz de desarrollar
una cantidad de calor equivalente a la de los mégsrcontenidos en el sector de incendio.

Carga de fuego Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Tabla 12: Carga de fuego

3.3.3. Combustibilidad

Se entenderda como combustibilidad la facilidad quag los materiales reaccionan en un
fuego. Si se cuenta con una calificacion mediansayo se utilizara esta como guia, en caso

contrario, debera aplicarse el criterio del técraealuador.

Combustibilidad Coeficiente
Bajo 5
Medio 3
Alto 0

Tabla 13: Combustibilidad
3.3.4. Orden y limpieza
El criterio para la aplicacion de este coeficiesgaetamente subjetivo. Se entenddica
cuando existan y se respeten zonas delimitadasajmasgenamiento, los productos estén

apilados correctamente en lugar adecuado, no etistadad ni desperdicios o recortes

repartidos por la nave indiscriminadamente.
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Orden y limpieza Coeficiente
Bajo 0
Medio 5
Alto 10

Tabla 14: Orden y limpieza
3.3.5. Almacenamiento en altura
Se ha hecho una simplificacion en el factor de eémamiento, considerdndose Unicamente

la altura, por entenderse que una mala distribueimsuperficie puede asumirse como falta

de orden en el apartado anterior.

Altura de almacenamiento Coeficiente
h <2m 3
2<h<4m 2
h>6m 0

Tabla 15: Almacenamiento eltuaa
3.4. Factor de concentracion
Representa el valor en US$/del contenido de las instalaciones o sectoresla@v Es

necesario tenerlo en cuenta ya que las proteccaeisn ser superiores en caso de

concentraciones de capital importantes.

Factor de concentracion Coeficiente
Menor de 1000 US$/m? 3

Entre 1000 y 2500 US$/m? 2
Mayor de 2500 US$/m? 0

Tabla 16: Factor de concentidn

3.5. Propagabilidad

Se entendera como tal la facilidad para propagareego, dentro del sector de incendio. Es
necesario tener en cuenta la disposicion de laduptos y existencias, la forma de

almacenamiento y los espacios libres de productodastibles.

3.5.1. Vertical

Reflejara la posible transmision del fuego entedgj atendiendo a una adecuada separacion

y distribucion.

Propagacioén ve rtical Coeficiente
Baja 5
Media 3
Alta 0

Tabla 17: Propagabilidad Viedl
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3.5.2. Horizontal

Se evaluara la propagacion horizontal del fuegmadieéndo también a la calidad y

distribucion de los materiales.

Propagacion horizontal Coeficiente
Baja 5
Media 3
Alta 0

Tabla 18: Propagabilidad hpontal

3.6. Destructibilidad

Se estudiara la influencia de los efectos prodscaoun incendio sobre los materiales,
elementos y maquinas existentes. Si el efectcaesdmente negativo se aplica el coeficiente

minimo. Sl no afecta el contenido se aplicara elima.
3.6.1. Calor

Reflejara la influencia del aumento de temperattréa maquinaria y elementos existentes.
Este coeficiente dificilmente sera 10, ya que Erafecta generalmente al contenido de los

sectores analizados.

» Baja: cuando las existencias no se destruyan @@l y no exista maquinaria de
precision u otros elementos que puedan deterioparsaccion del calor.

* Media: cuando las existencias se degraden potalsia destruirse y la maquinaria es
escasa.

» Alta: cuando los productos se destruyan por elrcalo

Destructibilidad por calor Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Tabla 19: Destructibilidad poalor

3.6.2. Humo
Se estudiaran los dafios por humo a la maquinanatgriales o elementos existentes.

e Baja: cuando el humo afecta poco a los productes,fiorque no se prevé su produccion,
bien porque la produccion posterior no sera facil.
* Media: cuando el humo afecta parcialmente a lodumos o se prevé escasa formacion

de humo.
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» Alta: cuando el humo destruye totalmente los pramhic

Destructibilidad por humo Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Tabla 20: Destructibilidad pbumo

3.6.3. Corrosion

Se tiene en cuenta la destruccion del edificio,umagia y existencias a consecuencia de

gases oxidantes desprendidos en la combustionrddiugto que debe tenerse especialmente

en cuenta es el acido clorhidrico producido erekcdmposicion del cloruro de polivinilo

(PVC).

* Baja: cuando no se prevé la formacion de gaseesivos o los productos no se destruyen
por corrosion.

* Media: cuando se prevé la formacién de gases déwstion oxidantes que no afectaran a
las existencias ni en forma importante al edificio.

» Alta: cuando se prevé la formacién de gases oxédamiie afectaran al edificio y la

maquinaria de forma importante.

Destructibilidad por -
. Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Tabla 21: Destructibilidad poorrosion

3.6.4. Agua

Es importante considerar la destructibilidad pareaga que sera el elemento fundamental

para conseguir la extincion del incendio.

» Alta: cuando los productos y maquinarias se deatriigtalmente por efecto del agua.
* Media: cuando algunos productos o existenciassufaéios irreparables y otros no.

» Baja: cuando el agua no afecte a los productos.
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Destructibilidad por agua Coeficiente
Baja 10
Media 5
Alta 0

Tabla 22: Destructibilidad pagua

4. Factores de proteccion

4.1. Instalaciones

La existencia de medios de proteccion adecuadosrsidera fundamental en este método de
evaluacion para la clasificacion del riesgo. Tag@si que, con una proteccion total, la
calificacién nunca sera inferior a 5.

Naturalmente, un método simplificado en el querséepde gran agilidad, debe reducir la
amplia gama de medidas de proteccion de incendimgémo imprescindible, por lo que
Unicamente se consideran las mas usuales.

Los coeficientes a aplicar se han calculado derdown las medidas de proteccion
existentes en los locales y sectores analizadtengi@ndo a la existencia de vigilancia
permanente o la ausencia de ella. Se entiende cigitencia permanente, a aquella
operativa durante los siete dias de la seman#aggo de todo el afio.

Este vigilante debe estar convenientemente adiksta el manejo del material de extincion
y disponer de un plan de alarma.

Se ha considerado también la existencia de medios ta proteccion de puntos peligrosos
con instalaciones fijas especiales, con sisten@sde agentes gaseosos Yy la disponibilidad

de brigadas contra incendios.

Factores de proteccién por L : - .
: . Sin vigilancia Con vigilancia
instalaciones

Extintores manuales 1 2
Bocas de incendio 2 4
Hidrantes exteriores 2 4
Detectores de incendio 0 4
Rociadores automaticos 5 8
Instalaciones fijas 2 4

Tabla 23: Factores de proteccion posialaciones
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Las bocas de incendio para riesgos industrialetficies de altura deben ser de 45mm de

diametro interior como minimo.

Los hidrantes exteriores se refieren a una instalgmerimetral al edificio o industria,

generalmente correspondiendo con la red publicggde.

En el caso de los detectores automaticos de inceseliconsiderara también como vigilancia
a los sistemas de transmision remota de alarmgaads donde haya vigilancia permanente
(policia, bomberos, guardias permanentes de laesapetc.), aunque no exista ningln

volante en las instalaciones.

Las instalaciones fijas a considerar como talegnsaquellas distintas de las anteriores que
protejan las partes mas peligrosas del procesabitieécion, depdsitos o la totalidad del
sector o edificio analizado. Fundamentalmente s&iamsas fijos con agentes extintores

gaseosos (anhidrido carbonico, mezclas de gasesfatimos, FM 200, etc.).

4.2. Brigadas internas contra incendios

Cuando el edificio o planta analizados posea patsspecialmente entrenado para actuar en
el caso de incendios, con el equipamiento neceparasu funcion y adecuados elementos

de proteccion personal, el coeficiente B asociatipiara los siguientes valores:

Brigada interna Coeficiente
Si existe brigada 1
Si no existe brigada 0

Tabla 24: Brigada interna

5. Método de calculo

Para facilitar la determinacion de los coeficientes proceso de evaluacion, los datos
requeridos se han ordenado en una planilla ladpspués de completarse, lleva el siguiente

calculo numérico:
Subtotal X: suma de los coeficientes correspondgeatios primeros 18 factores.
Subtotal Y: suma de los coeficientes correspondgatios medios de proteccion existentes.

Coeficiente B: es el coeficiente hallado en 2.21g gvalla la existencia de una brigada

interna contra incendio.
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El coeficiente de proteccion frente al incendis®calculara aplicando la siguiente formula:

5X b5Y

12932 E

El valor de P ofrece la evaluacién numérica objieiométodo, de tal forma que:

Para una evaluacion cualitativa:

Valor de P Categoria
Oaz Riesgo muy grave
21a4 Riesgo grave
41a6 Riesgo medio
6.1a8 Riesgo leve
8.1al0 Riesgo muy leve

Tabla 25: Evaluacion cualitativa-Coeficieade proteccion frente al incendio "P"

Para una evaluacion taxativa:

Valor de P Aceptabilidad
P>5 Riesgo aceptable
P<5 Riesgo no aceptable

Tabla 26: Evaluacion taxativa-Coeficientie proteccion frente al incendio "P"

3.2. El Método de Gretener.
Este método, el mas completo de valoracion deagesglustriales. Sélo es aplicable cuando
se han adoptado las medidas de prevencion minkstsmétodo no analiza a profundidad el
namero necesario de vias de evacuacion.
Se puede considerar como el padre de todos loglo®tose ha convertido ademas en el
referente de cualquier otro que se precie. Sededtarimero, el fundador de la evaluacion
del riesgo de incendio en la industria, pudiéndgdiear a todo tipo de edificaciones.
El método se refiere al conjunto de edificios agmdel edificio que constituyen

compartimentos cortafuegos separados de maneraaatiec
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Gretener nos ofrece un célculo del riesgo de inoegldbal bastante completo, con un valor
gue nos dictara si el riesgo en la instalaciorceptable o si por el contrario hay que volver a
hacer los célculos de nuevo con medidas de prétecgie se adecuen a reducir el riesgo.
Se basa en comparar el resultado del calculo eliaipotencial de incendio efectivo con el
riesgo potencial admisible. La seguridad contiaadndio es suficiente, siempre y cuando el
riesgo efectivo no sea superior al riesgo aceptado.

R 1.3 (Pyg)

u—
‘R gq.cr.kie.g
YN.YS.YF.

Para comprobar la seguridad contra incendio esienfe ver si las necesidades de seguridad

')/:

seleccionadas se adaptan a los objetivos de pi@ecc

La seguridad contra incendio sera insuficientes sile en este caso habra que realizar una
nueva hipotesis en la que sera conveniente, respdts las medidas normales, mejorar la
concepcion del edificio y prever medidas especiatezuadas.

Resaltar la gran cantidad de factores que inteeviem el método al igual que los extensos
medios de proteccion que el método abarca. Singymplas paradmetros que dedica al riesgo

de las personas son excesivamente pobres.

3.3.El Método de Gustav Purt.
Es similar al método de Gretener, pero es mas @aimples utilizado para la obtencién de
soluciones rapidas.
Si la finalidad del método consiste en deduciradeMaluacion del riesgo las medidas de
proteccion contra incendios, entonces el mas agdopes el del Dr. Gustav Purt [6]. Se trata
de una derivacion simplificada del Gretener. Estééonio ofrece una valoracion de riesgos
medianos (no aplicable a la industria petroquimiea)ina forma rapida y de caracter

orientativo, en dos ambitos, en los edificios (RN su contenido (IR).
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GR
Una vez calculado los valores en los distintos &mslde nuestro caso en estudio, el método
aporta mediante el uso de una grafica, medidasaleqaion orientativas para el riesgo
calculado. Estas seran medidas especiales referémigeteccion del incendio (proteger el
contenido) o referente a la extincion (protegexdificio). Por contra el método no determina

el tipo de deteccion de incendio idoneo o el mediextincion éptimo en particular.

(GIOVANNI, 2013)
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Figura 16: Diagrama de medida
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CAPITULO IV

4. PLAN DE EMERGENCIA

COMEDOR “SAN JOSE”

Direccion: Barrio 1 de diciembre calle principal s/n
Representante LegalPadre Luis Coronel
Responsable de seguridadSrta. Maria Eugenia Sanchez Micolta

Fecha de elaboracion20 de Julio de 2017
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LOCALIZACION GEOGRAFICA
Provincia Manabi
Cantén Manta
Parroquia Tarqui
Barrio 1 de diciembre
Direccion Barrio 1 de diciembre, calle S/N
Ubicacion geogréfica -0.9791891,-80.6938642

Tabla 27: Localizacion Geogréfica de la empresa
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4.1.INFORMACION DE LA ORGANIZACION
4.1.1. INFORMACION GENERAL
* Razobn Social:
Comedor Social “San José”
» Actividad Empresarial:
Elaboracién y preparacion de alimentos para pessdadajos recursos.
» Direccion:
Barrio 1 de diciembre, calle principal S/N, al lattl cementerio de Marbella, frente al
parque.
» Teléfonos:
0987714567
* Representante Legal:
Padre Luis Coronel
0987714567
* Responsable de Seguridad:
Srta. Maria Eugenia Sanchez Micolta
0997954681
» Coordinador(a) Plan de Emergencia:

Srta. Maria Monserrate Pesantez Reyes
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« Cantidad Poblacional

VOLUNTARIOS DEL COMEDOR “SAN JOSE”
CAPACIDADES | PROMEDIO

AREA HOMBRES | MUJERES | EMBARAZADAS ESPECIALES CLIENTES
Cocina 0 3 0 0
Comedor 0 3 0 0
Produccion
de leche de | 2 4 0 0 60 al dia
soya
Almacenaje

1 1 0 0
de tanques
TOTAL 3 11 0 0

Tabla 28: Voluntarios del comedor "San José"

* Fecha de elaboracion del Plan:

20 de Julio del 2017

* Fecha de implementacion del Plan:

20 de Octubre del 2017

4.1.2. CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA

4.1.2.1. INSTALACIONES

* NuUmero de pisos:

Las instalaciones del comedor “San José” en laaciuld Manta estan ubicadas en el

barrio 1 de diciembre, contando con areas de cocimaedor, produccién de leche de

soya y almacenamiento de tanques en el mismo ahévpiso.

+ Vias de entrada o salida:

La instalacion cuenta con dos vias de acceso, @eias es la via de ingreso al

reservorio de tanques; la segunda via es el ingilgsatio principal donde encontraremos
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las demds areas anteriormente mencionadas, lasuélizada para el ingreso y salida
del personal y del publico o visitantes.
» Abastecimiento de agua:
El agua potable es adquirida directamente del@erde acueducto municipal.
* Suministro de energia
Cuenta con el servicio de energia suministraddgooorporacion nacional de
electricidad.
» Equipos contraincendios:
Dentro de la institucién no se cuenta con ninguasecde equipos contraincendios.
» Seguridad fisica:
Se carece de vigilancia privada para el ingress &nktalaciones de la institucion
» Parqueadero:
La institucién no cuenta con una zona para pargeecehiculos.
4.1.2.2.UBICACION Y PERIMETRO
* Norte:
Con residencias familiares
e Sur:
Con residencias familiares
* Oriente:
Con residencias familiares
* Occidente:

Con residencias familiares
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4.1.2.3.MATERIALES DE INSUMO
Los materiales utilizados en la institucibn Come@&an José” para el desarrollo de sus
actividades estan:

» Alimentos,

* Equipos de cocina,

» Equipos eléctricos vy,

» Documentos para expedir informacion.

4.1.3. SITUACION GENERAL FRENTE A LAS EMERGENCIAS.

4.1.3.1.JUSTIFICACION
Es evidente que una situacion de emergencia nacksiin manejo que se sale de los
procedimientos normales de una organizacion y pregfleerir la utilizacion de recursos internos
y externos; y ante todo poseer las herramientastgdologia que posibilite su recuperacion en
el menor tiempo posible.
Ante estas situaciones de emergencia se requitdexsr y generar destrezas, condiciones y
procedimientos que les permitan a los estudiantesigantes del area de la vaca mecanica del
Comedor “San Jos€” prevenir y protegerse en casdgshstres o amenazas colectivas que
pongan en peligro su integridad en determinado mbmenediante acciones rapidas,
coordinadas y confiables, tendientes a desplaparsg hasta lugares de menor riesgo y en caso
de presentarse lesionados, contar con una estumtganizativa para brindarles una adecuada
atencion en salud. Finalmente desde el punto d keigal, el Instrumento Andino de Seguridad

y Salud en el Trabajo, reglamenta la organizadigmionamiento y forma de los programas de
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Salud Ocupacional y los planes pertinentes pamitigacion de emergencias que deben
desarrollar los empleadores en el pais, y espagiéate en el articulo 16, establece que “los
empleadores, segun la naturaleza de sus activigaeldamano de la empresa, de manera
individual o colectiva, deberan instalar y aplisetemas de respuesta a emergencias derivadas

de incendios, accidentes mayores, desastres regwraktras contingencias de fuerza mayor”

4.1.3.2.0BJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

» Proporcionar a los voluntarios y pasantes del Com&hn José€” de los elementos
adecuados que les permitan responder con eficadtaprevencion y atencion de
emergencias para disminuir las consecuencias nagaeneradas por dichas situaciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Establecer y divulgar a todos los ocupantes dm&dalaciones del Comedor “San José” los
procedimientos adecuados de actuacion, antesedataiacion, durante y después de la
misma.

« Identificar las condiciones inseguras de las iastahes donde funciona el Comedor “San
José”, y que al momento de una emergencia pueflanli@dir el procedimiento de
evacuacion.

» Sensibilizar al personal del Comedor “San Joséd figrar su participacion en todos los
simulacros de evacuacion que la empresa prograntegamente, con el fin de desarrollar
en los empleados involucrados destrezas necegariasjue individualmente y como grupo,

puedan ponerse a salvo en un procedimiento de asiacu
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4.2. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VULNERABILIDADES DE LA ORGANIZACION ANTE INCENDIOS Y

EXPLOSIONES

4.2.1. DESCRIPCION POR AREA

PROCESO DE | ANO Y TIPO DE MAQUINARIA MATERIALES
AREA PRODUCCION | CONSTRUCCION YEQUIPOs | MATERIALES | DESECHOS| bE|1GROSOS
Elaboracién y * El tipo de construccion es de » Cocinas « Alimentos
Cocina preparacién de hormlg_on a_rmado. ) * Refrigeradores Utensilios de | R§S|duos de , GLP
.  La cocina tiene xx afios de « Tanques de . alimentos
comida L cocina
construccion gas
El tipo de construccion es mixta, las
. pareces son de hormigén y el techg « Mesas . .
Comedor S?N'C'O de es de estructura metélica. * N/A « Sillas Rg3|duos de , N/A
alimentos . ~ alimentos
El comedor tiene xx afios de
construccion.
El tipo de construccion es mixta, las
., Elaboracién y paredes son de hormigén y el techo . . .
::(; rcohdeuggzg dae preparacion de es de estructura metalica. \r;e(le((:%nica . iozz Z?nsqf#t(())ss de, GLP
Y2 | leche de soya El &rea de produccion de leche de g
soya tiene xx afios de construccion
El tipo de construccién es mixta y
consta de dos niveles: el primero
' Alimentacion de tiene techo y columnas de hgr_mlgm,- Ablandador de
Almacenaje de y paredes de estructura metalica; €] agua * Agua
aguay gas N/A e GLP
tanques domestico segundo posee un techo y paredes deTanques de | « Gas

» El area de almacenamiento de

estructura metalica.

gas

tanques tiene xx afios de construcg

ion

Tabla 29: Descripcion por area

94




COMEDOR “SAN JOSE”

SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

PLAN DE AUTOPROTECCION O
EMERGENCIAS

VERSION: 1
FECHA DE VIGENCIA:

Pagina 95 de 38

4.2.2. FACTORES EXTERNOS QUE GENEREN POSIBLES AMENAZAS

La institucion Comedor “San José” se encuentrdiltada en sus cuatro puntos cardinales de

la siguiente manera:

EMPRESAS, INSTALACIONES Y EDIFICACIONES ALEDANAS

PUNTOS CARDINALES

LUGAR

PELIGRO

Norte

Residencias familiares

Incendios, robos

Sur Residencias familiares Incendios, robos
Este Residencias familiares Incendios, robos
Oeste Residencias familiares Incendios, robos

Tabla 30: Empresas, instalaciones y edificacionésdainias

4.3.EVALUACION DE RIESGOS DE INCENDIOS
4.3.1. ANALISIS DE RIESGO DE INCENDIO
El método mediante el cual se analizara el rieggmckndio es el método Meseri mediante

el cual se procede a evaluar y considerar el deelesgo de incendio de la compafiia.

El método Meseri pertenece al grupo de métodosaleacion de riesgos conocidos como
“esquemas de puntos” que se basan en la considleradividual de diversos factores
generadores de riesgo de incendio, y de aquell®saglucen y protegen frente al riesgo. Con
este método se pretende facilitar al profesiond @waluacion del riesgo un sistema

reducido, de facil aplicacion, agil, que permiteaégunos minutos calificar el riesgo.

Una vez valorados estos elementos mediante lasadignde una determinada puntuacion se

trasladan a la siguiente formula.

P= >X +5Y+B
129 32

El valor de P ofrece la evaluacion numérica objieiométodo, de tal forma que obtendremos
una evaluacion cuantitativa y una evaluacion tagati
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Cada vez que se hacen mejoras dentro de los factohg B, disminuimos los riesgos de
incendios; este método permite cuantificar los dafisu aplicaciéon frecuente minimiza los

dafos a personas.

A continuacion, se muestran las tablas de la ej@awlel método en la institucion Comedor

“San José”.

4.3.1.1.Area de cocina
EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS — MESERI

Nombre de la empresaComedor “San José” Area: Cocina
Persona que realiza la evaluaciorSrta.Maria Monserrate Fecha:Manta, abril 14 del
Pesantez Reyes 2017

Concepto | Coeficiente | Puntos

CONSTRUCCION

NUmero de pisos Altura

1 0 2 pisos Menor de 6m 3

3, 4 0 5 pisos Entre 6 y 12m 2
1
0

6, 7, 8 0 9 pisos Entre 15 y 20m
10 0 mas pisos Mas de 30m
Mayor sector de incendio

Menor de 500rh

De 501 a 1500/

De 1501 a 2500M

De 2501 a 3500M

De 3501 a 4500M

Mayor de 4500rh

Resistencia al fuego

Resistente al fuego (hormigon) 10
No combustible (metalica)
Combustible (madera)

Falsos techos

Sin falsos techos 5

Con falsos techos incombustibles 3 5
Con falsos techos combustibles 0
FACTORES DE SITUACION

O INW|~OT

10

ool

Distancia de los bomberos Tiempo

Menor de 5km 5 min. 10

Entre 5y 10km 5y 10 min. 8

Entre 10 y 15km 10 y 15 min. 6 8
Entre 15 y 25km 15y 25 min. 2

Mas de 25km Més de 25 min. 0

Accesibilidad de edificios
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Buena 5
Media 3 3
Mala 1
Muy mala 0
PROCESOS
Peligro de activacion
Bajo 10
Medio 5 5
Alto 0
Carga térmica
Bajo (Q<100) 10
Medio (100<Q<200) 5 10
Alto (Q>200) 0
Combustibilidad
Bajo 5
Medio 3 3
Alto 0
Orden y limpieza
Bajo 0
Medio 5 10
Alto 10
Almacenamiento en altura
h <2m 3
2m < h <4m 2 2
h>6m 0
FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracion
Menor de $1000/f 3
Entre $1000/rhy $2500/m 2 3
Mayor de $2500/m 0
PROPAGABILIDAD
Vertical
Baja 5
Media 3 5
Alta 0
Horizontal
Baja 5
Media 3 3
Alta 0
DESTRUCTIBILIDAD
Por calor
Baja 10
Media 5 5
Alta 0
Por humo
Baja 10 | 5

97




COMEDOR “SAN JOSE”

SEGURIDAD Y SALUD VERSION: 1
OCUPACIONAL FECHA DE VIGENCIA:

PLAN DE AUTOPROTECCION O

EMERGENCIAS Pagina 98 de 38
Media 5
Alta 0
Por corrosion
Baja 10
Media 5 10
Alta 0
Por agua
Baja 10
Media 5 5
Alta 0
SUBTOTAL (X) 100
FACTORES DE PROTECCION
Concepto SV CV Puntos
Extintores portatiles (EXT) L 2 0
Bocas de incendio equipadas (BIE) 2 4 0
Columnas hidratantes exteriores (CHE) 2 4 0
Deteccion automatica (DTE) 0 4 0
Rociadores automaticos (ROC) 5 8 0
Extincion por agentes gaseosos (IFE) 2 4 0
SUBTOTAL (Y) 0

CONCLUSION (Coeficiente de proteccion frente al inendio)

pP=X43 p_300, 50,1 _3875+0+1=4.875
129 32 129 32
EVALUACION CUALITATIVA EVALUACION TAXATIVA
: , RIESGO NO
41a6 Riesgo medio €5 ACEPTABLE
OBSERVACIONES
Realizado por: Revisado por:
Srta. Maria Monserrate Pesantez Reyes Srta. Maria Eugenia Sanchez Micolta
ENCARGADA DE LA EVALUACION RESPONSABLE DE SEGURIDAD

Aprobado por:

Padre Luis Coronel

REPRESENTANTE LEGAL

Tabla 31: Calculo area de cocina
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4.3.1.2.Area de comedor

EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS — MESERI

Nombre de la empresaComedor “San Jose” Area: Comedor

Persona que realiza la evaluaciorMaria Monserrate Pesantez| Fecha:Manta, abril 14 del
Reyes 2017

Concepto | Coeficiente | Puntos

CONSTRUCCION

NUmero de pisos Altura

1 0 2 pisos Menor de 6m

6, 7, 8 0 9 pisos Entre 15 y 20m

3
3, 4 0 5 pisos Entre 6 y 12m 2
1
0

10 0 mas pisos Mas de 30m

Mayor sector de incendio

Menor de 500rh

De 501 a 1500/

De 1501 a 2500/

De 2501 a 3500

De 3501 a 4500

O (NW|~|OT

Mayor de 4500rh

Resistencia al fuego

Resistente al fuego (hormigon) 10

No combustible (metélica) 5 10

Combustible (madera) 0

Falsos techos

Sin falsos techos 5

Con falsos techos incombustibles

3
Con falsos techos combustibles 0

FACTORES DE SITUACION

Distancia de los bomberos Tiempo

Menor de 5km 5 min. 1

Entre 5y 10km 5y 10 min.

Entre 10 y 15km 10 y 15 min.

Entre 15 y 25km 15y 25 min.

ONO)CD‘-’
(o]

Mas de 25km Més de 25 min.

Accesibilidad de edificios

Buena

Media

Mala

Ok |w| ol

Muy mala

PROCESOS

Peligro de activacion

Bajo 10

Medio 5 5

Alto 0
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Carga térmica

Bajo (Q<100)

Medio (100<Q<200)

5 10

Alto (Q>200)

Combustibilidad

Bajo

Medio

Alto

Orden y limpieza

Bajo

Medio

10

Alto

Almacenamiento en altura

h<2m

2m <h <4m

h>6m

FACTOR DE CONCENTRACION

Factor de concentracion

Menor de $1000/fh

Entre $1000/rhy $2500/m

N|Ww

Mayor de $2500/m

PROPAGABILIDAD

Vertical

Baja

Media

Alta

Horizontal

Baja

Media

Alta

DESTRUCTIBILIDAD

Por calor

Baja

Media

Alta

Por humo

Baja

Media

10

Alta

Por corrosiéon

Baja

Media

5 10

Alta

Por agua
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Baja 10
Media 5 10
Alta 0
SUBTOTAL (X) 108
FACTORES DE PROTECCION
Concepto SV CV Puntos
Extintores portatiles (EXT) 2 0
Bocas de incendio equipadas (BIE) 2 4 0
Columnas hidratantes exteriores (CHE) 2 4 0
Deteccion automatica (DTE) 0 4 0
Rociadores automaticos (ROC) 5 8 0
Extincion por agentes gaseosos (IFE) 2 4 0
SUBTOTAL (Y) 0

CONCLUSION (Coeficiente de proteccion frente al inendio)

5Y LB = 5(108)
32

129

P=2+ =9
129

+?+1=4.186+0+1=5.186

EVALUACION CUALITATIVA

EVALUACION TAXATIVA

P>5

41a6 Riesgo medio

RIESGO ACEPTABLE

OBSERVACIONES

Realizado por:

Revisado por:

Srta. Maria Monserrate Pesantez Reyeg
ENCARGADA DE LA EVALUACION

Srta. Maria Eugenia Sanchez Micolta
RESPONSABLE DE SEGURIDAD

Aprobado por:

Padre Luis Coronel
REPRESENTANTE LEGAL

Tabla 32: Célculo area de comedor

4.3.1.3.Area de produccion de leche de soya

EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS — MESERI

Nombre de la empresaComedor “San José”

Area: Produccién de leche

D

Persona que realiza la evaluaciorMaria Monserrate Pesantez
Reyes

Fecha:Manta, abril 14 del
2017

Concepto |

Coeficiente |

Puntos
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CONSTRUCCION

NUmero de pisos Altura

1 0 2 pisos Menor de 6m

3, 4 0 5 pisos Entre 6 y 12m

6, 7, 8 0 9 pisos Entre 15 y 20m

orN®

10 0 mas pisos Mas de 30m

Mayor sector de incendio

Menor de 500rh

De 501 a 1500/

De 1501 a 2500/

De 2501 a 3500

De 3501 a 4500

O (NW|~|OT

Mayor de 4500rh

Resistencia al fuego

Resistente al fuego (hormigén)

No combustible (metélica) 10

[ —
o|g1o

Combustible (madera)

Falsos techos

Sin falsos techos

5
Con falsos techos incombustibles 3 5
Con falsos techos combustibles 0

FACTORES DE SITUACION

Distancia de los bomberos Tiempo

Menor de 5km 5 min. 1

Entre 5 y 10km 5y 10 min.

Entre 10 y 15km 10 y 15 min.

Entre 15 y 25km 15y 25 min.

o[\)OjCDU
(o]

Mas de 25km Mas de 25 min.

Accesibilidad de edificios

Buena

Media

Mala

Ol |Ww|ol

Muy mala

PROCESOS

Peligro de activacion

Bajo 10

Medio

Alto

Carga térmica

Bajo (Q<100) 10

Medio (100<Q<200) 10

Alto (Q>200)

Combustibilidad

Bajo

5
Medio 3 3
Alto 0

102




SEGURIDAD Y SALUD VERSION: 1
» - OCUPACIONAL FECHA DE VIGENCIA:
COMEDOR “SAN JOSE PLAN DE AUTOPROTECCION O
EMERGENCIAS Pagina 103 de 38

Orden y limpieza

Bajo

Medio

10

Alto

o|o1| o

Almacenamiento en altura

h<2m

2m <h <4m

N W

h>6m

FACTOR DE CONCENTRACION

Factor de concentracion

Menor de $1000/fm

Entre $1000/rhy $2500/m

N W

Mayor de $2500/rm

PROPAGABILIDAD

Vertical

Baja

Media

Alta

Horizontal

Baja

Media

Alta

DESTRUCTIBILIDAD

Por calor

Baja

Media

Alta

Por humo

Baja

Media

Alta

Por corrosion

Baja

Media

Alta

10
5 10
0

Por agua

Baja

Media

5 5

Alta

SUBTOTAL (X)

92

FACTORES DE PROTECCION

Concepto

SV CV Puntos

Extintores portatiles (EXT)

L 2 0

Bocas de incendio equipadas (BIE)

2 4 0
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Columnas hidratantes exteriores (CHE) 2 4 0
Deteccion automatica (DTE) 0 4 0
Rociadores automaticos (ROC) 5 8 0
Extincion por agentes gaseosos (IFE) 2 4 0
SUBTOTAL (Y) 0

CONCLUSION (Coeficiente de proteccion frente al inendio)

P=X 43 g2 50 1_3566+0+1=4.566
129 32 129 32
EVALUACION CUALITATIVA EVALUACION TAXATIVA
: : RIESGO NO
41a6 Riesgo medio £5 ACEPTABLE
OBSERVACIONES
Realizado por: Revisado por:
Srta. Maria Monserrate Pesantez Reyes Sra. Miriam de Mideros
ENCARGADA DE LA EVALUACION RESPONSABLE DE SEGURIDAD

Aprobado por:

Padre Luis Coronel
REPRESENTANTE LEGAL

Tabla 33: Célculo de produccién de leche de soya

4.3.1.4.Area de tanques y almacenamiento

EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS — MESERI

Nombre de la empresaComedor “San José” Area: Tanques
Persona que realiza la evaluaciorMaria Monserrate Pesantez| Fecha:Manta, abril 14 del
Reyes 2017
Concepto | Coeficiente | Puntos
CONSTRUCCION
NUmero de pisos Altura
1 0 2 pisos Menor de 6m 3
3,4 05 pisos Entre 6 y 12m 2 3
6, 7, 8 0 9 pisos Entre 15 y 20m 1
10 0 mas pisos Mas de 30m 0
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Mayor sector de incendio

Menor de 500rh

De 501 a 1500/

De 1501 a 2500/

De 2501 a 3500

De 3501 a 4500

OIRIN|W|~OT

Mayor de 4500rh

Resistencia al fuego

Resistente al fuego (hormigon) 10

No combustible (metalica) 10

ool

Combustible (madera)

Falsos techos

Sin falsos techos

5
Con falsos techos incombustibles 3 5
Con falsos techos combustibles 0

FACTORES DE SITUACION

Distancia de los bomberos Tiempo

Menor de 5km 5 min. 1

Entre 5y 10km 5y 10 min.

Entre 10 y 15km 10 y 15 min.

Entre 15 y 25km 15y 25 min.

o[\)OjCDU
(o]

Mas de 25km Mas de 25 min.

Accesibilidad de edificios

Buena

Media

Mala

Ol |Ww|ol

Muy mala

PROCESOS

Peligro de activacion

Bajo 10

Medio

Alto

Carga térmica

Bajo (Q<100) 10

Medio (100<Q<200) 5 10

Alto (Q>200) 0

Combustibilidad

Bajo

5
Medio 3 3
Alto 0

Orden y limpieza

Bajo 0
5

Medio 10

Alto 10

105




SEGURIDAD Y SALUD VERSION: 1
OCUPACIONAL FECHA DE VIGENCIA:
PLAN DE AUTOPROTECCION O

COMEDOR “SAN JOSE”

EMERGENCIAS Pagina 106 de 38

Almacenamiento en altura

h<2m

N|Ww

2m <h <4m

h>6m

o

FACTOR DE CONCENTRACION

Factor de concentracion

Menor de $1000/fh

N|W

Entre $1000/rhy $2500/m

Mayor de $2500/m 0

PROPAGABILIDAD

Vertical

Baja

5
Media 3 5
Alta 0

Horizontal

Baja

5
Media 3 5
Alta 0

DESTRUCTIBILIDAD

Por calor

Baja 10

Media

Alta

Por humo

Baja

10
Media 5 5
Alta 0

Por corrosion

Baja 10

Media 5 10

Alta 0

Por agua

Baja 10

Media 10

Alta

SUBTOTAL (X) 104

FACTORES DE PROTECCION

Concepto SV CV Puntos

Extintores portatiles (EXT) L

Bocas de incendio equipadas (BIE) 2

Columnas hidratantes exteriores (CHE) 2

Deteccion automatica (DTE) 0

Rociadores automaticos (ROC) 5

Extincion por agentes gaseosos (IFE) 2

OB BMDN
O|Oo|0|0|0|0|O

SUBTOTAL (Y)

CONCLUSION (Coeficiente de proteccion frente al inendio)
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COMEDOR “SAN JOSE”

p=X4 p=30 50 Ly 40314+0+1=5.031
129 32 129 32

EVALUACION CUALITATIVA EVALUACION TAXATIVA

41a6 Riesgo medio P>5 RIESGO ACEPTABLE

OBSERVACIONES

Realizado por: Revisado por:

Srta. Maria Monserrate Pesantez Reyes Srta. Maria Eugenia Sanchez Micolta
ENCARGADA DE LA EVALUACION RESPONSABLE DE SEGURIDAD

Aprobado por:

Padre Luis Coronel
REPRESENTANTE LEGAL

Tabla 34: Célculo de tanques y almacenamiento

4.3.2. EVALUACION DE RIESGOS MAYORES
4.3.2.1. ANALISIS DE AMENAZAS Y DETERMINACION DE
VULNERABILIDAD

4.3.2.1.1. ANALISIS DE AMENAZAS
Las amenazas se encuentran relacionadas congglopalie significa la posible ocurrencia de
un fendémeno fisico de origen natural, tecnologigvavocado por el hombre y que puede
manifestarse en un sitio especifico y en un tiedgierminado, produciendo efectos adversos
a las personas, los bienes y al medio ambientevdtlar la amenaza es pronosticar la

ocurrencia de un fendmeno con base en el estudia deecanismo generador, el monitoreo

107



SEGURIDAD Y SALUD VERSION: 1
y - OCUPACIONAL FECHA DE VIGENCIA:
COMEDOR “SAN JOSE PLAN DE AUTOPROTECCION O
EMERGENCIAS Pagina 108 de 38

del sistema perturbador y/o el registro de eveaosl tiempo. Especificamente en el

Comedor “San José”, las amenazas identificadas son:

* Amenazas de origen natural: Movimientos sismictesremotos, vientos fuertes,
inundaciones.

* Amenazas de origen tecnoldgico: Incendios, explesicy fugas, fallas en equipos,
intoxicacion alimentaria.

* Amenazas de origen social: Asaltos y robos, desésgleiviles, incursion de grupos al

margen de la ley.

La calificacion de la amenaza se realiza mediavitges teniendo en cuenta la probabilidad

de ocurrencia, de la siguiente forma:

POSIBLE: Evento no sucedido, pero puede ocurrir.

PROBABLE: Evento ya ocurrido bajo ciertas condiciones.

INMINENTE: Evento que tiene predisposicion permanente aiocevidente y detectable.

Teniendo en cuenta las amenazas identificadas@onegdor “San José” a continuacion se
presenta la calificacion de las mismas.

TIPO \ CAUSAS | CALIFICACION | COLOR

NATURAL

Fallas geoldgicas en la costa
ecuatoriana, alto nivel de
sismicidad. = Presencia e
sismos en la region con alta PROBABLE
frecuencia, generando panico
en la poblacion y posibles
fallas estructurales.

Movimientos sismicos -
terremotos

Vientos provocados par
Vientos fuertes temporada de lluvias en POSIBLE
invierno.
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Inundaciones

Precipitaciones generadas por

temporada de lluvial

invernales que elevan el nivel
de rios y alcantarillado, y por
ende el aumento y posterior

desbordamiento de éstos.

POSIBLE

TECNOLOGICO

Incendios

Presencia de material
combustible (papel, plasticos,
maderas, cartones,
hidrocarburos, sistemas

eléctricos energizados, etc.)

POSIBLE

Explosiones y fugas

Escape y explosion de gas |de

cocina y del éarea de

procesamiento de leche de

soya.

POSIBLE

Fallas en equipos

Alteracibn de la corriente

eléctrica. Sobrecarga eléctrica

de equipos.

POSIBLE

Intoxicacion alimentaria

Mala preparacion o compra de

alimentos en mal estad
(descomposicion)

(0]

POSIBLE

SOCIAL

Asaltos y robos

Atentados, robos a Id

S

trabajadores como represalia

en razon a las funciong
realizadas.

2S

POSIBLE

Desordenes civiles

Manifestaciones, marchas g
puedan afectar y alterar
labor diaria de los emplead
de la institucion.

ue
la
DS

POSIBLE

Incursién de grupos al
margen de la ley

Atentados contra la institucig
por su condicibn de ayug

social.

POSIBLE

Tabla 35: Calificacion de amenazas

4.3.2.1.2. DETERMINACION DE VULNERABILIDAD

Una vez definidas las principales amenazas, seaeglandlisis de vulnerabilidad. Las

acciones practicas en prevencion, se dirigenmtédaviencion de la vulnerabilidad, con la
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intencién de reducirla. Los elementos bajo ries@y@a fos cuales se hace el analisis de

vulnerabilidad son:

PERSONAS: Organizacién — capacitacion — dotacion.

RECURSOS: Materiales, edificaciones y equipos.

SISTEMAS Y PROCESOS: Servicios publicos, sistenti@sres, recuperacion.

La vulnerabilidad se califica de la siguiente maner

CERO (0): Cuando el aspecto a calificar es BUENO.

CERO CINCO (0.5): Cuando el aspecto a calificdlRESULAR.
UNO (1): Cuando el aspecto a calificar es MALO.
Se suma la calificacion de cada uno de los aspgaegun la cantidad (cifra) resultante,

asigne un color y un nivel de vulnerabilidad cora@gpresa a continuacion:

CALIFICACION VULNERABILIDAD COLOR
0-1 BAJA VERDE
1.1-2 MEDIA AMARILLO
21-3 ALTA ROJO

Tabla 36: Calificacion de vulnerabilidad

A continuacion, se presenta el analisis de vulnkdad para las amenazas identificadas

anteriormente en el Comedor “San José”.

ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LAS PERSONAS

PUNTO VULNERABLE A DESCRIPCION CéALIFI%ACIOD: TOTAL
CALIFICAR

(SI O NO) 0 | 05 1
1. ORGANIZACION

¢ Existe adecuada organizacion para

atender emergencias? NO X 1
¢ Existe comité de emergencias o
NO X 1
estructura responsable del plan?
¢ Existe brigada de emergencias? NO X 1
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¢, Hay definicion clara de sus
funciones?

NO

X

¢ Las personas saben a quién recu
si hay una emergencia?

(rr NO

X

¢ Existen mecanismos de control dg¢
ingreso y salida de personas?

D

NO

0.5

¢ Existen mecanismos de notificaci¢

interna y/o externa?

Sl

¢ Existen instrumentos o formatos
para realizar inspecciones a las are
para identificar condiciones
inseguras que puedan generar
emergencias?

2as
NO

0.5

¢ Los visitantes reconocen las vias
evacuacion?

de NO

¢,Hay apoyo de entidades externas

0

TOTAL

7/10=0.7

2. CAPACITACION

¢, Se cuenta con un programa de
induccién sobre el plan de
emergencias?

NO

¢ El comité de emergencias se
encuentra capacitado?

NO

¢ Las personas conocen el sistema
notificacion de emergencias?

de NO

¢, Se ha realizado induccion sobre
amenazas por las distintas areas?

NO

¢ El personal de la brigada ha
recibido entrenamiento y

capacitacion en temas de prevencig

y control de emergencias?

NO

¢El plan de evacuacion esta
divulgado?

NO

¢, Se cuenta con manuales o folleto
como material de difusion en temas
de prevencion y control de
emergencias?

Hr—m

NO

¢ El punto de encuentro esta
divulgado entre los ocupantes de g
instalaciones? ¢ Existen puntos
alternos?

1S NO

¢, Se han hecho simulacros de
evacuacion en el ultimo afio?

NO

1

¢.Se han hecho simulacros de
atencion de heridos en el Ultimo af

NO

1

TOTAL

10

10/10=1

3. DOTACION
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¢ Existe dotacién personal para la
brigada, los coordinadores de
L " NO X 1
evacuacion y el comité de
emergencias?
¢, Hay botiquines y elementos de
. - ) . Si X 0
primeros auxilios disponibles?
¢, Hay camillas flexibles y rigidas? NO X 1
¢ Existen extintores suficientes,
ubicados por areas, chequeados NO X 1
periodicamente?
.Se tlgnen tarjetas para clasificacion NO X 1
de heridos?
¢, Se cuenta con linternas? NO X 0.5
TOTAL 0 0.5 4 | 4.5/10=0.45

Tabla 37: Analisis de vulnerabilidad en las persana

ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LOS RECURSOS

PUNTO VULNERABLE A DESCRIPCION CéA\LIFI%ACIO'D: TOTAL
CALIFICAR

(SI O NO) 0| 05| 1
1. MATERIALES

¢ El tipo de construccion es sismo

resistente? NO X 1

¢ Existen elementos facilmente

combustibles e inflamables? S| X 1

¢ Existe la necesidad de fortalecer,
reparar, hacer cambios 0 ajustes er NO X 0
vigas y estructuras?

¢ Existen materiales peligrosos
(control, ubicacion, SI X 1
almacenamiento)?

¢, Los materiales utilizados en la
construccion y acabados son Sl X 0
incombustibles?

¢, Los techos se encuentran en buer

estado? S X 0
¢Las puertas se encuentran en buen

SI X 0
estado?
¢, Hay recursos econémicos,
materiales y humanos para el plan de NO X 1
emergencias?
¢, Hay capacidad de gestion para
conseguir recursos adicionales para el SI X 0
plan de emergencias?
TOTAL 0 4 4/10=0.4
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2. EDIFICACIONES

¢ Se dispone de sistemas de
proteccion fisica?

NO

¢ Existen barreras, puertas y muros
contrafuego?

NO

¢, Los muros estan en adecuado est
(sin grietas, deformaciones,
humedades)?

ado
SI

¢ Los pisos y andenes estan nivelad
para el caso de evacuar?

(ON) S|

¢ Existen vias de acceso suficienteg
adecuadas para la evacuacion?

¢Las salidas estan abiertas y siemg
disponibles?

Sl

0.5

¢, Se cuenta con parqueaderos?

NO

0.5

¢ Estan sefalizadas las vias de
evacuacion y equipos contra
incendios?

NO

¢ Los alrededores de la edificacion
evidencian estabilidad de terreno?

SI

0

TOTAL

5/9=0.55

3. EQUIPOS

¢ Se cuenta con algun sistema de
alarma? ¢ Se escucha en todas las
areas?

NO

¢ Se cuenta con sistemas automatid
de deteccién de incendios?

S NO

¢ Se cuenta con sistemas automatid
de control de incendios?

oS NO

¢, Se cuenta con equipos de
comunicacion?

NO

¢ Existen hidrantes publicos y/o
privados?

NO

¢, Se cuenta con gabinetes
contraincendios?

NO

¢, Se cuenta con mangueras suficier
y en buen estado?

tes NO

¢ Existen siamesas?

NO

¢, Se cuenta con vehiculos de la

NO

empresa para caso de emergencia’

¢, Se cuenta con programa de
mantenimiento preventivo para los
equipos de emergencia?

NO

1

TOTAL

10

10/10=1

Tabla 38: Analisis de vulnerabilidad

en los recuiso
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ANALISIS DE VULNERABILIDAD EN LOS SISTEMAS Y PROCES OS

PUNTO VULNERABLE A DESCRIPCION CAHIRIGACIEI
CALIFICAR 2 iR L UL
(S1 O NO) 0 0.5 1
1. SERVICIOS PUBLICOS
.Se cyenta con buen suministro de g X 0
energia?
¢ Las instalaciones eléctricas internas
SI X 0
se encuentran en buen estado?
¢ Se cuenta con buen suministro de S| X 0
agua?
¢Las instalaciones de agua internas se
SI X 0
encuentran en buen estado?
¢, Se cuenta con buen servicio de teje y
. N Si X 0
radiocomunicaciones?
¢, Se cuenta con un buen programa (de
., Si X 0
recolecciéon de basuras?
TOTAL 0 0/6=0
2. SISTEMAS ALTERNOS
¢, Se cuenta con un tanque de reserva NO X 05
de agua?
.Se cuent.a cgn planta eléctrica de NO X 05
emergencias”
¢ Se cuenta con sistema de
iluminacién de emergencia NO X 0.5
(autbnomo)?
¢, Se puede trasladar la operacion a
SI X 0
otro lugar?
¢S¢ realiza control de residuos NO X 1
peligrosos?
TOTAL 0 1.5 1 2.5/5=0.5
3. RECUPERACION
¢, Se cuenta con algun sistema de
. . NO X 1
seguro para los funcionarios?
¢, Se encuentra asegurada la
edificacion en caso terremoto, NO X 1
incendio, atentados terroristas, etc.f
¢, Se encuentran asegurados los
equipos y todos los bienes en NO X 1
general?
¢, Se conoce como proceder con las
aseguradoras luego de una situacign NO X 1
de emergencia?
TOTAL 4 4/4=1

Tabla 39: Analisis de vulnerabilidad en los sistesa procesos
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CLASE DE RIESGO: Para determinar el nivel de riesgo existente €pahedor “San

José” se realizo el debido analisis asi:

pd
Q
O
=
PUNTO VULNERABLE A | CALIFICACIO L
CALIFICAR N g COLOR
L
|—
=
EN LAS PERSONAS
Organizacion 0.70
Capacitacion 1.00
Dotacion 0.45 ALTA ’
SUBTOTAL 2.15
EN LOS RECURSOS
Materiales 0.40
Edificacion 0.55
Equipos 1.00 MEDIA
SUBTOTAL 1.95
EN LOS PROCESOS
Servicios publicos 0.00
Sistemas alternos 0.50
Recuperaciéon 1.00 MEDIA
SUBTOTAL 1.50

Tabla 40: Puntos vulnerables

4.3.3. NIVEL DE RIESGO INTERNO
El riesgo es la posibilidad de exceder a un vapeeifico de consecuencias econémicas,
sociales 0 ambientes en un sitio particular y dieran tiempo determinado de exposicion, se
obtiene de relacionar la amenaza o probabilidascderencia de un fenémeno con una

intensidad especifica y la vulnerabilidad de lesreintos expuestos.

Riesgo = Amenaza * Vulnerabilidad
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Esta relaciéon puede ser representada en un diag@niesgos, el cual posee cuatro
cuadrantes. Uno de ellos representa la amenazéaparal se va a determinar el nivel de
riesgo y los otros tres representan los elemerajosriesgo: personas, recursos, sistemas y

procesos.

Para la calificacion de nivel de riesgo se tieneouenta los colores asignados en el

diamante de riesgo y las siguientes consideraciones

NIVEL DE RIESGO ALTO: 3-4 rombos rojos

NIVEL DE RIESGO MEDIO: 1-2 rombos rojos o0 3 amand|

NIVEL DE RIESGO BAJO: 1-2 rombos amarillos y lostantes verdes

A continuacion, determinaremos el nivel de riestiizando el diamante de riesgo para las
amenazas presentes en el Comedor “San José”,dergarcuenta la calificacion y
asignacion de colores realizadas anteriormentt fsra las amenazas como para la

vulnerabilidad.

NIVEL DE RIESGO
AMENAZA DIAMANTE DE NIVEL DE RIESG,O -
RIESGO INTERPRETACION
Incendios y riesgo eléctrico El porcentaje derzama esta entre
el 50% al 74,9% de que ocurra.
Explosiones y fugas El porcentaje de amenazeeeasta
el 50% al 74,9% de que ocurra.
Fallas en maquinarias El porcentaje de amenazaa&ete
el 50% al 74,9% de que ocurra.
Atentados — asaltos — robos El porcentaje de araersta entre
el 50% al 74,9% de que ocurra.

Tabla 41: Nivel de riesgo interno
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* RIESGO ALTO: Significa que del 75% al 100% de los valores gpeasentan la

vulnerabilidad y la amenaza, estan en su puntom@@piara que los efectos de un
evento representen un cambio significativo en fawtdad, la economia, la
infraestructura y el medio ambiente.

 RIESGO MEDIO: Significa que del 50% al 74.9% de los valores dtwsa la
amenaza es alta, también es posible que tres {8fds los componentes son
calificados como medios, por lo tanto las conseciasry efectos sociales,
economicos y del medio ambiente pueden ser de todgpiero se espera sean
inferiores a los ocasionados por el riesgo alto.

* RIESGO BAJO: Significa que del 25% al 50% de los valores queassntan la
vulnerabilidad son bajos y la amenaza es posiblesguaciones que en la empresa
no han ocurrido pero pueden ocurrir, se requiet@eamiento permanente de las

personas sobre qué hacer en caso de falla de squgistemas.
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MEDIOS DE DETECCION: Actualmente las instalaciones no cuentan con sagem
automaticos de deteccidn de humo y de sistemamatitms de extincion de fuego.
En cuanto a seguridad fisica se cuenta con eqaiiogores de polvo quimico seco
(multipropdsito) y cuenta con una salida de evadumagmplia para una buena
movilizacion del personal.

USO Y TAMANO DE LAS INSTALACIONES: Las instalaciones del Comedor
“San José” cuentan con aproximadamente 9 persas&sidles permanecen la mitad
del tiempo en las instalaciones. Debido a lo amteli procedimiento de evacuacion
sera relativamente rapido, aun contando con ebpatdlotante que pueda visitar
ocasionalmente la sede el cual es de poca fre@udrsalida de evacuacion es

amplia lo cual facilita una buena movilizacion detsonal.

En la fase de deteccion una vez sea identificagelaro, la persona que lo detecta

informara al comité de emergencias o coordinad@ndergencias, quien se cerciorara de la

veracidad de la misma a través de las dependamoia@mnismos responsables.

Las actividades en la atencién de una emergenpienden de su magnitud y posibilidad de

control:

Emergencia Grado 1:Emergencia local, que puede manejarse con reclacalss

(del area) y en donde la activacion de los recunsossarios para atenderla es a
discrecion de la responsable de seguridad.

Emergencia Grado 2:Emergencia que por sus caracteristicas requien&rae
recursos internos o externos, los cuales se aativdorma automatica, pero no total y
por implicaciones puede requerir en forma inmediatéa evacuacion y la

participacion de la responsable de seguridad.
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 Emergencia Grado 3:Emergencia que, por sus caracteristicas, magnitud e
implicaciones, requiere de la intervencion inmediatasiva y total de los recursos
internos y externos, incluyendo la direccion dertgresa y el llamado a grupos de
apoyo externo.

4.3.3.1.SEGUNDA FASE

Tiempo transcurrido desde que el peligro se detesdta que se toma la decisidén de activar
el sistema de alarma y evacuar.

En esta fase se hace la activacion de la alarnaayemcorroborada la situacion de
emergencia, el comité de emergencias dara la @@tooordinador de evacuacion previo
analisis de la situacion y de acuerdo a su crit&sodebe recordar que antes de la activacion
de la alarma el coordinador de evacuacion deb&oserel estado de las vias de evacuacion y
la salida de emergencia, para garantizar que eepoose realice en completa normalidad.
Dadas las caracteristicas en cuanto a espacidesiya la cantidad de trabajadores, la
alarma se puede dar mediante el uso de u pitoifopen para proceder a evacuar. Si la
orden de evacuacion es por alguna emergencia paesegn el sector donde se encuentra

£ 1

ubicado el Comedor “San José” se procedera de figuah.

4.3.3.2.TERCERA FASE
Definida como el tiempo transcurrido desde el mamen que se comunica la decision de
evacuar hasta que empieza a salir la primera parson
En esta fase de preparacion para la salida, etlic@aior de evacuacion debera verificar
guienes estan en el recinto, dar instruccionesggaagar los equipos o de ser necesario

interrumpir el fluido eléctrico, cerrar las puersas seguro, proteger valores cuando sea

posible y recordar las vias de evacuacion y elrldgda reunion final (punto de encuentro).
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4.3.3.3.CUARTA FASE
Esta fase corresponde al tiempo transcurrido dggelsale la primera persona hasta que sale
la dltima.
Es importante tener en cuenta que el personalvp®ia las instalaciones del Comedor “San
José” debe recorrer por la ruta de evacuacion dearhasta la salida de emergencia y
dirigirse hasta el punto de encuentro ubicado eibeate de las instalaciones fisicas, lote y
definido como punto de encuentro final. Procesosgueealizara tan pronto se dé la alarma
de evacuacion del personal.
En la fase de salida, el coordinador de evacualiiigira la salida del personal a través del
pasillo, cerciordndose de que no quede nadie asfiasas y verificando: que el personal no
corra, que no se devuelva por ningun motivo, quiégarioridad al personal con mayor
riesgo y que las mujeres si las hay, se quitemdpatos de tacon alto. Adicionalmente debera
verificar en el punto de reunién final la cantidkdpersonal evacuado.
Para calcular el tiempo tedrico de salida por éada, se determinara aplicando la siguiente

férmula con base en la informacion recogida solaeqs:

N D

TS:A*K+V

En donde:

e TS =Tiempo de salida en segundos

* N = Numero de personas

* A = Ancho de salida en metros

* K = constante experimental = 1,3 personas/metro * segundo
* D = Distancia total de recorrido en metros

* V =Velocidad de desplazamiento = 0,4 — 0,6 metros/segundo
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4.4.PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS

4.4.1. MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL PARA MINIMIZAR O

CONTROLAR LOS RIESGOS

Las medidas preventivas y de control para mininizeontrolar los riesgos evaluados son:

Capacitacion a la brigada de emergencias.

cajetines contra incendios, botiquines, etc.

adopcion de las medidas preventivas necesarias.

Adquisicion y mantenimiento de equipos de emergent¢ales como: extintores,

Dar seguimiento a las normas operativas de emdgggiaclas instrucciones e

indicaciones del responsable de seguridad y derigadistas de emergencias.

4.4.2. DETALLES DE LOS RECURSOS

Comedor “San José” no cuenta con equipos de proteen caso de emergencias.

4.5.MANTENIMIENTO

4.5.1. PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO

Realizar inspecciones a las instalaciones, aretslol@o y equipos, recomendando la

Realizar simulacros (minimo una vez al afio) y emala eficacia de los simulacros.

PROCEDIMIENTOS EN LA INSPECCION MANTENIMIENTO Y REARGA DE

EXTINTORES

ACTIVIDAD

FRECUENCIA

RESPONSABLE

INSPECCION.
PROCEDIMIENTO:

1. Que el extintor este en
el lugar correcto.
Que el acceso o la
visibilidad al exterior
no este obstruido.
Que las instrucciones
de manejo sobre la
placa del extintor sean
legibles y estén en
vista de todos.

2.

Al momento de la instalacion y
posteriormente a intervalos de
dias manualmente o por medig

electronicos.

BOResponsable de Seguridad ¢
DS la empresa.

le
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4, Que no estén rotos o

falten los sellos
indicadores de
seguridad y mal uso.
Determinar la carga pg
peso 0 sopeso.
Observar cualquier
evidencia de dafio
fisico, corrosion,
escape u obstruccion d
mangueras.

La lectura del
mandmetro debe estar
en el rango operable.
Revisar las boquillas d
los extintores.

8.

=

e

1)

MANTENIMIENTO.
DEBERA INCLUIR LA
SIGUIENTE INFORMACION:

1. Mesy afio de la prueba

gue se realiza.

2. Nombre de quien
realiza la prueba y de |
empresa.

PROCEDIMIENTO:

1. Examen minucioso del

estado de las partes

mecanicas del exitintor.

Examen minucioso del
estado del agente
extintor en extintores

operados por capsulas,

Examen minucioso del
estado medios
expelentes de todos lo
extintores.

PRUEBAS
HIDROESTATICAS

D

Anual

Cada seis afio

Responsable de Seguridad ¢
la empresa

le

RECARGAS.

Después de ser utilizados o
cuando lo indique una

inspeccion.

Responsable de Seguridad ¢
la empresa

le

Tabla 42: Procedimientos de mantenimiento
FUENTE: Norma NFPA capitulo 6, numeral 6.2 a 6.4.
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4.6.PROTOCOLO DE ALARMA' Y COMUNICACIONES PARA EMERG ENCIAS

4.6.1. DETECCION DE LA EMERGENCIA

4.6.1.1.ALARMAS
La deteccion de la emergencia se la realizara podiorde un PITO, debe estar ubicado en un
lugar visible y accesible donde la responsableedargdad pueda dar alerta a los demas de la
emergencia u otra forma de dar aviso seria corhuazana. Se recomienda adquirir el Pito
con el fin de iniciar el proceso de sensibilizacidn el personal. En caso de que se necesite
informar a empleados que se encuentre fuera detdonal momento de la evacuacion, la
comunicacién se hara a través del celular u ofiggditivos de comunicacion.

4.6.1.2.COMUNICACIONES
Para el proceso de evacuacion, se dara instruscgamerales para los visitantes partida por
la responsable de seguridad en el momento del@uear los voluntarios se le informara
con anticipacion todos los procedimientos que de deguir mediante folletos y también se
les recordara periédicamente.
En la actualidad existen los celulares que sirveacmedio de comunicacion para dar aviso a
los organismos externos. Con referente a lo diehsponsable de seguridad debe
precautelar con mucho cuidado la informacion sabmenazas de bombas, robos, atentados
entre otros.

4.6.1.3.GRADO DE EMERGENCIA Y DETERMINACION DE ACTU ACION
Los grados de emergencia estaran determinadosudedaca la magnitud del evento adverso
detectado en ese instante.

* Emergencia en fase inicial o conato (grado Ideterminada cuando se ha detectado

una emergencia de pequefias magnitudes, y puedersaylada de manera rapida y

sencilla y no precisa la actuacion de todo el pedstrigadistas o recursos. La
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evacuacion en este punto no es necesaria, siengoigngo se asegure la eficacia para
el control de la emergencia.

» Emergencia sectorial o parcial (grado Il):determinada cuando se ha detectado un
evento adverso de medianas proporciones. Se a@plecavacuacion del personal del
area afectada de manera parcial para el contrgimiektro, precisa la actuacion de
todos los brigadistas y recursos. La actuaciomtiEseexternos no sera necesaria,
siempre y cuando se asegure la eficacia en elaiald@ia emergencia. Durante esta
emergencia soélo se informara al area afectada.

* Emergencia general (grado lll): determinada cuando el evento adverso es de
grandes proporciones. Se consideran dentro deestgencias las generadas por
factores de origen natural (movimientos sismicaaegfadas, etc.) o aquellos factores
gue comprometan la seguridad de todas las persomlease encuentran dentro de las
instalaciones. La evacuacion en este punto es ajgrara todo el personal y precisa

el apoyo de entes externos tales como el CuerBoaderos.

4.7.0RGANIZACION DE BRIGADAS DE EMERGENCIA
4.7.1. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION DE LAS BRIGADAS
4.7.1.1.DELEGADO DE SEGURIDAD:
En sus manos esta la responsabilidad de autotipamedimiento de evacuacion de las
instalaciones. Al igual sera responsable de dividgplan de evacuacion entre los

voluntarios y dar estricto cumplimiento a los paefnws del mismo.

NOMBRE CARGO
Srta. Maria Eugenia Sanchez Micolta Encargada needor
Tabla 43: Delegado de seguridad
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4.7.1.2.COORDINACION INSTITUCIONAL

ENTIDAD UBICACION CONTACTO
Cruz Roja Calle 12 y av. 47 2628138
Cuerpo de Bomberos Calle 12y av. 11 2621777

Policia

Av. 4 de noviembre y calle
J1

2920900 - 2920999

Tabla 44: Coordinacion institucional

4.7.1.3.ACTUACION ESPECIAL

Si el evento se llegase a presentar en fines dereerferiados, o cualquier otra hora no

laborable o donde el lugar no se encuentra opeyactitara el personal que se encuentre

presente en las instalaciones, caso contrariolssr@eedir ayuda a entidades externas.

4.7.1.4.ACTUACION DE REHABILITACION DE EMERGENCIA

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

INFORME

Responsable de
Seguridad

* Realizar las inspecciones fisicas a Ig
instalaciones antes de ser ocupadas

» Verificar las novedades del personal
y/o equipos que fueron utilizados
durante la emergencia.

» Elaborar un informe para las
Autoridades pertinentes.

s importante que en los
.informes a presentar se
detalle:

* Fecha de la emergencia
* Lugar

« Personas (nombre, lugar de

traslado y tratamiento)

Tabla 45: Actualizacion de rehabilitacién de emergga

4.8.PLAN DE CONTINGENCIAS

4.8.1. FORMA DE ACTUACION ANTES, DURANTE Y DESPUES DE LA

EMERGENCIA

4.8.1.1.INSTRUCTIVO PARA EL DELEGADO DE SEGURIDAD

4.8.1.1.1. ANTES DE LA EMERGENCIA

» Actuen siempre dentro de un espiritu de grupo, fseidamental para el manejo acertado

de una emergencia, valoren los aportes de sus ¢@mgsa son la base para evitar

decisiones erradas en momentos criticos.
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Asistan y participen activamente en las reuniomeaatiualizacion y seguimiento del plan.
Asegurense que el plan se mantenga actualizadwgctamente implementado.
Asegurense del cumplimiento en todo momento deda®as preventivas minimas de
seguridad relacionadas con las principales fualdefesgo presentes en las instalaciones.
Asegurense de que se mantenga al dia el listaderdis de atencidon con los que la
empresa tenga convenios y servicios a donde sepuenhitir pacientes de urgencia. (No

olvidar elaborar el director telefénico de emergasic

4.8.1.1.2. DURANTE LA EMERGENCIA

Asegurense en llamar a los organismos de socoteonas y autoridades segun el tipo de
situacion; manténganse en contacto con los respl@ssde estos organismos cuando se
hagan presentes y asegurense que haya alguiemitiegoara recibirlos y orientarlos,
ellos entraran a tomar el mando de la situacidyags en la informacion y colaboracién
gue se les brinde.

A partir de la informacidn que se vaya obteniendomfirmando sobre la situacion inicien
una evaluacion rapida para definir las accionesgaisdentro de las prioridades tacticas
de seguridad humana (con énfasis en el manejomidel publico), control del siniestro
y salvamento de bienes.

A partir de la informacién recibida de quien estégkndo la respuesta especializada en
el sitio decidan conjuntamente con él, en cascetlgrp inminente o duda sobre el control
de la situacién, la evacuacion de las areas adigggrexpuestas, o la evacuacion de todas
las instalaciones, (esto ultimo solo es atribudéos miembros responsables del Comité
de Emergencias de la empresa), siempre buscantkr @le manera codificada a todos los

empleados y visitantes de la empresa.
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Hasta donde sea posible asegurense que se haifaraderas condiciones de la ruta de

salida y acordonen el punto de encuentro anteseaetive la evacuacion evitando la

infiltracion de personas ajenas al Comedor “Sag”Jos

Si deben dar instrucciones adicionales a deterraiaegh apoyese en los sistemas de

comunicacion existentes, teléfono, radio, celdasplazamiento de personas disponibles

pero siempre evitando al maximo generar panico.

Estén atentos a recibir los informes de los resgdulas por los diferentes grupos que

vayan entrando en accion, especialmente la brigéakcoordinadores de evacuacion

sobre posibles personas atrapadas en las instadacio

Si comienzan a tener noticias de lesionados, aseggiique la brigada o personas

disponibles con conocimientos de primeros auxlbssatiendan, sean remitidos en las

condiciones mas adecuadas posibles y que persdmaliatrativo lleve el control de qué

persona es remitida, a donde, en que momento,éoaqdiciones, en qué vehiculo y con

gué acompariantes (preferiblemente un brigadist@@oeocimientos de primeros

auxilios). Al remitir pacientes asegurese que &itacion a la cual desea remitirlo sea

informada para que se prepare a recibirlos y atlrgje@pdyense para esto en el teléfono,

celular o el radio que comunica con el Puesto dedda Control. Si es necesario ordene

a la brigada la activacion del CACH (Centro de Atén y Clasificacion de Heridos).

Una vez definidas y activadas las funciones paaas relacionadas con el evento origen

de la emergencia dirijan su atencion a medidas mentarias de control de factores

agravantes como infiltracion de personas ajenasaas, actos terroristas, etc., alerte a las

autoridades sobre puntos y sitios vulnerables.

Suspendan la activacion o continuacion de la alatlenevacuacion o del llamado a

organismos externos de socorro una vez que sealsagarrado que la emergencia esta
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bajo control, transmitan esta instruccion a logdmadores de evacuacion y guias a

través de los medios de comunicacion disponibles.

4.8.1.1.3. DESPUES DE LA EMERGENCIA

Asegurense que los lugares evacuados han sidadegisi es necesario por personal
calificado, antes de dar la orden de regresar adopantes, de autorizar el reingreso y de
declarar el fin de la emergencia.

Verifiquen las consecuencias del siniestro, coemia través de los responsables de las
areas afectadas o en su defecto del area de nrargeta los informes de dafios y

pérdidas para consolidar el informe a las direst{e principio deben prohibirse fotos de
los dafios ocurridos al interior de las instalacsam&sta que no haya instrucciones precisas
de la direccion de la empresa).

Coordine para las directivas de la empresa unnmdaobre los resultados del siniestro, en
cuanto a victimas registradas, su atencién y estado

Si los bienes afectados estaban asegurados, busgsana las compafias aseguradoras y
cumplan con todas las normas establecidas por@stgsarnias para estos casos,
(remocion de escombros, presencia de represemtatdecompafia aseguradora, etc.).
Manejen en coordinacion con las directivas o lasgroces oficiales designados por estas
la comunicacion oficial con las autoridades y medie difusion.

Auditen el resultado de las medidas tomadas dutamteergencia, en situaciones de falsa
alarma o incidente menor para analizarlas conitasti/as; adelanten la investigacion del
incidente o siniestro cuando esto sea necesarmrd®e la adopcion de medidas
correctivas a partir de lo ocurrido, conviertarigis en oportunidades de mejorar mirando

al futuro.
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4.8.1.2.INSTRUCTIVO PARA COORDINADORES DE EVACUACIO N

4.8.1.2.1. ANTES DE LA EMERGENCIA

Asegurese de conocer las rutas de salida y lacibitde los diversos recursos.
Mantenga una lista lo mas actualizada posibleaymadno de las personas en su area.
Verifigue las condiciones de evacuacion y riesgsuérea.

Participe activamente en las practicas y simulacros

Oriente a las personas nuevas de su area soldemalgemergencias.

4.8.1.2.2. DURANTE LA EMERGENCIA

Asegurese del aviso al Comité de Emergencias yanmmente actuar sin haber avisado
antes por lo menos a alguien de su éarea.

Haga una evaluacion rapida de la situacion e itésecciones de control a nivel local. En
caso de peligro inminente o duda sobre el contrdadituacion, evalle rapidamente la
seguridad de la ruta de evacuacion y dé la ordesalde

Coldquese el distintivo de dotacion para caso dergemcias, repase rapidamente la
informacion sobre los ocupantes de su area, ap@geaeesto en el listado que debe
mantener actualizado y a la mano.

Incite a su gente a suspender actividades y a amsggpara salir, recuérdeles por donde
es la salida y el punto de reunidn final, asegugesetodos los de su area se enteraron de
la indicacion de salir.

Si al enterarse de la emergencia no esta en ebdig@ada, no intente regresar.

Inicie la salida cuando a partir de la informaaifue se vaya obteniendo o confirmando se

determine que existe peligro inminente.
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Verifigue que todos salgan, inspeccione rapidamieafi®s, cafeterias, cuartos aislados,
etc., salga y cierre la puerta sin seguro detrasstiasl.

En todo caso si alguien se niega a salir no segqatha con el grupo, hasta donde sea
posible evite que la gente se regrese.

Asegurese que se ayude a quienes lo necesitennpsrde edad, mujeres embarazadas,
desmayados, lesionados, visitantes, personas comnes

Esté atento a instrucciones provenientes del Caeittmergencias o modificacion en la

ruta de salida.

4.8.1.2.3. DESPUES DE LA SALIDA

Vaya con el grupo al punto de encuentro establemmdel plan de emergencias.

Verifique la salida de sus comparieros, apoyesegsaneen el listado que debe mantener
actualizado y a la mano. Si alguien no pudo sagarese que se notifique al Comité de
Emergencias.

Notifique situaciones anormales observadas, pesteéabase de dar declaraciones no
autorizadas a los medios de comunicacion y de diifunmores.

Mantenga unido a su grupo para evitar la infilibadile personas ajenas.

Cuando el Comité de Emergencias dé la orden desagcomuniquelo a su grupo.

Al regresar colabore en la inspeccion e informeestds anomalias encontradas.

Elabore el reporte o0 acta de la actividad realizatdusive cuando se trate de simulacros.
Asista y participe en la reunién de evaluacién, eot@ con sus comparfieros los resultados
obtenidos.

Verifique el restablecimiento de los sistemas adgucion de su area (recarga de

extintores, sefalizaciones, etc.).
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4.8.1.3.INSTRUCTIVO PARA BRIGADISTAS
Son un grupo de guias y colaboradores debidamapéeitados, entrenados y equipados
distribuidos en las diferentes areas de la emgasaorganizar una respuesta local si la
emergencia es en su area, o participar como gmgamizado en una respuesta especializada

cuando la magnitud o naturaleza de la emergenceglaera.

4.8.1.3.1. ANTES DE LA EMERGENCIA

» Asista y participe activamente en las capacitagppeicticas y entrenamientos que se
programen.

» Asegurese que todos los equipos y elementos ago cajue puedan ser requeridos en
caso de una emergencia estén en buen estadosydast ser utilizados en cualquier
momento, extintores, escaleras, camillas, botiguoo® su respectiva dotacion.

» Aprenda a reconocer las instrucciones referentésnahdo de convocatoria a la brigada y
lugar a donde debe acudir en tales casos.

¢ Mantenga una permanente integracion con sus comyzade brigada estimulando el

espiritu de trabajo en equipo y vocacién voluntanau actividad de brigadista.

4.8.1.3.2. DURANTE LA EMERGENCIA

» Asegurese que se haya avisado al Puesto de Ma@dotml o al Comité de Emergencias
indicando la clase de situacion y su ubicacionyaejlos seran el apoyo en las
comunicaciones.

» En caso de peligro inminente o duda sobre el cbdérda situacion (humo incontrolado,
riesgo de explosion, atrapamiento, etc.), verifigurita de evacuacion y active una
evacuacion local dando la orden de salir a la géatsu area (aviso verbal), apdyese para

esto en los coordinadores de evacuacion que haya.
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Solo luego de esto evalle la situacion e inicietasones de respuesta local apoyandose
en todas las personas que estén disponibles; argueeel jefe de brigada se haga

presente en el sitio debe seguir sus instruccipmasobstaculizar su accién.

4.8.1.3.3. DESPUES DE LA EMERGENCIA

Participe en las actividades de evaluacion y caaescibn del control de la emergencia,
revision de instalaciones, ventilacion de areasjstira de ventanas rotas o huecos en
techos o paredes con cinta de sefializacion, etc.

Participe en el restablecimiento de las protecagnecursos de las areas afectadas
(recarga de extintores, arreglo de gabinetes, i@pogie los botiquines y elementos a su
cargo).

Asegurese que todos los elementos y equipos ago galizados durante la emergencia

gueden en ¢6ptimas condiciones para ser utilizadasi@quier momento.

4.8.1.4.INSTRUCCIONES PARA ACTIVIDADES ESPECIFICAS

4.8.1.4.1. CONTROL DE INCENDIOS

Los brigadistas asignados a esta funcion formagrumo de choque cuya finalidad es
controlar, combatir y extinguir un conato de fuege se presente en las instalaciones.
Entra en accion bajo la direccion del Jefe de dagsomo apoyo a la respuesta local que
se debe haber activado en el area afectada.

Se desplazan desde el lugar de reunion asignade| eguipo disponible, encargandose
de su correcto manejo y atacan el fuego bajo @en@&s del Jefe de brigada.

Dan prioridad a garantizar la seguridad de lasrdéaevacuacion para que no ofrezcan

peligro facilitando de esta manera el desalojo tojpor de los ocupantes.
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» Cuando se presente el apoyo del Cuerpo de Bomlmd®s)adamente deben abandonar la
zona con los equipos de extincion utilizados yodise al sitio de reunion permaneciendo

en alerta para prestar apoyo Yy orientacion cuaedossrequiera.

4.8.1.4.2. PRIMEROS AUXILIOS
Si es asignado a la funcidn de primeros auxili@nda a quién lo requiera y colabore con los
organismos de socorro cuando ellos lo solicitermmgafie a los lesionados en su

desplazamiento hacia los Centros Asistenciales.

Cuando la emergencia sea de tal naturaleza quepleas@anas atrapadas, o gran cantidad de
lesionados debe participar en la activacion y famamiento del Centro de Atencion y
Clasificacion de Heridos (CACH), todos deben sendidos, pero en caso extremo debe
aplicar la siguiente clasificacion para priorizarn su atencion o remision hacia los sitios de

atencion de mayor complejidad:

* LESIONES LEVES

Como magulladuras o heridas superficiales, acasassiedad sin mayor dafio fisico.
Remitir estas personas en lo posible al servicidiooéo a un sitio de enfermeria de apoyo,

pero después de atender a otros pacientes graves.

« LESIONES MODERADAS

Cuando el paciente debe ser observado o requigmodedimiento sencillo, como sutura
simple, o sospecha de fracturas simples, peromgereral no tenga indicios de dafos

mayores, puede ser remitido al servicio médicdeoesfermeria de apoyo.

 LESIONES SEVERAS

Por ejemplo, trauma de abdomen con signos de le&dbaral, herida profunda en torax,

hemorragias abundantes, trauma de craneo, pacieotesscientes con signos vitales
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alterados. Deben ser trasladados inmediatames@atio médico y una vez estabilizados
remitidos al centro asistencia mas cercano, océjdie quien esté coordinando el triage
(preferiblemente un médico), remitidos directamemtéa ambulancia con apoyo de una

persona con dominio en los primeros auxilios.

El transporte ideal para los pacientes debe skr ambulancia, con la compafia de personal
entrenado sin embargo en caso de necesitarsevetrtizilos por exceso de pacientes a
remitir, se debe buscar de preferencia vehiculgdiasy que dispongan de sirena 'y

comunicacién por radio.

Inmediatamente pasada la situacion de emergenciariel aviso a los familiares de los
lesionados con el apoyo del personal de recursoshos (para el caso de empleados y

colaboradores) o con el apoyo de las autoridadea @) caso del publico).

e Tan pronto sea posible retinase con la brigadalueleaactuacion, levante acta de las

conclusiones y procure implementar mejoras.

4.8.1.5.INSTRUCTIVO PARA LOS VOLUNTARIOS
En general todos los voluntarios y comensales destaucion deben obedecer las
instrucciones de los brigadistas o coordinadoresvdeuacion colaborando dentro de sus

posibilidades al logro de la evacuacion.

4.8.1.5.1. ANTES DE LA EMERGENCIA
* Reporte de inmediato al Comité de Emergenciasatifaigle emergencias o coordinador de
evacuacion cualquier condicién peligrosa o actegaso que pueda producir un eventual

accidente o emergencia (aprenda a reconocer opontmte situaciones de riesgo).
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Participe en las practicas y simulacros, infornteedas limitaciones que padezca y pueda
dificultar su salida de una emergencia.

Entérese de quienes son los brigadistas y comortuoarge con ellos para reportar
cualquier emergencia.

Maneje correctamente equipos e instalaciones mlagstipreserve el orden y aseo de su
area de trabajo especialmente al retirarse.

Mantenga identificada y a la mano la informaciélementos importantes que debe
asegurar bajo llave o llevar con usted en una esnerg (documentos, copias de

seguridad, etc.).

4.8.1.5.2. DURANTE LA EMERGENCIA

Si detecta un evento origen de una emergencia (hconto circuito, fuego, derrame
incontrolado de sustancias inflamables, etc.), aumiente actuar sin haber avisado antes
por lo menos a alguien de su area, en caso quauskgpar un extintor y las circunstancias
lo hagan necesario verifigue antes que sea el adeqara el tipo de fuego que se
presenta.

Si después de 30 segundos de intentar el conkadgsijuacion (o antes si considera que
esta no es incipiente), asegurese de que se adsdragadistas, indicando la clase de
situacion y su ubicacion; después siga las instvnes que se le den.

Apoye a los brigadistas en el reporte y en la resfauinicial. No obstaculice sus acciones.
Al ser avisado por cualquier medio de la necestladalir, suspenda actividades
especialmente si se relacionan con acceso dekpubdicoja sus objetos personales y
desconecte aparatos eléctricos, asegure liquilamables o fuentes de calor si las esta

utilizando, permanezca alerta.
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Asegure bajo llave los valores, informacién o egsigelicados que esté a su cargo.
Recuerde por donde es la ruta de salida del asépynto de encuentro establecido, esté
atento a cualquier instruccion sobre modificaci@uspension de la evacuacion por falsa
alarma o “emergencias bajo control”.

Al escuchar la sefial de salir ya sea a travésittelgalga calmadamente por la ruta
establecida, si tiene algun visitante llévelo csted; se busca que la salida se realice de
manera autonoma por parte de los ocupantes ungueeze han enterado de la necesidad
de salir.

Si se encuentra en un area diferente a la halsiéilgé con ese grupo y ya en el punto de
encuentro reportese a la estructura responsabjdaitel

Lleve con usted informacién importante bajo suoespbilidad (documentos, copias de
seguridad, etc.), no intente llevar elementos peEsadpaquetes voluminosos porque le
seran retenidos a la salida.

Si debe desplazarse con rapidez y tiene zapatiasde intente arrancarlo o busque apoyo
en un compaifiero.

Siga las indicaciones de los brigadistas, caminfdaepor la derecha, no regrese por
ningun motivo.

Si se considera capacitado apoye a las personatifmuttades, en caso contrario no se

guede de espectador.

4.8.1.5.3. DESPUES DE LA EMERGENCIA
Vaya al sitio de reunién final asignado y espestrutciones del coordinador de
evacuacion de su area, colabore con él para det@rndipidamente si alguien no pudo

salir.
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* No regrese ni permita que otros lo hagan hastaogueiquen.
» Colabore para evitar la infiltracion en el grupopgesonas ajenas a la empresa, no se

separe del grupo y esté atento para apoyar enauti@glades que se requiera.

4.8.1.6.FUNCIONES ESPECIFICAS SEGUN LA CLASE DE EMERGENCIA
PRESENTADA
Con base en las amenazas encontradas en el Adélisimenazas y Vulnerabilidad a
continuacion se especifican las responsabilidadeedbs los funcionarios en casos

especificos.

4.8.1.6.1. EN CASO DE INCENDIO

Si usted descubre un fuego:

* Informe inmediatamente a la responsable de segluadeomunicandose telefonicamente
o verbalmente, indicando el lugar del incendio.

» Siel fuego es pequefio y cree que esta en capabideambatirlo, utilice el extintor
apropiado para ello una vez adquirido.

* Sino esta en capacidad de enfrentar el fuegdadalsu intento, abandone
inmediatamente el area e informe a la responsadeguridad y espere las instrucciones

correspondientes.

Si suena la sefial de alarma o la orden de evacuar:

e Siesta en un area diferente a la suya, evacugal por donde lo hacen los otros

ocupantes, siguiendo las instrucciones de la resjixde de seguridad.
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e Salga calmado, pero rapidamente por la ruta esidblecierre la puerta de su oficina si la
tiene y cierre la puerta de la escalera al entralla si existe, pero nunca asegure con
candado.

» Sitiene algun visitante llévelo con usted.

» No regrese por ningiin motivo.

* Use las escaleras.

e En caso de humo en la ruta agachese y avance datean

» Sila salida esta obstruida o si se lo indica efdimador de evacuacién, busque una salida

alterna.

4.8.1.6.2. EN CASO DE ATENTADOS
En caso de atentados o amenaza de bomba, siganebmrocedimiento establecido para

incendios, adicionando las siguientes instrucci@mtss de salir:

» Mire rapidamente a su alrededor para detectar elfE@mgue no sean suyos o le sean
desconocidos. Si usted descubre elementos sospsahescuentra personas con
comportamientos extrafios o inusuales, notifiquestliatamente al Comité de
Emergencias describiendo la situacion, ubicacii@emetificandose.

* No mueva ningun objeto y bloquee el acceso a la zonsiderada como sospechosa.

4.8.1.6.3. EN CASO DE FUGA DE GAS

4.8.1.6.3.1.ANTES DE LA EMERGENCIA
» Asegurese de que su instalacién de gas cuentencagulador de presion y valvula de
paso que permita su cierre rapido en caso de fuga.
» Es conveniente que un técnico revise y verifique sy instalacion de gas y conexiones no
tenga fugas, programar cronograma de revision.
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* No permita que le instalen tanques golpeadosadwisl 0 con una valvula defectuosa.
 Si cuenta con gas estacionario, solicite su mantento y verifique que no presente
ninguna fuga después de cada carga.
» Antes de salir de la casa y por las noches, reigsapre que las llaves de la estufa estén
cerradas y sus pilotos encendidos.
4.8.1.6.3.2.DURANTE LA EMERGENCIA
 Si huele a gas, es que hay una posible fuga.
» No conecte ni desconecte la energia eléctricald®’piwvocar un flamazo o una explosion.
» Deje circular el aire, abra puertas y ventanas.
* Cierre las llaves de paso de gas cercana a laoflajlave general de alimentacion,
normalmente ubicada junto al recipiente de almaoézo.
* No busque el area de la fuga con una flama, swiespuma y jabén.
» Siempre acérquese a la fuga de gas a favor dgbvie
 Avise inmediatamente a la subestacion de bomheésscercana a la compaiiia de gas,
para que atiendan la emergencia, y vigile que rslop@l especializado repare la fuga.
* Si la fuga se presenta directamente en la vablellaecipiente y se enciende una flama,
conserve la calma y trate de controlarla tomandocuenta las siguientes recomendaciones:
o No intente apagar el fuego en forma violenta. hanfl ira disminuyendo a medida
gue baje el volumen y la presion del gas.
o Refresque el contenedor con un chorro de aguancanyi disperso.
o -Permita que el fuego permanezca como una flama.

0 Aleje del area objetos y materiales que puedamiiaese.
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4.8.1.6.3.3.DESPUES DE LA EMERGENCIA

Una vez reparada la fuga, retome las medidas mptigas.

4.9.PLAN DE EVACUACION
4.9.1. DECISIONES DE EVACUACION

» Se evacuara a todo el personal sin dar importahtipo de riesgo o desastre que se
presente.

» Se procedera a evacuar al personal y a los conesralmayor prioridad (mujeres
embarazadas, ancianos, nifios).

» La sefal de retorno se lo realizara luego de hadisado la emergencia, siempre se debera
tomar en cuenta la situacién y si las condicionemeritan, se lo debe realizar de una

manera ordenada.

4.9.2. VIAS DE EVACUACION Y SALIDAS DE EMERGENCIA
Las rutas de evacuacion, salida de emergencigydgitreunion final estan sefalizadas e
indicadas en los planos de evacuacion interno€adledor “San José”. El plan de
evacuacion debe estar publicado en un sitio vigiita que el personal recuerde la ruta,

salida de emergencia y punto de encuentro.

Si las vias de evacuacion, salida de emergenaimio ple encuentro final no representan
seguridad para el personal o la emergencia prodertkcho lugar la responsable de
seguridad definird una nueva ruta, salida o puaterstuentro informando previamente el

cambio a todo el personal.
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4.9.3. SITIO DE REUNION
El sitio de reunion final definido para este cas@lkeparque recreacional, ubicado al oriente
del Comedor “San José”, zona mas cercana y quernieesienor riesgo en caso de
presentarse una emergencia. Es importante reaguéagl coordinador de evacuacion debe

verificar que el personal se dirija al punto menaito.

4.9.4. PROCEDIMIENTOS PARA LA EVACUACION

* Se debe detectar el origen y la magnitud del peligr

* Se dara aviso a las personas cercanas y éstaea alas demas

» Salir calmadamente del area donde se encuentréameth ruta de evacuacion antes
mencionada.

» Dirigirse al punto de encuentro en forma ordenada.

4.10. PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLANTACION DEL PLAN DE
EMERGENCIAS
4.10.1.PROGRAMACION DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE
SENALIZACION
La instituciéon no cuenta con ningun tipo de se@alin, para lo cual posteriormente se
debera implementar este mecanismo para facilitartéade evacuacion e identificar los

equipos de emergencia

4.10.2.IMPLEMENTACION DE CARTELES INFORMATIVOS
Para la sociabilizacion de la ruta de evacuacide las normas a seguir en situaciones de
emergencia se instruira al personal voluntaridosalientes mediante afiches, tripticos

informativos, éstos deberan estar redactados dermalara y con representaciones graficas.
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+ PROGRAMACION DE SIMULACROS

Se sugiere que la periodicidad de la revision te@an de evacuacion sea semestral,
involucrando en lo posible a todos los voluntaridsspués de cada revision se evaluaran los
resultados mediante la ejecucion de simulacrosmdetando los aspectos a mejorar y

creando compromisos para cumplir a corto plazsyaesables de los mismos.

La programacion de los simulacros debera ser aggatdentro del tamafio de la institucion,
ademas deberd involucrarse a todo el personabtpoea en el comedor, dando las fechas de

acuerdo a los dias en que se encuentre la mayvaldntariado y pasantes.

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Realizado por: Revisado por:
Srta. Maria Monserrate Pesantez Reyeg Srta. Maria Eugenia Sanchez Micolta
ENCARGADA DE LA EVALUACION RESPONSABLE DE SEGURIDAD

Aprobado por:

Padre Luis Coronel
REPRESENTANTE LEGAL
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CONCLUSIONES

o El comedor se encuentra en estado de remodelaagia @l nuevo inicio
escolar para seguir con su trabajo normalmenter l@e se encarga 4 seforas
y que por mediados de mayo aumentarian en 6.

0 Los estudiantes que ahora estan encargados derkcam del proyecto de la
vaca mecanica, estan en fases de pruebas aungp@ren algin
inconveniente en la calidad del producto, estoatdim de que los nifios
después de regreso a clases y al ir al comedoapusatener una bebida
saludable.

o Las voluntarias que estan a cargo del comedor danostrado ser capaces de
llevar delante de manera positiva la grandiosarldbaervir a los demas sin
esperar nada a cambio.

0 A parte de todo lo dicho anteriormente, se ha exidelo que todos estan
expuestos a riesgos, peligros, incendio, desasatesales entre otros ya que
no cuentan con un plan de emergencia, evento qoeesie presentar ya sea
en el comedor, en el area de la vaca mecanica earmbéarea de los tanques.

0 Se ha podido evidenciar también la falta de sedicEbn de ruta de evacuacion
por si existe algun tipo de evento no esperado.

o El comedor se encuentra en buen estado tanto endas materiales como en
su estructura.

o Al no contar con un plan de emergencia, tampocateuson un equipo de
Brigadas de Emergencias, por lo que no sabriamacer o coOmo reaccionar

antes, durante y después de un suceso repentino.
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RECOMENDACIONES

Al haber observado a profundidad y con meditacldugar de trabajo a implementar el plan,

obtuvimos las siguientes recomendaciones:

ACCION PARA?

1. IMPLEMENTACION DE LOS
MAPAS DE RIESGOS

2. IMPLEMENTACION DE LOS
MAPA DE EVACUACION

3. IMPLEMENTACION MAPA
DE RECURSOS

4. CONFORMACION DE LAS
BRIGADAS DE
EMERGENCIAS

5. MEJORAMIENTO DEL
ANALISIS DE LA
PREVENCION DE RIESGOS
MAYORES

6. CAPACITACION A LOS
VOLUNTARIADOS

7. IMPLEMENTACION
PROTOCOLOS DE
ACTUACION

Saber en qué areas existe riesgo de incendio.

Para conocer las rutas de evacuacion y el
punto de encuentro en caso de una

emergencia.

Para saber con qué recursos cuenta la

empresa.

Con el fin de tener personal preparado para

prever y/o controlar un suceso inesperado.

Para evitar pérdidas humanas y econémicas.

Capacitarlos periédicamente para saber
como deben actuar ante una emergencia.
Conocer los procedimientos de obligado

cumplimiento
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Instalar tuberias de cobre para transportar

el GLP desde la central de alimentacion a la

concina industrial.

Instalar valvulas de cierre rapido, en la

estacion del gas y en la cocina para controlar

8. MEJORAR LA

el paso del gas.

Revisar las mangueras, el estado de la

TRANSPORTACION DEL GLP

tuberia y las valvulas mensualmente y

(GAS LICUADO DE

cambiarlas cada 2 anos.

PETROLEO) A LA COCINA
INDUSTRIAL.

AYUDARA COMO ACTUAR EN CASO DE

9. IMPLEMENTACION PLAN DE

CUALQUIER SINIESTRQ

V& & & a S o

EMERGENCIA |

PLAN DE

EMERGENCIAS \

A |

[ O O G A G G

Para saber por cual ruta ir para llegar a la salida

en caso de evacuacion por incendio, sismo, etc.

Y en gue punto estan seguros.

10.IMPLEMENTACION DE (

SENALIZACION RUTA DE EVACUACION

SALIDA DE PUNTO DE
EMERGENCIA ENCUENTRO
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11.INSTALACION DE
EXTINTORES

12.IMPLEMENTACION DE

CARTELE INFORMATIVO DE

PASOS BASICOS PARA USAR
EL EXTINTOR

De acuerdo al levantamiento de risgos instalar 3

extintores de PQS de 10 Libras considerando

esta capacidad por lo cercano que van a estar los

extintores y por las personas que lo van a

manipular reomendando instarlo en la cosina en

el comedor y el area de procesamiento de la

soya

Que pasos deben seguir para hacer el uso del

extintor en caso de un incendio.

‘— -\.
5 v
3

o

P

1 Descolgar

Como usar un Extintor ¢gp
4 PASOS BASICOS

= B Conserva una distancia aproximada
;&~_ de 3 metros de la base del fuego N

Qg/ /g‘f‘

2 Sacar el seguro

\.

Sujeta la manguera, oprime la palanca y
dirige la descarga a la base de la llama.
e;_'»."fh'

Mover la boquilla

en forma de abanico
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13.IMPLEMENTACION DE
CARTEL INFORMATIVO DE
QUE HACER EN CASO DE
TERROMOTO

14.IMPLEMENTACION DE
CARTEL INFORMATIVO DE
QUE HACER EN CASO DE
SISMO

Como el personal del comedor debe actuar en
caso de un terremoto.

Queé hacer en caso de

terremoto

4

Elabore un plan para saber qué hacer y
dénde reunirse después de que haya
dejado de tomblar Localice los lugares mas
gl ensu bajo mesas sélidas,
© bajo marcos de puertas.

Tenga siempre un botiquin de
primeros auxilios, linternas,
. radio y baterias.

de agua y comida.

Agachese, cubrase la cabeza y
sosténgase a una estructura
fuerte, ejemplo: bajo una mesa,
bajo el dintel de una puerta, etc.

Mantenga la calma. No corra.
Aléjese de las ventanas de vidrio.
Coéloquese al lado de columnas o

en esquinas de la casa. Proteja su cabeza.

DURANTE

Si hay heridos,
pida auxilio a los
cuerpos de socorro.

Encienda la radio para
escuchar las
recomendaciones de
las autoridades.

Manténgase lejos de
postes, cables eléctricos
o arboles.

DESPUES

Como el personal del comedor debe actuar en

caso de sismo.

QUE HACER EN CASO DE

SISMO
17e 2

PROTEJASE DE OBJETOS

CONSERVE

LA CALNA  QUELEPUEDAN CAER
3xAE 4 £ 13
NO CRUCE ENTRE LAMAQUINARIA  SIGA LASRUTAS DE EVACUACION ALA

0 AREAS DE ALMACEN SALIDA DE EMERGENCIA MAS CERCANA
g 4

D Mx] 6 =i~
AL SAUIRDEL EDIFICIO RETIRESEDE  DIRIJASE AL PUNTO DE REUNION Y
LAS VENTANAS, PAREDES 0 TECHOS ESPERE INSTRUCCIONES
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Como los voluntariados deben reaccionar ante

un robo dentro del comedor.

A
4 . 1|
¢{Como reaccionar en un asalto? A oY

Durante el delito:

15.CARTEL INFORMATIVO DE

N\ Evité maltrato de los

COMO REACCIONAR EN
CASO DE ROBO

asaltantes. Levanta las
manos, no veas de
frente y escucha lo que
demandan

\.__Si inéiste en subirte al

auto, trata de negociar,
dile que puede llevarse tus
pertenencias. Si no
funciona, el Ultimo recurso
es fingir un desmayo

@ Aléjate del auto y deja la
entrada libre al delincuente,
eso disminuye a posibilidad
de que te lleve como rehén,
Nunca des la espalda

[\l
[ |
\ IS los delincuentes
’ llegan en otro auto,
trata de memorizar
las placas, el modelo
y color del vehiculo

en que escapan
ANEXO 1
« MAPA DE RIESGOS
SIMBOLOGIA
RIESGO DE INCENDIO
RIESGO ELECTRICO BAJO

TANQUES

RIESGO ELECTRICO ALTO

B E|E
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« MAPA DE RECURSOS

SIMBOLOGIA

EXTINTORES

CARTEL INFORMATIVO -

« MAPA DE EVACUACION

SIMBOLOGIA

RUTAS DE EVACUACION
RUTA DE EVACUACIO

PUNTO DE ENCUENTRO

SALIDA DE EMERGENCIA D

LINEA DE RUTA DE EVACUACION

PARQUE

.:'il
;'ﬂin A

PUNTO DE
ENCUENTRO
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ANEXO 2

Z> W] TOOmZ00

mw O «

RESIDENCIA FAMILIAR

NORTE
RESIDENCIA FAMILIAR
SUR
RESIDENCIA FAMILIAR
ESTE
RESIDENCIA FAMILIAR
OESTE
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