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RESUMEN

La presente sistematizacion se basa en plasmar las practicas del proceso de
devolucion de Impuesto al valor agregado por exportaciones en el
departamento de contabilidad en la empresa Ocean Fish SA, del cantéon Manta,
comprendido en el periodo de octubre hasta diciembre del 2015, el que se
plantea como objetivo general elaborar informe de sistematizacion de
experiencias practicas del proceso ya mencionado, a su vez desarrollar un
marco teorico que sirva de sustento al proceso investigativo, describir la
intervencion realizada en el proceso de devolucion, para con ello elaborar una

propuesta que contribuya a la solucion de la problematica planteada.

Se llevé a cabo mediante investigacion de campo, aplicando la técnica de
observacion, descripcion, analisis y sintesis de documentos contables
relacionados con el proceso de registro de la documentacién necesaria para el
proceso de devolucion. Se utiliza la modalidad bibliografica y documental que
permiten la recopilacion de informacion; en donde se alcanzd el objetivo
planteado, presentando conclusiones que se destaca lo siguiente: Se
adquirieron conocimientos en cuanto al proceso de la devolucion, en lo
normativo, administrativo y contable, y registro; en donde se evidencio que el
proceso formativo en la Facultad de Contabilidad y Auditoria permitidé un
aprendizaje significativo al momento de realizar las practicas pre profesionales
del tema ya expuesto y de acuerdo a esto implementar nuevas metodologias
para a que los estudiantes se incentiven mas a involucrarse en lo practico y la

aplicacion de la misma.



INTRODUCCION

Con el fin de cumplir con el proceso de reunir los requisitos de titulacion,
se llevd a cabo la realizacion de las experiencias practicas; en donde se llevo a
cabo el proceso de devolucidon de IVA en el departamento de contabilidad de la

empresa.

En el desarrollo de las practicas pre-profesionales efectuadas en la
empresa Ocean Fish S.A. se evidenci6 que la problematica existente, radica en
la falta de organizaciéon y capacitacion al personal para llevar a cabo todo el
proceso de devolucion del impuesto al valor agregado por exportaciones,
donde se encontré acumulacion de documentos que no se han realizado a
tiempo; es asi, que al analizar la documentacion archivada desde el afo 2012 -
hasta el 2015, se busca una estrategia que ayude a llevar de manera

organizada la recuperacion del IVA.

El presente trabajo, tiene como objetivo general sistematizar la
Experiencia Practica en el proceso de devoluciéon del impuesto al valor
agregado de la empresa Ocean Fish S.A. del cantén Manta, provincia de
Manabi, a su vez se establece objetivos especificos como: desarrollar un
marco tedrico que sirva de sustento al proceso investigativo de la
sistematizacion de experiencias practicas, describir la experiencia practica de
intervencion realizada y desarrollar una propuesta que contribuya al

mejoramiento de la problematica existente en la empresa antes mencionada.

Este trabajo fue factible porque se contd con los recursos
imprescindibles, como el humano en donde participd la contadora de la
empresa, a su vez se trabajo conjuntamente con el tutor Ing. Bosco Vera
Mendieta, quien ayudd en el perfeccionamiento del presente informe de
sistematizacion. También se tuvieron disponibles los recursos econdmicos y
materiales necesarios como: viaticos, movilizacion, computadora, impresiones

y demas.



La estructura del presente trabajo esta comprendida en tres capitulos

principales:

El Capitulo |, el desarrollo del Marco Tedrico, el cual contiene

definiciones conceptuales y el marco legal que sustentan el estudio.

El Capitulo Il, se refiere a la descripcion de la experiencia vivida en
donde se da a conocer a la organizacién, destacando los aspectos mas

relevantes, se exponen las conclusiones y recomendaciones.

En el Capitulo Ill, se establece la propuesta respectiva a beneficio de la
entidad.

La importancia que tiene el presente trabajo es que permite a la autora
medir el nivel de aprendizaje adquirido durante los afos de estudio; de la
misma manera que contribuye a la mision de la Facultad de Contabilidad y

Auditoria.



CAPITULO|

1. MARCO TEORICO
11 MARCO CONCEPTUAL

1.1.1. Sistematizacion

La sistematizacidn es un proceso constante y dinamico de elaboracién de
conocimientos a posterior o experimentar una realidad determinada,
conformando el primer escaldén tedrico de la experiencia, por lo que esta

asociado directamente al desarrollo del método cientifico. (Acosta, 2005)

“La sistematizacion de experiencias practicas es a previo antecedente a
toda sistematizacion, por lo que una vez acontecida la experiencia la
sistematizacion permite ordenar lo ocurrido, interpretado, aprender
conocimientos nuevos y transmitirlos a otras personas. La experiencia es un
proceso desarrollado en un periodo determinado de tiempo por parte de
diversos actores, en un contexto econémico y social especifico. En la vida
cotidiana también nuestras actividades buscan un orden, entre una serian de
factores o componentes que estan en relacidn unos con otros, que estan

conectados ya sea materia o conceptual.” (Salazar, 2016)

Con base a la informacién citada podemos concluir que la sistematizacién
es aquella que nos permite describir de una manera ordenada y légica las

experiencias practicas.
1.1.2. Tributacién

“Tributacidén significa tributar o pagar impuestos como el sistema o
régimen tributario existente en una nacién. La tributacion tiene por objeto
recaudar los fondos que el estado necesita para su funcionamiento pero, segun
la orientacion ideolégica que se sigue, puede dirigirse también hacia otros
objetivos: desarrollar ciertas ramas productivas, redistribuir la riqueza, etc.
(Ecofinanzas, 2016)



La tributacién se considera un problema tanto econdmico como politico,
pues en ella confluyen aspectos referidos a ambos campos de actividad; por
una parte estan los efectos de la tributacion sobre las actividades productivas,
sobre el nivel de gasto del activo y el equilibrio de sus presupuestos, y sobre la
distribucion de la riqueza; por otra parte estan las formas de consenso o de
decision politica que se utilizan para determinar la magnitud, estructura y tipos

de los impuestos que se cobran”. (Zuniga, 2017)

En base a lo anterior, tributacion es pagar un impuesto, con el sistema de
régimen tributario de una nacién, en donde se recaudan los fondos necesarios

para su desarrollo.
1.1.3. Inconterms

“Los Inconterms son un conjunto de reglas internacionales, regidos por la
camara de comercio internacional, que determinan el alcance de las clausulas

comerciales incluidas en el contrato de compraventa internacional.

Los Inconterms también se denominan clausulas de precio, pues cada

término permite determinar los elementos que lo componen.

El propdsito es el de proveer un grupo de reglas internacionales para la
interpretaciéon de los términos mas usados en el comercio internacional’.
(Caballos, 2015).

Los Inconterms son un conjunto de reglas en donde determinan, muchos
factores que se producen al momento de la compraventa, factores tales como
él: Alcance del precio, lugar de entrega, transporte, documentos que se

tramitan y el costo.
1.1.4. CIF

“CIF es un término de comercio internacional (conocido como Inconterms)
para referirse al costo, seguro y flete de la logistica maritima o fluvial que tanto
el vendedor como el comprador de una transaccion comercial deben respetar y

negociar.



El vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos el transporte
principal y el seguro, hasta que la mercancia llegue al puerto de destino.
Aunque el seguro lo ha contratado el vendedor, el beneficiario del seguro es el

comprador”. (Exportador, 2012)

En el concepto de CIF nos indica que son aquellos gastos que conllevan a

que la mercancia llegue al lugar indicado, con las condiciones necesarias.
1.1.5. FOB

“El vendedor debe realizar el tramite para la exportacioén de la mercancia, asi
como asumir los costos de las mismas. El vendedor no tiene ninguna
obligacion con el comprador, el vendedor debera contratar el transporte, pero a
riesgos y expensas del comprador. Se considera la mercancia entregada
cuando el vendedor coloca la misma a bordo del buque designado por el
comprador en el punto de carga, si lo hay indicado por el comprador en el
puerto de embarque designado, o proporcionando la mercancia entregada, en
cualquiera de los dos casos el vendedor debera entregar la mercancia dentro
del plazo acordado. Si el comprador no ha indicado un punto de carga
especifico, el vendedor podra elegir el punto de carga que mejor le convenga

en el puerto de embarque designado”. (Exportador, 2012)

Refiriéndonos al concepto de FOB nos indica que el vendedor debe
asumir los costos de transporte, en donde debe ser entregada al comprador en
el tiempo establecido, el vendedor tiene como obligacién de cumplir con lo
acordado en lo que es el embarque y lugar, brindando la informacién necesaria

para llevarla al destino.

1.1.6. Exportacion

“Las exportaciones son el conjunto de bienes y servicios vendidos por un
pais en territorio extranjero para su utilizacidon. Junto con las importaciones, son

una herramienta imprescindible de contabilidad. (Ruiz, 2011)



Una exportacion es basicamente todo bien y/o servicio legitimo que el
pais productor o emisor envie como mercancia a un tercero (importador), para

su compra o utilizacion.

Es importante mencionar, que estas transacciones entre varios Estados
suelen presentar un importante grado de dificultad a nivel legal y fiscal, ya que

varian ostensiblemente de un pais a otro”. (Vargas, 2016).

La exportacion es él envié de un bien y/o servicio que se traslada a otro

pais, en donde el producto sale legalmente al importador.

1.1.7. Impuestos

“Es un tributo exigido por el estado a quienes se hallan en las situaciones
consideradas como hechos generadores que guarda relacion a la persona o
bienes del obligado y que se adeuda para y simplemente por el acontecimiento

del hecho generador totalmente ajeno a una actividad estatal determinada.

Existen varios tipos de impuestos en nuestro pais, pero a los que nos
referimos en nuestra tesis seran el IVA y el impuesto a la renta”. (Servicio de
Rentas Interna, 2017).

1.1.8. Impuesto Al Valor Agregado

“‘Es el impuesto que se paga por la transferencia de bienes y por la
prestacion de servicios. Se denomina impuesto al valor agregado por ser un
gravamen que afecta a todas las etapas de comercializacion, pero

exclusivamente en la parte generadora o agregada en cada etapa.

Deben pagar el IVA todos los adquirientes de bienes o servicios, gravados
con tarifa 12%. El pago lo hara al comerciante o prestador de servicios, quien,
a su vez, luego de percibir el tributo lo entrega al Estado mediante una

declaracion.

En el caso de importaciones paga el importador el momento de

desaduanar la mercaderia. (Servicio de Rentas Interna, 2017)



1.1.9. Crédito Tributario

Crédito tributario es el valor residual que se genera cuando el IVA en

compras es mayor que el IVA por ventas. (Vargas, 2016)
1.2. Marco legal

Se ha tomado como base legal para la realizacion de este trabajo lo siguiente:

1.2.1. Ley Organica del Régimen Tributario Interno. 2016

Articulo 72.- IVA pagado en actividades de exportaciéon.- Las personas
naturales y las sociedades que hubiesen pagado el impuesto al valor agregado
en las adquisiciones locales o importaciones de bienes que se exporten, asi
como aquellos : bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos
empleados en la fabricacién y comercializaciéon de bienes que se exporten,
tienen derecho a que ese impuesto les sea reintegrado, sin intereses, en un
tiempo no mayor a noventa (90) dias, a través de la emision de la respectiva
nota de crédito, cheque u otro medio de pago. Se reconoceran intereses si
vencido el término antes indicado no se hubiese reembolsado el IVA
reclamado. El exportador debera registrarse, previa a su solicitud de
devolucion, en el Servicio de Rentas Internas y éste debera devolver lo pagado
contra la presentacion formal de la declaracion del representante legal del
sujeto pasivo. De detectarse falsedad en la informacién, el responsable sera
sancionado con una multa equivalente al doble del valor con el que se
pretendio perjudicar al fisco. El reintegro del impuesto al valor agregado IVA, no
es aplicable a la actividad petrolera en lo referente a la extraccion, transporte y
comercializacion de petréleo crudo, ni a otra actividad relacionada con recursos
no renovables, excepto en exportaciones mineras, en las que sera aplicable el
reintegro del IVA pagado por los periodos correspondientes al 1 de enero de

2018 en adelante, en los términos contemplados en el presente articulo.

Art. 57.- Las personas naturales y sociedades exportadoras que hayan pagado
y retenido el IVA en la adquisicion de bienes que exporten tienen derecho a

crédito tributario por dichos pagos. Igual derecho tendran por el impuesto

7



pagado en la adquisicién de materias primas, insumos y servicios utilizados en
los productos elaborados y exportados por el fabricante. Una vez realizada la
exportacion, el contribuyente solicitara al Servicio de Rentas Internas la
devolucion correspondiente acompanando copia de los respectivos
documentos de exportacion. Este derecho puede trasladarse unicamente a los
proveedores directos de los exportadores. También tienen derecho al crédito
tributario los fabricantes, por el IVA pagado en la adquisicion local de materias
primas, insumos y servicios destinados a la produccién de bienes para la
exportacion, que se agregan a las materias primas internadas en el pais bajo
regimenes aduaneros especiales, aunque dichos contribuyentes no exporten
directamente el producto terminado, siempre que estos bienes sean adquiridos
efectivamente por los exportadores y la transferencia al exportador de los
bienes producidos por estos contribuyentes que no hayan sido objeto de

nacionalizacion, estan gravados con tarifa cero.
Art. 103.- Emisién de Comprobantes de Venta. -En el cuarto inciso indica:

Para que el costo o gasto por cada caso entendido superior a los cinco mil
ddélares de los Estados Unidos de América sea deducible para el céalculo del
Impuesto a la Renta y el crédito tributario para el Impuesto al Valor Agregado
sea aplicable, se requiere la utilizacion de cualquiera de los medios de pago
antes referidos, con cuya constancia y el comprobante de venta
correspondiente a la adquisicion se justificara la deduccion o el crédito

tributario.
Caddigo tributario. 2005

Art. 101.- Responsabilidad por la declaraciéon. - La declaracion hace
responsable al declarante y, en su caso, al contador que firme la declaracién,

por la exactitud y veracidad de los datos que contenga.



Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno.
2016

Articulo 172.- Devolucion del impuesto al valor agregado a exportadores
de bienes.- Para que los exportadores de bienes obtengan la devolucion del
Impuesto al Valor Agregado pagado, y retenido en los casos previstos en la Ley
de Régimen Tributario Interno y este reglamento, en la importaciéon o
adquisicién local de bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos,
empleados en la fabricacion y comercializacion de bienes que se exporten, que
no haya sido utilizado como crédito tributario o que no haya sido reembolsado
de cualquier forma, deberan estar inscritos previamente en el Registro Unico de
Contribuyentes. El Servicio de Rentas Internas mantendra un catastro de
exportadores previa la verificacion de la calidad de exportador de un
contribuyente de acuerdo con el procedimiento que por Resolucion se
establezca para el efecto. Una vez realizada la exportacion y presentada la
declaracién y los anexos en los medios, forma y contenido que defina el
Servicio de Rentas Internas, los exportadores de bienes podran presentar la
solicitud a la que acompanaran los documentos o informacion que el Servicio
de Rentas Internas, mediante Resolucion, requiera para verificar el derecho a
la devolucion, de conformidad con la Ley. El Servicio de Rentas Internas podra
acreditar al exportador, de forma previa a la resolucién de devolucién de
impuesto al valor agregado, un porcentaje provisional de lo solicitado, el mismo
que se imputara a los resultados que se obtuvieren en la resolucidn que
establezca el valor total a devolver. El valor que se devuelva por concepto de
IVA a los exportadores en un periodo, no podra exceder del 12% del valor en
aduana de las exportaciones efectuadas en ese periodo. El saldo al que tenga
derecho y que no haya sido objeto de devolucion, sera recuperado por el
exportador en base a exportaciones futuras. El valor a devolver por efectos del
derecho al crédito tributario por el IVA pagado y retenido se considerara
tomando en cuenta el factor de proporcionalidad que represente la totalidad de
exportaciones realizadas frente a las ventas efectuadas en los términos que el

Servicio de Rentas Internas sefiale mediante Resolucion de caracter general.



Art. (...). - Mecanismo de reintegro o compensacién de IVA para
exportadores de bienes. - El Servicio de Rentas Internas, mediante resolucion
de caracter general, podra establecer un procedimiento para el reintegro
automatico del IVA pagado y retenido por los exportadores o la compensacion
del crédito tributario por el cual tiene derecho a la devolucion del IVA con los

valores pagados o generados por el IVA resultante de su actividad.

Articulo 180.- Devolucién de Impuesto al Valor Agregado en la adquisicion
de activos fijos. - Los sujetos pasivos de impuesto al valor agregado que, de
conformidad con la ley, tienen derecho a la devolucion del IVA, podran solicitar
la devolucion del impuesto pagado en la compra local o importacién de activos
fijos. En estos casos el IVA a devolver se calculara de la siguiente manera: 1.-
Para el caso de exportadores, se aplicara el factor de proporcionalidad que
represente el total de exportaciones frente al total de las ventas declaradas, de
la suma de los valores registrados en las declaraciones de IVA de los seis
meses precedentes. Los contribuyentes que inicien sus actividades de
exportacion, podran solicitar la devolucion de IVA de activos fijos luego de que
hayan transcurrido 6 meses desde su primera exportacion. En estos casos el
factor de proporcionalidad de devolucion de IVA de activos fijos, aplicable al
mes solicitado, sera calculado de acuerdo al total de exportaciones frente al
total de ventas declaradas de los 6 meses precedentes a la fecha de solicitud.
En el caso de exportadores que no registren exportaciones en los 6 meses
precedentes a la fecha de solicitud, se deberan considerar los 6 meses

posteriores a la adquisiciéon del activo fijo.
Resolucion N. NAC-DGERCGC18-00000012. 2018

Articulo 1.- Objeto. - Establézcanse las normas que regulan el procedimiento
y requisitos para la devolucion del impuesto al valor agregado (IVA) a los
exportadores de bienes, incluyendo la devolucion provisional automatica, la
devolucion provisional mediante compensacion automatica con retenciones del
IVA efectuadas, y la devolucion excepcional, de conformidad con lo sefalado

en el presente acto normativo.

10



Articulo 2.-Periodicidad. - Las solicitudes de devolucion del IVA se
presentaran por periodos mensuales, excepto cuando los bienes objeto de la
exportacion, sean de produccidon o elaboracion ciclica, en cuyo aso las
solicitudes de devolucion de IVA, por dichos periodos se presentaran una vez

efectuada la exportacion.

Articulo 6.- Devoluciéon excepcional. - Este mecanismo se llevara a cabo a
través de cualquiera de las ventanillas de las oficinas del Servicio de Rentas
Internas a nivel nacional y sera de caracter obligatorio para los exportadores de

bienes en los siguientes casos:

Los bienes objeto de exportacion sean de produccion o elaboracion por
periodos ciclicos; Concluyan régimen aduanero de admision temporal para

perfeccionamiento activo en la modalidad de programa de maquila;

Presenten una nueva solicitud de devoluciéon del IVA respecto periodos
previamente solicitados, cuando se contemplen nuevas adquisiciones no

consideradas en la peticion inicial;

La solicitud incluya saldos pendientes de devolucion del IVA por depreciacion
de activos fijos; o, Sean sociedades que soliciten devolucién del IVA por los
valores a los que tienen derecho como exportadores de bienes, a consecuencia
de procesos de absorcion o fusidn societaria o sean los herederos legatarios,

por los derechos del causante.

Los exportadores que requieran utilizar el mecanismo excepcional deberan
presentar, en cualquiera de las ventanillas de las oficinas del Servicio de

Rentas Internas a nivel nacional.
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CAPIiTULO Il
DESCRIPCION DE LA INTERVENCION
2.1. Presentacion de la Empresa
Razén social: OCEAN FISH S.A.
Nombre comercial: OCEAN FISH S.A.
Direccion: Km. 4.5 via Manta — Montecristi a lado de fabrica Star Kist
Teléfono: 052922293 - 052922294

Actividad econémica principal: Pesca maritima y continental de peces,

crustaceos, moluscos.

Misién: Extraer responsablemente, procesar con calidad y comercializar con
ética productos del mar fomentando el desarrollo de la maricultura y
acuacultura en el Ecuador, para satisfacer la demanda global de alimentos de
nuestros mercados, creando fuentes de trabajo permanentes en el Ecuador, y

siempre respetando el cuidado del medio ambiente. (Ocean Fish, 2000).

Vision: Ser la empresa lider ecuatoriana en la exportacion de productos
provenientes de la pesca, maricultura y acuacultura; ser preferida y reconocida
en los mercados del mundo a través de la satisfaccion absoluta de nuestros
clientes; mantener permanentemente nuestros estandares de calidad

procurando la mejor rentabilidad para sus accionistas. (Ocean Fish, 2000).
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Organigrama

llustracion 1 Organigrama.
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2.2. Contexto de la Experiencia
2.2.1. Presentacion del problema de estudio

A través de las practicas pre profesionales realizadas por la autora, y de
acuerdo a algunos de los documentos y actas que constan en la empresa
Ocean Fish S.A. del canton Manta, se pudo evidenciar que el problema
principal radica en la Inconsistencia de presentacién de la informacion de las

devoluciones del impuesto al valor agregado por exportaciones.

CAUSAS

- Falta de personal para realizar el proceso.
- Desconocimiento de una nueva actualizacion de la plataforma.

- Nuevas reformas o resoluciones tributarias.
EFECTOS

- Acumulacién de valor por recuperar.
- Presentacion con errores.

- Pérdida de recurso econdémico.

Alcance
v Campo: Contable.
v' Area: tributacion
v Eje tematico: Proceso de devolucion del impuesto al valor
agregado.
v" Ubicaciéon: Km. 4.5 via Manta — Montecristi a lado de fabrica Star
Kist.
v' Tiempo: Del 1 de octubre del 2015 al 15 de diciembre del 2015.

Contexto institucional

Proyecto de intervencién: El presente informe de Sistematizacion de

experiencias practicas en el proceso de devolucion del Impuesto al Valor
Agregado en la empresa Ocean Fish S.A., tiene como objetivo general
sistematizar las experiencias practicas, el mismo que se cumplid

conjuntamente con los objetivos especificos como: Desarrollar un marco tedrico
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que sirva de sustento al proceso investigativo de la sistematizacion de
experiencias practicas, describir la experiencia practica de intervencion
realizada y elaborar una propuesta que contribuya al mejoramiento de la
problematica existente en la empresa, en el periodo comprendido desde el 1 de
octubre al 16 de diciembre del ano 2015. Este trabajo se llevé a cabo mediante
metodologias de investigacion, de campo, descriptivo y bibliografica, que
permite la recopilacién de informacion relevante de las teorias para un mejor
entendimiento del problema estudiado. También se conté con los recursos

materiales, econémicos y de tiempo previamente estipulado.

Equipo de intervencion: El presente trabajo tuvo la participacion de la

principal responsable y autora Chiquito Baque Jessica Mariela, conjuntamente
con el apoyo del Ing. Bosco Vera Mendieta, quien fue una guia fundamental
para la culminacion de este informe final. También se destaca los
conocimientos adquiridos en la Facultad de Contabilidad y Auditoria de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, la misma que tiene como mision
formar ingenieros de Contabilidad y Auditoria competentes, con valores éticos y
morales que den confianza y fe publica en el ejercicio de su profesion;
permitiendo de esta manera a que la sistematizacion sea un proceso que

aporte a dicha mision.

Contexto de la experiencia: La experiencia practica se desarrollé en el

departamento de financiero de la empresa Ocean Fish S.A., cuya actividad
principal es, la pesca maritima y continental de peces, crustaceos, moluscos. A
su vez se contd con el recurso humano donde intervienen el C.P.A. Fermina
Delgado Moreira Contadora y la Ing. Diana Santana mismos con quienes se
convivio a diario durante las practicas pre-profesionales realizadas, a quien dio
la apertura para realizar mencionado proceso el Ing. Mauricio Salvador

Valdivieso Gerente Financiero de la empresa.
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2.3. Objetivos de la Sistematizacién y/o Intervencién
2.3.1. Objetivo General

Sistematizar las experiencias practicas en el proceso de devolucion del
impuesto al valor agregado por exportaciones, en el departamento de
contabilidad de la empresa OCEAN FISH SA, del canton Manta, provincia de

Manabi.

2.3.2. Objetivos especificos

v' Describir las actividades que sirva de sustento al proceso investigativo.

v' Describir la experiencia practica de intervencion realizada en el el proceso
de devolucion del impuesto al valor agregado por exportaciones.

v' Elaborar una propuesta que contribuya a la soluciéon de la problematica

planteada.
24. Metodologia de sistematizacion
2.4.1. Metodologia utilizada

Metodologia de investigacion utilizada (de campo, bibliografica,

documental).

En el proceso de sistematizacidon se aplico la investigacion de campo en
el momento que se asistio a la empresa Ocean Fish S.A., lugar en que se
realizaron las practicas pre-profesionales, en donde se dio a conocer la teoria 'y

conocimientos aprendidos en el aula de clases.

Se utilizé la modalidad bibliografica, que permitié la recopilacion de
informacion relevante de las teorias para un mejor entendimiento del problema

en estudio.

A su vez la modalidad documental que permitié la compilacion de
informacion que va a servir como sustento tedrico, para lograr un mejor

entendimiento del problema en estudio.
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Técnicas de investigacion

Se utilizaron las técnicas de investigacion: observacion, descripcion,
analisis y sintesis.
Para el desarrollo de este trabajo se utilizaron las siguientes
herramientas e instrumentos:
v" Fuentes documentales.

v" El archivo.
2.5. Descripcion sustentada de cada una de las actividades.

Las actividades que se realizaron en las practicas (Departamento de
contabilidad) durante las 400 horas. Fueron los siguientes:

La actividad principal realizar tablas en formato Excel creando talon
resumen de solicitud de devoluciéon del impuesto al valor agregado por
exportacion, en los formatos especificos que presenta el Servicio de Rentas
Interna. Se recopild la informacion necesaria para llevar a cabo la pre
validacion del periodo solicitado.

Las practicas realizadas fueron de mucha ayuda para crecer como
profesional, por la adquisicion de conocimientos y experiencias en el campo
tributario y contable, brindando asi la autora la capacidad y el conocimiento de
ejecutar varios procesos en la compania, como:

v' Controles de caja chica donde se llevaban los gastos menores
dentro de las actividades.

v' Elaboracién de cuadros de exportaciones para precios de
transferencia.

v" Contabilizacion de diferentes actividades internas.

<

Elaboracion de conciliaciones bancarias.
v Elaboracién de cuadro soportes de informacion mensual de los
costos dentro de una produccion.
Los procesos detallados estaban bajo la supervision de la Ing. Fermina
Delgado quien es la contadora de la empresa y tenia la colaboracion de su
asistente contable la Ing. Diana Santana, quienes regulan las acciones que se

realizan periédicamente en el area contable y sus registros, pero existen
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detalles, los cuales inciden que la elaboracién oportuna para que el proceso de
devolucion del impuesto al valor agregado se lleve a cabo.

Mientras la autora estuvo involucrada en los procesos internos en la
entidad en la cual se realizaban las practicas, se pudo constatar que el
personal de la empresa realiza diferentes actividades y el sistema no permite
llevar un control que ayude y brinde un informe para la presentacion oportuna
de ciertas actividades internas que deben manejarse en hojas de Excel ya que
la empresa estaba en proceso de cambio de sistema contable, pero el nuevo
sistema tampoco brindaba las herramientas necesarias para los informes
mencionados.

La participacion de la autora en la solucion del problema en el
departamento de contabilidad de la empresa Ocean Fish SA, no fue de imponer
alguna alternativa de cambio, ya que soOlo realizaba las practicas pre
profesionales y estaba en proceso de aprendizaje, pero se llegd a una
conversacion con la Sra. Diana Santana, en donde se aportaban ideas y
sugerencias como un registro organizado en Excel a medida que los
documentos iban llegando al departamento de compras , y exportacion y luego
en el departamento de contabilidad ir adjuntando lo solicitad y asi obtener los
datos periédicamente.

La relacién de las asignaturas que fueron impartidas en el aula de clases
y la relacién con las actividades que se desempefnaron dentro de las practicas
fueron relacionadas con el area tributaria, en el proceso para la pre validacion
de solicitud de devolucién del impuesto al valor agregado y contabilidad
financiera, en donde se ejecutaron uno a uno los pasos para el control de
ciertas actividades internas que conllevan a la adquisicién y produccion del
producto terminado.

a) Explicacion de la identificacion del problema.

Una vez que se inici6 con las practicas pre-profesionales en el
departamento de contabilidad de la empresa Ocean Fish S.A., se realizaron las
distintas actividades encomendadas como el archivo de documentos para
control interno, la emision de reportes semanales, etc. Y es aqui en donde se
notd que no se realizaban los detalle para el proceso de devolucion, ya que no
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se cuenta con el personal y el tiempo para que se dedique a realizar dicho

detalle y llevar a cabo el proceso.
b) Participacion en la solucién del problema.

En conjunto con la contadora se tomé la decision de organizar y elaborar
los reportes desde el ultimo periodo que no se realizaron los detalles, en donde
notamos que el proceso estaba desactualizado en cuanto al contenido de los

detalles.

Hay que resaltar que un porcentaje de aproximadamente el 100% de los

detalles, se actualizé y se envid para su respectiva validacion.
c) Asignaturas que se relacion.

Se relaciona con la asignatura de tributacion practica porque en ella
abarca lo que es el tema de devoluciones de impuestos. También se relaciona
con la asignatura de Informatica Aplicada porque dieron las pautas basicas
para el manejo de algunos sistemas contables con los que trabajan las

empresas Yy elaboracién de detalles en diversos formatos.
d) Sustento teodrico.

Para lograr un mejor entendimiento y comprension del presente trabajo se
desarrollaron conceptualizaciones basicas como: definiciones de tributacion,

inconterms, CIF, FOD, exportacion, impuestos, e Impuestos al Valor agregado.
e) Sustento legal para realizar esta actividad

El sustento legal para llevar a cabo el proceso es: La Ley de Régimen
Tributario Interno, Reglamento para la aplicacion de la Ley del Régimen

Tributario Interno.
f) Diferencia la actividad de lo aprendido.

La diferencia que evidenciada durante las practicas pre-profesionales fue

relativamente pequena, debido a que lo aprendido durante los anos de estudio
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en la facultad de Contabilidad y Auditoria, referente a la importancia de llevar a
cabo el proceso de devolucion del Impuesto al Valor Agregado en el tiempo

adecuado para un proceso organizado.

2.6. Reconstruccion de la experiencia (recuperaciéon de la

experiencia vivida).

La autora al inicio de sus funciones en la empresa realizaba el tratamiento
de archivos del departamento contable tanto en su archivo como en su
organizacion, llevaba un control documental de los papeles que ingresaban a
este departamento y pasaban a otro por disposiciones superiores. Realizd

documentos de control interno:

Elaboracion de tablas y documentos en formato Excel de controles de

caja chica y gastos de los transportistas.
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Caja chica: elaboracion y controles mensuales de caja chica con

documentaciéon (facturas) con valores no mayores a $50.00 por gastos

menores dentro de las actividades.

@EAN D

ARQUEO DE CAJA CHICA

FECHA: 1 al 30 de noviembre del 2015

Nombre del Responsable:  DIANA SANTANA

Monto Asignado: 300,00
Ultimo Reembolso: 150
Fecha de rembolso: 31 de Octubre del 2015
Realizado por: Mariela Chiquito
Presencio: Susana Moreira
1.- TOTAL EFECTIVO al: 30 de noviembre del 2015 | $ 243.95
#
CONCEPTO FACTURA
2.--DOCUMENTOS DE SOBRES MANILA ( 001-002-
RESPALDO 2/11/2015 | CONTADORA) 34676 2,50
001-001-

5/11/2015 | Desinfectantes (Limpieza) | 34567

$
$
Compra de tarjeta 003-002-
5/11/2015 | telefénica (Compras) 927373 $ 3,00
compra de Bidones de 001-001-
13/11/2015 | agua (oficinas) 2334 $ 15,00
compra de Bidones de 001-001-
30/11/2015 | agua (oficinas) 2400 $ 15,00
002-001-
Compra CD ( Gerente) 36447 $ 525
TOTAL DE GASTOS $ 56,05
MONTO ASIGNADO $ 300,00
REPOSICION DE FONDOS $ 243,95
EXPLICACIONES DEL FALTANTE/SOBRANTE:
El saldo de caja es de $243.95 registrado el 30 de noviembre del 2015
30 de noviembre del
FECHA: 2015
EFECTUADO
RESPONSABLE POR

llustracion 2 Arqueo de caja chica.
Fuente: Ocean Fish SA
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Gastos de transportistas: los transportistas presentaban documentos por
gastos (facturas) que tenian durante sus actividades, gastos tales como:
alimentacion, alojamiento, transporte para movilizacion a la empresa, gastos

varios durante el viaje y eran parte del proceso para la devolucion de los

valores.
@ == FEEM -
GASTOS TRANSPORTISTA
FECHA: 1 al 30 de noviembre del 2015
Nombre del
Responsabile: Carlos Mendoza Delgado
fecha de salida: 5/11/2015
Hora de Salida: 05:h00
Fecha de regreso: 6/11/2015
Hora de regreso: 10h00
Auxiliar: Enrique Zambrano Loor
#
CONCEPTO FACTURA VALOR
2.--DOCUMENTOS DE Transporte a la empresa $ 250
RESPALDO 001-002-
Almuerzos 656 $ 6,00
Galon de agua $ 1,50
002-001-
tarjeta telefénica 27373 $ 3,00
hospedaje (incluye 001-002-
merienda) 18373 $ 15,00
001-002-
Desayunos 456 $ 525
TOTAL DE GASTOS $ 33,25
REPOSICION DE FONDOS $ 31,75
OBSERVACIONES:
Los valores sin respaldos no son desembolsados.
30 de noviembre del
FECHA: 2015
RESPONSABLE RECIBIO CONFORME

llustracion 3 Gastos de transportistas.
Fuente: Ocean Fish SA
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La investigadora en calidad de practicante iba cumpliendo con varias
tareas especificas bajo supervision de sus superiores, entres esas funciones

estaban:

La elaboracién de cuadros para devolucion del IVA medio digital por

facturas de proveedores y exportaciones:

e Se realiz6 Talon de resumen de liquidacion o solicitud de
devolucion de IVA a exportadores (formato especifico que
presenta el SRI); donde se detalla el valor total de compras, notas
de crédito, ventas, retenciones.(Anexo 4).

e Se obtuvieron copias certificadas de comprobantes de adquisicion
de activos fijos y sus respectivos registros contables.(Anexo 6)

e Se obtuvieron copias certificadas de los comprobantes de venta
rechazados por el sistema y que el exportador considere validos.

e Se consiguieron copias certificadas de los comprobantes de venta
y de los documentos que justifiquen la utilizacion de cualquier
institucion del sistema financiero, de las transacciones superiores
a los cinco mil délares (USD 5.000,00).(Anexo 6)

e Se realizé el listado de adquisiciones que sustenten costos de
produccion y comercializacion de los periodos comprendidos
desde junio 2013 hasta abril 2015 en adelante, impreso y en
medio magnético (en formato EXCEL) firmado por el
representante legal y el contador.( Anexo 5)

e Se realizé el listado de facturas de exportacién impreso y en
medio magnético (en formato EXCEL) firmado por el

representante legal y el contador.(Anexo 6)
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Contabilizacién de combustible interno:

Se realizaban cuadros en formato Excel del

control

de

combustible con los comprobantes que presentaban los choferes

de las unidades en donde reflejaba: el kilometraje recorrido,

fechas, numero de vehiculo, placa, chofer y galones. comparando

con los valores que reflejaban los responsables del combustible

con el informe en donde presentaban datos: Hora, fecha, numero

de vehiculo, galones, firmas, y datos del chofer.

@EaNimm

CONTROL COMBUSTIBLE

FECHA: 1 al 30 de noviembre del 2015

Nombre del FRANCISCO SOLIS
Responsabile: MONTALVO
KILOMETRAJE: 234500
GALONES: 30GL
MBC-
PLACA: 8907
N. VEHICULO: 22
HORA HORA
FECHA SALIDA | KILOMETRAJE LUGAR CONSUMO LLEGADA
2/11/2016 5:00 | 23500-23650 GUAYAQUIL | 10 GL 21H00
5/11/2015 6:00 | 23650-23890 PLAYAS 15 GL 22H00
12/11/2015 | 14H00 | 23890-23910 JARAMIJO 5 GL 16H00
25/11/2015 | 09HO00 | 23910-23980 CENTRO 4 GL 12H00
RESPONSABLE RECIBIO CONFORME

llustracion 4 control de combustible

Fuente: Ocean Fish SA
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Elaboracion de cuadros de exportaciones para precios de transferencias:

e Se elaboré cuadros con detalles de la factura para precios de

transferencias 2014-2015 en donde se detallaban: datos del

receptor de comprobante, fecha, permiso de embarque, pais de
destino, unidad, cantidad de unidades, FOB unitario en USD, FOB

total.
PRECIOS DE TRANSFERENCIA
OCEAN FISH SA
NOVIEMBRE-- 2015
CANTIDA
D DE
RECEPTOR DE PERMISO DE PAIS UNIDADE | FOB UNITEN
FECHA COMPROBANTE  |NUMERO DE DAE| EMBRARQUE | DESTINO | UNIDAD S usD FOB TOTAL
10/11/2015|LIBERTY SEAFOOD INC |028-2016-40-00476{33KEK00200  [NEW YORK 13 4 1.456,00 44,555
14/11/2015|CHINES SE 020-2015-40-00293(33KKOU0003  [CHINA 12 5 234,00 5.343
24/11/2015|LIBERTY SEAFOOD INC (028-2015-40-02928{33KIKIO0001  [NEW YORK 12 3 997 1.230
2.687,00 52.128

llustracion 5 Registro de precios de trasferencia.

Fuente: Ocean Fish SA
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Conciliaciones bancarias:

e Se realizd las conciliaciones bancarias de los meses septiembre,
octubre, noviembre con los datos que se registraban en sistema

de la empresa y con los datos que enviaban los 4 bancos que

manejaba la empresa.

OCEANFISH
S.A.
Banco: PROMERICA Cuenta Corriente # 1057600000
Cheques Pendientes de Cobro Cuenta Contable # 10010206
Al 31 DE SEPTIEMBRE 2015
Cheque
Fecha Comprobantes # Valor Beneficiarios
3-feb-14 66295 318 1.223,90 | Lucas Pico Reinaldo
15-abr-14 67839 892 40,20 | Alava Parraga Vicente
15-abr-14 67843 896 28,72 | Anzules Parrales Kleber
15-abr-14 67845 898 18,67 | Arteaga Zambrano Cesar
15-abr-14 67847 900 56,71 | Bermudez Farias Yadira
15-abr-14 67858 911 19,38 | Cabo Marquez Claudio
15-abr-14 67863 916 56,71 | Cedeio Mero Karla
15-oct-14 70787 1428 50,49 | Abad Cedeio Tedy
12-dic-14 71772 1635 47,89 | Alvia Acosta _Carmita
30-jul-15 75344 2072 2.790,75 | Espindola Solah Humberto
31-ago-15 75690 2171 2.793,40 | Espindola Solah Humberto
24-sep-15 75957 2112 77,22 | Bermello Mero Luis
24-sep-15 75961 2116 21,41 | Liberty Seguros S.A
24-sep-15 75962 2117 735,00 | Ingenieria Técnica en VA
24-sep-15 75972 2127 19.952,26 | Biler Lucas Nicolas
Biler Reyes Johnny
24-sep-15 75973 2127 13.368,17 | Francisco
28-sep-15 75993 2133 1.969,11 | Linde Ecuador S.A
29-sep-15 75995 2134 2.000,00 | Milanplastic S.A
29-sep-15 75996 2135 64,79 | Conecel S.A
29-sep-15 76000 2136 132,98 | Aguayo Sornoza Freddy
29-sep-15 76002 2138 113,89 | Avilés Mendoza Pedro
29-sep-15 76003 2139 274,48 | Bail6n Delgado Agustin
29-sep-15 76004 2140 413,28 | Campoverde Urgiles Leono
29-sep-15 76005 2141 41,00 | Cevallos Bravo Raimundo
29-sep-15 76007 2143 320,55 | Challa Santos Christophe
29-sep-15 76008 2144 2.793,40 | Espinola Solah Humberto
29-sep-15 76009 2145 45,27 | Intriago Loor Yadira
29-sep-15 76010 2146 179,43 | Lucas Bacusoy Alex
29-sep-15 76011 2147 356,84 | Mendoza Campuzano Belkis
29-sep-15 76012 2148 230,37 | Mendoza Loor Juan Ricardo
29-sep-15 76013 2149 357,28 | Mendoza Zambrano Josep
29-sep-15 76014 2150 207,00 | Mero Alonzo Elizabeth
29-sep-15 76015 2151 280,39 | Mero Alvares Roberth
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29-sep-15 76016 2152 182,61 | Moreira Macias Juan José
29-sep-15 76017 2153 795,60 | Paz Moreira Eduardo Joel
29-sep-15 76018 2154 87,24 | Pérez Pincay Wilber
29-sep-15 76019 2155 323,18 | Pico Bustamante Jomaira
29-sep-15 76020 2156 181,79 | Quijije Ramirez Andrea
29-sep-15 76021 2157 438,83 | Quimis Quimis Marco
29-sep-15 76025 2161 367,42 | vera Sadaka Carmita
29-sep-15 76027 2163 319,22 | Villavicencio Mero Johana
29-sep-15 70630 2201 103,23 | Zambano Mendoza Jimmy
29-sep-15 70631 2202 253,82 | Zambrano Zambrano Jorge
29-sep-15 76032 2203 859,42 | Wood Martinez William
29-sep-15 76033 2204 86,69 | Intriago Loor Yadira
29-sep-15 76034 3305 247,34 | Cevallos Bravo Raimundo
29-sep-15 76035 2206 340,58 | Pico Majojo Oralia
30-sep-15 76036 2207 1.302,89 | Aguilera Palma Monica
30-sep-15 76037 2208 105,35 | Cisnero Donoso Elba
30-sep-15 76039 2210 466,91 | Mercapital Casa de valor
30-sep-15 76041 2268 374,53 | Contenco Guayaquil S.A
Total 57.897,59
Resumen:

Saldo en

libros 10.306,75

(+) Cheques girados y no cobrados 57.897,59

(-)N/D Gastos Bancarios 8,20

Saldo = Estado
Bancario 68.196,14
Saldo Segun Banco 68.196,14

llustracion 6 Conciliacion Bancaria

Fuente: Ocean Fish SA
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Cuadro de soportes:

e Se realizan cuadros de soportes con informacion para el nuevo
sistema, considerando controles mensuales de los afnos
anteriores de mano de obra, materia prima y costos indirectos

dentro de una produccién.

ANALISIS HORAS
Cédula Nombre Area DIAS | HORAS | HORAS HORAS HORAS
MES DIA MES EXTRAS MES

1305074898 | ALAVA PISCO JACINTO GERVACIO BODEGA 30 ) 240 120 360,36
1312063108 ALCHUNDIA MOREIRA IVAN ALEXANDER BODEGA 30 g 240 24 264,04
1308717550|ARTEAGA CEDENO MARIA GUADALUPE TRAB.SOCIAL 30 ) 240 0 240,00
911957694 |BOWEN CHOEZ KLEVER HENRY BODEGA 30 ) 240 58 298,39
1302908080\ FLORES PILAY NARCISA INOCENCIA BODEGA 30 g 240 3 271,22
1309170031|GARCIA INTRIAGO JOSE FABRICIO BODEGA 30 ) 240 56 295,98
1301656821\ MACIAS ALCIVAR HUMBERTO HOMERD BODEGA 30 ) 240 9 248,80
1309270793 |MENDCOZA ZAMBRAMNO JOSE DARIO OTROS 30 g 240 0 240,00
1303937070|SARMIENTO ZAMBRANO LUIS FABIAN BODEGA 30 ) 240 53 292,99
Total Horas 2511,78
[Tarifa($/h) |$ 230

llustracion 7 Resumen de calculo de mano de Obra.

Fuente: Ocean Fish SA
Los momentos mas trascendentales o significativos a opinion de la
autora de este trabajo fue cuando empezd a realizar las funciones
determinadas con relacion al campo profesional en que ésta se
desempenaba, en este caso en el ambito contable, es decir, todos sus
conocimientos contables los logré aplicar en este lapso de tiempo luego

de haber hecho funciones administrativas.
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Matriz de la reconstruccion de la evidencia.

Componentes

Descripcion

¢, Cuales eran los
objetivos al momento de

iniciar la experiencia?

v' Conocer y aprender la aplicacion de normas
tributarias, controles internos.
v' Determinar si los procedimientos son los

adecuados para preparacion de la informacion.

¢, Como fue alcanzado,
qué actividades y
procesos concretizaron lo

planificado?

v Involucrandose en las actividades que se
realizaron en la empresa en donde se
analizaban hechos econdmicos reales.

v' Los objetivos fueron alcanzados gracias a la
coordinacion con la Asistente contable, quien
brindo a informacidén y sus conocimiento para
realizar los procedimientos y determinar los
cambios y beneficios que permiten optimizar la

presentacion oportuna de los informes.

¢, Qué momentos
importantes tuvo la
experiencia (cronologia

de los acontecimientos)?

v' Conocer los procedimientos que se deben
realizar con base a lo que indica la normativa.

de la normativa y los procesos indicados.

Tabla 1.- Matriz de reconstruccion de la experiencia.

2.6.1. Relacién de la practica con los logros de aprendizaje dentro de la

C.C.A.

La Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, tiene como objetivo la

enseflanza integral de cada una de sus carreras. La facultad de

Contabilidad y Auditoria tiene como logro de aprendizaje, la busqueda
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de que los futuros egresados se desenvuelvan y brinden todas las

destrezas necesarias para lograr el objetivo institucional.

El profesional en contabilidad y auditoria, debe tener conocimientos
amplios contables, financieros, administrativos, tributarios, y juridicos, en
diversos campos en donde se requiera procesos de control; debe tener
la capacidad de realizar auditorias en donde se de fe del cumplimiento
de las normas, todo ello con principios éticos y morales, con el
compromiso no solo profesional, sino también con la empresa, institucion

0 en cualquier ente en que requieran sus servicios.

En lo que concierne la autora del presente trabajo, se apega al perfil
profesional ya que obtuvo una preparacion dentro de las aulas de la
Facultad de Contabilidad y Auditoria con docentes preparados en el
campo contable y auditor, en donde compartieron con el autor;
conocimientos, experiencias y ensefianzas en las que se aplicaron al
campo laboral, dado que se impartieron conocimientos teoricos y

practicos resolviendo problemas en tiempo real.

La practica pre-profesionales que la autora realizé tienen relacién con los
logros de aprendizaje que se adquirieron en la facultad de contabilidad y
auditoria, en donde se relacion6 con temas: tributarios, contables,
juridicos e informaticos contables, asi mediante las practicas aplico los
conocimientos adquiridos, asesorandose con normativas y el control
interno, impartidos por la contadora sobre los hechos financieros,

tributarios de conformidad con la normativa legal del pais.

En general fue muy gratificante desarrollar todas las actividades
encomendadas de una manera efectiva dentro del area contable de la
empresa Ocean Fish SA; sintetizando los conocimientos, habilidades y
destrezas adquiridos durante los anos de estudio en la carrera de
Contabilidad y Auditoria.
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2.7. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

v' Se logré ampliar un marco teérico que sirva de sustento al proceso, sobre
la realizacion y presentacion de las devoluciones del impuesto al valor
agregado por exportaciones, en donde se dan a conocer algunas
definiciones claras y precisas con relacion al tema.

v' Se desarrolld la descripcion de la experiencia practica en el proceso de
realizacién y presentacion de la devolucion del impuesto al valor agregado
por exportaciones, bajo la supervision de la Ing. Fermina Delgado, en
donde se describe la presentacion de la empresa Ocean Fish SA, ubicada
en la Ciudad de Manta Provincia de Manabi en el periodo 1 de octubre de
2015 hasta el 16 de diciembre de 2015.

v' Los resultados obtenidos producto de las practicas pre-profesionales
permitieron adquirir nuevos aprendizaje y experiencias la autora de este
estudio que sirve como parte del crecimiento profesional, en donde la
autora es capaz de resolver problemas en la vida real de forma eficiente y

eficaz.
Recomendaciones

Se les recomienda a las autoridades de la Facultad de Contabilidad y

Auditoria lo siguiente:

v" Implementar en la malla curricular las asignaturas como tributacién practica
desde los primeros niveles, para la ensefianza respectiva en el campo
tributario; debido a que en la actualidad la mayoria de las empresas

mantienen consigo un vinculo fuerte con este campo.

Se les recomienda a los directivos de la empresa Ocean Fish S.A., lo

siguiente:

v' Aplicar acciones de mejora y de control interno para el departamento de
contabilidad, para llevar un registro oportuno de la informacién para la

realizacion de la devolucion del impuesto al valor agregado.
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v' Disefar un tratamiento especial al proceso de devolucién, para que se

realicen los respectivos detalles en un tiempo estipulado.

CAPITULO Il

PROPUESTA
3.1. Titulo

Manual de procedimientos aplicable al proceso de devolucion del impuesto al
valor agregado por exportaciones, en el departamento de contabilidad de la

empresa Ocean Fish S.A del Cantén Manta Provincia de Manabi.
3.2. Justificacién

Las politicas empresariales son todas aquellas directrices que la empresa
decide acogerse, de tal forma que un tratamiento especial dirigido al
departamento de Contabilidad se establece con la finalidad de regular todas las
actividades referentes a la devolucion del IVA y su respectivo tratamiento para

reunir todos los requisitos que deben cumplir.

En la empresa Ocean Fish SA., donde se realiz6 las practicas pre-
profesionales se evidencio que existia una acumulacion de documentos de
varios anos que no se realizaba el respectivo proceso para la devolucién del
IVA, en donde el personal que estaba encargado del proceso no disponia del
tiempo; cabe recalcar que esto generaba un retraso y mas acumulacién de

documentos con el pasar de los meses.

Ante lo expuesto se justifica la propuesta planteada, ya que esto
permitira lograr que el personal del departamento de contabilidad sea eficiente;
y que otros departamentos como: Compras, costos y comercio exterior también
puede intervenir, pero no se lo realiza por el personal de los otros
departamentos no tiene conocimiento sobre sobre la informacion que es
necesaria para llevar a cabo el proceso, y asi no solo lograr llevar un registro

oportuno sino organizado.
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3.3. Objetivos

Obijetivo General

v Elaborar un manual que detalle los procesos para la informacién para la
presentacion de la informacion al servicio de rentas internas para la

devolucion del impuesto al valor agregado.

Obijetivo Especifico

v Determinar que el proceso de devolucion del valor agregado, sea eficaz
y eficiente, que la ejecucion sea definida, basandose en la normativa,

fundamentada en el marco tedrico legal.

v Establecer flujograma del proceso para el tratamiento tributario de las
devoluciones del impuesto al valor agregado a través de las pautas que

el ente regulador plantea para llevar a cabo el proceso.

v Aplicar acciones de mejoras para el departamento contable al momento
de efectuar el proceso de registro y presentacion de la informacion, que
sea confiable para llevar a cabo la devolucion del impuesto al valor

agregado.
3.4. Descripcion de la propuesta

La propuesta se disefia en base a una estructura de las actividades a seguir en
un manual propuesto por la autora, de manera que describe los procedimientos para

cumplir los objetivos propuestos

En base a los procedimientos ya existentes en la empresa Ocean Fish S. Ay a
los procedimientos que establece el sistema de rentas internas se recomienda el

siguiente tratamiento en base a la propuesta presentada en el presente informe.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA GESTIONAR EL MG-CMSEA-01

TRAMITE DE DEVOLUCION DEL IMPUESTO AL VALOR VERSION 01

AGREGADO AL SERVICIO DE RENTAS INTERNA.
OCEAN FISH SA

1. OBJETIVO GENERAL

Describir y normar el procedimiento para gestionar el tramite de devoluciéon del
Impuesto Al Valor Agregado (IVA) Ante El Servicio De Rentas Interna (SRI); en
funcion de las metas institucionales y de conformidad con lo dispuesto en la LORTI y
su reglamento.

2. ALCANCE

El presente procedimiento es aplicable a los funcionarios responsables del area
contable, involucrando otras areas como: compras y exportacion; encargados de
recibir y archivar la informacidn para los respectivos detalles que sustentan la
informacion para llevar a cabo la devolucion.

3. DEFINICIONES

LORTI: Ley Organica Régimen tributario Interno.
DAE: Declaracion Aduanera de Exportacion.
RLORTI: Reglamento de la Ley Organica Régimen tributario Interno.

4, POLITICAS

El procedimiento para gestionar el tramite de devolucion del Impuesto Al Valor
Agregado Al Servicio De Rentas Interna podra ser reformado por el Gerente General
0 a su delegado, previa coordinacion con el area de contabilidad.

Periodo a realizar las devoluciones anuales: 1 ano.

5. PROCEDIMIENTO PARA LA DEVOLUCION DEL IVA

5.1. Aprobar disponer la aplicacion del presente procedimiento.
Responsable: Gerente General.

5.2. Elaboracion de listados de informacion.
Responsable: Asistente de comercio exterior

v Listado de comprobantes que constituyen ventas a exportadores

mensualmente. (Impreso y medio magnético).
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5.3.

Responsable: Asistente de contador.

Detallar la autorizacién o clave de acceso de comprobante de retencién por
los comprobantes rechazados por el sistema firmados por el exportador,
representante legar o apoderado. (impreso y medio almacenamiento).
Responsable: Asistente de Costos.

Listado de comprobantes que sustenten costos de producciéon mensualmente.
Responsable: Asistente de compras.

Listado de los comprobantes que sustentan las compras.

Responsable: Asistente de comercio exterior.

importaciones por las que se solicita devolucion mensualmente.

Reunir Documentacion soporte

Responsable: Asistente de contador.

Adquisiciones locales de activos fijos, copias certificadas por el exportador de
bienes de los comprobantes fisicos. En caso de ser comprobantes
electrénicos- realizar listado de las adquisiciones- con el respectivo registro
contable.

Responsable: Asistente de comercio exterior.

Obtener copias certificadas por el exportador de bienes de los comprobantes
de ventas rechazados por el sistema.

Responsable: Asistente contable de cuentas pagar.

Copias certificadas por el exportador de bienes de los comprobantes de
ventas y de los documentos que justifiquen la utilizacion de cualquier sistema
financiero, para el respectivo pago, superior a cinco mil dolares. De
conformidad con la ley.

Clasificar los documentos que justifican la utilizacidon de cualquier institucion
financiera para la transaccién que supera los cinco mil délares: comprobante
de egreso, comprobante de retencion, registré contable y cheque.
Responsable: Asistente de contador.

Solicitud en formato publicado por Servicio de rentas internas, para solicitud
presentada en ventanilla.

Responsable: Contadora

Carta certificacion y responsable de la informacion para el ingreso de
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documentacion digital.

5.4. Liquidacién
Responsable: Asistente de contador
v Consulta de valores liquidados
v Impresién de taldén resumen.
Responsable: Contadora
v Entrega de documentacion
v Entrega en oficinas del SRI el CD y la carta firmada.

Los documentos deberan ser clasificados por carpetas, dejando en la vista
principal el listado de documentos contenido en la Carta de certificacion vy
responsabilidad de la informacion para el ingreso de documentacion digital:

(X2

ADQUISICIONES ~ BANCARIZACION DOCUMENTOS DOCUMENTOS LISTADOS Listado
LOCALES DE DE documentos
EXPORTACION IMPORTACION carta
certificacion

La informacion digital de soporte podra ser presentada en CD o DVD no
regrabables, si la capacidad de estos medios no es suficiente se podra utilizar
memorias extraibles, discos externos u otros medios digitales que el Servicio de
Rentas Internas establezca.

7. SEGUIMIENTO Y MEDICION

La contadora verificara que los listados de comprobantes se realicen en forma
periddica.

Objetivo

Medir el tiempo promedio del tramite de devolucion del Impuesto al Valor Agregado.

8. DOCUMENTO DE REFERENCIA

e De Régimen Tributario Interno Art. 72.- IVA pagado en actividades de
exportacion.

¢ Reglamento Para La Aplicacion De La Ley De Régimen Tributario Interno Art.
172.- Devolucion del impuesto al valor agregado a exportadores de bienes.

e Art. (...). - Mecanismo de reintegro o compensacion de IVA para exportadores
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de bienes.

e Art. 180.- Devolucion de Impuesto al Valor Agregado en la adquisicién de
activos fijos.

e Art. 178.- Contenido de la solicitud de devolucién de IVA.

e Resolucion No. NAC-DGERCGC15-00000730 del 25 de septiembre de 2015.

9. ANEXOS

Diagrama de flujos de procesos

~ Listado de comprobantes que constituyen
ventas a exportadores mensualmente.

Aprobar disponer la
sy aplicacion del presente
procedimiento.

Listado de comprobantes que Detallar la autorizacion
o clave de acceso de comprobante de retencién por

Elaboracién de listados los comprobantes rechazados por el sistema

de informacion.

Listado de comprobantes que sustenten
Ly
costos de produccion mensualmente

Copias
Adauisiciones certificadas por
q Obtener copias el exportador Solicitud en Carta
locales de de b del =
R . D . t: .- activos fijos certificadas por e bienes de los formato certificacion y
eunir ocumentacion copias d el exportador comprobantes publicado por responsable de
Soporte | corttivadss sior de bienes de los de ventasy de Sewxpm de la mfonjnamun
el exportador comprobantes los documentos rentas internas, para el ingreso
5 de ventas que justifiquen para solicitud de
de bienes de los - -
rechazados por la utilizacion de presentada en documentacidn
comprobantes _ = _ 2
2 el sistema. cualquier ventanilla. digital.
fisicos. 7
sistema
financiero,

Entrega de
documentacicn en
oficinas del SRi el CD
y la carta firmada.

qumdaﬂml Consulta de valores

liguidados resumen

Impresion de talén ‘

Elaborado por: Mariela Chiquito Baque
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Presentacion de documentacion en medio digital

1"“ —» @9 ! 2 Completar Carta de certificacion.

* Digitalizacion de ~ * Generacion de codigo Unice * Caracteristicas de * Documentos digitales
documentos. por cada documento digital. medio magnético. ingresados en medio
* Cargar documentos en medio magnetico (CD/f magnetica.
DVD no regrabable).
Secretaria )
e = o —
T aa G0 =
S €SB 4 it 5
* Recepcion de documentos * \ialidacion de documentos

digitales. digitales.
Unidad gestora >

bak=A 22 78985 BE%Eﬂ

* Revision de documentacion * Gestion de procesos * Generar expediente @ -
digital recibida. respectivo, acorde a especificaciones. - .
» Validacidn cédigo hash. = Archivar en repositorio

fisico respectivo.

1E5) D £3 o 3 £ €65

* Solicitar documentacion por » Cargar documentos en Affresco. = Cargar documentos en COs/DVDs no regrabables.
SNGA o copias certificadas. = (enerar carta de certificacion.

Fuente: Servicio de rentas interna.

REVISADO APROBADO
PREPARADO POR : POR : POR:
Nombre: Mariela Nombre:
Chiquito Nombre: )
Fecha Fecha Fecha

Es importante llevar a cabo de manera inmediata el tratamiento
anteriormente planteado, dentro del departamento contabilidad de la empresa

Ocean Fish S.A, para que los encargados puedan empezar a desarrollar todas
sus actividades de manera eficiente y eficaz.

5.5. Descripcion de los beneficiarios

Entre los beneficiarios de la propuesta de estudio esta la empresa
Ocean Fish SA, ente que se beneficia directamente en las mejoras del proceso

e implementacion para llevar a cabo el desarrollo, en donde gozara de ventajas
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ya que en el manual se refleja paso a paso para dicho proceso en el que

generara recursos que seran de beneficio para el crecimiento de la empresa.

Otro de los beneficiarios seran los empleados en los departamentos
involucrados, y como departamento principal contabilidad, puesto que existira
una mejor organizacion y armonizacion al momento de desempenar dicho
proceso, es por ello que se debe aprovechar al maximo para llevar un mejor

control y avance del proceso.
5.6. Factibilidad de su aplicacion

Esta propuesta es factible porque cuenta con los recursos necesarios

Ccomo:
v Financiera

La propuesta planteada no necesita mayor financiamiento, debido a que
unicamente se utilizara un minimo de recurso econdmico en las impresiones

para la difusion.
v Técnica

Entre los principales recursos técnicos o materiales, de los cuales son

necesarios disponer para la presente propuesta son:

v Computadora
v Impresora
v Proyector
Instrumentos que van a servir para las campafas de promocion.

v Humana

Se trabajara de manera directa con la encargada del departamento de
contabilidad; consecuentemente con el Gerente General, y asi lograr el
cumplimiento del tratamiento en cuestion, cabe recalcar que con lo establecido

se lograra llevar a cabo con éxito el proceso devolucion.
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5.7.

Plan de accién

Etapas de la | Responsable
ejecucion de Actividades a Tiempo de | Mecanismo de
propuesta cumplimiento realizar inicio y fin Evaluacion
Solicitar
informacion de
actividades a Inicio:
_ Autor de la _ o
Levantamiento realizar. 04-01-2018 Revision
: . propuesta- . : : .,
de informacion . Detallar actividades Fin: informacion.
Estudiante
que se deben ser 09-01-2018
realizadas por el
personal.
o Evidencia
Autor de | Inicio: "
utor de la i escrita.
Manual de t Definir manual 04012018 |
ropuesta- ontro
funciones E tpd. t cargos laborales Ein: . ty |
studiante seguimiento a
que se cumplanen | 44 g4 504g | €9
la empresa manual.
Elaborar informes a
la gerencia para
Socializar e determinar el caso. Inicio:
. Autor de la _ ]
implementar Proponer medidas| 04-01-2018 Numero de
propuesta- . ) ]
manual de correctivas para Fin: funciones.
. Estudiante
funciones que el personal| 31-01-2018
desempene sus
funciones.

Tabla 2 .- Plan de accién para implementar politica de control de documentacién

soporte para los registros contables.
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6. ANEXOS



Anexo 1 Certificado de practicas.

Manta 16 de Diciembre del 2015
Sefiores FACULTAD DE CONTABILIDAD PUBLICA Y AUDITORIA DE LA ULEAM

Por medio de la presente tengo bien a informar que la Srta. JESSICA MARIELA CHIQUITO BAQUE,
estudiante de VIII Nivel A con C.I. 131368666-7 realizo sus practicas de pasantias en esta
empresa desde de 1 de Octubre del 2015 al 16 de Diciembre del 2015, en horario de 8:00 a 16:30
horas, cumpliendo con el total de 400 horas.

Desempefio las siguientes actividades:

e Archivo de documentos contables para uso y control interno.

e Elaboracion de cuadros en formato Excel de facturas de proveedores y exportaciones
para devolucién de IVA de Junio 2013 a Abril del 2015.

e Elaboracién de cuadros en formato Excel para la contabilizacion de combustible
interno.

e Elaboracion de cuadro en formato Excel con el detalle de las Facturas de Exportaciones
para precios de trasferencia 2014-2015.

e ‘Verificacion el control de hielo con Notas de Romaneo.

e Elaboracién solicitudes de pago de facturas de proveedores verificando con las érdenes
de entrada de bodega.

e Conciliaciones bancarias.

e Elaboracion de cuadros de soportes para informacién del nuevo sistema.

La Srta. JESSICA MARIELA CHIQUITO BAQUE, ha cumplido su compromiso satisfactoriamente,
demostrando preparacion, responsabilidad y eficiencia en la labor encomendada. Particular que
se informa a sus autoridades para los fines pertinentes.

[Doedod2

Atentamente, )
/ JIXOPA
(/Z(éZ(Z, /Q/{/ o ?l(‘émv -
Ing. Mauricio,’SaIvador Valdivieso Ing/Fefmina Delgado Moreira
GERENT}&’F!NANCIERO CONTADORA
Recibiﬂ/o

Elaborado por: I\Tariela Chiquito"BaqL;
Fuente: Ocean Fish S.A
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Anexo 2 Solicitud de inscripcion titulacion.

[ ._1 NOMBRE DEL DOCUMENTO:
-

| Solicitud inscripcién Titulacién
@ CODIGO: PAM-02-F-001 m

Manta, 4 de Julio del 2017

Ing.

Freddy Soledispa Lucas

Decano Facultad de Contabilidad y Auditoria
Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi
Manta

De mi consideracion:

Acogiéndome a lo dispuesto en el articulo 17 del Reglamento de Régimen Académico
emitido por el Consejo de Educacién Superior y Reglamento de Régimen Académico
emitido por la ULEAM.

Yo, Chiquito Baque Jessica Mariela ,con cédula de ciudadania o pasaporte N°131368666-7,
solicito se autorice iniciar el proceso de titulacién bajo la modalidad de SISTEMATIZACION
EXPERENCIAS PRACTICAS con el tema denominado SISTEMATIZACION DE
EXPERIENCIAS PRACTICAS EN EL PROCESO DE DEVOLUCION DEL VALOR
AGREGADO POR EXPORTACIONES EN EL PEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD DE
LA EMPRESA OCEAN FISH SA EN EL CANTON MANTA PROVINCIA DE MANABI.

NOMBRES Y APELLIDOS Chiquito Baque Jessica Mariela

CEDULA DE IDENTIDAD 1313686667

CORREO ELECTRONICO Chi-quitjk@hotmail.com

TELEFONO CELULAR 0996902763

COLEGIO QUE OTORGO EL TITULO

DE BACHILLER COLEGIO NACIONAL TECNICO “TARQUI”
FECHA DE INGRESO (D/M/A) 2 de Febrero del 2009

PROPUESTA DE TUTOR

Atentamente,

4ul
13136

86667

A
REQUISITOS PARA INICIAR PROCESO DE TITULACION s.c(,:{.,,.
Facultad

Certificados de Promocién donde se refleje el periodo de ingreso

Nombre de quien recibe: Firma: . Fecha:
\ie Lorshsoro =5 @ . Cu-0)- XY

Elaborado por: Mariela Chiquito Baque.
Fuente: Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi

45



Anexo 3 Certificado de la experiencia practica.

UNIVERSIDAD LAICA “ELOY ALFARO” DE MANABI

FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
AREA DE PRACTICAS PREPROFESIONALES Y PASANTIAS
M Manabi-Ecuador Telf. 05 2677886

CERTIFICACION

En mi calidad de Docente Responsable del Area de Practicas Pre-profesionales y
Pasantias, a peticién de la sefiorita CHIQUITO BAQUE JESSICA MARIELA,
certifico que una vez revisado los archivos que se encuentran bajo mi
responsabilidad, consta que la solicitante ha cumplido con todos los requisitos
exigidos en este proceso, lo que le permitié alcanzar la nota de DIEZ (10/10), en
vitud de que sus practicas pre profesionales las realizd bajo los siguientes

lineamientos:
Entidad ! OCEAN FISH S.A
a ; DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Duracién R 400 horas efectivas
Informe de contingencia: Si

Sobre la base de los datos expuestos, la solicitante, cumple con los requisitos
exigidos en el Area de Practicas Pre profesionales, lo que le permite continuar con
los tramites de titulacion.

Manta, 15 dg' mayo de 2017

Cha 1>

Elaborado por: Mariela Chiquito Baque.
Fuente: Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Mana
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Anexo 4 Formato Talén Resumen Liquidacion.

RESUM BN DEL LISTADO DE TRANSACCTONES PFARA LA DEVOLUCION DE I'vA POR INTERMNET

SERVICID DE RENTAS INTERNAS
SRI RUC:

PERTODO: w201

B preente ®aimen de registes no garanties B devoluddn tofsl o gl de im vEioey omEgeds o & Lstads de Temacoons pas b8
Devaiucidn de [k oo Lntemet.

COMF RAS LOCALES

Créafito Tributaria pars deckracion de IVA (Servicios y bienes distintns de invent arios y activos fijos)

Mo Reg. Seleorionad m B = [rmponi ble Valor IV A Salidiada
TOTAL: ). MRS 40 HO5 54

A v Fije - Credit o Tributsrio pars d e srsclon de TVA

No. Reg. Seleccionaie Bs & [mponi ble Valor IVA Sdiciada
TOTAL! 0 i ot .40

Irrvent orio - Créd#o Tribotario pars dec lersc bn de TVA

Mo, Reg. Selecolonad o Bum e [ rrgrooni il Valosr IVA Saliciado
TOTAL: i3 TS e 11 186,39

IHPORTACIONES DE AC TIVOS FILIOS - Vialor solicilade

Mo, Reg. Sekecti onad o Bam e Dmgoni bie Valor IV A Salicitada
TOTAL: 1 iFei] 0.a0

TMPORTAC IONES DE BIENES - Valor solic Aado

Mo, Reg. Sekctions] o B e [rroni ble Valor I'v A Sdlitiladd

TOTAL: FELH] Qoa

TOTALES [ COMPRLAS. LD AL FS + [MPORTACIONES)

No. Reg. Saledcrionsd o Busi e Iemponi bis: Valor IVA Sdlicitado
TOTAL: i 47158 16 5653193

Elaborado por: Mariela Chiquito Baque.
Fuente: Ocean Fish SA.
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Anexo 5 Listado de adquisiciones para devolucién.

]

SR’ LISTADO DE ADQUISICIONES PARA DEVOLUCION DEL IVA A
PROVEEDORES DIRECTOS DE EXPORTADORES DE BIENES

NOMBRE | RAZON SOCIAL DEL BENEFICIARIO: OCEAN FISH SA

NOMERO DE RUC:; | 1391723318001 |

FECHA DE SOLICITUD: 20712013

DETALLE DE COMPROBANTES DE ADQUISICIONES LOCALES E IMPORTACIONES

No. DEL ESPECIFI ESPECIFIC
| F[?;E?fgﬁ#: AUTORIZACION ~ BASE CLAVE DE ACCESO CAR §I SE T?S\'?L%E
No. RUC DEL PROVEEDOR DEL EMISION (comprobantes IMPONIBL VA COMPROBANTES DE TRATA DE REEMBOL

PROVEEDOR (@) SECUE fisicos) 3 RETENCION ELECTRONICOS (c) ACTIVO SO DE

SERIE
NCIA (b) WO casTos

RAZON SOCIAL FECHA DE

1791371275001 |INDUCARTON 3712015 28282] 121314345 1450.24| 174 322323233232323000
2] 1390012943001  [LAFABRIL 18712013 2]233444) 213245467 2340001 2808 12089737327919100000  |NO 3l
3] 1391781334001 |PROMOPESCA | 24/7/2013] 2] 6757] 4345445555 5.670,00 | 6304) 567577973790000000000 [NO sl
TOTAL VALORES SOLICITADOS 1135

a) Las imporaciones deben reportarse con fecha de pago registrada en SENAE.

b) Las importaciones deben reportarse con nimero de refrendo registrado en SENAE.

t) Los comprobantes de venta solicitados que en el reporte de Prevalidacidn se encuentren "no aprobados®, deben incluir en el listado |a clave de acceso del
comprobante de retencidn emitido por dicha adquisicidn. Se excluyen los comprobantes no aprobadas con motivas 19y 31

d) En caso de solicitar adquisiciones respaldadas mediante remmbolsos de gasto deberd adjuntar el archivo digital de los comprobantes de adquisicidn que forman

Certifico que la informacion detallada en este listado corresponde a los datos registrados en los comprobantes de venta originales y los valores objeto de la presente
peticion no han sido ni seran utilizados como crédito tributario ni incluidos en el precio de venta del bien transferido a los exportadores.

Firma del beneficiario / representante legal / apoderado No.C.C.

Elaborado por: Mariela Chiquito.
Fuente: Ocean Fish SA.
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Anexo 6 Carta de copias certificadas de comprobantes

SRi Carta de certificacidn y responsabilidad de la informacion para el ingreso de
sy atiry e ] dacumentacion digital

Sefores
SERWVICHD DE RENTAS INTERNAS

Lugar y fecha: MANTA, 30 de jullo del 2013

De conformidad con lo establecido en la esolucion NAC-DGERCGC16-00000152, por medio de la presente
carta, yo, WOOD MART INEZ WILLIAM ALONSO con documento de identificacion niomerg 0005899027, en mi
calidad de represantante lkegal de Ocean Fish SA con nomearo de RUC 1301723318001, cuyo domicilio as Km
4.5 via Manta- Montecrsti alado de la fabnca Star Kisl entrego informacion digital de soporte pam mvision dal
Servicio de Rentas Internas, Esta entrega la realizo danto de:

+  Eltamile o anexo 0404058583,
= Elrequerimianto de imnlormacion Na,
(En el caso de respuestaa

una solicitud de informacian ).
= Lla presentacion de DEVOLUCION (En caso da que s prasante la documentacion para cumplir con
alguna cbligacion tibutara, Pam el casadelos Informes de Cumplimiento Trtutaro se debem
ﬁicionaimente registrar ks dalos de RUC v Razdn Social de la empresa que audild los estados
ancieros),

La informacién adjunta, presentada ante I8 Administracion Tributana, es fiel copia de los documentos o
archivos oniginales que reposan en mis archivos, la misma que sa lista a continuacion:

Medio magnético

=  Marca medic magnético! XL

=« Tipo mediomagnético: CcD

= Momen/ codigo de serie medio magnético: 2349558500303

Infermacidn digital resada

= Cantidad de documentos digitales ingresados: a
Listado de documentos
Nombre de documento Cédigo MDE
LE::]?IEFZ%GFLBD\']‘I_ LIQGUIDACION DE COMPRAS AQ4163c02T0d0T0deeaT 56 e 2eTIS TE

(1391723318001 _ COMPROBANTE DE
RETENCIONES 2013 0T} AD4163c0270407 5figBT0abafetb2eTIETS

(1381725318001 NOTA DE CREDITO_2013 _ 07) | A04163c8927 04034 fpag Mabatefb2 a7 {576

51??91 T233180071_ DAILO5030404850505 _2013 _ AQ4163CE2 0T 0deesT Dabalafb2ad 533

{13ETT23315001_DAE_DS0S05005850_2013_ | Ag416506270097 0deaBE0540ggro114554

(1391723318001 _ BANCARIZACKIN FACTURAS

g 5
2013 07} AS4163082 70487 0dea BT DaBafefb45 51550

Atlentamanta,

Firma
WOOD MARTINEZ WILLIAM ALOMNSO

Representante legal de OCEAN FISH SA

Mota: En caso que o 585 requiera nformad dn al contribuyen i y esie entregue anchines con informacidn parcial en blanco o gue no sea pertinenie, se
L ihn s de comfoemided con o aticulo BE del Cddipo Tritanerio, bs Adminksweckin Tribu s podnd sanckoner di dha
o AT i b oo i e a0 e o

e deberd Incluir en el medio magnético en formato Excel u Open Ofice Cale. el Bstade de documentos gue consta
en esta carta acorde al fenmate “Ustade y cddipgo documented digitales”

pédg. 1de 1

Elaborado por: Ocean Fish SA
Fuente: SRI
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Anexo 7 Formulario para presentar la devolucion

SOLICITUD PARA LA APLICACION DE BENEFICIOS TRIBUTARIOS
A EXPORTADORES DE BIENES

DEVOLUCION DEL IVA EXCEPCIONAL

Ciudad Manta, dia 20 de noviembre del 2015

Seftor (a)
Director Zonal / Provincial del Servicio de Rentas Internas

Yo, WOOD MARTINEZ WILLIAM ALONSO cédula de ciudadania, identidad No, 0205899027, en mi calidad de
representante legal de OCEAN FISH 5A, con RUC Mo, RUC 1381723318001, cuyo domicilio es Km 4.5 via Manta-
Montecrsti & lado de |a fabrca Star Kist, declaro que en &l mes de JULIO o en &l periodo de 1 a 31 de Julio del
afio 2013, (gue es ciclo productivo de la empresa desde las compras hasta |la exportacion), realicé compras e
importaciones de bienes, materias primas, insumos, servicics y activos fijos necesarnos parala produccion de bienes
exportables, gue me conceden el derecho a la devolucion de este impuesto, de conformidad con el articulo 72 de
la Ley de Régimen Tributaro Intemo, los cuales no han sido ni seran uwtilizados como crédito tibutario y estan
contenidos en la declaracion de VA y anexos siguientes;

Adhesivo Declaracion de WA Mo, 340304457
Talén de Anexo Transaccional Mo, 2045484484

* En caso sdicitudes de pariodos cichoos ragistrar los adhasivos da las dedaracionas y los numens da talon resumen da todos
a8 mesas contenidos en el pariodo solicitada)

Los valores sobre los cuales solicito se liquide el IVA a ser devuelto comesponden a los informados en los
listados de adquisiciones (base imponible @ IVA) y exportaciones (Valor factura y valor FOB) adjuntos a la
presente solicitud.

Bien (es) exportado (s):
FESCADO

Declaro mediante este documento gue los bienes, activos fios, o servicios por los cuales ejerzo el derecho de
devolucidn son costos de produccion o gastos de comercializacion wtilizados para la fabricacion o comercializacion
de bienes exportados, gue no existe otro costo o gasto distinto por &l que pretenda solicitar la devolucidn del
impuesto al valor agregado. Dedaro ademas que conozoo que la obtencidn indebida de una devolucion de tributos
es defraudacion tibutaria, la misma que s un delito tipificado por & Codigo Orgénico Integral Penal y sancionado
con pena privativa de libertad de 5 a 7 afos.

Con estos antecedentes solicito se realice la devaolucion a traves de;

Mota de credito desmatenalizada X
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Solicito gue la primera opcon de notificacion de los documentos emitidos por la Administracion Trbutaria referentes
& la presente solicited, sean notficados en mi buzdn electrénico de la opcidn “Servicios en linea” ubicada dentro
del portal web institucional www srigobec. En caso de no poder ser notificado electronicamente, solicito que las
notificaciones respecto de mi solicitud sean efectuadas en:

Cagllem Judicial No. 0020282828288 del Palacio de JusiciadelaCudadde ]
Direccian domiciliaria o vibutaria O
TEEFOND [osmroes [ CcElaR | [ EMaL oosanfshoceanish oom ac
DIRECCION  [=0AD | MANTA PARROGUIA | LOS ESTEROS SARRID |
DOMICILIARIA | SECTOR CALLE PRINGIPAL | rhastionn INTERSECCION
O TRIBUTARIA - e
CASA N LOTEW | | ECiFia
REFERENCIA DE UBICACKM | ALADO DE STARKIST

En caso de que la Administracion Tributana reguiera aclaracionss especto de la informacion proporcionada en la
solicitud y/o en caso de presentarse problemas con la emision de la nota de crédito desmaterializada la persona a
quien s& pusde contactar es la siguiente:

NOMBRE ¥ APELLIDD | FERMINA MOREIRA

ELEFONO | 052578761 ETE | e | conasoragoosantsh comec
Atentamente,
Firma del beneficiario / representants legal / apoderado Mo. C.C.

REQUISITOS (decumentos que debe adjuntar)

REQUISITOS

L5 Bl 1. Copia de la presente solicitud para respaldo de recepcion,
2. Presentacion de la cédula de ciudadania o pasaporte onginal del beneficiario, representants
legal o apoderado.
3. Impresion de la Carta de cerificacion y responsabilidad de la infformacion para el ingreso de
documentacién digital, con la firma del representante legal.
4. Medics digitales con el siguiente contenido:

a) Archivo digital del listado de adguisiciones, firmado por el representante legal y
adidonalments en formato EXCEL o CALC,

b) Archivo digital del listado de facturas de exportacién firmado por el representante legal y
adidonalments en formato EXCEL o CALC,

c) Archivo digital del listado de documentos incluido en la Carta de cerificacion y
responsabildad de la informacion para &l ingreso de documentacion digital en formato
EXCEL o CALC,

d) Archivos digitales de los comprobantes de venta, mayores contables y otros documentos
de soporte segun los requisitos detallados en la resolucion Mo, NAC-DGERCGC1 B-
D00Do012,

Fuente: Ocean Fish SA.
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Anexo 8 Fotografia de la experiencia practica.

Fuente: Ocean Fish SA.
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