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RESUMEN EJECUTIVO

Ecologic Glass (hombre de la empresa) es una emgtesbusca incursionar en
el mercado de vasos, creando un producto innowa@oologico que concientice a la
poblacion para la preservacion del medio ambiate,el reciclaje a través de frases e

imagenes en cada uno de los vasos.

Ecologic Glass nace de la idea del reciclaje deddsllas de vidrio, que se votan
cada dia en la ciudad principalmente en las zonasled estan ubicados los bares y
discotecas donde muchas de ellas llegan al mairténdose en un gran contaminante

ya que tardan afios en desintegrarse, el vidri@septa el 7% de la basura.

Existen mucha variedad de vasos en la ciudad gis| pero Ecologic Glass, se
diferenciara porque cuenta con una oportunidacedecio amplia debido a que no existe
otra marca de vasos que los realice a partir delastde vidrio, con disefios Unicos en
cada uno de sus vasos esto se debe a las nuettasdi@s del mercado por cuidar del
planeta utilizando productos verdes o proveniedtsreciclaje. Los vasos son muy
utilizados en los hogares, pero que ninguna emgesd Ecuador se dedica hacer este
proceso por lo tanto no tendria una competencextdiy es por eso que Ecologic Glass
incursionara en este mercado mas cuando la terrddados millennials busca nuevas
alternativas que ayuden al cuidado del planetajejer de lado las demas generaciones
gue también seran importantes para la empredagkdhl de los turistas que siempre se
llevan recuerdos del pais, los diferentes baresauweantes y personas con tendencia

ecoldgica.



Esta actividad tiene su iniciativa en el cantdn tdaNo obstante, es un producto
nuevo y esta actividad no esta iniciada, es porale se efectuara desde cero este plan

de negocio, proyecto que representa econdmicarigbte00.

Los indicadores financieros muestran la rentaldliéam base a los diferentes
periodos que se han analizados en este proyectospajecucion del miso se requiere
$25.000, el mismo que esta compuesto por un 76&apital propio y un 24% restante

del capital se obtendra por préstamos bancarios.

De manera general el proyecto requiere de condisiomecesarias para su
ejecucion. Los indicadores financieros que se matizados muestran que el VAN es
favorable de 33,292, aplicando la tasa de desculentd, 7% y un TIR de 48,8%, con un

periodo de recuperacion de inversion de 1,33, gredondo de 2 afios 6mese y 11dias.

Vi
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CAPITULO |

1 ORGANIZACION ESTRATEGICA

1.1 Valores Corporativos

1.1.1 Vision

Para el 2022 Ecologic Glass sera reconocigdeda mejor del mercado de la ciudad
de Manta por el manejo de las botellas de vidnogelaboracion de vasos con disefios
creativos e innovadores, preferidos por los clenteproveedores por el cuidado al

ecosistema.

1.1.2 Mision

Somos una empresa que se dedica a la recitiizae las diferentes variedades de
botellas de vidrio con el fin de obtener un prodwestoldgico sin tener un mayor impacto

al ecosistema a través de un proceso 6ptimo ylitkada

1.1.3 Valores

* Responsabilidad

e Trabajo en equipo
» Confianza

* Integridad

+ Calidad
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Desarrollar un plan de negocio para la creadguna micro-empresa de produccion

y comercializacion de vasos ecoldgicos a travésisielde botellas de vidrio recicladas.

1.2.2 Objetivos especificos

» Establecer la planificacidon estratégica del negpeia transformar las botellas de
vidrio en un proceso de cristaleria ecoldgico.

» Realizar un estudio de mercado para identificgriblico objetivo y estrategias de
marketing logrando asi posicionar la marca en latende los consumidores.

» Evaluar la viabilidad financiera del negocio pasa diferenciar el producto de la

competencia contribuyendo al cuidado del medio antbi

Tabla 1. Objetivos Estratégicos

Corto plazo Atraer de clientes Observacion de lo: 20%
clientes

Mediano plazo Incremento de ventas Ventas anuales 15%

Largo plazo Promocién del producto e Captacion de 10%

ciudades principales del pai nuevos clientes

Elaborado por: Iberth Constante

1.3 Actividad (Modelo de negocio)

La actividad a la que esta direccionadadgiolGlass, es la elaboracion, produccion

y distribucion de vasos a partir de las botellasvidieio no retornables, creando un

15



producto innovador y ecoldgico que concientice pdhalacién para la preservacion del

medio ambiente con el reciclaje, a través de fraseggenes en el producto.

De esta manera, habra que determinar uretesgitt que considere productos,
promociones, servicios, sistemas de beneficiosgyémale marca, etc., acordes a lo que
son las necesidades o tendencias de estos cliestdgcir, guiarse por la orientacion de
sus comportamientos e inquietudes, mas que panigekes de ingresos, con el fin de
ofrecer mejores posibilidades y herramientas panguistar a los compradores y poder

fidelizarlos en el tiempo.

llustracion 1. Modelo Canvas

RELACION CON LOS
ACTIVIDADES CLAVES PROPUESTA DE CLIENTES
ALIANZAS * Promociones VALOR +  Servicio post-venta
*Cartopel S.A. * Atencion al cliente + Disefosy * Interaccién por redes
*Restaurantes y bares comercializacion del sociales con los SEGMENTACION
*Comisariatos proguctos, clientes. * Personas que
. + Producto enfocado a i
Alianzas con R utilicen productos
entidades que RECURSOS CLAVES sustallo CANALES verdes (reciclable).
f I | « Personal capacitado. ,, - * Redes sociales
impulse e pEa ecologico/amigable Material P.O.P.
emprendimiento * Materia prima or el armbients ateriain o
«  Tienda fisica. : * Alianzas estratégicas
. Magquinaria

COSTOS
* Maquina de esterilizado.
* Materia prima
« Talento humano

INGRESOS
+ Venta del producto

Fuente: Modelo canvas

Elaborado por: Iberth Constante

Existe mucha variedad de vasos en el mergaatoel pais, pero Ecologic Glass, se
diferenciara porque cuenta con una oportunidad efgocio diferente, a las demas
empresas por realizar la actividad de reutilizaciérvasos a partir de botellas de vidrio

ya desechadas, con disefios creativos en cada uellodeesto se debe a las nuevas
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tendencias del mercado por cuidar del planetazatiio productos eco-amigables o
provenientes del reciclaje. A mas de solo vender poducto (vasos) se busca hacer
conciencia para que mas personas empiecen a regiaki amortiguar en un pequefio

porcentaje la contaminacién existente en el planeta

1.4 Oportunidad de negocio detectada

Se pueden detectar ideas de negocios ama@ino que buscan una necesidad que
no esté cubierta en su totalidad y asi mejoraradiycto o servicio que existe en el

mercado logrando que el cliente lo adquiera.

“Conviene identificar si la idea empresarial cubnecesidades reales, ya que
por muy innovadora que sea, si no cubre una neadsigl mercado, no podra

convertirse en un producto o servicio de éxitiRoman & Gras, 2013)

La idea de negocio surgi6é al observar la dadtide botellas de vidrio que se
desechan cada dia en la ciudad principalmenteserol#as rosas de las ciudades, donde
muchas de ellas llegan al mar convirtiéndose egramm contaminante debido a que tardan
miles de afios en desintegrarse; el vidrio repraseinf% de la basura. Ademas, con la
reutilizacion se reduce la huella de carbono ydesmateria prima para la fabricacién del
vidrio, es por esto que, al reciclar las botelk#sesta ayudando al planeta mejorando la

calidad de vida de los seres vivos.

La oportunidad de negocio detectada, es dar difesersos a las botellas de vidrio
por ejemplo vasos, tasas, copas y con lo sobramtéosl vidrio vender a fabricas
procesadoras de vidrio para su reutilizacion deb&oque se lo puede usar

indefinidamente, es por ello que se utiliza la rawon en este tipo de producto (botellas)
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que existe mucho en el mercado, pero que ni unassaen la actualidad en el Ecuador
se dedica a darles otro tipo de uso, al hacerpesteso Ecologic Glass (nombre de la
empresa) no tendria una competencia directa eerelaaio, con esta misma actividad se
busca incursionar en este mercado, y mas aun cuartéadencia en lo ecoldgico y

cuidado del planeta esta de moda, y a la vez iveslo a que los negocios de

diversiones nocturna, bares, restaurantes bustamativas diferentes a la hora de
ofrecer sus productos y no solo eso, si ho quendencias de utilizaciéon de productos

ecologico es cada vez mas influente.

El sector donde se desarrollara la actividad depanh de negocios, es en el sector
industrial por ser un producto transformado. Estavidad tiene su iniciativa en el canton
Manta. No obstante, es un producto nuevo con detivino iniciada, es por ello que se

efectuara desde cero este plan de negocio.

15 Organigrama estructural y funcional

Una organizacion, puede ser definida comorupasocial estructurado, permanente

y con una finalidad. Esta definicion puede ser detaga por otros rasgos especificos:

» Estar dotado de una jerarquia de autoridad y resybdidad.
* Sus miembros desarrollan tareas diferenciadas.
* Requiere de una coordinacion racional e intencianad

 E interactla con el entorno.

Si estas caracteristicas son comunes a todasgasioaciones, la empresa como tal,
se distingue por su matiz econdmico, que impregrgafimalidades, objetivos y

funciones(Vertice 2009
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Ecologic Glass contara con una estructura gigyor ser nueva en el mercado,
misma que estara conformada por personas que catab@ diario seran personas serias
y responsables, con las labores que se le encoemeodn conocimientos en el area que
se le contratara con el Unico objetivo de que E@eimpresa crezca en conjunto con todo

su personal, con el Gnico objetivo de que todogigan

llustracion 2. Organigrama Estructural y Funcional

Gerente general

Contador

Secretaria

Area de compras Areade comercializacion Area de produccion

ventas almacenamiento

Elaborado por: Iberth Constante
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1.6 Descripcion del equipo de emprendedores y su direeb

Ecologic Glass como empresa nueva busca estatldeeargl mercado como la
empresa que brinda un producto diferenciado y eugable para el ambiente, obtenido
de botellas de vidrios desechadas, de esta malad@a el producto terminado como
los son los vasos, mismo que necesitara persopatitado y comprometido en cada uno
de sus cargos con el objetivo de crecer como empre®ntinuacion, describiremos cada

una en sus areas.

1.6.1 Equipo

Tabla 2. Equipo

Conocimientos Aporte Contactos Objetivo comunes

Gerente general Guiar a su equipo d Personas de s Llevar por buen camino
trabajo para que realice mismo estatus la empresa
las cosas y se sient: de trabajo
comprometidos como un
familia unida con el

mismo fin.

Contador Conocimiento de temasContactos conllevar al dia la
financieros, del SRI vy diferentes contabilidad de Ia
IESS. empresas de laempresa.

ciudad.

Secretaria Formulacion de oficios y Llamada a los Mantener todas las cosas
demas papeleos que @ asociados en orden y llevar agenda
requieran en la empresa del gerente

Area de compras Conocimiento del Contactos  de Que la microempresa
mercado, los clientes,clientes siempre este abastecida
promociones y ofertas | potenciales con las botellas

Area de Conocimiento del Contactos de Dar a conocer el

comercializacion mercado, los clientes clientes producto y fidelizar
promociones y ofertas  potenciales clientes

Area de ventas  Planificacion y control de Contactos con Supervisar el
la fuerza de venta empresas y cumplimento de los

clientes objetivos
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Area de Conocimiento en gesti6 Conservacion d¢ Control de seguridad en

almacenamiento Yy control de recursos productos y bodegas
despacho
Area de Encargado de llevar aConocimiento Llevar a cabo los
produccion cabo los procesos delel sector procesos
trasformacién del
producto

Elaborado por: Iberth Constante

1.6.2 Equipo formacion y experiencia

Tabla 3. Equipo, formacién y experiencia

Cargo Experiencia Formacion Conocimiento
solicitada empresarial
Gerente general Experiencia minima de . Titulo de tercer Conocimiento de
a 6 anos nivel o mas altc estrategias y manejo de
grado en personal
administracion de
empresas
Contador Experiencia minima 3Titulo de tercer Conocimiento en manejo
afios nivel en de inventario y finanzas
contabilidad vy
auditoria
Secretaria Experiencia minima 1 aii Titulo de tercer Conocimiento en manejo
nivel en de agenda y oficios
secretariado
ejecutivo

Area de compras Experiencia minima 2Titulo de tercer Habilidad de negociacion

afos nivel en gestion y estdndares de calidad
de ventas vy
comercio
Area de Experiencia minima I Titulo de tercer Conocimiento del
comercializacion anos nivel en gestion mercado empresarial
comercial
Area de ventas Experiencia minima 2Titulo de tercer Desarrollo de la fuerza de
afios nivel en gerencia ventas
y marketing

21



Area de Experiencia minima : Titulo de tercer Conocimiento en la

almacenamiento afnos nivel en gestion planificacion y control
comercial
Area de produccion Experiencia minima 2 Titulo de tercer Conocimiento de
afios nivel en area procesos en optimizacion
productiva y de tiempo y recursos

administracion

Elaborado por: Iberth Constante

1.7 Alianzas estratégicas

Para Ecologic Glass sera fundamental contar canzds que le ayuden a crecer
dentro del mercado de la cristaleria como diceusralgnacio Martinez en su libro
“Kruger Corporacion™Las alianzas se construyen para compartir buenasnantos y
colaborar en la solucion de problemas, convirtiéledoen ventajas competitivas, esto es
importante tenerlo en consideracion ya es un pumitico en el éxito debido a que a
través de ellos se forma un equipo de trabajo yacdales deben de funcionar”.

(Martinez, 2017)

Chamberos:estos seran los principales proveedores para Hcdkdgss, ya que recorren
toda la ciudad a diario buscando todo tipo de crefzara vender a los recicladores, el
objetivo es evitar un intermediario para obtenemkteria prima, con el Unico fin de
formar un beneficio mutuo, pero a su vez el degmaos y brindarles las herramientas
necesarias para el cuidado de las botellas a éadereciclarlas, esto se hara brindando
charlas sobre manejo de los desechos, equipogdedaa y vestimenta con los colores

que se caracterizara la empresa.

Restaurantes y bareslas alianzas con diferentes bares y discotecksaiedad consiste

en la personalizacion de sus vasos con nhombiseyios que deseen agregar en cada uno
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de ellos, teniendo un esquema diferente en cuactssialeria, dandose a conocer la
marca con los clientes de dichos lugares, de emt@ra ambos como empresas ganen; es
decir se obtendra promocion de la marca con leadibn de los vasos, y ellos ganaran,
descuentos en la adquisicion de los productosaya formaran parte de la publicidad

que haga la empresa por la utilizacion de los vasos

Entidades gubernamentaleseste tipo de alianza se basara en la presentdeidos
productos en ferias que realiza el gobierno proairen diferentes cantones de Manabi o

provincias para promocionar los emprendimientos.

1.8 Analisis FODA

El analisis FODA consiste en realizar una evaluactfe los factores fuertes y
débiles que en su conjunto diagnosticaran la sitiamterna de una organizacion,
asi como su evaluacion externa; es decir, las apudtides y amenazas. También
es una herramienta que puede considerarse segqgiéamite tener una perspectiva
general de la situacion estratégica de una orgaciisa determinada(Ponce,

2006)

1.8.1 Puntos fuertes

* Precio acorde al mercado
» Concepto nuevo en vasos
» Personal capacitado

e Producto verde

+ Disefos creativos
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1.8.2 Puntos Débiles

Falta de material por parte de proveedores
Desconocimiento de la transformacion de botellagasos

Empresa nueva en el mercado

1.8.3 Oportunidades

Nuevas tendencias de compra
Financiamiento por parte del gobierno
Alianzas estratégicas

Regulacion en politicas ambientales

1.8.4 Amenazas

Competencia
Nuevos competidores directos (mismo esquema)

Factores politicos y economicos del pais
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Matriz MEFI

Tabla 4. Matriz MEFI

Factor a analizar Peso Calificacion Peso
ponderado

FORTALEZAS

Precio acorde al mercado 0,15 3 0,45

Concepto nuevo en vasos 0,20 4 0,8

Personal capacitado 0,10 2 0,2

Disefio creativos 0,18 3 0,54

Producto verde 0,12 4 0,48

SUBTOTAL 0,75 2,47

DEBILIDADES

Falta de material por parte ¢0,08 2 0,16

proveedores

Desconocimiento de la transformaciod,05 2 0,1

de botellas en vasos

Empresa nueva en el mercado 0,07 2 0,14
SUBTOTAL 0,25 0,5
TOTAL 1 2,97

Elaborado por: Iberth Constante

Los resultados que se muestran en la tabla MEpe®d y ponderacion total es
de 2,97, en donde muestra que para la fortalezardducto hay un total de 2,47, el
mismo que significa que es favorable para el prgjunientras que para la debilidad se

obtiene un valor ponderado de 0,5, valor que dagfagara el producto.

Matriz MEFE
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Tabla 5. Matriz MEFE

Factor a analizar Peso Calificacion Peso pondata

OPORTUNIDADES

Nuevas tendencias de compra 0,20 3 0,6
Financiamiento por parte d 0,15 2 0,3
gobierno

Regulacion de politicas0,22 4 0,88
ambientales

Alianzas estratégicas 0,13

SUBTOTAL 0,70 1,78
AMENAZAS

Competencia 0,09 2 0,18
Nuevos competidores directc 0,09 2 0,18
(mismo esquema)

Factores politicos y econémico$,07 2 0,14
del pais

SUBTOTAL 0,3 0,6
TOTAL 1 2,38

Elaborado por: Iberth Constante

El resultado total de la matriz MEFE es de 2,38duepara las oportunidades un
valor de 1,78, lo que demuestra que las oportueslagon factibles para el
emprendimiento, y un total de 0,6 en las amenazgsé se considera un valor factible

para la empresa.

llustracion 3. Matriz de posicionamiento estratéyic
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A< PO
3 2 1 1 £78 3
0,5 1
2
3

Elaborado por: Iberth Constante

Esta matriz es muy importante porque permite canelqgeunto en donde se ubica
el producto, y de esta manera poder tomar decisi@stratégicas, acorde a las

necesidades del mercado al que se quiere llegar.
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1.8.5 Estrategias de desarrollo en base al analisis FODA

Tabla 6. Estrategias FODA

OPORTUNIDADES

* Nuevas tendencia

de compra

* Financiamiento po
parte del gobierno

* Alianzas

estratégicas

* Regulacion er
politicas
ambientales

AMENAZA

» Competencia

*  Nuevos
competidores
directos (mismg
esquema)

* Factores politicos
econdmicos del pai

FORTALEZA
* Precio acorde al mercac
» Concepto nuevo en vast
* Disefos creativos
* Personal capacitado
 Producto verde

ESTRATEGIA FO

* Realizar campana
publicitarias pare
promocionar el product
y el enfoque a Ic
reciclable.

 Solicitud de créditos par
la ampliacion del
negocio.

ESTRATEGIA FA

e Realizar nueva
innovaciones en cuanti

al uso de las botellas ¢
vidrio.

* Captacion de nuevo
clientes que busca
adquirir productos
amigables con e
ambiente.

Elaborado por: Iberth Constante

DEBILIDAD

* Falta de material por parte
de proveedores

e Desconocimiento de la
transformacién de botellas
en vasos

s Empresa nueva en el
mercado

ESTRATEGIA DO

* Realizar campanas
publicitarias para mejorar
la idea de la poblacion en
cuanto al reciclaje vy
trasformacion de las
botellas.

* Realizar alianzas
estratégicas con empresas
recicladoras de la ciudad.

ESTRATEGIA DA

* Realizar estrategias de
promocién para aumentar
la demanda y aceptacion

del producto en el
mercado.
e Establecimiento en el

mercado con diferentes
precios competitivos.
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1.9 Legal juridico y fisico

1.9.1 Antecedentes de la empresa y las partes constituyes

La idea de negocio surgio al observar la cantidatlatellas que se desechan en
la ciudad principalmente en las zonas donde esti@ados los bares y discotecas, donde
muchas de ellas llegan al mar convirtiéndose egraim contaminante debido a que tardan
miles de afios en desintegrarse, el vidrio repraseini% de la basura. Ademas, con la
reutilizacion se reduce la huella de carbono ydesmateria prima para la fabricacion del
vidrio, es por esta razén que, al reciclar lasltzstele vidrio, la empresa ayuda al planeta

mejorando la calidad de vida las generaciones.

1.9.2 Aspectos legales (forma juridica de la empresa).

Nombre de empresa

Ecologic Glass S.A.

* Tipo de organizacién
Sociedad Anénima

» Domicilio

Manta

e Capital social suscrito
$800,00
» Pagado a la fecha
20 de febrero del 2019
* Nacionalidad

Ecuatoriana
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La empresa “Ecologic Glass” estara constituida@ama sociedad anénima

con un minimo de 3 socios, siendo el 52% el praedaile la empresa y entre los otros dos

socios el 24% cada uno de ellos con participaciolaeociedad, sin tener un maximo,

segun lo dispuesto en el Articulo #147 de la LeZdmpaiiias.

Naturaleza: Para efectos fiscales y tributarios esta compaiima sociedad de

capital.

Capacidad Para intervenir en la formacion de una compafiaiamen calidad

de promotor o fundador requiere de capacidad pania contratar. Sin embargo,

no podran hacerlo entre conyuges ni entre padngeseno emancipados.

Socios La sociedad anénima requiere al menos de dos astzEisal momento de
su constitucion. En aquellas en que participerntiutsbnes de derecho publico o
derecho privado con finalidad social, podran caussie o subsistir con un solo
accionista. Puede continuar funcionando con un aotmnista, sin que por ello

incurra en causal de disolucion.

Responsabilidad Los accionistas responden Unicamente por el moateud

acciones.

Constitucion: La compafiia se constituira mediante escritura palgjue, previa

Resolucién aprobatoria de la Superintendencia depadias, sera inscrita en el
Registro Mercantil. La compafiia se tendra comotenxie y con personeria

juridica desde el momento de dicha inscripcion.

Capital: Esta integrado con los aportes de los accioniBise ser suscrito en su

totalidad al momento de la celebracién del contaate Notario Publico y pagado
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por lo menos el veinte y cinco de cada accionsaklo pagado en un maximo de

dos afos.

e Capital autorizado: La compariia podra establecerse con el capital izaatar

gue determine la escritura de constitucion. No @ediceder del doble del capital
suscrito. La comparfiia podra aceptar suscripcionemiyir acciones hasta el

monto de sus acciones.

e Capital minimo: El monto minimo de capital, sera el que determiae |

Superintendencia de Compafias. (800,00 USD acta&dneEl capital de las

compafias debe expresarse en dblares de los E&taidios de América.

* Aportaciones Para la constitucién del capital suscrito las amiohes pueden

ser en dinero 0 no, y en éste ultimo caso, consistbienes muebles e inmuebles.
No se puede aportar cosa mueble o inmueble quemesponda al género de

comercio de la compani@Derecho Ecuador, 2013)

1.9.3 Equipo directivo

En cuanto a la constitucion de la empresa “Ecoldgiass”, queda como
sociedad andnima, como lo decreta la constituci@glamentos de regulacion de la ley,
la empresa estara conformada por 3 socios, copanteadel 52% el socio principal y el

24% los otros dos socios.
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1.9.4 Modalidad contractual (emprendedor y empleado)

Los contratos de trabajos que se realizaran empaesa “Ecologic Glass” por
parte del empleador sera un contrato, donde sejarabde forma voluntaria, en
determinadas areas, en las que el individuo eptcitado para prestar sus servicios a la

empresa, bajo la direccion de un superior.

La modalidad de la contratacion que tendra “Ecaldgiiass”, sera Indefinida,
donde se establece un limite de tiempo en la duwade la prestacion de servicio. El
contrato indefinido refleja estabilidad y compromisacia la empresa por parte del

empleador.

Si el trabajador dispone de un contrato tempored gumple con los requisitos se

procedera a una suspension y por ende no se r@noéar su contrato.

Si el trabajador cumple con todas las disposiciatescontrato y este mismo
finaliza se puede efectuar un nuevo contrato pgalodo el tiempo de trabajo o dejandolo

fijo en ese puesto.

1.9.5 Permisos y licencias necesarias para el funcionamie y venta del

producto

Para que las empresas o microempresas se puedaroli@slegalmente con el
correcto funcionamiento es necesario acudir aliSierde Rentas Internas (SRI), para

poder obtener el registro de contribuyente.

Requisitos:

= Original y copia de cedula de identidad

= QOriginal y copia de la papeleta de votacién
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* Planilla de agua, luz, teléfono, del domicilio g&w donde se realiza la actividad.

= Contrato de arrendamiento actual en caso de tenerlo

Procedimiento de Obtencion de Permiso de Funcionaemto:

+ Ingresar al sistema informatico de la
ARCSA permisosfuncionamiento.controlsanitario.gop.€on su usuario y

contrasefa; en caso de no contar con el usuabera@eegistrarse aqui.

« Una vez registrado, usted podra obtener el perdedoncionamiento, en base a
las siguientes instrucciones: I|E-B.3.1.8-PF-01 @diten Permiso de

funcionamiento

+ Llenar el formulario (adjuntar los requisitos deua@lo a la actividad del

establecimiento).

« Emitida la orden de pago, usted podra imprimir gpdes de 24 horas de haberse

generado la orden de pago proceder a cancelait@u va

La cuenta habiente para el pago de permisos de fuooamiento es:

— Cuenta del ARCSA — Banco del Pacifico N° 07465068

— RUC del ARCSA: 1768169530001.

*El banco del Pacifico remitira la informacion dago a la agencia, por lo que la orden
de pago Generada y pagada, NO tendra que ser adeanecargada en la pagina de

permisos.
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* Si su pago fue realizado en BANECUADOR B.P. dondeexista una agencia
del Banco Pacifico, usted deberd escanear la gapdéd depdsito y subir la

informacion de su pago al Sistema AutomatizadoedtenBos de Funcionamiento.

« Validado el pago, usted podré imprimir su permisduhcionamiento y factura.

Recuerde que los siguientes requisitos seran eadidis en linea con las instituciones

pertinentes, por lo que no requiere adjuntar laisige documentacion:

« Cédula de ciudadania o de identidad del propietariepresentante legal del

establecimiento.

« Registro Unico de Contribuyentes.

Categorizacién del Ministerio de Industrias y Preddidad, si fuera el caso. (Agencia

Nacional y Regulacion, Control y Vigilancia San#a2018)

Permiso de funcionamiento municipal GAD de Manta

Este permito de autorizacion es emitido por el dapgnto financiero del GAD
de Manta, para las personas que poseen actividahha juridica, pueda ejercer alguna

actividad econdmica sin complicacién alguna, erlaal® establecido por la ley.

Tramite para la solicitud del permiso abalado por €Cuerpo de Bombero

Para solicitar este permiso los interesados debararcase a las oficinas de la
entidad bomberinas, llevando en mafio la completardentacion que enunciaremos a

continuacion.
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Copia de cedula de ciudadania (si el tramite leaegecutar otras personas
deberan poseer una autorizacion escrita, adiciammabnlas cedula tanto del
autorizante y de la persona encargada).

Portar con copia del RUC, que termine la direceixacta del negocio montado.
Si eres una persona Juridica debera emplear earpata de documento una
copia de nombramiento que se encuentre vigentepesentante.

Cero copias de consula del sueldo que otorga eicpionde la ciudad.

Copia del comprobante de la cancelacion actualirdplesto predial de su
ciudad.

Copia de una planilla de servicio basico (luz, aguarnet).

Copia de calificacion artesanal en caso de sez dartos artesanos en el ecuador.
Copia de la facturacion de compra Extintor (la rdadijue requiere su local

dependera del grado de riesgo de las actividades).

Una vez que se entregue estos documentos se précadi verificacion y

validacion de los mismos, cancelando el valor gugetermine abonar, cabe mencionar

que los supervisores visitaran la infraestructuealiza esta accion se le acreditara el

permiso. (Informacion Ecuador, 2018)

Requisitos para registrar una marca

1. Depositar USD 116,00 en efectivo en la cuenta eotei No. 7428529 del Banco

2.

del Pacifico a nombre del Instituto Ecuatoriand’dapiedad Intelectual.

Ingresar al sitio web del IEPI en www.iepi.gob.éacer clic en la opcion

“Servicios en Linea” y dentro de esta en “Formuoigii
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3. Descargar la Solicitud de Registro de Signos Luists, llenarla en computadora,
imprimirla y firmarla. En esta solicitud se debeluir el nUmero de comprobante

del depdésito realizado.

4. Adjuntar a la solicitud tres copias en blanco yroatg la solicitud, original y dos

copias de la papeleta del depdsito realizado.

5. Sila solicitud se hace como persona natural, éaljuwlos copias en blanco y negro

de la cédula de identidad.

6. Si la solicitud se hace como persona juridica, radjuuna copia notariada del

nombramiento de la persona que es Representana detp organizacion.

7. Sila marca es figurativa (imagenes o logotipos)ixta (imagenes o logotipos y
texto), adjuntar seis artes a color en tamafo Jimetros de ancho por 5

centimetros de alto impresos en papel adhesivo.

8. Entregar estos documentos en la oficina del IER ceécana(Foros, 2014)

1.9.6 Cobertura de responsabilidad

Instituto Ecuatoriafio de Seguridad social IESS

Toda empresa constituida en el Ecuador tineneligamiion de de contar con el

seguro Ecuatoriafio Social IESS.

Los derechos de los trabajadores (bajo relaciodegeendencia) a la seguridad
social son irrenunciables. (art. 34 de la conabttucle la republica del Ecuador y Art.4

del codigo del trabajo).
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Beneficios: tiene derecho al seguro de enfermedad, maternidadlidez, cesantia,
muerte y Riesgos del trabajo, en las mismas canisi que se otrorga para el seguro

general.

Aportes: los trabajadores cotizan con total del 20,50% dabar® o sueldo,
correspondiendo al patrono el 11,15% vy al trabajai®,45% ( a partir de enero del

2014).

Requisitos para la afiliacion al IESS

» Copia de la cedula de identidad y papeleta de \stagel patronato y del
empleado (a color).

« Copia del contrato de trabajo debidamente legadizedel ministerio de trabajo.

» Copia del comprobante del ultimo pago de agua,dueléfono del patrén.

(Online, 2017)

Un seguro no obligatorio es el privado con el gquerhpresa contratara por alguna

eventualidad que se presente ya sea por desasa@aleiraleza o accidental.

La seguridad para la empresa “Ecologic Glass”, béstara seguros de
responsabilidad, orientado a cubrir la responsidallicivil extracontractual en que, de
acuerdo a la Pdliza, en base al desarrollo deidaties especificas del negocio. El seguro
cobrard como; accidente o serie de accidentes empaesa, en cuanto a maquinarias o

con el personal que labore en la misma.

Bienes muebles e inmuebles

Lucro cesante por incendio.

Robo y/o asalto.
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Dinero y valores.

Equipo electronico.

Rotura de maquinaria.

Lucro cesante por rotura de maquinaflisbery Seguros, 2018)

1.9.7 Patentes, marca y otros tipos de registros (proteidn de marca)

Puede registrar una marca cualquier persona naiyraiidica, sea nacional o

extranjera.

Una marca es un signo que distingue un servicimdyeto de otros de su misma
clase o ramo. Puede estar representada por uregalameros, un simbolo, un logotipo,
un disefio, un sonido, un olor, la textura, o umal@oacion de estos. Para efectos del

registro de marcas deben distinguirse los tip@s clases de marcas.

El trdmite de solicitudes de registro inscripciécoocesion de derecho de Marcas
$208,00 USD. La proteccién de la marca tiene unaaitn de 10 afios, y siendo
renovables indefinidamente, la renovacion se lal@uealizar entre los seis meses antes

y seis meses de la fecha de vencimiento.

Proceso para registro de marca?

1.- Ingresar en la pagina del IEPI: www.propiedadattlal.gob.ec

2.- Seleccione PROGRAMA/SERVICIOS
3.- Ingrese opcion CASILLERO VIRTUAL

4.- llene los datos que le solicitan en el CASILLERM®RVUAL (Si es persona natural
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ponga sus datos con su numero de cédula de ciudadanes persona juridica coloque
los datos con el RUC de la empresa)

5.- Una vez que haya dado este procedimiento le Begau correo el usuario y
contrasefa; asi como un enlace de Ml CASILLERO peraeder a cambiar la
contrasefia; obteniendo su casillero Virtual.

6.- Después de haber realizado este procedimientesaga la pagina principal; y,
usted podra ingresar a SOLICITUDES EN LINEA.

7.- Ingrese con su usuario y contrasefa

8.- Ingrese a la opcion PAGOS

9.- Opcion TRAMITES NO EN LINEA

10.-Opcion GENERAR COMPROBANTE

11.- Se despliega una plantilla que usted tiene quarl®s datos; le solicitan
quelngrese el codigo o al menos 3 caracteres de @mide®n de la Tasa de Pago:
(Ingrese el cédigo 1.1.10.)

12.-Ingrese los datos y Boton GENERAR COMPROBANTE

13.-Imprima el comprobante

14.-Y asista el BANCO DEL PACIFICO a pagar la tas&i6,00

15.- Escanee los comprobantes de pago (tanto el quendmel IEPI, como el que le
entregaron en el Banco del Pacifico después de pbabado)

16.- Envie via mail a la siguiente direccion foneticém@iepi.gob.ec, asi como el

NOMBRE EXACTO DE LA MARCA, que desea verificar.

17.-Se le enviard el informe de busqueda a su correo.

TRAMITE PARA EL REGISTRO DE LA MARCA

18.-Una vez que usted verifique en el listado de nsampaeno esté registrado o en

tramite de registro el nombre de su marca.
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19.-Ingrese a solicitudes en linea con su usuaricyrasena

20.-Opcion REGISTRO

21.-Del listado escoja la opcion SOLICITUD DE SIGNOSDINTIVOS

22.-Y proceda a llenar la plantilla que se va a degplen el sistema con los datos de
su marca

23.-Después de haber ingresado los datos

24.-Boton GUARDAR

25.-Boton VISTA PREVIA

26.-Boton GENERAR COMPROBANTE DE PAGO, que tiene ustoale $208,00
27.-Cancele en el Banco del Pacifico

28.-Icono INICIO DE PROCESO. (IEPI, 2014)
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CAPITULO Il

2 MERCADO

2.1 Investigacion de mercado

“La investigacion de mercado es la funcién qoeecta al consumidor, al cliente y al
publico con el vendedor mediante la informacionclel se utiliza para identificar y
definir las oportunidades y los problemas del mang para generar, perfeccionar y
evaluar las acciones de marketing para monitoreaidesempefio del marketing y

mejorar su comprensién como un procegblalhotra, 2014).

La investigacion de mercado son pasos a seguipitando datos, informacién, muestras,
para poder tener en cuenta las diferencias ententgetencia, con el propdsito de tomar una

accion.

2.1.1 Evidencia de mercado

Segun reportes, la compafia Organizacion Internaciel Ecuador, mediante cuatro
proveedores que recolectan todo el vidrio y lodésegun su color, recicla 2.000 toneladas del
elemento al mes, que utiliza para producir nueveages. Este proceso emplea los desechos
de vidrio como materia prima para elaborar nuevodyrtos. Denise Eglez, coordinadora de

markéting de la compafiia, afirmo que actualmeatsfan con un 30,35% de vidrio reciclado.

De acuerdo con el Programa Nacional para la Gestiigral de Desechos Sélidos
(PNGIDS) del Ministerio del Ambiente, en 2014 sag@aban 4.139.512 toneladas de residuos

sélidos al afio, de las cuales 2,6% correspondiandcactos hechos de vidrio. En ese momento,
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el organismo asever6 que 25% de los productos liedes podian ser reutilizados, lo cual ha

sido comprobado por los emprendedores de este inegoc

Producir vidrio industrialmente provoca enormesmanedioambientales, debido a que
genera contaminacion sonica, gasta agua potablegntamina, emite polvo, NOx (6xidos de

nitrogeno) y SOx (6xidos de azufre).

Reciclar vidrio ahorraria un 26% la energia queesglea normalmente en su
elaboracion, y reduciria un 40% el agua contaminadante el mencionado proceso industrial,

por lo que ahorraria considerables dafios al angient

Iniciativas como las de Organizacion InternaciatelEcuador corresponden al nuevo
consumidor, que se “muestra cada vez mas exiggreogupado por el tema medioambiental,

y en cOmo sus acciones repercuten en su entongpiingnta Eglez.

Ecuador mantiene asi la linea discursiva que @ |k recibir un Premio Guiness en
2012, cuando 118 escuelas recolectaron mas delldm opiinientas mil botellas de plastico en
quince dias (1.559.002, exactamente, y que todaaguyesaban 39.627 kilos), lo que lo

convirtié en apenas el quinto pais latinoameriaGmoecibir un reconocimiento de este tipo.

La presidenta de la Red Nacional de RecicladoreEdedor (Renarec) —fundada el
11 de diciembre de 2008 y que ahora posee mass00 tniembros-, Laura Guafo Luisa,
asegura que el grupo dedicado al reciclaje conteitzuque Ecuador ahorre anualmente ocho

millones de délares.

CNN reporta que en la actualidad 39% de los ecaatos recicla con regularidad, lo
que implica un aumento del 14% en los ultimos Ssafior lo que la nacion se ha convertido
en una referencia para los expertos nacionalésmmactionales que se sienten intrigados por el
evidente problema de los desperdici@auster Calidad AS, 2016)
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Del millén de toneladas de residuos sélidos queipndeciclarse en el pais, tnicamente

entre un 15 y un 25% logra este fin. Pero, ¢,quédgucon lo demas?

Al botar los desechos en el contenedor equivoaatil@ar bolsas plasticas o tirar las
botellas de vidrio junto a los desechos comunessie contribuyendo a que los residuos no

sean reutilizados.

llustracion4. Afiche sobre la basura en el pais

4 mlllones

de toneladas de basura por
ano, se generan en el pais

En los paises industrializados, mas de la mitad ndaderial reciclable se logra
aprovechar, mientras que en América Latina y elb@ags apenas el 14%, explica Morgan

Doyle, representante del Banco Interamericano daidalo (BID).

Segun Doyle, cada lata o botella que se recicleesepta una reduccion de gases de
efecto invernadero, se evita la contaminacion deitis, y se genera actividad econémica. En
Ecuador se muestra una tendencia en relacioneplaacion de residuos. Segun el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC), en el 261141,46% de los hogares lo hicieron. Un

afo antes fue el 39,40% y en el 2014 la cifra aléah 38, 34%. (Alarcon, 2017)

El presente negocio representa una nueva propeestl giro del servicio de productos

reciclados, es decir se visualiza como un nuevoegun de productos, de acuerdo al contexto
gue hoy en dia se vive en nuestro pais globaliZzae@arte de la observacion para realizar la
investigaciéon de mercado de la empresa utilizaaditén encuestas para conocer mas sobre

la opinion de los clientes.
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2.1.2 Binomio producto mercado

Tabla 7. Binomio producto mercado

PRODUCTO
PRODUCTO EXISTENTE NUEVO PRODUCTO

Mercado Penetracion del mercado Desarrollo del producto
existente

o

9( ECOLOGIC GLASS

©)

% Mercado Desarrollo del mercado Diversificacion

= nuevo

Elaborado por:lberth Constante

Ecologic Glass, ubicada en el Canton Manta estaigidh a toda la poblacion
comprendida desde los 18 afios en adelante y psrgoatengan el poder adquisitivo para
adquirir estos productos de cristaleria; en laimaérubico a Ecologic Glass en producto nuevo
mercado, debido a que es un producto existente yaglos hacemos uso de ello, los mismos
que pueden ser utilizados para diferentes finesjelel usuario crea conveniente, tales como:
hogar, restaurantes, bares, discotecas, entre &sqsor ello que el proyecto estara enfocado
en la seccion: vasos de vidrio, que sera creadartr gle botellas desechadas logrando
convertirse en un producto eco-amigable, con lavadora forma de reutilizar este tipo de

envases desechados.

2.1.2 Segmentacion

“La segmentacion del mercado permite elegirnad@nera mas clara cual sera el
publico como lo dicen los autores, Bonoma y Shapastulan que la segmentacion del
mercado consiste en separar el mercado en gruposodsumidores y prospectos
(posibles consumidores), de manera tal de elegimegbr plan de marketing para cada

uno”. (Dvoskin, 2005)

44



La segmentacion permitira enfocarse de maneratdigdgublico objetivo haciendo
que los esfuerzos vayan directos hacia a ellasvédrde las estrategias idoneas para llamar su
atencion y de esta forma se vean reflejado loatelgecon la utilizacion de productos amigables

con el ambiente.

Tabla 8. Segmentacién

Tipo de variable Descripcién

Geografica Zona: Ciudad Manta

Tamano de la zona: 40 km2

Poblacion: 226.477 hab.

Demogréfica Edad: 18 afios en adelante que estén

dispuestos a adquiere un producto ecologico.

Sexo: Ambos

Tamano de familia: Indistinto

Nacionalidad: Indistinto

Nivel de estudio: indistinto

Econdmico Nivel de ingresos: Medio — bajo

Psicografica Estilo de vida: Personas que opten po
productos verdes (que ayuden al medio

ambiente), reutilizables.

Elaborado por: Iberth Constante
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2.1.3 Perfil del consumidor

El perfil de los consumidores de Ecologic Glasa esifocado en personas de entre 18
afos en adelante, con referencia amas de casasfdaeile locales donde se presten servicios
tales como restaurantes, bares, discotecas embs, gt que a su vez opten por adquirir
productos que han sido reciclados, que han pasadmproceso de transformacion para darles
un mejor uso; es decir que deseen adquirir urdiggaroducto diferente e innovador que ayuden
al ecosistema; personas con nivel de ingreso bajedio pertenecientes a cualquier género y

gue se encuentren en la ciudad de Manta.

2.1.4 Tamafo actual proyectado

2.1.5 Muestreo

Para el debido levantamiento de informacion de dgolGlass, se utilizara el método
no probabilistico, por ser uno de los medios quedarinformacion de manera mas factible

para poder realizar el proceso investigativo delipa objetivo.

En el muestreo no probabilistico, se seleccionsellementos o individuos sin conocer
sus probabilidades de seleccidn. La muestra noapildética tiene cierta ventaja como
conveniencias, rapida y menor costo. El uso dené®dos de muestreo no probabilisticos se
debe limitar a situaciones en las que se deseaartdproximaciones flexibles de bajo costo,
con el fin de satisfacer la curiosidad sobre algspecto en particular, o a estudios de baja

escala que proceden a investigaciones mas rigur@ddask, Berenson, & Krehbiel, 2006)

La muestra no probabilistica permitird conocendilligo objetivo, pese a que se escoge
aleatoriamente al encuestado, su realizacion esjdecosto y rapida para una empresa nueva

en el mercado con un publico objetivo muy variadbido al producto que se va a ofertar.
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Muestreo por conveniencia

Este método es el que va en conjunto con el métogwobabilistico. Segun Mark, el
muestreo por conveniencia es donde los elementt@srdaestra se seleccionan solo con base
en el hecho de que son faciles, econdmicos o camntes de muestrear. En algunos casos, los
participantes se auto eligen. Por ejemplo, muchgsesas realizan encuesta colocandolas en
Su pagina de internet y brindando la oportunidddsavisitantes de llenar los formatos y
enviarlos por via electronica. Las respuestas as esicuestas ofrecen una gran cantidad de
datos rapidamente, pero la muestra se compone wigias de internet autoseleccionados.

(Mark, Berenson, & Krehbiel, 2006)

Este método es de facil realizacion econdémicadidebique los encuestados entran a su
pagina web y enviando correos permiten obtener emutfiormacion de manera rapida a los

usuarios.

Justificacion del método escogido

En justificacion a la poca informacion recaudadéuentes como: paginas web, prensa
digital, articulos, entre otros, se considerail&zation del método no probabilistico, muestreo
por conveniencia, en el que se seleccionara unmrndieedo numero de individuos para la

obtencion de la informacion del segmento al quéesea incursionar.
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Ecuacion 1. Muestra

n ?7?

N 226.477 | Tamano de la poblacion

o 0,5 |Desviacion Estandar de la poblacion -->0,5
z 95% Nivel de confianza

e 5% |Limite aceptable de error muestral

(226477) (0,5)(0,5) (1,96)(1,96)

s (226477-1)(0,05)(0,05) + (0,5)(0,5) (1,96)(1,96)
. (226477) (0,25) (3,8416)
(226476)(0,0025) + (0,25) (3,8416)

. 217508,51

) 567,15

Z:e*N

_ n= : —

n= 384 e’(N-1) + Z%0*

Elaborado por: Iberth Constante

La muestra arrojo que se debe encuestar un to84i@ersonas tomando en cuenta
la poblacion total de manta, con una desviaciof,d8 y el nivel de confianza de 95% como

limite, dando un margen de error del 0,05% pardauoeuestra sea lo mas confiable posible.

2.1.6 Presentacion de resultados
¢ Usted de donde obtiene informacion sobre las mareer de reciclaje?

Con esta pregunta lo que se busca obtener por ¢grardi@s encuestados es saber si

tienen conocimiento sobre las maneras que puedetareen sus diferentes actividades diarias.
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Tabla 9. Pregunta 1

¢Usted de donde obtiene informacion sobre las Porcentaje
maneras de reciclaje? Encuesta

Casa 78 20%
Universidad 94 25%
Trabajo 41 11%
Internet 109 28%
Television 62 16%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 5. Pregunta 1

¢Usted de donde obtiene informacion sobre
las maneras de reciclaje?

m Casa
Universidad

M Trabajo

M Internet

M Television

Andlisis e interpretacion

En base a la informacién obtenida de las encusstasiede constatar que el medio
por donde se obtiene mas informacion de las maderesciclaje es por medio del internet con
un 28% debido a que todos cuentan con la tecnobbgdamano para estar informado de los

cambios que se dan a diario en el mundo, las widaes también estan haciendo conciencia
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e informando de manera mas seguida sobre comdarepiar lo cual el 25% ha obtenido
informacion, en la casas con un 20%, la televisdmun 16% Yy por ultimo el trabajo como

uno de los puntos donde menos se sabe sobre@ajecion un 11%.

¢,Qué uso usted les da a las botellas de vidrio netornable?

La finalidad de esta pregunta es conocer qué ues sian a las botellas de vidrio que

no son retornables con el fin de conocer la cadtidaencuestados que desecha las misma.

Tabla 10. Pregunta 2

¢, Qué uso usted les da a las botellas de vidrio no Porcentaje
retornable? Encuesta

Guarda 98 25%
Descarta 215 57%
Le da otro uso 71 18%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 6. Pregunta 2

¢Qué uso usted les da a las botellas de
vidrio no retornable?

B Guarda

Descarta

M Le da otro uso
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Andlisis e interpretacion

Teniendo en cuenta que el futuro sustentable @gleph son la retornabilidad y en
reciclaje se analiza el uso que las personas deidad estan dando a las botellas de vidrio
donde el 57% respondieron que desechan este tipotd#a porque no les ve ni un uso el
tenerlas en sus casas o trabajos, el 25% respqguodidas guarda por si acaso debe realizar
algun trabajo de sus nifios y tan solo el 18% di® sg las deja para darle otro tipo de uso o

guardar bebidas de otro tipo en ella.

Se puede notar que existe la falta de informambnesel uso de estas botellas y lograr
sacar la idea que se tiene actualmente sobre éldbattornable como una molestia que las
personas de menores ingresos tienen que soportamparrar dinero y pensarlo como una
pequefia contribucién que hacemos los ciudadanascpatar del barrio, la ciudad, el pais y el
planeta. Asi mismo existen empresas que ahora @aiantilizar sus productos en envases
retornables como Coca-Cola que tiene como visigratoun mundo sin residuos y lo pone en
practica con un proyecto que tiene de lograr 080 recolectar y reciclar una botella o lata

por cada una de las que vendan.

Es muy satisfactorio ver como las empresas estdartdo conciencia de lo importante
que es la reutilizacion para el planeta, tantgasiinvierten en programas de concienciacion y

en publicidad sobre este tema.

¢,Conoce usted que hacen con las botellas de vidnio retornables que van a los vertederos

municipales?

Se conocera con esta pregunta el destino de laBasono reciclables después de que

haya cumplido su finalidad por parte del consumidor
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Tabla 11. Pregunta 3

¢,Conoce usted que hace con las botellas de vidrio n  |Encuesta
retornables que van a los botaderos municipales?

Porcentaje
Reutilizan 44 10%
Desechan 300 81%
Transforman 40 9%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 7. Pregunta 3

é¢Conoce usted que hacen con las botellas de
vidrio no retornables que van a los
vertederos municipales?

9% 10%

M Reutilizan
= Desechan

B Transforman

Andlisis e interpretacion

En los vertederos municipales es donde llega laonaye las botellas no retornables
debido a que no le dan otro tipo de usos, aquiageatra una gran variedad en lo que se refiere
a objetos de vidrio dando como resultado que el 8&%s encuestados piensa que desechan
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dichas botellas de vidrio ya que no son retornayeno le dan otro tipo de uso cuando en
realidad la empresa Cridesa compra la mayoriaidgbweciclado para su trasformacion en
botellas de nuevo, el 10% que las reutilizan verdbea las mismas empresas y un 9%

transforma las botellas para darle diferentes esai diario vivir.

Sabe usted la variedad de cosas que se pueden hammar las botellas de vidrio

La finalidad de esta pregunta es saber si los ste@s conocen la variedad de cosas

que se pueden realizar con dichas botellas.

Tabla 12. Pregunta 4

Sabe usted la variedad de cosas que se pueden hamsr |Encuesta Porcentaje
las botellas de vidrio

Copas 53 13%
Vasos 168 45%
Floreros 72 19%
Hielera 50 13%
Chupito 41 10%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante
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llustracion 8. Pregunta 4

Sabe usted la variedad de cosas que se
pueden hacer con las botellas de vidrio

10% ° 13%

M Copas
Vasos

M Floreros

H Hielera

B Chupito

Andlisis e interpretacion

Las posibilidades de articulos que se pueden elalwon botellas de vidrio son
infinitas y estos objetos son en algunos casosraens y en otros de uso diario mismos que
tienen un excelente valor en el mercado; en digetisadas ya se exhiben estos articulos,
también en las ferias donde se realizan emprendioseutilizando estas botellas que para
muchos ya no tienen validez; y es poco a poco ceemm@an conociendo estos articulos
reciclados tanto asi que en base a las encuesatamadas se pudo constatar que el 45% sabe
que se pueden realizar vasos con fotos o videtseafisinternet, el 19% que se pueden realizar
floreros, 13% que se pueden realizar copas y heleun 10% que se pueden realizar chupitos.
La gente debe ver el reciclar como una actividadrtdda e innovadora y asi se podra alargar
la vida util del vidrio. El objetivo que tiene lanpresa es reducir la cantidad de residuos y a su
vez darles un valor agregado para que vuelvaniddadiaria como un producto de uso, en este

€caso como vasos.
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Comprarias productos provenientes del reciclaje (\&0s)

Lo que se busca con esta pregunta es conocemgreddo esta dispuesto a comprar

vasos de botellas de vidrio reciclable.

Tabla 13. Pregunta 5

Comprarias productos provenientes del reciclaje Porcentaje
(vasos) Encuesta

Totalmente de acuerdo 122 32%
De acuerdo 148 40%
Indeciso 51 13%
En desacuerdo 42 10%
Totalmente en desacuerdo 21 5%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 9. Pregunta 5

Comprarias productos provenientes del
reciclaje (vasos)

M Totalmente de acuerdo
m De acuerdo

M Indeciso

M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo
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Andlisis e interpretacion

Por cada tonelada de vidrio reciclado se ahorr@ kB@watt de energia y lo que la
empresa quiere como aporte al planeta es que a&stesuba cada vez, ahorrando energia en

mayor cantidad.

El mercado de reciclaje crece a pasos gigantes pai®y esta siendo fuente de
grandes oportunidades de negocio que son aprovexpad|os emprendedores y mas aun con
la creacidn de leyes como la Ley de recuperacioresiéduos que promueve una economia
verde o sustentable; para esta ocasion se deseeeca@muanta gente esta dispuesta a comprar
el producto que ofrece la empresa dando que el d®ria dispuesto a comprar vasos
provenientes de botellas recicladas, un 32% edtaedbnente de acuerdo a comprar este tipo
de vasos y solo un 13% de los encuestados nosegarns en su decision de comprar este tipo
de vasos, un 10% estaria en desacuerdo para laagmp 5% se negaria rotundamente a la
compra de estos, para lo cual segun las encuesEsiseemos mercado el cual compraria el

producto de acuerdo a las encuestas.

Asi mismo se elaborara un plan promocional que@pds iniciativa de compra que

poseen las personas y se logre vender mas unidabesoducto.

¢ Porque razén utilizarias vasos de vidrio de botelb reciclables?

La finalidad de esta pregunta es saber las razoores| cual preferiran comprar este

tipo de vasos por parte del mercado meta.
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Tabla 14. Pregunta 6

¢Porque razon utilizarias vasos de vidrio de botels

reciclables? Encuesta Porcentaje
Cuidado del ambiente 143 38%
Por tendencia 91 24%
Disefio 98 25%
Recuerdo 52 13%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 10. Pregunta 6

Porque razodn utilizarias vasos de vidrio de
botellas reciclables?

Andlisis e interpretacion

M Cuidado del ambiente
M Por tendencia
M Diseno

H Recuerdo

Para poder generar mejores estrategias de veataafiea para que la gente utilizara

el producto y de acuerdo a los encuestados el 88pondié que los utilizarian por el cuidado

del ambiente, el 25% lo compraria dependiendoselfdi, un 24% se los llevaria por tendencia
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y un 13% los compraria para recuerdo. La metaesr em 100% de concientizacion en las
personas y que logren comprender que mas que @adelisefio o recuerdo, el hecho de
comprar un vaso de vidrio reciclado esta lograndtaela extraccion y utilizacion de mas

materias primas como lo son la arena, la cal y; smkamas el vidrio es totalmente reciclable es
decir que no se pierde material en el proceso degeada pudiéndose reciclar infinitas veces,
también ahorra energia y evita emisiones a la dérasse reducen los residuos de los
vertebrados; si se logra crear conciencia en ldegem a ser favorable para las ventas del
producto, claro que esto va acompanado de la imn@mvan disefios para lograr que el producto

sea mas llamativo.

¢, Qué piensas sobre la calidad de los vasos de Hateleciclada?

El objetivo de esta pregunta es conocer que piehsansumidor sobre la calidad de

estos vasos al estar realizado de botellas.

Tabla 15. Pregunta 7

¢, Qué piensas sobre la calidad de los vasos de batel
reciclada?

Encuesta Porcentaje
Excelente 64 17%
Bueno 200 52%
Regular 65 17%
Malo 47 12%
Pésimo 8 2%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante
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llustracion 11. Pregunta 7

¢Qué piensas sobre la calidad de los vasos
de botellas reciclada?

o,
12% 2% 17% M Excelente

Bueno
M Regular
H Malo

M Pesimo

Andlisis e interpretacion

El vidrio es un material que se recicla una y g#a y nunca se pierde calidad, como
hacen otros productos. Hoy en dia, al menos el @l%idrio que se utiliza en articulos que
compra son reciclados, y el objetivo es aumentsigaificativamente. De hecho, no existe
absolutamente ninguna razén para que el vidrio wdga vertederos, la calidad del mismo no
disminuye después de ser reciclado. En la caligaddsivasos hechos con botellas recicladas
las personas encuestadas respondieron que el §#¥ele de buena calidad, un 17% le parece
de excelente calidad, un 17% que son regulares wen diferencia con vasos convencionales,
un 12% le parece de mala calidad y solo un 2% gqogésimos estos vasos. En conclusion,
casi el 60% de las personas tienen un buen condegdtocalidad de los vasos y un 40% una

idea negativa.
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¢,Con qué frecuencia compras vasos?

El objetivo de esta pregunta sera conocer caddéemeo el cliente compras vasos.

Tabla 16. Pregunta 8

¢,Con qué frecuencia compras vasos? encuestas Potegn
Mensual 36 9%
Trimestral 51 13%
Semestral 97 25%
Anual 200 53%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 12. Pregunta 8

é¢Con qué frecuencia compras vasos?

B Mensual
 Trimestral
M Semestral

M Anual
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los encuestados el mayor porcentajped®nas compra vasos
anualmente con el 53% es decir solo compran unpaeaio los vasos, le sigue semestral con
un 25% una cantidad poco considerable en su fre@€ele compra, solo un 13% compra de
manera trimestral y apenas un 9% compra de mareraual, aunque la frecuencia de compra
es poca, pero comparandola con la trimestral o steahes la mas productiva. Para lograr que
la gente compre con mas frecuencia los vasos sm@pun plan de marketing con estrategias
que permiten aumentar el volumen de ventas anuédmegrando asi que la gente prefiera en
primera instancia comprar vasos de vidrios recagathnto asi que los reemplacen totalmente

por los desechables.

¢, Qué cantidad de vasos compra en el tiempo antesma@nado?

Con esta pregunta se conocera la cantidad de wpsmscompra en el tiempo

determinado en la pregunta anterior.

Tabla 17. Pregunta 9

¢, Qué cantidad de vasos compra en el tiempeencuestas Porcentaje

antes mencionado?

Media docena 178 46%
1 docena 136 36%
2 docena 55 14%
Mas de 2 docena 15 4%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante
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llustracion 13. Pregunta 9

¢Qué cantidad de vasos compra en el tiempo
antes mencionado?

B Media docena
1 docena
B 2 docena

B mas de 2 docen

Andlisis e interpretacion

En el periodo de compra el 46% respondi6é que peetiemprar por media docena de
vasos esto depende a la cantidad de personaswgreen casa, mientras que el 36% compra
por docena este es lo mas factible como empresgenerara ganancias, el 14% compra mas

de 2 docena y solo apenas un 4% compra mas dedesas.

En realidad, la meta es que la gente no compres\desechables de ninguna manera, e
incluso los negocios tradicionales que logren rdapap el plastico por el vidrio para asi cuidar
mas al planeta y vender mas y lograr que en tamohdgares de la ciudad estén los vasos de

vidrio reciclado.
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¢, Cuanto estaria dispuesto a pagar por media doceda vasos hecho con botella de vidrio

reciclado?

El objetivo que la empresa busca con esta pregsnsaber cuanto estaria dispuesto el
consumidor a pagar por el producto asi estipulgpresio con referencia esta pregunta y el

costo.

Tabla 18. Pregunta 10

¢,Cuanto estaria dispuesto a pagar por media doceula | encuestas | Porcentaje
vasos hecho con botella de vidrio reciclado?

De $3 a $5 164 43%
De $6 a $7 168 45%
Mas de $8 52 12%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 14. Pregunta 10

é¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por media
docena de vasos hecho con botella de vidrio
reciclado?

HmDe $3a 55
mDe $6a5S7
H Mas de $8
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a las encuestadas, la respuesta conr rpagderacion en 45% de
aceptabilidad en el precio a pagar fue de $6 @& 2l producto, con poca diferencia el 43%
de las personas pagarian de $3 a $5 por el progsgdlo un 12% estaria dispuesto a pagar mas
de $8 por el mismo producto, es decir que la gpat@ria el mismo valor que paga por los
vasos convencionales y es algo favorable para [ema porque no devalla el producto el
hecho de ser un producto reciclable sino todo fdraoo; se da el pago al trabajo innovador
que se realiza. El precio sera establecido en &dsanvestigacion de mercado previamente
realizada y a los costos que se generen en elgimyeatando de que sea un valor aceptado

por los clientes y competitivo en el mercado.

Conoce usted una empresa que produzca vasos u opducto con botellas de vidrio

reciclable. Especifiqué.

La finalidad de esta pregunta sera conocer si igheeatra empresa que se dedique hacer

este tipo de vasos asi se conocera si se tieneoumaetencia directa.

Tabla 19. Pregunta 11

Conoce usted una empresa que produzca vasos u ofrencuestas porcentaje
producto con botellas de vidrio reciclable. Espedijué.

Si 5 1%

No 379 99%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante
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llustracion 15. Pregunta 11

Conoce usted una empresa que produzca
vasos u otro producto con botellas de vidrio
reciclable. Especifiqué.

Si
No

Andlisis e interpretacion

Con el fin de conocer si alguno de los encuestsdbis de la existencia de alguna otra
empresa que fabrique los mismos productos y el 88%as personas respondieron que no
conoce ninguna empresa de este tipo mientras di¥ etspondio que si ha escuchado por lo
menos alguna vez si existe empresa de este tipquawno especificaron nombre de la misma.;
es importante porque al ser un producto nuevo eluttad permite crear un nicho de mercado
amplio y estable pero a su vez la empresa debe estategias para que la empresa logre ser
conocida por todas las personas de la ciudadartdia los medios de comunicacion adecuados
para dicho trabajo como el internet tomando en teuguoe la poblacibn de Manta esta
totalmente actualizada y que prefiere recibir imfacion sobre productos en su celular porque

es el medio en el que més tiempo dedica.
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¢, Qué color de botella de vidrio le atrae mas?

Con esto pregunta se busca conocer cual es elquodomas le atrae en vasos de vidrio.

Tabla 20. Pregunta 12

¢, Qué color de botella de vidrio le atrae encuestas porcentaje
mas?

Transparente 209 54%
Colores oscuros 58 15%
Otros 117 31%

Fuente: Encuesta realizadas en la ciudad de Manta

Elaborado por: Iberth Constante

llustracion 16. Pregunta 12

Qué color de botella de vidrio le atrae mas?

M Transparente
1 Colores oscuros

W Otros
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Andlisis e interpretacion

De acuerdo a los encuestados el 54% respondiorgtierp los colores transparentes
en productos de cristalera, un 31% respondio qgefléepe otro tipo de colores, y solo un 15%
colores oscuros es por eso que los esfuerzos lsgaraa mas en conseguir son los colores
transparentes en botellas de vidrio. Esto cometié complacer los gustos y preferencias de
los clientes para lograr que sea un producto limmadin dejar de lado el mensaje de
concienciacion que la empresa desea transmitavédrde cada vaso de vidrio reciclado. Los
modelos a aplicar también influyen en la prefer@ndel cliente por lo que se escogera

minuciosamente la presentacion que se entregatihto.

2.1.7 Tendencia de mercado

Los productos verdes o reutilizables cada vez dst@isndo mas acogida dentro de
todos los segmentos debido a la cantidad de pdaticjue se esta viendo a diario donde se
incentiva un poco mas al reciclaje y reutilizaait@los productos eco-amigables, de esta forma
se busca contribuir un poco mas a la descontandimagie provoca el consumo de productos
como bebidas alcohdlicas entre otras clases deigiasique se expenden en el mercado, en
embaces de vidrios o botellas que en la actuakdadgna gran mayoria de ellos vienen estos

envases que afectan ferozmente al ambiente.

Donde Jiménez relata lo siguiente que “Los consareil sienten que estan en un
mundo cada vez mas interconectado y deben trgi@janejorarlo”. Algunos de los elementos
caracteristicos de esta tendencia son: mayor emgragmto de los consumidores, sentido de
pertenencia a su comunidad, valoracién del propdsibre las ganancias, preocupacion por el

medio ambiente y busqueda de la igualdad de gépexferencias sexuales, racial, etc.
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Algunos datos estadisticos que respaldan la ter@decmercado Conciencia Global,

son los siguientes:

Mas del 80% de los consumidores considera que sspnadable que apoyen a las

marcas que priorizan el propésito sobre las ganandiJimenez, 2017)

De acuerdo con Jiménez las empresas cada vezhestéando productos sostenibles
gue ayuden al medio ambiente, productos que se estpoderando mucho mas del mercado,
al saber que con el producto o servicio que seiadgse esta ayudando al planeta, teniendo un
sentido de pertenencia por las cosas e igualdagmkro sin discriminacién alguna, a la hora
de adquirir productos eco-amigables. Es por eloaqula actualidad los clientes priorizan a las

empresas que apoyan la sostenibilidad ambient@blpgica del planeta.

Tabla 21. Mercado meta

MERCADO Detalle PORCENTAJE PERSONAS
Mercado Total 100,00% 226.477
Poblacion % de personas que tienen

. L ) 50,00% 113.239
economicamente activa ingresos fijos

% de personas que aceptan

Mercado potencial 72,00% 81532

el servicio
Mer_c_ado disponible Mercadp d|puesta_ a pagar 46.00% 37505
Calificado un precio promedio

Mercado que la empresa

0
esta dispuesta a atender 15,00% 5.626

Mercado Meta

Elaborado por: Iberth Constante
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En base a la informacién obtenida de las encuektasrcado meta sera 5.626 personas,
mismas que estarian dispuestas a comprar el pmdnctl primer afio como empresa nueva y
con un producto ya existente en el mercado int@ynak; pero no existente en el mercado local
y mas siendo un producto hecho con botellas deovidcicladas, materia prima que en su

totalidad es desechada en grandes cantidadeparsel

2.1.8 Factor de riesgo

Los factores de riesgos o barrera de entradas afiréaptener Ecologic Glass, son que
el producto posee grandes sustitutos debido aaegigte en el mercado con diferentes ideas,
pero con la misma materia prima, porque es un liteds cristaleria basico con gran variedad

para las bebidas en cualquier ambiente que se neue

» Lacompetencia es uno de los factores de riegoteqdeia Ecologic Glass, este se debe
a que existe una gran variedad de vasos en el deroan diferentes precios y marcas,
siendo este ultimo el que muchos de los clienteserfgan debido a que ven el tamafio
y disefio del envase.

» Otro factor de riego por el cual el producto naltémla acogida que se espera es debido
a gue los clientes al ver una marca nueva de wast@s aun hecha a partir de botellas
de vidrio con la variedad de disefios de la mismaehsaran mas de una vez debido a
la procedencia de las mismas.

e Otro de los factores a tomar en cuenta es el pemocel que se comercializaran los
vasos, debido a que todos no tendrian el misma dalpendiendo de los disefios que

se realizarian.
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2.1.9 Ingresos en base al analisis del mercado

En base a las encuestas realizadas en la ciudddma y los objetivos de la empresa
e inflacion anual proyectada que podria tener il @a los proximos afos, se fijé el precio en
base a los costos de compra de botellas y tiemgoadiziccion de la misma, en la siguiente

tabla se podra conocer el valor de la misma y dadtestimada por afo.

Tabla 22. Ingreso en base al analisis de mercado

Incremeto Volumen 5% 5% 5% 5%

Incremento Precios 1% 1% 2 2

Inflacicn 2% 2% 2 2

5

Producto Cantidad Precio  TIMensual  Afol Afio? Afiod Afiod A ob
Vasos sensflos 616 § 53 § 32920 § 050 § 247 § 45812 § 49866 § 54475
Vasos con disenos 616 § 660 § 40688 § 48825 § 52413 § %66% § 6162 § 67.328
Totales$ § 73008 § 88330 § %4820 § 102568 § 111498 § 121803
Totales Unid 1.233 47%  BR5 1832 718 1%
PVP Promedio § 59 § 507 % 608 6298 65§ 67

Elaborado por: Iberth Constante

2.2 Andlisis de la competencia

2.2.1 Descripcion de la competencia

La competencia siempre sera un factor importataehara de emprender todo negocio
porque se necesita saber cOmo estan posicionadamfa@esas del medio en el mercado que

entraremos a ofertar el producto; se puede observadiferentes puntos de la ciudad que la
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competencia con una mayor aceptacion en el mesmadias marcas de cristaleria cristal, nadir,

entre muchas marcas mas.

Competencia directa:la competencia directa es la marca de cristafgnigtal, misma que es

de origen colombiano y la marca de cristaleria Nqde es de origen brasilefio, son marcas
gue estan posicionadas en el mercado local, ubds@reh los principales locales que se dedican
a la venta de producto de plastico y vidrio pat@oglar, teniendo una gran variedad de tamafios

y precios.

Competencia indirecta:la competencia indirecta de Ecologic Glass somiagas chinas que
poseen productos de calidad, pero no tiene mudaiedea para escoger en lo que se refiere a
vasos de vidrio; otra de las empresas que se woicd competencia indirecta es Cridesa

ubicada en la ciudad de Guayaquil que es filialrge compafia multinacional americana.

Productos sustitutos:son de vital importancia para toda empresa earapo que incursione
en el mercado, aqui se debe tener claro cuales kergproductos que podrian reemplazar a
Ecologic Glass; en este caso se consideran los \desplastico que sirven con el mismo fin

que los vasos de vidrio y son mas resistentesdasai

2.2.2 Comparacion de la competencia

Conocer la competencia no es facil debido a quepmstde ser una de las barreras al
ingresar en el mercado, se puede averiguar losyprostra que se presentan en el camino, se
puede tomar en cuenta las 4p’s del marketing deadenoceran los atributos de los principales

competidores, dando una ponderacion del 1 al 10.

Referencia:La acogida de la competencia que posee en el nelocal
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Escala del 1 al 10

1 a 4= Poco probable

Tabla 23. Comparacion con la competencia

GRUPO

Producto/
Servicio

Sub total

Precio

Sub total

Promocion

Sub total

Distribucion

Sub total

Otras

Mercado

Sub total

MEDIA

SUBGRUPO

Caracteristicas

Calidad
Garantia

Disefo

Lista de precios

Descuentos

Promocion de
venta

Publicidad

Relaciones
publicas

MK directo

Canales

Localizacién

Segmentacion

Ecologic Glass

10

28

10

36

17

107

Elaborado por: Iberth Constante

5 a 8= Medianamente impi@rtan

Cristal

18

104

9 a 10= Muy probable

Nadir

15

96

Cridesa

16

94
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Ecologic Glass segun la ponderacion, por diferesei@n la fabricacion de vasos
(botellas) no tendra una competencia directa emeetado que incursionar, pero tendra a otras
marcas ya posicionadas en el mercado que realasos\desde sus fabricas con la utilizacion
de material reciclable donde se tendra que estataha los cambios que estos hagan en cuanto
a innovacion a sus productos al conocer que hayompetidor en el mercado con un esquema
diferente en lo que se refiere a vasos, el competihs fuerte es la marca Cristal que fabrica
los vasos transparentes en diferentes tamafosgamtuacion mas alta, seguido de la marca
Nadir y por ultimo Cridesa que venden los similarasos, segun lo observado en el cuadro

comparativo

Tabla 24. Benchmarking competitivo

BENCHMARKING COMPETITIVO

Caracteristica Ecologic Glass Cristal Nadir Cridesa
Calidad X X X X
Garantia X

Disefio X X

Lista de precio X X X
Descuento

Promocion de venta X X X

Publicidad X X

Relaciones publicas X

MK Directo X X

Canales X

Localizacion X X

Trasporte X X
Segmentacion X X

Elaborado por: Iberth Constante
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El sumatorio de los valores en el benchmarking citiypo refleja los competidores
directos e indirectos, donde arrojaron las mareasdos Cristal y Nadir, siendo las mas fuertes
actualmente en el mercado, recalcando que las pmdees dadas son asignadas en base a la

investigacion de mercado.

2.2.3 Ventaja competitiva

La ventaja competitiva que tendra Ecologic Glas& gae es un producto reciclado de

calidad con disefios creativos, que no contamiameiente.

2.2.4 Barreras de entrada

Entrar a un mercado con un nuevo producto puedergemuchos obstaculos que
dificulten la introduccién del mismo, las barrem@seden ir desde lo ambiental, econdémico,

entre otros.

Ecologic Glass enfrentara las siguientes barreras:

Ambientales: se consideré como una barrera de entrada por aloxtptelas botellas de vidrio

deben pasar por diferentes procesos para quitas taéd impurezas y microorganismo que
puedan tener, debido a la procedencia de las msgndo un producto 100% reciclable, del
cual saldra el producto terminado que los client#igaran para ingerir diferentes bebidas por

y que debe estar certificado para su uso.

Inversion: se considerd6 como otra barrera la inversion inigisé se debe hacer para este
método de reutilizacién de botellas y la ayuda pueda obtener de las diferentes entidades

para su iniciacion que puede ser positiva 0 negativ

Precio: el precio siempre sera un factor importante epraducto nuevo en el mercado porque

puede incidir en la aceptacion del mismo, debidpe@ muchos consideran el precio como
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sindnimo de calidad y al ser un producto reciclehalra que ser un precio similar a los de la

competencia segun los costé de transformacion.

2.2.5 Anadlisis de las 5 fuerzas de Porter

Para subsistir en un mercado tan amplio como & és cristaleria se debe analizar los
puntos mas importantes para saber como permaneedrneercado, para esto tenemos las 5
fuerzas de Porter que permitira determinar la sitkxd competitiva y rentabilidad del sector

comercial, cruciales para la formacion de estrategn toda organizacion.

llustracion 17. 5 fuerzas de Porter

Nuevos entrantes
= Empresas extranjeras
= Nuevos emprendimientos

Vv

Proveedores . Clientes
. Competidores
* Recicladoras g * Personas
existente
* Cartopel S.A : naturales
=Cristal - e -
*Nadir .esBauran e
=Cridesa clee
Sustitutos
* Plastico Rey
* Estra

Elaborado: Iberth Constante Barreto

A través del andlisis de las fuerzas de Portelogedp conocer los diferentes factores

gue pueden afectar a Ecologic Glass, que a cowiiiuae detallaran.
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Competidores nuevoscon la variedad de vasos que existe se puedediexipodrian entrar
nuevas empresas al pais para promocionar sus miarcage haria tener a Ecologic Glass un
nuevo competidor. También los emprendimientos nsiegoe utilicen el reciclaje son

competidores que la empresa debe tener en cuenta.

Sustitutos: los productos sustitutos son aquellos que tieaearcteristicas similares por lo cual
podemos denotar los vasos de plastico de las maotas Rey y Estra que tienen mayor

resistencia a caidas, pero se malogran mas rapalargvaso de vidrio.

Clientes: el producto va a enfocado a duefios de restaurdmtess que quieran tener un
esquema diferente en lo que se refiere a vasosrsomas naturales que requiera adquirir

nuevos, va desde 10s18 afios en adelante sin cg&tride género.

Proveedores:los que surtiran a la empresa de la diferenteettad de botellas seran las
recicladoras de la ciudad con la cual se realizacgnvenio para el abastecimiento de las
mismas y la empresa de carton Cartopel S.A. ubieadaciudad de Guayaquil la cual proveera

de las diferentes medidas de carton para los vasos.

Competidores existentesen la actividad toda empresa tiene rivales, qudesempefan

debido a la aceptacidn que desean tener, entpgifaspales competidores tenemos a la marca
Cristal que actualmente es lider en lo que seresfievasos de vidrio, y a la marca Nadir con
un menor porcentaje de participacion; lideran efcado de vasos y seran los mayores

competidores para la captaciéon de clientes y derds.
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2.3 Precio

2.3.1 Variable para la fijacion de precios

La variable precio es la Unica del marketing mir genera ingresos, razén por la que
debe ser manejada de forma metodica en la emp@spe las demas solo generan gastos;
Ecologic Glass, fijard su precio acorde a la comm®a directa e indirecta ya que si es muy
bajo se los considera que son de mala calidadgnscaros no tendran la acogida esperada por
parte del pubico objetivo. Por lo tanto, el pregqiee se fijara serd en base a la competencia de

manera cuidadosa y a su vez tomando en cuentastesgdel producto.

A continuacion, se detallaran precio de los prooiict

Tabla 25. Determinacion del precio

Producto Unidades Precio
Vasos sencillos 6 $5,34
Vasos con disefos 6 $ 6,60

Elaborado por: Iberth Constante

2.3.2 Determinacion de precio

El precio es un factor importante a la hora de aolqun producto, ya que muchos lo
relacionan con la calidad del mismo teniendo agescpor ese motivo, es de vital importancia
escoger el precio que se lanzara el producto demtknga un margen de ganancia con relacion
a los costos, sumando los costos fijos y varialdigg]iéndola por la cantidad proyectada donde

saldra el precio por unidad que ayudara obten¢aléidad.
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Tabla 26. Precios comparados con la competencia

PRECIOS DE LA COMPETENCIA

Marcas Cantidad Tamarno Precio
Cristal 6 160ml $5,25
6 250ml $6,30
Nadir 6 160ml $ 5,46
6 250ml $6,35
Cridesa 6 160ml $5.74
6 250ml $6.38

Elaborado por: Iberth Constante

2.4 Distribucion y localizacién

La distribucién que realizara Ecologic Glass sexamhnera indirecta llegando a los
diferentes locales comerciales que se encargardistlibuir el producto al cliente final y de
manera directa a los diferentes restaurantes ¥ loi@réa ciudad que quieren tener un esquema

diferente en vasos.

Ecologic Glass estara ubicada en la ciudad de Maetéor Montalvan, lugar que cuenta

con todos los servicios basicos y de facil accesa jos proveedores
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2.5 Estrategia de promocion

2.5.1 Clientes claves

Los clientes son fundamentales para toda empregaeyain ellos no tendrian ingresos,

por decir todo o casi todo gira en torno a ellosetedo relaciones redituables.

Los clientes claves para Ecologic Glass seran émsopas que compren productos
amigables con el ambiente o reutilizables que miacoinen el medio ambiente y duefios de
restaurantes y bares donde va mucha cliente yéstde la vista se podra hacer un marketing
de boca a boca sobre la utilizacion de este tipeade por los diferentes disefios con los que

cuenten y fomentar relaciones a largo plazo.

2.5.2 Estrategia de captacion de clientes

Captar clientes es importante para toda empresarareel mercado por lo tanto debe
ser una campafa agresiva dirigida al segmentoiabjptra lo cual se utilizara diferentes

medios para darse a conocer con el publico.
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Tabla 27. Estrategias

Tipos de
instrumento  de
C Ventajas Inconvenientes
comunicacion y
medios de
publicidad
Alcance ilimitado No todos los usuarios estan
pendientes de los anuncigs,
Internet Contenido en las diferentes redes social

Pdeberia ser mas de apoyo a|las

T diferentes estrategias
Difusién por correos

Relaciones Promocionar la marca en ferias que impul§€zosto de transportacion |y
publicas el gobierno y llegada de cruceros personal capacitado
Radio Amplio espacio Mal interpretacion del mensgaje

que se quiere transmitir
Posibilidad de ser escuchado en diferentes

horarios del dia

Contacto directo con los clientes Se debe estapvendo I3

informacién  constantemente

Material P.O.P Es un medio econdmico con mensajes atractivos

Promueve la informacion y comunicacion

Elaborado: Iberth Constante Barreto

En base al cuadro de medios que se utilizaria Bo(®lass para promocionarse con

las mejores estrategias para su utilizacion:

El internet es la red actual donde mas se muanéolanacion gratis en ciertos aspectos

registrando clientes claves y potenciales.

Las relaciones publicas eficaces para el manejtosielientes de forma directa y

concretar relaciones duraderas donde conocerandaigio y proceso de trasformacion.

80



La radio uno de los medios mas escuchado en laaieldcual se lo puede escuchar en
diferentes horas del dia mientras van en el tratespel trabajo o en casa donde con mensajes

se incentivara a la compra de los nuevos tiposades/que se oferten.

El material P.O.P. ayudara a que la empresa sgueel cliente con mensajes de

concientizacion que le incentiven a la compra ymgeemienden el producto.

Tabla 28. Publicidad

PUBLICIDAD
Materia prima Afio 1 Afio2  Afio3 Afio4  Afio5
Material POP 250 250 250 200 200
Radio 150
Redes sociales 300 300 250 250 250
Totales 700 550 500 450 450

Elaborado por: Iberth Constante
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CAPITULO I

3 OPERACIONES

3.1 Producto

Se define un producttomo cualquier cosa que se puede ofrecer a un deepaaa su
atencion, adquisicién, uso o consumo, y que padiiafacer un deseo o una necesidad. Los
“productos” también incluyen, servicios, eventostspnas, lugares, organizaciones, ideas o

mezclas de ellos. (Philip & Amstromg, 2012).

3.1.1 Descripcion del producto

La actividad que ofrecera producto Ecologic Glams da realizacion de vasos con
botellas recicladas. La idea de este nuevo tiperigaleria en Manta es para ofrecer un
esquema diferente en vasos con las variedadestelabale vidrio que son desechadas en la
ciudad, que se pueden transformar en un productoridialeria de calidad pasando por
diferentes procesos para que llegue el produataniedo a cada uno de sus hogares, que atraiga
al cliente por la inmensa variedad en vasos coefids Unicos e innovadores, mensajes de

concientizacién, entre otros.

Los beneficios que traera el producto son:

» El producto sera amigable con el medio ambiente
* El producto serad 100% de material reciclado

» Se regira bajo normas de calidad
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3.1.2 Disefio del producto

Marca

“Una marca es un nombre, término, letrero, simboldisefio, o la combinacion de
estos elementos, que identifica al fabricante aledor de un producto o servicio. Los
consumidores consideran la marca como parte impdetade un producto, y la

asignacion de marca podria agregarle valor. Lo®wtes asignan significados a las
marcas Yy desarrollan relaciones con ellas. Las raariienen significados que van mas

alla de los atributos fisicos de un producto” (Rhi& Amstromg, 2012)

El nombre de la marca sera en ingles debido alcggigréficado en espafiol no se veria
bien, de facil pronunciacion y recordacion por @aike los clientes, es por eso que el nombre
que se decidio para la empresa es Ecologic Glasstigne relacion con lo que se desea

proyectar.

Logotipo y slogan

El logotipo que se desarrollara para Ecologic G&seelacionara directamente con la

propuesta de valor del negocio, un vaso creatif@retite.

Se propone el slogan “Recicla y reutiliza” slogare gjene como objetivo describir el
proceso que se realiza con cada una de las boyadtara disefiada dentro del logotipo con el
simbolo de reciclaje realizado con forma de hdgirdivo que significara que es un producto

proveniente del reciclaje.

La eleccién de los colores para el disefio y creedad logotipo es fundamental ya que
con ello es con lo que reconoceran a la empresaderiugar, utilizando los siguientes colores

en el disefo:
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Verde: Es un color del crecimiento y la vitalidad, asooi@una nueva vida y renovacion.
Psicolégicamente se relaciona con el equilibriaayatmonia de la mente, el cuerpo y las

emociones, por ese motivo se lo utilizan en vaonoss dentro del logotipo.

Blanco: Transmite una imagen de bondad, pureza e inoceesia, color simboliza paz,
humildad y amor, ayudando a aclarar las emocicaasmnas del destello en la derecha de la

botella.

Botella: Representa el inicio de todo el proceso paraalacehcion del producto final.

Vaso: Representa el proceso de elaboracién, culminadewealisefio de un arbol bonsai, que

es simbolo de eternidad, el arbol representablayrtano, el cielo y la tierra.

llustracion 18. Logotipo

| ECOLOGIC

Elaborado por: Iberth Constante
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3.1.3 Aspectos diferenciales

Los aspectos diferenciales que tendra Ecologics&esan los siguientes.

» Durabilidad, al ser vasos de vidrio, estos tienadéaner un mayor tiempo de vida en
cada uno de los hogares y al estar hechos dedsoselfdn un poco mas gruesos que los
convencionales.

* Precio, tendra un precio acorde al mercado utileamprecios similares a la
competencia.

* Innovacion, los vasos con disefios son poco comemes$ mercado 0 se envian hacer
bajo pedido y el precio es muy elevado es por e@soEgologic Glass vendera vasos
con disefos unicos que diferencie de la competencia

* Servicio post-venta, se llamara a cada uno deigtghdiidores con el fin de conocer
como se esta vendiendo el producto que mejorasgriede realizar y disefios.

» Variedad de vasos, debido a los diferentes tipdsotilas.
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3.2 Proceso productivo

3.2.1 Proceso de elaboracion y servicio

Inicio I Verificacion de
| calidad

Recoleccion de botellas I Proceso de Limpieza I

}

| Proceso de Secado |

}

‘ Proceso de Corte ‘

!

| Pulido de filo |

Desechado o
revender en
chatarra

Cumple
con el
estandar

I Empaquetado I

I Distribucion I

e

Elaborado por: Iberth Constante



3.2.2 Capacidad instalada o tamafio

La capacidad de produccion de acuerdo con la stitaetura de la empresa es de 180
vasos diario, mismo que estara distribuido corme de recibido de las botellas, para pasar al
area de almacenado donde se clasifican las boyallaspués se procedera con todo el proceso

para que terminen convertidos en vasos.

La empresa al ser nueva abrira de lunes a viemes giguiente horario de 08:00 a
17:00 la cual dara, oportunidad de trabajo a unu@igg numero de personas directa e

indirectamente lo que les permitira tener ingresos.
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llustracion 19. Capacidad instalada

¥
Y/

Area de limpieza de botellas

Cisterna y
cuarto de
bomba

Area de
almacenamiento de
botellas

Corte de botellas

g &

Pulido de vasos

000

»w o S

J|ojo|o
NN
A ¥ 'QQ

»w O S

Diseno
de vasos

Empaquetado

. de vasos
Almacenamiento

de vasos

Area de

entrega

0

o

Elaborado por: Iberth Constante
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3.2.3 Tecnologia necesaria para la produccion

A continuacion, se describira la maquinaria quesgeerira para la transformacion de

las botellas en vasos.

Tabla 29. Equipo para la produccion

Equipos necesarios para la produccion

Detalle Cantidad Precio Total Proveedor

Cortador de botellaQ
ecoldgico la  original 1 $1.700 | $1.700 Mercado libre

(Marca corta botellas,

potencia 50 W, presion maxima 0 psi,

Espesor méximo de corte 5mm)

3
Maquina de sublimacion @

Voltaje: 110V, Potencia: 1 $154,99 | $154.99 | Mercado libre
1000W, Rango de temperatura: |O-
399°C, Rango de Control de tiempo:
0-999 segundos, Tamafo de |la
abrazadera: 8 oz (5.5-7cm)

Elaborado por: Iberth Constante

3.2.4 Cronograma de produccion

La produccion del producto tendrd un tiempo estoraata la fabricacion de cada vaso
en cual lleva una serie de pasos que se detallewatamuacion para que sea comprendido de

mejor manera.
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Tabla 30. Cronograma de produccién

Simbolo

Descripcién ‘@)= I=)-J\"/ Tiempo Observacion
Compra de botellas 1:00:00| Se realiza en el dia
Inspeccién de botellas l 0:04:00| Se realiza en el dia
Lavado de botellas 0:05:00| Se realiza en el dia
Esterilizado de botellas 0:15:00] Se realiza en el dia
Corte de botellas 0:01:15| Se realiza en el dia
pulido de vasos 0:00:35| Se realiza en el dia
Disefio de vasos 0:01:00] Se realiza en el dia
Control de calidad 0:00:20| Se realiza en el dia
Empaquetado de vasos 0:01:30]| Se realiza en el dia
Almacenado 0:02:00| Se realiza en el dia
Entrega de producto 0:10:00| Se realiza cuando se entrega

producto

Elaborado por: Iberth Constante

3.2.5 Control de calidad

El control de calidad que tendra Ecologic Glasbasara a través del departamento de
produccion y marketing, que estaran en un conssameeo para saber como se esta realizando

cada paso de transformacién del producto.
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Los controles de calidad que debe pasar el prodstéogarantizado al ser un envase
gue ya venia con los controles debido para quegpastiar en circulacion con la marca de
cualquier empresa con su bebida. Es por esto gempaesa para que llegue un producto de
calidad al cliente se regira con ciertos paramdtrtesnos que no afecten al consumidor al

momento de adquirir el producto, a continuaciorgetalla los parametros:

* Limpieza de cada envase antes de su transformacion
e Quitar cualquier tipo de olor en los envases

* Revisar detalladamente lo envases

e Lijar bien los bordes para evitar cualquier corte

* Quitar residuos después del proceso de transfodmaci

El departamento de marketing se encargara de lievaontrol de calidad externo,
llamara a cada uno de los distribuidores y perserternas que adquieran el producto para
saber cdmo se sienten con la calidad de los vase@stan satisfecho de ser clientes de la
empresa, que sugerencia podrian dar, ya sea poodeicto o el servicio al cliente, tiempos de

entrega.

Todo esto con el fin de obtener o recopilar infacidia que ayude mejorar dia a dia con

el servicio.

Normas dentro de la empresa

+ Vestimenta adecuada
¢ Guantes

+ (Gafas, etc.
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3.3 Equipo e infraestructura necesaria

A continuacién, se describira el mobiliario parae@dar la microempresa y empezar

operaciones.

Tabla 31. Mueble de oficina

MUEBLES DE OFICINA
Activo Cantidad Precio Total Proveedor
Silla de oficinas 28 4008 8400
Escritorio 2§ 16000 § 320,00
Sillas estaticas 6§ 1800 § 10800
Archivador 1§ 8900 8 8900
TOTAL 601
Elaborado por: Iberth Constante
Tabla 32. Equipo de oficinas
EQUIPOS DE OFICINA
Activo Cantidad Precio Total Proveedor
Computacores 1§ 40000 $ 40000
Impresora 1§ 2000 $ 28000
UPS 1§ 65008 6500
Aire acondicionado 1§ 38900 § 389,00
Telefono convencional 1§ 300 § 30,00
TOTAL 1.164

Elaborado por: Iberth Constante
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3.4 Requerimiento de mafo de obra

Ecologic Glass contratara el siguiente personal phinicio de sus actividades con los
siguientes sueldos, el sueldo esta en medio tiedgpdrabajo segin lo que establece el
ministerio de trabajo, dependiendo de las funciauesrealicen, o cargo que desemperie en la

empresa.

Tabla 33. Sueldo empleados primer afio

SUELDOS EMPLEADOS PRIMER ANO

CARGO PERSONAL Remuneracion $ Beneficios $ i
Mensual Comisiones T Anual 13erS. 14toS. Vacac. i

Patronal
Gerente G 1,000 - 12000 1000 3% 500 1330 15232
Secretania 400 - 4800 400 % 200 5%H2 639
Compras 3% - 418 M M 197 5212 6.240
Comercializacion 3% - 478 M 1T 72 6240
Almacenamiento 3% - 478 M 1T 72 6240
Producion 3% - 418 % M 19T 52 6240
Total 2976 - BT 2916 234 1488 3982 4652

Elaborado por: Iberth Constante
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Tabla 34. Sueldo empleados segundo afio

SUELDOS EMPLEADOS A PARTIR DEL SEGUNDOANO

CARGO PERSONAL Remuneracion $ Beneficios $ -
0
13er 1o A,
anual
Mensual T. Anual Sl Suell Vaca. F.resenva -
Gerente G 1.000 - 12000 1.000 304 500 1000 138 16232
Secretaria 400 - 4800 400 304 200 400 5 6.79
Compras 304 - 4728 3% 304 197 394 5207 6.634
Comercializacion 394 - 478 ¥ /197 04 507 6634
Almacenamiento 394 - 478 ¥ 3/ 197 04 507 6634
Producion 304 - 478 3% 04 197 94 527 6.634
Total 2.976 - BT12 2976 2364 1488 2975 3982 49497
Elaborado por: Iberth Constante
Tabla 35. Servicios profesionales
SERVICIOS PROFESIONALES
tem Unid. Totales P. unitario Total Mes Total anual
Contador 1,0 100,00 100,0  1.200,0
Totales 100 1.200

Elaborado por: Iberth Constante

3.5 Requerimiento de insumo productivo

Para la produccion de los vasos se requerira agedies insumos los cuales son

importante para terminar el producto.
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Tabla 36. Materiales para elaboracion

Cantidad total proyectadi  14.796 Unidades mensuales proyectadas

1.233

Materia prima Unid. Totales  Unid/Medi ~ P. unitario Total

Mes Total anual

Botella " 73978 unidad 005 3699 4439
Jabon liquido 46,2 galon 331 1530 1.836
desinfectante 9,2 galon 291 26,9 323
Agua : 12,6 tanquero 25,00 3152 3.183
Lija de agua r 616,5 unidad 090 5548 6.658
papel de sublimaion 1.8494 paquete 1100 2034 2441
Impresion " 18494 unidad 0,01 185 222
Totales 11781 1642  19.702

Elaborado por: Iberth Constante

Tabla 37. Servicios basicos

SERVICIOS BASICOS
ltem Unid. Totales P. unitario Total Mes Total anual
Luz 10 4500 45,0 540,0
Agua 1,0 8,00 8,0 9,0
Telefono 10 1500 150 1800
Internet 10 2100 20 2520
Totales 89 1.068

Elaborado por: Iberth Constante
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Tabla 38. Utiles de oficina

Resmas 05 3,50 18 21,0
Tinta 03 4500 11,3 135,0
Folder 05 2,60 1,3 15,6
Esferos 6,0 0,40 24 288
Caja de grapas 03 1,50 05 6,0
Pack de separadores 03 1,00 03 3,0
Resaltador 05 1,00 05 6,0
Totales 180 2154

Elaborado por: Iberth Constante

Tabla 39. implementos de limpieza

Escoba 0,5 4,00 2,0 24,0
Cloro (Galon) 0,5 3,75 19 22,5
Trapeador 0,2 7,00 12 14,0
Fundas de basura 0,5 1,99 1,0 119
Desinfectante 1,0 2,91 29 34,9
Guantes 1,0 2,00 2,0 24,0
Mascarillas 0,2 3,50 0,6 7,0
Mandil 0,2 15,00 2,5 30,0

Totales 14 168

Elaborado por: Iberth Constante
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Tabla 40. Mantenimiento

MATENIMIENTOS
tem Unid. Totales P. unitario Total Mes Total anual
M Aires acondicionados 02 &0 75 900
M Equipos informaticos 01 200 17 20
Totales 9 110
Elaborado por: Iberth Constante
Tabla 41. Seguro
SEGURQS

Materia prima Unid. Totales P. unitario Total Mes Total  anual
Sequros 01 180000 1500 1.800,0
Totales 150 1.800

3.6 Seguridad industrial y medio ambiente

3.6.1 Normativas de prevencion de riesgo

En base a lo detallado en el plan minimo de pregirme riesgo laboral

Articulo 1.- OBLIGACIONES

a) El empleador tendréa las siguientes obligacionemateria de seguridad y salud en el
trabajo: a) Formular la politica empresarial y lmkceonocer a todo el personal que se

encuentre bajo su direccion.
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b) Formular objetivos, planes y programas y apoyacushplimiento de los mismos,
involucrando la participacion de los trabajadores.

c) ldentificar y evaluar los riesgos, en forma inicialperiédicamente, con el fin de
programar planes de accion preventivos y correstivo

d) Controlar los riesgos identificados, en su origem,el medio de trasmision y en el
trabajador, privilegiando las medidas colectivasrasdas individuales. En caso de que
estas medidas sean insuficientes, se debera praparcsin costo alguno para el
trabajador, la ropa de trabajo y/o de proteccigs@®l necesarios.

e) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones del é&nimo de Seguridad y Prevencion

de Riesgos y difundirlo entre todos sus trabajalore

Articulo 2.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJA DORES

Los trabajadores tendran el derecho a:

a. Desarrollar sus labores en un ambiente de traltlgouado que garantice su
salud, seguridad y bienestar.

b. Sin perjuicio de cumplir con sus obligaciones lales, los trabajadores tienen
derecho a interrumpir su actividad cuando, por vogtirazonables, considere
que existe un peligro inminente que ponga en rissgeeguridad o la de otros
trabajadores, previa la notificacion y verificacomsu patrono. En tal supuesto,
no podran sufrir perjuicio alguno, a menos que énan obrado de mala fe o
cometido negligencia grave.

c. A recibir informacién sobre los riesgos laborales

d. Solicitar inspecciones al centro de trabajo e) Con@nto y confidencialidad
de los exdmenes médicos. Los trabajadores tenas&iguientes obligaciones

en materia de prevencion de riesgos laborales:
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e. Cumplir con las normas, reglamentos e instruccia®dos programas de
Seguridad y Salud en el Trabajo que se apliquast leigar de trabajo, asi como
con las instrucciones que les impartan sus sugsrjerarquicos directos.

f. Usar adecuadamente los instrumentos y materialésablejo, asi como los
equipos de proteccion individual y colectiva, cuaaglique.

g. No operar o manipular equipos, maquinarias, hegatas u otros elementos
para los cuales no hayan sido autorizados y, en dasser necesarios,
capacitados.

h. Informar a sus superiores acerca de acciones oiciomels inseguras de
cualquier situacion de trabajo (actividades, eggiiptstalaciones, herramientas,
entre otras), que a su juicio entrafie, por motraaenables un peligro para la
Seguridad o la Salud de los trabajadores.

i. Informar a su Jefe Directo oportunamente, sobré&jaiex dolencia que sufran
y que se haya originado como consecuencia delasela que realizan o de las

condiciones y ambiente de trabajo.

Articulo 3.- PROHIBICIONES DE (NOMBRE DE LA EMPRESA )

Quedara totalmente prohibido.

a. Obligar a sus trabajadores a laborar en ambiemtsslubres; salvo que
previamente se adopten las medidas preventivasaréze para la defensa de la
salud.

b. Permitir a los trabajadores que realicen sus aettles en estado de embriaguez
o bajo de la accién de cualquier toxico.

c. Facultar al trabajador el desempefio de sus labsireg| uso de la ropa de

trabajo y quipo de proteccién personal.
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d. Permitir el trabajo en maquinas, equipos, herratagea locales que no cuenten
con las defensas o guardas de proteccion u otgasidades que garanticen la
integridad fisica de los trabajadores.

e. Dejar de cumplir las disposiciones o indicaciongs gpbre prevencion de riegos
establezcan las autoridades competentes en meeeseguridad y Salud del
trabajo

f.  Permitir que el trabajador realice una labor riesgumara la cual no fue entrenado
previamente.

g. Contratar nifias y niflos y adolescentes, quedalpduhi

Articulo 4.- PROHIBICIONES A LOS TRABAJADORES

Esta prohibido a los trabajadores:

a. Participar en rifias, juegos de azar o bromas eardsgy horas de trabajo.
Cometer imprudencias, bromas o actos que puedaarcaccidentes de trabajo.

b. Consumir drogas o alcohol en el trabajo o en cuaddustalacion de la entidad.
A la persona que infrinja esta regla se le retideharea de trabajo y se le
suspendera inmediatamente de sus funciones.

c. Efectuar trabajos no autorizados, sin el debidomsr o entrenamiento previos.

d. Modificar, destruir, remover sistemas de seguridatcesorios de proteccion
de los equipos, herramientas, maquinaria y areasngidas con que cuenta la

entidad.

Articulo 5.- INCUMPLIMIENTO Y SANCIONES - INCENTIVOS

Adoptard las medidas necesarias para sancionauiemeg por accion u omisién

incumplan lo previsto en el presente documentongatenormas sobre prevencion de riesgos
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laborales. La sancién se aplicara tomando en cewagigbn, entre otros, la gravedad de la falta
cometida, el nUmero de personas afectadas, ladad\wde las lesiones o los dafios producidos
0 que hubieran podido producirse por la ausendafiziencia de las medidas preventivas

necesarias y si se trata de un caso de reincidencia

Articulo 6.-

En caso de incumplimiento de las disposiciones taotss en el presente plan, se
aplicaran las sanciones que disponen el Codigd@ddlajo y el Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Médibiente de Trabajo (Decreto Ejecutivo

2393) y de acuerdo a la gravedad de la falta cameggun se indica a continuacion.

a. FALTAS LEVES: Se consideran faltas leves aquellas qontravienen los
reglamentos, leyes y normas, que no ponen en pdégintegridad fisica del
trabajador, de sus comparieros de trabajo o dednsdde la empresa.

b. FALTAS GRAVES: Se consideran faltas graves todastdansgresiones que
causen dafos fisicos o econdmicos a los trabamdmta empresa o a terceros
relacionados con la empresa, asi como aquellasgiesiones que, sin causar
efectivamente dafios fisicos 0 economicos, impligl&nriesgo de producirlos.

c. FALTAS MUY GRAVES: Se consideran faltas muy gravedo evento que
cause dafos fisicos o econdmicos a los trabajgdotes bienes de la empresa
0 a la integridad de terceros relacionados comlgresa o que sean un evento

reincidente(Riesgos, 2012)
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3.6.2 Normativas ambientales

La Normativa Ambiental en élcuerdo Ministerial No. 061 publicado en el Registro Oficial

No 316 el 04 de mayo de 2015 determina:

Art. 149 Sustancias quimicas peligrosas sujetas ardrol. - Son aquellas que se encuentran
en los listados nacionales de sustancias quimieligrgsas aprobados por la Autoridad

Ambiental Nacional. Estaran incluidas las sustangigimicas prohibidas, peligrosas y de uso
severamente restringido que se utilicen en el Eaygdiorizando las que por magnitud de su
uso O por sus caracteristicas de peligrosidadesepten alto riesgo potencial o comprobado

para la salud y el ambiente.

Los listados nacionales de sustancias quimicagrpséis seran establecidos y actualizados

mediante acuerdos ministeriales.

Art. 79 Desechos peligrosos. A efectos del presente Libro se consideraran cdesechos

peligrosos, los siguientes:

a) Los desechos solidos, pastosos, liquidos mgaseesultantes de un proceso de produccion,
extraccion, transformacion, reciclaje, utilizaceonsumo y que contengan alguna sustancia
que tenga caracteristicas corrosivas, reactivasa®) inflamables, biolégico-infecciosas y/o

radioactivas, que representen un riesgo para la $almana y el ambiente de acuerdo a las

disposiciones legales aplicables; vy,

b) Aquellos que se encuentran determinados distados nacionales de desechos peligrosos,
a menos que no tengan ninguna de las caractesisticsrritas en el numeral anterior. Estos

listados seran establecidos y actualizados medénterdos ministeriales.
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Art. 80 Desechos especiales. -

A efectos del presente Libro se consideraran coeseahos especiales los siguientes:

a)

b)

Aquellos desechos que, sin ser peligrosos, paraturaleza, pueden impactar al
ambiente o a la salud, debido al volumen de gerterado dificil degradacion v,
para los cuales se debe implementar un sistemecdperacion, reuso y/o reciclaje
con el fin de reducir la cantidad de desechos @elost; evitar su inadecuado manejo
y disposicion, asi como la sobresaturacion dedibsnos sanitarios municipales;
Aquellos cuyo contenido de sustancias tengan @fsiitas corrosivas, reactivas,
toxicas, inflamables, biolégico-infecciosas y/oicadtivas, no superen los limites
de concentracion establecidos en la normativa artédiracional o en su defecto la
normativa internacional aplicable.

Aquellos que se encuentran determinados en e@dbshacional de desechos
especiales. Estos listados seran establecidos ualiaeidos mediante acuerdos

ministeriales. (Ministerio Ambiental, 2015)
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CAPITULO IV

4 FINANCIERO

4.1 Costosy cobros

Este capitulo financiero es el que ha permite cenlarentabilidad que puede tener
este proyecto con su implementacién, es por eilmfortancia de conocer las viabilidad de la
economia del mismo, tomando en cuenta factores ,cdananformacion recabada con
anterioridad, detallada en el capitulo del mercadormacion que ha sido de gran importancia
para el desarrollo de este proyecto de emprendimieiando a conocer datos de inversion,

politica, capital, gastos, pérdidas y gananciag fle caja entre otros.

4.1.1 Sistema de cobros

El sistema de cobros g se utilizara sera 2 tipos:

» Sistema de cobro inmediato. -Este sistema de se lo utilizara de la siguienteenaan
se entrega el producto y se recibe el pago.

» Sistema de cobro a crédito. Este sistema de cobro se efectuara de la sigureriera,
se solicita el 50% del producto y se entrega ehmajs/ durante 15 dias de pazo se debe

de efectuar el pago del 50% mas del producto.

4.1.2 Sistema de pagos

* Pago inmediato. Este sistema de pago se efectuara con los prove=edera materia
prima, es decir que cuando ellos entreguen ladl&d®ee la empresa se le cancelara de

manera inmediata y en efectivo el producto.
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» Creédito directo. — Los proveedores otorgan un crédito de 15 hastdd¥pdra que la

empresa pueda cancelar.

4.2 Presupuestos de ingresos y costos

El presupuesto de ingreso es todo aquello que larema recibira por las ventas

efectuadas.

En este presupuesto se considera la siguienteqmioyede venta por afio, en el primer
afno es de $88.330, en el segundo afio es de $941820,tercer afio es de $102.568, en el

cuarto afio es de $111.498 y en el quinto afio wr dal $121.803.

Tabla 42. Ingresos

Ano1 Ano2 Ano3 Anod Ano5
$ 88330 § 94820 § 102568 § 111498 § 121,803

Elaborado por: Iberth constante

4.2.1 Presupuestos de costos

El presupuesto de costo es todo aquellos que kgédlo con el gasto indirecto y de

produccion.

En la siguiente tabla se podra denotar que se mauestgastos y costos que se daran
con la implementacion del proyecto, detallado enSgrimeros afios, compuestos de costos,

gastos y gastos fijos y variables, del primer afio.
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Tabla 43.Presupuesto de gastos anuales afio 1

PRESUPUESTOS DE GASTOS ANUALES

ANO 1
Costos/Gastos Directo Indirecto Administ. Ventas $ Total
GASTOS DE PERSONAL 18.721 21.561  6.240 46.522
SERVICIOS PRESTADO - - 1.200 1.200
SERVICIOS BASICOS 442 29 372 226 1.068
ARRIENDOS . - -
Fijos  ~cirmin . 172 43 215
IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA 135 25 8 168
MANTENIMIENTOS 16 75 19 110
PUBLICIDAD 700 700
SEGURO POR SINIESTROS - 1.260 360 180  1.800
SubTotal 19.162  1.439 23.766 7.416 51.784
SERVICIOS BASICOS - -
Variables COSTO DE LA MATERIA PRIMA 19.702 19.702
SubTotal 19.702 - - - 19.702
TOTAL 38.864  1.439 23.766  7.416 71.486

Elaborado por: Iberth Constante

Tabla 44. Presupuesto de gastos anuales afio 2

PRESUPUESTOS DE GASTOS ANUALES

ANO 2

Costos/Gastos Directo  Indirecto  Administ.  Ventas  $ Total
GASTOS DE PERSONAL 20.246 23.357 6.749  50.352
SERVICIOS PRESTADO ; 1.021 1.221
SERVICIOS BASICOS 449 29 378 29  1.086

ARRIENDOS 2 - .
Fijos  ~cirmn - 175 4 219
IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA 137 26 9 171
MANTENIMIENTOS 16 76 19 112
PUBLICIDAD - - 560 560
SEGURO POR SINIESTROS ; 1.282 366 183 1.831
SubTotal ©20.695 1464 25600 7792 55.552

SERVICIOS BASICOS “ -
Variables COSTO DE LA MATERIA PRIMA 20.043 - 20,043
SubTotal 20.043 . . - 20043
TOTAL 40.738 1464 25.600 7.792 75595

Elaborado por: Iberth Constante
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En el segundo afio el costo total del costo incrémelebido al 2% de la inflacion que

se asigno, generando un total de costos y gastbsxds95.

Tabla 45. Presupuesto de gastos anuales afio 3

PRESUPUESTOS DE GASTOS ANUALES

ANO3
Costos/Gastos Directo Indirecto  Administ.  Ventas  §$ Total
GASTOS DE PERSONAL 20,651 . B85 688  51.359
SERVICIOS PRESTADO : : 1,245 . 145
SERVICIOS BASICOS 458 30 386 284 1108
ARRIENDOS - - :
Fijos ,osm:m x - - 179 45 224
IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA ; 140 26 9 175
MANTENIMIENTOS : 17 78 0 114
PUBLICIDAD : : 7T 510
SEGURO POR SINIESTROS : 1.307 374 187 1.868
SubTotal CoN09 T 1494 261127 7888 56,602
SERVICIOS BASICOS . : : : .
Variables COSTO DE LA MATERIA PRINA 20,444 : : . 20444
SubTotal 20444 : . - 20444
TOTAL M5 1494 6412 7888 77.046

Elaborado por: Iberth Constante

En el tercer afio se tendré un total de costososgi $77.046, esto concerniente a la

inflacion. Tabla 46. Presupuesto de gastos anuales afio 4
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PRESUPUESTOS DE GASTOS ANUALES

ANO 4

Costos/Gastos Directo  Indirecto Administ.  Ventas  $ Total
GASTOS DE PERSONAL 21.064 . 24.301 7021 52.386
SERVICIOS PRESTADO . g " To1270 1.270
SERVICIOS BASICOS 467 30 394 239 1.130

ARRIENDOS : . 8 -
Fijos  Acirmin i 182 46 228
IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA 143 27 9 178
MANTENIMIENTOS 17 79 20 116
PUBLICIDAD - « 459 459
SEGURO POR SINIESTROS - 1.334 381 191 1.905
SubTotal " onsy " 154" 263" 7984 " 57673

SERVICIOS BASICOS : )
Variables COSTO DE LA MATERIA PRIMA 20.852 20.852
SubTotal 20.852 . - - 20.852
TOTAL 42.384 1524 26.634 7.984  78.526

Elaborado por: Iberth Constante

En el cuarto afio los costos y gastos son de $78.526

Tabla 47. Presupuesto de gastos anuales afio 5

PRESUPUESTOS DE GASTOS ANUALES

ANO S5

Costos/Gastos Directo  Indirecto  Administ.  Ventas  $ Total
GASTOS DE PERSONAL 21.485 24.787 7162  53.434
SERVICIOS PRESTADO : - T 1.295 1.295
SERVICIOS BASICOS 477 31 402 244 1.153

ARRIENDOS - . -
Fijos  neirmin i 186 a7 233
IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA 145 27 9 182
MANTENIMIENTOS 17 81 21 119
PUBLICIDAD - i 459 459
SEGURO POR SINIESTROS ; 1.360 389 194 1.943
SubTotal ©o21.962 " 1554 © 27167 © 8135~ 58.818

SERVICIOS BASICOS - -
Variables COSTO DE LA MATERIA PRIMA 21.269 21.269
SubTotal 21.269 - - - 21.269
TOTAL 43.231 1554 27167 8.135  80.087

Elaborado por: Iberth Constante
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En este quinto afio el total de costos y gastos &80d.087. Concerniente a la inflacién

asignada y el aumento de la produccién.
4.2.2 Estado preformado de pérdidas y ganancias

A continuacién, se muestra el estado de pérdidgamancias el mismo que refleja

resultados de pérdidas y ganancias totales.

De esta manera muestra cuales son las ganancéadiglgs generales en los periodos.

Tabla 48. Estado de pérdida y ganancias

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Rubros 1 2 3 4 )

VENTAS NETAS 88.330 94820 102568 111498  121.803
COSTO DE VENTAS

(-)Costos directos 38864 40738 41553 42384 43231
(-)Gastos indirectos 1.439 1.464 1.494 1.524 1.554
(-)Depreciacion 709 709 709 321 321
UTILIDAD BRUTA 47317 51910 58813 67270  76.697
(-)Gastos de administracion (A2) 23766 25600 26112 26634 27167
(-)Gastos de venta (A2) 7.416 7.792 7.888 7.984 8.135
(-JAmort. de activos diferidos 396 396 396 396 396
UTILIDAD OPERATIVA 15739 18121 24418 32256 40999
(-)Gastos financieros (Tabla amort) 720 690 657 619 577
V.ALPE 15019 17431 23761 31637 40422
(-)Partcip. Empl. 15% 2253 2615 3564 4.745 6.063
V.A IMP. RENTA. 12766 14816 20197 26891 34359
(-)impuesto a la renta 25% 3192 3704 5.049 6.723 8.590
UTILIDAD NETA 9575 11112 15148  20.168  25.769

Elaborado por: Iberth Constante
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4.2.3 Andlisis del punto de equilibrio

Tabla 49. Punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO MENSUAL

Indicador Valor
Costos Fijos 4.315
Unidades a Vender 1233
Precio de venta u. 5,97
Costo variable u. 1,332
P. E. en unidades 930
P. E. en en US$ 5.554
Total Costos Variables 71.642

Elaborado por: Iberth Constante

Después de haber conocido los costos, gastos esomrse puede conocer cual es el
punto de equilibrio en base de los costos fijosnmoi que es dividido con el precio, menos el
costo del valor unitario, y asi da un punto de ldario de 930 unidades que deben ser vendidas

en $5.554.

A continuacion, se muestran los costos e ingresagjido de la rentabilidad que debe

de tener la empresa en el mercado.
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Tabla 50. Rentabilidad

Unidades T'w C.V.U TCV T.Costos PVPProm. Ingresos. Rentab.
93,035 4.315 1,3 124 4439 6,0 555 -3.884
186,07 4315 13 248 4.563 6,0 1.111 -3.452

279,105 4.315 1,3 372 4.687 6,0 1.666 -3.021
372,14 4315 1,3 496 4811 6,0 2.222 -2.589

465,175 4.315 1,3 619 4.935 6,0 2.777 -2.158
558,21 4315 13 743 5.059 6,0 3.333 -1.726

651,245 4.315 13 867 5.183 6,0 3.888 -1.295
744,28 4315 1,3 991 5.306 6,0 4443  -863

837,315 4315 1,3 1115 5430 6,0 4.999 432
930,35 4.315 1,3 1239 5554 6,0 5.554 0
1023,38 4.315 1,3 1363 5678 6,0 6.110 432
1116,42 4315 1,3 1487 5.802 6,0 6.665 863
1209,45 4.315 1,3 1611 5926 6,0 7.220 1.295
1302,49 4.315 1.3 1734 6.050 6,0 7.776  1.726
1395,52 4315 1,3 1.858 6.174 6,0 8331 2158
1488,56 4315 1,3 1982 6.298 6,0 8.887 2589
1581,59 4.315 13 2106 6.421 6,0 9.442 3021
1674,63 4.315 1,3 2230 6.545 6,0 9.998 3452
1767,66 4.315 1,3 2354 6.669 6,0 10.553 3.884
1860,7 4.315 1.3 2478 6.793 6,0 11.108 4.315

Elaborado por: Iberth Constante

En el siguiente grafico se muestra el punto delibgoL

Tabla 51. Punto de equilibrio
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Elaborado por: Iberth Constante
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4.3 Inversion
A continuacién, se muestra el activo fijo y ciradkapara la empresa Ecologic Glass.

Ecologic Glass tendréa una inversion de $24.97tisio que en los activos fijo es de

$7.100, y en activos circulante 17.871.

Tabla 52. Inversion

| INVERSIONES

INVERSION $ %
ACTIVO FIJO 7.100 28%
ACTIVO CIRCULANTE 17.871 72%
TOTAL 24.971 100%

Elaborado por: Iberth Constante

4.3.1 Andlisis de la inversion

Para desarrollar el plan de inversion se consitieriaversion fija del negocio de

$24.971.

La inversion total del activo circulante se considen base al coto y la operacion de la

empresa.

A continuacion, se detalla el activo.
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Tabla 53. Plan de inversion

PLAN DE INVERSION

Inversion fija Monto Aporte  Credito Total
ACTIVOS
Terreno - - -
Edificio - - - -
Adecuaciones 1.500 2.000 -500 1.500
Magquinarias, equipos y herramientas 3.019  4.000 -981 3.019
Vehiculo - - -
Muebles y equipos de oficina 601 1.000 -399 601
Gastos de Constitucion 1.980 1.000 980 1.980
TOTAL 7.100  8.000 -900 7.100
CAPITAL DE TRABAJO
Costo directo 9.716  10.000 -284 9.716
Costo indirecto 360 1.000 -640 360
Gastos Administrativos 5.941 5.941 5.941
Gastos de ventas 1.854 - 1.854 1.854
TOTAL 17.871  11.000 6.871 17.871

INVERSION TOTAL= INV.FIJA.+CAP.TRABAJO 24.971

Elaborado por: Iberth Constante

4.3.2 Cronograma de inversion

Ecologic Glass tiene un cronograma e inversiorgado de fase de instalacion que es

aquello que es necesario para la instalacion yidnamiento del negocio.

Tabla 54. Cronograma de inversion

Actividad Afo 0
Fase de instalacion 7.100
fase de funcionamiento 17.871

Elaborado por: Iberth Constante
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4.4 Plan financiero
4.4.1 El costo del proyecto y su financiamiento

El estado de situacion inicial de Ecologic Glassa eonformado de factores como el

activo, pasivo e inversion del negocio.

Tabla 55. Estado de situacion inicial

ESTADO DE SITUACION INICIAL

ACTIVOS PASIVOS
ACTIVOS CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja 17.871
TOTAL ACT. CTE. 17.871  TOTAL PASIVO CTE -
ACTIVOS FIJOS PASIVO A LARGO PLAZO
e i 3019  Crédito bancario 6.000
Muebles y equipos de oficina 601  TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 6.000
Adecuaciones 1500 TOTAL PASIVO 6.000
Terrenos -
Edificios
Vehiculos -
TOTAL ACT. FIJOS 5120 PATRIMONIO
ACTIVOS DIFERIDOS CAPITAL 19.000
Gastos de puesta en marcha. 1980 TOTAL PATRIMONIO 19.000
TOTAL ACT. DIFERIDOS 1.980
TOTAL ACTIVOS 24.971 TOTAL PAS.Y PATR. 25.000

Elaborado por: Iberth Constante

4.4.2 Fuentesy usos de fondos

A continuaciéon de muestra en la tabla el totakdsto y el financiamiento que se
requiere para la implementacién de este proyetimjsgno que muestra un total de, 76% de
recursos propios y un 24% en créditos bancarios.
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Tabla 56. Origen de fondos

ORIGEN DE FONDOS

DETALLE MONTO %
Recursos propio 19.000 76%
Crédito bancario 6.000 24%
TOTAL 25.000 100%

Elaborado por: Iberth Constante

La estructura accionaria de este negocio esta cestgpule la siguiente forma; Iberth
con un 52% de las acciones siendo el principabacstia, Klever con un 24% de las acciones

del negocio, Elizabeth con el otro 24% de las amsalel negocio.

Tabla 57. Estructura accionaria

ESTRUCTURA ACCIONARIA

DETALLE MONTO %
Iberth Constante 9.131 52%
Elizabeth Constante 4.214 24%
Kleber Constante 4.214 24%
TOTAL 17.560 100%

Elaborado por: Iberth Constante

Esta la tabla a continuaciéon se detalla el flujprtee manera mas detallada, donde se

considera la inversion desde el afio 0 hasta efiddme
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Tabla 58. Flujos de fondos netos

FLUJO DE FONDOS NETOS

Rubros 0 1 2 3 4 5

Utilidad Neta 9.575 11112 15148 20.168  25.769
(+)Depreciacion 709 709 709 321 321
(+)Amort. de activos diferidos 396 396 396 396 396
(-)Costo de inversion fija 7.100

(-)Capital de trabajo 17.871 - - - - -
IPRTTETC ey 249 78 a2 M9 1
Flujo de fondos Netos 24971 10431 11.938 15940 20.536  25.698

Elaborado por: Iberth Constante

4.4.3 Estado de balance general

El balance general muestra informacion de los Bgnds periodos, detallando los
recursos financieros de la empresa, el mismo quésag determinar la situacion econémica y

financiera de la empresa.
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Tabla 59. Balance general proyectado

BALANCE GENERAL PROYECTADO

Rubros 0 1 2 3 4 5
Caja 17.900  33.775 46.588 64.822 88.213 117.492
TOTALACT. CTE. 17.900  33.775 46.588 64.822 88.213 117.492
ACTIVOS FIJOS
Inversion fija 5120 5120 5.120 5.120 5.120 5.120
ACTIVOS P 709 1417 2126 2,446 2.767
TOTAL ACT. FIJO NETO 5120 4411 3.703 2.994 2674 2.353
ACTIVOS DIFERIDOS
Gastos preoperativos 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980 1.980
EE—— . 792 1188 -1.584 -1.980
TOTAL ACT. DIF. NETO 1980  1.584 1.168 792 396 -
TOTAL ACTIVOS 25,000 39.770 51478 68.609 91.283 119.845
Part. Empl. Por pagar - 2.253 2615 3564 4745 6.063
Imp. por pagar a la renta - 3.192 3.704 5.049 6.723 8.590
TOTAL PAS. CTE. - 5444 6.319 8613 11.468 14.653
pASivo |PASIVO LARGO PLAZO
Crédito bancario 6.000 5.751 5473 5.161 4812 -
TOTAL PAS. LARGO
PLAZO 6.000 5751 5473 5.161 4812 -
TOTAL PASIVOS 6.000 11.196 11.792 13.774 16.280 14.653
Capital 19.000  19.000 19.000 19.000 19.000 19.000
PATRIMONI |Utilida ejercicio anterior - - 9.575 20.687 35.834 56.003
0 Utilidad presente ejercicio - 9.575 11.112 15.148 20.168 25.769
TOTAL PATRIMONIO 19.000  28.575 39.687 54.834 75.003 100.772
TOTAL PAS. Y PATR. 25.000 39.770 51.478 68.609 91.283 115425

Elaborado por: Iberth Constante

4.5 Evaluacion

La evaluacion es la que permite conocer la féick#tnl de este emprendimiento, es decir

ayuda a conocer la factibilidad del mismo.

En este punto se analizan factores como la tasatdeno, valor actual neto y la

viabilidad del proyecto.
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4.5.1 Valor actual neto o valor presente neto

El valor actual neto es el que ayuda a evaluabfassproyectos con inversion a largo

plazo, permitiendo conocer si cumple con los objstide inversion.

A continuacion, se detalla el valor actual netopdeh de negocio, el mismo que posee

un valor de $25.698.

Tabla 60. Flujo de fondos netos

| FLUJO DE FONDOS NETOS ’

Rubros 0 1 2 3 4 5

Utilidad Neta 9.575 1112 15148 20168  25.769
(+)Depreciacion 709 709 709 321 321
(+)Amort. de activos diferidos 396 396 396 396 396
(-)Costo de inversion fija 7.100

(-)Capital de trabajo 17.871 - - - - -
IEEP I CAN AT 249 a8 M2 M9 39
Flujo de fondos Netos 24971 10431 11938 15940 20.536  25.698

Elaborado por: Iberth Constante

Tabla 61. Vany TIR

VAN 33.292
Tasa de descuento 11,7%
TIR 48,8%
ROI (retorno de la inversion) 1,33

Elaborado por: Iberth Constante
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4.5.2 Periodo de recuperacion de la inversién

En base a los célculos realizados con anteriogdackl VAN y el TIR, muestra que el
periodo de recuperacion de la inversiéon es de 2 &fimeses y 11 dias, considerando que lo
invertido es alto pero la recuperacion es en bases/periodos demuestra g es un proyecto

rentable y con muy poco riesgo.

Tabla 62. Periodo de recuperacién

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Anos Inversion FFN VP FFN VP Acum. Recup.
= -24.971 -24.971
1 10.431 9. 336 9 336 -15.636
2 717.938 9. 563 78.899 -6.073
3 15.940 17.428 30.327 5.356
4 20.536 3. 277 43.504 78.533
5 25.698 14.759 58.263 33.292
/"
\;,L Formula:
 PR= a+[(b—c)d)]
Donde:

A= Afo antericr inmedato a que se recupera la
nverson

b= Inversion inicial

2 anos 6 meses
77 dias

C= Suma de o fiyjos de efectivo anteriores

d= FNE del afo on Que se satsface la inversion

Elaborado por: Iberth Constante

45.3 Tasa interna de retorno

El TIR es el factor que permite que el valor actugtio sea cero, es decir es el que
permite la igualacion de los flujos positivos, adt, salida y flujos negativos se complementan
con la tasa interna de retorno, el mismo que datahde 48,8, el cual indica que el proyecto

si es rentable.
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4.5.4 Retorno de la inversion ROI

La tasa de retorno es el que se calcula en baskiadion de inversion y beneficios que
se obtienen para conocer la factibilidad del prtayexs decir que la tasa de retorno se lo calcula

en funcion del valor actual neto y la tasa de netor

En base a los calculos el ROI de este proyectceek 3B, mismo que significa que el

proyecto es viable.
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5 ANEXOS

MODELO DE ENCUESTA

¢, Usted de donde obtiene informacién sobre las marasr de reciclaje?

O casa

O universidad
O Trabajo

O Internet

O Television

¢, Qué uso usted les da a las botellas de vidrio netornable?

O Guarda
O Descarta

O Le da otro uso

¢, Conoce usted que hacen con las botellas de vidnio retornables?

O Reutilizan
O desechan

O transforman

Sabe usted la variedad de cosas que se pueden haumar las botellas de vidrio
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) Copas
O vasos
O Floreros
O Hielera

0 Chupito

Comprarias productos provenientes del reciclaje (\&Ds)

O Totalmente de acuerdo
O De acuerdo

O Indeciso

O En descuerdo

O Totalmente en desacuerdo

¢ Porque razén comprarias vasos de vidrio de boteiaeciclables?

O cuidado de ambiente
O Por tendencia

O Dpisefio

O Recuerdo

¢, Qué piensas sobre la calidad de los vasos de bateleciclada?

O Excelente
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O Bueno
0 Regular
O Malo
O Pesimo

¢ Con que frecuencia compras vasos?

O Mensual
O Trimestral
O Semestral

O Anual

¢, Qué cantidad de vasos compra en el tiempo antesma@nado?

O Media docena
O 1 docena
O 2 docenas

O Mas de 2 docenas

¢, Cuanto estaria a pagar por media docena de vasosdno con botella de vidrio reciclado?

0] De $3 a $5
O Des6as7
O Masde $8
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Conoce usted una empresa que produzca vasos u opducto con botellas de vidrio

reciclable. Especifiqué.

O si
O No

O Especifigue empresa

A usted qué color de botella de vidrio le atrae mas

0) Transparente
O Colores oscuros

O Otros
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Modelos de vasos

Cortadora de botellas

Unidades de compra

126



Item

Unidades de compra

Factor

U. Producciéon

Unidades Medida Valor Precio U. Medida Precio U
Botella 1 unidad 0,05 0,05 1,0 unidad 0,0500
Jabon liquido 1 galon 3,31 3,31 4.000,0 ml 0,0008
desinfectante 1 galon 2,91 2,91 4.000,0 ml 0,0007
Agua 1 tanquero 25,00 25,00 8.800,0 litros 0,0028
Lija de agua 1 unidad 0,90 0,90 12,0 porcion 0,0750
papel de sublimaion 100 paquete 11,00 0,11 1,0 unidad 0,1100
Impresion 1 unidad 0,01 0,01 1,0 unidad 0,0100

Unidades proyectadas

COSTOS VARIABLES ANUALES

Cantidad total proyectad. 14.796 Unidades mensuales proyectadas 1.233
Materia prima Unid. Totales Unid/Medi P. unitario Total Mes Total anual
MP Botella 7.397,8 unidad 0,05 369,9 4.439
MP Jabon liquido " 46,2 galon 3,31 153,0 1.836
MP desinfectante g 9,2 galon 2,91 26,9 323
MP Agua ’ 12,6 tanquero 25,00 315,2 3.783
MP Lija de agua ’ 616,5 unidad 0,90 554,8 6.658
MP papel de sublimaion 1.849,4 paquete 11,00 203,4 2.441
MP Impresion 1.849,4 unidad 0,01 18,5 222
Totales 11.781 1.642 19.702
Activos diferidos
PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO Y OTROS
Denominacion Valor
Permiso de Cuerpo de Bombero 50
Registro Unico de Cotribuyente (RUC) 40
Registro Sanitario 1.000
Registro de IEPI (linstituto de Propiedad Intlectual) 500
TOTAL 1.590
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Permiso de Funcionamiento 50
Honorarios Profesionales 100
Notaria (Escritura) 100
Linea telefonica 80
Instalacion de energia electrica 50
Publicacion (Prensa) 50
TOTAL 430
Permisos municipales y otros 1.590 20% 318
Gastos deconstitucion 430 20% 86
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