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RESUMEN

El trabajo investigativo consistid en determinargei®@ medida la tendencia fitness
influye en el consumo de articulos deportivos eniddad de Manta, para ello se llevo a cabo
una investigacion con un enfoque cualitativo y ¢i@tivo, de tipo descriptiva, bibliografica-
documental, de campo, exploratoria y correlacios®bbtuvo informacion primaria a través
de la aplicacion de instrumentos de recoleccidaaties tales como: Encuestas a la poblacion
gue realiza ejercicios fitness y duefios de ceiffifrtsss de la ciudad de Manta y entrevistas

a los administradores de las tiendas deportivasykdarathon.

Con los principales resultados obtenidos en balses @ncuestas y entrevistas se
lograron determinar que en un 82% los encuestaaltsideran parte de su vida la practica
ejercicios fitness y los realiza con frecuenciaadagrar un mejor rendimiento y se detecté
que un 79% ha notado cambios positivos en su sellsk indicar que el fitness ayuda a
autoestima de las personas pues un 86% indicocgtalosos de ellos mismos, entretenidos
y alejados del estrés mientras practican ejercifisisos, y en base a los datos
proporcionados por los administradores de las éig@portivas del total de sus ventas entre
un 20 y 32% son de productos fitness; en térmiroeales, la poblacién de Manta se ve

influenciada por la tendencia fithess para consamticulos deportivos.

Palabras claves:Tendencia, fitness, ejercicios fisicos, consumuloede vida, articulos

deportivos.
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ABSTRACT

The investigative work consisted in determiningaoat extent the fitness trend
influences the consumption of sporting goods ircihyeof Manta, for this purpose a research
was carried out with a qualitative and quantitatagproach, descriptive, bibliographic-
documentary, field , exploratory and correlatiopaimary information was obtained through
the application of data collection instruments sashSurveys of the population that performs
fitness exercises and owners of fithess centetisairtity of Manta and interviews with the

managers of the Kao and Marathon sports stores.

With the main results obtained based on the ssneayd interviews, it was
determined that 82% of the respondents considéppdreir life to practice fithess exercises
and perform them frequently to achieve a bettefoperance and it was detected that 79%
have noticed positive changes in their healthh@usd be noted that fitness helps people's
self-esteem, since 86% said they are proud of teles, entertained and away from stress
while practicing physical exercises, and basecherdata provided by the administrators of
the sports stores of the total of their sales betw20 and 32% are of fithess products; In
general terms, the population of Manta is influehlog the fitness trend to consume sporting

goods.

Keywords: Trend, fitness, physical exercises, consumptitestyle, sporting goods.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El fitness es un estilo de vida que se ha increagengn los Ultimos afios tanto a nivel
internacional, nacional y local, donde la practils ejercicios fisicos es cada vez mas
aceptada por la poblacion, es por tal motivo queedente trabajo investigativo se desarrollo
con el fin de determinar como la tendencia fitniedkiye en el consumo de articulos

deportivos en la ciudad de Manta.

La presente investigacion estd compuesta por atapdtulos donde se abordan
puntos que son de vital importancia para lograadebBar el tema de estudio, mismos que

se presentan a continuacion:

En el capitulo | se presentan aquellos aspectosinttorios de la investigacion, el
cual esta conformado por la introduccion, situacnoblematica, planteamiento del
problema, justificacion, objetivos, hipétesis, abtes y su operacionalizacion; mismos que

son aspectos vitales para el desarrollo de |a figaeson.

El capitulo 1l estd compuesto por el marco tediomde se representa la informacion
de marco filosofico, antecedentes investigativobages teoricas, cabe indicar que la
informacion expuesta en este capitulo fue recadectaravés de datos secundarios, mismos

que respaldan la investigacion.
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El capitulo Il esta representado por la metodapgjue esta compuesto por el
método de investigacion utilizado, el disefio, Emicas e instrumentos, delimitacion, la

poblacion de estudio, la muestra poblacional eatlady la recoleccion de datos.

En el capitulo IV se muestran los resultados devestigacion, donde se realiza el
analisis de la informacion, tabulaciéon y analisislas resultados de los datos recopilados,
mismos que van a permitir cumplir con los objetiyavidenciar si las hipétesis planteadas

son positivas, negativas o nulas.

El capitulo V estd compuesto por la propuesta, dogel plantea una propuesta

metodologica a fin de resolver la problematicaadtlidio investigativo.

Por ultimo, se expresan las conclusiones y recoawoes de la investigacion,
donde se resumen los resultados obtenidos y sendspa los objetivos e hipotesis

planteadas.
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1.1 Situacion Problematica

Actualmente es evidente como una gran parte dedagién alrededor del mundo
ha empezado a adquirir a su estilo de vida ejexifisicos que le permitan mejorar y

mantener un estado fisico saludable y un aspeciaesizelto.

En la ciudad de Manta, esta en crecimiento la jwade ejercicios fisicos ligados al
fitness, esta tendencia se ha desarrollado a ealasdconsecuencias que trae la falta de
practica de entrenamiento fisico, tales como: Hlestrismo, problemas de salud
(enfermedades) y baja autoestima, es por tal mgtixeolas personas han optado por seguir
este estilo de vida, que implica varios cambiosienhabitos de consumo, que va mas alla
de una moda, es més bien una forma de vivir; rmsotrata de ir a un gimnasio a ejercitarse,

implica adquirir productos que complementen diattevigad que realicen.

Como parte de esta investigacion se pretende detaroomo la tendencia del fithess
influye en el consumo de articulos deportivos eciddad de Manta; analizar qué motiva a
las personas a realizar ejercicios fisicos, emugaida ayuda a mejorar su salud y como esto
contribuye a su autoestima a través del consunseécios en centros fithess y la compra

de articulos deportivos como equipos, vestimemiasgsorios, entre otros.
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Es preciso mencionar que a nivel internacional seginda (2009) ésta tendencia
se ha convertido en el principal generador econ@ngic gimnasios o centros deportivos, la
industria del Fitness, en su formato de empresainadional, en Barcelona, es un sector

bien asentado, mientras que en Argentina emerg® cora industria joveh(p.12).

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1. Formulacién del problema

1.2.1.1. Problema general

¢En qué medida la tendencia fitness influye enoesemo de articulos deportivos en la

ciudad de Manta?

1.2.1.2. Problemas especificos

1.- ¢ En qué medida la tendencia fitness motivadetiga de ejercicios fisicos influyendo en
el consumo de articulos deportivos en la ciudaildeta?

2.- ¢ En qué medida la tendencia fithess mejorallal sle las personas incitando el consumo
de articulos deportivos en la ciudad de Manta?

3.- ¢En qué medida la tendencia fitness ayudaaattzestima de las personas mediante el

consumo de articulos deportivos en la ciudad detéPan
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1.2.2. Enunciado del problema

La tendencia fitness y su influencia encehsumo de articulos deportivos esta
representado por la practica de ejercicios fisioog, accion que permite mejorar la salud,

apariencia fisica y mejorar el estilo de vida deividuo.

Sin embargo, cabe indicar que existe unablpmatica que se basa en el
desconocimiento de los beneficios que brinda letima@de ejercicios fisicos; a pesar de que
el fitness se ha convertido en una tendencia gubieala vida de las personas y que se ha
incrementado en los Ultimos afios existe un porgemi@nimo de poblacion que practica
ejercicios y poseen habitos pocos saludables Idragacomo consecuencias el sedentarismo
y consigo enfermedades, siendo el consumo de lagicieportivos una actividad que la
realizan un limitado nimero de personas, esto capedirectamente en la oferta de articulos

fitness que es limitada en las tiendas de la ciudad
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1.2.3. Arbol del problema

CAUSAS

Porcentaje minimo de
poblacién que practica
ejercicio fisico

Limitado namero de
personas gue consume
productos relacionados

Habitos poco saludable

oY

\4
Desconocimiento de los beneficios que brinda la prtica

de ejercicios fisicos fitness y el consumo de ardlos
deportivos en la ciudad de Mant.

- T ™S

] Limitada oferta de
Sedentarismo Enfermedades productos en tiendas de

articulos deportivos

PROBLEMA

EFECTOS

1.3 Justificacion

1.3.1. Justificaciéon Tebrica

Para el desarrollo de la presente investigacidrasistentado en base a informacién
que proviene de estudios ya realizados, tales @timulos cientificos, postgrados y tesis
de grado de donde se destaca la de Beatriz Sasalgeztema es “La tendencia fitness
consumo de productos para la imagen personalg ewmdl manifiesta que la imagen personal
que refleje salud y buen estado fisico ha permijde se genere la tendencia fithess que
involucra consumir productos que permitan satisfdt&ha necesidad, asi mismo como la
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investigacion de Erika Henao y Susana Vasquez, terya es “ Andlisis del consumidor
fitness en la ciudad de Medellin” dicha investigacpermite describir al consumidor de
servicios y productos fitness, aquellos aspecteslgunotivan a seguir este estilo de vida;
con el aporte de investigaciones como las antadastse ha podido analizar como en los
altimos afios la preocupacion por el aspecto figileosalud ha sido un elemento sustancial
para dar paso a un estilo de vida saludable ligafithess, es mas comun observar como las

personas adquieren habitos diferentes en sus patas/erse y sentirse mejor.

En la actualidad representa una parte muy imp@&ta@ta sociedad, vivimos en un
entorno donde la representacion de salud se waddl a través de una apariencia fisica
esbelta. La tendencia fitness ha crecido de forsparadica alrededor del mundo, nuestro
pais no ha sido la excepcién, tomando importantia economia debido al desarrollo de
diversas clases de servicios y productos que fopage de este, es asi como la industria del
fitness se ha extendido a todas las partes del onmctliyendo la ciudad de Manta, donde

cada dia el nivel de personas que realizan ejescftsicos va en incremento.

Esto ha llevado a la creacion de una sociedadm®iowo, que se ve influenciada por
la preocupacion de poseer una imagen atractivexjuese salud y bienestar; por tanto, se
ven incitados a adquirir productos que permitamadotps objetivos que deseen alcanzar y
complementen su estilo de vida, es cada vez masisagivo el uso de articulos deportivos

especializados para la disciplina fisica determanad
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1.3.2. Justificacién Préactica

El presente trabajo investigativo resulta util pbra ciudadanos de Manta y los
centros donde se realiza la practica de ejercifizisos, debido a que permite tener
conocimiento sobre esta tendencia que mejorarti®d de vida de las personas, ademas de
ser un negocio que genera ingresos ayudando @toés es preciso desatacar que resulta
de suma importancia para los ciudadanos debid@ geumitird analizar el cambio en sus
habitos de consumo para tener un estilo de vidgpquenedio de ejercicios fisicos brinde

salud y mejore su autoestima.

Los resultados que refleje esta investigacion s@r@sentados por medio de las
conclusiones y recomendaciones que permitird éidadas de articulos deportivos y los
centros fithess conocer en qué medida la tendétreéas influye en el consumo de articulos
deportivos, de esta manera se podra establecateggéis que motiven a las personas a
practicar ejercicios fisicos y adquirir articulogpdrtivos que sean necesarios para

desempefiarse mejor y obtener los resultados qoédiedduo desee.
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1.4  Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Determinar en qué medida la tendencia fitneflsye en el consumo de articulos

deportivos en la ciudad de Manta.

1.4.2. Objetivos Especificos

* Analizar en qué medida la tendencia fitness mdtivaractica de ejercicios fisicos
influyendo en el consumo de articulos deportivotaeniudad de Manta.

« Establecer en qué medida la tendencia fithess mdgrsalud de las personas
incitando el consumo de articulos deportivos esiddad de Manta.

» |dentificar en qué medida la tendencia fithess ayaith autoestima de las personas

mediante el consumo de articulos deportivos eiutiad de Manta.
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1.5 Hipotesis

1.5.1. Hipaotesis General

La tendencia fitness influye en el consumarieulos deportivos en la ciudad de Manta.

1.5.2 Hipdtesis Especificas

1. Latendencia fitness motiva la practica de ejeosiisicos influyendo en el consumo
de articulos deportivos en la ciudad de Manta.

2. Latendencia fitness mejora la salud de las pessioicgando el consumo de articulos
deportivos en la ciudad de Manta.

3. La tendencia fitness ayuda a la autoestima dedesopas mediante el consumo de

articulos deportivos en la ciudad de Manta.

1.6 Variables

1.2.4. Variable Independiente

La tendencia fitness.

1.2.5. Variable Dependiente

Consumo de articulos.
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1.7 Operacionalizacion de variables
Tabla 1
Operacionalizacién de Variables
ITEMS
VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES INSTRUMENTO
Ciudadanos | Duefios
Se refiere a “buen . Ejercicios fisicos 1 Encuestas
estado fisico o Entrenamulento
aptitud fisica. corpora Frecuencia 2 Encuestas
Actividad fisica
regulary _ Bienestar fisico 3 Encuestas
saludable, Calidad de
desarrollando las vida 4
TENDENCIA | capacidades Salud Encuestas
FITNESS necesarias para e 5 1
imi Cantidad de equipos Encuestas
Qesfenvolwmlento Calidad de quip
optimo de una servicios
persona en su vida Ambiente 6 2 Encuestas
diaria”. Goyes
(2015) (citado de Emociones 7 Encuestas
Pellenc 2010, pag
2) Diversion 8
Entretenimiento Encuestas
Medios impresos 9 Encuestas
Adquisiciones de | Ppublicidad
bienes y servicios Redes sociales 10 Encuestds
por parte de
cualqwgr sujeto Habitos 11 Encuestas
econémico, lo que beul
implica la Subcultura
satisfaccion de las Nivel de ingresos 12 Encuestas
necesidades
CONSUMO | presentes o futuras, Motivacion 13 3 Encuestas
ARTICULOS | €l Ultimo proceso Percepcion 14 4 Encuestas
econdémico.
Constituye una — - - 15
actividad ciclica et Visita a tiendas deportivas Encuestas
tanto en cuanto qye i
el ser humano Frecuencia de compras 16 Encuestas
produce para poder Factores [-Incremento de la tendencia
consumiryasu | comerciales | fitness 1,2,3,4,5,6,7,
vez el consumo -Crecimiento de ventas 8910 ) .
genera produccion). -Incremento de ndmero de 910,111 Entrevistas
(Pérez, 2017) tiendas
-Cantidad de visitas
-Cantidad de personal
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- Dias de mayor visita a la
tienda

-Cantidad de ventas
-Cantidad de personas que
realizan compras

-Medios publicitarios que
utilizan
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Marco Filosdéfico

La presente investigacion se fundamenta en la plegi& que estudia las acciones
que realiza el ser humano, y permite aclarar ejygode las decisiones de los consumidores,

puesto que las personas llevan a cabo diversamnasdbasadas en un objetivo o aspiracion.

“La accion humana es una conducta consciente, inadd a voluntad y transformada
en actuacion, que pretende alcanzar precisosyfiobgetivos; es una reaccion consciente del
ego ante los estimulos y las circunstancias deleantd) es una reflexiva acomodaciéon a

aquella disposicion del ambiente que esté influgeardla vida del sujeto”. (Mises, 1949)

Segun Yves St-Arnaud y Alexandre L’hotellier (19923 praxeologia es un proceso
investigativo construido, de autonomizacion y dactentizacion del actuar (en todos los
niveles de interaccidn social) en su historia, @ @acticas cotidianas, en sus procesos de

cambio y en sus consecuencias”

El ser un humano es praxeolégico, es decir, urebparque actla y medita sobre su
actuar, busca mejorar sus acciones y por tanttekerSer genuinamente humano implica
buscar persistentemente la formula de la vida ham@mactuar estamos eligiendo, y esto se
trata de ligar de forma adecuada todos los coneatws, con la imaginacion y la decision

voluntaria. (Juliao, 2011)
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Colado (2004), indica que “el fitness se ha comgerén una pieza fundamental en
las practicas fisicas actuales y futuras, puestoaquavés de la practica de ejercicios fisicos
se puede lograr mejorar la salud, anteponiendodi@idualidad de cada persona, siendo el
objetivo principal alcanzar un estado donde se pulisfrutar de la vida por medio de un

cuerpo y mente sano”.

El presente estudio se basa en esta filosofiatpue®e trata sobre la practica de
ejercicios enmarcados en la tendencia fitnessirepgante la utilizacion de instrumentos de
investigacion permitira conocer como dicha tendemailuye en el consumo de articulos

deportivos en la ciudad de Manta.
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2.2.Antecedentes Investigativos

Para el desarrollo de la presente investigacionhaeconsiderado los siguientes

antecedentes investigativos:

2.2.1. Tesis

1. Titulo: “Préacticas de consumo de estética saludablalg dstvida fithess en
jovenes de la localidad de chapinero”

Autores: Leydi Ballén y Diana Baquero
Afo: 2017
Universidad: Universidad Santo Tomas sede en Bogota.
Objetivo general: Comprender el estilo de vida fithess y las préstide consumo
alimentario y deportivo en jovenes con edades eBf@ey 34 afos de los niveles
socioecondémicos 3,4 y 5 de la localidad de ChapiderBogota.
Resumen:Es una investigacion experimental de tipo dededpbasada en la estructura y
comportamiento independiente de cada una de l@@bles, es decir, en el estilo de vida
fitness y las practicas de consumo alimentariopd®o y saludable. La recoleccion de la
informacion se hizo a través de la técnica de estaten base a un es cuestionario realizado
y aplicado de manera virtual.
Metodologia: La metodologia utilizada fue descriptiva, puesasaten la caracterizacion de
un hecho, fendbmeno o suposicibn con el que se puwsdablecer estructura o

comportamiento, permitiendo medir independientem&d variables.
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Poblacion y muestra:La poblacion establecida para la investigacidardn jovenes entre
los 24 y los 30 afios de la localidad de Chapinertactuidad de Bogot4, se realizaron 172
encuestas de forma online.

Conclusiones relevanteskn la investigacion se evidencié que los jévenekdecalidad

de Chapinero a pesar de querer mejorar su calelaild siguen consumiendo cierto tipo de
alimentos que no afladen nutrientes a su cuerp@pgostan calorias vacias como lo es la
comida rapida. Sin embargo, para ellos es ciercsgs habitos alimenticios se forman a raiz
de la influencia de sus familiares, pues considguanson costumbres que vienen desde el

hogar. (Ballén y Baquero, 2017)

2. Titulo: “Perfil de consumidores potenciales de servifitogess en Puerto Montt”
Autores: Antonela Alcaino y Carolina Palma
Afo: 2010
Universidad: Universidad Austral de Chile
Objetivo general: Identificar el perfil que caracteriza a los clienfwtenciales del servicio
gue entregan los gimnasios en Puerto Montt.
Resumen:En Puerto Montt no existe una “cultura de fithegsto es, personas motivadas
por realizar actividad fisica para mejorar su ealide vida. El propésito de esta investigacion
es identificar quienes son aquellos que si puedeparte de esta cultura, cuales son sus
caracteristicas y preferencias. De esta forma oodabcon informacion para aquellas
instituciones, organizaciones y/o empresas intdessan intervenir en los indices de calidad

de vida de Puerto Montt.
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Metodologia: La metodologia utilizada para esta investigaciée fina encuesta que
permitié obtener el perfil de los clientes potelesaComo fuente secundaria se llevé a cabo
una investigacion de mercados sobre “Percepciosateicio del gimnasio Sportlife Puerto
Montt por parte de los clientes”.

Poblacion y muestra: La poblacion establecida para la investigaciondaeB8.479 cuya
muestra fueron 195 viviendas de la zona urbanaudgdMontt.

Conclusiones relevantesCon la investigacion se evidencié que, en Puertotioo existe
una cultura fitness, es decir que el estilo de sate no se ha posicionado aln en la poblacion
de la ciudad. Segun los resultados obtenidos leatek que en su mayoria asisten a los
gimnasios lo hacen en forma periddica y no constdmtcual indica que el principal motivo
por el cual asisten a un gimnasio es por el aspsito y no por la salud. (Alcaino y Palma,

2010).

3. Titulo: “Tendencia fithess: consumo de productos paiadaen personal”
Autor : Beatriz Sanchez
Afno: 2009
Universidad: Universidad de Sevilla
Objetivo general Investigar si la jerarquia social se regird paspecto fisico como Unico
rango de éxito social.
Resumen En la actual sociedad de consumo, cada vez rdagdnalista, la preocupacion
por la imagen personal y la apariencia van gan@noiagonismo. La importancia que hoy
dia se le da a la salud y al estado fisico estérgado nuevas tendencias alimentarias y

deportivas. El fitness, como una de estas tendenesta expandiéndose hasta el punto de

29



pasar de ser una moda para generalizarse en tastwss sociales. Los valores por los que
se rigen las normas sociales cambian a favor deuegos habitos saludables.

Metodologia: La metodologia utilizada en esta investigaciondibsiografica- documental,
donde se logro recopilar informacion tedrica quempia entender el estudio, ademas se
utilizé la descriptiva donde se logré determinavelps factores que intervienen en la
tendencia fitness, cabe mencionar que se procesdfdanacion a través de meétodos
cualitativos y cuantitativos que permitieron obted@os que sustenten la investigacion por
medio de entrevistas y encuestas.

Poblacion y muestra:La poblacion establecida para la investigaciondeel6.958, cuya
muestra estuvo representada por 390 personas ¢adetes a la ciudad de Sevilla, que
pertenecen al estilo de vida fitness.

Conclusiones relevantesCon los resultados obtenidos en la investigaaddentificd que

el fitness es una tendencia saludable, que se ieertmo en un estilo de vida para las
personas, a nivel comercial se podria decir queste desarrollando una nueva industria.
Esta tendencia saludable, permite generar coneiesotire el cuidado personal y la salud,
por tanto, influye en los hébitos de consumo desdaiedad en general, obteniendo

costumbres sanas y consumo sano. (Sanchez, 2009)

4. Titulo: Andlisis del consumidor fithess de la ciudad dedisllin
Autor : Erica Henao y Susana Vasquez
Afio: 2016

Universidad: Universidad EAFIT

30



Objetivo general Entender el comportamiento del consumidor de BRC de la categoria
Fitness en la ciudad de Medellin.

Resumen El auge de estilos de vida comd~ghessse caracteriza por un alto consumo de
productos y servicios, como suplementos dietariatyenamiento fisico que va desde
gimnasios y exigencias de alto rendimiento hasteasitendencias de actividad fisica al aire
libre y nutricion sana, entre otras posibilidadesio ello acompafiado de aspectos que
mejoran la motivacion y la disciplina y que puedwmlucrar un cambio no solo en la forma
en que las personas perciben y sienten su cudgroany externamente, sino también como
lo hace la sociedad.

Metodologia: La metodologia utilizada en esta investigacion éxloratorio con un
enfoque cualitativo, lo cual permitié obtener urgdn general, de la realidad estudiada.
Poblacion y muestra: Se utilizé el método de muestreo no probabilistidonde se
selecciono la muestra segun el perfil sociodemamrgflas necesidades de cada etapa de la
investigacion, segun se describe en el tipo dernmdotes (expertos, influenciadores,
consumidores y seguidores del estilo de vida Ftdeda ciudad de Medellin).

Conclusiones relevantesComo resultado se detectd que el consumidor fitee&scasu
estilo de vida en un principio basado en su aspi&sitlm y por la aceptacion social de su
entorno. Cabe indicar que los clientes fitnessetiea su disposicion una amplia oferta de
productos y servicios que permitan cumplir sus mgtsatisfacer sus necesidades. (Henao y

Vasquez, 2016)
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2.2.2. Articulos

1. Tema: El comportamiento del consumidor de actividadasdss
Institucion: IV Congreso Internacional de Ciencias del Deporglycacion Fisica
Ciudad: Pontevedra- Espafia
Autor: Antonio Celestino Garcia
Afo: 2012
Isbn: 978-84-93942-2-7
Objetivo general: Conocer el comportamiento del consumidor de a@nes fisicas.
Metodologia: La informacién recopilada de este articulo fuea&és de una investigacion
bibliogréfica basada en autores, donde se martfesta andlisis de aquellos factores
determinantes de la conducta de las personas tgrBdren en la decision de compra.
Conclusiones: En esta investigacion se llego a la conclusiéguieaquellos determinantes
del comportamiento del consumidor de actividadescds son: El medio social,
determinantes propios del servicio, determinantgsgmales del consumidor. (Celestino,

2018)

2. Tema: El sector fitness en Espafia: un analisis del Giiarles/-cost y los centros
de electroestimulacion integral
Institucion: Universidad de Murcia/Revista Euroamericana de€las del Deporte.
Ciudad: Murcia-Espaiia.
Autor: Miguel Angel de la Camara Serrano

Ano: 2015
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Issn: 2340-8812

Objetivo general: Analizar el tipo de centros low-cost y razonargasibles repercusiones
que pueden tener en el sector del fitness.

Metodologia: La metodologia utilizada en esta investigaciondiescriptiva y explorativa.
Conclusiones:Se pudo constatar que el sector fithess se margrenenstante evolucion. A
partir de los datos recopilados las tendenciasdestas se encuentran en crecimiento,
repercusion y difusion que permitido convertirsepeotagonistas del panorama actual y
futuro del sector. Es preciso indicar que por meléida satisfaccion y conviccion que logre

infundir el usuario sera un elemento clave entfab#igdad del sector. (De la Camara, 2015)

3. Tema: Andlisis de los factores que toman en cuenta losswoidores de
indumentaria deportiva frente al mercado oferesterdinicipio de Sucre

Institucion: Revista digital: Investigacion y Negocios
Ciudad: Sucre-Bolivia
Autor: Diégenes Quiroga
Afo: 2017
Issn: 2521-2737
Objetivo general: Conocer los factores que inciden en la decisiorcalmpra de los
consumidores de indumentaria deportiva frente atat® oferente del municipio de Sucre.
Metodologia: Se realizé la investigacion a dos poblaciones logsemidores de
indumentaria deportiva y los propietarios de tiencdamerciales, se utilizo la investigacion

descriptiva, encuestas y observacion directa.
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Conclusiones:Se identificd que los novenes y adultos no se rémenciado por gustos y

preferencias del entorno social que lo rodea, nfigaras de deportistas famosos, aquellos
factores que si motivan son la atencion que brimasuduefios de los establecimientos y la
calidad de los productos cuando se trata de prengastadas que son consideradas de

mejor calidad que la boliviana. (Quiroga, 2017)

4. Tema: Estudio comparativo de las variables externas wnfligyen en la decision de
compra de articulos deportivos por parte de losnés.

Institucion: Universidad de Concepcion/ RAN Revista Académidéegocios.
Ciudad: Chile
Autor: Mauricio Mufioz, José Fernandez, Victoria Acufia yikaUrra.
Afo: 2016
Issn: 0719-7713 / 0719-6245
Objetivo general: Describir las variables externas que tienen inftieeen las decisiones
de consumo de ropa y articulos deportivos entr@ianes.
Metodologia: La investigacion realizada fue de tipo cuantitatise recolecto informacion
que permitio identificar los factores que tieneryaranfluencia en las decisiones de compra
de articulos deportivos.
Conclusiones: Segun los datos obtenidos aquello que tiene maffoencia en la decisiéon
de compra de los jovenes de las localidades estaglison las variables socioculturales y
aquellas que estan relacionadas con el entornorc@hdefinido por el marketing mix.

(Mufioz, Fernandez, Acufia y Urra, 2016)
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2.3.Bases Teoricas

2.3.1. Tendencia Fitness

Tendencia

La palabra tendencia viene definida por la RAE cdpropension o inclinacion en
los hombres y en las cosas hacia determinados funeza por la cual un cuerpo se inclina
hacia otro o hacia alguna cosa; idea religiosan@oica, politica, artistica, etc., que se

orienta en determinada direccion” (Real AcademisaBsla, 2018).

Segun la investigacion realizada por Lopez (201BdViene del verbo transitivo
tender - (del Lat. tendere) alargar algo aproxinsémtacia alguien o hacia otra cosa- y del
verbo intransitivo propender - (del Lat. propengleieho de una persona: Inclinarse por

naturaleza, por aficion o por otro motivo hacisoadg particular” (p.14).

Pérez (2017) manifiesta que tendencia son elemenie forman parte de una
situacion, mismos que podrian ser aquellas causapmvoquen alteraciones, al referirse
aquellos cambios que se producen en la sociedpddsgan definir diversos elementos que
forman parte de esta, en donde cada uno de ellosnsgerte en un determinante para el

cambio.
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Origen del fitness

La actividad fisica desde la antigiedad ha sidoatta]mcomo una manera de
proteccion frente al entorno, pues en aquel en®lecuerza en la lucha para defender un
territorio y conseguir alimentos, fueron las razoper lo cual nuestros antecesores iniciaron
a asumir expresiones de actividad fisica y ejascidtn la antigua Grecia se entrenaban a
través de ejercicios fisicos que le permitian tenayor fuerza y resistencia, fue entonces
cuando la actividad fisica tomé importancia. A éswde la historia, han existido diferentes
sistemas de gimnasia, sin embargo en los siglos XK aquellos que tuvieron mayor
influencia en Europa fueron los Movimientos del tdagurgidos de la Escuela Sueca (con
una concepcién bioldgico- anatémica), Movimient@$ @entros creados a partir de la
Escuela Alemana (con veinte mas militares y laoradista), los Movimientos del Oeste
manifestados de la Escuela Francesa (naturalitatiél) y por la Escuela Inglesa, que era
aquella que perseguia una linea deportiva dondesgporaban ademas actividades como
juegos y deportes. Pehr Henrik (1776-1839) credebinstituto Central de Gimnasia de
Estocolmo, en 1960 y 1970 fundo la “gimnasia suetaSmo en donde se recomendaba un
plan especifico de actividades fisicas o recomeodes de trabajo en el tipo de actividades
fisicas que permitan mejorar la fuerza aerébi@agstructura corporal, esto después formaria
parte de los fundamentos de las recomendaciont® dantidad y calidad de ejercicios para
mantener el fithess en adultos sanos. Es desdafios ochenta donde se presenta un
crecimiento notable en los gimnasios especializadodiversas actividades, tales como, el

culturismo, y las artes marciales. En 1985 se implgaron otras actividades sustitutas de
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la gimnasia tradicional representadas por el aemiginado por el Doctor Kenneth Cooper
de EE. UU. durante los sesenta. Es en este momaeatwo los gimnasios dan un cambio
dréastico, al pasar de ser un lugar desanimado yie@ser un espacio donde se pueda gozar
de diversion y entretenimiento, esto llevo a urzaesion significativa en los afios noventa,
pues los gimnasios empiezan a competir entre gtodp tanto, se ven obligados a regirse
por actualizaciones e innovar el establecimiergcagui donde se pasa de hacer aerobic a
implementar nuevas actividades fisicas como Stegl 8ody Pump que conocemos

actualmente. (Goyes, 2015)

Generalidades del Fitness

El termino fitness hace referencia a buen estagilcofo aptitud fisica, se trata de la
practica de actividades fisicas de forma regulsalydable, mismas acciones que permiten
incrementar el desenvolvimiento de un individuoseis actividades diarias, permitiendo
mejorar sus capacidades de resistencia, fuerzavidanl, con bases en una buena nutricion
y el descanso apropiado. Cabe indicar que estaporn brinda gran interés en la salud y

el incremento de las capacidades fisicas. Goyds}20

Ballén y Baquero (2017), sefialan que el fitnessipne tanto de la idea biologica
como de la social, en donde la representacionipehesta basada en como los individuos y

sus cuerpos se acostumbran al ambiente que los. raAtleablar del entorno social el fithess
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hace referencia a la manera en que los cuerpositemde los individuos logran convertirse

en parte del fithess a través de diversas pradimade el entrenamiento corporal es uno de
los mas importantes, dado a que el ambiente sscl@lita cuerpos en forma en base a
caracteristicas y aptitudes que persigue la bellara cuerpo esbelto fundamentandose en

el bienestar y la salud del individuo.

Para Sanchez (2017), lo fisico, lo sano y lo satgéihen el estilo de vida fitness. El
fitness no es solo un conjunto de ejercicios didodien series por grado de intensidad para
fortalecer o tonificar determinada parte de nuesierpo; es toda una cultura saludable. Una
cultura en la que se mezcla el culto al cuerpo gntfenamiento personalizado, con la
alimentacién sanay las dietas equilibradas, y sotipldgicamente hablando, una identidad

social que define este colectivo. (p. 29)

Henao y Vasquez (2016), (citado en Sanchez, 208)an que el Fitness incorpora
siete aspectos diferentes, en donde destacancesrorientados a la flexibilidad, la fuerza
y la resistencia muscular, la agilidad, la velodidal equilibrio, la constitucion fisica y la
resistencia cardiovascular. Cabe mencionar questedtns aspectos estdn encaminadas a
mejorar la salud y el estado fisico del individddemas de las actividades fisicas o ejercicios
se incluye la modificacion en la nutricion por nwedie dietas y el uso de articulos que

contribuyen a lograr lo que se busca con la a&iVitdsica.
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Para Henao y Vasquez (2006) “el mundo Fitness gsaxtienso y consigo cubre no
sélo a las actividades que se realizan en un gimgag estan fuera de lo tradicional, sin la
utilizacion de maquinarias como es el caso derlteeamientos militares, yoga, pole dance,

crossfit, Body Jump, Zumba entre otros. (p. 20-22)

Tendencias (el fithess)

Se conoce como tendencia a aquellas ideas que mi@estan en un grupo de
personas y estas a su vez las personifican ersds/epsas, una vez que otras personas tienen
conocimiento de aquello, desean tener ese estibde esta manera que lo transforman en
una tendencia, debido a que es implementado pasviadividuos. Al hablar del mundo de
la moda, nos referimos a algo actual e innovadopuede determinar como costumbres e
inclinaciones que las personas empiezan a adquigstas definen un época o lugar
determinado. La mujer juega un papel importanteste apartado, pues constantemente esta
en busca de la aceptacion y al estar expuesta mddfs de comunicacion que emiten
mensajes de como es la mujer “ideal”, factores cehsobrepeso esta siendo desaprobados
en nuestra sociedad, por tanto, constantementecserdra en busca de aceptacion no solo
por el hecho de verse bien estéticamente, sinoiéanor salud, explorando alternativas
que le permitan alcanzar el cuerpo “ideal”, y esiamando surgen tendencias donde se
determina la necesidad de practicar frecuentenaetitedades fisicas, acompafiadas de una
correcta nutricion que le permita ser parte derup@social. De esta manera surgio el fithess

cuyo fin es que las personas realicen como parte detina diaria movimientos fisicos entre
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3 y 5 veces por semana, ademas debe cuidar sintdician de acuerdo con el nuevo estilo

de vida que esta adoptando incluyendo vestimenstpg y pasatiempos. (Pérez, 2017)

El camino del fitness

La industria fitness se sitla a nivel internacianediz de las diversas publicidades y
discursos que incluyen la practica de actividafisas en los gimnasios; en algunos casos
el termino fitness es utilizado, pero el problemdica en que no se sabe a ciencia cierta de
qué se trata cuando se utiliza el mismo, y estidebe al poco conocimiento que se posee
debido a la falta de investigacion, sin embargajade entrevistas realizadas a practicantes
de actividades fisicas se puede determinar quiének$ estd vinculado con: Imagenes de
cuerpos tonificados y esbeltos, indumentaria adappara este tipo de practica, maquinaria
especifica, practicas saludables, alimentaciombakeda y cuidado del cuerpo.(Napolitano,

2012, p.36 ).

La nocién de estilo de vida

La nocion de estilo de vida, trata sobre los hahifoe puede tener un individuo, y
esto define al tiempo que las personas dedicaabaj#r, la cantidad de tiempo que tienen
disponible para el ocio, la forma en que comunmeetalimenta, la indumentaria que

prefiere usar, el tipo de vivienda donde habitasdludable que son las actividades diarias,
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de qué manera se cuida el cuerpo, el tipo de depoe usualmente practica es decir todas
aquellas actividades que implique la vida cotidigRadriguez, 2014, p.6). Es decir, que al
hablar de nocién de estilo de vida se refiere agdds aspectos que forman parta de las

actividades diarias de un individuo, mismo que d&gender de sus habitos y costumbres.

Estilo de vida saludable

El termino fitness es cada vez mas significativaogniin en la sociedad actual, ha
tomado tal fuerza que las personas no lo ven sot@ma@lgo que hacer en el tiempo libre o
como aquello que se muestra en anuncios publmstaa travées de los medios de
comunicacion. Se basa en una serie de rutinasatdan alcanzar el estilo de vida, en la
cual cada accion, practica o habito debe estan@neda acorde a él. Es asi como aquellos
malos habitos son sustituidos por habitos saludablemo dejar el sedentarismo e iniciar
con la préactica de algun deporte, son estos canalgjoellos que dirigen los parametros para
poder ser parte de este estilo de vida que esaalegtadmitido por la colectividad, que
busca calidad de vida en los individuos sea tamtel @mivel personal como en lo social, en
donde una imagen que manifiesta salud y bienestegmenta el deseo de las personas por
cambiar sus malos habitos e iniciar poco a pocoammino que lo lleve a alcanzar el estilo

de vida fitness. (Escobar y Martinez, 2015)
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Sedentarismo y actividad fisica

El sedentarismo trae efectos negativos en la gadudboliza una carga cada vez mas
pesada en la sociedad, para tratar con esta préafidames necesario determinar los
procedimientos necesarios para incitar el inteeda dolectividad por el deporte o la practica
de actividades fisicas. Es preciso hacer enfassefisedentarismo parte de aquello que se
ha inculcado desde la infancia, debido a que exisdemayor disposicion a dar importancia
a la formacion intelectual, de tal manera que téedésica va quedando en un segundo plano
en la vida del individuo desde temprana edad. Ev@eente el habito de la practica
deportiva no es comdn en todo sujeto, debido aida wcelerada que se suele tener,
normalmente se centra en cumplir con deberes gawtines sin brindar importancia al
ejercicio fisico, dejando a un lado el deber prajgocuidar de la salud. (Alcaino y Palma,

2010).

Beneficios de la actividad fisica para la salud

La préactica de actividades fisicas otorga benesi@spre y cuando se lo practique
con las medidas de seguridad recomendadas posjaodées, es una manera de mejorar la
salud que a su vez se ve reflejada en la apariéis@a. Para realizar ejercicios fisicos no
existe una edad determinada, siempre y cuandovelide salud permita que se exponga a
este tipo de actividades. En general la practicadwidades fisicas estimula cambios

positivos sobre el metabolismo de las personass tabmo: Disminuye el colesterol,
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triglicéridos y acidos grasos libres, previeneushanto de peso y ayuda en el tratamiento de
la obesidad, es un aliado para el tratamiento dkalsetes y otras enfermedades croénicas.

(Alcaino y Palma, 2010).

Es evidente como la practica de actividades fisioatribuye a mejorar la vida de las
personas, es sin lugar a duda una herramientacuias medidas de seguridad pertinentes

permite tener una mejor salud y bienestar, aspectepersigue la sociedad actual.
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2.3.2. Consumo de Articulos

Teoria del Consumo

Segun el economista Keynes quien manifestd quensiutmo depende del ingreso y
que, a pesar de existir otros factores influyenéstps no tienen importancia suficiente.
Ademas, afirmé que “los hombres estan dispuestmsregla general y en promedio, a
aumentar su consumo a medida que su ingreso e@ogue no tanto como el crecimiento

de su ingreso.” (Keynes, 1992)

El consumo hace referencia a la obtencion de biesesvicios por parte de cualquier
individuo econdémico, a través de estas adquisisise llega a la satisfaccion de las
necesidades tanto presentes como futuras que etb qujleda llegar a tener, es preciso
mencionar que es el ultimo proceso econdmico réassacciones se las realiza a través del
intercambio de dinero por un determinado produderwicio. Se trata de una accion ciclica,
puesto que el hombre produce para permitirse canguesto a su vez genera produccion.

(Pérez, 2017)
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Comportamiento del consumidor

El comportamiento del consumidor esta fundamensatioe ciertos aspectos de los
cuales destacan los factores que determinan oadpauta para dar origen a cambios o
modificaciones en la conducta de un individuo ajuidr un producto o servicio. cabe
mencionar que aquel factor predominante es lareylta cual es un elemento decisivo de
los deseos y cambios en las personas; asi misfactet social que se basa en la influencia
de la sociedad que impulsa a consumir, de tal raamee se generan necesidades para el
sujeto; los aspectos psicoldgicos se basa en miopar al consumidor lo que este necesite
y crear necesidades en el mismo, por ultimo lowfas personales que es aquello que va a

definir cada accién del individuo. (Pérez, 2017)

El consumo nutre el individualismo competitivo

El consumo se ha convertido en un medio que matdfiestatus y distincién social
en la actualidad, pues es un factor que permiterarep autoestima y ego de los individuos,
otorgando mayor seguridad y prestigio a nivel pgasolromando en cuenta la cultura de
“trabajo-gasto”, particular de una colectividaditasta por medio de la cual se induce a la
produccidn, es inseparable de la naturaleza delnsisde consumo en que se encuentra la

sociedad contemporanea, debido a que ese travagudt éxito personal que se puede

45



acceder a productos elaborados para el consumadadi, mismo que a su vez es concebido

como crecimiento o éxito social. (Paramo, 2004)

El deporte y el consumo

En un estudio realizado por Mufioz, Fernandez, Agulaa (2016), indican que la
expansion de la practica deportiva es uno de lowss en donde se caracteriza por el
continuo cambio en la sociedad del siglo XXI. Esteencuentra compuesto por un factor
social influenciado por los diversos cambios quiessegenerado en la colectividad. Hace un
tiempo atras, no era comun observar agrupaciongsedmnas realizando algun tipo de
deporte o actividad fisica, asi como en la actadlids cada vez mas evidente y un hébito
normal. Algunas caracteristicas socioeconOmicatringan a ciertos sectores de la
poblacion a realizar deportes. Sin embargo, ertizaidad esto se ha expandido, creando
un nuevo orden y sistema deportivo. Donde los rostipara realizar deporte se han
extendido, y ahora entre las razones destacan tedte@mmiento, mejorar la salud, y
sociabilizar con amigos, cabe mencionar que es&vanunclinacion hacia la practica
deportiva no se da solo por el gusto al deportey snds bien por la expansién de las
actividades que ya no solo se trata de futbol, ltbgl, voleibol o gimnasia, ahora existen
nuevas disciplinas como la danza, el yoga, elgslal taichi, | fithess, el running, crossfit,
el outdoor, entre otros. Y es este movimiento $ociaue ha revelado un crecimiento en el
uso de articulos y ropa deportiva, esto no se bakaen aquellas personas que realizan

frecuentemente algun deporte, sino como una prdadeestir de uso cotidiano. Es muy
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comun ver a personas que usan este tipo de agioulestimenta en su vida diaria, ya sea
por diversos motivos como la comodidad, calidagrdeuctos o el valor que representa una
marca reconocida. Esto ha llevado a que las makedss diversos articulos deportivos

compitan dia a dia, utilizando estrategias publiEs para influenciar en la sociedad y sus

habitos de consumo.

Practicas del consumo deportivo

En la actualidad ser fit se refiere a tener buagragncia, una condicién fisiol6gica
en buen estado, érganos en un correcto funcionémiearencia de molestias, buena
capacidad fisica, vigor sexual y apetito apropidhra obtener lo antes indicado es preciso
llevar a cabo ciertos habitos, tal como asisticdemtemente a un gimnasio, donde con la
ayuda de un entrenador personal, es mucho masedfadiésempefio de la practica de
ejercicios. En una investigacion llevada a cab®&artelona, se llegd a determinar que los
usuarios de los gimnasios privados son jovenesy enayoria solteros, que forman parte de
un buen nivel de cultura, disciplinados en la pgécion y que practican 5 horas semanales
actividades fisicas. Identificando que la asisirecios centros deportivos se realiza para
obtener una buena forma y apariencia fisica y adatae@btener buena salud. cabe indicar
que aquellas personas que normalmente acuden pgomde salud son aquellos que buscan
obtener bienestar general en sus vidas, mientrasaquellas personas que lo hacen por
mantener buena forma fisica se ven motivados erriammbios en sus cuerpos lo cual

permita proyectar una mejor imagen ante la socieBada que el consumidor realice la
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compra, las prendas deben ser convenientes pdepaitte y las condiciones, debe ocasionar
la sensacion de verse y sentirse bien., puestaquelos productos que adquiera formaran

parte de su vida diaria.
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CAPITULO llIl. METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion

En la investigacion se han empleado los siguientétodos que han permitido

analizar la informacion.

Cualitativo: Es de cardacter cualitativo porque a través de ms&t®do se manejara la
informacidén no numérica basados en aquellos indiesdde la tendencia fithess y como este

influye en el consumo de articulos deportivos eriddad de Manta.

Cuantitativo: Es una investigacion cuantitativa porque sera meiesepresentar los
resultados del estudio por medio del uso de engsiestdatos numeéricos estadisticos, mismo
que brindara datos mas precisos que seran deadtitidra realizar el respectivo analisis de

resultados.

3.1.1. Tipo de Investigacion

Investigacion descriptiva El presente estudio investigativo es de caracteéescriptivo
porque se podra representar aquellos factores saitodinales como situacionales para
poder determinar como influye la tendencia fitn@ssiables independientes) en el consumo

de articulos deportivos en la ciudad de Manta &éei dependiente). Cuyo proceso inicio
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analizando aquellas caracteristicas del problemeorgrado, mediante este tipo de
investigacion se pudo definir las hipétesis y sgte@ar las técnicas adecuadas para la
recoleccion de datos primarios mismos que fuerocuBEsta y entrevista, se procesaron los
resultados de la informacion obtenida y posteriel@se realizaron analisis, en los cuales
se pudo identificar la situacion actual de la tewdefitness en la ciudad de Manta y conocer
las costumbres, actitudes y hébitos de consummsleitdadanos influenciados por la

tendencia fitness.

Investigacion bibliografica documental:Es de este tipo debido a que se ha fundamentado
la investigacion en la recopilacion de datos seartiod sobre estudios relacionados al tema
en funcion, tales como: Tesis de grado, articuboedista y libros, mismos que respaldan la

existencia de un hecho de estudio relevante.

Investigacidon de campo:La presente investigacion es de campo porque seairidq

informacion primaria que se obtuvo en el campo,iamgd la utilizacion de instrumentos de
recoleccion de datos a través de encuestas quenfdeigidas a los usuarios y duefios de
centros fitness de la ciudad de Manta y entrevidiiagidas a los administradores de las

tiendas de articulos deportivos Kao y Marathoradgudad de Manta.

Investigacion exploratoria: El presente es una investigacion que trata sobterna poco
estudiado, cabe indicar que existen estudios esfliz en otros paises que respaldan la
importancia de explorar este tema, puesto que estroupais y en la ciudad de Manta aln
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no ha sido abordado hasta ahora, por ello el d#kade esta investigacion es explorativa y
sera un soporte que permita realizar futuras iflgesbnes ligadas al tema estudiado en

nuestro pais y ciudad.

Investigacion correlacional: La investigacion es de caracter correlacionakjpempermite
evaluar la relacion que existe entre las varialelegste caso el objeto del estudio trata sobre
determinar como la variable independiente tendefimass influye en la dependiente
consumo de articulos deportivos y si una de ekamadifica influiria en la otra. Como
respaldo de esta investigacion y se utilizé elvemfe SPSS, con los andlisis estadisticos:
Cronbrach, Spearman y Kendall; mismos que permitigtentificar la correlacion existente
entre las variables dependiente e independiente st@n respectivas dimensiones e

indicadores.
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3.2. Disefio de la investigacion

No experimental: Es una investigacion de caracter no experimed&dido a que no se
tiene la posibilidad de manipular las variablegsieidio al poseer un enfoque sistematico y

empirico.

3.3. Técnica o Instrumento

Los instrumentos que se utilizardn para el desarmdé la investigacion son:

encuestas y entrevistas.

Encuestas Dirigida a los habitantes de la ciudad de Mant@ gractican actividades

deportivas y duefios de los centros fithess, cugtoumento fue un cuestionario.

Entrevista: Dirigida a los administradores de las tiendasdésse comercializan articulos

deportivos, donde se utilizd un banco de preguotasuladas segun el tema de estudio.
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3.4. Delimitacion de la investigacion

TEMA: “LA TENDENCIA FITNESS Y SU INFLUENCIA EN EL CONSUMODE

ARTICULOS DEPORTIVOS EN LA CIUDAD DE MANTA”

LUGAR: Manta

ESPACIO: El presente trabajo investigativo se realizé endestros fitness y tiendas

comerciales de articulos deportivos de la ciudaklideta.

TIEMPO: El estudio investigativo se realizd en el primemsstre del afio 2018 con

proyeccion de seis meses.

SECTOR: Servicios y comercializacion fitness.

3.5. Poblacion de estudio

La poblacion de estudio la conformara la pobla@éonémicamente activa PEA de
la ciudad de Manta provincia de Manabi, que segatosddel Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos INEC posee una cantidadgis@2personas, de las cuales el 50.1%,

es decir, 113.477 pertenecen a la PEA.
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3.6. Muestra poblacional

La muestra estara conformada por una parte repatisende la poblacion, la cual
sera encuestada por medio del uso de técnicaseqoitgn la recopilacion de informacion
existente, la misma que esta conformada por subgropn caracteristicas similares. Para

realizar el calculo respectivo se utilizé la sigieeformula:

_ (Z%xp=xq=xN)
CE2(N—-1)+ Z%xp=xq

n

Donde:

n es el tamafo de la muestra;

N la poblacion a ser investigada (113.477);

g es la probabilidad de éxito (0.5);

g es la probabilidad de fracaso (0.5)

Z el nivel de confianza es del 95% (1.96 valor tame);

E el margen de error empleado (5%).

Para esta investigacion es necesario representanustra, que va a permitir tener

informacién mas clara y precisa que posibilita teasultados precisos.
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B (1.962% % 0.5 * 0.5 * 113.477)
©0.052(113.477 — 1) + 1.962 % 0.5 * 0.5

(38416 % 0.5 0.5 % 113.477)
™= 0.0025 (113.476) + 3.8416 % 0.5 0.5

_108983,3108
"= 2836925 + 09604

~ 108983,3108
"= 7846529

n = 382.86

n

3.7. Perfil de la muestra

La muestra que se empleara para la aplicacion siedauestas de la presente
investigacion estara representada por 383 pershoaatyres y mujeres entre las edades de

18 a 54 afios, que realizan ejercicios fisicos pedientes al fithess en la ciudad de Manta.

Tomando en cuenta que la cantidad de centros diteeselativamente pequefia, se

empleara encuestas a los 40 duefios de los cemtiessfde la ciudad de Manta.

Para sustentar la investigacion se realizara @stasva los administradores de las

principales tiendas de articulos deportivos deudad de Manta como son Kao y Marathon.
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3.8. Recoleccion de datos

Para llevar a cabo la recoleccién de datos endaepte investigacion se utilizé
entrevistas para los administradores de las tieddaarticulos deportivos de la ciudad de
Manta por medio de un cuestionario de 12 pregumasmas que permitieron obtener
informacidn sobre el incremento de venta de adgdeportivos en la ciudad de Manta, se
realizaron encuestas a una muestra representa@8®personas a través de un cuestionario
de 16 preguntas, ademas se efectud encuestadweliss de 40 establecimientos fitness de
la ciudad de Manta, la informacion obtenida de anfyacuestas permitird sustentar los

objetivos y comprobar la hipétesis de la investi@ac

3.9. Riesgo

El desconocimiento de los beneficios que bringadatica de ejercicios fisicos en la
vida de los ciudadanos de Manta, se representa com@sgo social; puesto que tiene
consecuencias adversas en la vida de las persoh#) es cierto, actualmente vivimos una
época donde estamos inmersos en un entorno dofalgal tiempo se ha convertido en un
algo que es complicado de administrar, por talveotlega un momento donde se deja a un
lado el cuidado personal por la falta de organ&raailel tiempo que se posee, y es por ello
existe un porcentaje minimo de la poblacion quizaedeporte y esto a su vez acompafado
de los habitos de consumo pocos saludables, t@@ecuencias que afectan directamente
la salud de los ciudadanos, provocando sedentagsemfermedades que afectan a la vida

de los individuos.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis e interpretacion de la informacion

4.1.2. Tabulacion y analisis de resultados

4.1.2.1. Analisis de fiabilidad de Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 383 100,0

Casos Excluidd 0 ,0
Total 383 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

75 16

Segun el andlisis de fiabilidad de Cronbach, Idsrea normales de fiabilidad deben
ser igual o mayor a 0,500, sin embargo, para obtamalto grado de fiabilidad deben ser

valores superiores a 0,700.

En la presente investigacion el resultado del sisadie fiabilidad de Crombach es de

0,775, demostrando un alto grado de fiabilidad.
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4.1.2.2. Encuestas a ciudadanos de Manta

Tabla 2
Considera parte de su vida la practica de ejer@disicos.

1 considera parte de su vida la practica de ejerdims fisicos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje b
valido acumulado
DE ACUERDO 68 17,8 17,8 17,8
Valido TOTALMENTE
DE ACUERDO 315 82,2 82,2 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente: Encuestas realizadas a los ciudadanos de MantegliEan ejercicios fisicos fitness.

Figura 1
Considera parte de su vida la practica de ejer@disicos.

® DE ACUERDO

uTOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Se pudo identificar que un 82% de los encuestanltsideran parte de su vida la practica de
actividades fisicas, es decir, que le otorgan uel mie importancia en sus vidas y por ende

se sienten motivados a seguir un estilo de vidadaale ligado a la tendencia fitness.
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Tabla 3
Realiza ejercicios con frecuencia para lograr suxin@ rendimiento.

2.- Realiza ejercicios con frecuencia para lograusmaximo esfuerzo
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulad
EN DESACUERDO 51 13,3 13,3 13,3
. DE ACUERDO 89 23,2 23,2 36,6
Valido
TOTALMENTE DE
ACUERDO 243 63,4 63,4 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente: Encuestas realizadas a los ciudadanos de Mantaalizan ejercicios fisicos fithess.

Figura2
Rewa ejercicios con frecuencia para lograr su mmaximo rendimiento.

= EN DESACUERDO
u DE ACUERDO

= TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente: Encuestasealizadas a los ciudadanos de Manta que realian ejercicios fisicos fitness.

Con los datos proporcionados por la muestra se pledectar que un porcentaje muy
significativo como es el 64% se encuentra totalmeetacuerdo con que realizan ejercicios
fisicos con frecuencia para lograr su maximo reraitn, mientras que en un porcentaje
menor de 13% esta en desacuerdo; se puede pepeelas personas son disciplinadas al
realizar ejercicios fisicos y han convertido estesvidades en un habito rutinario donde

pueden dar lo mejor de si esforzandose dia a dddqmar sus objetivos.
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Tabla 4

La practica de ejercicios le genera bienestar fisic

3.- La practica de ejercicios le genera bienestaisico

Vélido

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
DE ACUERDO 127 33,2 33,2 33,2
TOTALMENTE DE
ACUERDO 256 66,8 66,8 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente: Encuestas realizadas a los ciudadanos de Mantaalizan ejercicios fisicos fithess.

Figura 3
La prdctica de ejercicios le genera bienesiestar fisico.

® DE ACUERDO

= TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente: Encuestasealizadas a los ciudadanos de Manta que realiEan ejercicios fisicos fitness.

Segun los datos obtenidos en el estudio los ejesaieneran bienestar fisico en quienes los

practican, donde un 67% esta totalmente de acumrdoesta afirmacién y un 33% se

encuentra de acuerdo, con esto se demuestra cpadieéir ejercicios es una alternativa que

ayuda a mejorar la vida de las personas, ya sea/pege bien fisicamente o tener una mayor

resistencia.
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Tabla 5
Ha notado cambios positivos en su salud desde epleza ejercicios fisicos.

4.- Ha notado cambios positivos en su salud desdeegrealiza ejercicios fisicos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
DE ACUERDO 79 20,6 20,6 20,6
Valido TOTALMENTE DE
ACUERDO 304 79,4 79,4 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente: Encuestas realizadas a los ciudadanos de Mantaalizan ejercicios fisicos fithess.

Figura 4
Ha notado cambios positivos en su salud desde g3de epleza ejercicios fisicos.

® DE ACUERDO

= TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente: Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta cantealiEan ejercicios fisicos fithess.

Mediante esta afirmacion se determind que un 79% tesalmente de acuerdo en haber
notado cambios positivos en su salud desde quégana@jercicios fisicos, esto demuestra
gue las personas realizan ejercicios para mejaragalid y se ven motivados a seguir
realizando ejercicios que permitan mantener edtiéo ede vida saludable, pues en la
actualidad la existencia de enfermedades incitias goersonas a buscar alternativas que

permitan mejorar su estado de salud y el ejereision factor clave para alcanzarlo.
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Tabla 6
Existen suficientes equipos en el establecimiéimesk al que acude.

5.- Existen suficientes equipos en establecimierfitness al que acude

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o

vélido acumulad
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 94 245 245 245
EN DESACUERDO 78 20,4 20,4 44,9

Valido

DE ACUERDO 66 17,2 17,2 62,1
TOTALMENTE DE
ACUERDO 145 37,9 37,9 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente: Encuestas realizadas a los ciudadanos de Mantaalizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 5
Existen suficientes equipos en el establecimiecimiétmtest al que acude.

u TOTALMENTE EN
DESACUERDO

= EN DESACUERDO

DE ACUERDO
20%

TOTALMENTE DE
ACUERDO
Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta daateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Los datos obtenidos en este cuestionamiento emtmequitativo respecto a que la cantidad
de equipos existentes en el centro fitness esiesoficpara los usuarios que asisten, donde
un 38% manifestd que esta totalmente de acuerdb/%4nde acuerdo, 20% en desacuerdo y
un 25% totalmente en desacuerdo. Se puede notalagiierencia entre totalmente de

acuerdo y totalmente en desacuerdo es de tan 8dl8%, por tanto, los duefios de centros

fithess deberian implementan una mayor cantidaeéqigpos que cubra la demanda de
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usuarios que poseen, pues esto influye directareeritefrecuencia con que acuda a realizar

ejercicios fisicos a dicho lugar.

Tabla7
Las instalaciones del establecimiento son lo seifilmente amplias para realizar las actividaddsdfs

6.- Las instalaciones del establecimiento son lof&ientemente amplias para realizar
actividades fisicas

Frecuencia Porcentaje " oreentaje Porcentaje
! valido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 63 16,4 16,4 16,4
EN DESACUERDO 29 76 76 240
valido DE ACUERDO 87 227 227 467
TOTALMENTE DE
ACUERDO 204 53,3 53,3 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fithess.

Figura 6
Las instalaciones destablecimiento son lo suficientemente ampliaias para realizar las actividaddsdis

ETOTALMENTE EN
DESACUERDO

\ EN DESACUERDO

DE ACUERDO
TOTALMENTE DE

ACUERDO

Fuente Encustas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fitness.

La poblacion encuestada manifiesta un 53% estalmente de acuerdo en cuanto a que la
amplitud del centro fitness al que acuden es sufie; un 23% de acuerdo, un 8% en

desacuerdo y en un porcentaje de 16% esta totaneentiesacuerdo, por tanto, se puede
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determinar que los centros fitness si poseen esfiaitio para las actividades, sin embargo,

segun los datos de la pregunta 5 deberian implamen& mayor cantidad de equipos.

Tabla 8
Al practicar ejercicios fisicos se siente satisfiecbnsigo mismo.

7.- Al practicar ejercicios fisicos se siente satéexho consigo mismo

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
DE ACUERDO 59 15,4 154 154
. TOTALMENTE DE
Valido ACUERDO 324 84,6 84,6 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 7
Al practicar ejercicios fisicos se siente satisatistechbnsigo mismo.

® DE ACUERDO

u TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestasealizadas a los ciudadanos de Manta que realiizan ejercicios fisicos fitness.

Por los datos arrojados en la encuesta en un gajeate 85% esta totalmente de acuerdo en
sentirse satisfecho consigo mismo al realizar igjexcfisicos, y nadie manifesté lo opuesto.
Esto permite constatar en que la practica de ejesces un factor que permite mejorar la
autoestima de las personas, sintiéndose a gustpullosos de ellos mismos por realizar una

actividad que les guste, apasione y a la vez biedeficios a su vida.
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Tabla 9
Al realizar ejercicios se mantiene entretenidogjadio del estrés.

8.- Al realizar ejercicios fisicos se mantiene ergtenido y alejado del estrés

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
DE ACUERDO 55 14,4 14,4 14,4
" TOTALMENTE DE
Valido ACUERDO 328 85,6 85,6 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 8
Al realizar ejercicios se mantiene entretenicenidogjado del estrés.

m DE ACUERDO

uETOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestasealizadas a los ciudadanos de Manta que realiizan ejercicios fisicos fitness.

Es evidente que las personas consideran los egera@ion una actividad que les permite
desprenderse del estrés de la vida diaria, un 8&#festd estar totalmente de acuerdo en
estar entretenido y alejado del estrés mientrasmatcabe indicar que con lo acelerado que
esta el mundo actual el realizar ejercicios essgae del estrés diario, donde las personas
se sienten mas tranquilas y olvidan los problemagiyidades que deban realizar, se podria
decir que los ejercicios fisicos son una terapia peejorar el estado de animo de quienes lo

practiquen.
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Tabla 10
Acostumbra a adquirir articulos deportivos pararengr.

9.- Acostumbra a adquirir articulos deportivos paraentrenar

F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje b
valido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 15 3.9 3.9 3.9
EN DESACUERDO 43 11,2 11,2 15,1
Valido DE ACUERDO 67 17,5 17,5 32,6
TOTALMENTE DE
ACUERDO 258 67,4 67,4 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 9
Acostumbra a adquirir articulos deportivtivos pararenar.

o u TOTALMENTE EN
A 1% DESACUERDO

EN DESACUERDO

DE ACUERDO

TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Se descubrié que las personas en su gran mayoatgsieren articulos deportivos para
entrenar, pues un 67% esté totalmente de acuerdesta afirmacion y sélo un 4% esta
totalmente en desacuerdo, con estos datos se poed&tar que el adquirir articulos
deportivos para quienes practican ejercicios fésifmyma parte de una necesidad, pues
realizan ejercicios con frecuencia y por ende nigas indumentaria y equipos que

complementen sus actividades.
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Tabla 11
Cree usted que su nivel de ingresos le permite camaygticulos deportivos para realizar practicaifia.

10.-Cree usted que su nivel de ingresos le permitemprar articulos deportivos para
realizar préctica fisica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 74 19,3 19,3 19,3
EN DESACUERDO 53 13,8 13,8 33,2
Valido DE ACUERDO 78 20,4 20,4 53,5
TOTALMENTE DE
ACUERDO 178 46,5 46,5 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 10
Cree usted que suivel de ingresos le permite comprar articulos deportivos para realizar practicaita.

B TOTALMENTE EN
DESACUERDO

EN DESACUERDO

0,
DE ACUERDO

TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fitness.

La muestra de estudio manifestd en un 47% estmente de acuerdo en cuanto a poseer
un nivel de ingresos que le permita adquirir albi€weportivos, sin embargo, es muy
evidente que los datos estan distribuidos de taknaaque un 20% esta de acuerdo, un 14%
en desacuerdo y un 19% totalmente en desacuend@sta informacion se puede verificar
gue no toda la poblacion de Manta posee los resyrara comprar este tipo de productos,
esto se debe a varios aspectos econdmicos poudopasa el pais como el desempleo o el

costo de estos productos que normalmente es alto.

67



Tabla 12
Al practicar ejercicios fisicos se siente motivadadquirir articulos deportivos para mejorar su timienta

11.- Al practicar ejercicios fisicos se siente matado a adquirir articulos deportivos para
mejorar su rendimiento

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 13 3.4 34 3.4
EN DESACUERDO 52 13,6 13,6 17,0
Valido DE ACUERDO 49 12,8 12,8 29,8
TOTALMENTE DE
ACUERDO 269 70,2 70,2 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fithess.

Figura 11
Al practicar ejercicios fisicos se siente motivadadquirir articulos deportivos para mejorar su

rendimiento.

o m TOTALMENTE EN
3% DESACUERDO

14%
EN DESACUERDO

DE ACUERDO
TOTALMENTE DE

ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Se pudo detectar que al realizar ejercicios fidmepersonas en un 70% estan totalmente de
acuerdo y se sienten motivadas a adquirir artialgp®rtivos, pues creen que el uso de estos
permitird lograr un mejor rendimiento, es curiosoque la mayoria de la muestra manifiesta
estar motivada a adquirir este tipo de productos,embargo, tomando en cuenta los

resultados la pregunta 10 se puede identificatajoapacidad adquisitiva de los ciudadanos
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de Manta es uno de los factores que detiene emto @eado el consumo de articulos

deportivos.

Tabla 13
Cree usted que se obtienen mejores resultadodlizbutarticulos deportivos especializados para los

ejercicios fisicos que practica.
12.- Cree usted que se obtienen mejores resultadalautilizar articulos deportivos
especializados para los ejercicios fisicos que ptiaa

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 10 2,6 2.6 2,6
EN DESACUERDO 41 10,7 10,7 13,3
Vélido DE ACUERDO 130 33,9 33,9 47,3
TOTALMENTE DE
ACUERDO 202 52,7 52,7 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 12
Cree usted que se obtienen mejores resultadodliabutarticulos deportivos especializados para los
ejercicios fisicos que practictica.

B TOTALMENTE EN
DESACUERDO

EN DESACUERDO

53%
- DE ACUERDO

TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestas nlizadas a los ciudadanos de Manta que realizzan ejercicios fisicos fitness.

En su mayoria la muestra estudiada considera quiizhr productos especializados para
las actividades fisicas que realizan, donde un 83% totalmente de acuerdo con esta

afirmacion. Con estos datos se puede notar quensiumo de articulos deportivos se lo
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realiza también en base a los resultados que skapograr a traveés del uso de estos segun

la percepcion de las personas.

Tabla 14
Visita regularmente las tiendas de articulos depos.

13.-Visita regularmente las tiendas de articulos gertivos

Frecuencia Porcentaje Porf:{antaje
vélido

TOTALMENTE EN

DESACUERDO ! 1.8 18

EN DESACUERDO 41 10,7 10,7
Valido DE ACUERDO 142 37,1 37,1

TOTALMENTE DE

ACUERDO 193 50,4 50,4

Total 383 100,0 100,0

Porcentaje
acumulado

18

12,5
49,6

100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 13
Visita regularmente las tiendas de articrticulos dejpog.

ETOTALMENTE EN
DESACUERDO

EN DESACUERDO

DE ACUERDO
(]

TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Se descubrié que un 50% esta totalmente de aceerdisitar regularmente las tiendas de

articulos deportivos, se puede identificar que tef@mente las personas que realizan

ejercicios fisicos se sienten motivadas a visgée 8po de tiendas con frecuencia, formando

parte de sus actividades cotidianas.
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Tabla 15
Realiza compras cada vez que visita la tienda tewos deportivos.

14.- Realiza compras cada vez que visita la tiendie articulos deportivos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
vélido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 68 17,8 17,8 17,8
EN DESACUERDO 60 15,7 15,7 334
Valido DE ACUERDO 99 25,8 25,8 59,3
TOTALMENTE DE
ACUERDO 156 40,7 40,7 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 14
Realiza compras cada vez que visita la tienda nda tiewdos deportivos.

B TOTALMENTE EN
DESACUERDO

= EN DESACUERDO
o

DE ACUERDO

: TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fithess.

Mediante la encuesta se obtuvieron datos distrdsude forma significativa en las diversas
opciones, sin embargo, un 41% manifiesta que esilntente de acuerdo en que cada vez

gue visita una tienda deportiva realiza compras.
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Tabla 16
Considera usted que las tiendas de articulos demartutilizan adecuadamente los medios impresos.
15.- Considera usted que las tiendas de articulogpgbrtivos utilizan adecuadamente los
medios impresos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje b
vélido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 100 26,1 26,1 26,1
EN DESACUERDO 89 23,2 23,2 49,3
Valido DE ACUERDO 117 30,5 30,5 79,9
TOTALMENTE DE
ACUERDO 77 20,1 20,1 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 15
Considera ustegue las tiendas de articulos deportivos utilizaan adecuadamente los medios impresos.

B TOTALMENTE EN

g DESACUERDO
= EN DESACUERDO

DE ACUERDO

TOTALMENTE DE
ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fithess.

En cuanto al uso de medios impresos por parte galicidad de las tiendas de articulos
deportivos, se ha podido descubrir que en un ptagesignificativo de 31% estan de

acuerdo respecto a esta afirmacion, y se puedali@auen los resultados que un 26% esta
en desacuerdo por tanto, esto representa que gjueskas tiendas otorgan a la publicidad
impresa no es tan llamativo para |, pues en laafidad existen diversas alternativas que son

mas efectivas para utilizar como publicidad.
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Tabla 17
Considera usted que las tiendas de articulos dem@tcomunican de forma adecuada a través de slesre

sociales.
16.- Considera usted que las tiendas de articuloggbrtivos comunican de forma
adecuada a través de redes sociales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 23 6,0 6,0 6,0
EN DESACUERDO 65 17,0 170 23,0
Valido DE ACUERDO 88 23,0 230 46,0
TOTALMENTE DE
ACUERDO 207 54,0 54,0 100,0
Total 383 100,0 100,0

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Maateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Figura 16
Considera usted que las tiendas de articulos demmrtcomunican de forma adecuada a través de slesre
sociales.

ETOTALMENTE EN
DESACUERDO

EN DESACUERDO

DE ACUERDO
TOTALMENTE DE

ACUERDO

Fuente Encuestas realizadas a los ciudadanos de Manta quateeglizan ejercicios fisicos fitness.

Segun los resultados de las encuestas, las tidedaticulos deportivos comunican de mejor
manera a través de redes sociales, donde un 54&s dmcuestados estan totalmente de
acuerdo, con estos datos se puede analizar gge deuas redes sociales en ahora el medio
por el cual es mas factible establecer contacto losrclientes para dar a conocer los
productos, pues todos estamos conectados y een@iosllamar la atencion por este medio

global.
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4.1.2.3. Encuesta de dueiios de centros fithess

Tabla 18
La cantidad de equipos de su establecimiento dipoets suficiente para la cantidad de usuarios posee.
Totalmente
Totalmen D En
PREGUNTA otalmente N en TOTAL
de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

La cantidad de
equipos de su
establecimiento
1 deportivo es 25 8 5 2 40

suficiente para la
cantidad de usuarios
gue pose:

Fuente Encuestas realizadas a los duefios de los cdittress de Manta

Figura 17
La cantidad de equipcde su establecimiento deportivo es suficiiiente para la cantidad de usuarios posee.

B Totalemente de
acuerdo
M De acuerdo

8; 20% 25: 62% En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Encuestas realizadas a los duefios de 15 de los cédittress de Manta

Se detectd que en un porcentaje del 62% de losodwicentros fitness consideran que la
cantidad de equipos que poseen sus centros eestdipara que la cantidad de usuarios que

asisten realizan los ejercicios que estos requieran

Tabla 19
Las instalaciones del establecimiento son lo seifilimente amplias para realizar las actividaddsdfs

Fuente Encuestas realizadas a los duefios de los cdittress de Manta
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Totalmente
en TOTAL
desacuerdo

Totalmente De En

PREGUNTA de acuerdo acuerdo desacuerdo

Las instalaciones del
establecimiento son
lo suficientemente
2 amplias para realizar 24 ! 6 8 40

las actividades
fisicas

Figura 18

Las instalaciones destablecimiento son lo suficientemente aamplias para realizar las actividadsg#s.

H Totalemente de
acuerdo

M De acuerdo

24; 60% En desacuerdo

7;17%

Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Encuestas realizadas a los duefios de 15 de los cédittress de Manta

Se pudo constatar segun las encuestas que un 6l@%dienos estan totalmente de acuerdo
en cuanto a que poseen instalaciones suficienteraemilias, lo cual influye en la frecuencia
con que las personas asistan a realizar ejerg@oslo este un espacio amplio y cobmodo

para los mismos.

Tabla 20
Considera usted que los usuarios estan motivados ytdizar articulos especializados para la prasi
fisica.

Totalmente
Totalmente De En en TOTAL
PREGUNTA de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Fuente Encuestas realizadas a los duefos de los cdittress de Manta.
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Considera usted que
los usuarios estan
motivados para
3 utilizar articulos 24 8 7 1 40
deportivos
especializados para la
practica fisica.

Figura 19
Considera usted que los usuarios estan motivads ygdizar articulos especializados para la préi
fisica.

B Totalemente de
acuerdo

M De acuerdo

8; 20% 24; 60% En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Encuestas realizadas a los duefios de 1¢ de los cdittress de Manta.

Segun los datos obtenidos en la investigacion lesids de establecimientos fitness en un
60% esté totalmente de acuerdo en que sus usisgieacuentran motivados a adquirir
articulos deportivos especializados para la praétsica que realizan, esta apreciacion es de
suma importancia debido que al estar en contaatoscs usuarios de forma diaria los
usuarios han analizado como estos progresivamedgtéesien productos a medida que van

involucrandose mas a la practica de ejercicios.

Tabla 21
Cree usted que se obtienen mejores resultadodlizbutarticulos deportivos especializados para los
ejercicios fisicos que practica

Totalmente
Totalmente De En en TOTAL
PREGUNTA de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Cree usted que se
obtienen mejores
4 resultados al utilizar 34 4 2 0 40
articulos deportivos
especializados para
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los ejercicios fisicos
gue practica.

Fuente Encuestas realizadas a los duefios de los cdittress de Manta

Figura 20
Cree usted que se obtienen mejores resultadodliabutarticulos deportivos especializados para los
ejercicios fisicos que praractica.

B Totalemente de
acuerdo

M De acuerdo

En desacuerdo

34; 85%

Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Encuestas realizadas a los duefios de 15 de los cdittress de Manta

En un porcentaje muy representativo de un 85% defias de centros fithess creen que se
obtienen mejores resultados al utilizar articulegadtivos especializados para los ejercicios
fisicos que practica, esta apreciacion la otorgayis su trayectoria y experiencia en este
negocio, cabe mencionar que la mayoria de duefies de tener su propio centro fithess
fueron usuarios, y deben estar preparados pardapraugerencias a sus usuarios sobre qué

articulos pueden ser efectivos utilizar.
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4.1.2.4. Confrontacion de Hipotesis

Hipotesis General

Hipodtesis nula: La tendencia fitness no influye en el consumortieldos deportivos en la

ciudad de Manta.

Hipotesis alternativa La tendencia fitness influye en el consumo diewalds deportivos en

la ciudad de Manta.

Correlaciones

X Y
Tau_b de Kendall X Coeficiente de correlacién 1,000 ,926
Sig. (bilateral) . ,000
N 383 383
Y Coeficiente de correlacion ,926 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 383 383
Rho de Spearman X Coeficiente de correlaci 1,00( ,96€™
Sig. (bilateral) . ,000
N 383 383
Y Coeficiente de correlacion ,968 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 383 383

En el analisis de datos existen tres métodos amefite utilizados para determinar la
correlacion mondétona entre variables. Estos cagfies son: el de Pearson, Spearman vy

Kendall; pero su estimacion va a depender de laralaza de las variables utilizada, si es
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cualitativa (ordinal) o cuantitativa (razén). Elefciente de correlacion se denota como
parametro con la letra griega rhp cuyos valores presentan la caracteristica de ser
adimensionales y se mueven en un rango validcade (@< p < 1). Es este trabajo solamente
se enfoca la atencion en los coeficientes de emitai de Kendall y Spearman. S 9,500

se acepta la hipétesis alternativa, y si es < OggD@cepta la hipétesis nula. (Morales y

Rodriguez, 2016)

Mediante el analisis realizado para la momfcion de hipotesis general “la tendencia
fitness influye en el consumo de articulos depostien la ciudad de Manta” y “la tendencia
fitness no influye en el consumo de articulos diygzs en la ciudad de Manta”, se obtuvo
un valor para Kendall 0,926, siendo este val®500 se puede determinar que se acepta la
hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesia.riRira Spearman 0,968 siendo este valor
>0,500 se puede determinar que se acepta la hip@tiésinativa y se rechaza la hipotesis

nula.
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41.25. Entrevistas

Oscar Pinargote Administrador de Marathon SportR#seo Shopping, quien lleva 7 afios

trabajando para esta empresa.

1. ¢Cree usted que se ha incrementado la tendencianiss en la ciudad de Manta?

¢ Por qué?

Si porque creo que es indispensable para la satuid, actualidad es muy notorio ver como

las personas empiezan hacer ejercicios, ya sea@ayla o en centros deportivos.

2. ¢Considera usted que se ha incrementado la venta a@eiculos deportivos en los

altimos afos debido a la influencia del fithess? gP qué?

Si se ha incrementado, pues en la tienda contaomaaresorios basicos, por ejemplo, los
porta celulares que normalmente las personas tpsexén para hacer ejercicios o en el caso
de equipos de proteccion el uso de pantorrilletss eyita calambres, entonces siguiendo
esta tendencia, considero que, si se ha increnenpadque los clientes adquieren los

productos que son complementarios a sus ejercicios.

3. ¢Usted cree que a nivel nacional se han incrementa® cerrado el nimero de

tiendas?

Mas que tiendas Marathon, se han incrementadotgubedegas deportivas, estas se han

implementado para poder evacuar el inventariov$rde descuentos.
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4. ¢Considera usted que posee la cantidad de persomaalecuado para la cantidad

de usuarios que visitan la tienda?

Si contamos con la cantidad de personal adecuado.

5. ¢Con cuanto personal labora en la tienda?

12 personas.

6. ¢Cuanto personal trabaja segun horarios?

El personal labora 5 dias a la semana y 2 diaeseadsa, hasta cumplir las 40 horas

laborables.

7. ¢Aproximadamente cuéantas personas visitan la tienda dia?

Normalmente las visitas son de lunes a jueves:6000personas, viernes: 700, sdbados y

domingos 1100-1200.

8. ¢Cuales son los dias de mayor visita?

Indudablemente los fines de semana, porque es auasdlientes tienen mas tiempo de

hacer sus compras.

9. De las personas que ingresan a la tienda ¢Cuantagatizan compras de

productos ligados al fithess?

De un 100% la cantidad de personas que compraouladi de fitness un 32%
aproximadamente, sin embargo, lo que méas se vamdardculos relacionados al running.

A nivel general si ingresan a la tienda 700 perspnasotros realizamos 70 facturas.
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10.¢Los clientes que adquieren productos fitness en goayoria son hombres o

mujeres?

Las mujeres adquieren mas este tipo de produderapee buscan combinar y verse bien,

los hombres son menos complicados en ese aspecto.
11. ¢, Qué medios publicitarios utiliza la tienda?

La empresa utiliza mucho el marketing a travéedes sociales, nhormalmente auspiciamos
eventos deportivos como el Iron Man, se utiliza imedmpresos en poca cantidad, y
publicidad en la television sobre todo en los metesbril por el inicio a clases y en

diciembre por las festividades. También se regipenociones para rotar inventario en la

tienda, luego el restante de productos se envs auitlets.
12.¢Qué medio publicitario considera que es mas efeati para captar clientes?

Desde mi perspectiva el radial, porque las persotilagsan este medio en su vida diaria,
pero con el crecimiento del uso de redes soci@gs)blicidad es muy efectiva, la gente se
mantiene conectada siempre y se informa de promesio de los productos que estamos

vendiendo.

Andlisis:

Segun el entrevistado sin lugar a dudas el fitaess ha incrementado en la ciudad ,
y esto se debe en gran medida por la busqueddutkepsa parte de las personas, lo cual ha
incitado a que las ventas de productos de la fitrezss incremente porque adquieren algo
gue complemente sus ejercicios, esto ha permiticheemento de outlets y bodegas donde
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normalmente se direccionan los productos que remrotucho y estas tiendas se da la
posibilidad de que personas que quizas no tengavahecondmico que les permita comprar
el producto a precio normal aproveche un descueatiuieran estos articulos. En base a la
cantidad de personas que visita la tienda, sieetawcon personal que logre atender de forma
adecuada, mismo que se rota segun horarios, toneancieenta que los fines de semana que
es cuando mas personas visitan la tienda que plegde hasta 1200 visitas asiste mayor
personal. Es bastante significativo el porcentaejeampras de articulos fithess siendo de un
32% en de las ventas generales, donde las mug@repigenes adquieren en su mayoria este
tipo de productos, en cuanto a la publicidad atilifas redes sociales, auspicios de eventos
como el Iron Man, medios impresos en poca cantidégelevision, pero el entrevistado
considera que el medio radial es el mas apto Egotaicclientes en nuestro medio, pero el

uso de redes sociales permite también un acercanfiastante efectivo con las personas.

Lady Vera Administrador de Marathon Sport Mall Beakifico quien lleva 8 afios trabajando

para esta empresa.

1. ¢Cree usted gque se ha incrementado la tendencianiss en la ciudad de Manta?

¢ Por qué?

Si se ha incrementado porque tanto hombres comeresuge inclinan por tener un buen
aspecto fisico para verse mejor, también lo hacers@ud, pero desde mi perspectiva es

mas bien por el aspecto corporal.
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2. ¢Considera usted que se ha incrementado la venta a@diculos deportivos en los

ultimos afios debido a la influencia del fithness? oP qué?

Si, porque se han creado productos que llenarnxfgectativas de los clientes, en cuanto a
disefio y los beneficios que brindan, entoncesliestes al ver mas articulos que le pueden

servir estan dispuestos a adquirir mas.

3. ¢Usted cree que a nivel nacional se han incrementad cerrado el nUmero de

tiendas?

Si se han incrementado, Marathon es una empressequeeexpandiendo cada vez mas.

4. ¢Considera usted que posee la cantidad de persomalecuado para la cantidad
de usuarios que visitan la tienda?

Si contamos con la cantidad de personal, porquam@s con un sistema que mide la
atencion y tiempo, esto nos permite medir la cadtide cliente que un empleado puede

atender y esto los motiva a atender a mas clientes.

5. ¢Con cuanto personal labora en la tienda?

Contamos con 21 personas.

6. ¢Cuanto personal trabaja segun horarios?

El personal labora 10 dias a la semana y los fieesemana 19, los 2 restantes tienen dia

libre.

7. ¢Aproximadamente cuantas personas visitan la tienda dia?

Las visitas de lunes a jueves: 600-700 personases, sdbados y domingos hasta 2000

personas.
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8. ¢Cudles son los dias de mayor visita?

Los fines de semana se tiene mayor visita de ekent

9. De las personas que ingresan a la tienda ¢Cuantagatizan compras de

productos ligados al fithess?

Articulos de fitness un 22% aproximadamente corapfaulos fitness.

10.¢Los clientes que adquieren productos fitness en soayoria son hombres o

mujeres?

Las mujeres adquieren mas este tipo de produactastras lineas como futbol los hombres

adquieren mas este tipo de productos.

11.¢Qué medios publicitarios utiliza la tienda?

Como local utilizamos los rétulos de la parte exdertambién colocamos roétulos en los
muebles del mall. Pero la empresa utiliza medievisivos, radio y redes sociales

principalmente.,

12. ¢ Qué medio publicitario considera que es mas efeati para captar clientes?

Para mis las redes sociales son las mas efectiMasaetualidad, todos estan conectados.
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Andlisis:

Para la entrevistada si existe un crecimiento dieéds en la ciudad, donde los
hombres y mujeres buscan tener un buen aspeato fisijue ademas proyecte salud, sin
embargo, las personas se inclinan por este estikbdd mas bien por el aspecto corporal,
esto se ha proyectado en el aumento de venta degbos ligados al fitness, donde se ha
desarrollado productos con caracteristicas atactanto en disefio como en beneficio para
brindar al cliente diversas opciones que se adaptens necesidades, Marathon es una
empresa que se expande cada vez mas a nivel nasemaracteriza por contar con la
cantidad adecuada de personal que atienda lasichees de sus clientes, con un sistema
que permite medir la cantidad de clientes que uplesdo atiende, mismo que motiva a los
empleados a atender a la mayor cantidad posibieddnto un buen servicio, normalmente
los fines de semana que son los dias de maya disitlientes se cuenta con todo el personal,
los dias de semana se mantiene en rotacion. Seg@miinistradora de las ventas totales de
la tienda un 22% son articulos de la linea fitmesgle las mujeres son quienes mas compran,
cabe indicar que las visitas pueden llegar hadi@ #drante los fines de semana, la tienda
utiliza publicidad como rétulos en las instalacimn@demas de colocar rotulos en muebles
del Mall, pero la empresa como tal utiliza medls\tisivos, radio y redes sociales, segun

la entrevistada son las redes sociales la mejaat para comunicar a estar todos conectados.
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Rocio Sornoza Administrador de Kao Sport CenterMimicentro quien lleva 8 afios

trabajando para esta empresa.

1. ¢Cree usted que se ha incrementado la tendencianiss en la ciudad de Manta?

¢ Por qué?

Si se ha incrementado porque las personas quiemen una mejor salud.

2. ¢Considera usted que se ha incrementado la venta a@diculos deportivos en los

ultimos afios debido a la influencia del fithess? oP qué?

Si, porque existen cada vez mas personas quearaéporte y necesitan ciertos productos

o articulos para la actividad que practiquen.

3. ¢Usted cree que a nivel nacional se han incrementa® cerrado el nimero de

tiendas?

Si se han incrementado.

4. ¢Considera usted que posee la cantidad de persomaalecuado para la cantidad

de usuarios que visitan la tienda?

Si contamos con la cantidad de personal, sobreeio@ste local, porque donde existen mas

visitas es en el local ubicado en el Mall.

5. ¢Con cuanto personal labora en la tienda?

Contamos con 6 personas.

6. ¢Cuanto personal trabaja segun horarios?

De lunes a jueves trabajan 3 y fines de semana 3.
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7. ¢Aproximadamente cuéantas personas visitan la tienda dia?

Las visitas de lunes a jueves: 70-90 personasnegersabados y domingos de 90-120

personas.

8. ¢Cuales son los dias de mayor visita?

Los fines de semana.

9. De las personas que ingresan a la tienda ¢Cuantagatizan compras de

productos ligados al fithess?

Un 20% compra articulos fitness.

10.¢Los clientes que adquieren productos fitness en goayoria son hombres o

mujeres?

Ambos sexos adquieren productos por igual.

11. ¢, Qué medios publicitarios utiliza la tienda?

Se utiliza radio, entrega de volantes televisidades sociales.

12. ¢, Qué medio publicitario considera que es mas efeati para captar clientes?

La entrega de volantes y ahora el uso de redeslssci
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Analisis.

Segun la entrevistada, si se ha incrementado dienera fitness en Manta y se debe
en gran medida por factores de salud y esto hadtewal aumento de ventas de articulos
deportivos necesarios para la actividad que praetiga nivel nacional Kao ha aumentado
sus tiendas, cuenta con personal necesario pagabita atencion a clientes, mismo que se
distribuye rotativamente, en cuanto a la cantidadiditas a esta tienda puede llegar hasta
120 personas durante los fines de semana que redacsa tiene mayor cantidad de visitas,
las ventas de productos deportivos ligados aldgresta en un 20% a nivel general donde
tanto hombres y mujeres compran por igual seguitanid administradora. Los medios
publicitarios utilizados por esta tienda son: Radidrega de volantes y redes sociales, donde

se considera que el uso de volantes y redes soesiatelos mas efectivos actualmente.
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Michelle Cordero Administradora de Kao Sport Cempeien lleva 4 afios trabajando para

esta empresa.

1. ¢Cree usted que se ha incrementado la tendencianiss en la ciudad de Manta?

¢ Por qué?

Si, porque las personas se preocupan mucho méasupestado fisico y eso hacen que

compren mas.

2. ¢Considera usted que se ha incrementado la venta a@diculos deportivos en los

altimos afos debido a la influencia del fithess? gP qué?

Si porque compran estos productos para complemsuntagntrenamientos.

3. ¢Usted cree que a nivel nacional se han incrementa® cerrado el nimero de

tiendas?

Kao se ha mantenido en su cantidad de tiendashnacional.

4. ¢Considera usted que posee la cantidad de persomaalecuado para la cantidad

de usuarios que visitan la tienda?

Si contamos con la cantidad de personal para doblo:

5. ¢Con cuanto personal labora en la tienda?

11 personas.
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6. ¢Cuanto personal trabaja segun horarios?

De lunes a jueves laboran 6 y fines de semanaeiggersonal.

7. ¢Aproximadamente cuantas personas visitan la tiendal dia?

Un aproximado de 100 personas.

8. ¢Cudles son los dias de mayor visita?

Los dias de mayor visita aqui son los viernes,d@alomingos y lunes.

9. De las personas que ingresan a la tienda ¢Cuantagatizan compras de

productos ligados al fithess?

De todas las personas un 70% compra a hivel geaetablar de productos fitness se podria

decir que un 20% compra.

10.¢Los clientes que adquieren productos fitness en soayoria son hombres o

mujeres?

Es bastante equitativo, ambos sexos realizan copgprigual.

11.¢Qué medios publicitarios utiliza la tienda?

Kao utiliza vallas, radio, television y ahora redeciales.

12.¢Qué medio publicitario considera que es mas efeati para captar clientes?

Desde que utilizamos redes sociales, consider@s|leemejor opciéon de publicidad, es lo

mas actual.
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Andlisis:

Segun la entrevista el fithess si ha incrementatdaeciudad, las personas se
preocupan mas por su estado fisico, esto los irgeitaomprar productos para asi
complementar sus entrenamientos, Kao es una teeredse mantiene a nivel nacional, cuenta
con el personal adecuado para los clientes quawisus instalaciones sobre todo los fines
de semana y lunes que es cuando pueden llegarltdsi@ersonas, un 20% de las ventas
generales de la tienda son de fitness siendo muiyaégas la compras tanto en hombres
como mujeres, los medios publicitarios utilizadow gsta tienda son: Vallas, radio,
television y ahora redes sociales, en donde etlasedes sociales ha sido el mejor medio

para comunicar en la actualidad.

92



CAPITULO V. PROPUESTA

5.1. Propuesta Practica

51.1. Tema

Plan de accién para incentivar una adecuada rasiran la ciudadania de Manta.

5.1.2. Objetivo de la propuesta

El objetivo de la presente propuesta es brindaaditgriones a la ciudadania que
practica ejercicios fisicos en los centros fithdesManta, para fomentar una adecuada

nutricion que complemente los entrenamientos quedn parte de su estilo de vida.

5.1.3. Justificacion de la propuesta

Tomando en cuenta los resultados obtenidos medamencuestas y entrevistas, se
identificé que un 82% de los encuestados consjoleta de su vida la practica de ejercicios
fisicos, sin embargo, la alimentacion es un elemenicial que debe ser atendido por parte
de la ciudadania, es por tal motivo que surgedpymsta “Plan de accion para incentivar una

adecuada nutricion en la ciudadania de Manta”, holm&n cuenta que no todas las personas
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que realizan ejercicios tienen una alimentacibn qaeadapte a sus requerimientos

nutricionales.

5.1.4. Desarrollo de estrategias

La estrategia que se implementara en la preseopei@sta es la siguiente:

Capacitacién nutricional: Brindar capacitaciones donde se otorgue recomenzipara
alimentarse bien segun las necesidades de losiasuates como: Educacion nutricional,
principales errores en los habitos alimentariosi@eqientos caloricos, disefio de piramide
nutricional, recomendaciones dietéticas para ldigarde peso, recomendaciones dietéticas
para la pérdida de grasa corporal y recomendacidieéticas para aumento de masa

muscular.

5.1.5. Recursos
5.1.5.1. Humanos (Actores y responsables)

Tabla 22
Propuesta de Capacitacion

CAPACITACION NUTRICIONAL

Actores: Responsables: Beneficiaros: Tiempo:

Ciudadanos que
practican ejercicios
fisicos de Manta

2 veces al mes
durante 2 meses

Duefios de centros

Nutricionista i
fithess
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5.1.5.2. Financieros (Financiacion)

La financiacion de esta propuesta de capacita@d@aibierta por los duefios de los
centros fitness de la ciudad de Manta, se recoraidedtinar un porcentaje de las ganancias
obtenidas del cobro mensual del servicio que secefa los usuarios, esto permitira tener

mayor fidelizacion y captar nuevos clientes.

5.1.6. Implementacion
5.1.6.1. Fases

Tabla 23
Fases de implementacion de capacitacion.
Actividades Temas Desarrollo Recursos Evaluacion &mpo
Educacion
nutricional 1 hora
. Observacion de
Principales errores grado de
alimentarios parte de los
presentes
Requerimientos 1 hora
caléricos
Socializacion de
Disefio de piramid contenidos a través| Trioticos
Charla |senot ae p|re|1m| €| de un conversatorio a?ichesy 1 hora
interactiva nutriciona donde se pueda

o demostrativos

expresar dudas sobr
Recomendaciones| los temas planteado
dietéticas para la 1 hora
pérdida de peso

ur

: Realizar
Recomendaciones preguntas al azaf

dietéticas para la alos participantes 1 hora
pérdida de grasa
corpora
Recomendaciones
dietéticas para
aumento de masa 1 hora
muscular
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5.1.6.2. Costos

Tabla 24
Costos de propuesta de capacitacion.
COSTOS
RECURSOS
HUMANOS CANTIDAD COSTO OBJETIVO
Nutr|C|'on|sta 1 $100
capacitadora Brindar capacitaciones a la ciudadania que
RECURSOS practica ejercicios fisicos en los centros
MATERIALES fitness de Manta, para fomentar una
Tripticos 300 $75 adecuada nutricion que complemente los
. entrenamientos que forman parte de su
Afiches 7 $20 ) ]
estilo de vida.
TOTAL $195
(Por establecimiento

5.1.7. Control
Tabla 25
Control de propuesta de capacitacion.
Tiempo
N° Tema Duracion Mes 1 Mes 2
Sem. 1 Sem.2 Sem.3 Sem. 4 Sem.1| Sem.2 Sem. 3 Sem. 4
1 Educacion nutricional lhora| X
Principales errores en los
2 habitos alimentarios 1 hora X
3 Requerimientos caldricos 1 hora X
Disefio de piramide
4 nutricional 1 hora X
Recomendaciones dietéticas
5 para la pérdida de peso 1 hora X
Recomendaciones dietéticas
6 para la pérdida de grasa 1 hora X
corpora
Recomendaciones dietéticas
7 para aumento de masa 1 hora X
muscula
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CONCLUSIONES

Luego de haber realizado la investigacion y pratzda informacion de campo

adquirida a través de encuestas dirigidas a latadanos de Manta que realizan ejercicios

fisicos y duefios de establecimiento fitness; yeddizar entrevista a los administradores de

las tiendas de articulos deportivos Kao y Maratkerpuede concluir lo siguiente:

Mediante el analisis realizado para la confronta@nfocado en los coeficientes de
correlacion de Kendall y Spearman de la hipotesiseral “la tendencia fitness
influye en el consumo de articulos deportivos eriddad de Manta” y “la tendencia
fithess no influye en el consumo de articulos didpas en la ciudad de Manta”, se
obtuvo un valor para Kendall 0,926, siendo estenz,500 se puede determinar
que se acepta la hipétesis alternativa y se redaazipotesis nula. Para Spearman
0,968 siendo este valer0,500 se puede determinar que se acepta la hipotesi
alternativa “la tendencia fitness influye en el ®@mo de articulos deportivos en la

ciudad de Manta” y la hipétesis nula es rechazada.

Con datos obtenidos a través de las encuestagadadi a los usuarios mediante las
preguntas 1,2,5,6, 9y 10 y las encuestas reakzados duefios de establecimientos
con las preguntas 1 y 2; se pudo constatar quen&2% las personas consideran
parte de su vida la practica de ejercicios fitnekss realizan con frecuencia puesto

que los establecimientos son amplios y cuentareqgaipos suficientes para entrenar
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y lograr un méaximo rendimiento convirtiéndose ea aotividad que es parte de su
vida diaria, cabe mencionar que poseen un nivehgiesos que permite adquirir
articulos deportivos para realizar los ejerciciosnando en cuenta las entrevistas
realizadas a los administradores de Kao y Mara#iiobase a las preguntas 2, 7y 9
los usuarios si visitan regularmente las tiendastne un rango de 20 y 32% efecttan
compras de articulos fitness. Por tanto, se puetkrrdinar que la hipotesis: La
tendencia fitness motiva la practica de ejercifigisos influyendo en el consumo de

articulos deportivos en la ciudad de Manta es afirra.

Mediante los resultados de las encuestas a losios@etravés de las preguntas 3, 4,
11 y 12 se detectdé que las personas han notaddidies fisicos y en un 79%
cambios positivos en su salud y por medio de lgwra 1 de las entrevistas
realizadas a los administradores de las tiendasrtidggs Marathon y Kao, han
manifestado que la tendencia fithess se ha incremenen Manta porque las
personas buscan mejorar su salud y tomando enaclasnpreguntas 2, 7y 9 los
usuarios manifestaron que si visitan regularmexgeiéndas y en un rango de 20 y
32% efectian compras de articulos fitness, estwdtagdos comparados con las
encuestas realizadas a los duefios de establemsi#ness mediante las preguntas
3 y 4, indican que los usuarios se sienten motisadadquirir articulos deportivos
gue sean especializados y permitan un mejor reedimi Se puede identificar en
base a estos resultados que la hipotesis: La teladftmess mejora la salud de las
personas incitando el consumo de articulos depsrten la ciudad de Manta es

afirmativa.
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Segun los datos obtenidos de las preguntas 7 yl8sdencuestas realizadas a los
usuarios de centros fitness, manifestaron en un $8%rse entretenidos, alejados
del estrés y satisfechos con ellos mismos al pacgjercicios fisicos; con las

respuestas de las preguntas 13 y 14 se identifiedug 50% visita regularmente las
tiendas de articulos deportivos siendo parte dasisddades cotidianas, comparado
con las entrevistas realizadas a los administradieeao y Marathon en base a las
preguntas 2, 7 y 9 los usuarios si visitan reguatmlas tiendas y entre un rango de
20 y 32% efectian compras de articulos fitneds. figymite constatar que la practica
de ejercicios fisicos ligados al fitness son umdiague permite mejorar la autoestima
de las personas, por lo tanto, la hipétesis: Lddpaia fitness ayuda a la autoestima
de las personas mediante el consumo de articupzstdes en la ciudad de Manta

es afirmativa.
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RECOMENDACIONES

Para investigaciones futuras relacionadas al prestama, considero que seria
pertinente tomar en cuenta la dimension factoremles, puesto que las personas se ven
influenciadas a consumir por el entorno sociallgggodea y las relaciones personales que
pueden generarse en este ambiente, por tanto,éambiun elemento que se debe tomar en

cuenta al momento de tomar decisiones en cuate@pra de productos.

Creo conveniente analizar factores como gusto®femncias a la hora de adquirir
articulos deportivos, de esta manera se logragk tendetalle mas especifico en cuanto a la
compra de este tipo de productos segun ciertastesisticas como: Marca, precio, disefio,

entre otros factores.

Es preciso realizar un analisis de rentabilidadadeiendas de articulos deportivos
mas pequefias, considero necesario tener un amoplieicniento a nivel general de como la
tendencia fitness influye en la comercializaciénpdeductos deportivos en los diferentes
segmentos, debido a que no todas las personasydaseesma capacidad adquisitiva, y por
ende el lugar donde vaya a realizar las compraa dapender en gran medida de sus

posibilidades.
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Recomiendo ademas realizar entrevistas o focuspgreon usuarios de centros
fitness, donde se pueda compartir vivencias y pets@s sobre como esta tendencia a través

de la practica de ejercicios deportivos ha cambgadestilo de vida en todos los @mbitos.

Considero pertinente hacer un estudio sobre el etiagkde influencia a través del
uso de redes sociales para poder conocer commesta tendencia que se da a nivel

mundial, influye en el fithess y el consumo decaittis deportivos a nivel local.
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ANEXOS

Anexo 1: Modelos de Encuestas

ENCUESTA A CIUDADANOS DE MANTA
“LA TENDENCIA FITNESS Y SU INFLUENCIA EN EL CONSUMO DE ARTICULOS DEPORTIVOS EN LA CIUDAD DE MANTA”

Escala de medicion

1 Totalmente en desacuerdp
2 En desacuerdo
3 De acuerdo
4 Totalmente de acuerdo
EDAD ............... GENERO...................
N° ITEMS Marque con una X segun considere
TOTALMENTE DE EN TOTALMENTE
: DE ACUERDO | ACUERDO | DESACUERDO EN
Entrenamiento corporal DESACUERDO
1 | Considera parte su vida la practica de ejercidseds.
2 | Realiza ejercicios con frecuencia para lograr suxima

rendimiento.

Calidad de vida

3 | La préctica de ejercicios le genera bienestardisic
4 | Ha notado cambios positivos en su salud desdeegliea ejercicios
fisicos.
Calidad de servicios
5 | Existen suficientes equipos en el establecimienteeds al que

acude.
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6

Las instalaciones del establecimiento son lo sriiemente amplia
para realizar las actividades fisicas.

[72)

Diversion
7 | Al practicar ejercicios fisicos se siente satisfecbnsigo mismo.
8 | Al realizar ejercicios fisicos se mantiene entrielery alejado de
estrés.
Subcultura
9 | Acostumbra a adquirir articulos deportivos paraegiatr.
10 | Cree usted que su nivel de ingresos le permite @mgsticulos
deportivos para realizar practica fisica.
Psicologia
11 | Al practicar ejercicios fisicos se siente motivadadquirir articulos
deportivos para lograr un mejor rendimiento.
12 | Cree usted que se obtienen mejores resultadodizhuarticulos

deportivos especializados para los ejerciciosdésgue practica.

Factores comerciales

13 | Visita regularmente las tiendas de articulos depst

14 | Realiza compras cada vez que visita la tiendaté=ubns
deportivos.

Publicidad

15 | Considera usted que las tiendas de articulos dep®rutilizan
adecuadamente los medios impresos.

16 | Considera usted que las tiendas de articulos dep®itomunican

de forma adecuada a través de sus redes sociales.
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ENCUESTA A DUENOS DE CENTROS FITNESS

‘LA TENDENCIA FITNESS Y SU INFLUENCIA EN EL CONSUMO DE ARTICULOS DEPORTIVOS EN LA CIUDAD DE
MANTA”

Escala de m

ediciéon

1 Totalmente en desacuerdo

En des

acuerdo

2
3 De acuerdo
4 Totalmente de acuerdo

N° | ITEMS Margque con una X segun considere
TOTALMENTE | DE EN TOTALMENTE
: — DE ACUERDO | ACUERDO | DESACUERDO | EN

Calidad de servicios DESACUERDO
1 | La cantidad de equipos de su establecimiento depaqrt

es suficiente para la cantidad de usuarios quespose
2 |Las instalaciones del establecimiento son | lo

suficientemente amplias para realizar las activadad

fisicas.
Psicologia
3 | Considera usted que los usuarios estan motivados a

utilizar articulos deportivos especializados paea| |

practica fisica.
4 | Cree usted que se obtienen mejores resultadosgizhmut

articulos deportivos especializados para los e
fisicos que practica.
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Anexo 2: Modelo de entrevista

ENTREVISTAS A ADMINISTRADORES DE TIENDAS DEPORTIVAS DE LA
CIUDAD DE MANTA

1. ¢Cree usted que se ha incrementado la tendem@adien la ciudad de Manta?
¢Por qué?

2. ¢Considera usted que se ha incrementado la veradida@los deportivos en los
altimos afos debido a la influencia del fitness@rgfaié?

3. ¢Usted cree que a nivel nacional se han incrememackrrado el numero de
tiendas?

4. ¢Considera usted que posee la cantidad de peesteralado para la cantidad de
usuarios que visitan la tienda?

5. ¢Con cuanto personal labora en la tienda?

6. ¢Cuanto personal trabaja segun horarios?

7. ¢Aproximadamente cuantas personas visitan la tigindia?

8. ¢Cuales son los dias de mayor visita?

9. De las personas que ingresan a la tienda ¢ Cu&alasan compras de productos
ligados al fithess?

10.¢Los clientes que adquieren productos fitness emayoria son hombres o
mujeres?

11..:Qué medios publicitarios utiliza la tienda?

12.:Qué medio publicitario considera que es mas eéeptira captar clientes?
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Anexo 3: Matriz de consistencia

TITULO: La tendencia fitness y su influencia en el consdmarticulos deportivos en la ciudad de Manta

PLANTEAMIENTO

OBJETIVOS DE LA

HIPOTESIS DE LA

VARIABLES DE

DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA DE

DEL PROBLEMA INVESTIGACION INVESTIGACION ESTUDIO LA INVESTIGACION
Entrenamiento | Ejercicios fisicos Tipo de investigacion:
PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL corporal Frecuencia Descriptiva
GENERAL Bibliografica-
Determinar en qué medidalLa tendencia fitness documental
¢En qué medida lala tendencia fitness influyginfluye en el consumo de| Variable Calidad de vida | Bienestar fisico De campo

tendencia fitness influye e
el consumo de articulg
deportivos en la ciudad d

Manta?

OBJETIVOS

PROBLEMAS ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

1. Analizar en qué

1. ¢En qué medida la medida la tendenci
tendencia fithess fithness motiva la
motiva la practica de practica de ejercicio
ejercicios fisicos fisicos influyendo er
infuyendo en el el consumo  de¢
consumo de articulos articulos deportivos
deportivos en Ig en la ciudad dg
ciudad de Manta? Manta.

2. ¢En qué medida la 2. Establecer en qu
tendencia fithess medida la tendenci
mejora la salud de las fithness mejora |3
personas incitando ¢l salud de las persona
consumo de articulos influyendo en el

deportivos en Ig
ciudad de Manta?

nen el consumo de articulg
sdeportivos en la ciudad d
eManta.

consumo de articulo

sarticulos deportivos en la
eciudad de Manta.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

1. Latendencia fithess
motiva la practica de
A ejercicios fisicos
influyendo en el
5 consumo de articulos
deportivos en la
ciudad de Manta.

U

]
La tendencia fitnes
mejora la salud de la
personas influyend
en el consumo d
articulos  deportivos
en la ciudad de
AS Manta.

Dy

La tendencia fitnes

independiente (X)

Tendencia
Fitness

S
b Variable
e dependiente (Y)

» Consumo de
articulos

ayuda a la autoestim

Calidad de
servicios

Diversion

Publicidad

Subcultura

Psicologia

Salud

Cantidad de equipos
Ambiente

Emociones
Entretenimiento

Medios impresos

Redes sociales

Habitos
Nivel de ingresos

Motivacion
Percepcién

Exploratoria
Correlacional

Disefio de la
investigacion:
No experimental

Método de la
investigacion:
Cuantitativa
Cualitativa

Poblacién:

113.477 habitantes de Ia

ciudad de Manta.

Muestra:

383 habitantes, 40 dueni

de centros fitness y 4
administradores de

tiendas deportivas de la

ciudad de Manta.

Disefio muestral:

DS
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¢En qué medida |
tendencia
ayuda a la autoestim
de las persona
mediante el consum
de articulos
deportivos en Ig
ciudad de Manta?

fitness

deportivos en |3
ciudad de Manta.

Identificar en qué
medida la tendenci
fitness ayuda a |
autoestima de la
personas mediante
consumo de articulo,
deportivos en |3
ciudad de Manta.

(20 R v

de las persona
mediante el consum
de articulos

deportivos en |3
ciudad de Manta.

Factores
comerciales

Visita a tiendas
deportivas
Frecuencia de comprag
Incremento de la
tendencia fitness
Crecimiento de ventas
Incremento de nimero
de tiendas

Cantidad de visitas
Cantidad de personal
Dias de mayor visita a
la tienda

Cantidad de ventas
Cantidad de personas
gue realizan compras
Medios publicitarios
que utilizan

Probabilistico

Técnicas:

Encuesta y entrevista
Instrumento:

Banco de preguntas

110




Anexo 4: Evidencias fotogréficas

Entrevista a administradores de tiendas deportivas.

Figura 21

Entrevista a Rocio Sornc
" [ e i i

Figura 22
Entrevista a Oscar Pinargote

Encuesta a duefios de centros fitness.

Figura 23
Entrevista a Paolo Parraga
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Encuesta a usuarios de centros fithess.

Figura 25 Figura 24 _
Encuesta a usuarios Encuesta a usuari
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