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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo identificar las necesidades de financiamiento de los
pequetios emprendimientos productivos en el canton Manta, Ecuador. Para ello, se empled una
metodologia descriptiva-correlacional de enfoque cuantitativo, aplicando una encuesta a una
muestra probabilistica de 105 empresas del sector manufacturero que cumplen con el criterio
de ser pequefias empresas segun su capital suscrito y pertenecen al sector manufacturero es
decir, CIIU Nivel 1: C. Los principales resultados indican que existe una relacion positiva y
significativa (Rho=0,745) entre las caracteristicas de los emprendimientos, como la
formalizacion, la innovacion tecnoldgica y el acceso a financiamiento, y sus necesidades de
financiamiento. Esto sugiere que, a medida que estas caracteristicas se fortalecen, también se
incrementan las necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos. En
conclusion, las principales necesidades identificadas incluyen la consolidacion de la
formalizacion, el fortalecimiento de las capacidades de innovacion y adopcion tecnoldgica, el
mejoramiento del acceso a préstamos bancarios, el fortalecimiento de la gestion financiera, y
el apoyo al desarrollo de nuevos productos y servicios, asi como a la implementacion de
estrategias de marketing efectivas. Estos hallazgos brindan insumos clave para que las
instituciones publicas y privadas puedan disefiar ¢ implementar programas y politicas que
atiendan de manera mas efectiva las necesidades de financiamiento de los pequefios

emprendimientos productivos en el canton Manta.

Palabras claves: Emprendimientos, desarrollo econdmico, financiamiento, productividad.



ABSTRACT

This study aims to identify the financing needs of small productive enterprises in the canton of
Manta, Ecuador. To this end, a descriptive-correlational methodology with a quantitative
approach was employed, applying a survey to a probabilistic sample of 105 companies in the
manufacturing sector that meet the criteria of being small companies according to their
subscribed capital and belong to the manufacturing sector, that is, ISIC Level 1: C. The main
results indicate that there is a positive and significant relationship (Rho=0.745) between the
characteristics of the enterprises, such as formalization, technological innovation, and access
to financing, and their financing needs. This suggests that as these characteristics are
strengthened, the financing needs of small enterprises also increase. In conclusion, the main
needs identified include the consolidation of formalization, the strengthening of innovation and
technological adoption capabilities, the improvement of access to bank loans, the strengthening
of financial management, and support for the development of new products and services, as
well as the implementation of effective marketing strategies. These findings provide key inputs
for public and private institutions to design and implement programs and policies that more

effectively address the financing needs of small productive enterprises in the canton of Manta.

Keywords: Enterprises, economic development, financing, productivity.
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Introduccion

En el actual panorama empresarial, los emprendimientos juegan un papel fundamental
en el desarrollo econdmico de una region. Estas pequefias empresas no solo generan empleo y
contribuyen al crecimiento local, sino que también fomentan la innovacién y la competitividad
en el mercado. Sin embargo, uno de los principales desafios que enfrentan los emprendedores
es la obtencion de financiamiento adecuado para impulsar sus proyectos y hacerlos realidad.

El financiamiento es un factor crucial para el éxito y la sostenibilidad de los
emprendimientos, ya que permite cubrir los costos iniciales, adquirir activos, invertir en
tecnologia, contratar personal y expandir las operaciones. Ademds, contar con recursos
financieros suficientes brinda estabilidad y capacidad de respuesta ante situaciones adversas.

En este contexto, resulta imperativo realizar una investigacion exhaustiva sobre las
necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos productivos del canton
Manta. Esta investigacion permitird identificar los obstaculos y desafios que enfrentan estos
emprendedores en el acceso a fuentes de financiamiento, asi como determinar las estrategias y
soluciones que pueden implementarse para superar estas barreras.

El presente trabajo se compone de distintos apartados con el fin de abordar de manera
integral el tema de la identificacion de las necesidades de financiamiento de los pequefios
emprendimientos productivos del canton Manta. En el Capitulo I, se presenta el disefio teorico,
que incluye la exposicion de los problemas identificados, los objetivos generales y especificos
de la investigacion, las variables a considerar y la justificacion del estudio.

En el Capitulo 11, se desarrolla el disefio metodoldgico, donde se describen las técnicas
de investigacion que seran utilizadas, asi como la muestra y los instrumentos de recoleccion de
datos. A través de este disefio metodoldgico riguroso, se busca obtener informacion precisa y
confiable que permita realizar un analisis completo de las necesidades de financiamiento de los

emprendimientos.



El Capitulo III se enfoca en el marco tedrico, donde se revisan las teorias y conceptos
relevantes relacionados con el financiamiento de emprendimientos, asi como las mejores
practicas y experiencias exitosas en otros contextos similares. En el Capitulo IV, se lleva a cabo
un diagnoéstico o estudio de campo, que consiste en la recoleccion de datos primarios a través
de encuestas, entrevistas y analisis de documentos. Este estudio permite obtener informacion
actualizada y especifica sobre las necesidades de financiamiento de los pequenos
emprendimientos productivos del canton Manta.

Finalmente, en el Capitulo V se disefia una propuesta que incluya estrategias y
recomendaciones para mejorar el acceso al financiamiento de los emprendimientos. Esta
propuesta se basa en los resultados obtenidos en el diagndstico y en el andlisis tedrico realizado,
se enfoca en proporcionar soluciones practicas y efectivas para impulsar el desarrollo y
crecimiento economico de los emprendimientos del canton Manta.

En general, este trabajo de investigacion propone abordar de manera integral las
necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos productivos del canton
Manta, con la finalidad de proponer estrategias y soluciones que impulsen su desarrollo
economico. A través del andlisis teorico, el diagndstico de campo y el disefio de una propuesta,
se busca contribuir a la superacion de las barreras financieras que enfrentan estos
emprendedores, asi como promover su crecimiento sostenible en beneficio de la comunidad

local.



1. Capitulo I: Disefio Tedrico

1.1.  Problema Cientifico

A nivel mundial, el acceso al financiamiento sigue siendo uno de los principales
desafios para los emprendimientos, especialmente para aquellos de menor tamafio. Segun el
Informe Global Entrepreneurship Monitor (GEM) del afio 2020, se estima que alrededor del
70% de los emprendedores a nivel global enfrentan dificultades para obtener financiamiento
adecuado para sus proyectos. Esta falta de acceso a capital limita su capacidad de crecimiento
y supervivencia a largo plazo (Michaud, 2024).

En muchos paises, especialmente en los menos desarrollados, las tasas de interés
elevadas, la falta de garantias y los requisitos restrictivos de los bancos dificultan atin mas el
acceso a crédito para los emprendedores. Ademas, las instituciones financieras suelen mostrar
reticencia a prestar a emprendimientos incipientes debido a su mayor riesgo percibido (Alvarez
etal., 2021).

En los paises latinoamericanos, la situacién del acceso al financiamiento para los
emprendimientos también presenta desafios significativos. Segun el Banco Mundial, América
Latina y el Caribe tienen una brecha de financiamiento para las pequefias y medianas empresas
(PYMESs) estimada en alrededor de 1.2 billones de dolares estadounidenses (Ferraro, 2020).

Ademas, en muchos paises de la region, las tasas de interés para los préstamos
comerciales son considerablemente mas altas que en otras regiones del mundo. Por ejemplo,
en paises como Argentina y Venezuela, las altas tasas de inflacion y las restricciones monetarias
han llevado a tasas de interés exorbitantes, lo que dificulta atin mas el acceso al financiamiento
para los emprendedores (Gualpa & Urbina, 2022).

En el caso especifico de Ecuador, el acceso al financiamiento para los pequefos

emprendimientos productivos también presenta desafios significativos. Segun datos del



Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) de Ecuador, el 63% de las microempresas
del pais tienen dificultades para acceder a créditos bancarios (Carvajal & Espinoza, 2020).

En Ecuador, el indice de Actividad Emprendedora Temprana (TEA), que incluye a todas
las personas adultas que estan en el proceso de iniciar un negocio o han iniciado uno que no
sobrepasa el umbral de 42 meses, se ubica en 36.2%. Esto significa que alrededor de 3.6
millones de habitantes emprendieron en el afio 2019. Ecuador lidera la region en este indicador,
superando incluso a Chile, que tiene una TEA del 36.7% (Espol, 2020). A pesar de esta alta
actividad emprendedora, es importante considerar que muchos negocios estan en etapas de
gestacion y arranque, mientras que pocos estdn consolidados3. El contexto para el
emprendimiento en Ecuador, medido a través del Indice Nacional de Contexto Emprendedor
(NECI), se encuentra en la posicion 39 de 54 paises, lo que indica un entorno desfavorable para
el emprendimiento (GEM, 2023).

Ademas, como en muchos otros paises de la region, existe una brecha importante en el
acceso al financiamiento entre las grandes empresas y las PYMEs. Las grandes empresas
suelen tener un mejor acceso a créditos y financiamiento a través de la banca comercial,
mientras que los pequeios emprendimientos enfrentan mayores obstaculos debido a las
restricciones de garantias, la falta de historial crediticio y la menor capacidad de cumplir con
los requisitos exigidos por las instituciones financieras (Useche et al., 2021).

Es importante destacar que estos problemas de acceso al financiamiento no solo afectan
el desarrollo y crecimiento de los emprendimientos, sino que también tienen un impacto
negativo en la economia en general, ya que limitan la creacion de empleo, la innovacion y la
productividad de las empresas.

Ademas, segin Loor et al. (2020), se han reportado casos de emprendedores que han
tenido que recurrir a préstamos informales con tasas de interés muy altas debido a la falta de

opciones de financiamiento formales. Esto puede generar un ciclo de endeudamiento y



dificultades financieras para los emprendedores, afectando negativamente su viabilidad a largo
plazo.

Los datos citados coinciden en que, tanto a nivel mundial como en paises
latinoamericanos y Ecuador, el acceso al financiamiento sigue siendo un desafio para los
emprendimientos, las altas tasas de interés, los requisitos restrictivos de las instituciones
financieras, asi como la falta de garantias suficientes son algunas de las barreras que limitan el
acceso al crédito y el crecimiento de los emprendimientos. Es fundamental abordar estas
problemadticas y buscar soluciones efectivas que impulsen el desarrollo economico de los
emprendedores.

El problema central radica en la falta de acceso adecuado a financiamiento para los
pequefios emprendimientos productivos del canton Manta, lo que limita su capacidad de
crecimiento, desarrollo y sostenibilidad a largo plazo.

Causas:

e Limitaciones en el acceso a crédito: Los emprendedores se enfrentan a dificultades para
obtener préstamos bancarios debido a la falta de garantias suficientes, la falta de
historial crediticio y los requisitos restrictivos impuestos por las instituciones
financieras.

e Escasez de capital de trabajo: Muchos emprendimientos carecen de los recursos
financieros necesarios para cubrir los costos operativos diarios, lo que dificulta su
capacidad para mantener y expandir sus operaciones.

e Ausencia de programas de apoyo financiero: La falta de programas gubernamentales o
privados que brinden apoyo financiero especifico para los emprendimientos
productivos limita las oportunidades de financiamiento y desarrollo empresarial.

Efectos:



Estancamiento del crecimiento econémico: La falta de financiamiento adecuado impide

que los emprendimientos productivos del canton Manta puedan invertir en nuevas tecnologias,

equipos y capacidades, lo que limita su capacidad de expandirse y contribuir al crecimiento

economico local.

Pérdida de oportunidades de empleo: Los emprendimientos productivos tienen el
potencial de generar empleo en el cantdbn Manta. Sin embargo, la falta de
financiamiento les impide contratar personal adicional y expandir sus operaciones, lo
que se traduce en una menor creacion de empleo en la comunidad.

Baja competitividad: La falta de recursos financieros limita la capacidad de los
emprendimientos para innovar, mejorar su calidad y diversificar su oferta. Esto los deja
rezagados frente a competidores que tienen acceso a financiamiento y que pueden
invertir en mejoras y expansiones.

Desaprovechamiento de oportunidades de desarrollo local: Los pequefios
emprendimientos productivos pueden desempefiar un papel clave en el desarrollo
economico y social del canton Manta. Sin embargo, la falta de financiamiento adecuado
impide que aprovechen al méximo su potencial, lo que se traduce en una oportunidad
perdida para el progreso de la comunidad.

Por lo tanto, la falta de acceso a financiamiento adecuado para los pequeios

emprendimientos productivos del canton Manta tiene como causas la limitacion en el acceso a

crédito, la escasez de capital de trabajo y la ausencia de programas de apoyo financiero. Estos

factores generan efectos negativos como el estancamiento del crecimiento econdmico, la

pérdida de oportunidades de empleo, la baja competitividad y el desaprovechamiento de

oportunidades de desarrollo local. Es esencial abordar este problema para impulsar el desarrollo

y la sostenibilidad de los emprendimientos en el canton Manta.



1.1.1. Formulacion del Problema

(Cudles son las necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos
productivos del cantén Manta y como se puede mejorar su acceso a recursos financieros para
impulsar su desarrollo y sostenibilidad?
1.2.  Objetoy Campo

El objeto de estudio son las necesidades de financiamiento de los pequefios
emprendimientos productivos del cantdon Manta, centrandose en comprender los desafios y
obstaculos que enfrentan para acceder a recursos financieros y analizar posibles soluciones que
mejoren su acceso al financiamiento.

El campo del tema se sitia en el ambito de los emprendimientos productivos y el acceso
a financiamiento en el canton Manta.
1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Identificar las necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos
productivos en el cantdn Manta, Ecuador, con el fin de proporcionar recomendaciones y
estrategias para mejorar su acceso a recursos financieros y fomentar su crecimiento sostenible.
1.3.2. Objetivos Especificos

Evaluar la Influencia del Nivel de Formalizacion en las Necesidades de Financiamiento.

Investigar coémo la adopcion de tecnologias y la innovacion impactan las necesidades
financieras de los emprendimientos.

Examinar como el acceso a créditos y recursos financieros influye en el crecimiento y

la expansion de los emprendimientos.
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1.4.1.

Hipotesis General

Hipotesis General

Hi: Existe una relacion significativa entre (X) las caracteristicas de los

emprendimientos (formalizacion, la innovacién tecnolégicay el acceso a financiamiento) y sus

(YY) necesidades de financiamiento.

HO: No existe una relacion significativa entre (X) las caracteristicas de los

emprendimientos (formalizacion, innovacion tecnoldgica y acceso a financiamiento) y (YY) sus

necesidades de financiamiento en el canton Manta.

1.4.2.

1.5.

1.5.1.

Hipotesis Especificas

Hil: El nivel de formalizacion de los emprendimientos tiene una influencia significativa
en sus necesidades de financiamiento.

HO1: El nivel de formalizacion de los emprendimientos no tiene una influencia
significativa en sus necesidades de financiamiento.

Hi2: La adopcion de tecnologias y la implementacion de innovaciones tienen un
impacto significativo en las necesidades financieras de los emprendimientos.

HO02: La adopcion de tecnologias y la implementacion de innovaciones no tienen un
impacto significativo en las necesidades financieras de los emprendimientos.

Hi3: El acceso a créditos y recursos financieros tiene una influencia significativa en el
crecimiento y la expansion de los emprendimientos.

HO3: El acceso a créditos y recursos financieros no tiene una influencia significativa en
el crecimiento y la expansion de los emprendimientos.

Definicion de las Variables

Variable Dependiente

Variable Dependiente: Necesidades de financiamiento.



Representa la cantidad de recursos financieros requeridos por los pequefios
emprendimientos para operar, crecer o expandirse. Estas necesidades pueden incluir capital de
trabajo, inversion en activos fijos, adquisicion de maquinaria, entre otros.

1.5.2. Variable Independiente

Variable Independiente: Pequetios emprendimientos productivos del canton Manta.

Representa la naturaleza del negocio o proyecto, sus caracteristicas, puesto que
diferentes tipos de emprendimientos pueden tener necesidades financieras distintas.

1.5.3. Matriz de consistencia



Tabla 1. Matriz de consistencia

Tema: Identificacion de las necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos productivos del cantén Manta

Problemas de investigacion Obijetivos de investigacion Hipotesis de Variables Dimensiones Metodologia
investigacion
Problema General Objetivo General Hipétesis General
¢Cudles son las necesidades de Identificar las necesidades de Existe una relacion Variable X1: Nivel de Tipo de
financiamiento de los financiamiento de los pequefios significativa entre las Independiente Formalizacion del investigacion:

pequefios  emprendimientos
productivos del cantén Manta
y cOmo se puede mejorar su
acceso a recursos financieros
para impulsar su desarrollo y
sostenibilidad?

emprendimientos productivos en el
cantdn Manta, Ecuador, con el fin de
proporcionar  recomendaciones Yy
estrategias para mejorar su acceso a
recursos financieros y fomentar su
crecimiento sostenible

caracteristicas de  los
emprendimientos
(formalizacién, la
innovacion tecnoldgicay el
acceso a financiamiento) y
sus necesidades de
financiamiento.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Nula

¢Cual es la influencia del nivel
de formalizacion en las
necesidades de
financiamiento?

¢Cémo la adopcidon de
tecnologias y la innovacién
impactan  las  necesidades
financieras de los
emprendimientos?

¢Como el acceso a créditos y
recursos financieros influye en
el crecimiento y la expansion
de los emprendimientos?

Evaluar la Influencia del Nivel de
Formalizacién en las Necesidades de
Financiamiento.

Investigar como la adopcion de
tecnologias y la innovacién impactan
las necesidades financieras de los
emprendimientos.

Examinar cdmo el acceso a créditos y
recursos financieros influye en el
crecimiento y la expansion de los
emprendimientos.

No existe una relacion
significativa entre  las
caracteristicas de los
emprendimientos
(formalizacién, innovacion
tecnolégica y acceso a
financiamiento) 'y  sus
necesidades de
financiamiento en el canton
Manta.

X:
Emprendimientos
productivos

Variable
Dependiente

Y: Necesidades
de Financiamiento

Emprendimiento
X2: Innovacion y
Tecnologia

X3: Acceso a
financiamiento

Y1: Capital de
Trabajo

Y2: Inversiones en
Activos Fijos

Y3: Crecimiento y
Expansion

Cuantitativa

Disefio de la
investigacion.
No experimental

Poblacién:

La poblacion esta
constituida por los
emprendimientos
productivos del
sector
manufacturero del
cantén Manta.

Nota. La tabla muestra el formato que sigue la presente investigacion. Elaborado por: Autores.
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1.5.4. Operacionalizacion de variables

Tabla 2. Operacionalizacion de la variable

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
Nivel de Registro Legal

Formalizacion del Cumplimiento de

Emprendimiento Obligaciones Tributarias
Independiente

o Innovacion y Nivel de Innovacion
Emprendimiento
Tecnologia Capacidad de Adaptacion
Tecnoldgica

Acceso a préstamos bancarios

Tiempo promedio requerido

Acceso a para procesos de solicitar Encuesta a
financiamiento crédito emprendimientos
Tasas y facilidades en productivos
instituciones financieras
Dependiente Capital de Trabajo Flujo de efectivo
Necesidades de Inventario
financiamiento Cuentas por pagar y cobrar
Inversiones en Activos Maquinarias y equipos
Fijos Infraestructura

Sistemas innovadores

Crecimiento y Desarrollo de Nuevos
Expansion Productos o Servicios
Expansién Geogréfica
Marketing y Publicidad

Nota. La tabla muestra la operacionalizacion de las variables. Elaborado por: Autores.

1.6.  Justificacion de la Investigacion

La identificacion de las necesidades de financiamiento de los pequeios
emprendimientos productivos del canton Manta es crucial debido a la importancia que estos
emprendimientos tienen en el desarrollo econdémico y social de la region. Comprender las

necesidades de financiamiento permitira disefiar estrategias y politicas efectivas para mejorar
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el acceso a recursos financieros y promover el crecimiento sostenible de estos
emprendimientos.

El tema es altamente pertinente en el contexto actual, donde los pequeiios
emprendimientos juegan un papel fundamental en la generacién de empleo, la innovacion y la
diversificacion econdémica. Identificar sus necesidades de financiamiento ayudard a abordar los
desafios y obstaculos que enfrentan para acceder a recursos financieros, lo que a su vez
fortalecera su capacidad para crecer, competir y contribuir al desarrollo local y regional.

La investigacion contribuye al conocimiento tedrico existente en el campo de la
financiacion de emprendimientos. Permite profundizar en la comprension de como las
necesidades de financiamiento en capital de trabajo, inversion en activos fijos y tecnologia, y
desarrollo y capacitacion, se relacionan con el acceso a recursos financieros. Ademas, es
posible identificar factores clave que influyen en el acceso a financiamiento y se podran
proponer modelos y enfoques innovadores para mejorar este acceso.

La investigacion tiene un impacto practico significativo al proporcionar informacién
concreta y actualizada sobre las necesidades de financiamiento de los pequefios
emprendimientos productivos del canton Manta. Los resultados obtenidos podran ser utilizados
por instituciones financieras, entidades gubernamentales y otros actores relevantes para adaptar
sus politicas, programas y servicios a las necesidades reales de estos emprendimientos.
Ademas, los propios emprendedores podran utilizar los hallazgos para mejorar sus estrategias
de financiamiento y buscar oportunidades que satisfagan sus necesidades financieras
especificas.

La investigacion ofrece una contribucion metodoldgica al utilizar enfoques y técnicas
adecuadas para identificar y analizar las necesidades de financiamiento de los pequefios
emprendimientos. Se emplean métodos de recoleccion de datos rigurosos, como encuestas y

analisis documental, para obtener una vision completa de las necesidades de financiamiento y

12



los desafios en el acceso a recursos financieros. Estos métodos podran ser replicados en futuras
investigaciones, ademas de servir como base para el desarrollo de herramientas de evaluacion

y monitoreo del acceso a financiamiento para emprendimientos similares.
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2. Capitulo I1: Marco Teorico

2.1.  Antecedentes investigativos

Los antecedentes investigativos son una herramienta valiosa que contribuye
significativamente a la investigacion sobre las necesidades de financiamiento de los pequeiios
emprendimientos productivos en el canton Manta. Su andlisis permite comprender la realidad
financiera de estos emprendimientos, identificar las problematicas existentes y disefiar
soluciones adecuadas que impulsen su crecimiento y desarrollo sostenible.

Colombo (2020), en su publicacion internacional: “El uso de sefiales en la financiacion
de emprendimientos: Una revision y una agenda de investigacion”, tiene como objetivo revisar
sistematicamente las diferentes corrientes bibliograficas sobre la sefializacion empresarial para
proporcionar un marco mas integrador, que pueda contribuir al conjunto de conocimientos
acumulados y basados en pruebas sobre el papel de la sefalizacion empresarial en la
financiacion de nuevas empresas. La metodologia es de enfoque cualitativo. Entre los
resultados mas relevantes, los autores identifican las condiciones limite criticas relacionadas
con el emisor, la sefal, el receptor y el entorno que influyen en la eficacia de la sefializacion.

Cicchiello et al. (2020), en su trabajo “Diferencias de género en la financiacion de
nuevas empresas: evidencias del modelo colectivo en América Latina”, el objetivo de este
trabajo es entender si la disparidad de género tiene un impacto en la probabilidad de obtener
financiacion en América Latina. Como métodos el documento utiliza una base de datos unica
de 492 proyectos de diferentes plataformas de equity crowdfunding en América Latina durante
un periodo de 2013-2017. Entre los hallazgos principales encontraron que la participacion de
al menos una mujer en el consejo de las empresas que buscan financiacién de capital aumenta
significativamente el ¢éxito de las campafias. El género del equipo no tiene impacto en la

probabilidad de que el proyecto experimente sobrefinanciacion.
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Por otro lado, Cuarén et al. (2021), con su articulo “El emprendimiento joven: Un
desafio para el desarrollo local”, con el objetivo de analizar las caracteristicas de la poblacion
joven que acude a programas de Gobierno en el Ecuador para generar emprendimiento como
una alternativa de progreso, con la finalidad de identificar los elementos que inciden en
alcanzar el financiamiento requerido. A través de una encuesta a 128 jovenes emprendedores.
Entre los resultados se encontr6 que la experiencia en la actividad, el conocimiento del mercado
y la definicion de la inversion son factores clave para obtener financiamiento adecuado.

A pesar de las leyes favorables al emprendimiento, existen pocos productos financieros
accesibles para los emprendedores jovenes. Se identificaron oportunidades de financiamiento
no aprovechadas, como créditos blandos, inversionistas dngeles y crowdfunding. Ademas, se
observo que los emprendedores jovenes tienden a enfocarse en ideas de negocios familiares y
carecen de ideas innovadoras. Se destaco la necesidad de mayor coordinacion entre el sector
publico y privado, asi como el conocimiento de costos, para brindar un apoyo mas efectivo a
los emprendedores jovenes en todas las etapas de desarrollo de sus emprendimientos en
Ecuador.

Bucheli y Lopez (2023), en su articulo “Financiacion para nuevos emprendimientos en
Ambato: Financiacion para nuevos emprendimientos en Ambato”, destacan la importancia del
emprendimiento para el desarrollo econdmico y social de los paises. Varios gobiernos, incluido
el de Ecuador, han adoptado el desarrollo de nuevos emprendimientos como politica de estado
debido a su papel en la generacion de empleo. Para que estos emprendimientos tengan éxito,
se requieren variables clave, como comprender el desarrollo de los negocios, los cambios que
enfrentan y las caracteristicas de su entorno, asi como las motivaciones y percepciones de los
emprendedores. Ademads, es fundamental contar con un adecuado financiamiento interno o

externo para iniciar la actividad empresarial.
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El objetivo de la investigacion fue identificar las fuentes de financiamiento a las que
acceden los emprendedores en la ciudad de Ambato durante el periodo 2020-2022. La
metodologia utilizada fue de tipo bibliografica documental, basada en definiciones, aportes
teoricos, articulos relacionados y datos estadisticos proporcionados por la Superintendencia de
Bancos, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, y el Servicio de Rentas Internas
(SRI). Ademas, se aplico una encuesta como parte del estudio. Los resultados de la
investigacion revelaron que existen varias fuentes de financiamiento internas y externas a las
que pueden acceder los emprendedores. A pesar de las politicas estatales de apoyo a los
emprendimientos, el sector financiero privado es el que mas contribuye al financiamiento de
los emprendimientos en Ambato.

Zambrano et al. (2020) en su estudio “Los emprendimientos y perspectivas de
financiacion: analisis bibliométrico”, el estudio tuvo como objetivo explorar la interconexion
entre el emprendimiento y la financiacion, haciendo hincapié en su papel en el establecimiento
y desarrollo de emprendimientos. El andlisis se centro en indicadores bibliométricos como la
estructura, cantidad y calidad de la investigacion. Entre los hallazgos destacan que el
emprendimiento se ha reconocido como un motor clave para la generacion de empleo, la
innovacion y el crecimiento econémico en muchos paises. Como resultado, los gobiernos, las
instituciones financieras y los inversores estan prestando mas atencion a este campo y buscando
formas de respaldar y fomentar el espiritu emprendedor.

En términos de financiacion, se han desarrollado diversas alternativas para apoyar a los
emprendedores en sus proyectos. Ademas de los métodos tradicionales de financiamiento,
como préstamos bancarios y capital propio, han surgido nuevas formas de financiamiento,
como el crowdfunding, el capital de riesgo, los angeles inversionistas y los programas de
aceleracion empresarial. Estos mecanismos ofrecen a los emprendedores oportunidades

adicionales para obtener capital y apoyo financiero.
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Solis et al. (2021), en su trabajo “Emprendimiento e innovacién dimensiones para el
estudio de las MiPymes de Azogues-Ecuador”. El articulo destaca que el emprendimiento y la
innovacion son procesos fundamentales en las actividades econdmicas, especialmente para las
Mipymes con una vida util de menos de cinco afos y una necesidad de financiamiento de
capital de trabajo. El estudio tuvo como objetivo analizar las dimensiones que influyen en el
emprendimiento y la innovacion en los sectores comercial, manufacturero y agricola de
Azogues. Para abordar las preocupaciones derivadas de las bajas calificaciones en el valor
agregado bruto total, la investigacion empled un enfoque cualitativo-cuantitativo con un
alcance exploratorio, descriptivo, correlacional y explicativo. El estudio revisé ampliamente la
literatura utilizando la teoria de los constructos, centrandose en dimensiones como el valor para
el cliente, la transformacion digital, la ventaja competitiva y el liderazgo. La evidencia empirica
confirm6 una asociacion positiva entre el valor para el cliente y la ventaja competitiva con el
emprendimiento y la innovacion en el contexto del estudio. El estudio concluye que una mayor
calificacion en la dimension del valor para el cliente conlleva un mayor emprendimiento e
innovacion, manteniendo constante la ventaja competitiva. En consecuencia, los esfuerzos de
gestion deben dirigirse hacia el modelo propuesto.

De acuerdo con Subia et al. (2018), en su trabajo “El financiamiento de las medianas
empresas en la provincia Manabi, Ecuador”, tienen como objetivo analizar las fuentes de
financiamiento, fortalezas y debilidades, y la forma optima de financiamiento para las
medianas empresas en la provincia de Manabi, Ecuador, con el fin de mejorar la calidad de
vida, aumentar los niveles de empleo y fomentar el desarrollo econdémico. Metodologia:
Abstraccion cientifica, método deductivo, método comparativo, andlisis de documentos,
método historico-logico y estudios de casos multiples. Entre los principales resultados el
estudio caracteriza las medianas empresas en términos de gestion financiera y destaca la

importancia de las condiciones de financiamiento en su sostenibilidad.
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Segun Quinatoa (2019), en su tesis “Analisis de los factores que inciden en el acceso al
financiamiento para las PYMES del sector comercial de la ciudad de Manta, durante el periodo
2014-2018”, con la finalidad de identificar los factores que afectan el acceso al financiamiento
de las PYMES en la ciudad de Manta, Ecuador, y proporcionar recomendaciones para superar
los obstaculos y facilitar la obtencion de créditos. Empled en su metodologia encuestas a
pequefias y medianas empresas del sector comercial, entrevistas con representantes del sector
financiero y analisis de datos mediante tablas y graficos estadisticos. Se encontrd que las
PYMES enfrentan procesos complejos para obtener financiamiento, incluyendo solicitudes y
requisitos extensos, tiempos de respuesta administrativos largos y falta de conocimiento sobre
los productos financieros disponibles. Se sugiere que las PYMES necesitan asesoria en areas
administrativas, tributarias y legales, asi como programas de capacitacion para mejorar su
capacidad técnica y de gestion.

Joza y Bojorque (2023), en su articulo “El financiamiento y su incidencia en los
emprendimientos locales del sector “La Revancha” de Manta 2022”, indicaron como proposito
analizar el financiamiento y su impacto en los emprendimientos locales del sector considerando
el contexto socioecondémico y la accesibilidad a los créditos. Con un enfoque mixto de
investigacion (métodos cuantitativos y cualitativos), recoleccion de datos mediante encuestas
y entrevistas. Los resultados muestran que existe un 93% de los encuestados que necesitan una
facilidad de financiamiento, un 72% requiere financiamiento para su emprendimiento y que el
desconocimiento de los procesos y falta de los requisitos son de las mayores causas que
imposibilitan que se otorguen los créditos.

Estos estudios han contribuido al conocimiento del contexto financiero y los desafios
que enfrentan los emprendedores en la obtencion de financiamiento. Se han identificado
factores como los extensos requisitos y tramites, los tiempos de respuesta administrativos

prolongados y la falta de conocimiento de los productos financieros disponibles como
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obstaculos comunes. Ademas, se ha destacado la importancia de las condiciones de
financiamiento para la sostenibilidad de los emprendimientos. En conjunto, estos antecedentes
proporcionan una base sélida para comprender y abordar las necesidades de financiamiento en
el contexto de los pequefios emprendimientos en Manta, y pueden servir como referencia para
futuras investigaciones y la formulacion de estrategias que faciliten el acceso al financiamiento
y promuevan el desarrollo econdmico local.
2.2.  Bases teoricas
2.2.1. Emprendimiento

El emprendimiento es un concepto amplio que se refiere a la capacidad y disposicion
de una persona para identificar oportunidades, asumir riesgos, crear un nuevo proyecto o
negocio con el objetivo de generar valor econdmico y social. Implica una mentalidad, asi como
una actitud proactiva, donde los emprendedores buscan constantemente nuevas formas de
innovar, resolver problemas y satisfacer necesidades en el mercado. Estas personas se
caracterizan por su creatividad, pasion, determinacion y perseverancia (Sanchez, 2021).

Seglin Cuarén et al. (2021), una de las principales caracteristicas del emprendimiento
es la capacidad de asumir riesgos. Los emprendedores comprenden que cada nueva empresa
conlleva ciertos riesgos, tanto financieros como personales. Sin embargo, estdn dispuestos a
enfrentar estos desafios y superar los obstaculos que se presenten en el camino.

El emprendimiento puede manifestarse de diferentes formas, algunos emprendedores
optan por iniciar sus propios negocios desde cero, desarrollando ideas innovadoras y
construyendo una empresa desde sus cimientos. Otros prefieren adquirir franquicias o startups
existentes y llevarlas al siguiente nivel. Ademas, el emprendimiento también puede
manifestarse dentro de las organizaciones establecidas, donde los empleados adoptan un

enfoque emprendedor para impulsar la innovacion y el crecimiento.
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Afirman Joza y Bojorque (2023), que tiene un impacto significativo en la economia y
la sociedad en general. Los nuevos negocios generan empleo, fomentan la competencia y
estimulan el crecimiento econdmico. Ademas, los emprendedores a menudo introducen
productos y servicios innovadores que mejoran la calidad de vida de las personas y satisfacen
sus necesidades de manera mas eficiente. Sin embargo, no es un camino facil. Los
emprendedores enfrentan numerosos desafios a lo largo de su trayectoria. Estos desafios
pueden incluir la falta de financiamiento inicial, la competencia en el mercado, la gestion de
recursos limitados, la incertidumbre y el fracaso.

A pesar de esto, los emprendedores exitosos encuentran formas de superar estos
obstéaculos, aprendiendo de sus errores y adaptandose a los cambios del entorno empresarial.
Para Sanchez (2021), el emprendimiento también implica desarrollar habilidades clave, como
la capacidad de liderazgo, la toma de decisiones efectiva, la gestion del tiempo y la
comunicacion. Los emprendedores exitosos estan dispuestos a aprender y mejorar
constantemente, buscando oportunidades de capacitacion y desarrollo personal.

En resumen, el emprendimiento es un motor de cambio y progreso en la sociedad. Los
emprendedores son agentes de innovacion y crecimiento econémico, capaces de transformar
ideas en realidades exitosas. Aunque el camino del emprendimiento puede ser desafiante, las
recompensas pueden ser significativas tanto a nivel personal como profesional.
2.2.1.1. Teorias del Emprendimiento

Existen varias teorias relacionadas al emprendimiento que han sido desarrolladas por
reconocidos académicos y expertos en el campo. A continuacion, mencionaré¢ algunas de las

principales teorias y sus respectivos autores:
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Tabla 3. Teorias sobre el emprendimiento

Teoria Autor Descripcion
Alerta Emprendedora Israel Kirzner, Segun Kirzner, el emprendedor se
(Alertness Theory) economista caracteriza por tener una "alerta" hacia las
austriaco- oportunidades no descubiertas en el
estadounidense mercado. La alerta emprendedora es la

capacidad de percibir y aprovechar
oportunidades que otros no han
reconocido, y constituye un factor clave

en el proceso emprendedor

Efecto de Red Brian Uzzi, La teoria sostiene que las redes sociales y
(Network Effect sociologo y experto  las relaciones entre emprendedores,
Theory) en redes sociales inversores y otros actores clave en el

ecosistema emprendedor pueden influir

en el éxito y la viabilidad de un

emprendimiento.
Ecosistema Daniel Isenberg, Esta teoria se centra en el entorno en el
Emprendedor experto en que los emprendedores operan y coémo
(Entrepreneurship emprendimiento este entorno influye en sus actividades.
Ecosystem Theory) Segin esta perspectiva, un ecosistema

emprendedor saludable y favorable
proporciona los recursos, las instituciones
y las conexiones necesarias para fomentar

la creacion y el crecimiento de empresas

innovadoras.
Recursos y Jay Barney Esta teoria, se centra en los recursos y
Capacidades capacidades de una empresa como fuente
(Resource-Based View de ventaja competitiva. En el contexto del
Theory) emprendimiento, se sostiene que los

emprendedores deben identificar y
aprovechar sus recursos y capacidades
Unicas para crear y mantener una ventaja

competitiva sostenible.
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Teoria Autor Descripcion

Aprendizaje Saras Sarasvathy, Esta teoria se basa en la idea de que el
Emprendedor académica y experta  aprendizaje es un proceso fundamental en
(Entrepreneurial en emprendimiento el  emprendimiento.  Segin  esta
Learning Theory) perspectiva, los emprendedores aprenden

a través de la experiencia, la
experimentacion y la reflexion, lo que les
permite  desarrollar  habilidades y
conocimientos emprendedores a lo largo

de su trayectoria.

Nota. La tabla muestra las teorias y sus autores. Fuente:

Estas son solo algunas de las teorias mas destacadas en el campo del emprendimiento
y sus respectivos autores. Cabe mencionar que el emprendimiento es un campo en constante
evolucion y existen numerosas teorias y enfoques adicionales que también han contribuido al
entendimiento y desarrollo de este campo.
2.2.1.2. Nivel de Formalizacion del Emprendimiento

El nivel de formalizacion del emprendimiento se refiere al grado en el cual un
emprendimiento o negocio sigue y cumple con los requisitos legales, normativos y
administrativos establecidos por las autoridades y organismos reguladores en un determinado
pais o jurisdiccion. De acuerdo con Ledesma (2022), la formalizacion del emprendimiento
implica llevar a cabo una serie de procesos y tramites para establecer legalmente el negocio,
como la obtencion de permisos, licencias, registros y cumplimiento de obligaciones fiscales y
laborales. Esto asegura que el emprendimiento opere dentro del marco legal y cumpla con las
regulaciones establecidas.

Existen diferentes niveles de formalizacion del emprendimiento, que van desde

emprendimientos informales hasta aquellos que estan completamente registrados y cumplen
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con todas las regulaciones legales. A continuacion, se describen los principales niveles de
formalizacion:

Figura 1. Nivel de formalizacion del emprendimiento

% Emprendimientos informales

 Son aquellos que operan sin estar registrados formalmente ni cumplir con las
regulaciones legales y fiscales. Estos emprendimientos suelen surgir en
economias informales o en situaciones donde el acceso a la formalizacion es
limitado. Aunque pueden proporcionar una fuente de ingresos para los
emprendedores, la falta de formalizacion conlleva riesgos y limitaciones,
como la falta de acceso a crédito, proteccion legal y beneficios sociales.

% Emprendimientos parcialmente formalizados

« Estos emprendimientos han iniciado el proceso de formalizacion, pero ain no
han completado todos los tramites y requisitos legales. Pueden tener algunos
registros y cumplir parcialmente con las regulaciones, como la obtencion de
una licencia comercial, pero pueden carecer de otros aspectos, como el
registro fiscal o el cumplimiento total de las obligaciones laborales.

% Emprendimientos formalizados |

« Estos emprendimientos estan completamente registrados y cumplen con
todas las regulaciones legales y administrativas establecidas. Han obtenido
los permisos y licencias necesarios, cumplen con las obligaciones fiscales y
laborales, y operan dentro del marco legal establecido. Los emprendimientos
formalizados tienen acceso a beneficios y protecciones legales, como la
proteccion de la propiedad intelectual, acceso a financiamiento formal y la
posibilidad de establecer alianzas comerciales con otras empresas formales.

Nota. La figura muestra los niveles de formalidad. Fuente: Copia et al. (2021).

La formalizacion del emprendimiento puede variar significativamente segun el pais y
la jurisdiccidn, ya que cada uno tiene sus propias regulaciones y tramites especificos. Algunos
paises han implementado politicas y programas para fomentar la formalizacion de
emprendimientos informales, reconociendo los beneficios econémicos y sociales que esto

puede generar (Correa, 2023).
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Es importante destacar que el nivel de formalizacion no es necesariamente indicativo
del éxito o viabilidad de un emprendimiento. Hay casos exitosos tanto en emprendimientos
informales como en aquellos completamente formalizados. Sin embargo, la formalizacion
puede brindar una mayor seguridad juridica y acceso a recursos y oportunidades, lo que puede
contribuir al crecimiento y sostenibilidad a largo plazo de un emprendimiento.
2.2.1.3. Innovacion y Tecnologia

La innovacion y la tecnologia son dos conceptos estrechamente relacionados que
desempefian un papel fundamental en el desarrollo y progreso de las sociedades y las empresas.
Segun Useche et al. (2021), la innovacion se refiere a la creacion e implementacion de nuevas
ideas, procesos, productos o servicios que generan valor y satisfacen las necesidades de las
personas de manera novedosa. La tecnologia, por su parte, es el conjunto de conocimientos,
herramientas y técnicas que permiten la aplicacion practica de la ciencia para resolver
problemas y mejorar la calidad de vida.

La tecnologia actia como un habilitador clave para la innovacion. Afirma Delgado
(2020), que a medida que la tecnologia avanza, se abren nuevas posibilidades y oportunidades
para la creacion de soluciones innovadoras. La tecnologia puede ser tanto fisica como digital,
y su impacto se extiende a diversos campos, como la medicina, la comunicacion, la energia, la
agricultura, la industria y muchos otros.

La innovacién tecnologica impulsa cambios significativos en la sociedad y en las
organizaciones. Explican Pomaquero et al. (2023), que permite el desarrollo de productos y
servicios mas eficientes, seguros y sostenibles, asi como la mejora de los procesos
empresariales y la optimizacion de recursos. La adopcion de tecnologia innovadora puede
generar ventajas competitivas para las empresas al diferenciarlas en el mercado y permitirles

adaptarse a las demandas cambiantes de los consumidores.
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La tecnologia también facilita la colaboracion y la conectividad a través de plataformas
digitales, lo que brinda oportunidades para la creacion de redes y la colaboracion entre
emprendedores, investigadores y expertos de diferentes partes del mundo. La innovaciéon
tecnologica no se limita solo a grandes empresas o instituciones de investigacion. El
emprendimiento y la tecnologia van de la mano, ya que los emprendedores a menudo
identifican oportunidades para aplicar tecnologia de manera innovadora y crear nuevos
negocios o mejorar los existentes (Castillo & Gémez, 2022).

El espiritu emprendedor puede impulsar la adopcion y adaptaciéon de tecnologia en
diferentes industrias y sectores, y fomentar la creacion de soluciones disruptivas que cambien
la forma en que vivimos y trabajamos. Sin embargo, también plantean desafios importantes.
La rapida evolucién tecnologica puede generar brechas digitales y sociales, creando divisiones
entre aquellos que tienen acceso y conocimientos tecnologicos y aquellos que no. Ademas, la
adopcion de tecnologia conlleva consideraciones éticas y de privacidad, asi como impactos en
el empleo y la economia.
2.2.1.4. Acceso a financiamiento

El acceso a financiamiento es un aspecto fundamental para el desarrollo y crecimiento
de los emprendimientos y las empresas en general. Para Loor y Morales (2020), se refiere a la
capacidad de obtener recursos financieros, ya sea a través de préstamos, inversiones o
financiamiento propio, para financiar las operaciones, inversiones y proyectos de una
organizacion. Este puede ser un desafio para muchos emprendedores y empresas,
especialmente para aquellos en etapas tempranas o con recursos limitados. Posterior, se

presentan algunos de los principales factores que influyen en el acceso a financiamiento:
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Figura 2. Tipos de fuente de financiamiento

Nota. La figura muestra las fuentes de financiamientos frecuentes. Fuente: Ramos (2022).

Es importante destacar que el acceso a financiamiento no solo se basa en el tipo de
financiamiento disponible, sino también en la calidad de la propuesta del emprendimiento, la
capacidad de gestion del equipo, la proyeccion de ingresos y la capacidad para generar retorno
de inversion. Ademas, mantener una buena relacion con los proveedores de financiamiento y
construir una trayectoria de cumplimiento y éxito empresarial puede aumentar las posibilidades

de obtener financiamiento en el futuro.
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2.2.2. Necesidades de financiamiento

Las necesidades de financiamiento son los requerimientos de capital que una empresa

o emprendimiento tiene para llevar a cabo sus operaciones, proyectos y actividades. Estas

necesidades surgen debido a diversos factores, como el crecimiento del negocio, la adquisicion

de activos, el lanzamiento de nuevos productos o servicios, la expansion a nuevos mercados,

entre otros (Ugando et al., 2021). A continuacion, se presentan algunas de las principales

necesidades de financiamiento:

Tabla 4. Principales necesidades de financiamiento

Necesidades

Descripcion

Capital inicial

Al iniciar un emprendimiento o lanzar un nuevo proyecto
empresarial, se requiere capital inicial para cubrir los costos de
puesta en marcha. Esto puede incluir la adquisicion de activos, el
pago de salarios, el desarrollo de prototipos, la investigacion de
mercado y otros gastos relacionados con el inicio de operaciones.
El capital inicial es esencial para establecer las bases del negocio y

asegurar su viabilidad a largo plazo

Capital de trabajo

El capital de trabajo se refiere a los recursos financieros necesarios
para cubrir los gastos operativos diarios de una empresa, como los
salarios, el pago a proveedores, el inventario y otros gastos
operativos. Es importante contar con suficiente capital de trabajo
para mantener la continuidad de las operaciones, especialmente en
momentos de crecimiento o estacionalidad, cuando los ingresos

pueden fluctuar

Financiamiento para

inversiones

Las inversiones en activos fijos, como maquinaria, equipos,
infraestructura y tecnologia, a menudo requieren de financiamiento
adicional. Estas inversiones son necesarias para el crecimiento y la
mejora de las capacidades productivas de una empresa, asi como
para mantenerse competitiva en el mercado. El acceso a

financiamiento para inversiones permite a las empresas adquirir los
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Necesidades

Descripcion

activos necesarios sin comprometer significativamente su flujo de

efectivo

Financiamiento para

investigacion

desarrollo

y

Las empresas que buscan innovar y desarrollar nuevos productos,
servicios o tecnologias a menudo requieren de financiamiento para
investigacion y desarrollo (I+D). La I+D puede ser costosa y llevar
tiempo, por lo que contar con recursos financieros adecuados es
esencial para llevar a cabo proyectos de innovacion y mantenerse a

la vanguardia en un entorno empresarial competitivo

Financiamiento para

reestructuracion

reorganizacion

o

En algunos casos, las empresas pueden enfrentar situaciones de
reestructuracion o reorganizacion, como fusiones, adquisiciones,
cambios en el modelo de negocio o situaciones de crisis financiera.
Durante estos procesos, puede ser necesario obtener financiamiento
para cubrir los costos asociados con la reestructuracion, como los
gastos legales, la reubicacion de personal o la consolidacion de

deudas.

Nota. La tabla muestra las teorias y sus autores. Fuente: Bonilla y Duque (2020); Nonalaya

(2023).

Es importante destacar que las necesidades de financiamiento varian segtin el tamafo,

la industria y las circunstancias particulares de cada empresa o emprendimiento. Identificar y

planificar adecuadamente las necesidades de financiamiento es esencial para asegurar un flujo

de efectivo adecuado y mantener la salud financiera de la empresa a largo plazo.

2.2.2.1. Capital de Trabajo

El capital de trabajo es una medida financiera clave que representa los recursos

financieros necesarios para cubrir los gastos operativos diarios de una empresa y mantener su

continuidad. Segiin Nonalaya (2023), se refiere a la diferencia entre los activos circulantes

(como efectivo, cuentas por cobrar e inventario) y los pasivos circulantes (como cuentas por

pagar y deudas a corto plazo). El capital de trabajo es esencial para respaldar las operaciones
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diarias y garantizar la capacidad de una empresa para cumplir con sus obligaciones financieras
a corto plazo.

La gestion eficiente del capital de trabajo es fundamental para el éxito financiero de una
empresa. Implica administrar de manera Optima los activos y pasivos circulantes para
garantizar un flujo de efectivo adecuado. Esto implica la optimizacion de los procesos de
cobranza de cuentas por cobrar, la gestion de los inventarios para evitar excesos o escasez, y la
negociacion de plazos favorables en las cuentas por pagar. Una buena gestion ayuda a evitar la
falta de liquidez y mejora la capacidad de una empresa para hacer frente a posibles
contingencias o fluctuaciones en el entorno empresarial (Navarrete, 2021).

El ciclo de conversion de efectivo es el periodo de tiempo que transcurre desde que una
empresa desembolsa efectivo para adquirir materias primas o inventario hasta que recibe
efectivo de la venta de productos o servicios. Un ciclo eficiente implica minimizar la duracion
de este periodo para liberar el efectivo mas rapidamente y utilizarlo para cubrir los gastos
operativos o para inversiones adicionales. Esto se logra a través de la optimizacion de los
procesos de produccion, la gestion de inventarios y la agilizacion de los ciclos de cobranza
(Diaz & Martinez, 2021).

A veces, las empresas pueden enfrentar desequilibrios temporales en su capital de
trabajo, lo que puede requerir financiamiento adicional. Existen varias fuentes de
financiamiento que pueden utilizarse para cubrir estas necesidades, como lineas de crédito,
préstamos a corto plazo, descuento de facturas y financiamiento de proveedores. Estas fuentes
de financiamiento pueden proporcionar el capital necesario para cubrir los gastos operativos
hasta que los ingresos generados por las ventas se conviertan en efectivo (Carvajal & Espinoza,
2020).

La planificacion financiera adecuada juega un papel crucial en la gestion del capital de

trabajo. Las empresas deben realizar proyecciones financieras y estimaciones realistas de sus

29



necesidades de capital de trabajo para evitar posibles déficits de liquidez. Esto implica tener en
cuenta aspectos como las ventas esperadas, los plazos de cobro, los plazos de pago a
proveedores y las necesidades de inventario. Al anticipar y planificar las necesidades de capital
de trabajo, las empresas pueden tomar decisiones financieras informadas y adoptar medidas
correctivas oportunas si es necesario (Navarrete, 2021).

Por lo tanto, el capital de trabajo es esencial para mantener la continuidad y solidez
financiera de una empresa. La gestion eficiente del capital de trabajo, la optimizacion del ciclo
de conversion de efectivo y la planificacion financiera adecuada son elementos clave para
garantizar un flujo de efectivo saludable y una operacion empresarial exitosa a largo plazo.
2.2.2.2. Inversiones en Activos Fijos

Las inversiones en activos fijos son adquisiciones de bienes duraderos que se utilizan
en la producciéon de bienes o servicios a largo plazo. Estos activos tienen una vida util
prolongada y se consideran fundamentales para el funcionamiento y crecimiento de una
empresa. Las inversiones en activos fijos suelen requerir un desembolso de capital
significativo, pero también generan beneficios a largo plazo.

Los activos fijos pueden abarcar una amplia variedad de categorias, como terrenos,
edificios, maquinaria, equipos, vehiculos, herramientas, instalaciones, tecnologia y otros
bienes tangibles utilizados en la produccion o prestacion de servicios. Estos activos se utilizan
durante un periodo prolongado y se deprecian a lo largo del tiempo, lo que refleja su desgaste
y obsolescencia (Encalada et al., 2020).

Las inversiones en activos fijos permiten a las empresas aumentar su capacidad
productiva y mejorar su eficiencia operativa. Para Zefia (2024),al adquirir maquinaria y equipos
mas modernos y eficientes, las empresas pueden aumentar su productividad, reducir los costos

de produccion, mejorar la calidad de los productos o servicios y cumplir con las demandas del
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mercado de manera mas efectiva. Estas inversiones ayudan a mantener la competitividad y a
impulsar el crecimiento empresarial.

Los activos fijos estan sujetos a la obsolescencia tecnologica y al desgaste fisico a lo
largo del tiempo. La tecnologia y los equipos pueden volverse obsoletos rapidamente, lo que
hace necesario reemplazarlos o actualizarlos periddicamente para mantenerse al dia con los
avances y cambios en el mercado. Ademads, se deprecian contablemente a lo largo de su vida
util, lo que afecta el valor de los activos en los registros contables de la empresa (Huarac, 2021).

Antes de realizar inversiones en activos fijos, las empresas deben realizar una
evaluacion cuidadosa y considerar diversos aspectos. Esto puede incluir el analisis de
viabilidad financiera, el calculo de los flujos de efectivo esperados, el periodo de recuperacion
de la inversion (payback), el calculo del valor presente neto (VPN) y la tasa interna de retorno
(TIR). Estas herramientas de evaluacion ayudan a determinar la rentabilidad y la eficiencia de
las inversiones en activos fijos, asi como a tomar decisiones informadas (Zefa, 2024).

Dado que las inversiones en activos fijos pueden requerir un desembolso de capital
sustancial, las empresas pueden recurrir a diversas fuentes de financiamiento para cubrir estos
costos. Esto puede incluir financiamiento interno a través de los beneficios generados por la
empresa, financiamiento externo a través de préstamos bancarios, arrendamiento financiero
(leasing) u otras formas de financiamiento a largo plazo. La eleccion de la fuente de
financiamiento depende de varios factores, como el costo, los términos y las condiciones, y la
capacidad de la empresa para asumir deudas adicionales (Ferraro, 2020).

En sintesis, las inversiones en activos fijos son esenciales para el crecimiento y
desarrollo de una empresa. Estas inversiones permiten mejorar la capacidad productiva, la
eficiencia operativa y la competitividad en el mercado. Sin embargo, es importante evaluar

cuidadosamente las inversiones en activos fijos y considerar tanto los beneficios esperados
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como los costos asociados, asi como asegurar la disponibilidad de financiamiento adecuado

para respaldar estas inversiones.

2.2.2.3. Crecimiento y Expansion

Las inversiones en crecimiento y expansion son estrategias empresariales que implican
destinar recursos financieros y operativos para aumentar el tamaio, alcance y rentabilidad de
una empresa. Estan orientadas hacia el futuro y tienen como objetivo principal generar un
crecimiento sostenible a largo plazo. Una forma comun es mediante la diversificacion de
productos o servicios. Esto implica la introduccion de nuevos productos o servicios en el
mercado para atraer a diferentes segmentos de clientes, ampliar la base de clientes existente y
aumentar los ingresos. La diversificacion puede realizarse mediante la investigacion,
adquisiciones estratégicas, alianzas o expansion geografica (Rahmer et al., 2023).

La expansion geografica implica ingresar a nuevos mercados en diferentes regiones o
paises. Segun Valle (2024), esta estrategia puede ayudar a una empresa a aprovechar
oportunidades de crecimiento en areas geograficas con mayor demanda o menor competencia.
La expansion geografica puede requerir la apertura de nuevas sucursales, establecimiento de
alianzas comerciales o adquisicion de empresas locales. Al expandirse a nuevos mercados, las
empresas pueden aumentar su base de clientes, diversificar sus fuentes de ingresos y
aprovechar economias de escala.

Las adquisiciones y fusiones son estrategias de expansion que implican la compra o
combinacion de empresas para lograr un crecimiento rapido y acceder a nuevos mercados,
tecnologias o recursos. Mediante la adquisicion de empresas complementarias o competidoras,
una empresa puede expandir su presencia en el mercado, obtener economias de escala, adquirir
nuevos clientes y aprovechar sinergias operativas. Sin embargo, las adquisiciones y fusiones
también conllevan riesgos, como la integracion de culturas empresariales y la gestion de la

transicion (Tamayo, 2023).
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Las inversiones en innovacion y tecnologia son fundamentales para el crecimiento y la
expansion de una empresa en la era digital. Esto implica la investigacion y desarrollo de nuevas
tecnologias, la mejora de los procesos operativos, la implementacion de soluciones digitales y
la adopcion de tecnologias emergentes. La innovacion y la tecnologia pueden mejorar la
eficiencia, la calidad de los productos o servicios, la experiencia del cliente y permitir la
diferenciacion competitiva en el mercado (Tamez et al., 2022).

Las inversiones en crecimiento y expansion pueden requerir un capital significativo.
Las empresas pueden financiar estas inversiones a través de diversas fuentes, como el uso de
recursos propios, la obtencion de préstamos bancarios, la emision de acciones o la busqueda
de inversores o socios estratégicos. La eleccion de la fuente de financiamiento dependerd de la
situacion financiera de la empresa, la rentabilidad esperada de la inversion, el riesgo
involucrado y las preferencias de los propietarios o accionistas.

2.3.  Fundamentacion legal
2.3.1. Constitucion de Ecuador (2008)

El articulo 277, numeral 5 de la Constituciéon del Ecuador hace mencion a la
responsabilidad del Estado de promover mecanismos que impulsen el desarrollo de actividades
econdmicas y politicas publicas, con el objetivo de fomentar el crecimiento econdmico. Segin
el texto legal, el régimen de desarrollo tiene la obligacién de estimular las actividades
economicas a través de un marco legal y de instituciones politicas que las impulsen, fomenten
y protejan, en concordancia con lo establecido en la Constitucion y las leyes correspondientes.
2.3.2. Ley Organica de Emprendimiento e Innovacién (2020)

La Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion, que entrd en vigencia en febrero de
2020, tiene como objetivo establecer un marco normativo que incentive y promueva el
emprendimiento, la innovacion y el desarrollo tecnologico. Esta ley busca fomentar la cultura

emprendedora y facilitar nuevas formas de organizacion empresarial y financiamiento para
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fortalecer el ecosistema emprendedor. A continuacion, se presentan los principales aspectos de

esta ley en beneficio de los empresarios:

Implementacion de las Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS): Esta nueva
figura legal simplifica el proceso de iniciar un negocio formal. Permite la creacion de
sociedades unipersonales sin requerir un capital minimo.

Creacion del Registro Nacional de Emprendedores (RNE): Este registro tiene como
finalidad focalizar politicas dirigidas a promover el crecimiento de nuevos negocios,
brindando apoyo y recursos especificos a emprendedores.

Fuentes alternativas de financiamiento: La ley promueve la diversificacion de opciones
de financiamiento para emprendedores, incluyendo capital semilla, capital de riesgo e
inversion angel.

Promocion del crowdfunding: Se busca fomentar el uso de plataformas de
financiamiento colectivo o "crowdfunding" para impulsar proyectos emprendedores
con potencial.

Contratos laborales mas flexibles: La ley contempla la posibilidad de establecer
contratos laborales con mayor flexibilidad, adaptados a las necesidades de
emprendedores y startups.

Reestructuracion empresarial: Se establecen mecanismos que permiten a los
emprendedores llegar a acuerdos con sus acreedores para reestructurar sus deudas y
facilitar la continuidad de sus negocios.

Estos son algunos de los principales ejes de la Ley Organica de Emprendimiento e

Innovacién, los cuales tienen como objetivo impulsar y apoyar el desarrollo de

emprendimientos, fomentando la innovacion y el crecimiento econdmico en el pais.

34



2.3.3. Ley Organica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal (2021)

El objetivo de la presente ley es promover la sostenibilidad de las finanzas publicas,
reestructurar el sistema tributario y fiscal de Ecuador, y brindar seguridad juridica para la
reactivacion econdmica del pais luego de la pandemia de COVID-19. Esta ley tiene objetivos
especificos que incluyen:

e Implementar medidas para garantizar la sostenibilidad de las finanzas publicas.

e Reestructurar ciertos impuestos que sean complejos o ineficientes, y que desincentiven
la inversion y la generacion de empleo.

e Crear mecanismos de evaluacion de las regulaciones que generen tramites o procesos
innecesarios, duplicados o ineficientes.

Esta ley contribuye al tema al abordar la sostenibilidad de las finanzas publicas, lo cual
tiene un impacto directo en la disponibilidad de recursos financieros para apoyar a los
emprendimientos. Ademas, la reestructuracion de impuestos busca proporcionar un entorno
fiscal mas favorable que incentive la inversion y la generacion de empleo, lo cual puede
beneficiar a los emprendimientos en el canton Manta al brindarles un marco tributario mas
favorable.

Asimismo, la creacion de mecanismos de evaluacion de regulaciones busca reducir la
burocracia y los tramites innecesarios, lo cual puede facilitar el acceso a financiamiento y
agilizar los procesos para los emprendimientos productivos en el canton. Por lo tanto, esta ley
busca establecer un marco normativo y fiscal que promueva la reactivacién econémica y brinde
apoyo a los pequefios emprendimientos productivos, contribuyendo asi a la identificacion y
satisfaccion de sus necesidades de financiamiento.

2.3.4. Ley de Compaidiias (2017)
El articulo 1 de la Ley de Compaifiias establece de manera general la naturaleza de una

asociacion de personas con fines mercantiles. Hace referencia al contrato de compaiia, el cual
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se caracteriza por la unién de dos o mas personas que aportan capital o industria para llevar a
cabo operaciones mercantiles y participar en las utilidades generadas. Este contrato estd
regulado por la Ley de Compaitiias, el Coédigo de Comercio, los acuerdos establecidos entre las
partes y las disposiciones del Codigo Civil.

La Ley de Compaiiias contribuye al tema al proporcionar un marco legal y normativo
para la formacion de companias. Este tipo de asociaciones puede ser una opcién para los
emprendedores que buscan obtener financiamiento a través de la union de capitales o industrias
con otras personas. La Ley de Compafiias establece las reglas y procedimientos para la creacién
y funcionamiento de estas compaiiias, lo cual puede facilitar el acceso a financiamiento y
recursos para los pequefios emprendimientos productivos en el canton Manta.

Ademas, esta ley establece los derechos y obligaciones de los socios, asi como los
mecanismos para la distribuciéon de utilidades generadas por la compafiia. Esto brinda
seguridad juridica y claridad en cuanto a la estructura y funcionamiento de la asociacion, lo
cual puede generar confianza tanto para los emprendedores como para posibles inversionistas
o entidades financieras que estén interesadas en apoyar los proyectos de los pequefios

emprendimientos productivos.
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3. Capitulo I11: Disefio Metodologico

3.1. Tipoy Disefio de Investigacion

El trabajo de investigacion corresponde a un disefio no experimental, transeccional o
transversal, debido a que se observa el fenomeno, tal como se va en su contexto natural, sin
manipular deliberadamente ninguna variable, se recolectan datos en un solo tiempo con el
proposito de describirlos, analizarlos y determinar su interrelacion en un momento determinado
(Hernandez et al., 2014).

El tipo de investigacion es descriptivo, el cual segin Bernal (2016), permite narrar,
detallar, puntualizar cada una de las partes o propiedades del sujeto objeto de estudio
localizados en un tiempo y un espacio, esta informacion se debe relacionar entre para su
respectivo andlisis, logrando dar respuestas a las variables planteadas.

También se trabajo con el tipo de investigacion correlacional ya que ademas de describir
las necesidades de financiamiento, el objetivo también es establecer relaciones entre diferentes
variables. De acuerdo con Hernandez et al. (2014), la investigacion correlacional permite
analizar como factores como el tamafio del emprendimiento, sector econdémico, nivel de
formalizacion, entre otros, se asocian con las necesidades y acceso al financiamiento. Al
identificar estos patrones y relaciones, se pueden derivar recomendaciones y estrategias mas
efectivas para mejorar el acceso a recursos financieros de los pequeios emprendimientos.

El enfoque cuantitativo utiliza principalmente datos numéricos y técnicas estadisticas
para analizar fendmenos, asi como realizar inferencias. Se basa en la recoleccion y el analisis
de datos cuantificables, como mediciones, cifras y estadisticas, con el objetivo de obtener
resultados generalizables (Hernandez & Mendoza, 2018).

En el caso de la investigacion, esto implico la recopilacion de datos numéricos

relacionados con las necesidades financieras de los emprendimientos. Para llevar a cabo la
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investigacion, se utilizd como técnica cuantitativa, encuestas estructuradas. Esto permitid
recopilar datos cuantificables que pudieran ser analizados de manera objetiva y sistematica.

La realizacion del trabajo se afianza en el método deductivo y el inductivo; el primero
toma conclusiones generales para lograr explicaciones particulares, mediante el analisis de
postulados, leyes, teorias, entre otros, y, el segundo utiliza un estudio individual de los hechos
cuyo razonamiento permite alcanzar conclusiones generales (Bernal, 2016). Por lo tanto la
informacion obtenida a través de las técnicas de investigacion fue debidamente analizada y
contrastada para lograr resultados eficaces.

3.2. Poblacién y Muestra

Las empresas que componen la poblacion objeto de estudio corresponden a las que de
acuerdo con la informacion obtenida de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros
(2024), en el Directorio Empresarial, en la ciudad de Manta existen 1786 empresa en estado
activo, que cuentan con sus balances presentados hasta el 2022.

Sin embargo, para el presente estudio se ha considerado solo las que han presentado un
balance en el periodo 2022, cumplen con el criterio de ser pequefias con hasta un capital
suscrito de $750.000,00 y pertenecen al sector manufacturero es decir, CIIU Nivel 1: C, cuyo
total es de 135 empresas; por lo que se procede a determinar la siguiente muestra. Para
determinar el tamafio de la muestra, considerando la siguiente férmula

n=Z2xNx*xpx*q/i*(N—1)+2Zpq

Donde:

N= Tamafio de la poblacion

Z=Nivel de confianza 1.96

p= Probabilidad a favor 0,5

g= Probabilidad en contra 0,5

1= Margen de error 0,05
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El tamafio de la muestra indica que se deben aplicar 101 encuestas que estan dirigidas
a los pequefios emprendimientos productivos de la ciudad de Manta.

3.3.  Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Segun Bernal (2016), una encuesta es una técnica de recopilacion de datos utilizada en
investigaciones y estudios para obtener informacion directa de un grupo de personas. Consiste
en formular una serie de preguntas estructuradas y estandarizadas que se presentan a los
participantes, quienes proporcionan respuestas segun las opciones proporcionadas.

En el marco de la investigacion, se utilizé la técnica de encuesta para recolectar datos.
La encuesta mediante el instrumento del cuestionario consta de 16 preguntas relacionadas con
las dimensiones e indicadores mencionados anteriormente en la Tabla 2. Se opt6 por utilizar
una escala Likert, que permite a los participantes expresar su grado de acuerdo con cada
afirmacion planteada.

La encuesta esta dirigida especificamente a los administradores, propietarios o gerentes
de los pequefios emprendimientos productivos ubicados en el canton de Manta, Ecuador. Con
el fin de obtener respuestas significativas y representativas, su aplicacion se realiza de forma
presencial, lo que permite una interaccion directa con los participantes y brinda la oportunidad
de aclarar cualquier duda que puedan tener.

3.4.  Procesamiento de la informacion

El procesamiento de la informacion obtenida a través de la encuesta se realizard de
manera sistematica y rigurosa para poder responder a los objetivos planteados en la
investigacion. A continuacion, se describe el proceso general que se seguira:

e Recopilacion de datos: Se recolectaran todas las encuestas completadas por los
administradores, propietarios o gerentes de los pequefios emprendimientos productivos

de Manta.
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e Codificacion de respuestas: Cada respuesta numérica de la escala Likert se codificara
en una escala de 1 a 5, donde 1 representa "Totalmente en desacuerdo" y 5 representa
"Totalmente de acuerdo".

e Tabulacion de datos: Se realizard una tabulacion de los datos para cada una de las
preguntas de la encuesta, calculando la frecuencia y el porcentaje de respuestas para
cada opcion de la escala Likert.

e Analisis descriptivo: Se realizard un andlisis descriptivo de los datos para cada
dimension e indicador de la investigacion. Esto implicard examinar las estadisticas de
tendencia central (promedio, mediana) y dispersion (desviacion estandar) para obtener
un panorama general de las respuestas.

e Interpretacion de resultados: Los resultados se interpretaran en funcion de los objetivos
de la investigacion. Se analizaran las respuestas para identificar patrones, tendencias y
areas de fortaleza o mejora en cada dimension e indicador.

e Comparacion y conclusiones: Se realizaran comparaciones entre las diferentes
dimensiones ¢ indicadores para identificar posibles relaciones y tendencias. Con base
en los resultados obtenidos, se podran extraer conclusiones relevantes y responder a los
objetivos planteados en la investigacion.

El procesamiento de la informacion de la encuesta permitira obtener una vision integral
de las necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos productivos de Manta,
proporcionando informacion relevante para la toma de decisiones y el disefio de politicas o
estrategias adecuadas para impulsar el desarrollo economico de la localidad, asi como para

elaborar la propuesta de mejora.
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4. Capitulo I'V: Diagnostico o Estudio de Campo

En este apartado se presentan los resultados obtenidos a través de esta estrategia de
recoleccion de datos la encuesta, los cuales buscan proporcionar un diagnostico detallado de la
realidad actual de los pequenios emprendimientos productivos en el canton de Manta, lo cual
constituye un insumo fundamental para el posterior andlisis y la formulacion de propuestas
orientadas a fortalecer y dinamizar este sector clave de la economia local.
4.1. Variable Independiente X: Emprendimiento
4.1.1. Dimension X1: Nivel de Formalizacion del Emprendimiento:
Figura 3. Registro legal adecuado

El emprendimiento cuenta con un registro legal adecuado

101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totaimente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede observar que la gran mayoria de los
pequefios emprendimientos productivos en el canton de Manta cuentan con un registro legal
adecuado. Esto se evidencia en que el 46,5% de los encuestados respondieron estar "totalmente
de acuerdo" y el 46,5% "de acuerdo" con esta afirmacion.

Estos porcentajes tan elevados (93% en total) indican que la formalizacion legal de los

emprendimientos es un aspecto que se encuentra bastante consolidado entre los pequefios
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empresarios de la localidad. Esto sugiere que la gran mayoria de los emprendimientos han
cumplido con los requisitos necesarios para obtener los permisos, licencias y registros
requeridos para operar formalmente dentro del marco legal.

Por otra parte, solo un porcentaje muy reducido de los encuestados se manifesto
"neutro" (4%), "totalmente en desacuerdo" (2%) o "en desacuerdo" (1%) con la afirmacion.
Esto indica que existe una minoria de emprendimientos que ain no han logrado una adecuada
formalizacion legal, ya sea por desconocimiento, dificultades burocraticas o cualquier otra
razon.

En general, estos resultados reflejan que la formalizacion de los pequeiios
emprendimientos productivos en Manta es un aspecto relativamente consolidado, lo cual podria
tener implicaciones positivas en términos de acceso a financiamiento, cumplimiento tributario,
y demas beneficios que conlleva la operacion formal de estos negocios. Sin embargo, también
sugieren que aun queda un pequefio porcentaje de emprendimientos que requieren mayor apoyo
y acompafamiento para lograr su adecuada formalizacion.

Figura 4. Cumplimiento de Obligaciones Tributarias

El emprendimiento cumple de manera efectiva con sus obligaciones tributarias

101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.
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Los resultados muestran que la gran mayoria de los pequefios emprendimientos
productivos en Manta cumplen de manera efectiva con sus obligaciones tributarias. Esto se
evidencia en que el 62,4% de los encuestados respondieron estar "de acuerdo" con esta
afirmacion, seguido de un 26,7% que esta "totalmente de acuerdo".

En conjunto, estos dos grupos positivos representan el 89,1% del total de encuestados,
lo cual indica que una abrumadora mayoria de los emprendimientos se encuentran al dia y
cumplen correctamente con sus responsabilidades fiscales. Esto sugiere que los pequefios
empresarios de la localidad tienen un alto grado de conciencia y compromiso en cuanto al pago
oportuno de impuestos, contribuciones y demads obligaciones tributarias.

Por otro lado, un 9,9% de los encuestados se manifestaron "neutrales" frente a esta
afirmacion, lo cual podria indicar que existe un pequefio porcentaje de emprendimientos que
tienen dificultades o no han logrado un cumplimiento tributario pleno.

Adicionalmente, solo un 1% de los encuestados respondieron estar "en desacuerdo", lo
cual representa una minoria muy reducida que podria estar incumpliendo o evadiendo sus
obligaciones tributarias.

En general, estos resultados reflejan que el cumplimiento tributario es un aspecto
bastante consolidado entre los pequefios emprendimientos productivos de Manta. Esto es
positivo en términos de su responsabilidad fiscal, acceso a beneficios y programas de apoyo, y

su integracion formal a la dindmica economica de la localidad.
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4.1.2. Dimensién X2: Innovacion y Tecnologia

Figura 5. Nivel de innovacion significativo

El emprendimiento muestra un nivel de innovacion significativo
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

El porcentaje mas alto, 36,6%, corresponde a los encuestados que respondieron estar
"de acuerdo" con que sus emprendimientos muestran un nivel de innovacion significativo. Esto
indica que mas de un tercio de los participantes perciben que sus negocios cuentan con un grado
importante de innovacion. Esto podria significar que estas empresas estan introduciéndose
nuevos productos, servicios o procesos, han logrado diferenciarse de la competencia a través
de la innovacion, estan atentas a las tendencias del mercado y las necesidades cambiantes de
los clientes.

El segundo porcentaje mas alto, 29,7%, es de los que se mostraron "neutros" ante la
pregunta sobre innovacion. Esto sugiere que casi una tercera parte de los encuestados no tiene
una opinién clara o definida sobre el nivel de innovacion de sus emprendimientos. Algunas
razones podrian ser falta de conocimiento o métricas claras para evaluar la innovacion,
inseguridad sobre si sus iniciativas realmente se pueden considerar innovadoras y dificultad

para compararse con los estandares de innovacion del sector.
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En tercer lugar, el 21,8% de los encuestados respondieron estar "en desacuerdo" con
que sus emprendimientos muestran un nivel de innovacion significativo. Esto indica que una
quinta parte de los participantes perciben que sus negocios no son lo suficientemente
innovadores. Algunas posibles causas podrian ser falta de recursos (financieros, humanos,
tecnoldgicos) para innovar, dificultad para mantener un enfoque innovador de manera
constante, asi como un entorno competitivo que no fomenta o valora la innovacion.

Los porcentajes mas bajos corresponden a los que estan "totalmente de acuerdo" (9,9%)
y "totalmente en desacuerdo" (2%) con el nivel de innovacion de sus emprendimientos.

Por lo tanto, los datos muestran que, si bien una importante proporcion de los
emprendimientos se consideran innovadores, también hay un segmento significativo que
percibe que les falta innovar mas. Esto sugiere la necesidad de brindar més apoyo y
capacitacion en temas de innovacion, para que estos pequefios negocios puedan desarrollar y
potenciar sus capacidades innovadoras.

Figura 6. Capacidad para adaptarse a los avances tecnoldgicos

El emprendimiento tiene capacidad para adaptarse a los avances tecnoldgicos

101 respuestas
@ Totalmente en desacuerdo
39.6% @ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
A @ Totalmente de acuerdo

19.8%

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

El porcentaje mas alto, 39,6%, corresponde a los encuestados que respondieron estar

"de acuerdo" con que sus emprendimientos tienen capacidad para adaptarse a los avances
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tecnologicos. Esto indica que casi la mitad de los participantes perciben que sus negocios
cuentan con la flexibilidad y las habilidades necesarias para adoptar e incorporar nuevas
tecnologias. Algunas caracteristicas que podrian tener estos emprendimientos son inversion en
infraestructura y equipamiento tecnologico, personal capacitado y dispuesto a aprender nuevas
tecnologias, procesos y sistemas internos disefiados para ser agiles y adaptables.

El segundo porcentaje mas alto, 30,7%, corresponde a los que se mostraron "neutros"
ante la pregunta sobre adaptacion tecnoldgica. Esto sugiere que casi una tercera parte de los
encuestados no tiene una opinién clara o definida sobre la capacidad de sus emprendimientos
para adaptarse a los avances tecnologicos.

En tercer lugar, el 19,8% de los encuestados respondieron estar "en desacuerdo" con
que sus emprendimientos tienen capacidad de adaptacion tecnologica. Esto indica que una
quinta parte de los participantes perciben que sus negocios tienen dificultades para mantenerse
al dia con los cambios tecnolédgicos.

Los porcentajes mas bajos corresponden a los que estan "totalmente de acuerdo" (5%)
y "totalmente en desacuerdo" (5%) con la capacidad de adaptacion tecnoldgica de sus
emprendimientos.

En suma, los datos muestran que, si bien una proporcidon importante de los
emprendimientos se consideran capaces de adaptarse a los avances tecnoldgicos, también hay
un segmento significativo que percibe dificultades en este aspecto. Esto sugiere la necesidad
de brindar mas apoyo, capacitacion y recursos para fortalecer las capacidades tecnoldgicas de
estos pequenios negocios y que puedan estar mejor preparados para enfrentar los desafios de la

transformacion digital.
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4.1.3. Dimensién X3: Acceso a financiamiento

Figura 7. Acceso a préstamos bancarios

El emprendimiento tiene acceso a préstamos bancarios
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los resultados indican que el principal desafio que enfrentan los pequenos
emprendimientos productivos en Manta es el acceso limitado a préstamos bancarios. Esto se
refleja en que casi la mitad de los encuestados (49,5%) respondieron estar "en desacuerdo" con
la afirmacion de que tienen acceso a este tipo de financiamiento.

Adicionalmente, un 5% de los encuestados se manifestaron "totalmente en desacuerdo",
lo que sumado al 49,5% anterior representa un 54,5% del total que no cuentan con facilidad de
acceso a créditos bancarios.

Esta situacion probablemente se deba a factores como la falta de garantias, historial
crediticio insuficiente, altos requisitos y tramites, o incluso posibles practicas de exclusion
financiera por parte de las instituciones bancarias hacia este segmento empresarial.

Por otro lado, un 27,7% de los encuestados respondieron estar "de acuerdo" con tener
acceso a préstamos bancarios, lo cual indica que existe un grupo minoritario de
emprendimientos que si logran obtener este tipo de financiamiento. Asimismo, un 4% se

manifestaron "totalmente de acuerdo".
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Finalmente, un 13,9% de los encuestados mostraron una posicion "neutral" al respecto,
lo cual podria sugerir que no han logrado acceder a préstamos bancarios, pero tampoco se
manifiestan totalmente en desacuerdo.

En general, los resultados evidencian que el acceso a préstamos bancarios representa
un importante reto y limitacion para la mayoria de los pequenos emprendimientos productivos
de Manta, lo cual podria obstaculizar su crecimiento y desarrollo. Esto plantea la necesidad de
impulsar iniciativas que faciliten y amplien las oportunidades de financiamiento para este
segmento empresarial.

Figura 8. Tiempo promedio requerido para procesos de solicitar crédito razonable

El tiempo promedio requerido para procesar una solicitud de crédito es razonable
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los resultados evidencian que la gran mayoria de los pequefos emprendimientos
productivos de Manta consideran que el tiempo promedio requerido para procesar una solicitud
de crédito no es razonable. Esto se refleja en que el 60,4% de los encuestados respondieron
estar "en desacuerdo" con esta afirmacion, y un adicional 4% se manifestaron "totalmente en
desacuerdo".

En conjunto, estos dos grupos que muestran inconformidad suman el 64,4% del total

de encuestados. Esto sugiere que existe una percepcion generalizada entre los emprendimientos
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de que los plazos y procedimientos para la aprobacion de créditos son excesivamente largos y
engorrosos.

Por otro lado, solo un 19,8% de los encuestados respondieron estar "de acuerdo" con
que el tiempo de procesamiento de las solicitudes de crédito es razonable, y apenas un 3% se
manifestaron "totalmente de acuerdo". Esto representa una minoria dentro del universo de
pequefios emprendimientos. Adicionalmente, un 12,9% de los encuestados se mostraron
"neutrales" al respecto, lo cual podria indicar que no han tenido experiencias recientes de
solicitar créditos o que no tienen una opinion definitiva sobre la razonabilidad de los tiempos
de respuesta.

En sintesis, los resultados evidencian que la mayoria de los pequefios emprendimientos
productivos de Manta consideran que el tiempo requerido para procesar las solicitudes de
crédito no es satisfactorio, lo cual probablemente genere frustracion y desaliente a los
empresarios a acceder a este tipo de financiamiento. Esto sugiere la necesidad de simplificar y
agilizar los procedimientos crediticios para este segmento empresarial.

Figura 9. Las tasas y facilidades ofrecidas por las instituciones financieras son favorables
Las tasas y facilidades ofrecidas por las instituciones financieras son favorables para el
emprendimiento

101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.
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Los resultados indican que mas de la mitad de los pequefios emprendimientos
productivos de Manta (52,5%) consideran que las tasas y facilidades ofrecidas por las
instituciones financieras no son favorables para sus negocios. A esto se suma un 10,9% que
respondieron estar "totalmente en desacuerdo", lo que representa un 63,4% del total que
expresan disconformidad con las condiciones crediticias.

Este hallazgo sugiere que los emprendimientos perciben que los productos y servicios
financieros disponibles no se ajustan adecuadamente a sus necesidades y capacidades, ya sea
por altas tasas de interés, requisitos excesivos, o falta de flexibilidad en los términos y plazos
ofrecidos.

Por otro lado, solo un 21,8% de los encuestados respondieron estar "de acuerdo" con
que las tasas y facilidades son favorables, mientras que apenas un 1% se manifestaron
"totalmente de acuerdo". Esto indica que existe una minoria de emprendimientos que si
consideran que las condiciones crediticias les resultan apropiadas. Adicionalmente, un 13,9%
se mostraron "neutrales" al respecto, lo cual podria deberse a que no han tenido experiencia
reciente con solicitar créditos o no tienen una opinién formada sobre este tema.

En definitiva, los resultados revelan que la mayoria de los pequefios emprendimientos
productivos de Manta consideran que las tasas y facilidades ofrecidas por las instituciones
financieras no son favorables para sus negocios. Esto sugiere la necesidad de que el sector
financiero desarrolle productos y servicios mas ajustados a las realidades y capacidades de este

segmento empresarial.
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4.2. Variable Dependiente Y: Necesidades de financiamiento
4.2.1. Dimension Y1: Capital de Trabajo

Figura 10. Flujo de efectivo adecuado para sus operaciones

El emprendimiento tiene un flujo de efectivo adecuado para sus operaciones
100 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos
en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los resultados muestran que la mayoria de los pequefios emprendimientos productivos
de Manta, un 60%, considera que tienen un flujo de efectivo adecuado para sus operaciones.
Esto indica que, en general, estos negocios cuentan con suficiente liquidez y capacidad de
generar ingresos para cubrir sus gastos y necesidades de capital de trabajo.

Adicionalmente, un 2% de los encuestados respondieron estar "totalmente de acuerdo”
con que tienen un flyjo de efectivo adecuado. Sumando ambos grupos, tenemos que un 62%
de los emprendimientos perciben que su situacion de liquidez es satisfactoria.

Por otro lado, un 34% de los encuestados se mostraron "neutrales" al respecto. Esto
podria sugerir que una parte de los emprendimientos no tiene una opinion definida sobre su
flujo de efectivo, ya sea porque no han realizado un andlisis detallado o porque tienen una
situacion financiera mas inestable.

Finalmente, solo un 4% de los emprendimientos respondieron estar "en desacuerdo"

con que tienen un flujo de efectivo adecuado. Este porcentaje relativamente bajo indica que
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una minoria de los negocios enfrenta problemas de liquidez significativos que podrian afectar
su operatividad.

En resumen, los resultados muestran que la mayoria de los pequeiios emprendimientos
productivos de Manta consideran que cuentan con un flujo de efectivo adecuado para sus
operaciones, lo cual es un indicador positivo de su situacion financiera y capacidad de hacer
frente a sus obligaciones a corto plazo. Sin embargo, un porcentaje importante se mantiene
neutral, lo que sugiere la necesidad de mejorar la gestion financiera y el monitoreo del flujo de
caja en este segmento empresarial.

Figura 11. Gestion eficiente de inventarios

El emprendimiento gestiona eficientemente su inventario
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos
en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los resultados indican que una gran mayoria de los pequefios emprendimientos
productivos de Manta, un 73,3%, considera que gestionan eficientemente su inventario.
Sumado a un 3% que respondieron estar "totalmente de acuerdo", tenemos que un
impresionante 76,3% de los encuestados perciben que tienen un control adecuado sobre sus
existencias.

Esto sugiere que los emprendimientos de este sector han implementado practicas y

procesos efectivos para mantener niveles de inventario dptimos, evitando tanto excesos como
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desabastecimientos. Esto les permite satisfacer la demanda de sus clientes de manera eficiente
y minimizar costos de almacenamiento y obsolescencia.

Por otro lado, un 22,8% de los encuestados se mostraron "neutrales" ante esta pregunta.
Esto podria indicar que una parte de los emprendimientos no tiene una percepcion definida
sobre la efectividad de su gestion de inventarios, ya sea por falta de informacion, procesos poco
estructurados o desconocimiento de las mejores practicas.

Finalmente, solo un 0,9% de los encuestados respondieron estar "en desacuerdo" con
que gestionan eficientemente su inventario. Este porcentaje minimo sugiere que los problemas
de control de inventarios son la excepcion mas que la regla entre los pequefios
emprendimientos productivos de Manta.

Por lo tanto, los resultados revelan que la gran mayoria de los pequefios
emprendimientos productivos de Manta consideran que cuentan con una gestion eficiente de
sus inventarios. Esto es un indicador positivo de las capacidades de estos negocios en términos
de planificacion, control y optimizacion de sus existencias, lo cual es fundamental para su
competitividad y sostenibilidad a largo plazo.

Figura 12. Control efectivo de las cuentas por pagar y cobrar

El emprendimiento tiene un control efectivo de las cuentas por pagar y cobrar
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.
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Los datos revelan que una abrumadora mayoria de los pequefios emprendimientos
productivos de Manta, un 72,3%, considera que tienen un control efectivo de sus cuentas por
pagar y cobrar. Sumado a un 3% que respondieron estar "totalmente de acuerdo", obtenemos
que un 75,3% de los encuestados perciben que manejan adecuadamente sus cuentas a cobrar y
a pagar.

Esto es un indicador muy positivo, ya que la gestion eficiente de las cuentas por cobrar
y pagar es fundamental para mantener una adecuada liquidez y flujo de efectivo en un negocio.
Estos resultados sugieren que los emprendimientos de este sector han implementado practicas
solidas de seguimiento, control y cobro/pago de sus cuentas, lo cual les permite administrar
mejor sus recursos financieros.

Por otro lado, un 22,8% de los encuestados se mostraron "neutrales" ante esta pregunta.
Esto podria significar que una proporcion importante de los emprendimientos no tiene una
percepcion clara sobre la efectividad de su control de cuentas por cobrar y pagar, lo cual puede
indicar la necesidad de mejorar sus sistemas y procesos contables.

Finalmente, solo un 1,9% de los encuestados respondieron estar "en desacuerdo" con
que tienen un control efectivo de sus cuentas. Este porcentaje minimo sugiere que los
problemas de gestion de cuentas por cobrar y pagar son la excepcion y no la norma entre los
pequeiios emprendimientos productivos de Manta.

En definitiva, los resultados indican que la gran mayoria de los pequefos
emprendimientos productivos de Manta consideran que tienen un control efectivo de sus
cuentas por pagar y cobrar. Esto es un aspecto muy positivo que les permite mantener una
adecuada salud financiera y evitar problemas de liquidez. Sin embargo, un porcentaje
significativo de encuestados se mantiene neutral, lo que sefiala la necesidad de fortalecer atin

mas las practicas contables y de gestion del capital de trabajo en este sector.
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4.2.2. Dimensién Y2: Inversiones en Activos Fijos

Figura 13. Inversiones adecuadas en maquinarias y equipos

El emprendimiento realiza inversiones adecuadas en maquinarias y equipos
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los datos muestran que mas de la mitad de los pequefios emprendimientos productivos
de Manta, un 56,4%, considera que realizan inversiones adecuadas en maquinarias y equipos.
Sumado al 3% que respondieron estar "totalmente de acuerdo", tenemos que un 59,4% de los
encuestados perciben que cuentan con el equipamiento necesario para sus operaciones.

Esto sugiere que la mayoria de estos emprendimientos han realizado esfuerzos por
mantener y renovar sus activos productivos, lo cual es fundamental para mantener su
competitividad y eficiencia operativa. Contar con maquinaria y equipos adecuados les permite
mejorar sus procesos, aumentar la productividad y responder mejor a las necesidades
cambiantes del mercado.

Sin embargo, un porcentaje significativo, el 36,6%, se mostré "neutro" ante esta
pregunta. Esto indica que una proporcion considerable de los emprendimientos no tiene una
percepcion clara sobre la idoneidad de sus inversiones en maquinaria y equipos. Esto podria

deberse a diferentes factores, como la falta de un plan de inversiones estructurado, la dificultad
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para evaluar adecuadamente sus necesidades o la incertidumbre sobre la asignacion 6ptima de
recursos.

Finalmente, solo un 4% respondieron estar "en desacuerdo" con que realizan
inversiones adecuadas en maquinaria y equipos. Aunque este porcentaje es relativamente bajo,
sugiere que una pequefia parte de los emprendimientos productivos de Manta enfrenta desafios
para mantener su infraestructura productiva actualizada y eficiente.

En este sentido, los resultados indican que la mayoria de los pequefios emprendimientos
productivos de Manta consideran que realizan inversiones adecuadas en maquinaria y equipos,
lo cual les permite mantener sus operaciones y competitividad. Sin embargo, un porcentaje
significativo se muestra neutral, lo que refleja la necesidad de fortalecer la planificacion y
gestion de las inversiones en activos productivos en este sector.

Figura 14. Infraestructura adecuada para sus operaciones

El emprendimiento cuenta con una infraestructura adecuada para sus operaciones
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los datos muestran que una abrumadora mayoria, el 77,2%, de los pequeios
emprendimientos productivos de Manta considera que cuentan con una infraestructura

adecuada para sus operaciones. Sumado al 4% que respondieron estar "totalmente de acuerdo",
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tenemos que un 81,2% de los encuestados perciben que su infraestructura es apropiada para
llevar a cabo sus actividades.

Estos resultados indican que la gran mayoria de estos emprendimientos ha logrado
establecer instalaciones, espacios de trabajo y facilidades que les permiten desarrollar sus
procesos de manera eficiente. Contar con una infraestructura adecuada es fundamental para la
productividad y competitividad de estos negocios, ya que les brinda las condiciones necesarias
para optimizar sus operaciones.

Por otro lado, un 17,8% se mostrd "neutro" ante esta pregunta. Esto sugiere que una
proporcion significativa de los emprendimientos no tiene una percepcion clara sobre la
idoneidad de su infraestructura, lo que podria deberse a diversos factores, como limitaciones
presupuestarias, dificultades para evaluar sus necesidades o incertidumbre sobre los
requerimientos ideales. Finalmente, solo el 1% respondieron estar "en desacuerdo" con que
cuentan con una infraestructura adecuada. Aunque este porcentaje es muy bajo, indica que una
pequefia parte de los emprendimientos productivos de Manta enfrenta desafios en cuanto a la
calidad y suficiencia de sus instalaciones y facilidades.

En general, los resultados muestran que la gran mayoria de los pequefos
emprendimientos productivos de Manta consideran que cuentan con una infraestructura
adecuada para sus operaciones, lo cual les brinda las condiciones necesarias para desarrollar
sus actividades de manera eficiente. Sin embargo, un porcentaje significativo se muestra
neutral, lo que sugiere la necesidad de evaluar y mejorar continuamente las instalaciones y

facilidades de estos negocios.
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Figura 15. Sistemas innovadores en su operacion

El emprendimiento utiliza sistemas innovadores en su operacién
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
42.6% @ En desacuerdo
Neutro

@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo
‘

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los datos muestran que el 42,6% de los pequefios emprendimientos productivos de
Manta considera que utiliza sistemas innovadores en sus operaciones. Sumado al 5,9% que
respondieron estar "totalmente de acuerdo", tenemos que el 48,5% de los encuestados perciben
que incorporan tecnologias y métodos innovadores en sus procesos.

Estos resultados indican que casi la mitad de los emprendimientos han logrado adoptar
e implementar sistemas y herramientas innovadoras, lo cual les permite mejorar su eficiencia,
productividad y competitividad en el mercado. La incorporacion de innovacion es fundamental
para que estos negocios puedan adaptarse a los cambios y desafios del entorno empresarial.

Por otro lado, un 26,7% se mostrd "neutro" ante esta pregunta. Esto sugiere que una
proporcion significativa no tiene una percepcion clara sobre el nivel de innovacion en sus
operaciones, lo que podria deberse a diversos factores, como falta de conocimiento, recursos
limitados o incertidumbre sobre las tendencias y mejores practicas del sector.

Ademés, el 22,8% de los encuestados respondieron estar "en desacuerdo" con que

utilizan sistemas innovadores, mientras que el 2% indicaron estar "totalmente en desacuerdo".
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Esto significa que casi una cuarta parte de los emprendimientos productivos de Manta no
considera que estan implementando soluciones innovadoras en sus operaciones.

Estos resultados revelan la necesidad de fomentar una mayor adopcion de innovacion
entre los pequefios emprendimientos de la zona, ya sea a través de programas de capacitacion,
incentivos, acceso a tecnologias o asistencia técnica. Esto les ayudaria a mejorar su
competitividad y adaptarse mejor a los cambios del mercado.

Por lo tanto, los resultados muestran que casi la mitad de los pequenos emprendimientos
productivos de Manta utilizan sistemas innovadores en sus operaciones, lo cual les permite
mejorar su desempefo. Sin embargo, una proporcion significativa se muestra neutral o en
desacuerdo, lo que sugiere la necesidad de impulsar atin més la adopcidn de innovacidn en este
sector.

4.2.3. Dimensién Y3: Crecimiento y Expansion

Figura 16. Desarrollo de nuevos productos o servicios

El emprendimiento ha desarrollado con éxito nuevos productos o servicios
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los datos muestran que el 32,7% de los pequefios emprendimientos productivos de
Manta considera que han desarrollado con éxito nuevos productos o servicios. Este mismo

porcentaje se mostro "neutro" ante esta pregunta.
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Estos resultados indican que aproximadamente un tercio de los emprendimientos
encuestados han logrado lanzar al mercado nuevas ofertas de productos o servicios de manera
exitosa. Esto es un indicador positivo, ya que la capacidad de innovar y diversificar la propuesta
de valor es fundamental para la sostenibilidad y crecimiento de estos negocios.

Sin embargo, el 29,7% respondieron estar "en desacuerdo" con que han logrado
desarrollar nuevos productos o servicios con éxito. Sumado al 1,9% que indicaron estar
"totalmente en desacuerdo", tenemos que casi un tercio de los emprendimientos no perciben
haber tenido éxito en este aspecto. Esto sugiere que una parte importante de los pequefos
emprendimientos de Manta enfrenta retos y dificultades a la hora de innovar y lanzar nuevas
ofertas al mercado. Pueden existir barreras como falta de recursos, conocimientos, acceso a
tecnologia o procesos de desarrollo de productos ineficientes.

Por otro lado, el 32,7% se mostraron "neutros" ante esta pregunta. Esto indica que una
proporcion significativa de los emprendimientos no tienen una percepcion clara sobre si han
logrado desarrollar con éxito nuevos productos o servicios. Esto podria deberse a una falta de
monitoreo y evaluacion de sus iniciativas de innovacion.

En general, los resultados revelan que los pequefios emprendimientos productivos de
Manta tienen resultados mixtos en cuanto al desarrollo exitoso de nuevos productos y servicios.
Mientras que una tercera parte ha logrado avances, otra tercera parte enfrenta dificultades, y el
resto se muestra incierto al respecto.

Esto sugiere la necesidad de implementar programas de apoyo y asesoramiento que
ayuden a estos emprendimientos a fortalecer sus capacidades de innovacion, desde la
generacion de ideas hasta el lanzamiento y comercializacion de nuevas ofertas. Esto les
permitiria mejorar su competitividad y adaptarse mejor a las cambiantes demandas del

mercado.
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Figura 17. Expansion Geografica

El emprendimiento ha logrado expandirse geograficamente
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los datos muestran que el 37,6% de los pequefios emprendimientos productivos de
Manta considera que han logrado expandirse geograficamente. Este es el porcentaje mas alto
entre las opciones presentadas. Este resultado indica que mas de un tercio de los
emprendimientos encuestados perciben que han sido capaces de ampliar su presenciay alcance
mas alld de su ubicacion original. Esto es positivo, ya que la expansion geografica es una
estrategia clave para que estos negocios puedan crecer, aumentar su base de clientes y mejorar
su viabilidad a largo plazo.

Sin embargo, el 34,7% de los encuestados respondieron estar "en desacuerdo" con que
han logrado expandirse geograficamente. Esto sugiere que una proporcion similar a los que
estan de acuerdo, no ha podido avanzar en este aspecto. Algunas posibles razones para este
resultado podrian ser la falta de recursos, limitaciones en la cadena de suministro, dificultades
para acceder a nuevos mercados o canales de distribucion, o incluso la falta de una estrategia

de expansion bien definida.
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Por otro lado, el 26,7% de los encuestados se mostraron "neutros" ante esta pregunta.
Esto indica que una porcion significativa de los emprendimientos no tienen una percepcion
clara sobre si han logrado expandirse geograficamente o no.

Esto podria deberse a que aun no han intentado o no han tenido éxito en sus esfuerzos
de expansion, o simplemente no tienen una medicion clara de este indicador de desempefio.

En general, los resultados revelan que los pequefios emprendimientos productivos de
Manta tienen resultados mixtos en cuanto a la expansion geografica. Mientras que més de un
tercio ha logrado avances en este sentido, otro tercio enfrenta dificultades, y el resto se muestra
incierto o neutral.

Esto sugiere la necesidad de brindar apoyo y asesoramiento especializado a estos
emprendimientos para que puedan desarrollar e implementar estrategias efectivas de expansion
geografica. Esto les permitiria aprovechar nuevas oportunidades de mercado, diversificar sus
ingresos y mejorar su posicionamiento competitivo a nivel regional o nacional.

Figura 18. Marketing y Publicidad efectivo

El emprendimiento invierte en marketing y publicidad de manera efectiva
101 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutro
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. La tabla muestra los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos

en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los datos muestran que el porcentaje mas alto, 43,6%, corresponde a los encuestados

que se mostraron "neutros" ante la pregunta sobre si sus emprendimientos invierten en
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marketing y publicidad de manera efectiva. Esto indica que casi la mitad de los participantes
no tienen una opinion clara o definida sobre la efectividad de sus esfuerzos de marketing.

Esto podria sugerir varias cosas como que no tienen una forma clara de medir la
efectividad de sus estrategias de marketing, no tienen mucha experiencia o conocimientos sobre
como implementar un plan de marketing efectivo, o no han invertido lo suficiente en estas areas
y, por lo tanto, no pueden evaluar su impacto.

El segundo porcentaje més alto, 29,7%, corresponde a los emprendimientos que estan
"en desacuerdo" con que invierten de manera efectiva en marketing y publicidad. Esto indica
que una proporcion importante de los encuestados percibe que sus esfuerzos en estas areas no
estan rindiendo los frutos esperados. Algunas posibles razones podrian ser falta de recursos
financieros para invertir adecuadamente, estrategias de marketing mal disefiadas o
implementadas, o dificultades para llegar y conectar con su publico objetivo.

En contraste, solo el 23,8% respondieron estar "de acuerdo" con que invierten de
manera efectiva en marketing y publicidad. Esto sugiere que una minoria de los
emprendimientos ha logrado establecer y ejecutar estrategias de marketing y publicidad que
consideran efectivas. Finalmente, los porcentajes mas bajos corresponden a los que estan
"totalmente de acuerdo" (1,9%) o "totalmente en desacuerdo" (1%) con la efectividad de sus
inversiones en marketing y publicidad.

En este sentido, los resultados indican que la mayoria de los pequefios emprendimientos
productivos de Manta no perciben que sus inversiones en marketing y publicidad sean
efectivas. Esto plantea la necesidad de brindarles apoyo y capacitacion en el disefio e
implementacion de estrategias de marketing adecuadas a sus recursos y necesidades, con el fin

de mejorar su visibilidad, captacion de clientes y posicionamiento en el mercado.
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4.3. Comprobacion de Hipotesis
4.3.1. Hipdtesis General

Hi: Existe una relacion significativa entre (X) las caracteristicas de los
emprendimientos (formalizacion, la innovacién tecnolégicay el acceso a financiamiento) y sus
(YY) necesidades de financiamiento.

HO: No existe una relacion significativa entre (X) las caracteristicas de los
emprendimientos (formalizacion, innovacion tecnoldgica y acceso a financiamiento) y (YY) sus
necesidades de financiamiento en el canton Manta.

Tabla 5. Comprobacion de Hipotesis General

X_EmprendimientosY_Necesidades de

productivos financiamiento
Rho de X_EmprendimientosCoeficiente de 1,000 745
Spearmanproductivos correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 101 101
Y_Necesidades de Coeficiente de 745" 1,000
financiamiento correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. En relacién con los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos en
el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion, se ha determinado que el
coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) entre las variables (X) caracteristicas de los
emprendimientos (formalizacidon, innovacion tecnologica y acceso a financiamiento) y (Y)
necesidades de financiamiento es de 0,745. Este valor indica una correlacién positiva y

significativa entre ambas variables.
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Considerando lo anterior, se puede afirmar que la hipotesis de investigacion (H1)
planteada se cumple: "Existe una relacion significativa entre (X) las caracteristicas de los
emprendimientos (formalizacion, la innovacion tecnoldgica y el acceso a financiamiento) y sus
(Y) necesidades de financiamiento".

El coeficiente de correlacion de Spearman de 0,745 sugiere que, a medida que las
caracteristicas de los emprendimientos (formalizacidon, innovacidon tecnologica y acceso a
financiamiento) se fortalecen, también se incrementan sus necesidades de financiamiento. Esto
indica que existe una asociacion directa y relevante entre estas variables.

Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (HO): "No existe una relacion significativa
entre (X) las caracteristicas de los emprendimientos (formalizacion, innovacion tecnologica y
acceso a financiamiento) y (Y) sus necesidades de financiamiento en el canton Manta".

4.3.2. Hipbtesis Especificas
e Hil: Elnivel de formalizacion de los emprendimientos tiene una influencia significativa
en sus necesidades de financiamiento.
e HOI: El nivel de formalizacién de los emprendimientos no tiene una influencia
significativa en sus necesidades de financiamiento.

Tabla 6. Comprobacién de Hipétesis Especifica 1
X1 Nivel de Y_Necesidades de

formalizacioén financiamiento

Hk

Rhode X1 Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 ,831
Spearman formalizacion Sig. (bilateral) . ,000
N 101 101
Y_Necesidades de Coeficiente de correlacion ,831™ 1,000
financiamiento Sig. (bilateral) ,000
N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. En relacién con los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos en

el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.
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Los resultados del analisis de correlacion realizado en el estudio han determinado un
coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) de 0,831 entre la variable (x1) nivel de
formalizacion de los emprendimientos y la variable (y) necesidades de financiamiento.

Este valor de Rho = 0,831 indica que existe una correlacion positiva y significativa
entre el nivel de formalizacion de los emprendimientos y sus necesidades de financiamiento.
Esto significa que, a medida que aumenta el nivel de formalizaciéon de los emprendimientos,
también se incrementan sus necesidades de financiamiento.

Con base en este resultado, se puede afirmar que la hipotesis de investigacion (Hil)
planteada se cumple: "El nivel de formalizacion de los emprendimientos tiene una influencia
significativa en sus necesidades de financiamiento".

Por lo tanto, se rechaza la hipodtesis nula (HO1): "El nivel de formalizacion de los
emprendimientos no tiene una influencia significativa en sus necesidades de financiamiento".

e Hi2: La adopcion de tecnologias y la implementacion de innovaciones tienen un
impacto significativo en las necesidades financieras de los emprendimientos.

e HO02: La adopcion de tecnologias y la implementacion de innovaciones no tienen un
impacto significativo en las necesidades financieras de los emprendimientos.

Tabla 7. Comprobacién de Hipétesis Especifica 2
X2_Innovacion

y Tecnologia .
Y _Necesidades de
financiamiento
Rho de X2_Inn0\{aC|on Y Coeficiente de correlacion 1,000 ,633"
Tecnologia
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 101 101
Y_Necesidades de Coeficiente de correlacion ,633™ 1,000
financiamiento Sig. (bilateral) ,000
N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. En relacién con los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos en
el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

66



De acuerdo con los resultados del analisis de correlacion realizado en la investigacion,
se ha determinado un coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) de 0,633 entre la variable
(x2) adopcion de tecnologias y la implementacion de innovaciones, y la variable (y)
necesidades financieras de los emprendimientos.

Este valor de Rho = 0,633 indica que existe una correlacion positiva y significativa
entre la adopcion de tecnologias, la implementacion de innovaciones y las necesidades
financieras de los emprendimientos. Es decir, a medida que los emprendimientos incrementan
su adopcion de tecnologias y el desarrollo de innovaciones, también aumentan sus necesidades
de financiamiento.

Con base en este resultado, se puede afirmar que la hipotesis de investigacion (Hi2)
planteada se cumple: "La adopcion de tecnologias y la implementacion de innovaciones tienen
un impacto significativo en las necesidades financieras de los emprendimientos".

Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula (H02): "La adopcion de tecnologias y la
implementacion de innovaciones no tienen un impacto significativo en las necesidades
financieras de los emprendimientos".

e Hi3: El acceso a créditos y recursos financieros tiene una influencia significativa en el
crecimiento y la expansion de los emprendimientos.
e HO3: El acceso a créditos y recursos financieros no tiene una influencia significativa en

el crecimiento y la expansion de los emprendimientos.
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Tabla 8. Comprobacion de Hipotesis Especifica 3
Y3 _Crecimiento y
X3_Acceso a financiamiento Expansion

Rho de X3 Accesoa Coeficiente de 1,000 ,705

*%

Spearman financiamiento correlacion

Sig. (bilateral) . ,000
N 101 101
Y3_Crecimiento Coeficiente de ,705™ 1,000

y Expansién correlacién
Sig. (bilateral) ,000

N 101 101
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. En relacién con los resultados de encuesta a pequefios emprendimientos productivos en

el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.

Los resultados del analisis de correlacion efectuado en el estudio han determinado un
coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) de 0,705 entre la variable (x3) acceso a créditos
y recursos financieros, y la variable (y3) crecimiento y expansion de los emprendimientos.

Este valor de Rho = 0,705 indica que existe una correlacion positiva y significativa
entre el acceso a créditos y recursos financieros, y el crecimiento y la expansion de los
emprendimientos. Esto significa que, a medida que los emprendimientos tienen un mejor
acceso a fuentes de financiamiento, ya sea a través de préstamos, inversiones o capital de
riesgo, también se incrementa su capacidad de crecimiento y expansion.

Con base en este resultado, se puede afirmar que la hipotesis de investigacion (Hi3)
planteada se cumple: "El acceso a créditos y recursos financieros tiene una influencia
significativa en el crecimiento y la expansion de los emprendimientos".

Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (HO3): "El acceso a créditos y recursos
financieros no tiene una influencia significativa en el crecimiento y la expansion de los

emprendimientos".
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4.4,  Discusion de Resultados

De acuerdo con los resultados de la encuesta, De acuerdo con los resultados
presentados, las principales necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos
productivos en el canton Manta se pueden sintetizar de la siguiente manera:

Formalizacion de los emprendimientos, si bien la formalizacion estd relativamente
consolidada, se sugiere continuar apoyando a aquellos que atn no lo han logrado, facilitando
su acceso a financiamiento, cumplimiento tributario y otros beneficios.

Innovacién y adopcion tecnoldgica, existe una necesidad de brindar apoyo y
capacitacion en temas de innovacion para fortalecer las capacidades innovadoras de estos
negocios. Algunos emprendimientos perciben dificultades para adaptarse a los avances
tecnologicos, por lo que se requiere proporcionar mas apoyo, capacitacion y recursos para
fortalecer sus capacidades tecnologicas.

Acceso a préstamos bancarios agiles y a largo plazo, este representa un importante reto
y limitacién para la mayoria de los pequefios emprendimientos. Es necesario simplificar y
agilizar los procedimientos crediticios, asi como desarrollar productos y servicios financieros
mas adaptados a las realidades y capacidades de este segmento empresarial.

Gestion financiera, si bien la mayoria de los emprendimientos cuentan con una
adecuada gestion financiera, existe espacio para mejorar en aspectos como la planificacion y
monitoreo del flujo de caja, la gestion de inversiones en maquinaria y equipos, y la
infraestructura.

Desarrollo de nuevos productos y servicios, y la implementacion de estrategias de
marketing, una proporcioén significativa de emprendimientos enfrenta dificultades en el

desarrollo de nuevos productos y servicios, asi como en la adopcion de sistemas innovadores.
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La mayoria de los emprendimientos no perciben que sus inversiones en marketing y
publicidad sean efectivas, lo cual plantea la necesidad de capacitarlos en el disefio e
implementacion de estrategias de marketing adecuadas a sus recursos y necesidades.

En suma, las principales necesidades de financiamiento identificadas incluyen la
consolidacion de la formalizacion, el fortalecimiento de las capacidades de innovacion y
adopcion tecnologica, el mejoramiento del acceso a préstamos bancarios, el fortalecimiento de
la gestion financiera, y el apoyo al desarrollo de nuevos productos y servicios, asi como a la
implementacion de estrategias de marketing efectivas..

Ademés, el andlisis estadistico pone de manifiesto la estrecha relacion existente entre
las caracteristicas de los pequenos emprendimientos, como el nivel de formalizacion, la
adopcion de tecnologias, la implementacion de innovaciones, el acceso a créditos y recursos
financieros, el crecimiento y expansion de los emprendimientos.

Los hallazgos sugieren que la formalizacion de los emprendimientos, a través de
aspectos como el registro mercantil, la obtencion de permisos y licencias, la contabilidad
formal, entre otros, tiene un impacto directo y relevante en las necesidades de financiamiento
de estos negocios. A medida que los emprendimientos alcanzan mayores niveles de
formalizacion, también aumentan sus necesidades de acceso a fuentes de financiamiento, ya
sea a través de préstamos, inversiones o capital de riesgo, para poder sustentar y expandir sus
operaciones de manera efectiva.

Ademas, se encontr6 una correlacion positiva y significativa entre la adopcion de
tecnologias, la implementacion de innovaciones y las necesidades financieras de los
emprendimientos. Estos hallazgos coinciden con los resultados de estudios anteriores, como el
realizado por Ojeda y Villegas (2023), quienes también identificaron que la modernizacion
tecnoldgica y la capacidad de innovacion de los emprendimientos estan directamente asociadas

con un mayor requerimiento de financiamiento.
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Asimismo, el presente estudio determin6 una correlacion positiva y significativa entre
el acceso a créditos y recursos financieros, y el crecimiento y expansion de los
emprendimientos. Estos resultados respaldan los hallazgos de investigaciones previas, como la
de Balcézar (2023), quien concluy6 que el acceso a diversas fuentes de financiamiento es un
factor clave para impulsar el desarrollo y la escalabilidad de los emprendimientos.

En contraste, algunos estudios, como el de Muifioz (2023), han encontrado que la
relacion entre la adopcion tecnoldgica, la innovacion y las necesidades financieras de los
emprendimientos no siempre es tan directa y significativa. Este autor sugiere que existen otros
factores, como la estrategia de negocio, la estructura organizacional y el perfil del
emprendedor, que también pueden influir en los requerimientos de financiamiento de los
nuevos negocios.

Por otro lado, investigaciones como la de Borja et al. (2020), han sefialado que, si bien
el acceso a créditos y recursos financieros es importante para el crecimiento de los
emprendimientos, existen otras variables, como la gestion empresarial, el capital humano y las
condiciones del mercado, que también desempefian un papel fundamental en el desarrollo y
expansion de estos negocios.

En general, los resultados obtenidos en el presente estudio aportan evidencia empirica
relevante sobre la relevancia de la adopcion tecnologica, la capacidad de innovacion y el acceso
a financiamiento en el desempefio y crecimiento de los emprendimientos. Estos hallazgos
resaltan la importancia de disefiar e implementar politicas y programas que apoyen el
fortalecimiento de estas areas clave para impulsar la sostenibilidad y el desarrollo de los nuevos

negocios.
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5. Capitulo V: Disefio de la Propuesta

4.5.  Titulo de la Propuesta

Disefio de propuesta para fortalecer el acceso a financiamiento de los pequefios
emprendimientos productivos del Canton Manta.
4.6.  Justificacion de la Propuesta

Los resultados indican que la formalizacion de los pequefios emprendimientos es
relativamente consolidada, lo cual facilita su acceso a financiamiento, cumplimiento tributario
y otros beneficios. Sin embargo, se sugiere continuar apoyando la formalizacion de aquellos
emprendimientos que aun no lo han logrado.

Existe un segmento significativo de emprendimientos que perciben la necesidad de
innovar mas. Esto implica la necesidad de brindar apoyo y capacitacion en temas de innovacion
para fortalecer las capacidades innovadoras de estos negocios. Ademas, si bien una proporcion
importante de los emprendimientos se consideran capaces de adaptarse a los avances
tecnologicos, hay un segmento que percibe dificultades. Esto sugiere la necesidad de
proporcionar mas apoyo, capacitacion y recursos para fortalecer las capacidades tecnologicas
de estos pequenos negocios.

Los resultados evidencian que el acceso a préstamos bancarios representa un importante
reto y limitacion para la mayoria de los pequeiios emprendimientos. Esto plantea la necesidad
de impulsar iniciativas que faciliten y amplien las oportunidades de financiamiento para este
segmento.

Especificamente, se identifica la necesidad de: Simplificar y agilizar los procedimientos
crediticios para este segmento empresarial. Desarrollar productos y servicios financieros mas
adaptados a las realidades y capacidades de los pequefios emprendimientos.

Adicionalmente, los resultados indican que la mayoria de los pequeios

emprendimientos cuentan con una adecuada gestion financiera en términos de flujo de efectivo,
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inventarios, cuentas por pagar y cobrar, e inversiones en activos productivos. Sin embargo,
existe espacio para mejorar en algunos aspectos, como la planificaciéon y monitoreo del flujo
de caja, la gestion de inversiones en maquinaria y equipos, y la infraestructura.

Por otro lado, si bien una parte de los emprendimientos han logrado desarrollar con
€xito nuevos productos y servicios, y adoptar sistemas innovadores, existe una proporcion
significativa que enfrenta dificultades en estos ambitos. Esto sugiere la necesidad de brindar
mas apoyo y asesoramiento especializado en estrategias de innovacion y desarrollo de nuevos
productos.

Finalmente, los resultados indican que la mayoria de los emprendimientos no perciben
que sus inversiones en marketing y publicidad sean efectivas, lo cual plantea la necesidad de
capacitarlos en el disefio e implementacion de estrategias de marketing adecuadas a sus
recursos y necesidades.

En este contexto, la presente propuesta busca establecer un conjunto de estrategias y
acciones orientadas a fortalecer el acceso a créditos y recursos financieros para los pequefios
emprendimientos productivos del canton Manta. Este plan de accion se fundamenta en los
hallazgos del estudio realizado y tiene como objetivo impulsar el crecimiento y la expansion
de estos negocios, contribuyendo asi al desarrollo econémico y social de la region.

4.7.  Objetivos de la Propuesta
4.7.1. Objetivo General

Disefar una Propuesta para Fortalecer el Acceso a Financiamiento de los Pequefios

Emprendimientos Productivos del Canton Manta.
4.7.2. Objetivos Especificos
e Consolidar la formalizacion de los pequeiios emprendimientos productivos del

Canton Manta.
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e Fortalecer las capacidades de innovacion y adopcidn tecnoldgica de los pequetios
emprendimientos productivos del Cantén Manta.
e Simplificar el acceso al financiamiento de los pequefios Emprendimientos
Productivos del Cantéon Manta.
4.8. Desarrollo de la Propuesta
Se detalla el plan de accidon que establece las estrategias, acciones a realizarse, recursos
e indicadores y medios de verificacion pertinentes para alcanzar 6ptimos resultados:
Para la propuesta no se establece un presupuesto, ya que al estar dirigida para varios
emprendimientos productivos del canton se requiere un mayor estudio de la cantidad que se
beneficiaria, de donde provendrian los recursos, pudiendo ser publicos, privados o mixtos,

mediante alianzas estratégicas.
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Tabla 9. Plan de accion de la propuesta para fortalecer el acceso a financiamiento de los pequefios emprendimientos productivos del Canton

Manta

ESTRATEGIAS | OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLES INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

Asistencia Consolidar la 1. Implementar un programa de Equipo técnico de | Coordinacion  de e NUmero de

técnica y | formalizacion de acompafiamiento y asesoria asesores legales, | Desarrollo emprendimientos

simplificacion de | los pequerios técnica para contadores y | Econémico del informales asesorados

procedimientos emprendimientos emprendimientos informales: expertos en | Gobierno y formalizados.

de formalizacion | del cantén Manta o Realizar diagnosticos formalizacién. Auténomo e Reduccién en los

para aumentar el
namero de
emprendimientos
formalizados vy
gue accedan a
beneficios

individualizados  de cada
emprendimiento.

e Capacitar a los emprendedores
en temas legales, tributarios y de
registro mercantil.

o Ofrecer asistencia personalizada
para completar los tramites de
formalizacion.

2. Simplificar y agilizar los
procedimientos de
formalizacion:

e Revisar y optimizar los pasos y
requisitos para la formalizacion.

e Digitalizar 'y  automatizar
tramites cuando sea posible.

o Establecer ventanillas Unicas y
puntos de atencion
descentralizados.

3. Difundir los beneficios de la
formalizacion:

o Desarrollar campafias
informativas sobre los
incentivos y oportunidades para

emprendimientos formales.

Plataforma digital
para tramitacion
en linea.

Presupuesto para

campanas de
comunicacion 'y
logistica de
eventos.

Convenios de
colaboracion con
entidades
publicas y
privadas.

Descentralizado de
Manta

Unidad encargada
de Emprendimiento
e Innovacion

tiempos y pasos para

completar la
formalizacion.
o Porcentaje de

emprendimientos
formales que acceden
a beneficios e
incentivos.

¢ Nivel de satisfaccion
de los emprendedores
con los servicios de
formalizacion.
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ESTRATEGIAS | OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLES INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO
e Organizar ferias, talleres y
eventos de networking para
emprendedores.
e Generar alianzas con camaras de
comercio y asociaciones
empresariales.
Programa Fortalecer las 1. Diagnostico de necesidades y Equipo de | Coordinaci6on  de NUmero de
integral de | capacidades de brechas tecnoldgicas: especialistas  en | Desarrollo emprendimientos
desarrollo de | innovacion y o Realizar encuestas y entrevistas innovacion, Econ6mico del beneficiados por el
capacidades vy | adopcion a emprendedores para tecnologia y | Gobierno programa.
asistencia técnica | tecnolégicade los identificar  sus  principales emprendimiento. | Auténomo Porcentaje de
para impulsar la | pequefios necesidades y desafios. Infraestructura de | Descentralizado de emprendimientos que
innovacién y la | emprendimientos e Evaluar el nivel de madurez un hub de | Manta implementan
incorporacion de | productivos  del digital y el uso de tecnologias en innovacion soluciones
tecnologias en los | Cantdn Manta los procesos de los (coworking, Unidad encargada tecnoldgicas.

pequerios
emprendimientos

emprendimientos.

2. Programa de capacitacion y

asistencia técnica:

o Ofrecer talleres y cursos de
formacion en los siguientes
temas:

v" Innovacién, tecnologias
digitales, automatizacion
de procesos.

v' Capacitacién técnica para
el disefio e implementacién
de estrategias de marketing
adecuadas a sus recursos y
necesidades.
Gestion financiera
Desarrollo  de
productos.

AN

nuevos

laboratorios, etc.).
Presupuesto para
capacitaciones,
asistencia técnica
y fondo de apoyo
financiero.
Acuerdos de
colaboracion con
instituciones

financieras y
proveedores  de
tecnologia.

de Emprendimiento
e Innovacion

Nivel de satisfaccion
de los emprendedores
con los servicios de
asistencia técnica.

Monto de inversiones
y créditos destinados a

proyectos de
innovacion.

Indicadores de
desempefio y

crecimiento de los
emprendimientos
apoyados.
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ESTRATEGIAS

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

RECURSOS

RESPONSABLES

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

e Brindar acompafiamiento
individualizado a los
emprendimientos  para la
implementacion de soluciones
tecnoldgicas.

e Facilitar el acceso a expertos,
mentores y tutorias
especializadas.

3. Incentivos y apoyo
financiero para la adopcion
tecnolégica:

e Disefar un fondo concursable o
subsidios  para  cofinanciar
proyectos de innovacion 'y
modernizacion tecnoldgica.

e Gestionar alianzas con
instituciones  financieras vy
proveedores de tecnologia para
ofrecer lineas de crédito
preferenciales.

4. Creacion de espacios de
colaboracion e intercambio:

o Impulsar la creacion de un hub
de innovacion y
emprendimiento.

e Organizar eventos, ferias y
concursos de innovacion.

e Facilitar el networking y la
transferencia de conocimientos
entre emprendedores.

Programa de
facilitacion y

Simplificar
acceso

el
al

1. Diagnostico de necesidades
de financiamiento:

e Equipo
especialistas

de
en

Coordinacion  de
Desarrollo

e NUmero

de

emprendimientos que
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ESTRATEGIAS

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

RECURSOS

RESPONSABLES

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

acompafiamiento
para mejorar el
acceso al
financiamiento

de los pequefios
emprendimientos

financiamiento
de los pequerfios
Emprendimientos
Productivos  del
Cant6n Manta

o Realizar encuestas y entrevistas

a los emprendedores para

identificar  sus  principales

necesidades y brechas de

financiamiento.

Analizar los perfiles de los

emprendimientos y sus

requerimientos de capital.

2. Fortalecimiento de
capacidades financieras:

o Ofrecer talleres y capacitaciones

en temas de planificacion
financiera, elaboracion  de
planes de negocio, acceso a
crédito y gestion de recursos.

e Asesorar a los emprendedores

en la preparacion de sus

solicitudes de financiamiento.

3. Facilitar el acceso a fuentes
de financiamiento:

e Establecer convenios y alianzas

con instituciones financieras
(bancos, cooperativas, fondos de
inversion) para ofrecer
productos y servicios adaptados
a las necesidades de los
emprendimientos.

Crear un fondo de garantias o un
programa de cofinanciamiento
que respalde y facilite la
obtencidn de créditos.
Promover la participacion de los
emprendedores en programas de

finanzas, banca y
emprendimiento.
Alianzas
estratégicas con
instituciones
financieras.
Presupuesto para
el fondo de
garantias ylo
cofinanciamiento.
Plataforma digital
y herramientas de
gestion
financiera.

Econémico del
Gobierno
Autébnomo
Descentralizado de
Manta

Unidad encargada
de Emprendimiento
e Innovacion

acceden a
financiamiento.
e Monto total de

recursos financieros
movilizados.

o Porcentaje de
emprendimientos que
mejoran sus
indicadores
financieros.

e Nivel de satisfaccion
de los emprendedores
con los servicios de
facilitacion y
acompafiamiento.

e Tasa de morosidad y
recuperacion de los
créditos otorgados.
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ESTRATEGIAS

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

RECURSOS

RESPONSABLES

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

4. Acompafiamiento y
seguimiento:

e Brindar asesoria y

acompafiamiento a los

capital semilla, fondos de
inversion y crowdfunding.

emprendedores  durante el
proceso de obtencion y gestion
de los recursos financieros.
Realizar monitoreo y evaluacién
del impacto del financiamiento
en el desempefio de los
emprendimientos.

Nota. Propuesta de mejora para pequefios emprendimientos productivos en el canton de Manta (2024). Elaborado por: Autores.
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4.9.  Beneficiarios
Los principales beneficiarios de esta estrategia integral seran:
Pequenos emprendimientos productivos del Canton Manta:
e Emprendedores y micro/pequefios empresarios que operan en sectores productivos.
e Nuevos emprendedores que deseen iniciar un negocio en el Canton Manta.
Comunidad local de Manta:
e Habitantes del Canton Manta que se beneficiaran del crecimiento y desarrollo de los
emprendimientos.
e Proveedores, distribuidores y otros actores de la cadena de valor de los
emprendimientos.
4.10. Recomendaciones para la Ejecucion de la Propuesta
La estrategia de formalizacion, la de innovacion y adopcion tecnologica, por ultimo, la
de acceso al financiamiento, para su ejecucion efectiva requieren de una coordinacion
interinstitucional entre el Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Manta, las
entidades financieras, las organizaciones de emprendedores y otros actores clave. Ademas, es
fundamental contar con un presupuesto adecuado, un equipo técnico capacitado y un sistema

de monitoreo y evaluacion que permita medir el impacto de las acciones implementadas.
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Conclusiones

Se identificaron entre las principales necesidades de los pequefios emprendimientos
productivos en el canton Manta consolidar la formalizacion de estos negocios, fortalecer las
capacidades de innovacion y adopcion tecnologica, y desarrollar competencias en areas como
gestion financiera, desarrollo de nuevos productos y estrategias de marketing. Ademas, el
acceso a préstamos bancarios y la mejora de la gestion financiera también representan retos
importantes que deben abordarse.

Se evidencio que la formalizacion de los emprendimientos, a través de aspectos como
el registro mercantil, la obtencidon de permisos y licencias, y la contabilidad formal, tiene un
impacto directo y relevante en sus necesidades de financiamiento. A medida que los
emprendimientos alcanzan mayores niveles de formalizacion, también aumentan sus
necesidades de acceso a fuentes de financiamiento para sustentar y expandir sus operaciones.

Los hallazgos sugieren que la modernizacion tecnologica y la capacidad de innovacion
de los emprendimientos tienen una influencia directa y relevante en sus requerimientos de
financiamiento. A medida que los emprendimientos invierten en la adopcion de tecnologias
mas avanzadas y en el desarrollo de innovaciones, ya sea en sus productos, servicios, procesos
o modelos de negocio, también aumentan sus necesidades de acceder a diversas fuentes de
financiamiento, como préstamos, inversiones o capital de riesgo, para poder sustentar y
potenciar estas iniciativas.

Se examind que el acceso a créditos y recursos financieros es un factor determinante
para el crecimiento y la expansion de los emprendimientos. Cuando los emprendimientos
logran obtener un mayor acceso a fuentes de financiamiento, pueden invertir en el
fortalecimiento de sus operaciones, la adquisicion de nuevos equipos y tecnologias, la
ampliacion de su capacidad productiva, la penetracion en nuevos mercados, entre otras

iniciativas que les permiten expandir sus negocios y alcanzar mayores niveles de desarrollo.
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Recomendaciones

Implementar la propuesta para fortalecer el acceso a financiamiento de los pequefios
emprendimientos productivos del Canton Manta, asi como otros proyectos y/o programas que
continien apoyando la formalizacion de los emprendimientos, brinden capacitacion y
asesoramiento en innovacion, adopcion tecnologica, gestion financiera y estrategias de
marketing, a fin de fortalecer las capacidades de este sector.

Promover y facilitar la formalizacion de los emprendimientos, brindando asesoramiento
y simplificando los tramites, con el objetivo de que puedan acceder a mayores oportunidades
de financiamiento para su crecimiento y expansion.

Disefar e implementar programas de apoyo y financiamiento especificos para promover
la adopciodn tecnoldgica y el desarrollo de innovaciones en los pequefios emprendimientos, con
el fin de fortalecer su competitividad y capacidad de crecimiento.

Impulsar iniciativas que faciliten y amplien el acceso a créditos y recursos financieros
para los pequefios emprendimientos, con el objetivo de potenciar su crecimiento y expansion.
Esto puede incluir la simplificacion de los procedimientos crediticios, la creacion de productos
financieros adaptados a sus necesidades, y el establecimiento de programas de garantias o de

capital de riesgo.
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ANexos

Anexo 1. Formato de encuestas a pequefios emprendimientos productivos

Tema: Identificacion de las necesidades de financiamiento de los pequefios emprendimientos

productivos del canton Manta

Sus respuestas seran de gran ayuda para identificar las necesidades de financiamiento de los
pequefios emprendimientos productivos en el canton Manta, Ecuador. Considerando las

siguientes opciones:

1 - Totalmente en desacuerdo
2 - En desacuerdo

3 - Neutral

4 - De acuerdo

5 - Totalmente de acuerdo

No. Planteamiento 1 2 3 4 5

Dimension: Nivel de Formalizacion del

Emprendimiento

1 El emprendimiento cuenta con un registro legal

adecuado

2 El emprendimiento cumple de manera efectiva con

sus obligaciones tributarias

Dimensién: Innovacién y Tecnologia

3 El emprendimiento muestra un nivel de innovacion

significativo

4 El emprendimiento tiene capacidad para adaptarse

a los avances tecnolégicos

Dimension: Acceso a Financiamiento

5 El emprendimiento tiene acceso a préstamos

bancarios

6 El tiempo promedio requerido para procesar una

solicitud de crédito es razonable
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Las tasas y facilidades ofrecidas por las
instituciones financieras son favorables para el

emprendimiento

Dimensidn: Capital de Trabajo

El emprendimiento tiene un flujo de efectivo

adecuado para sus operaciones

El emprendimiento gestiona eficientemente su

inventario

10

El emprendimiento tiene un control efectivo de las

cuentas por pagar y cobrar

Dimension: Inversiones en Activos Fijos

11

El emprendimiento realiza inversiones adecuadas

en maquinarias y equipos

12

El emprendimiento cuenta con una infraestructura

adecuada para sus operaciones

13

El emprendimiento utiliza sistemas innovadores en

su operacion

Dimensién: Crecimiento y Expansion

14

El emprendimiento ha desarrollado con éxito

nuevos productos o servicios

15

El emprendimiento ha logrado expandirse

geograficamente

16

El emprendimiento invierte en marketing y

publicidad de manera efectiva

iGracias por participar en esta encuesta!
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Anexo 2. Listado de pequefios emprendimientos productivos encuestados

Nombre de la empresa

PESCONCHI S.A
BLUEMARLIN S.A
SHELLFISH S.A.

SMACAL S.A.

SAIMBIN S.A
SEGURILLANTAS.A
NEGOCIOS MORACOSTA S.A
COROZORIENT S.A
BERALJOCA CIA LTDA

Sal Judia

Prieta Pinton

Tartamartika

To Meladas

La Obrera

Leaf Packs

Bio Platos

Ecotienda Verde Vida

Manabi Ecologico

Café San Miguel

Artesanias EI Palmar

Vinos El Buen Sabor
Chocolates Manabienses

Mieles del Valle

Jabones Naturales Manta
Productos Naturales Kawsay
Quesos Artesanales La Pradera
Cervezas Artesanales Mar y Tierra
Panaderia Artesanal Don Pancho
Frutas Deshidratadas Tropifruit
Salsas Gourmet Manabi
Cosmeéticos Naturales Nayla
Queseria La Manabita

Helados Artesanales EIl Buen Paladar
Conservas Manabi

Licores Artesanales El Paraiso
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Afos de
funcionamiento

29
24
26
15
19
34
21
20
22



Nombre de la empresa
CEYCECORP C.A
Tejidos Artesanales La Esperanza
CENTRO COMERCIAL PLASTILOPEZ S.A.
Productos Orgénicos Vida Sana
Harinas Integrales EI Buen Grano
Eco Bolsas Recicladas
IMPORTADORA CHAMESA S.A.
Productos Naturales BioL.ife
Pasteleria Delicias de Manabi
DIPEC S.A.
Café Organico Manabi
Jugos Naturales El Refugio
Productos Veganos GreenL.ife
Cacao Premium Manabi
Embutidos Artesanales Manabi
Mermeladas Dofia Juana
Snacks Saludables VidaFit
Productos Lacteos La Fresca
Cerveza Artesanal La Manaba
Te Artesanal Monteverde
Mieles y Derivados San Antonio
Dulces de Coco
Cafeteria y Tostaduria Manabita
Mariscos del Puerto
Panaderia y Pasteleria Dulce Sabor
Helados Artesanales La Palma
Productos Naturales La Cosecha
Taller de Ceramica Manabita
Dulces Tipicos Dofia Carmen
TRAFINO S.A
EMPACADORA MICOYA
CONVARS.A.
USAFISH S.A.

COMPANIA EXPORTADORA DE FRUTAS EXPORTFRUTAS

S.A.
PESPACA PESQUERA DEL PACIFICO C.A.

INMOBILIARIA MODARPEAL INMODARPEALSA
PROCESADORA DE ALIMENTOS BLANCA LUZ S.A.
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Afos de
funcionamiento

19

15

33

19

22 anos
27
21
19

21
53
34
14



Nombre de la empresa
ROSBERM S.A.
AGROINDUSTRIAS DANIALEX S.A.
PETROLIDER S.A.
TELEVID S.A.
CONTRAYMAN S.A.
LLANTERA CARDENAS S.A. LLANCARSA
MANAFRANCA S.A.
PETROCEANO S.A.
RICOMARSA S.A.
MANESTUR S.A.
DIAZ VASQUEZ DIVA S.A.
JERVIS SCOTT JERSCOTT S.A.
SERVICIOS EMPRESARIALES S.A. VEEP
DISTRASAS.A.
MEALCOMPANY S.A.

INMOBILIARIA DELFIN INMOBIDELSA S.A.

PROBIMANTA S.A.

PESQUERA UGAVI S.A.

PESCIMERA S.A.

PROVEAQUA S.A.

INMOBILIARIA CALESTRA S.A.
FISHMAR S.A.

ECUAFISH S.A.

BODECAL S.A.

INBALCHA S.A.

MULTITECNOS S.A.

CONSERVAS ISABEL ECUATORIANA S.A.
EMPACADORA BILBO S.A. BILBOSA
NAVARRETE ORTIZ S.A.
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Afos de
funcionamiento

24
27
29
19
14
21
24
28
22
24
24
36
26
20
29
43
19
24
21
20
34
19
22
24
24
12
48
30
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