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Resumen

La presente investigacion sobre las Pymes Manabitas en el mercado europeo a traves
de rueda virtual de negocios se proyectd en base a la problemética de la escasez de
informacion sobre programas de ruedas de negocios, planteando los objetivos
enmarcados en los beneficios que proporcionan esta herramienta a las Pymes Manabitas
al acceder al mercado europeo. Los resultados obtenidos demuestran que las ruedas de
negocios virtuales son convenientes para su desarrollo, en especial el sector
manufacturero al ser muy variado, presentandoseles una serie de oportunidades de
negocios. Se propone que el gobierno junto a Instituciones del pais fomente programas
que brinden capacitaciones y las herramientas digitales necesarias, brindando un respaldo
a las Pymes manabitas que desean incorporarse a las ruedas de negocios virtuales,

permitiéndole obtener beneficios a largo plazo.

Palabras claves: Rueda de negocios, Pymes, mercado manabita, Acuerdo Multiparte,

sector manufacturero.

Abstract

This research on Manabi SMEs in the European market through virtual business
meetings was designed based on the problem of the lack of information on business
meeting programs. The objectives are framed around the benefits that this tool provides
to Manabi SMEs when accessing the European market. The results obtained demonstrate
that virtual business meetings are advantageous for their development, especially in the
manufacturing sector, given its diverse nature and the range of business opportunities it
presents. It is proposed that the government, together with the country's institutions,
promote programs that offer training and necessary digital tools to support Manabi SMEs
interested in participating in virtual business meetings, thereby enabling them to obtain

long-term benefits.

Keywords: business meeting, SMEs, Manabi market, Multiparty agreement,

manufacturing sector.



1. Introduccién

Esta investigacion titulada “"Pymes Manabitas al mercado europeo a traves de rueda
virtual de negocios™”, fue planteada con una problematica basada en la escasez de
informacidn sobre programas existentes para esta herramienta de negocios, y el deficiente
manejo de politicas publicas que obstaculizan la productividad y competitividad de las
Pymes, siendo una generadora de oportunidades y acceso a los mercados europeos.

El planteamiento de los objetivos se desarroll6 enmarcados en los beneficios que
proporcionan las ruedas virtuales de negocios a las pymes manabitas al acceder a
mercados europeos, aplicando una metodologia descriptiva con enfoque analitico y con
la técnica del analisis documental, utilizando instrumentos como: fichas bibliograficas,
fichas hemerograficas y las fichas electrénicas. Asi de esta manera se podra extraer
informacion confiable que permita fundamentar teéricamente la investigacion y crear un

respaldo sdlido.

La estructura conceptual se desarrollé desde principios basicos como es la rueda de
negocios, describiendo el mercado exportador e importador de Manabi y Europa, el
acuerdo multipartes entre ambos paises, las Pymes y su clasificacion, ademas de los

negocios internacionales y las herramientas que se utilizan.

Los resultados y analisis obtenidos a partir de los anexos permiten determinar que las
ruedas virtuales son una herramienta eficaz para el desarrollo y crecimiento econémico
de los cantones de Manabi, al ser una fuente amplia de oportunidades. Ciudades como
Manta y Portoviejo donde se encuentran la mayor concentracion de Pymes, son un claro
ejemplo que una economia dinamica, en la que constantemente surgen nuevos negocios,
se pueden desarrollar oportunidades e impulsar a este tipo de empresas en las ruedas de
negocios virtuales. En Manabi existen cifras altas de empresas manufactureras, es aqui
donde se enfoca la presente investigacion, dado que es un sector muy diverso, dedicado
a la produccion de nuevos productos que tendrian una gran acogida de parte del mercado
europeo, siendo un mercado exigente y riguroso con lo que consume, que considera el

cumplimiento de normas ambientales y éticas en sus acuerdos.

Las lecciones y recomendaciones se abordaron en base a los objetivos, corroborando

en que las entidades y el gobierno del pais deben fortalecer programas que brinden



capacitaciones, las herramientas necesarias y lo que esta a su alcance para promover las
ruedas de negocios virtuales en la provincia de Manabi, no solo enfocandose en los
cantones con mas comercio, también incluir a los pequefios, que puedan no solo ofrecer
la materia prima, sino productos transformados con valor agregado y de calidad.
Obteniendo beneficios a largo plazo para el desarrollo de la provincia, generando fuentes

de empleo, mayores ingresos y apertura a otros mercados.

2. Antecedentes

En la provincia de Manabi se registraron 78.682 empresas, que vendrian equivaliendo
a un 8,75%, colocandose como una de las terceras provincias mas representativas en
cuanto a establecimientos y en cuarto lugar en cuanto al namero de ventas. Durante los
afios 2014, 2015 y 2016 la provincia sufrié una declinacion empresarial, para el afio 2017
hubo un notorio crecimiento empresarial ya que la poblacion intentd recuperarse
econdémicamente implementando pequefios negocios, sin embargo, en el afio 2018
muchas de estas Pymes no lograron mantenerse debido a la alta competencia en el

mercado. (Figueroa y Bravo, 2020)

El acuerdo comercial entre la Unién Europea y Ecuador entré en vigor desde el afio
2017, no fue hasta el 2021 donde se registrd un incremento de un 16% en el comercio
bilateral. Ademas, para el afio 2022 se llegaron a algunos acuerdos como impulsar las
inversiones, el Pacto Verde y el apoyo de la UE con 10 millones que permitiria mitigar
el impacto del Covid-19, apoyando asi a la recuperacion socioeconémica del comercio
exterior en particular a las MiPymes, asociaciones de productores y cooperativas,
generando mas de 22.000 nuevas plazas de empleo. (Delegation of the European Union
to Ecuador, 2022)

Algunas Pymes ecuatorianas promocionaron sus productos mediante la tercera
edicion de la rueda virtual de negocios, creando nuevas oportunidades de negocios hacia
el mercado europeo. Sin embargo, existe una problematica para las Pymes Manabitas
debido a la poca capacitacion y escaza informacion. (Instituto Interamericano de

Cooperacion para la Agricultura [IICA], 2021)



3. Definicion del problema

Pequefas y medianas empresas ecuatorianas participaron en el afio 2020 en la segunda
edicion de la rueda de negocios Ecuador para el mercado europeo, donde participan méas
de 25 empresas con compradores de Espafia, Turquia, Francia, Austria y Alemania
expertos en productos y frutos exéticos presentados en diferentes presentaciones tales
como puré, aderezos, conservas, snacks, etc. Sin embargo, uno de los principales
requerimientos para poder participar es que las Pymes hayan asistido a capacitaciones en
temas como la adaptacion de productos a mercados de exportacion, cumplimiento de
regulaciones y empaque Yy etiquetado, certificacion organica como herramienta comercial
en tiempos post pandemia, cambios en el comercio internacional a raiz del covid-19,
proceso de certificacion orgéanica para productos de valor agregado, contratos
internacionales y preparacion para negociar con compradores extranjeros. (El Telégrafo,
2020). Todas estas regularizaciones del mercado europeo conllevan a un cambio en la
produccion y al cumplimiento de regulaciones y certificaciones, lo que implica que se

den inversiones en cuanto a la produccién y en las capacitaciones.

Bioexportador global fue una iniciativa por parte de algunas asociaciones como
Anfab, el 1ICA, el Ministerio de produccion por medio de Pro-Ecuador, el Ministerio de
agricultura y la Comisién Interamericana de Agricultura Organica (CIAO). (El
Telégrafo, 2020)

Si bien las Pymes son un motor principal para la economia del pais, generan
crecimiento econémico y empleo, la implementacion de politicas publicas para este
sector en cuanto a la diversificacion de la economia, actualizaciéon tecnoldgica,
promocion de empleo y reduccion de la pobreza, no se estan ejecutando de forma integral.
Sumado a esto uno de los principales problemas a los que se enfrentan es la falta de
informacion sobre programas existentes, por lo cual la mayoria desconoce de estos
mecanismos de apoyo; por otro lado, los ejecutores de las politicas no cuentan con las
herramientas necesarias de seguimiento, monitoreo y evaluacion, dificultando que se
puedan proponer ajustes en las mismas. En definitiva, el desconocimiento de gestion
administrativa y contable de las Pymes ecuatorianas a obstaculizado el incremento de
productividad y competitividad. (Pinargote y Diaz, 2021)



4. Preguntas de reflexion
¢ Cuantas Pymes Manabitas existen?

En Manabi hay un total de 2.920 empresas distribuidas segin su tipo y sector
econoémico, con un 66% de microempresas y un 32% a las Pymes. (Mera-Plaza et al.,
2022)

¢ Cual es la Institucion Gubernamental que registran las Pymes?

En Ecuador las Pymes se registran mediante la Superintendencia de Compafiias, la
cual se encarga de controlar las actividades, organizacién, funcionamiento y disolucion

de las compafiias. (Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros [SC] s.f.)
¢ Qué plantean las ruedas de negocios?

Daniel Rodriguez (como se cit6 en 1ICA, 2020) plantea que las ruedas de negocios
buscan que las Pymes expandan sus mercados de exportacion mediante la diversificacion,

ademas de brindar apoyo para fortalecer sus capacidades de exportacion.

En Ecuador ¢/Qué Institucion Gubernamental impulsa y coordina las ruedas de

negocio?

El Ministerio de produccion, comercio exterior, inversiones y pesca a través de Pro-
Ecuador impulsan y organizan las ruedas de negocios con la finalidad de generar
contactos comerciales para los exportadores ecuatorianos. (Ministerio de Produccion

Comercio Exterior Inversiones y Pesca, 2019)
¢ Qué beneficios presentan las ruedas de negocios?

Pablo Rabczuk (como se cit6 en IICA, 2022) plantea que las ruedas de negocios son
eficaces y oportunas para que las empresas y productores locales puedan integrarse en

las cadenas y abrirse a huevos mercados.
¢ Qué experiencias existen en Ecuador con las ruedas de negocios?

Desde el 2012 ha facilitado el establecimiento de sélidas relaciones comerciales entre

exportadores ecuatorianos y compradores internacionales, a lo largo de sus ocho



ediciones anteriores, el evento ha logrado generar un total de USD 453 millones de

ventas. (Ministerio de Produccion Comercio Exterior Inversiones y Pesca, 2021)

¢Cudles son las principales organizaciones internacionales que promueven las

ruedas de negocios?

De acuerdo con Bananotecnia (2022) las ruedas de negocios coordinadas por SIECA,
SECAC, FAO e IICA han establecido su reputacion como las mas destacadas y

reconocidas en el hemisferio.
5. Justificacion y proposito

En los altimos meses el Instituto IICA ha impulsado la importancia que tienen las
ruedas virtual de negocios para crear oportunidades comerciales y facilitar el acceso a los
mercados europeos gracias a los acuerdos comerciales para las empresas del sector
agroalimentario, mismas actividades que fueron transmitidas por la plataforma de
Marketplace del 11CA poniendo en favor a pequefios productores acerca de las ventajas
que ofrecen las tecnologias de la informacion, fomentando la promocion comercial y el
desarrollo de redes de negocios, para que asi de esta manera mas empresas puedan
sumarse y establecer contactos comerciales con potenciales socios, clientes y
proveedores. Las Pymes involucradas fueron parte de un proceso de capacitacion en
cuanto a conocimiento de mercados y consumidores, ademas de procesos de exportacion,

donde expertos suizos validaron 40 productos a través de una evaluacion organoléptica.

6. Objetivos
6.1. Objetivo general

Evaluar los beneficios de la Rueda virtual de negocios para el ingreso de las Pymes

Manabitas al mercado europeo.
6.2. Objetivos especificos

- Determinar la cantidad de Pymes Manabitas que se encuentran activas y que operan
internacionalmente.
- Analizar el proceso de las ruedas de negocios disponibles para las Pymes impulsados

por Instituciones nacionales e internacionales.



- Determinar los beneficios de la rueda virtual de negocios para las Pymes como punto

de encuentro con potenciales socios estratégicos.

7. ldea por defender

Las Pymes Manabitas al desarrollar competencias para participar en las ruedas de
negocios podran acceder al mercado europeo promoviendo espacios de generacion de
oportunidades y siendo respaldadas por Instituciones que generan soporte al sector
exportador que, a su vez, se verd beneficiado mediante el fortalecimiento de sus

capacidades.

8. Unidades de analisis

Esta investigacion beneficiara a las Pymes Manabitas, que al ingresar a las ruedas
virtual de negocios aumentaran su produccién y presencia en los mercados europeos,
impulsando el Tratado Multipartes, estabilizando la relacion de intercambio, y la balanza

comercial.

9. Metodologia

El presente trabajo aplica una investigacion descriptiva, su propoésito es describir
situaciones y eventos, es decir como es y cdmo se manifiesta un determinado fenémeno,
para ello se selecciona una serie de eventos y se mide cada una independientemente, para
asi describir lo que se investiga. (Hernandez et al., 1991); esta metodologia permitira
evaluar los beneficios que las ruedas virtuales de negocios representan para las Pymes
Manabitas al ingresar al mercado europeo.

Por otra parte, la investigacion tendra un enfogque analitico, por medio de un método
cualitativo el cual emplea la recoleccion de datos sin medicion numeérica para identificar
y refinar las preguntas de investigacion durante el proceso de interpretacion. El enfoque
cualitativo se puede entender como un conjunto de métodos interpretativos que permiten
observar al mundo, transformandolo en representaciones a través de practicas como

observaciones, anotaciones, grabaciones y documentos. (Hernandez et al., 2010)

Es naturalista al estudiar objetos y seres vivos dentro de sus contextos y entornos
naturales y cotidianos, también es interpretativo, ya que busca entender los fenémenos a

partir de los significados que las personas les atribuyen. (Hernandez et al., 2010), se



escogio este enfoque porque es el tipo de investigacion que permite capturar y obtener
datos sobre las diferentes empresas e Instituciones que forman parte de esta iniciativa,
los procesos llevados a cabo para participar de las ruedas virtuales de negocios y
multiples beneficios que se obtendréan a partir de ello.

Segun Fresno Chavez (2019) dentro de las técnicas mas utilizadas en la investigacion
cualitativa estan las siguientes: Observacion, entrevista, técnicas grupales, analisis
documental y encuesta; para este andlisis de caso se utilizara la técnica de analisis
documental, que consiste en detectar y obtener informacion, y consultar bibliografias
entre otros materiales que pueden ser Utiles para alcanzar el objetivo de estudio, es
selectivo ya que cada afio se publican cientos de miles de articulos en revistas y libros,

ademas de material electronico. (Jurado Rojas, 2002)

Para llevar a cabo la investigacion se necesitan de instrumentos que sostengan la
misma, se considero aplicar las fichas bibliogréaficas, que son tarjetas donde se registran
los datos bibliograficos de un libro. (Jurado Rojas, 2002). También se tomo en cuenta las
fichas hemerogréficas, en la que se registran datos de publicaciones periodicas tales como
revistas o diarios. (Cazares et al., 1990). Por ultimo, un instrumento a aplicar es la ficha
electronica en donde se registran datos de la Internet. (Jurado Rojas, 2002). La
procedencia de la informacion es importante para que la investigacion tenga un buen
respaldo que permita adentrarse a la informacion y utilizarla segun las necesidades que

se requieran.

10. Marco conceptual
10.1. Acuerdo Multipartes

El Acuerdo Comercial no consiste en un tratado bilateral entre Ecuador y la Union
Europea, es un acuerdo multipartes que involucra a Colombia y PerU; y esta abierto a la
posible incorporacién futura de Bolivia. Al incluir a todos los miembros de la Comunidad
Andina, se convertiria en un acuerdo comercial entre blogues subregionales que

fortaleceria la integracion en la region. (Van Steen y Saurenbach, 2017)



10.2. El mercado exportador e importador de Manabi

La base principal de la economia de la provincia de Manabi es la agricultura y la
ganaderia, aprovechando su abundante tierra, también es importante destacar que la
provincia es un actor significativo en la produccion cafetera del Ecuador, contribuyendo
con el 45% y 50% de la produccion total. Asimismo, tiene una participacién destacada
en la produccion de cacao con un rango entre 12-17%, ademas Manabi juega un papel
importante en la produccién de algodon representando entre el 40% y 50% del total, asi
como en la produccién de banano con un porcentaje del 10% al 12%. En cuanto al cultivo
y produccion de maiz, la provincia aporta con un 25% del total nacional. (Mendoza et
al., 2019)

Manabi es reconocida por su papel como proveedora de diversos productos como el
café, cacao, atun, platano y camaroén, consiguiendo enviar estos productos a mercados

internacionales. (Toala-Toala et al., 2019)

En cuanto a las importaciones a través del Puerto Internacional de Manta, los
productos destacados incluyen trigo proveniente de Canada y Estados Unidos, atun
congelado capturado en aguas internacionales, aceites vegetales procedentes de Peru y
automaviles, mayormente originarios de China. (Ministerio de Transporte y Obras
Publicas [MTOP], 2022)

10.3. El mercado exportador e importador de Europa

La Unién Europea ocupa una posicion de liderazgo en el ambito del comercio
internacional, su politica de apertura en los acuerdos comerciales la ha consolidado como
el actor principal en este escenario, manteniéndola como una regién altamente atractiva
para los negocios. Diariamente la UE exporta e importa cantidades significativas de
mercancias, siendo el mayor exportador mundial de productos manufacturados y
servicios, ademas de un destino primordial para las importaciones de méas de ochenta

naciones. (Union Europea [UE], s.f.)

En el afio 2021, las exportaciones de la UE equivalieron al 15% del total de
exportaciones mundiales, mientras que las importaciones de bienes representaron el 14%
del total, esto coloca a la UE como uno de los principales participantes en el comercio
internacional, junto con EE. UU y China. Las compafiias europeas aprovechan no solo



las ventajas de operar en un mercado Unico de gran escala a nivel mundial, sino también
de los tratados comerciales que facilitan la exportacion de una amplia gama de productos
y servicios, ya que actualmente cuentan con 130 acuerdos comerciales vigentes,

pendientes o en proceso de negociacion. (Parlamento Europeo, 2018/2023)

En el afio 2022, Estados Unidos mantuvo su posicion como el principal destino de las
mercancias exportadas desde la Union Europea, representando el 20% del total, sequido
por el Reino Unido con un 13% y China con un 9%; por otra parte, en 2022 Estados
Unidos fue el principal socio de la UE en términos de exportaciones, mientras que China

lo fue en términos de importaciones. (Parlamento Europeo, 2018/2023)
10.4. Las Pymes

Las Pymes se caracterizan por tener una plantilla de no mas de 250 empleados en total
y por contar con recursos econémicos y tecnoldgicos limitados. Estas compafiias se
destacan por su agilidad y flexibilidad en los procesos administrativos y en la toma de
decisiones, ademas estan estrechamente vinculadas al consumidor, atentas a sus
necesidades, y tienen la capacidad de establecer redes de mercadeo con accionistas
estratégicos y desarrollar nuevas estrategias orientadas al cliente. (Martinez-Hernandez,
J., & Arreola-Rivera, R., 2017)

lustracion 1. Clasificacion de las Pymes

’ MICROEMPRESA

’ PEQUENA EMPRESA

—— MEDIANA EMPRESA

CLASIFICACION
DE LAS PYMES

COMERCIO

SERVICIOS

COMUNITARIOS Y

’ SOCIALES

INDUSTRIAS
MANUFACTURERAS
CONSTRUCCION

+ TRANSPORTE/ALMACENA
MIENTO
* BIENES INMUEBELES O
SERVICIOS
« PESCA, AGRICULTURA
0 SILVICULTURA
OTROS

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Revista ESPACIOS (2017)
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10.5. Herramientas de los Negocios internacionales

Los negocios internacionales posibilitan cubrir las necesidades de los ciudadanos de
cada pais, fomentando el intercambio de productos y servicios, numerosas compafias
han ajustado sus actividades para que sus funcionarios interactlen con organizaciones
globales que invierten recursos en emprendimientos de diversa indole en todo el mundo.
(Liliam Hermenejildo, 2023)

llustracién 2. Modalidades y actividades de apoyo a los Negocios Internacionales.

o

extranjeras
(directae

Modalidades de OA‘“"’""‘ indirecta)
los NNII Contractuales

(Licencias,

franquicias, joint

venture,

® s
Come.mo alianzas, llave en
exterior mano, etc)
(Exportaciones e
importaciones)

Actividades de
apoyo a las
modalidades

Nota: Datos tomados de Juan Acosta (2019)

Culleny Parboteeah (como se cit6 en Juan Acosta, 2019) plantean que las modalidades
hacen referencia a las estrategias que las empresas emplearan al ingresar a un nuevo
mercado. Los autores colocan a la actividad comercial (exportaciones e importaciones)
en primer lugar, seguido de las alianzas internacionales (en las que destacan licencias,
franquicias, joint venture) y en dltimo término la inversion extranjera tanto directa como

indirecta.

Por otra parte, es necesario mencionar las principales actividades de apoyo que
incluyen las modalidades, Lerna y Marquez (como se citd en Juan Acosta, 2019)
determinan solo tres: logistica, marketing y derecho internacional, se considera

fundamental el papel desempefiado por las finanzas a nivel local e internacional.
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10.6. Rueda virtual de negocios

Las ruedas virtuales de negocios surgieron en el afio 2020 en América Latina y el
Caribe, actualmente se han convertido en un recurso publico que beneficia a las pequefias
y medianas agroempresas de la region, se trata de un entorno inclusivo y gratuito que
ofrece oportunidades comerciales. (Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura [IICA], 2023)

llustracion 3. Proceso de las ruedas de negocios

. Caracterizacion del . Cronograma de ‘ Convocatoria de
producto o servicio a

actividades participantes

ofertar »
Entre las principales Los responsables zonales

Productos: agropecuarios, actividades basicas estan: UIE deberan enviar la
textiles, alimentos no las convocatorias, pre- convocatoria a los
procesados y servicios. inscripciones, seleccion de participantes
Emprendedores: productos, logistica, etc.

Individuales y organizados.

Lugar del evento

Bienes muebles

Agenda del evento
Cobertura comunicacional
Organizacion

Seguridad

Multisectorial: participan Formulario pre-inscripcién

diferentes sectores. Tener facturero

Sectorial: participan Tener RUC/RISE

emprendedores de un Presentar dos muestras

mismo sector. de productos con los que
se va a participar

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Ministerio de Inclusion Economica y Social (2018)
11. Resultados obtenidos

En este trabajo de investigacion se lograron resultados aplicando la metodologia de

investigacion descriptiva con enfoque analitico, mediante fichas bibliograficas:

El Anexo 1 proporciona informacion acerca de la cantidad de Pymes manabitas

activas en el afio 2023, agrupadas en cuatro secciones:

- Grafico 1: se encuentran la cantidad de Pymes segun al canton al que pertenecen, el
de mayor cantidad es Manta con 25.644 empresas, mientras que el de menor

presencia es Olmedo con 321 empresas.
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- Grafico 2: el numero de Pymes de acuerdo con el sector econémico, en donde el
sector econdmico de servicios representa una mayor cantidad de Pymes activas con
un total de 39.765.

- Gréfico 3: la clasificacion segin su tamafio, las microempresas tienen una fuerte
presencia en la provincia a comparacion de los otros sectores con un total de 84.744
Pymes.

- Tabla 1 perteneciente a la cantidad de Pymes en el sector manufacturero. El sector
manufactura es otro de los sectores que estd muy presente en Manabi, siendo
importante para el desarrollo de la provincia, aportd 563 plazas de empleo en lo que
respecta al afio 2023, e igual representdé un gran incremento en ingresos con
$45.111.767,39 millones y ventas con un total de $45.018.246,81 millones para ese

mismo ano.

Las ruedas de negocio son reuniones planificadas con personas que estan interesadas
en reunirse con socios estratégicos para establecer relaciones comerciales y expandirse a
nuevos mercados, en el Anexo 2, se explica méas a detalle las ruedas de negocios y
aspectos fundamentales que abarca, dando a conocer los procesos que deben seguir las
Pymes, como funcionan, la importancia de participar en una rueda de negocios, los tipos
que existen, quiénes forman parte durante estos eventos, las etapas que deben cumplirse
tanto en ruedas de negocios presenciales como virtuales e incluso aspectos claves de

como organizar una rueda de negocios mediante una plataforma web.

En la Tabla 2, del Anexo 3, se explican los beneficios que trae consigo para las Pymes
participar de las ruedas de negocios, en este caso se ha realizado una comparacion de las
ventajas que proporciona involucrarse en ruedas de negocios virtuales y presenciales. En
la lustracion 8, del Anexo 3, se describen los requerimientos basicos que se sugieren en

cada una de ellas para lograr una participacion efectiva.
12. Andlisis de resultados
Del analisis de los resultados se plantea lo siguiente:

Los cantones de Manta y Portoviejo concentran un mayor nimero de Pymes, esto se
fundamenta en que cuentan con sectores productivos de gran importancia como la

agricultura, la pesca, el comercio, y la manufactura; convirtiéndolas en ciudades
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atractivas para el asentamiento de nuevos negocios ya que han experimentado un alto

crecimiento econdmico en los Gltimos afos.

Las microempresas tienen una fuerte presencia en la provincia principalmente por la
diversidad de actividades que desarrollan, logrando surgir en tiempos de crisis y
garantizando una fuente de ingresos para sus emprendedores, ademas del facil acceso al

mercado.

El sector manufactura es otro de los sectores que estd muy presente en Manabi, siendo
importante para el desarrollo de la provincia, aportando un gran nimero de plazas de
empleo, ingresos y ventas en el afio 2023. Las empresas manufactureras son un eslabén
importante ya que, para la creacion de sus productos, se deben establecer alianzas con
otras empresas para garantizar el abastecimiento de materias primas y la distribucion,

creando un ciclo de negocio que impulsa la actividad econémica en diferentes sectores.

Inveragrocorp, Promarsan, Alidulcaf, Inajag, Ensuperior y Oleaginosas del puerto
Olipuerto, son aquellas Pymes que tienen una mayor posibilidad de acceder a las ruedas
de negocios y a beneficios como mayores oportunidades para establecer relaciones con
mercados internacionales, un menor costo logistico, una amplia red de participantes de
todo el mundo y mayor rentabilidad, debido a la eficiencia de las herramientas y

plataformas digitales.

13. Lecciones y recomendaciones
13.1. Lecciones

En el desarrollo de este trabajo de investigacion, se logra cumplir con el objetivo

general planteado, permitiendo tener las siguientes lecciones:

- Mantay Portoviejo son los cantones que concentran la mayor cantidad de Pymes, por
lo tanto, son ciudades que tienen un entorno propicio para el asentamiento de nuevas
Pymes, lo que indica que hay una variedad de oportunidades que pueden ser tomadas
por los emprendedores locales que desean iniciar negocios en distintos sectores tales
como la agricultura, el comercio, la pesca y la manufactura, ya que dichos sectores

han impulsado la economia y el desarrollo econdmico de ambas ciudades.
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Las ruedas de negocios conllevan una serie de procesos para llevarse a cabo, en este
punto las Pymes mas adecuadas serian las manufactureras, al ser un sector que esta
muy presente en Manabi y, ademas pueden ofrecer una diversidad de productos que
pueden innovarse constantemente, permitiendo que los compradores encuentren
productos que se ajusten a sus necesidades o demandas, principalmente el mercado
europeo, el cual suele ser muy exigente en cuanto a los productos organicos y
saludables.

Los beneficios que trae consigo participar en las ruedas de negocios son muchos
dependiendo la modalidad en la que se aplique, en el caso de las ruedas de negocios
virtuales que al adoptar este tipo de herramienta digital genera el crecimiento
econdmico, siendo un entorno propicio para fortalecer las negociaciones y establecer

contactos con socios comerciales de todas partes del mundo.

13.2. Recomendaciones

Las recomendaciones producto de este trabajo son:

Desarrollar estrategias como son las ruedas de negocios para estos cantones, mediante
capacitaciones brindadas por los municipios respectivos, para que las Pymes utilicen
esta herramienta como un método de aprendizaje que les permita capacitarse, obtener
informacién valiosa sobre cémo diversificar mercados, mejorar sus habilidades en
aspectos claves sobre como funciona esta herramienta virtual y como prepararse
adecuadamente para sacar el maximo provecho.

Es importante que el Gobierno promueva y apoye el desarrollo de nuevas Pymes
mediante politicas pablicas en conjunto con Instituciones como el Ministerio de
produccion, comercio exterior, inversiones y pesca para que se capacite, perfeccione
e innove las virtudes que ya poseen, ademas de la manipulacion efectiva de las
plataformas en las que se van a desarrollar las ruedas de negocios virtuales.
Promover alianzas estratégicas entre el gobierno e Instituciones como Pro-Ecuador
para ofrecer un respaldo a las nuevas Pymes que desean incorporarse a las ruedas de
negocios, mediante la implementacion de multiples herramientas y plataformas
digitales que permitan generar beneficios, ampliar el panorama de oportunidades de
negocios, obtener ventajas competitivas para que puedan adaptarse al mercado
europeo actualmente, lo cual seria una estrategia exitosa para impulsar la economia

de la provincia de Manabi.
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15. Anexos

Anexo 1

Graéfico 1. Cantidad de Pymes por canton (Manabi)
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Nota: Elaboracion propia. Datos tomados del INEC (2023)

Grafico 2. Cantidad de Pymes segun el sector economico al que pertenecen

Cantidad de Pymes por sector econdomico
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Nota: Elaboracién propia. Datos tomados del INEC (2023)
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Grafico 3. Cantidad de Pymes segln su tamafio
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Nota: Elaboracion propia. Datos tomados del INEC (2023)

Tabla 1. Cantidad de Pymes manufactureras en Manabi

N# Nombre Empleados Ingresos totales Ingresos Ventas
1 Oleaginosas del Puerto Olipuerto S.A. 54 2.271.811,94 2.269.808,16
2 Ensuperior S.A. 16 1.516.691,59 1.516.691,59
3 Irotop S.A. 9 1.552.770,00 1.551.605,00
4 Macroselenita S.A. 58 4.307.342,81 4.307.115,29
5 Packworld S.A. 8 2.487.965,48 2.487.965,48
6 Productos del mary sabores nacionales Promarsan CIA. LTDA. 11 2.927.422,64 2.900.672,16
7 Pes Nunez Santana Pesnusan CIA. LTDA. 18 4.470.449,50 4.470.449,50
8 Inveragrocorp S.A. 11 1.461.524,64 1.461.524,64
9 Plasticos del Pacifico plastipacifico S.A. 8 1.140.454,73 1.140.454,73
10  AlidulcafS.A.S. 138 3.752.295,04 3.732.069,58
11  ProquimarsaS.A 21 1.334.958,10 1.331.808,35
12 Dicplast S.A. 66 2.892.135,82 2.892.135,82
13 Importacion koreana maquinarias Imkormasa S.A. 12 1.256.199,37 1.248.429,33
14  Temperteck S.A. 33 1.591.642,39 1.575.610,23
15  Empacadora Madeza S.A. 11 2.071.709,85 2.071.709,85
16  Comercial Moreira S.A. comermanta 8 1.669.432,48 1.669.432,48
17  GasoCorpS.A.S. 11 1.972.553,03 1.970.035,23
18  Garwater S.A. 51 1.235.378,64 1.223.500,29
19  Aldanacorp S.A. 4 1.222.847,89 1.222.847,89

20 Megaconcreto S.A.S. 2 1.453.546,45 1.453.546,45

21 Industria de aceites y jabones del Agro Inajag S.A. 7 1.022.140,02 1.022.140,02

22  Wildtuna S.A. 6 1.500.494,98 1.498.694,74

Total 563 45.111.767,39 45.018.246,81

Nota: Elaboracién propia. Datos tomados de la Superintendencia de Compafiias, Valores
y Seguros (2023)



Anexo 2

lustracion 4. Proceso de las ruedas de negocios

Caracterizacién del
producto o servicio a
ofertar

® @

Productos: agropecuarios, a
textiles, alimentos no
procesados y servicios.
Emprendedores:

Individuales y organizados.

Cronograma de
actividades

Entre las principales
las convocatorias, pre-

inscripciones, seleccion de
productos, logistica, etc.

@

ctividades basicas estan:

22

Convocatoria de
participantes

Los responsables zonales
UIE deberan enviar la
convocatoria a los
participantes

Identificacion del tipo

de rueda de negocios

Multisectorial: participan

diferentes sectores.

Sectorial: participan
emprendedores de un

mismo sector.

y demandantes

Tener facturero
Tener RUC/RISE

se va a participar

Identificacion de oferentes

Formulario pre-inscripcién

Presentar dos muestras
de productos con los que

i Logistica

: Lugar del evento

: Bienes muebles

1 Agenda del evento

: Cobertura comunicacional
: Organizacién

. Seguridad

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Ministerio de Inclusion Econémica y Social (2018)

llustracién 5. Qué es una rueda de negocios y cdmo funciona

LAS RUEDAS DE
NEGOCIO

CONCEPTO

Una rueda de negocios es una
reunion planificada y ordenada
de personas que estan
interesadas en conocer y
contactar con otros actores
relacionados con un mercado o
negocio especifico.

iPara que participar?

Contactar nuevos clientes

Generar relaciones comerciales

Promocionar productos

Recibir sugerencias

Conocer nuevos mercados

Nota: Elaboracion propia. Fuente: K

COMO FUNCIONAN

Las ruedas de negocios se
desarrollan como un evento de
un par de dias, en donde se
llevan a cabo una serie de mini
reuniones previamente
agendadas entre los
participantes. Cada mini
reunion tiene una duracion
aproximada de 30 minutos
cronometrados.

TIPOS

Por el sector de negocio

* Regionales: Dirigida a
participantes de una misma
region a zona.

« Nacionales: Dirigida a
participantes de un mismo pais.

¢ Internacionales: Dirigida a
participantes de diferentes
paises.

oyag (2023)

RUEDAS DE NEGOCIO
ONLINE

Hoy en dia, de la misma forma
que los trabajadores se
conectan entre ellos para
realizar teletrabajo, existen
plataformas especializadas para
realizar ruedas de negocio
online. Por lo tanto, para
organizar una rueda de
negocios exitosa, es importante
contar con una plataforma web
especializada y confiable.

PARTICIPANTES

* Organizadores: Son las
asociaciones o instituciones
que organizan la rueda de
negocio.

« Ofertantes: Son todas las
empresas que ofrecen un
producto o servicio.

* Demandantes: Son todas
aquellas empresas o
instituciones que requieran
de servicios o productos.de
un mercado determinado.



llustracion 6. Etapas de las ruedas de negocios virtuales y presenciales

"[ Ruedas presenciales ]

Etapas

® Llega a la hora
indicada para que te
puedas registrar a
tiempo.
Escucha
atentamente y sigue
todas las
indicaciones del
personal de SSE.

® Observa la
presentacion y el
material de otros
ofertantes.

entre tus reuniones
para conversar con
otros participantes.

x_[ Ruedas presenciales

Aprovecha el tiempo

[Etapasdeunamedade]

negocios

Registro de participantes
Instrucciones generales
Ubicacién en el espacio
designado

Inicio de la rueda e
inauguracion

Cita de negocios
Registro de acuerdos y
contactos

Encuesta de evaluacién

[ Ruedas virtuales ]“

Etapas

® Ubicate en un lugar
tranquilo, lejos de
ventanas y puertas.

® Coloca detras tuyo,
como fondo, una
imagen, foto o el logo
de la organizacidén

* Ten a la mano muestras
de tus productos..

Ingresa al link de la rueda
por lo menos 10 minutos
antes

Verifica antes de las
reuniones que tu camara,
audio y conexidn a internet
funcionen

Informa inmediatamente si
tienes algin problema
técnico

Mantén abierta la plataforma

[ Ruedas virtuales }—‘

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Sierra y Selva Exportadora (s.f.)

llustracion 7. Cémo organizar una rueda de negocios en una plataforma web

PIENSA EN LOS
OBIJETIVOS

* (Qué quiero lograr con este
evento?

¢Cuantos participantes
deberian asistir?

<Cuantas relaciones
comerciales se deberian
lograr?

.
FILTRO DE LOS
VENDEDORES

Realiza un filtr
adecuado al obje!

seleccion

y alcance del

PERSIGUE A LOS
COMPRADORES

PREVIO

LA REGLA DE ORO:
PROPORCION 1:3

compradore

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Koyag (2021)

CONSEGUIR
AGENDAMIENTO

Procura gue los participant

antes del evento.

PLATAFORMA
ESPECIALIZADA

NO EXTENDER
MUCHO EL EVENTO

No

23
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Anexo 3

Tabla 2. Ventajas de las ruedas de negocios virtuales y presenciales

Ventajas de las ruedas de negocios

Virtuales

Presenciales

1. Costo menor en comparacion con los eventos
presenciales.

2. Mayor rentabilidad.

3. No es necesario alquilar un espacio fisico para el
evento.

4. No tiene gastos de viaje, ni alojamiento, lo que evita
la logistica.

5. Permite participantes de todo el mundo sin
necesidad de desplazarse.

6. Mayor participaciény eficaciagraciasalas
herramientasy plataformas virtuales.

7. Mayor facilidad para conseguir métricas post evento.

1. Oportunidad de interaccién cara a cara.

2. Posibilidad de realizar demostraciones fisicas de
productos.

3. Una experiencia mas envolvente para los
participantes.

4. Posibilidad de personalizar el lugary la
planificacién del evento.

5. Oportunidades para establecerrelaciones fuera
de las reuniones programadas.

Nota: Elaboracion propia. Datos tomados de Koyag (2024)

llustracidn 8. Aspectos basicos en las ruedas de negocios virtuales y presenciales

REQUERIMIENTOS BASICOS EN UNA RUEDA DE NEGOCIOS

RUEDAS VIRTUALES

H RUEDAS PRESENCIALES

1.Tecnologia: Una buena conexidn a
internet y una plataforma de
videoconferencia.

2.Preparacion: Asegurarte de que tu
presentacion y materiales estén
listos y sean compatibles
digitalmente.

1.Ubicacidn: Un lugar adecuado que
pueda albergar a todos los
participantes.

2.Logistica: Planificacién de viajes,
alojamiento, y programacion de
reuniones.

3.0rganizacién: Pantalla con
crondmetro, moderador, espacio de
catering o de espera para los
participantes, disefo de standy
material promocional.

Nota: Elaboracion propia. Fuente: Koyag (2024)
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