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Resumen

En el presente proyecto de negocio se determinara el grado de factibilidad que tiene la creacion
de una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de bebida natural de origen manabita a
base de araza a ubicarse en el canton Santa Ana. Considerando la importancia que tiene el desarrollar

nuevas empresas que potencien la economia del cantdn, la provinciay el pais.

La investigacion se desarrollara de forma explicativa y analitica, cabe recalcar que como
método principal se utilizd la encuesta y como instrumento a la poblacion del canton Santa Ana, con
los resultados obtenidos se realizara una proyeccion de 5 afios para conocer la viabilidad de una

empresa de esta indole.

En este proyecto encontraremos establecido el planteamiento del problema, conoceremos en
donde radica el problema y como buscaremos su solucién, ademas a esto en este apartado se dara a
conocer el objetivo tanto general como especifico, su respectiva justificacion y la delimitacion de esta

investigacion.

Palabras claves: investigacion, emprendimiento, Araza, bebida, Santa Ana.
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Summary

In thais business project the degree of feasibility of the creation of a company dedicated to the
production and commercialization of natural drink of Manabi origin based on araza to be located in the
Santa Ana canton will be determined. Considering the importance of developing new companies that

boost the economy of the canton, the province and the country.

The research will be developed in explanatory and analytical training, it should be noted that
the survey was used as the main method and as an instrument to the population of the Santa Ana
canton, with the results obtained a 5-year projection will be executed to know the viability of a

company of thais nature.

In thais project we will find the problem statement established, we will know where the
problem lies and how we will seek its solution, in addition to thais, in thais section the general and
specific objective will be announced, its respective justification and the delimitation of thais

investigation.

Keywords: research, entrepreneurship, Araza, drink, Santa Ana.
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Introduccion

Las frutas amazonicas se caracterizan por su sabor exotico e inigualable, actualmente han sido
identificadas como una alternativa productiva, en el presente proyecto se trata de dar solucién a una
interrogante y esta es ¢sera factible la implementacion de una empresa dedicada a la elaboracion y
comercializacion de una bebida a base de araza?, la problematica nace a raiz del desconocimiento y

desperdicio de recursos que vive el canton Santa Ana.

Mediante una investigacion de mercado se dara apertura a indagar sobre respuestas
direccionadas al mercado objetivo, la metodologia cuantitativa y analitica permitira conocer si
efectivamente el proyecto se encamina hacia senderos positivos o se desvia a posibilidades negativas,

mediante encuestas buscaremos darle solucionan a todas nuestras interrogantes.

Actualmente en el cantdén Santa Ana no existe una empresa que se dedique a dichos productos,
a nivel nacional esta fruta es explotada en su forma de pulpa, por otro lado, a nivel internacional si
existen ya jugos comercializados de este tipo, entonces conociendo esto sabemos que existe sin lugar a

duda una falta de productos de esta indole localmente.
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CAPITULO I
1. Descripcion del proyecto.

1.1 Planteamiento del problema.

A traves de la historia la produccion de la tierra que se realiza se ha inclinado en utilizar al
maximo todos los recursos que ofrece la naturaleza, pero no siempre es asi, en la actualidad no se han
explotado todos los medios para obtener ciertos productos debido a la carencia de conocimiento. La
falta de conocimiento en la produccion da como resultado en un desgaste mayor y una obtencion de

ingresos bajos.

La provincia de Manabi actualmente no explota todos sus recursos, el problema principal lo
tienen los productores y campesinos de la provincia en sectores rurales, y esto se da por la falta de
conocimiento en cuanto a la capacidad de comercializacion que puede llegar a tener esta fruta llamada
Arazd, a nivel nacional esta fruta se produce solo como pulpa, a nivel internacional se desconoce de

alguna industria que realice bebidas a base de esta fruta exdtica.

La problematica radica en que esta fruta esta siendo en su mayoria de casos desperdiciada,
también se conoce que la explotacién agricola de los frutos naturales es muy reducida en el pais, y esto
limita su importancia econémica, los productores y campesinos la consideran una fruta que se
reproduce muy rapido, y dicen que una vez sembrada da frutos casi inmediata y simultaneamente

también, actualmente en la provincia no se ha dado alguna industria que explote esta fruta.

Lo que se busca es implementar una empresa que dedique sus funciones a explotar esta fruta y

potencializar la provincia de Manabi, esto se lograra con la elaboracién de una bebida natural.
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Realizar esto es importante por el hecho de mejorar la capacidad productiva de la provincia de
Manabi, explotar sus recursos naturales y ademas mejorar la calidad de vida de campesinos y

productores.

1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general
¢Es factible la implementacion de una empresa dedicada a la elaboracién'y comercializacién

de bebidas manabita a base de Araza en el canton Santa Ana?

1.3 Objetivos del proyecto
1.3.1 Objetivo General
Analizar el grado de factibilidad que tendria la creacion de una empresa dedicada a la
produccion y comercializacion de bebida natural de origen manabita a base de arazé a ubicarse en el

canton santa Ana.

1.3.2 Objetivos especificos.
e Fundamentar te6ricamente el estudio de factibilidad, dando a conocer las propiedades
del arazé e identificando procesos para el procesamiento de la fruta mediante el anlisis de

proyectos realizados por otros autores.

e Establecer el plan estratégico en la creacion de una empresa dedicada a la produccién y
comercializacion de bebida natural de origen manabita a base de araza a ubicarse en el canton

Santa Ana.
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e Determinar el estudio de mercado en la creacion de una empresa dedicada a la
produccidn y comercializacion de bebida natural de origen manabita a base de araza a ubicarse en

el canton Santa Ana.

o Establecer el estudio técnico en la creacion de una empresa dedicada a la produccion y
comercializacion de bebida natural de origen manabita a base de araza a ubicarse en el canton

Santa Ana.

o Aplicar el estudio organizacional en la creacion de una empresa dedicada a la
produccidn y comercializacion de bebida natural de origen manabita a base de araza a ubicarse en

el canton Santa Ana.

e Definir el estudio financiero en la creacion de una empresa dedicada a la produccién y
comercializacion de bebida natural de origen manabita a base de araza a ubicarse en el cantdn

Santa Ana.

1.4 Hipdtesis general

La hipotesis para este proyecto es la siguiente: Una empresa dedicada a la produccion y

comercializacion de bebidas naturales a base de araza si es viable financieramente y contribuye en la

economia del canton Santa Ana, provincia de Manabi.

1.5 Justificacion del proyecto

1.5.1 Justificacion tedrica.

Esta investigacion busca conocer el grado de factibilidad que existe en la creacion de una

empresa, misma que estara dedicada a la produccion y comercializacion de bebidas naturales de origen

manabita a base de araza, teniendo su ubicacion en el canton Santa Ana.
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La innegable carencia de una industria de esta indole que sepa explotar los recursos que ofrece
la provincia de Manabi logra impactar negativamente al potencial econémico que puede llegar a tener
la misma, entonces el motor principal de esta investigacion radica en la necesidad de conocer la

importancia y viabilidad que tiene la implementacion de la empresa antes mencionada.

Es a bien conocer nuestro que la provincia de Manabi posee una inigualable riqueza de frutos,
mismos que lastimosamente no son lo suficientemente aprovechados por los productores, la
incorporacion de esta empresa lograra compensar satisfactoriamente la productividad y la economia de

la provincia Manabita mejorando asi la calidad de vida de todos los involucrados, la

sociedad en nuestra actualidad es cada vez mas dinamica y siempre se encuentra en busca de

productos innovadores nunca probados.

La Araza o “Eugenia stipitata” como es cientificamente conocida es una fruta de origen
peruano que se caracteriza por ser exética y con una gran variedad de nutrientes tales como son la

vitamina A, B1, B2 Y C. (Tabla 1)

Tabla 1. Tabla nutricional del Araza

Contenido nutricional araza (100 g pulpa)

Humedad (g/100g) 93.52
Extracto etéreo (g/1009) 1.43
Proteina (g/100g) 0.66

Fibra dietetica (fraccion sol.) (g/100g) 0.61
Fibra dietética (fraccién insol.) (g/100g) 2.85

Cenizas (g/100g) 0.13
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Carbohidratos totales (g/100g) 4.26
Calorias (g/100g9) 30
Calcio (g/100g) 0.136
Fosforo (g/100g) 0.06
Hierro (g/100g) 0.841

Pro Vitamina A (b Carotenos) (g/100g) 0.03+0.0

Vitamina B1 (g/100g) 0.007 + 0.0
Vitamina B2 (g/100g) LND
Vitamina C (g/100g) 62.8 +0.71
Azucares totales (g/1009) 481
Glucosa (g/100g) 163.4+7.6
Fructosa (g/100g) 214 +0.18
Sacarosa (g/100g) 1042 +2.1
PH (g/100g) 2.57
Acidez Titulable (g/100g) 2.88

Fuente: (Toledo, 2019)

Cabe recalcar que existe una variable negativa en estos grados de aporte nutricional y que el
araza contiene grados de vitamina C misma que si se consume de manera excesiva puede llegar a
causar dafnos en nuestra salud. Esta tiene un valor alimenticio similar al de las naranjas, aunque aporta
el doble de vitamina C los niveles adecuados de consumo se calculan tomando en consideracion la

edad. (National Institutes of Healts, 2016)



Tabla 2. Vitamina méaxima
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Etapas de la vida

Limite maximo recomendado

Bebes hasta los 12 meses de edad

Nifios de 1 a 3 afios

Nifos de 4 a 8 afios

Nifios de 9 a 13 afios

Adolescentes de 14 a 18 anos

Adultos

No se ha determinado
400 mg
650 mg
1,200 mg
1,800 mg

2,000 mg

Fuente: National Institutes of Healts, 2016

1.5.2 Justificacion préctica.

El resultado de esta investigacion servird como plan de proyecto de negocio posteriormente

presentado a posibles socios y a las respectivas instituciones financieras con la finalidad de obtener el

recurso financiero para su implementacion, ademas de que servira de sustento de factibilidad a

presentarse a los distintos organismos que representan a la provincia buscando lograr alianzas

estratégicas que potencien el impacto y desarrollo del producto en Manabi y en el Ecuador.

1.5.3 Justificacién metodoldgica.

Para la adecuada ejecucion y cumplimiento de esta investigacion, se efectuara el método

explicativo y analitico, en el cual se buscara conocer las respuestas a todas las interrogantes

relacionadas a la variable a estudiar, estos métodos irdn de la mano con un estudio de mercado

realizado mediante la técnica de recoleccidn que es la encuesta, estas direccionadas a los principales

implicados en el tema, como productores, potenciales clientes y proveedores, buscando obtener una

informacién veraz y confiable.
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1.6 Delimitacién del proyecto
1.6.1 Delimitacion geografica

Este proyecto sera situado en el canton Santa Ana, Manabi, Ecuador.

1.6.2 Delimitacion Temporal

Tendra una razon de tiempo que parte desde agosto del 2021 hasta febrero 2022.

1.6.3 Delimitacion social
Poblacion econdmicamente activa que son consumidores de bebidas de origen natural en el

canton Santa Ana.

1.7 Fundamentacion Tedrica
El conocer sobre este tema implica una exhaustiva investigacion que involucre cada una de las
terminologias mencionadas, esta investigacion dara a conocer la posibilidad de un negocio que sera
fuente de ingreso y empleo para varias familias de Santa Ana, por lo tanto, se realizara un estudio de
factibilidad para la creacién de una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de bebida
natural de origen manabita a base de arazé a ubicarse en el canton Santa Ana, una vez planteado el
tema, se analizara cada una de las partes importantes para su ejecucion. Para su desarrollo se necesita

conocer sobre los siguientes temas:

Ante esto, efectivamente del correcto estudio se conoceran datos importantes y relevantes que
forman parte fundamental del tema a desarrollar, en este caso acerca de la factibilidad de un negocio
de bebidas de araza. Cabe recalcar que un estudio brinda una vision clara del tema a tratar con la
finalidad de conocer resultados que puedan ser oportunos y necesarios para la toma de una efectiva

decision.
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Por otra parte, Hernandez y Col (2016) plantean respecto al estudio que puede identificarse
como el “tipo de investigacion que tiene fines précticos en el sentido de solucionar problemas
detectados en un area del conocimiento. Esta ligada a la aparicion de necesidades y problemas

concretos y al deseo del investigador de ofrecer soluciones a aquellos” (p.103)

En este contexto, en el presente estudio se plantea encontrar la solucién de algin problema en
especifico y cumplir una meta determinaba que brinde un aporte positivo, para este caso, el objeto de
estudio es el conocer la factibilidad que existe en la creacion de una empresa dedicada a la produccion

de una bebida donde se da como prioridad de ingrediente al araza.

Esta investigacion tendra pertinencia en relacion a obtener ese resultado que permita conocer si
es posible o no llegar a implementar este tipo de negocio en el canton Santa Ana, cabe recalcar que se
vuelve ademas indispensable conocer que la factibilidad esta ligada directamente a lo econémico, por
lo tanto se refiere a los recursos econdémicos y financieros necesarios para desarrollar o llevar a cabo
las actividades o procesos, ademas el estudio de factibilidad ayuda a conocer los recursos basicos que

deben considerarse.

Tomando como referencia el proyecto de factibilidad de Tenorio (2020), llamado Zumo a base
de Araz4, la factibilidad financiera para este tipo negocio es fundamental, puesto que, mediante este,
se conocen las carencias de recursos para elaborar el proyecto, los aspectos por conseguir para su
ejecucion y definir las actividades adicionales para el éxito del negocio. Existen objetivos

determinados para un estudio de factibilidad entre estos se encuentran los mas importantes que son:

* Reducir los errores de proceso y mejorar la precision.

* Reducir costes optimizando o eliminando recursos innecesarios.
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* Actualizar y mejorar la atencion al cliente o usuario.

* Desarrollo de planes de produccidon y mercadeo.

* Recopilacion acelerada de datos.

* Automatizacion 6ptima de los procesos mensuales.

* Averigilie si la gente comprara el producto.

* Definir si obtendremos ganancias o pérdidas.

* Decide si quieres hacer esto o buscar otras ofertas.

* Realizar negocios con la méxima seguridad y el minimo riesgo.

* Obtener el maximo beneficio o ingreso

Como podemaos notar los beneficios de la realizacion de un estudio de factibilidad previo a

cualquier implementacién de negocio se vuelve increiblemente fundamental.

La creacidén de empresa representa un avance a la productividad y economia de una sociedad,
ademas del continuo mejoramiento de la calidad de vida “La planificacion econdmica constituye una
importante actividad para la gestion del desarrollo econémico y social, abarca todos los niveles desde

la economia nacional hasta la empresa” (Lopez et al., 2017)

La creacion de empresas no es mas que aquella accion de implementar y llevar a desarrollo una
idea de negocio, para poder ejecutar satisfactoriamente una creacion de empresas se debe con
anterioridad haber realizado un exhaustivo estudio y planeacion del mercado a inmiscuirse o también
un estudio de factibilidad “La planificacion es una funcion del proceso general de direccion

(administracion), proceso en el que siempre estan presente cuatro elementos independientemente de la
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actividad que se trata: la planificacidn, organizacion, direccion y el control que orientan el

trabajo”.(LOpez et al., 2017)

Efectivamente el correcto manejo administrativo de una empresa radica en la habilidad y orden
que se posea al momento de implementar estos cuatro elementos, estos pilares se convierten en el
sostén visible de las organizaciones se debe tener muy en claro que sin estos pilares seria un caos el

manejo de un negocio sea cual sea su indole o actividad.

En la actualidad, para tomar una decision sobre un proyecto es necesario que éste sea sometido
al analisis, sin lugar a duda la factibilidad que llega a tener una idea de negocio impulsa a los

emprendedores involucrados.

Segun Gallardo (2019) en su tesis Disefio de una linea de produccion para una bebida
gasificada a base de Araza, mostro en su estudio de factibilidad un andlisis para determinar si el
negocio de produccion de bebidas a base de araza que se propone sera oportuno realizarlo, respecto a
su rentabilidad, aqui se detallan las estrategias de manera especifica que se deben desarrollar para
comercializar dicho producto innovador. Este estudio se recopil6 datos relevantes sobre el desarrollo
de productivo de bebida de arazé gasificada, estudiando un mercado especifico y evidenciando la gran

acogida para este producto.

En otro estudio, se buscd conocer el grado de factibilidad que llega a tener una empresa
dedicada a la elaboracion de jugos naturales a base de Araza. Aqui se conocio que el araza ofrece
varios beneficios a la salud de las personas como mejora en el sistema inmunoldgico, esto debido al
gran aporte de minerales y vitaminas que posee. Mediante el estudio se demostro que ante los

beneficios de salud que ofrece la fruta las personas se incentivan a su consumo.(Intriago, 2016)
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Tomando en consideracion esto, se da a notar el posible impacto positivo que llegaria a tener
este producto logrando un aumento de la productividad de productos de esta naturaleza a base de esta
fruta, dando hincapié a resultados positivos en cuanto a la demanda y por ende factibilidad de este tipo

de empresa, ademas a esto se liga la innegable mejora de la economia de la provincia o comunidad.

Por su parte Benavides & Gonzalez (2017), en su tesis sobre la creacidn de una empresa

relacionada a la comercializacion de pulpa de araz4 mencionan lo siguiente:

La formacion de emprendedores y nuevas empresas es una prioridad cuando se trata de
promover el desarrollo econdmico y social de los paises, en este caso el araza resulta ser una
materia prima bastante factible para su comercializacion y generar productos a través de esta
fruta, un emprendimiento relacionado al araza si se desarrolla adecuadamente puede tener

resultados positivos en la generacion de empleos y en el crecimiento economico. (p.42)

Se considera entonces a la creacion de empresas como motor de impulso para la mejora
econdmica y productiva del lugar donde se efectué, ya sea un cantén o comunidad. Cabe recalcar que
una vez implementadas las organizaciones para llegar de manera correcta a todos sus objetivos debe
seguir un plan estratégico de comercializacién o un plan de mercadotecnia. Lo mismo aplica para las
empresas dedicadas a este fruto de araza que deben establecer correctamente sus procesos y definir

una clara estrategia de marketing que permita generar un impacto con el producto.

En esta dimension de estudio se encontrd elementos como el marketing, planes de distribucion,
logistica entre otros. Un punto para tener muy en cuenta en la comercializacion es que la Araza es
considerada una fruta de facil descomposicion y a su vez ligada a muchas plagas. Existen varias plagas
que se han descubierto, de cuales se tratan de obtener mas informacion para su

exterminio.(Albuquerque, 2016)
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Otro elemento importante dentro de esta implementacion de empresas dedicadas a la
produccion o comercializacion de arazé es el capital o recurso financiero. Segin Morales (2015)
mediante un estudio de factibilidad para el comercio de la pulpa de fruta de araza menciona que, en
estos proyectos relativamente nuevos, el presupuesto es una pieza clave en todos los aspectos para que
el proyecto funcione, realizar una proyeccion de cifras o en términos monetarios de las actividades a
realizar en una organizacion, contribuiré para lograr metas y como instrumento de planificacion, de

coordinacion y control de funciones.

Segun Prado (2015) en su estudio basado en la implementacion de una planta procesadora de
pulpa de araza menciona que la creacion de bienes innovadores como el uso de la materia prima de
araza para elaborar nuevos productos, es un concepto poco antes visto, con gran oportunidad en el
mercado, ademas con un plus agregad, el cual es que la fruta se puede cosechar en el pais y es de poco
conocimiento por las personas, el araz& contiene propiedades Unicas y altos valores nutritivos, por lo
que todo proyecto que tenga como base de produccion esta materia prima puede tener gran

oportunidades en el mercado, ademas de incentivar la economia local y generar fuentes de empleos.

Actualmente en el ecuador existen un sin nimero de empresas dedicadas a la produccién de
bienes a base de frutas o plantas con alto valor nutricional, lo que conlleva al crecimiento industrial las

empresas man ufactureras.

En un estudio realizado por Reyes (2020) se conoci6 y demostré la viabilidad financiera con la
que podria contar un proyecto a base de araza, esto por su alta calidad nutricional, pero su debilidad es
gue no es muy conocida por la poblacion, por lo que si las nuevas empresas que se dediquen a

procesar y desarrollar nuevas maneras de crear productos a base de esta fruta y logran transmitir de
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manera éptima sus beneficios, pueden asegurar una gran parte del mercado consumidor de frutas,

bebidas, mermeladas, entre otros.

Actualmente en la provincia de Manabi y a nivel nocional no existe una empresa que dedique
sus actividades a la elaboracion y comercializacion de jugos naturales a base de Araza, cabe recalcar
que, si existen en la provincia de Manabi empresas que elaboran y distribuyen jugos naturales a todo el
ecuador, entre estas estan Ecopacif, la cual es una empresa dedicada a la elaboracion de jugos frutales,
existen ademas empresas que son informales que también dedican sus actividades a dichos jugos, sin

embargo, no de la materia prima de la que se habla en el presente estudio.
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CAPITULO 11

2. Planteamiento estratégico
“Jugos Araza” sera una empresa que se dedicara a la produccion y comercializacion de una bebida

exotica a base del fruto araza.

Este plan de negocio nace de la idea de incorporar al mercado algo nuevo, algo Unico que logre

satisfacer necesidades, tanto de gustos como de nutricion.

Esta bebida sera dirigida al consumo de todo publico, mismo que se sienta atraido por jugos con

sabores naturales.

2.1 Eslogan

2.2 Vision
Ser la empresa lider en el mercado de las bebidas naturales, con los mas altos estandares de
calidad y comercializacidn, marca nimero uno en productos innovadores dandoles un valor afiadido a

los consumidores locales y extranjeros.
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2.3 Mision
Elaborar y comercializar una bebida natural saludable y de exquisito sabor que satisfaga a los

consumidores dandoles una experiencia nueva e innovadora.

2.4 Valores empresariales
Responsabilidad ambiental: dar la mano al medio ambiente se vuelve una prioridad para la
organizacion, el lema dar para recibir serd enfocado a la responsabilidad ambiental que tendremos con

la tierra provee.

Calidad: productos de gran calidad respetando las normas de calidad establecidas

internacionalmente, buscando una calidad insuperable a nivel nacional.

Respeto: sin lugar a duda, el respeto es el pilar fundamental para todo proceso, el respeto al
recurso humano, el respeto al cliente, al proveedor y cada una de las personas que rodean el entorno

laboral y social de la empresa logra que se cumplan todos los objetivos trazados.

Innovacién: una constante innovacion de productos le da un plus agregado a nuestra empresa,

manteniéndonos siempre al dia innovando proceso y optimizando recursos.

Aprendizaje: los constantes aprendizajes a través de capacitaciones a nuestros colaboradores

daran fuerza a las capacidades de nuestra mano de obra.



2.5 Andlisis interno del proyecto.

Tabla 3. Anélisis Interno
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Fortalezas

Debilidades

e Alto valor nutricional

e Posibilidad de crecimiento en

comercializacion del producto.

e Productos con caracteristicas
Unicas y especiales.
e Conocimientos en la

elaboracion del producto

Financiamiento para inversion
inicial.

Dificultad para obtencion de
materia prima.
Desconocimiento de
maquinaria para elaboracion.
Elevados costos de

distribucién.

Fuente: Elaborada por el autor

2.6. Perfil del consumidor

Para el perfil del consumidor en el contexto sociodemogréafico del canton Santa Ana, se

observo que los potenciales consumidores son aquellos ciudadanos que de manera frecuente toman

bebidas naturales a base de frutas, al ser una poblacion donde el cultivo y cosecha de frutas es

abundante, los ciudadanos estan acostumbrados a tomar de manera constante las distintas

preparaciones de jugos de frutas a base de araza y dado la gran importancia y orgullo que tiene su

gente por el canton Santa Ana, es inevitable que ellos se nieguen a probar un producto oriundo de este

cantén a base de la fruta araza.

Siendo conservadores se proyecta que un 50% de la poblacion del canton estaria perfilado a ser

un frecuente consumidor del producto a elaborar. Se proyecta llegar a un 70-80% de la poblacion de

Santa Ana sea parte del perfil consumidor de los jugos naturales a base de araza.
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CAPITULO I
3. Estudio de mercadotecnia
3.1 Analisis externo
Oportunidades Amenazas

e Poca existencia de productos

Existencia de plagas letales

similares. para la fruta.

e Publicidades en las redes e Crisis econdmica.
sociales.

e Actuales tendencias de e Aparicién de nuevos
consumo de productos competidores.
naturales.

e Araza es un elemento exotico

Por razones de poca
muy poco conocido y con un comercializacion a gran escala
sabor unico. los agricultores no dan mucha

importancia a esta fruta.

e Gran poder de adquisicion de Cambios politicos,
mercado. econdémicos o sociales que
afecten el desarrollo de la

empresa.

Fuente: Elaborada por el autor
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3.2 Segmento de mercado
Nuestra segmentacion de mercado se encuentra determinada en el cantén Santa Ana, misma

que no facilitara el conocer los potenciales consumidores que tiene nuestro producto a elaborar:

Tabla 4. Segmentacion del mercado

Segmentacion de mercado

Factores demograficos Edad: a partir de 18 afios hasta 70

afos

Sexo. Hombres y mujeres.

Factores geograficos Habitantes residentes del canton

Santa Ana.

Fuente: Elaborada por el autor

3.2.1 Determinacién de la muestra

Segun el Instituto nacional de estadisticas y censos (INEC, 2010) la poblacion del cantdén Santa
Ana es de 47.385 habitantes, cabe recalcar que este fue el tltimo censo realizado por esta institucion
del estado, esta cantidad de habitantes sera el tamafio de la muestra para obtener el calculo exacto de

personas a encuestar.

Siendo:

n: tamafo de muestra.

Z: nivel de confiabilidad.
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p: probabilidad de ocurrencia.
g: probabilidad de no ocurrencia.
E: margen de error.

N: tamafio de la poblacion.
Donde:

Z:1.96

p: 0.5

g: 0.5

E: 0.05

N: 47.385

Férmula:

_ Z%.p.q.N
"TNEZ+Z%.p.q

3 1.962 % 0.5 % 0.5 * 47385
™ = 47385  0.05% + 1.962 = 0.5 = 0.5

n =381

La formula entrega un total de 381 personas mismas que seran encuestadas en distintos lugares

del cantdn de Santa Ana.



Tabla 5. Distribucién de lugares a encuestar

Lugares donde se llevaran a cabo las encuestas

Parroquias urbanas

Santa Ana 121

Lodana 70

Parroquias rurales

Ayacucho 70
Honorato Vasquez 60

La Union 30

San Pablo de pueblo nuevo 30

Fuente: Elaborado por el autor

llustracion 1. Distribucién de encuestas

Encuestas a aplicar

M Santana

B Lodana

m Ayacucho
Honorato Vasquez

B La Union

18% 18%

M San Pablo de pueblo nuevo

Fuente: Investigacion de Campo
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3.3 Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos posterior a la aplicacion de las

encuentras en el cantén Santa Ana.

3.3.1 ¢Género del encuestado?

llustracion 2. Género

381 respuestas

@ Masculing
@ Femenino

Fuente: Investigacion de Campo

Segun los resultados provenientes de las encuestas aplicadas en el cantén Santa Ana

proporciona la informacion de que el 50,7 % de encuestados fueron de género femenino.

33
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3.3.2 ¢Edad del encuestado?

lustracion 3. Rango de Edad

381 respuestas

@ Enire 13 a 25 afios
@ Enire 26 a 35 afios
@ Enfre 36 a 50 afios
@ Mayor a 50 afios

Fuente: Investigacion de Campo

Segun los resultados de las encuestas aplicadas en el cantdén Santa Ana proporciona la

informacion de que el 31,8 % de encuestados estuvieron en un rango de edad de entre 18 a 25 afios.

3.3.3 ¢Realiza usted alguna actividad laboral?

lustracién 4. Actividad Laboral del encuestado

381 respuestas

@ Si
@ Ho

Fuente: Investigacion de Campo
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Segun los resultados de las encuestas aplicadas en el canton Santa Ana, se conocid que el

75,6% de encuestados realizan alguna actividad laboral, mientras que el 24,4% no lo hacen.

3.3.4 ¢Donde realiza normalmente sus compras, especificamente en lo que se refiere a jugos
0 bebidas?

lustracion 5. Lugares de compra

381 respuestas

@ Saper mercados
@ Tiendas de barrio
Mercados Locales

Fuente: Investigacion de Campo
Segun los resultados de las encuestas aplicadas en el canton Santa Ana, proporciona la
informacion de que el 44,9 % de encuestados realizan sus compras en supermercados, incluyendo la

adquisicion de las diferente bebidas naturales.



3.3.5 ¢Cuadles de las siguientes caracteristicas influyen en su decision al momento de
adquirir una bebida natural a base de frutas?

lustracion 6. Factores de compra

Calidad 308 (80,8 %)

]
Fresentacion _ 118 (31 %)
nutrientes | - o7 )
Publicidad _ 64 (16,3 %)
Marca _ 83 (21,8 %)

100 200 300 400

308 (30,5 %)

=

Fuente: Investigacion de campo

Segun los resultados provenientes de las encuestas aplicadas en el canton Santa Ana, se
conocio que el 80.8 % de los encuestados realizan sus compras basada en dos caracteristicas

principales, que son la calidad y el precio de los productos.

3.3.6 ¢Qué tipo de bebida consume con maés frecuencia?

llustracion 7. Bebidas de mayor consumo en Santa Ana

@ Gaseoza
@ Haturales

Energizates
® Café

Fuente: Investigacion de campo
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Segun los resultados que provienen de las encuestas aplicadas en el canton Santa Ana se
conocio la siguiente informacion, el 68,2 % de los encuestados beben con mayor frecuencia las

bebidas naturales.

3.3.7 ¢Conoce usted la fruta Araza?

llustracion 8. Conocimiento sobre la Fruta Araza

®s
® No

Fuente: Investigacion de campo

Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas en el cantdon Santa Ana, se evidencio

que el 73,8 % de encuestados si conocen la fruta llamada Araza.

3.3.8 ¢ Estaria dispuesto a comprar una bebida natural hecha a base de Araza sabiendo que
es elaborada por una empresa oriunda del cantén Santa Ana?
lustracion 9. Disposicion de comprar una bebida de araza

® s
® Mo

Fuente: Investigacion de campo



Segun los resultados obtenidos en el canton Santa Ana, el 86,9 % de encuestados si

consumirian una bebida elaborada con la fruta Araza.

3.3.9 ¢Qué medio cree usted que seria el adecuado para que una empresa productoray
comercializadora de la bebida a base de araza pueda dar a conocer los beneficios y
atributos de su producto?

lustracion 10. Medio para promocionar el producto

® Redes sociales
@ Television
Radio
@ Publicidades fisicas

Fuente: Investigacion de campo
Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas en el cantdén Santa Ana otorga la
informacidn de que el 71,7% de encuestados creen gque el medio méas adecuado para dar a conocer el

producto son los medios digitales en especial en los medios sociales.

3.3.10 ¢Qué tipo de envase le gustaria para el consumo de bebidas naturales?

llustracién 11. Tipo de envase

@ Botellas de vidrio

@ Botellas de plastico biodegradables
Latas

@ Envases tetra pak

Fuente: Investigacion de campo
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Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas en el cantdn Santa Ana, se evidencid
que el 60,1% de encuestados les gustaria que el envase para el producto sea a base de botellas de

plasticos biodegradables.

3.3.11 ¢Queé cantidad de jugo cree que seria el adecuado para la comercializacion de esta
bebida a base de Araza?

llustracion 12. Cantidad de la bebida

@1
® 750ml
500 ml

9.4%

10,8%

1

Fuente: Investigacion de campo

Segun los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas en el cantdén Santa Ana, se conocid

que el 79,8% de encuestados consideran que la cantidad idénea para la comercializacién es de 500ml.

3.3.12 ¢Con que frecuencia consumiria esta bebida exotica a base de Araza?

llustracion 13. Frecuencia de consumo de la bebida a base Araza

@ 1 a2 veces por semana
® 3 a 4 veces por semana
Mas de 4 veces por semana

Fuente: Investigacion de campo
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Segun los resultados provenientes de las encuestas aplicadas en el cantén Santa Ana se conocio

que el 59,1 % de encuestados, beberian este producto de 1 a 2 veces por semana.

3.3.13 ¢Queé precio estaria dispuesto a pagar por una botella de 500ml de esta bebida
exotica?

llustracion 14. Precio por bebida de araza

@ 1 dalar

@ 1,25 dalar a 1.50 dolar
1,50 a 2.00 dolar

@ Mas de 2,00 dolar

Fuente: Investigacion de campo

Segun los resultados de las encuestas aplicadas en el cantdn Santa Ana, se logré evidenciar que
el 77,4% de encuestados consideran adecuado un precio de 1 délar por unidad para la venta de la

bebida a base de araza.

3.4 Estudio de las variables del Marketing Mix (producto, precio, promocion, plaza)

3.4.1 Producto
Bebida natural de origen Manabita a base de araza, este jugo sera elaborado con ingredientes
como lo son el Araza, azlcar, leche y jengibre obteniendo un sabor agridulce y un rico aroma,
envasado en botellas biodegradables de 500 ml, con publicidad colorida y llamativa, en cual
predominara el color verde, amarillo y rojo mismos que representan los colores del cantén y a su vez

colores de la fruta.
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3.4.2 Precio

Se busca darle una definicion al precio, pero este estara ligado a factores como lo son:
e Competencia

o Costo de materia prima necesaria para la elaboracion

e Costo de envase

3.4.3 Promocién
La promocion sera dirigida por redes sociales, actualmente esta es una gran ventaja, porque se
logra llegar a un mayor publico con menos cantidad de recursos, se dara prioridad al marketing digital
pero no se dejara de lado la publicidad en carteles adhesivos en las pequefias y grandes tiendas que
sean aliadas estratégicas del producto, esto con el objetivo de dar una mayor apertura de promocion.
También se daré a conocer el producto mediante tripticos y folletos entregados en las vias principales

y en las puertas de entradas de negocios de consumo masivo.

3.4.4 Plaza
La plaza de este producto estara situada en las tiendas y supermercados de la ciudad de Santa
Ana, cabe recalcar que las areas deben estar adecuadas para el correcto mantenimiento de esta bebida

y evitar cualquier factor que cause pérdidas al negocio.

Se comenzara en la parroquia principal del canton que es Santa Ana y luego se extendera a las

siguientes.
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3.5 Andlisis competitivo (Porter).

Tabla 6. Distribucién de lugares a encuestar

Fuerza Alto Medio Bajo
Amenaza de nuevos competidores X
Poder de negociacién de los clientes X

Poder de negociacion de los proveedores X

Rivalidad entre competidores X
Amenaza de productos sustitutos X

Fuente: Elaborada por el autor

3.6 Descripcion del producto
3.6.1 Caracteristicas del producto
La fruta que predomina en la elaboracion de este producto es el araza y tiene su origen en la
amazonia, su distribucidn principal es en la cuenca amazonica, el arbol de esta fruta mide entre 3
metros y posee muchas ramificaciones, esta fruta se adapta a climas tropicales y subtropicales, sin

riesgo de heladas, suelos &cidos y con buen drenaje.

La fruta de araza color verdoso en estado no maduro y es escasamente amarillento, cuando este
dorado es donde alcanza la madurez, esto ocurre en una media de los 90 dias de la floracion. Es
deliciosa, muy aromatica, posee un exocarpo liso o aterciopelado, un mesocarpio carnoso de color
amarillo de sabor fuertemente &cido, de 10 cm. de didmetro, con pesos comprendidos entre 200-600

gramos y posee de 7 a 12 semillas.(Loor & Reyes, 2018)

También es conocida como la guayaba amazonica. Por afios ha crecido de manera silvestre en

las selvas amazénicas, su cultivo es muy popular en Ecuador, Colombia, Peru y Brasil.
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El araza es idoneo para producir jugos, mermeladas y helados; también para la produccion
industrial de pulpa congelada, fruta disecada y la capacitad de obtener aromas para perfumes. La
planta produce durante préacticamente el afio entero y con esto, dependiendo del manejo de la

plantacion (Aguirre & Sanchez, 2015)

El arazé es un fruto que sigue el proceso de maduracion después de la cosecha, por lo tanto, se
puede cosechar a partir de los 38 dias de cuajada la fruta, existiendo 4 cosechas por afio, de manera

trimestral. Ademas de que el rendimiento es de 14 toneladas por hectérea al afio.

El producto por implementarse consta como componente principal a esta fruta ya antes
mencionada de nombre Araza, sera una bebida embotellada en envases de 500ml este jugo ademas
posee ingredientes como lo son la leche, azlcar y jengibre mismo que en su correcta complementacion

nos brindaran un sabor exquisito e inigualable.

3.6.2 Normativas y politicas del producto
En cuanto a exportar este producto se encontrd que todo lo referente a las exportaciones se
localiza examinado en el Articulo 306 de la Constitucién de La Republica Del Ecuador (2008), por lo

que indica:

Art. 306.- “El estado aprovisionara las exportaciones ambientales responsables, dirigidas hacia

aquellos que creen plazas de trabajo y brinden un valor agregado”.

Segun el Ministerio de Salud del Ecuador (2014) menciona en su Art. 11.- El Registro

Sanitario se podra obtener a través de cualquiera de los siguientes procesos:

Registro sanitario por producto.
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Registro Sanitario por la linea de produccion con Certificado de Operacion sobre la base de
Buenas Précticas de Manufactura, certificado por la Autoridad Sanitaria Nacional (alimentos

procesados nacionales). (Ministerio de Salud del Ecuador, 2014, p. 4) (Véase en el anexo2)

El articulo 11 indica como es el procedimiento para obtener el registro sanitario por producto

alimentos procesados nacionales y registro sanitario por la linea de produccion.

En el articulo 12 se explica sobre como declarar el registro de los alimentos procesado que es
con la férmula cuantitativa y cualitativa del bien producido, en este caso del jugo de Araza, se va a

expresar en porcentaje de manera decreciente.

Seguln el Ministerio de Salud del Ecuador (2014) en su Art. 13.- “Para la obtencién del registro
sanitario por bien o servicio producido para alimentos nacionales, la persona interesada ingresara el

formulario a través de la ventanilla Unica ecuatoriana”. (p.6)

Descripcion general del proceso de elaboracién del producto, con nombre y firma del
responsable técnico; Disefio de la etiqueta o rétulo del producto, ajustado a los requisitos que exige el

“Reglamento Técnico Ecuatoriano (RTE INEN 022).

Declaracion del tiempo de vida util del producto, indicando las condiciones de conservacion y
almacenamiento de este, con nombre y firma del responsable técnico, sustentado en la ficha de

estabilidad:;

Descripcion del cédigo de lote, suscrito por el técnico responsable; y

Contrato de elaboracion del producto y/o convenio de uso de marca, cuando aplique.

(Ministerio de Salud del Ecuador, 2014)
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Como ya se menciond anteriormente en el Art. 11, en este Art.13 menciona cuél es el sistema
que debemos ingresar el formulario es decir VUE (Ventanilla Unica Ecuatoriana), y junto con el

formulario se deben anexar de formato digital los documentos detallados en dicho articulo.

3.6.3 Plan Nacional del Buen Vivir
El “Plan Nacional para el Buen Vivir” (2013-2017), es aquel documento que comprende los
objetivos propuestos orientados a un progreso socioecondémico en donde se tienen como factores
relevantes a cultura, el entorno y el desarrollo social. Este plan contempla objetivos relacionados al

presente proyecto, a continuacion, se detalla su relacién:
Objetivo 10: Impulsar la transformacion de la matriz productiva

Este objetivo busca transformar la estructura productiva del Ecuador a través de la
diversificacion, la sustitucion de importaciones, el crecimiento del sector manufacturero, el

mejoramiento de la oferta exportable y el aumento productivo.
Obijetivo 10.1 Diversificar y generar mayor valor agregado en la produccién nacional

En el literal c (ANEXO 2), para este proyecto es relevante porque este objetivo se enfoca en
integrar valor agregado utilizando materias primas de calidad, donde se propone exportar productos

derivados en lugar de exportarlos como frutas o plantas frescas.

3.6.4 Limitaciones del producto

Existe la limitacion de expandir la produccién debido al poco cultivo de dicha fruta.

La fruta es muy susceptible a sufrir dafios por la manipulacion y transporte, principalmente al

estar el fruto maduro, aproximadamente a los 82 dias después de la floracion ya se puede realizar la
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cosecha, ademas existen diversas plagas que atacan directamente el Arazé entre estas la mosca de la

fruta, los acaros de los cogollos y el gusano negro (Loor & Reyes, 2018).

Los costos de produccion y manufactura en nuestro pais son muy elevados lo cual es una

limitante de competitividad con las grandes industrias del exterior.

3.6.5 Producto dentro del pais
Generalmente la fruta fresca se usa para la elaboracion de mermeladas o pulpas, es necesario
desarrollar inversiones tecnoldgicas para producir frutas deshidratadas u otros productos con mayor

valor agregado.

Para el araza existe una gran posibilidad de ingresar a los mercados del mundo, por ser un
producto que tiene caracteristicas muy especiales que lo diferencian de los similares tradicionales

conocidos.

3.6.6 Beneficios de la fruta
La Guayaba Araza es considerada como un alimento con un alto valor nutricional, tiene una
funcidn especial en el organismo: en el caso del araz, previene y controla numerosas enfermedades

cardiovasculares (diabetes) y degenerativas como el cancer, por su alto contenido en antioxidantes.

Ademas, es una excelente fuente de vitamina C, que ayuda a mantener un sistema
inmunoldgico saludable, y su gran cantidad de pectina ayuda a retardar la absorcion de azucares
simples en el intestino, por lo que se recomienda para personas con diabetes, ya que retarda la
eliminacion de aztcar del cuerpo y del estomago al duodeno, esto previene picos repentinos de azucar

en la sangre.(Morales, 2015)
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Por ser una fruta alta en minerales, vitaminas y por tener la mejor combinacion de proteinas e
hidratos de carbono, se puede utilizar como complemento nutricional, preferentemente en la leche,

para intensificar sus propiedades.

Gracias a su amplia gama de propiedades estabiliza la flora intestinal, gracias a su sabor citrico
es bueno para la pérdida de grasa, un buen aliado en la lucha contra el sobrepeso y la obesidad, gracias
a su gran cantidad de humedad ayuda a mejorar el aspecto de la piel, combate la diarrea y el

estreflimiento.

Es una fruta rica en minerales como magnesio, fosforo, sodio, hierro y zinc. Debido al efecto
estabilizador de la pectina en su propia pulpa, el araza es particularmente adecuado para la elaboracion

de productos lacteos exoticos. araza tiene un sabor propio entre pifia y mango. Propiedades de la pulpa

La pulpa del fruto se caracteriza por poseer pH (2,0), °Brix (4,0) bajos y unos contenidos en
base seca de carbohidratos entre 70 a 80,6%, proteina6,0 a 10,9%, pectina 3,4%, vitamina C0,77 a

7,4%, calcio 0,16 a 0,22%, magnesio de 0,08 a 0,12%, entre otros

3.6.7 Proveedores de Araza
La regién amazoénica es uno de los centros de origen de especies alimenticias, destacandose los
frutales amazonicos, como los frutales de arazd, nativos de la region, distribuidos en las seis provincias
de la cuenca del rio Amazonas en nuestro pais, y parte del chakra de la tierra. pequefios productores.

(Tenorio, 2020)

El Instituto Nacional de Autonomia Agraria (INIAP), a través de la Estacion Experimental
Central Amazédnica de la provincia de Orellana, promueve este cultivo en sistemas agroforestales para

que las familias que viven en las zonas rurales lo adopten en beneficio de la comunidad.
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La fruta tropical arazé se ha cultivado a mano en estas regiones y Centroamérica desde la
década de 1980. La siembra se hace con otras frutas y arboles. utiles. Este tipo de explotacion es

sostenible.

3.7 Analisis comparativos con productos similares
Existen productos que pueden llegar a ser sustitutos del nuestro, no son exactamente con
nuestras mismas caracteristicas o ingredientes, pero pueden llegar a responder la misma necesidad de

nuestros consumidores, entre estos oscilan:

e Bebidas gaseosas

e Bebidas energéticas

e Te

e Behidas frutales



49

CAPITULO IV
4. Estudio técnico

4.1 Descripcion de las caracteristicas de localizacion del negocio.
Por razones de procesos de produccion se plantea ubicar el negocio fuera de la zona urbana,

siendo la via Santa Ana — Poza Honda la indicada para su establecimiento

llustracién 15. Localizacion

Elaborado por: Jorge Macias



4.2 Realizacién de un bosquejo del &rea de trabajo.

Resepcion
Inspeccion Lavado de
Bodega materia prima
envase
Extraccion pasteurizado y
etiquetado
marketing ventas
Recepcion
Gerencia Contabilidad
Bafo Bano
caballeros damas
Elaborado por: Jorge Macias
4.3 Diagrama de procesos
Inicio
Almacenamiento
Compra de
materia prima T
y Etiquetado
Recepcion
A 4 Enfriamiento
Lavado
A 4 T
L, Envasado
Inspeccion
! f
Extraccion Pasteurizado
—>

Elaborado por: Jorge Macias

Carga y Descarga
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4.4 Listado de méquinas, equipos y herramientas.

e Tanque de mezclado

e Cémara frigorifica

e Filtro

e Tanques para la correccion

e Caldera para generar vapor

e Equipo de determinacién bacterioldgico

e Sistemas de enfriamiento

e Envasadora

e Tanque de enfriamiento

e Etiquetadora

e Bomba para suministrar agua

e Equipos de computacion

e Mobiliarios

e Equipos de oficina

4.5 Calculo de los materiales y materia prima a utilizar en el proceso productivo.
Entre los materiales y materia prima para la produccion mensual de la bebida natural a base de

araza se encuentran los siguientes:



Tabla 6. Materiales y Materia prima por utilizar

DETALLE

10000 UNIDADES de 750 mililitros

Fruta de Araza

Jengibre

Endulzantes (Azucar)

Leche

Preservante natural (Sorbato de potasio)
Preservante natural (acido nitrico)

Estabilizador o aditivo alimenticio

5000 kg

500 kg

2000 kg (20 quintales)
4000 litros

100 kg

100 kg

0,1%0,2% por unidad

Elaborado por: Jorge Macias

4.6 Listado de proveedores.

Tabla 7. Proveedores para el proyecto

ITEM DE LOS PRODUCTOS

PROVEEDOR

Fruta Araza

Botellas de pléstico biodegradable
Etiquetas para el producto

Leche

Endulzantes naturales (Miel o Stevia)
Jengibre

Agua

Preservante natural (Sorbato de

potasio)

Agricultores de Santa Ana

Envases Plasticos en Manabi - NEXDU
Sublimadora Zhamir

Manantiales del Rocio

Manantiales del Rocio y Doplim
Empresa Nuevo Amanecer

Queen Water

Relubquim productos quimicos
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Preservante natural (&cido nitrico)
Estabilizador o Aditivo alimenticio
Transporte de productos y alimentos

Cartones y cajas

Relubquim productos quimicos
Coproquim

Logistica Integral Grayhound S.A.
CARTONERA MANABI

CARTOMANABI S.A.

Elaborado por: Jorge Macias
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CAPITULO V
5. Estudio Organizacional

5.1 Organigrama estructural y funcional

A continuacion, se detalla la estructura organizacional de la empresa.

llustracion 16. Organigrama Estructural

JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS
| GERENCIA GENERAL ’
r --------------------- SECRETARIA
| AREA FINANCIERA Y CONTABLE | m | AREA OPERATIVA | [ AREA DE MARKETING Y VENTAS ]
| |

| TESORERIA Y RECAUDACION | [ ATENCION AL CLIENTE ]

| BODEGA \ AREA DE AREA DE EXTRACION Y AREA DE ENVAZADO

LAVADO PASTEURIZADO Y ETIQUETADO

Elaborado por: Jorge Macias
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llustracion 17. Organigrama Funcional JUNTA GENERAL

DE ACCIONISTAS

GERF_LNCIA .
GENERAL | SECRETARIA
(Gerente) (secretaria ejecutiva)
| B \ | |
AREA FINANCIERA RRHH AREA OPERATIVA AREA DE MARKETING ATENCION AL
Y CONTABLE (Personal de (responsable Y VENTAS CLIENTE
(Contador) _ recursos humanos) administrativo) (jefe de Mercadotecnia) (Asistente administrativa)
|
TESORERIAY
RECAUDACION
(Encargado de Tesoreria)
J
SODEGA [ AREA DE LAVADO ] AREA DE EXTRACION Y AREA DE
‘ ‘ PASTEURIZADO ENVAZADO Y
(Jefe de Bodega y Personal | |
operativo operativo

Elaborado por: Jorge Macias



56

5.2 Funciones segun las responsabilidades de cada persona
Cada una de las personas que forma parte de este proyecto tiene funciones y
responsabilidades especificas que contribuyen al logro de objetivos de este proyecto de produccién

de bebidas a base de araza. A continuacidn, se detallan estas:
Gerente

Seré asignado por los socios-accionistas que tenga el proyecto, para este caso en particular,
el fundador del proyecto tiene mayor probabilidad de ocupar dicho puesto de trabajo. Se encarga

de las siguientes funciones:

e Dirigir la gestion administrativa y financiera.

e Representa a la junta general de accionistas y responde a ellos.

e Elaborar presupuestos anuales.

e Toma decisiones operativas, financieras o administrativas.

e Realiza informes periddicos para informar al directorio o la junta de accionistas.

Secretaria

Se encarga de asistir a la parte gerencial, mediante trabajo administrativo. Entre sus

funciones se encuentran:

e Redactar correspondencia, correos y documentos relacionados al giro del negocio.

e Brindarle al gerente todos los materiales y medios que necesite para la realizacion eficiente
de sus actividades.

e Procesar documentacion para firma y entrega.

e Vocera de las decisiones que desee tomar la gerencia y remite los comunicados.
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e Responsable de la agenda de trabajo de la Gerencia.
e Ordenay sintetiza informacion de la empresa.
e Colaborar activamente con la Gerencia.

Contador

Se encargara de todos los aspectos contables y tributarios de la empresa. Entre sus

funciones esenciales estan:

e Elaboracion de estados financieros

e Cumplimiento de obligaciones tributarias(declaraciones)

e Elaboracién de Reportes financieros

e Remitir y comunicar informacion financiera-contable a la administracion general
e Registro contable de los hechos econémicos

Asistente Contable

Se encargara de asistir al contador general del centro recreativo y apoyarle para el
cumplimiento de todas las obligaciones contables, financieras y tributarias que tenga la empresa,

para esto, debe realizar actividades que le delegue el contador.
RRHH (Recursos Humanos)
Se encargan principalmente de:

e Contratar personal
e Seleccion del personal
e Capacitacion al personal

e Recibir a nuevos empleados
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e Comunicacion interna
e Despidos
e Administrar Salarios

Jefe de Mercadotecnia

Su funcidn es esencialmente encargarse de los aspectos publicitarios y mercadotécnicos de

la empresa, entre estas actividades se encuentran:

e Investigacion de mercados

e Prospeccion

e Creacion de contenido digital para al centro recreativo

e Estudios de mercados y analisis de la competencia

e Dar a conocer los productos de la empresa de manera creativa

Atencion al cliente

Encargado de atender a los clientes que lleguen al centro recreativo, de estar pendiente de

las necesidades de los mimos y garantizar la satisfaccion de ellos acerca de los servicios ofrecidos.

Jefe de Bodega

Su trabajo consiste en monitorear y supervisar que la actividad relacionada con la bodega
se realice satisfactoriamente, €l se encarga de coordinar, dirigir las entradas y las salidas de la

materia prima y otros materiales necesarios para la organizacion.
Operario de Bodega

Se encardan de recibir, ordenar, clasificar y de gestionar a la salida del inventario de la

empresa. Los operarios siguen las instrucciones del jefe de la bodega.
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Personal Operativo

Se encargan de las principales actividades necesarias para la produccion de las bebidas a
base de araza, en este caso para las areas de lavado, area de extraccion y pasteurizacion, de

envasado Yy etiquetado.

5.3 Prevision de RRHH
La prevision de recursos humanos es una herramienta de gestion que ayuda a definir los
requerimientos de personal en la empresa, en este caso se definiran los sueldos y los puestos de
trabajos de manera general necesarios para la actividad empresarial de la organizacion dedicada

a la produccion de bebidas a base de araza.



lustracion 18. Sueldos y puestos en el primer afio
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Prevision RRHH

Némina Administrativa
Gerente General
Secretaria

Contador

Asistente Contable

Jefe de RRHH

Asistente administrativo
Jefe de Mercadotecnia

Encargada de la atencion al
cliente
Jefe de Bodega

Operario de Bodega

Total
Nomina de Produccion

Personal de lavado y
extraccion

Personal de Pasteurizado
Personal de envasado y
etiquetado

Total

Cantidad

LN S

(=Y

NN

Salario
$800,00
$450,00
$600,00
$450,00
$600,00
$500,00
$550,00
$450,00

$500,00
$425,00

$ 425,00

$ 425,00
$ 425,00

Total
$800,00
$450,00
$600,00
$450,00
$600,00

$1.000,00
$550,00
$450,00

$500,00
$850,00

$850,00

$850,00
$850,00

Fondo de
Reserva
$66,64
$37,49
$49,98
$37,49
$49,98
$83,30
$45,82
$37,49

$41,65
$70,81

$70,81

$70,81
$70,81

Décimo
tercer
$66,67
$37,50
$50,00
$37,50
$50,00
$83,33
$45,83
$37,50

$41,67
$70,83

$70,83

$70,83
$70,83

Décimo
cuarto
35,42
35,42
35,42
35,42
35,42
35,42
35,42
35,42

35,42
35,42

35,42

35,42
35,42

Vacaciones
$33,33
$18,75
$25,00
$18,75
$25,00
$20,83
$22,92
$18,75

$20,83
$17,71

$17,71

$17,71
$17,71

Aporte
Patronal
$89,20
$50,18
$66,90
$50,18
$66,90
$111,50
$61,33
$50,18

$55,75
$94,78

$94,78

$94,78
$94,78

Total
Mensual
$1.091,26

$629,33

$827,30
$629,33
$827,30
$1.334,38
$761,31
$629,33

$695,32
$1.139,54

$1.139,54

$1.139,54
$1.139,54

Total

Anual
$13.095,08
$7.551,92
$9.927,56
$7.551,92
$9.927,56
$16.012,60
$9.135,68
$7.551,92

$8.343,80
$13.674,46

$102.772,50

$13.674,46

$13.674,46
$13.674,46

$41.023,38

Elaborado por: Jorge Macias
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5.4 Estudio Legal y societario

Marco legal

La empresa necesita de ciertos aspectos legales que consideran para desarrollar su negocio,
entre estos se encuentran los siguientes:

Requisitos para su legitimidad

Se constituira una sociedad limitada, la cual tendra un capital minimo de $400 con 3 socios
principales, los cuales seran familiares.

1) Denominacion de la empresa

Una vez definido el nombre de la organizacion, se debe asegurar que dicho nombre no se
encuentre registrado, para esto se busca en la plataforma de la SUPER DE COMPANIAS,
VALORES Y SEGURQOS, el nombre que se planea usar para la empresa, si se encontrara ya
registrado debe pensarse otro nombre.

2) Elaboracion de los Estatutos

El estatuto serd aquel compromiso legal que incluye una serie de normas, politicas y
obligaciones que deben cumplirse a cabalidad en la empresa, tanto para accionistas como personal
de la empresa, la cual debe ser validada por la firma de un profesional en derecho.

3) Cuenta Integraciéon del capital

Esto se hace a través de cualquiera de las instituciones bancarias del pais y los requisitos
suelen variar dependiendo de la institucion. Por lo general son las siguientes:

e Copias de Cly papel de votacion de los socios

e Carta de los socios donde afirman participar en la constitucion de la compariia

e Poseer un capital de minimo $400

Una vez presentado estos requisitos la entidad bancaria debe otorgarle la certificacion de
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integracion de capital.

4) Escritura Publica

Acercar ante cualquier notaria publica para elevar la escritura publica de la compafiia, para
esto, se debe llevar la documentacion correspondiente a la denominacion de la empresa, los
estatutos y el certificado de integracion de capital.

5) Aprobacion de la escritura publica

Se debe asistir a la SUPER DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS, para que haga
la revision de la escritura publica y apruebe la misma mediante resolucion.

6) Publicacion en la prensa

Una vez que se tiene la documentacion y legalidad de la compariia, ademas de la aprobacién
por el ente regulador que es la SUPERCIAS, se procede a entregar 4 copias de la resolucion y una
resolucion de esta para la publicacién en cualquiera de los medios de prensa.

7) Permisos Municipales

Asistir al GAD municipal en este caso al GAD de Santa Ana, aqui debe realizarse las

siguientes actividades:

e Pagar Patente Municipal

e Pedir la certificacion de cumplimiento de obligaciones
8) Inscribir la Compafia
Inscribir la compaiiia en el Registro Mercantil en el canton donde es constituida la empresa.
9) Realizar Junta de accionista
Esta junta de socios decidird quienes seran los representantes de la empresa como el
presidente de la junta general de accionistas o el gerente, la realizacion de esta reunién se realiza

para definir dichas responsabilidades.
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10) Obtener RUC
Este proceso se realiza en el Servicio de Rentas Internas (SRI) y se requieren los siguientes
aspectos:
e Escritura Publica de la empresa (copia y original)
e Original y copia de nombramientos
e Copiade Cl y votacion de los socios
e Carta de autorizacion del representante legal a favor de la persona que realizard el
tramite
11) Obtener carta de Banco
La SUPERCIAS entrega una carta dirigida a la institucion bancaria donde se abrié la
cuenta, de esta manera se podra disponer del valor depositado.
La realizacion de este proceso incluye una serie de gastos que deben realizarse antes de
iniciar el negocio, a continuacion, se detalla dichos gastos:

Tabla 8.Registro de marca

REGISTRO DE MARCA A TRAVES DEL SENADI

Detalle Valor

Busqueda general del signo distintivo $18

Informe de busqueda especial $4

Registro de Marca $210
Registro de lema comercial $210
TOTAL $442

Elaborado por: Jorge Macias



Tabla 9. Gastos Adecuacion

GASTOS ADECUACION

Detalle Valor
Linea telefénica $100
TOTAL $100

Elaborado por: Jorge Macias

Tabla 10. Gastos legales

GASTOS LEGALES DE CONSTITUCION

Detalle
Capital de constitucion
Servicios notariales
Permiso bomberos
Permisos de funcionamiento GAD
municipal
Patente Municipal
Publicacion en medio de prensa
Gastos de adecuacion
Registro Marca

TOTAL

Elaborado por: Jorge Macias

Valor
$400
$150
$60

$55

$53
$40
$100
$442

$1300
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CAPITULO VI
6. Estudio econémico financiero

6.1 Costo unitario de produccion
Para el calculo del costo unitario de produccion se debe considerar 3 factores principales
el costo de la materia prima, la mano de obra y los CIF que incluyen los gastos de operacién y
administrativos. Cabe destacar que la produccion es para 10.000 unidades al mes, a continuacion,
se detallan dichos valores.

Tabla 11. Tabla de Materia Prima

MATERIA PRIMA

Detalle Cantidad Valor Unitario  Valor Total
estimada

Fruta de Araza 5000 kg $ 1,90 $ 950,00

Jengibre 500 kg $ 700 $ 350,00

Endulzantes (Azucar) 2000 kg (20 $ 2950 $ 590,00
quintales)

Leche 4000 litros $ 0,52 $ 2.080,00

Preservante natural (Sorbato de 100 kg $ 780 $ 780,00

potasio)

Preservante natural (4cido nitrico) 100 kg $ 350 $ 350,00

Estabilizador 100 kg $ 950 $ 950,00

TOTAL MATERIA PRIMA

&+

6.050,00

Elaborado por: Jorge Macias



Tabla 12. Mano de Obra directa

MANO DE OBRA DIRECTA

Personal Operativo Cantidad de Sueldo mensual Total
personal por area

Personal de lavado y extraccion 2 % 42500 $ 850,00
Personal de Pasteurizado 2 $ 42500 $ 850,00
Personal de envasado y etiquetado 2 $ 42500 $ 850,00

TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA $ 2.550,00

Elaborado por: Jorge Macias
Tabla 13. CIF
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
Personal Administrativo Cantidad de Sueldo mensual Total
personal por area

Gerente General 1 $800,00 $800,00
Secretaria 1 $450,00 $450,00
Contador 1 $600,00 $600,00
Asistente Contable 1 $450,00 $450,00
Jefe de RRHH 1 $600,00 $600,00
Asistente administrativo 2 $500,00 $1.000,00
Jefe de Mercadotecnia 1 $550,00 $550,00
Encargada de la atencion al 1 $450,00 $450,00
cliente
Jefe de Bodega 1 $500,00 $500,00
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Operario de Bodega 2 $425,00
TOTAL GASTO

ADMINISTRATIVO

Materiales Indirectos Cantidad Precio Uni.
Cartones y cajas 2000 $0,03
Etiquetas 10000 $0,01
Servicios $400,00

basicos(aproximado)

Botellas de plastico 10000 $0,02
biodegradable
Servicios $250,00

Transporte(aproximado)
TOTAL MATERIALES
INDIRECTOS

TOTAL CIF

$850,00
$6.250,00
Total
$ 60,00
$ 100,00
$ 400,00
$ 240,00
$ 250,00
$ 1.050,00
$7.300,00

Elaborado por: Jorge Macias

Tabla 14. Costos Unitarios

COSTOS UNITARIOS

MATERIA PRIMA $ 6.050,00
MANO DE OBRA $2.550,00
CIF $7.300,00

TOTAL $15.900,00
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# DE UNIDADES
PRODUCIDAS
COSTO UNITARIO DE

PRODUCCION

10.000

$1,59

Elaborado por: Jorge Macias

6.2 Estructura de costos y gastos

La estructura de costos y gastos se define de la siguiente manera:

ESTRUCTURA DE COSTOS
MATERIA PRIMA-COSTOS $ 6.050,00
VARIABLES
MANO DE OBRA- COSTOS $2.550,00
VARIABLES
CIF- COSTOS FUOS Y $7.300,00
VARIABLES
TOTAL $15.900,00

Elaborado por: Jorge Macias
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6.3 Proyeccion de ventas

Tabla 15. Proyeccion de Ventas a 5 afios

BEBIDAS A BASE DE ARAZA

PROYECCION DE VENTAS A 5 ANOS

69

Total
Unidades Precio Total de
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre unidades
vendidas producto Ventas
vendidas
ANO 2023 10000 10000 10000 10000 12000 12000 12000 12000 12000 14000 14000 14000 142000 $ 1,75 $ 248.500,00
ANO 2024 14000 14000 14000 14000 14000 14000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 174000 $ 1,75 $ 304.500,00
ANO 2025 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 16000 16000 16000 183000 $ 1,75 $ 320.250,00
ANO 2026 16000 16000 16000 16000 16000 16000 17000 17000 17000 17000 17000 17000 198000 $ 1,80 $ 356.400,00
ANO 2027 17000 17000 18000 18000 18000 19000 19000 19000 20000 20000 20000 20000 225000 $ 1,80 $ 405.000,00
TOTAL VENTA 5 ANOS $1.634.650,00

Elaborado por: Jorge Macias




6.4 Plan de Inversién
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En esta parte se consideran los principales recursos que se necesitaran para el desarrollo

del proyecto y cuanto va a costar dicha inversion.

La importancia de un plan de inversion radica en saber los requerimientos de

infraestructura, maquinaria y equipos, permisos, materiales, mano de obra y otros gastos de

inicializacion, tal como se aprecia en los siguientes cuadros:

Tabla 16. Inversion activo Fijo

INVERSION DE ACTIVO FIJO

COSTO DE ACTIVOS

Tanque de mezclado

Céamara frigorifica

Filtro

Tanques para la correccion
Caldera para generar vapor
Equipo de determinacion bacterioldgico
Sistemas de enfriamiento
Envasadora

Tanque de enfriamiento
Etiquetadora

Bomba para suministrar agua
Equipos de computacion

Equipos de oficina

$350
$1100
$180
$120
$6000
$300
$650
$700
$270
$130
$100
$2320

$2300
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TOTAL DE INVERSION AF $14.220,00

Elaborado por: Jorge Macias
6.5 Detalle de los Activos Fijos
Aqui se detallan principalmente los valores de Equipos de Oficina y equipos de
computacion:

Tabla 17. Equipos de Oficina

Equipos de Cantidad Valor Total de activos
Oficina unitario
Sillones 5 $90 $450
Sillas 6 $15 $90
Escritorios 5 $65 $325
Repisas 4

$40 $160
archivadoras
Aire 3

$400 $1.200
acondicionado
Ventiladores 3 $25 $75
TOTAL DE EQUIPOS DE $2.300,00

OFICINA

Elaborado por: Jorge Macias



Tabla 18. Equipos de Computacion
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Equipos de Cantidad Valor Total de activos
computacion unitario
Computadoras 4 $350 $1.400
Impresoras 4 $200 $800
Teléfonos 4 $40 $120
TOTAL DE INVERSION AF $2.320,00
Elaborado por: Jorge Macias
Tabla 19. Inversion por constitucion de la empresa
GASTOS LEGALES DE CONSTITUCION
Detalle Valor
Capital de constitucion $400
Servicios notariales $150
Permiso bomberos $60
Permisos de funcionamiento GAD $55
municipal
Patente Municipal $53
Publicacion en medio de prensa $40
Gastos de adecuacion $100
Registro Marca $442
TOTAL $1300

Elaborado por: Jorge Macias



Tabla 20. Inversion Operativa

INVERSION OPERATIVA

MATERIA PRIMA $ 6.050,00
MANO DE OBRA $2.550,00
COSTOS INDIRECTOS DE $7.300,00
FABRICACION

TOTAL $15.900,00

Elaborado por: Jorge Macias

Tabla 21. Inversion Total del proyecto

TOTAL INVERSION

INVERSION DE ACTIVOS $ 14.220,00
FIJOS

GASTOS DE CONSTITUCION $1.300,00

INVERSION OPERATIVA $15.900,00
TOTAL $31.420,00

Elaborado por: Jorge Macias
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6.6 Lineas de financiamiento

Este proyecto se financiard mediante 2 lineas de financiamiento, financiamiento propio a
través de los socios de la empresa que representan un 40% y un financiamiento en una institucion
financiera que representa el 60%.

Tabla 22. Financiamiento

Aportaciones de Socios (40%0)

Jorge Macias $  4.189,33
Socio 2 $  4.189,33
Socio 3 $  4.189,33

Total inversion de socios $ 12.568,00

Financiamiento bancario (60%)

Ban Ecuador $ 18.852,00

TOTAL INVERSION $ 31.420,00

Elaborado por: Jorge Macias

A continuacion, la amortizacién por el préstamo efectuado a Ban Ecuador:

Tabla 23. Amortizacion por financiamiento bancario en dolares

Periodo Deuda Tasa de Interés Intereses ~ Amortizacion Pago Deuda

Inicial Final

1 18852 10,21% 80,20 785,5 865,70  18066,50
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

18066,50
17281,00
16495,50
15710,00
14924,50
14139,00
13353,50
12568,00
11782,50
10997,00
10211,50
9426,00
8640,50
7855,00
7069,50
6284,00
5498,50
4713,00
3927,50
3142,00
2356,50
1571,00

785,50

10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%
10,21%

10,21%

76,86
73,52
70,17
66,83
63,49
60,15
56,81
53,47
50,12
46,78
43,44
40,10
36,76
33,42
30,07
26,73
23,39
20,05
16,71
13,37
10,02

6,68

3,34

785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5
785,5

785,5

862,36
859,02
855,67
852,33
848,99
845,65
842,31
838,97
835,62
832,28
828,94
825,60
822,26
818,92
815,57
812,23
808,89
805,55
802,21
798,87
795,52
792,18

788,84

17281,00
16495,50
15710,00
14924,50
14139,00
13353,50
12568,00
11782,50
10997,00
10211,50
9426,00
8640,50
7855,00
7069,50
6284,00
5498,50
4713,00
3927,50
3142,00
2356,50
1571,00
785,50

0,00

Elaborado por: Jorge Macias



6.7 Flujo de caja proyectado (5 afos)

El flujo de caja se encuentra expresado en dolares

Tabla 24. Flujo de Caja

FLUJO DE CAJA PROYECTADO A 5 ANOS

Conceptos

Ingresos promedio
Venta de bebidas de araza
Total de Ingresos
Egresos

Compras

Sueldos

Servicios Basicos
Impuestos

Total Egresos

Flujo de caja econémico
Financiamiento
Préstamo

Cuota

Flujo de caja financiado

SALDO FINAL

Elaborado por: Jorge Macias

Afio 2023 Afio 2024  Afio 2025

248500

248500

80400
105600

4800

190800

57700

10167,85
47532,15

47532,15

304500

304500

84420
110880

5280

200580

103920

9686,65
94233,35

94233,35

320250

320250

88641
116424

5808

210873

109377

109377,00

203610,35

Afio 2026

356400

356400

93073,05
122245,2
6388,8
23000
244707,05

111692,95

111692,95

315303,30

Afio 2027

405000

405000

97726,70
128357,46
7027,68
25000
258111,84

146888,16

146888,16

462191,46



6.8 Estado de resultados proyectados (5 afios)

El estado de resultados se encuentra proyectado desde el afio 2023 al afio 2027 al 31 de

diciembre de cada afio y esta expresado en ddlares

Tabla 25. Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO 5 ANOS

Ingresos Operacionales Afo 2023 A0 2024 Afo0 2025 Afo 2026  Ano 2027

Venta de bebidas de araza 248500 304500 320250 356400 405000
Total de Ventas 248500 304500 320250 356400 405000
Compras Netas 80400 84420 88641 93073,05 97726,7
Compra Mercaderia 72600 76230 80041,5 84043,575 88245,75
Costos Indirectos 7800 8190 8599,5 9029,48 9480,95
Utilidad Bruta 168100 220080 231609 263326,95 307273,30
Gastos administrativos 105600 110880 116424 122245,2 128357,5
Gastos de Ventas 4200 4410 4630,5 4862,03 5105,13
Gastos Financieros 23000 25000
Utilidad neta 58300 104790 110554,5 113219,73 148810,71

Elaborado por: Jorge Macias
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6.9 Estado de situacion financiera proyectado (5 afios)
El estado financiero se encuentra proyectado desde el afio 2023 al afio 2027 al 31 de
diciembre de cada afio y esta expresado en ddlares

Tabla 26. Estado Financiero Proyectado

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADO A 5 ANOS

2023 2024 2025 2026 2027

Activos

Activos Corrientes

Caja 15000 16818 18499,8 20349,78  22384,758
Bancos 21000 23100 25410 27951 30746,1
Cuenta por cobrar clientes 18215,85 20037,44 22041,18 24245,30 26669,83
Inventario en Mercaderia 19500 23400,21 25740,231 28314,2541 31145,6795
Total de Activos Corrientes 73715,85 83355,65 91691,21 100860,33 110946,36
Activos no corrientes 14220 17064 17917,2 18813,06 19753,71
Total de Activo 87935,85 100419,65 109608,41 119673,39  130700,08
Pasivos

Pasivos corrientes

Cuentas por pagar proveedores 6500 6825 7166,25 7524,56 7900,79

Cuentas por pagar Instituciones 10167,85 9686,65
financieras

Total de Pasivos corrientes 16667,85 16511,65 7166,25 7524,56 7900,79

Pasivos no corrientes



Cuentas por pagar socios

Total de pasivos corrientes
Total de Pasivos

Patrimonio

Capital

Utilidad de Ejercicios anteriores
Resultados

Utilidad del ejercicio

Total de Patrimonio

Total Pasivo + Patrimonio

12568
12568

29235,85

400

58300

58700

87935,85

Elaborado por: Jorge Macias

6.10 Evaluacién financiera

6.10.1 VAN

12568
12568

29079,65

400

70940

71340

100419,65

6284
6284

13450,25

400

21996,16

73762

96158,16

109608,41

3142
3142

10666,56

400

35394,23

73212,60

109006,83

119673,39

79

1571
1571

9471,79

400

19936,53

100891,76

121228,286

130700,08

El Valor Actual Neto (VAN) es una herramienta de andlisis financiero que utiliza los

ingresos 0 gastos generados por la inversion para identificar una inversion y comprender si se

incurrird en una ganancia o pérdida durante la ejecucidn del proyecto de inversion. Para estimar el

flujo del proyecto se utilizara la siguiente formula:

VAN(i) =><

Donde:
I= Inversion inicial.

i= Tasa de interés

Ingresos

1+"

Egresos
<—-
1+
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n= tiempo

Interpretacion del VAN
e Si VAN = 0 el proyecto es indistinto para el inversor, es decir no generara alguna
utilidad o pérdida al final del periodo.
e Si VAN >0 el proyecto es atractivo o representa rentabilidad al inversionista.
e Si VAN <0 el proyecto no es factible ni atractivo para el inversor.
Basado en el estudio financiero empleado se obtuvieron los siguientes datos.
e Inversion total del proyecto es igual a $ 31,420 con un aporte de inversionistas del 60%
e La Tasa de Interés de Oportunidad (T10), es del 20%.
e Con una inflacion promedio segun datos del INEC, del 2,5% anual.
Se obtendra la Tasa de Interés de Oportunidad con inflacion.

TIO f=(TIO + f) + (TIO x )

TIO f= (0,20 + 0,025) + (0,20 x 0,025) = 0,23

Tabla 27. Participacion de Socios

CONCEPTO PARTICIPACION Ti Ti
PONDERADO
Socios 40% 23% 9.2%
TOTAL 9.2%

Elaborado por: Jorge Macias



Tabla 28. Participacion financiera de préstamo al Banco

CONCEPTO PARTICIPACION Ti Ti
PONDERADO
Préstamos 60% 10.21% 6.13%
Bancarios
TOTAL 6.13%
TOTAL DE TASA PONDERADA 15.33%

Elaborado por: Jorge Macias

Para el caso del préstamo a la institucidon financiera esta estipulada su pago en los

primeros dos afios, mientras que para los socios es de hasta 4 afios.

Tabla 29. Valor presente de los Flujos de Efectivo

Afio FLUJONETO  FLUJO NETO
(15.33%)
Afio 1 $47.532,15 $40.245,47
Afio 2 $94.233,35 $79.787,38
Afio 3 $203.610,35 $172.396,88
Afio 4 $315.303,30 $266.967,31
TOTAL $559.397,04

Elaborado por: Jorge Macias

VAN= - $559.397,04- $31.420,00
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VAN= $527.977,04

Con una produccion y ventas constantes por afio, con la aportacion de los socios y el
préstamo financiero obtenido e inflacion, el VAN da como resultado $527.977,04 con una tasa
de interés ponderada del 15.33%. Se tiene un VAN >0 lo que significa que el presente proyecto

si es viable financieramente y atractivo para el inversor a largo plazo.

6.10.2 TIR
Es un método de valoracion de inversién definido como una tasa de descuento donde
VAN es igual a 0, en otras palabras, la tasa de descuento es igual a la suma de los flujos
descontados de la inversion inicial.

Formula:

Beneficios — Costos
TIR = - =0
a+on

La TIR se expresa en forma porcentual.

Cuando:

R se expresa en forma porcentual.

Cuando:

e TIR >TIO lainversion es rentable del punto de vista financiero.

e TIR =TIO la inversion resulta indiferente para el inversionista.

e TIR < TIO lainversion no es rentable.

El calculo de la TIR se los realiza por el método de interpolacion.
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Formula:

vani <

TIR =i < +(i > —i <)( )

vani < —vani >

A continuacion, se presenta lo resultados de los flujos con una nueva tasa de interés.

ANO FLUJO FLUJO NETO FLUJONETO FLUJO
NETO 14,32% 30% NETO 40%
$-31.420,00 $-31.420,00 $-31.420,00 $-31.420,00
1 $47.532,15 $40.725,55 $33.272,51 $28.519,29
$94.233,35 $80.739,14 $65.963,35 $56.540,01
$203.610,35 $174.453,35 $142.527,25 $122.166,21
$315.303,30 $270.151,87 $220.712,31 $189.181,98
$462.191,46 $396.005,64 $323.534,02 $277.314,88
TOTAL $930.655,55 $754.589,43 $642.302,37
Elaborado por: Jorge Macias
Aplicacion de Formula
TIR = 0,30 + (0,40 — 0,30) ( 75458943 ) = 97,20%
754.589,43 — (642.302,37)

El resultado de la Tasa Interna de Retorno es de 97,20%, es decir mayor a la tasa
ponderada, por lo tanto, analizando este resultado desde el punto financiero, indica que el

proyecto tiene un elevado nivel de rentabilidad.
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6.10.3 Relacién beneficio/costo (RBC)

Conoci6 como el indice de productividad, es la relacion entre los beneficios devengados y
los intereses (T10) frente a los gastos incurridos, todos los cuales se descuentan a la tasa de interés
de oportunidad (TIO). Este indice se utiliza para clasificar los proyectos en términos de su
productividad, siendo el indice mas alto el proyecto mas productivo.

Formula:

__ VP Ingresos (i)

RBC =
VP Egresos (i)

Cuando:

e RBC > 1 significa que el valor presente de los ingresos es mayor, que el valor presente

de los egresos, por lo tanto, el VAN de todo el proyecto es positivo.

e RBC =1 significa que el valor presente de los ingresos es igual al valor presente de los

egresos, por lo tanto, el VAN del proyecto es igual a cero.

e RBC < 1 significa que el valor presente de los ingresos es menor al valor presente de

los egresos, por lo tanto, el VAN del proyecto es negativo.

REC — 962.075,55 20,61
©31.420,00 T

El resultado de la relacién beneficio — costo es de 30,61, esto quiere decir que el
proyecto es viable y se recomienda invertir. En otras palabras, por cada ddlar de inversion
en 5 afos se logrard obtener $30,61. Por lo que el proyecto a largo plazo es atractivo y

factible.
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6.10.4 Razones financieras
Liquidez

Para el calculo de la liquidez se necesita la siguiente férmula

Activo Corriente

Liquidez corriente = : ——
Pasivo Corriente
Para este caso, se tomara en cuenta los datos del primer afio del estado de situacion
financiera proyectado. (VVéase en la Tabla 26)

Liowides Corriente < 1371585 _ ¢ o
lquiaez Lorriente = 12.568 =D,

A través de este indicador financiero aplicado se denotd que el proyecto tiene la capacidad
de hacerles frente a sus deudas financieras, puesto que por cada dolar de deuda la empresa puede

cubrir casi 6 veces dichos valores solo con el uso de sus activos.

6.10.5 Endeudamiento

Para el calculo del endeudamiento se necesita la siguiente férmula

Pasivo Total

Endeudamiento del Activo =
Activo Total

Para este caso, se tomara en cuenta los datos del primer afio del estado de situacién

financiera proyectado. (Véase en la Tabla 26)

Endeudamiento = 2923585 = 33.25%
naeuaamiento = 87.935,85 = . 0

Mediante el célculo de este indice se evidencid el nivel de autonomia financiera del
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proyecto dedicado a la produccion y comercializacion de bebidas de araza, en este caso se refleja
un 33.25%, lo que significa que 1 de cada 3 veces la empresa recurre al endeudamiento para cubrir

sus costos y gastos o para su capital de trabajo.
6.10.6 Rentabilidad

Para el calculo de la rentabilidad se necesita la siguiente formula:

Utilidad Neta

Rentabilidad Neta =
Ventas

Para este caso, se tomaré en cuenta los datos del primer afio del estado de resultados
proyectado. (Véase en la Tabla 25)

58.300

Lli = = 0
Rentabilidad Neta 548500 23.46%

A través de este indicador se conocio que, de la totalidad de las ventas del proyecto, se

logré una utilidad mayor al 23%, siendo un aspecto positivo que refleja viabilidad.
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CAPITULO VII

7. Conclusiones

Conforme al objetivo propuesto, se desarroll6 una investigacion documental necesaria
para la realizacién de este proyecto y establecer su viabilidad, estudiando las bases teoricas y los
antecedentes de diferentes proyectos de factibilidad, mismas que sirvieron para la finalizacion de

este proyecto de factibilidad financiera.

Se desarrollé un estudio de mercado mediante encuestas a los consumidores del canton
Santa Ana, que permitié percibir el grado de aceptacion de la bebida a base araza “Exotic
Fruits”, de esta manera se identificaron varias necesidades del mercado de bebidas y exigencias

del mercado, asi poder conocer los aspectos externos ante el desarrollo de este proyecto.

Se realiz6 un estudio técnico para la creacion de una empresa dedicada a la produccion y
comercializacion de una bebida natural de origen manabita a base de araza a ubicarse en el
cantén Santa Ana, donde se planted un bosquejo de trabajo, el diagrama de procedimientos para
el proceso de produccidn, se identificaron los activos fijos necesarios para su funcionamiento y

el listado de los principales proveedores para el proceso de produccion.

Se desarrollé un estudio organizacional para la creacion de una empresa dedicada a la
produccién y comercializacion de una bebida natural de origen manabita a base de arazé a
ubicarse en el cantdn Santa Ana, estableciendo las previsiones de RRHH, los gastos de

constitucion y la estructura funcional necesarios para el funcionamiento de este proyecto.

Mediante el estudio financiero aplicado se logro analizar la factibilidad economica de
este negocio evidenciando una rentabilidad financiera estimada del proyecto de un 23% de

ganancias netas sobre ventas solo en el primer afio y el crecimiento econdmico proyectado se
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eleva a través de los afios, lo que indica que este proyecto reporta viabilidad y sostenibilidad a
largo plazo, contribuyendo en la economia local de Santa Ana y generando un gran impacto

economico-financiero que puede generar para la provincia de Manabi y el pais de Ecuador.

8. Recomendaciones

Entre las recomendaciones que se pueden brindar para este proyecto, es que para su
realizacion o puesta en marcha se tomen en cuenta los antecedentes de otros proyectos ya

aplicados y se analicen que aspectos poder mejorar para su funcionamiento.

Un aspecto que hay que considerar es que el proyecto cumpla con las necesidades del
cliente o consumidor evidenciadas tras el estudio de mercado desarrollado, a su vez se
recomienda identificar nuevos productos provenientes del arazg, para que los consumidores

puedan conocer acerca de la versatilidad y beneficios que tiene el araza.

Tras la aplicacion del estudio técnico y el estudio organizacional se propone que al
momento de su realizacion se amplien mediante los diferentes manuales de procedimientos los

procesos a llevar a cabo para la produccidn de las bebidas a base de araza.

Este proyecto se evidencié mostrar potencial y viabilidad por lo que se recomienda que se
desarrolle a corto plazo, puesto que al ser una fruta poco conocida y ser pocos productos a base
de esta en el mercado, es una oportunidad para generar un gran impacto nacional y despegar las

ventas de manera abrupta, lo que es un aspecto que beneficiara a los fundadores de esta empresa.
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10. Anexos

Figura #1. Realizacion de trabajo de campo

Nota: Realizada en el cantdn Santa Ana por el autor

92



93

Figura #2. Aplicacion de encuestas

Nota: Realizada en el cantdn Santa Ana por el autor



Figura #3. Aplicacion de encuestas

Nota: Realizada en el cantdn Santa Ana por el autor
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Figura #4. Aplicacion de encuestas

Nota: Realizada en el cantén Santa Ana por el autor
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Figura #5. Aplicacion de encuestas

Nota: Realizada en el cantdn Santa Ana por el autor
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Formato de la encuesta aplicada

Encuesta para determinar la factibilidad en la creacion de una empresa dedicada a la
produccion y comercializacion de bebida natural de origen manabita a base de araza a

ubicarse en el canton Santa Ana.

¢ Género del encuestado?

Masculino Femenino

¢Edad del encuestado?

Entre 18a25afios [ | Entre 26 a 35 afios| |
Entre 36250 afios [ | Mayora50afios [ |

¢Realiza usted alguna actividad laboral?

st [ No[ ]
¢Donde realiza normalmente sus compras, especificamente en lo que se refiere a jugos o

bebidas?

Stper mercados[ |  Tiendas de barrio[ | Mercados locales| |
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¢, Cudles de las siguientes caracteristicas influyen en su decision al momento de adquirir

una bebida natural a base de frutas?

Calidad|:| Precio|:| Presentacién|:| Nutrientes:

Publicidad Marca

¢ Qué tipo de bebida consume con mas frecuencia?

Gaseosas Naturales Energizante[ | Cafe [ ]

¢ Conoce usted la fruta Araza?

[ ] [ ]

Si No

¢ Estaria dispuesto a comprar una bebida natural hecha a base de Arazéa sabiendo que es

elaborada por una empresa oriunda del cantén Santa Ana?

si ] No [

¢ Qué medio cree usted que seria el adecuado para que una empresa productoray
comercializadora de la bebida a base de araza pueda dar a conocer los beneficios y

atributos de su producto?

Redessociales| |  Television[ |  Radio[ | Publicidades fisicas| ]
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¢ Qué tipo de envase le gustaria para el consumo de bebidas naturales?

Botellas de cristal Botellas de pléstico biodegradables Latas

Envase;ls etra pak

¢ Qué cantidad de jugo cree que seria el adecuado para la comercializacion de esta bebida a

base de Araza?

Llito[ ] 7somi[ ] sooml [ ]

¢ Con que frecuencia consumiria esta bebida exdtica a base de Araza?

1a2veces porsemana [ |

3 a4 veces por semana

Mas de 4 veces por semana

¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por una botella de 500ml de esta bebida exética?

ldolar [ ]

1,25 délar a 1,50 dolar

1,50 a 2,00 délar |:|

Mas de 2,00 délar



