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Introducción 

En los últimos años el mundo de las migraciones se ha visto atravesado por diversos 

conceptos vinculados a la idea de "vulnerabilidad". Amplias poblaciones migrantes se han 

definido como vulnerables, ya sea por las situaciones de origen que dan lugar a los 

desplazamientos, los potenciales peligros que pueden ocasionar los traslados y las 

situaciones de vida en las sociedades de destino. 

¿Qué significa ser "vulnerable" en contextos migratorios? Según el diccionario de la 

Real Academia Española "vulnerable" es quien "puede ser herido o recibir lesión, física o 

moralmente". Sin embargo, en el debate académico la "vulnerabilidad social" se refiere a 

múltiples experiencias, lo que, de acuerdo con Pereira et al., (2018), contribuye a su escasa 

especificidad y mayor dificultad operativa. La vulnerabilidad se refiere a la susceptibilidad 

o exposición de individuos, grupos o comunidades a experimentar daños, adversidades o 

dificultades debido a una combinación de factores internos y externos.  

 Los inmigrantes, según Pereira et al., (2018) constituyen una población vulnerable, 

especialmente en países con economías emergentes como el nuestro. Actualmente, 

Venezuela y Ecuador enfrentan una crisis política, social y económica que ha llevado al 

deterioro de las condiciones y calidad de vida de la población (Acosta y Serrano, 2019).  

En Ecuador, a pesar de la crisis actual, más de 4,000 venezolanos ingresan al país 

cada día, y actualmente la población de inmigrantes venezolanos es de medio millón. 

Muchos de estos refugiados o migrantes están en situación de vulnerabilidad, siendo un 

40% de la población en situación de movilidad niños o niñas (Jokich, 2023).  
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A pesar de que el estado ecuatoriano está facilitando la movilidad y acogida de estos 

refugiados y migrantes, ha habido múltiples casos de vulnerabilidad en el país y sobre todo 

en ciudades como Manta Álvarez et al., (2020). La llegada de migrantes venezolanos a la 

ciudad de Manta ha surgido como un fenómeno socioeconómico de gran importancia, que 

se caracteriza por una serie de interacciones complejas que impactan de forma directa en la 

vulnerabilidad social de los migrantes y de la comunidad local. Dicho flujo migratorio ha 

sido ocasionado por la crisis de índole económica, política, y humanitaria que atraviesa 

Venezuela, obligando a muchos ciudadanos a buscar refugio y oportunidades en varios 

países. En este contexto, en Ecuador la ciudad de Manta se ha convertido en una de las 

ciudades de destino significativo para los migrantes venezolanos.  

En base a lo expuesto, el propósito de la investigación es examinar la relación entre 

la migración venezolana y la vulnerabilidad social en la ciudad de Manta en el año 2024. El 

enfoque del estudio se aborda bajo la intención por tratar comprender la calidad de vida 

este grupo migratorio particular dentro del contexto de la ciudad receptora. 

Es importante investigar este fenómeno debido al impacto que tal fenómeno genera 

en la ciudad y sus habitantes. Cabe mencionar que este flujo migratorio ha traído 

repercusiones dentro de la dinámica social y la convivencia comunitaria, la vulnerabilidad a 

la que están expuesta los migrantes se ve agravada por diversos factores, empezando por la 

falta de documentación legal y la discriminación.  

Al llevar a cabo una investigación referente a la migración venezolana y la 

Vulnerabilidad Social en Manta podría contribuir significativos aportes que beneficien a la 

población local. La información receptada brindará una comprensión más a fondo sobre los 

desafíos socioeconómicos y culturales a los que se enfrentan los migrantes. Además, los 
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resultados podrían respaldar intervenciones comunitarias como programas o proyectos de 

apoyo. Así mismo podría destacar la importancia del enfoque comunitario en la 

intervención social, tomando en cuenta los desafíos que enfrentan los migrantes en la 

ciudad, en el marco de Trabajo Social los profesionales tendrían la posibilidad de cooperar 

con instituciones educativas, organizaciones locales y líderes comunitarios para desarrollar 

programas de apoyo que promuevan la inclusión y la cohesión social. 
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Resumen 

El presente proyecto de investigación cuyo tema se refiere a la “Migración 

Venezolana y Vulnerabilidad Social en la Ciudad de Manta, año 2024”, tiene como finalidad 

explorar las experiencias de migración y desplazamiento forzado de la población venezolana 

en la ciudad de Manta mediante el estudio de la calidad de vida, así como la observación de 

estrategias de subsistencia adquiridas por los migrantes venezolanos. En el marco del 

problema la vulnerabilidad social a la que se encuentran expuestos los migrantes venezolanos 

en el país influye no solo en la calidad de vida económica, sino también en el bienestar 

psicológico, su sentido de pertenencia y su capacidad para involucrarse plenamente en la 

sociedad. El estudio asumió un enfoque cualitativo con método fenomenológico, empleando 

el método analítico- sintético y descriptivo para la interpretación de los datos. Además, se 

basó en la participación de diferentes informantes clave, utilizando entrevistas e historia de 

vida como técnicas de recolección de datos. Los resultados reflejan que los migrantes 

venezolanos en Manta padecen de una complicada situación de vulnerabilidad social 

procedente de diversas causas. Aunque varios de ellos intentan alcanzar un mejor futuro a 

consecuencia de la grave inestabilidad social y económica que se vive en Venezuela, siguen 

enfrentados desafíos considerables, tales como la carencia de empleo formal, escenarios 

laborales inestables, exclusión y problemas para acceder a servicios básicos como vivienda, 

salud y educación. 

 

 

Palabras clave: Calidad de vida, causas de la migración, migración, población 

venezolana, vulnerabilidad social. 
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Abstract 

The present research project, whose theme refers to “Venezuelan Migration and 

Social Vulnerability in the City of Manta, year 2024”, aims to explore the experiences of 

migration and forced displacement of the Venezuelan population in the city of Manta by 

studying the quality of life, as well as observing subsistence strategies acquired by 

Venezuelan migrants. Within the framework of the problem, the social vulnerability to which 

Venezuelan migrants are exposed in the country influences not only the economic quality of 

life, but also their psychological well-being, their sense of belonging and their ability to fully 

engage in society. The study took a qualitative approach with a phenomenological method, 

using the analytical-synthetic and descriptive method for the interpretation of the data. In 

addition, it was based on the participation of different key informants, using interviews and 

life history as data collection techniques. The results reflect that Venezuelan migrants in 

Manta suffer from a complicated situation of social vulnerability arising from various causes. 

Although many of them are trying to achieve a better future as a result of the serious social 

and economic instability in Venezuela, they have faced considerable challenges, such as the 

lack of formal employment, unstable work environments, exclusion and problems accessing 

basic services such as housing, health and education. 

 

 

 

 

Keywords: Causes of migration, quality of life, migration, venezuelan population, 

social vulnerability. 
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Capítulo I: Acerca del Problema  

Dimensión del Área del Problema 

Los países de América Latina, desde el inicio de la entrada europea en tierras 

habitadas únicamente por pueblos originarios, han sufrido una intensa explotación 

capitalista, permitiendo la construcción de las grandes potencias que hoy existen y, 

de la misma manera, contribuyendo al fuerte contraste social que existe en países 

actualmente considerados subdesarrollados (Pauli y Pinho, 2019, párr. 1). 

Más de 5.9 millones de personas refugiadas y migrantes de la República Bolivariana 

de Venezuela (en adelante, Venezuela) se encuentran en América Latina y el Caribe 

(ALC), una región que, en los últimos años, ha respondido a una situación de 

desplazamiento humano sin precedentes con gran solidaridad y hospitalidad, a pesar 

de enfrentar al mismo tiempo sus propios desafíos generalizados por sus economías 

y tejido social. La dimensión de la situación ha significado para los Estados 

receptores grandes retos en materia de gobernanza migratoria frente a la atención y 

asistencia humanitaria, y al mismo tiempo, ante la vocación de permanencia de las 

personas migrantes, en la generación de contextos favorables para la inclusión 

social y económica de esta población (R4V, 2023, p. 16). 

La vulnerabilidad social en el ámbito migratorio es una situación en la que diversos 

individuos o grupos tienden a padecer adversidades debido a una combinación de 

factores como la pobreza, la falta de acceso a recursos básicos, la discriminación y 

la exclusión social. Es cierto que los individuos tienen derecho a migrar, más que 

eso, están protegidos por el derecho a la igualdad y a la no discriminación. En el año 

2002, la Corte Interamericana emitió una opinión señalando que la población 
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migratoria cuenta con estas garantías, las cuales son aplicables a todas las personas 

que se encuentran bajo la jurisdicción de un Estado, independientemente de si su 

situación está regularizada o no, simplemente por el hecho de ser seres humanos, no 

es relevante si el Estado que recibe al migrante ha ratificado o no los Tratados de 

Derechos Humanos (Ramirez et al., 2023).  

Estas cualidades descritas anteriormente destacan la omnipresente vulnerabilidad 

social en América Latina, atribuyéndola a las dinámicas de producción, instituciones y 

valores que delimitan el actual modelo de desarrollo en la región. Se destaca la afectación 

de estos factores, generalmente impactando a los estratos de bajos ingresos y a las clases 

medias, exponiéndolos a niveles significativos de inseguridad y desamparo. En este 

contexto, la vulnerabilidad se posiciona como un rasgo distintivo y preocupante de la 

realidad socioeconómica latinoamericana. 

Esta situación se ve reflejada en diferentes ámbitos, comenzando desde la falta de 

empleo en Ecuador y vivienda estable, hasta la ausencia de redes de apoyo y acceso 

limitado a servicios de salud y educación. La vulnerabilidad social hacia los inmigrantes 

venezolanos en el país impacta no solo en la calidad de vida económica, sino también en el 

bienestar psicológico, su sentido de pertenencia y su capacidad para involucrarse 

plenamente en la sociedad. 

La migración, al implicar el traslado de personas en busca de mejores condiciones 

de vida, puede agravar la vulnerabilidad social ya sea en los migrantes o en las 

comunidades receptoras. La vulnerabilidad social en el contexto migratorio se 

manifiesta en la dificultad para acceder a una educación, vivienda adecuada, empleo 

digno, servicios de salud. Al dejar atrás sus redes de apoyo y enfrentarse a 
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obstáculos lingüísticos y culturales en el lugar de acogida, los migrantes pueden 

encontrarse en una situación de mayor fragilidad y precariedad social (Velázquez et 

al., 2023, p. 2). 

A pesar de que Ecuador ofrece protección de sus derechos, los venezolanos 

establecidos en el país enfrentan múltiples vulnerabilidades. Éstas son exacerbadas 

por su estado legal, 54 por ciento están de forma irregular. La falta de 

documentación y otros trámites burocráticos representan las principales causas para 

no alcanzar un estado regular. Esta situación limita, entre otras, la posibilidad de 

poder participar formalmente en el mercado de trabajo. Muchos venezolanos están 

empleados en el mercado informal y con contratos temporales. Con relación a la 

población de acogida, los venezolanos trabajan más horas, muchas veces por menor 

pago y en condiciones más difíciles (Marroquín, 2017, p. 17)  

En base a lo expuesto, este proyecto de investigación trata de visualizar cómo el 

fenómeno migratorio impacta en la vulnerabilidad social en los migrantes. Por otra parte, 

esta investigación puede aumentar la conciencia pública sobre los desafíos de esta 

población, fortaleciendo la solidaridad comunitaria. Adicionalmente, podría impulsar 

investigaciones futuras para abordar estos temas de manera más efectiva, promoviendo una 

mejora sostenible en la calidad de vida y el bienestar en Manta. 

Propósitos de la Investigación 

Esta investigación permitirá analizar la calidad de vida de los migrantes 

venezolanos en el contexto de vulnerabilidad social en la ciudad de Manta mediante 

metodologías que busquen analizar su calidad de vida, condiciones de vivienda, trabajo y 
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permitiendo identificar áreas donde se requiera intervenir para mejorar su bienestar y 

promover la inclusión social.  

Explorar las experiencias de migración y desplazamiento forzado de la población 

venezolana en la Ciudad de Manta, tomando en cuenta las causas y consecuencias de la 

migración involuntaria, mismas que impulsan a las personas a abandonar sus hogares, así 

como las múltiples capas de consecuencias que dicha migración conlleva, desde desafíos 

económicos y sociales hasta implicaciones emocionales y psicológicas. 

Describir la calidad de vida de los migrantes venezolanos en Manta, las cuáles se 

encuentran marcadas ya sea por desafíos u oportunidades que se ven reflejadas en su 

proceso de adaptación. Muchos de ellos enfrentan dificultades para acceder a una vivienda 

digna, servicios de salud y, empleos formales lo que limita su bienestar en general.  

Analizar las causas y consecuencias de migración de la población venezolana en la 

ciudad de Manta, la inestabilidad que presenta Venezuela ha obligado a personas a 

abandonar su país para ir en busca de mejores oportunidades, sin embargo, esto ha tenido 

repercusión tanto en la población migrante como en la ciudad receptora. 

Conocer la relación existente entre la migración y la vulnerabilidad social de la 

población venezolana migrante en Manta, es fundamental para entender cómo la crisis en 

su país de origen tiene repercusión en el bienestar dentro de la localidad de acogida, además 

este propósito permitirá identificar las manifestaciones de vulnerabilidad a la que están 

expuesta los migrantes, como el acceso a servicios básicos e integración social lo cual 

contribuye a una mejor compresión de sus necesidades.  
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Explorar las experiencias de migración y desplazamiento forzado de la población 

venezolana en la Ciudad de Manta, año 2024. 

Describir la calidad de vida de los migrantes venezolanos en Manta, durante el año 

2024. 

Analizar las causas y consecuencias de migración de la población venezolana en la 

ciudad de Manta, durante el año 2024. 

Conocer la relación existente entre la migración y la vulnerabilidad social de la 

población venezolana migrante en Manta, durante el año 2024. 

Capítulo II: Diseño Teórico 

Aspectos Teóricos 

La migración es un fenómeno complejo y multifacético que ha marcado la historia 

de la humanidad. A lo largo de los siglos, millones de personas se han visto obligadas o han 

decidido desplazarse de sus lugares de origen lo cual ha generado repercusiones a nivel 

individual, familiar, comunitario y en la configuración de las sociedades de origen y de 

destino (Basantes, 2022, p. 17). Comprender las causas, los desafíos y los impactos de la 

migración es clave para constatar que se garanticen los derechos humanos y el bienestar de 

las personas migrantes, así como la inclusión. 

Los migrantes constituyen una población vulnerable, especialmente en países con 

economías emergentes. En el contexto ecuatoriano, los inmigrantes venezolanos que se 

trasladaron a este país desde 2017 presentan numerosas vulnerabilidades sociales. Después 

de sobrevivir a la escasez de bienes de consumo básicos en su tierra natal y cruzar la 

frontera, exponiéndose al riesgo de muerte en las rutas del narcotráfico, llegan a Ecuador, 
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donde sufren múltiples prejuicios derivados de la vulnerabilidad social, que resulta en su 

mayoría en la exclusión social y la cohesión social (Restrepo y Villegas, 2020, p, 80). 

La migración en países latinos se reconoce como una estrategia utilizada para 

mejorar la calidad de vida, ocasionada por la falta de empleo, alimentación y seguridad, 

destacándose como un proceso multifacético que abarca desde aspectos socioeconómicos, 

hasta ambientales y culturales. Las condiciones en las que se manifiesta la migración 

pueden ocasionar un aumento en las vulnerabilidades en aspectos económicos, y temas 

relacionados con la salud física y mental de los migrantes y sus familiares (Armijos et al., 

2022, p. 240). 

En un estudio realizado por (ACNUR, 2021) el 82% de los migrantes venezolanos, 

considera que enfrenta riesgos como la inseguridad, el temor a los grupos armados, la 

violencia generalizada y la dificultad para conseguir trabajo. Entre los hallazgos, también 

destacó la situación de vulnerabilidad en la que se encuentran las personas en movilidad 

humana, pues el 82% de las familias encuestadas tenía al menos una de las siguientes 

características: ser sobreviviente de violencia o abuso (18%), tener una condición médica 

crónica (18%), ser madre o padre soltero (12%) o tener alguna discapacidad (11%). 

También se logró establecer que el 90% de las familias encuestadas se dedica a 

actividades informales o encontrarse en desempleo. Sólo el 4% contaba con un empleo 

formal y el 3% era dueño de un negocio. Además, 3 de cada 4 familias señalaron que su 

principal urgencia era cubrir las necesidades básicas de alimentación, vivienda y ropa. Para 

salir adelante, las personas se ven obligadas a reducir la cantidad de alimentos consumidos, 

pedir prestado dinero para comprar bienes básicos, limitar el consumo de bienes no 

esenciales o reducir el consumo de alimentos entre adultos para priorizar a la niñez.  
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Aspectos Conceptuales 

Migración  

La migración tiene un significativo crecimiento tanto de nivel nacional e 

internacional y se la delimita como un desplazamiento que trasciende fronteras 

geográficas. Además, se estima que el tiempo de estadía mínima corresponde a un 

año, la cual se toma como referencia para definir la migración, misma que varía 

dependiendo de las políticas y contextos específicos de cada país (Mikac y Yudi, 

2021, p. 14). 

Desde el punto de vista demográfico, se suele denominar migración al 

desplazamiento que trae consigo el cambio de residencia del individuo, de un lugar de 

origen a uno de acogida y que conlleva el traspaso de divisiones geográfico-

administrativas, bien sea al interior de un país (regiones, provincias, municipios) o entre 

países.  

Tipos de Migración 

Migración Interna. Las migraciones internas pueden ser de carácter temporal o 

permanente e incluyen a las personas que se han visto desplazadas de su lugar de residencia 

habitual, como los desplazados internos, y las personas que deciden trasladarse a un nuevo 

lugar, por ejemplo, en el caso de la migración de zonas rurales a zonas urbanas. El término 

comprende asimismo a los nacionales y los no nacionales que se trasladan dentro de un 

país, siempre y cuando se trasladen fuera de su lugar de residencia habitual (OIM, 2024, 

párr. 64). 

Migración Externa. Son desplazamientos de población que ocurren entre países, 

trayendo como consecuencia el traspaso de una frontera (OIM, 2024, párr. 65). 
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Migraciones Estacionales.  Según (Meillasoux, 1977, como se citó en Jimenez y 

Trpin, 2023) "las migraciones estacionales hacen mención a desplazamientos o migraciones 

efímeras que no involucran un cambio permanente de domicilio, sino que se trata del 

retorno del individuo a su lugar de origen". (párr. 4) 

Migraciones Definitivas. Según (Revista Gestión, 2024) "la migración definitiva 

sucede cuando las personas dejan de manera permanente sus lugares de origen para 

asentarse en otras zonas que les ofrecen mejores circunstancias económicas”. (párr. 5) 

Migraciones Legales. La migración legal hace referencia a las personas que 

ingresan o permanecen en un país del cual no son ciudadanos, sin embargo, 

cumplen con los requerimientos impuesto por las autoridades del país destinatario 

para poder entrar y residir en él de manera regular (Naciones Unidas, 2018, párr. 

18) 

Migraciones Ilegales. Es la situación de las personas que están en un país y cuyo 

estatus no está en conformidad con los requisitos nacionales. La mayoría de los 

inmigrantes indocumentados ha entrado al país de forma legal, por ejemplo, con una 

visa de turista, y se quedaron cuando caducó. Pueden ser regularizados y, si no, 

necesitan volver a su país de origen (Naciones Unidas, 2018, párr. 2). 

Migrantes Ambientales. Según la Organización Internacional para las Migraciones 

(OIM), “los migrantes ambientales son aquellos que, debido a cambios repentinos o 

progresivos en el medio ambiente que afectan negativamente sus vidas o 

condiciones de vida, están obligados a abandonar sus hogares habituales, ya sea 
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temporal o permanentemente, y que se mudan dentro de su país o en el extranjero" 

(OIM, 2014, párr. 3).  

Migraciones Voluntarias. La migración voluntaria se refiere al desplazamiento de 

personas de un lugar a otro por decisión propia, sin ser forzadas. Las personas que 

ejecutan este tipo de migraciones lo hacen por varios motivos, como razones 

económicas, familiares, educativas u otros contextos (Banco Interamericano de 

desarrollo, 2024, párr. 34). 

Migraciones Forzadas. El desplazamiento involuntario de personas se refiere a la 

movilización forzosa de personas de un lugar a otro. Esto suele darse por varias 

razones, como situaciones de conflictos armados, persecución, violaciones de 

derechos humanos, desastres naturales u otras emergencias. En estos casos, los 

individuos no tienen la opción a elegir quedarse en su lugar de origen, sino que se 

ven con la necesidad de huir y buscar refugio en otro sitio por situaciones ajenas a 

su control (Banco Interamericano de desarrollo, 2024, párr. 32). 

Migraciones de la Tercera Edad. Según (Migration Data Portal, 2022) “son 

adultos mayores que han migrado internacionalmente a sus 65 años o más, por decisión 

propia o forzados por diversas circunstancias, y ahora residen en un país diferente al de su 

nacimiento”. (párr. 6) 

Perspectivas Migratorias 

El proceso migratorio venezolano puede resumirse en dos perspectivas: una 

inmigración en descenso, donde los inmigrantes venían principalmente con menor 

grado de instrucción y se dedicaban a oficios y labores domésticas, huyendo de 
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conflictos sociales; la segunda perspectiva hace hincapié a una emigración creciente 

de venezolanos, cuyo incremento gradual se debe a la profunda crisis económica 

que ha afectado lo social y generado una crisis política a nivel de agotamiento de los 

partidos conocidos. (Vargas, 2018, p. 100) 

Causas de la Migración 

Las causas de la migración son diversas y multifacéticas, estas abarcan desde 

cambios ambientales, desastres naturales, persecuciones, conflictos, falta de oportunidades 

económicas y búsqueda de una mejor calidad de vida. 

Factores Sociopolíticos. La persecución étnica, religiosa, racial, política y cultural 

empuja a las personas a abandonar su país. Un factor importante es la guerra, o (la 

amenaza de) conflicto y la persecución del gobierno. Los que huyen de conflictos 

armados, violaciones de derechos humanos o persecución tienen más probabilidades 

de ser refugiados humanitarios. Esto tendrá un impacto sobre dónde se asientan, ya 

que algunos países tienen enfoques más liberales para los migrantes humanitarios 

que otros. En primera instancia, es probable que estas personas se muden al país 

seguro más cercano que acepte solicitantes de asilo (Guillot, 2022, p. 13). 

Factores Demográficos y Económicos. El cambio demográfico determina cómo se 

desplazan y migran las personas. Una población en crecimiento o en disminución, 

que envejece o es joven tiene un impacto en el crecimiento económico y las 

oportunidades de empleo en los países de origen o en las políticas de migración en 

los países de destino. La migración demográfica y económica está relacionada con 

las normas laborales deficientes, las altas tasas de desempleo y la salud general de la 

economía de un país. Los factores de atracción incluyen salarios más altos, mejores 
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oportunidades de empleo, un nivel de vida más alto y oportunidades educativas. Si 

las condiciones económicas no son favorables y parecen correr el riesgo de 

disminuir aún más, probablemente un mayor número de personas emigrará a países 

con mejores perspectivas (Guillot, 2022, p. 13). 

Factores Medioambientales. El medio ambiente siempre ha sido un motor de 

migración, ya que las personas huyen de desastres naturales, como inundaciones, 

huracanes y terremotos. Con el cambio climático, se espera que se acentúen los 

eventos climáticos extremos, lo que significa que más personas podrían acabar 

migrando por este motivo (Guillot, 2022 p. 14).  

Factor Religioso. Las opresiones religiosas pueden abarcar desde comentarios 

ofensivos hasta acciones hostiles en contra de la persona creyente. Por tanto, esta 

discriminación hacia las creencias del otro, obliga a las personas a aislarse y a 

buscar otros lugares donde puedan desarrollarse de manera profesional y social, sin 

que se le trate de manera injusta por su religión (Armijos et al., 2022 p. 11).  

Falta de Atención Médica. La migración por causas de salud puede estar 

provocada por razones económicas y sociales, pues una gran parte de países tiene 

recursos escasos y, por ende, un déficit en la atención médica. En consecuencia, las 

personas se ven obligadas a encontrar nuevos lugares de residencia (Amnistía 

Internacional, 2022).  

Superpoblación. Las migraciones también suelen estar motivadas porque los países 

tienen exceso de personal de cualquier edad, lo que conlleva a tener competencia 

especializada para distintos puestos de trabajo; incomodidad física, pues se ven 
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obligados a vivir en departamentos que pueden llegar a medir entre 1.5 y 2 metros 

cuadrados; y, una menor esperanza de vida por la contaminación existente. Todos 

estos factores, sumados al estrés que tienen por mantener su nivel social y 

económico, han hecho que varios ciudadanos salgan de sus países de origen y se 

radiquen en distintas partes del mundo, en busca de su bienestar físico y mental 

(Argote, 2021, p. 13).  

Proceso de Integración de los Migrantes 

El proceso de integración de los migrantes no debe verse como algo que inicia con 

la llegada al país receptor, sino como un proceso que comienza incluso antes de su 

partida del país de origen y que se extiende después de su estadía. En este proceso 

de integración intervienen y participan diversas partes interesadas, desde los 

representantes del sector privado hasta las autoridades locales de los países que 

acogen a los migrantes. La integración no es solo responsabilidad de los migrantes, 

dado que requiere la participación y el compromiso de múltiples actores a lo largo 

de todo el trayecto migratorio (Organización Internacional para las Migraciones, 

2017, p. 7) 

Consecuencias de la Migración  

Políticas. Los flujos migratorios causan alteraciones en la política interna de los 

países receptores. Esto puede conducir a que se modifiquen las leyes para permitan 

un mayor ingreso de migrantes, o, por el contrario, a que se fortifiquen los 

requerimientos para restringir la entrada de nuevos migrantes. La migración suele 

ser utilizada en el discurso político para promover medidas limitadas o 
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discriminatorias, principalmente en aquellos países que han experimentado oleadas 

masivas de migración (Brown, 2016, párr. 8). 

Sociales. La migración también tiene efectos sociales en las comunidades locales. 

Por un lado, puede generar una mayor diversidad étnica y cultural, lo que enriquece 

la sociedad al promover la convivencia intercultural y el intercambio de ideas y 

conocimientos. Asimismo, la migración puede tener un impacto en los servicios 

públicos y la infraestructura de las comunidades locales. La afluencia repentina de 

inmigrantes puede ejercer presión sobre los sistemas de salud, educación y vivienda 

existentes, lo cual puede resultar en una reducción de la calidad de estos servicios 

para todos los residentes locales (Migrantes Regulares, 2023, párr. 14).  

Culturales. Según (Migrantes Regulares, 2023) “la migración también influye en la 

cultura de las comunidades receptoras. Los inmigrantes traen consigo sus tradiciones, 

costumbres, idiomas y gastronomía, enriqueciendo el patrimonio cultural y fomentando la 

diversidad cultural en la comunidad”. (párr. 16). 

Económicos. La llegada de migrantes a un país impacta rápidamente en la 

economía, ya que introduce más mano de obra disponible (aunque a menudo 

desesperada), incrementa la demanda de bienes de consumo, aumenta la demanda 

de servicios básicos (salud, educación, etc.) y todo ello brinda al mismo tiempo 

nuevas oportunidades y nuevos problemas para los locales. A su vez, el país que 

pierde a la población migrante ve disminuida su mano de obra y sus oportunidades, 

y eso a menudo significa perder profesionales en cuya formación se invirtió tiempo, 

dinero y esfuerzo (Equipo editorial, 2022, párr. 21).  
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Efectos Económicos Positivos. La migración puede aumentar la disponibilidad de 

trabajadores en el país receptor, lo que puede impulsar el crecimiento económico y 

llenar vacantes en sectores con escasez de mano de obra. Además, los migrantes 

suelen ser motivados y dispuestos a trabajar duro, lo que puede aumentar la 

productividad en ciertos sectores económicos (Gutierres, 2023, párr. 6).  

Efectos Económicos Negativos. Un gran flujo de migrantes puede ejercer presión 

sobre los servicios públicos, como la salud y la educación, en el país receptor. Sin 

embargo, los migrantes pueden competir con los trabajadores locales por empleos, 

lo que puede resultar en salarios más bajos o mayores tasas de desempleo para los 

trabajadores locales. Además, los programas de integración de migrantes pueden 

generar costos para el país receptor, como la educación en el idioma y la formación 

laboral (Gutierres, 2023, párr. 7). 

Migrantes en Situación de Vulnerabilidad 

Según el (ACNUR, 2024) manifiesta lo siguiente; “migrantes que no pueden gozar 

de manera efectiva de sus derechos humanos, que corren mayor riesgo de sufrir violaciones 

y abusos, y que, por consiguiente, tienen derecho a reclamar una mayor protección a los 

garantes de derechos”. (párr. 12) 

Las situaciones de vulnerabilidad a las que se enfrentan los migrantes pueden surgir 

de una serie de factores situacionales y personales que pueden entrecruzarse o 

coexistir simultáneamente, influyendo y agravándose mutuamente y también 

evolucionando o cambiando con el tiempo a medida que cambian las circunstancias 

Los migrantes pueden encontrarse en situaciones de vulnerabilidad como resultado 

de las situaciones que les obligan a abandonar su país de origen, las circunstancias 



36 

 

en las que viajan o las condiciones a las que se enfrentan a su llegada, o debido a 

características personales como su edad, identidad de género, raza, discapacidad o 

estado de salud. (ONU, 2024, párr. 1)  

Vulnerabilidad 

Rivera (2012) manifiesta que “el concepto de vulnerabilidad tiene un sentido 

preventivo, lo vulnerable no es lo vulnerado, sino una situación previa en la que aún se 

puede intervenir para impedir el daño”. 

La noción de vulnerabilidad implica un enfoque orientado a la prevención. No se 

refiere a aquello que ya ha sido perjudicado, sino más bien a una situación anterior en la 

que aún es posible intervenir para impedir que se produzca el daño. El aspecto clave radica 

en identificar esas condiciones de riesgo o propensión al daño antes de que este llegue a 

concretarse. De esta manera, se puede actuar y aplicar medidas que eviten que el perjuicio 

finalmente ocurra. 

Vulnerabilidad se define siempre en relación con algún tipo de amenaza, sean 

eventos de origen físico como sequías, terremotos, inundaciones o enfermedades, o 

amenazas antropogénicas como contaminación, accidentes, hambrunas o pérdida del 

empleo. (Ruiz, 2012) 

Vulnerabilidad social 

La vulnerabilidad es un proceso multidimensional que incluye el riesgo o 

probabilidad de que un individuo, hogar o comunidad sea herido, lesionado o 

dañado por cambios o permanencia de situaciones internas o externas. La 

vulnerabilidad social de individuos y grupos de población se manifiesta de varias 
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formas, como la inestabilidad e indefensión ante cambios ambientales, el desamparo 

institucional del Estado que no fortalece ni cuida sistemáticamente a sus 

ciudadanos, además de la debilidad interna para afrontar cambios necesarios de un 

individuo para aprovechar el conjunto de oportunidades que se le presenta, o la falta 

de perseverancia (Busso, 2001, como se citó en Grau et al., 2021). 

Tipos de Vulnerabilidad Social 

Vulnerabilidad Económica. La vulnerabilidad económica se refiere al grado de 

riesgo y exhibición que afrontan algunas personas, familias y países los cuales 

pueden afectar negativamente su situación económica. Esta vulnerabilidad 

manifiesta la desprotección de estos agentes ante crisis que puedan desestabilizar 

sus finanzas y generar dificultades económicas (Portillo, 2020, párr. 27)  

Vulnerabilidad Educativa. Según (López y Pinto, 2017, como se citó en Camacho 

et at., 2023) “el concepto de vulnerabilidad educativa hace mención a aquellos individuos 

que afrontan una serie de conflictos específicos a lo largo de su camino estudiantil, lo que 

les imposibilita aprovechar completamente el currículo y los aprendizajes dentro del aula”. 

(párr. 23)  

Vulnerabilidad de Género. Según Fernandez (2021) “la vulnerabilidad de género, 

se apunta a las estructuras sociales ‘generizadas’ que causan su marginación, exclusión de 

la toma de decisión política y económica, empobrecimiento y falta de protección jurídica.” 

(párr. 5) 
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Grupos Vulnerables 

Los grupos vulnerables no se limitan necesariamente a minorías poblacionales, más 

bien, se definen por la fragilidad que ciertos colectivos manifiestan ante 

determinadas condiciones ambientales, socioeconómicas o políticas, denominadas 

"espacios de vulnerabilidad". Estos espacios exponen a las personas a mayores 

riesgos, falta de poder o control, y el impedimento de cambiar su contexto, 

dejándolas en una situación de desprotección (Rivera, 2022, párr. 7)  

Tipos de Grupos Vulnerables. A continuación, se presentan diferentes tipos de 

grupos vulnerables según diversas fuentes. 

Mujeres. La vulnerabilidad que afecta específicamente al género femenino refleja 

que los procesos de marginación suelen verse empeorados por contextos de escasez 

de recursos de pobreza o económicos. Esto manifiesta que la exclusión social puede 

presentarse en cualquiera de los ámbitos primordiales de la vida de las personas 

(Larrubia y Navarro, 2006, como se citó en Saldaña et al., 2019, p. 90). 

Personas con Discapacidad. La discapacidad se refiere a cualquier deficiencia 

sensorial, mental o física, ya sea de manera permanente o efímera, estas 

limitaciones comprime la capacidad del individuio para llevar a cabo actividades y 

suelen ser producidas o agravadas por las contextos económics y sociales en las que 

vive la persona (Organización de los Estados Americanos, 1999, como se citó en 

Aristizábal, 2020, párr. 42).  

Adultos Mayores. Según Gonzales et al (2023) “en particular en el adulto mayor la 

vulnerabilidad en salud se relaciona con cuatro aspectos interrelacionados: la dependencia 
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funcional, la pérdida de autonomía, la precariedad social y las barreras al acceso de 

cuidados médicos” (párr. 3). 

Niños, Niñas y Adolescentes. Los niños, niñas y adolescentes son considerados un 

grupo vulnerable dado a su condición de minoría de edad. Esta situación 

comúnmente les impide valerse por sí mismos y satisfacer sus necesidades de forma 

autónoma. Su dependencia de padres o cuidadores los sitúa en un estado en el que 

no consiguen cuidarse por sí mismos (Rodriguez, 2022, párr. 13)  

Migrantes. El concepto de migrante enfoca al individuo que toma la decisión de 

abandonar su territorio de origen y trasladarse a otro. Si bien las migraciones 

pueden cumplir diversos motivos generalmente se ven promovidas por la necesidad 

o el deseo de conseguir mejores circunstancias políticas, culturales, sociales y 

económicas (Gutierrez et al., 2020, p. 301)  

Dimensiones de Vulnerabilidad 

Dimensión Física. Expresa las características de ubicación en áreas propensas y las 

deficiencias de resistencia de los elementos expuestos, de los que depende su 

capacidad de absorber la acción del suceso que representa la amenaza. La 

sismorresistencia de un edificio, la ubicación de una comunidad en el área de 

influencia de un deslizamiento o en el cauce de un río, son ejemplos de la dimensión 

física de la vulnerabilidad (Cardona, 2024, pp. 101). 

Dimensión Social. Cuanto más integrada esté una comunidad, superando los 

inconvenientes que suelen presentarse, le resultará más fácil absorber las 

consecuencias de un desastre y podrá reaccionar con mayor rapidez que una 
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comunidad que no lo esté. Las sociedades pueden ser más o menos vulnerables en el 

sentido que pueden reaccionar como grupo organizado, mediante procesos de 

autoorganización, o con intereses particulares primando sobre los grupales, con 

relaciones más estrechas entre sus integrantes, o relaciones meramente 

circunstanciales (Cardona, 2024, pp. 102). 

Dimensión Política. Se expresa en el nivel de autonomía que tiene una comunidad 

con respecto a sus recursos y para la toma de decisiones que la afectan. La 

comunidad se hace más vulnerable bajo esquemas centralistas en la toma de 

decisiones y en la organización gubernamental. La debilidad en los niveles de 

autonomía para decidir regional o localmente impide una mayor adecuación de las 

acciones a los problemas sentidos en estos niveles territoriales. En la medida que la 

comunidad participa más en las decisiones que le atañen es menos vulnerable 

(Cardona, 2024, pp. 102). 

Dimensión de Salud. La vulnerabilidad en salud se define por la capacidad o 

incapacidad de una persona para satisfacer sus necesidades. Existen factores que 

afectan su deterioro físico y motriz, como las discapacidades, que están relacionadas 

con la disminución de la autonomía, como el desplazamiento, la toma de alimentos, 

la ayuda para realizar su aseo en general e interacción con otras personas, todos 

estos elementos inciden para determinar el grado de vulnerabilidad en la salud (Dos 

Santos y Pavarini, 2011, como se citó en Martínez y Montoya, 2018, párr. 42) 

Proceso de Adaptación Social de Migrantes Venezolanos 

En su proceso de adaptación los venezolanos que emigran enfrentan una xenofobia 

cada vez más compleja durante su proceso de adaptación. Deben lidiar con diversos 
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tipos de rechazo, discriminación y violencia, lo que les genera temor e inseguridad 

después de haber dejado atrás sus vidas ya construidas en su país de origen, en 

busca de seguridad y una mejor calidad de vida (Cedeño y Mendoza, 2020, p. 3). 

Política de Asistencia Social 

Las políticas de asistencia social pueden cumplir dos propósitos principales; facilitar 

cobertura contigua y también tener una orientación preventiva. Son asistenciales en 

el sentido de que abordan dificultades que solicitan una solución urgente, como 

compensar necesidades básicas de salud, alimentación y vivienda. Al mismo 

tiempo, tienen un carácter preventivo, ya que buscan evitar el deterioro que 

sobrelleva la angustia y carencia procediendo de otros problemas sociales más 

complicados (Alayón, 2022, p. 88). 

Rol del Trabajador Social en el Aspecto Migratorio y las Condiciones de Vida de los 

Migrantes 

La migración es un fenómeno global y está ligado a la historia y la movilidad 

humana, incluyendo tanto la emigración como la inmigración, está presente en el 

mundo, así, como punto de partida, se entiende el fenómeno de la inmigración, la 

movilidad de las personas como social, histórica y con particularidades de la 

sociedad capitalista globalizada contemporánea (ACNUR, 2024, p. 61). 

El Trabajo Social es una profesión, una especialización del trabajo colectivo, en el 

marco de la división sociotécnica del trabajo. Así, es necesario comprender el 

significado social de la reproducción de las relaciones sociales, son relaciones de 

clases contradictorias, es decir, es necesario ubicarlas en la historia social de la 

sociedad, comprender las fuerzas productivas y las relaciones de producción. 
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Hablamos de una forma de vida, de cotidianidad, de trabajar y de relacionarse 

(Rodrigues, 2021, p. 7).  

Así, con el aumento del flujo migratorio no se puede confiar únicamente en 

organizaciones de la sociedad civil u ONG, que trabajan para ayudar a inmigrantes y 

refugiados, ya que no hay flujo de asistencia, y con el aumento de la llegada de inmigrantes 

y refugiados a Ecuador, todo el equipo debe estar preparado profesionalmente para atender 

a esta rama social. 

Por lo tanto, el trabajador social, en este momento, dentro de su ejercicio 

profesional y su rol orientador del sujeto de derechos, debe hacer valer el proyecto 

ético-político de la profesión, participar en la creación de políticas públicas, 

instrumentos específicos creados en diferentes lenguajes, Capacitar a Trabajadores 

Sociales para comprender la realidad migratoria, programar talleres para 

profesionales que quieran trabajar con la inmigración, siendo estos los primeros 

desafíos (Hernández, 2020, p. 94). 

En este escenario, comienzan los desafíos para los países que reciben a estos 

migrantes refugiados. Los inmigrantes enfrentan varios obstáculos en el proceso de 

integración, como la xenofobia, el racismo, las barreras lingüísticas, la falta de 

conocimiento de los servicios existentes y las dificultades para obtener documentos 

(Cabieses y Obach, 2018, p. 111). 

Antecedentes de la Investigación 

El primer antecedente corresponde al artículo titulado “Migración Venezolana, 

Aporofobia en Ecuador y Resiliencia de los Inmigrantes Venezolanos en Manta, Periodo 
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2020” realizado en la ciudad de Manta, el cual fue desarrollado por los autores Yanexi 

Lisseth Niño Arguelles, Carmita Leonor Álvarez Santana y Fabio Giovanni Locatelli, en 

este se detalla la problemática que se evidencia tras el desplazamiento de la población 

venezolana en toda Latinoamérica, siendo Colombia, Perú, Chile y Ecuador los países que 

más reciben a los inmigrantes venezolanos que han sido desplazados en condiciones 

inhumanas, el flujo de personas afecta la movilidad en la ciudad de Manta, con una 

afluencia significativa de venezolanos en lugares como el Centro, playa Murciélago, Parque 

Central, Tarqui, El Palmar, La Pradera, Los Esteros, Mall de Pacífico y Terminal Terrestre. 

El objetivo de este estudio es caracterizar la migración venezolana, la aporofobia en 

Ecuador y la resiliencia de los inmigrantes venezolanos en el cantón Manta durante el 

período de 2020. El enfoque de dicha investigación fue cuantitativo, empleando un análisis 

estadístico utilizando el enfoque empírico para obtener información objetiva y precisa sobre 

el fenómeno de migración venezolana. El estudio realizado con inmigrantes venezolanos en 

el cantón Manta descubrió que el 57,3% de los encuestados eran hombres y el 42,7% eran 

mujeres. El 39% de los inmigrantes son adultos jóvenes de 26 a 35 años. El 54,4% de los 

encuestados son bachilleres. El 83,6% de las personas expresaron que la crisis económica 

fue la razón de su emigración. Desde que llegaron a Ecuador, el 73,5% de los inmigrantes 

venezolanos han trabajado en el comercio informal. El 80,4% de los migrantes venezolanos 

llegó a Ecuador de manera regular, mientras que un 19,6% lo hizo de manera irregular, es 

decir, sin sellar los documentos de entrada. El 44% de los migrantes venezolanos 

emplearon el pasaporte como herramienta más frecuente para ingresar a Ecuador. En 

Ecuador, solo el 35,3% tiene un estatus regular, mientras que el 64,7% tiene un estatus 

irregular. El 50,7 % de los extranjeros afirman no haber experimentado discriminación en 

Ecuador. El 28,4% gana aproximadamente 200 dólares al mes, mientras que el 27,1% gana 
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300 dólares al mes. Como conclusión la investigación realizada demostró que la mayoría de 

los participantes son inmigrantes obligados a salir de Venezuela, con condiciones 

socioeconómicas extremadamente difíciles, debido a la crisis humanitaria que les exigió 

abandonar su país de origen. La gran parte de ellos son inmigrantes adultos jóvenes y tienen 

un estatus migratorio irregular en este territorio cantonal.  

El segundo antecedente corresponde al artículo científico titulado “Tránsito 

migratorio y vulneración de derechos humanos en Ecuador”, el cual fue desarrollado por la 

autora Yina María Vélez Triviño. La problemática presentada refleja que, en Ecuador existe 

un flujo migratorio que ha incrementado en los últimos cinco años, lo que a su vez aumenta 

la posibilidad de que los derechos de las personas en tránsito migratorio se vean 

perjudicadas. El objetivo general del artículo se basa en determinar la posibilidad de que los 

derechos humanos de las personas en tránsito migratorio en Ecuador sean vulnerados. La 

metodología aplicada se basa en un enfoque cualitativo dado que asume una realidad 

subjetiva, dinámica y compuesta por una variedad de contextos que se enfocan en la 

movilidad humana. Además, brinda la oportunidad de examinar de manera exhaustiva y 

reflexiva la situación de aquellos que son migrantes o en tránsito. Según los resultados 

tabulados, la mayoría de las personas con movilidad humana coincidieron en que es difícil 

tener una relación laboral estable, encontrarse en situación de subempleo y percibir menos 

del salario básico unificado ecuatoriano. En alguno de los casos no se percibieron efectos 

negativos con relación al derecho a igualdad y no discriminación. Como conclusión se 

enfatiza que se ha logrado identificar la violación de los derechos humanos de las personas 

en tránsito migratorio en Ecuador, reconociendo que los derechos más importantes 

afectados son el derecho al trabajo, el derecho a la seguridad humana y el derecho al 
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género. Esto tiene consecuencias negativas para quienes se consideran vulnerables debido 

al alto déficit de satisfacción de sus necesidades más básicas. 

El tercer antecedente titulado “Migración venezolana y discriminación en Ecuador 

durante el 2019: análisis del encuadre informativo en Teleamazonas y El Universo” 

realizado en la ciudad de Quito, el cual fue desarrollado por el autor Luis Eduardo Ynciarte 

Gonzales. La problemática detallada da a conocer que, en el transcurso del año 2019, los 

medios de comunicación a nivel nacional e internacional se enfocaron en el tema de la 

migración de venezolanos. Esta investigación aporta una reflexión sobre la forma en que 

Teleamazonas y El Universo elaboraron el encuadre informativo sobre la llegada de 

personas venezolanas a Ecuador. Se parte de la idea de que la cobertura periodística de los 

medios tiene como objetivo formar la imagen que se tiene del migrante en sus audiencias. 

La metodología aplicada presenta una aproximación cuantitativa mediante el análisis de 

contenido en dos medios de comunicación, además, de un desarrollo de orden cualitativo 

incluyendo entrevistas exhaustivas que orienta la integración del estudio de la subjetividad 

y el significado de la acción social en los procesos sociales. Como resultado se destaca 

tener en cuenta el papel del actor en la generación de noticias, ya que fomenta la necesidad 

de informar y en un principio crea un marco noticioso al dar sus declaraciones a la prensa. 

Se han distinguido tres actores que son las fuentes utilizadas por los periodistas o redactores 

para producir la noticia, incluyendo organizaciones no gubernamentales, organizaciones 

civiles y organizaciones gubernamentales. Los datos de ambos medios muestran cómo las 

declaraciones o vocerías de los actores gubernamentales construyen la noticia: El Universo 

tiene un 70,27% y Teleamazonas tiene un 72,53%. La conclusión destaca que las 

consideraciones presentadas ayudan a comprender los efectos de los enfoques noticiosos 
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discriminatorios, los cuales van en contra de una sociedad democrática que promueve la 

igualdad y la justicia comunicativa. Si se considera cómo los medios influyen en las 

audiencias mediante la difusión de noticias sobre delitos y acciones ilegales cometidos por 

personas de un país específico, se puede llegar a un rechazo social. Al presentar lo 

"extranjero" y lo "venezolano" como dimensiones desconocidas de la identidad nacional, 

los medios ayudan a construir el rechazo hacia lo foráneo. 

El cuarto antecedente titulado “a los derechos humanos: migración irregular de 

grupos vulnerables a ecuador” desarrollado por los autores Frantz Dimitri Villamarín, Nina 

Geovanna Freile, Giovanna Fernanda Vinueza y Josué Ramón Limaico, realizado en el país 

Ecuador. Como problemática establecida se da a conocer que la vulnerabilidad de los 

migrantes, tanto hombres como mujeres, se evidencia claramente en las relaciones 

laborales, esto se refleja en los ecuatorianos que emigran a otros países y asimismo ocurre 

con los hermanos latinoamericanos que migran a nuestro país. En lo que se refiere a la 

metodología de la investigación, es de enfoque cuali-cuantitativo con alcance descriptivo y 

correlacional, de modalidad no experimental transversal, debido a la recolección de la 

información de cada una de las variables cuya intención es describir ciertas características. 

El objetivo principal es proporcionar información que ayude a tomar decisiones sobre 

procesos y reformas estructurales. Los resultados obtenidos indican que el 37,3% de los 

migrantes venezolanos han sido víctimas de hambre y el 21,6% de robos, el 17,6% de 

enfermedades, el 11,8% maltrato físico, el 9,8% de extorsiones. En cuanto a la búsqueda de 

empleo para los migrantes venezolanos, no es una tarea sencilla. Solo el 58,9% de ellos 

tienen una fuente de subsistencia, pero la mayoría de ellos han sido explotados, lo que ha 

sido confirmado por el 81,2% de los informantes y solo el 24,8% de ellos han recibió el 
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salario básico unificado con sus respectivos beneficios. El 84,3% de los ciudadanos 

venezolanos han experimentado sentimientos de xenofobia, mientras que el 59,8% de sus 

familias han sido agredidas. Como conclusión los autores aportan que el Ecuador debe 

respetar la Constitución que reconoce el derecho al refugio. La Comisión Interamericana de 

Derechos Humanos (CIDH) y otras organizaciones que protegen los derechos humanos, 

como el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), han 

solicitado a los países que evalúan la otorgación de refugios colectivos, especialmente a 

aquellos venezolanos que abandonaron su nación. 

El antecedente final titulado “Percepción social de los riesgos laborales en 

trabajadores migrantes venezolanos en Quito-Ecuador, 2019” desarrollado por los autores 

Juan Carlos Flores y René Cristóbal Croker. Dando a conocer que la problemática 

establecida revela que las opiniones de varios actores sobre la inclusión de migrantes en el 

campo laboral formal e informal han variado. En las ciudades más importantes y 

densamente pobladas, como Guayaquil en la Región Litoral, así como en Cuenca y Quito 

en la Región Interandina, se llevan a cabo actividades no oficiales, en sus calles se pueden 

observar a muchos ciudadanos venezolanos que han ingresado al negocio de las ventas 

ambulantes, como comerciantes que montan camiones. El artículo tiene como objetivo 

comprender la percepción social de los riesgos laborales en trabajadores migrantes 

venezolanos que venden ambulantes en un área de la ciudad de Quito. En la investigación 

se aplica metodología cualitativa, la cual se complementa con entrevistas a profundidad, las 

notas de campo y la observación etnográfica de los participantes sirven como técnicas de 

apoyo. Según los resultados, los migrantes venezolanos se encuentran expuestos a riesgos 

laborales físicos, mecánicos, químicos, biológicos y psicosociales y trabajan en condiciones 
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laborales inseguras. Como conclusión, esta población se ve reflejada como un grupo muy 

vulnerable que no percibe los riesgos debido al exceso y saturación de peligros asociados 

con el proceso migratorio. En sus actividades diarias, como vendedoras ambulantes en las 

calles, las mujeres están más expuestas a acoso laboral y sexual que los hombres. 

Fundamentos Legales 

Declaración Universal de los Derechos Humanos 

Art. 13.- 

1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el 

territorio de un Estado.  

2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier país, incluso el propio, y a 

regresar a su país.  

Art. 14.- 

1. En caso de persecución, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar de 

él, en cualquier país.  

2. Este derecho no podrá ser invocado contra una acción judicial realmente 

originada por delitos comunes o por actos opuestos a los propósitos y principios de las 

Naciones Unidas. (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948) 

Constitución del Ecuador 

Sección décima 

Población y movilidad humana 
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Art. 392.- El Estado velará por los derechos de las personas en movilidad humana y 

ejercerá la rectoría de la política migratoria a través del órgano competente en coordinación 

con los distintos niveles de gobierno. El Estado diseñará, adoptará, ejecutará y evaluará 

políticas, planes, programas y proyectos, y coordinará la acción de sus organismos con la 

de otros Estados y organizaciones de la sociedad civil que trabajen en movilidad humana a 

nivel nacional e internacional. (Constitución del Ecuador, 2008) 

Ley Orgánica de Movilidad Humana 

Sección III 

Ingreso y salida de niños, niñas y adolescentes 

Art. 129.- Ingreso de niños, niñas y adolescentes. Las niñas, niños y adolescentes 

ecuatorianos y extranjeros pueden ingresar al territorio nacional en las siguientes 

condiciones: 

1. Acompañados de sus padres o uno de ellos, tutores legales o quien ejerza la patria 

potestad. 

2. Solos o con terceras personas. En caso de que el niño, niña o adolescente 

extranjero ingrese solo deberá contar con la autorización de quien o quienes ejerzan la 

patria potestad, de la autoridad competente en su respectivo país o bajo la normativa 

vigente en su país de origen y las normas de los acuerdos internacionales vigentes, de los 

que el Ecuador es parte. (Ley Orgánica de Movilidad Humana, 2017) 

Cuando el niño, niña o adolescente sea ecuatoriano ingrese solo, será puesto bajo la 

protección de la autoridad competente, hasta que se cumpla el respectivo protocolo. El 

ingreso de niños, niñas o adolescentes al país debe registrarse en el Sistema Nacional 
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Integrado de Información Sobre la Movilidad Humana, en dicho registro debe constar con 

quién o quiénes ingresa o quién será su tutor en el país y el lugar en el que permanecerá. 

Reglamento de la ley Orgánica de Movilidad Humana 

Sección I 

Protección de refugiados 

Art. 75.- Persona refugiada. - La determinación de la condición de refugiado se 

regirá por las disposiciones y principios contemplados en la Constitución de la República, 

instrumentos internacionales de derechos humanos, Ley Orgánica de Movilidad Humana, 

disposiciones contempladas en el presente Reglamento, y las resoluciones que adopte la 

autoridad de movilidad humana.  

Sección II 

Condición Migratoria, Categoría Migratoria y Visa 

Art. 18.- Condición Migratoria. - La condición migratoria es el estatus de residente 

o visitante temporal que otorga el Estado para que las personas extranjeras puedan transitar 

o residir en su territorio a través de un permiso de permanencia en el país. La persona 

extranjera podrá adquirir las siguientes condiciones migratorias: residente y visitante 

temporal. (Gobierno del Ecuador, 2017) 

Convenio Macro MREMH-MDI-MIES 

1.24.-El ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, tiene como 

misión ejercer la rectoría de la política exterior, la movilidad humana y la cooperación 

internacional, de acuerdo con los intereses del pueblo ecuatoriano, gestionando y 

coordinando la inserción estratégica y soberana del Ecuador en la comunidad internacional, 
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la integración regional, la atención consular y migratoria, el respeto de los derechos de las 

personas en situación de movilidad humana y promover una gestión articulada y coordinada 

de la cooperación internacional. (Ministerio del Interior Ecuador, 2018) 

Fundamentos Teóricos del Trabajo Social 

La investigación se realizó bajo el enfoque del modelo de gestión de casos desde la 

perspectiva profesional, tomando en cuenta que permite abordar la problemática presente 

con mayor objetividad y eficacia; contando con características propias de este modelo y 

basándose en la naturaleza del fenómeno investigado permitirá que el presente trabajo se 

convierta en aporte a la comprensión de una problemática actual. 

La Asociación Nacional de Trabajadores Sociales de EE.UU. (National Association 

of Social Workers, 1992) define la gestión de casos como “un método de provisión 

de servicios en el que un profesional del trabajo social valora las necesidades del 

cliente, y de su familia cuando sea adecuado, y organiza, coordina, monitoriza, 

evalúa y apoya (media) un grupo de múltiples servicios para satisfacer las 

necesidades complejas de un cliente específico. La gestión de casos en trabajo 

social tiene naturaleza tanto micro como macro, y la intervención tiene lugar tanto a 

escala del cliente como a la del sistema (National Association of Social Workers, 

1992, como se citó en Sánchez, 2007, p. 9). 

Por ende, la gestión de casos es un modelo de intervención social que intenta 

asegurarse que aquellos usuarios con problemas obtengan una asistencia integral, 

brindándoles los servicios necesarios. Siendo los trabajadores sociales encargados de 

vincular al cliente con la red de servicios existentes y que puedan cubrir algunas de sus 

necesidades coordinando la intervención.  
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La problemática de migración venezolana y vulnerabilidad social en la ciudad de 

Manta sugiere un desafío complejo, mismo que fue abordado de forma efectiva mediante el 

modelo de gestión de casos. Inicialmente, este modelo se utilizó para identificar a las 

personas que se encuentren en estado de vulnerabilidad, evaluar sus necesidades específicas 

y establecer planes de atención personalizadas.  

La migración venezolana y la vulnerabilidad social son fenómenos que abarcan 

diversos factores, como la falta de recursos, la necesidad de apoyo psicológico y la 

integración social y económica. El modelo de gestión de casos proporciona un camino 

directo hacia la integración, reduciendo los obstáculos y fomentando la cohesión social. Las 

comunidades de acogida juegan un papel fundamental en este proceso, debido a la atención 

estructurada que se necesita para facilitar la integración de los migrantes, la misma que 

depende de la implementación de un modelo que facilite la adaptación y el apoyo 

individualizado. 

Modelo Ecológico 

El modelo ecológico es un enfoque que permitió un análisis multifacético y 

profundo de los diversos factores que influyen en estas dinámicas, considera múltiples 

niveles que abarcan desde lo individual hasta lo macro, incluyendo aspectos como la 

situación económica, las políticas públicas, las redes sociales y las condiciones de vida.  

La denominación de Modelos Ecológicos proviene de la inclusión de diferentes 

niveles de interacción entre la persona y su ambiente, en las empresas y se puede 

lograr inspirar la creación de productos nuevos y brindar servicios de calidad. Este 

modelo indica que es un conjunto sistémico debido a que se puede modificar si es 
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necesario a partir de la experiencia objetiva y subjetiva (Scoppetta y Ortiz , 2021, 

párr. 6) 

Aplicando el modelo ecológico, se pudo identificar cómo las interacciones entre los 

diferentes niveles afectan a los migrantes venezolanos, facilitando el diseño de 

intervenciones más integrales y efectivas. En el contexto de Manta, el modelo facilita 

comprender cómo las políticas migratorias, las actitudes de la comunidad receptora y las 

características individuales de los migrantes interactúan para crear vulnerabilidad o 

resiliencia. 

Capítulo III: Aspectos Metodológicos 

Fundamentos Epistemológicos 

Los fundamentos epistemológicos constituyen el cimiento teórico que sustenta la 

investigación y el conocimiento en cualquier campo del saber, explorarlos es un aspecto 

fundamental para comprender cómo se construye y se justifica el conocimiento científico. 

El mundo del conocimiento científico social se encauza progresivamente al uso de 

nuevas experiencias paradigmáticas y metodológicas que le permitan al investigador 

acercarse a su objeto de estudio desde diversas ópticas investigativas, lo que implica 

redescubrir la praxis investigativa en escenarios científicos. Mediante la 

investigación se puede germinar conocimientos científicos en contexto social, con la 

finalidad de brindar la orientación hacia una identidad investigativa fundamentada 

desde la epistemología misma (Aldana, 2019, p. 110). 
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En otras palabras, el ámbito del conocimiento científico social está avanzando hacia 

la adopción de nuevas experiencias paradigmáticas y metodológicas que permiten a los 

investigadores abordar sus objetos de estudio desde múltiples perspectivas investigativas.  

En el presente proyecto se utilizó el método de investigación Fenomenológico. 

Método Fenomenológico 

 (Fuster, 2019) indica que: 

El método fenomenológico admite explorar en la conciencia de la persona, es decir 

entender la esencia misma, el modo de percibir la vida a través de la experiencia, los 

significados que las rodean y son definidas en la vida del individuo (p. 205). 

En otras palabras, este método permite analizar la conciencia individual, 

comprendiendo la esencia misma y la manera en que una persona percibe su vida a través 

de sus experiencias, así como los significados que estas adquieren y cómo se definen en su 

existencia. 

Para abordar la investigación referente a la migración venezolana y vulnerabilidad 

social en Manta, se escogió el método fenomenológico debido a su capacidad para indagar 

en la conciencia y experiencias individuales de los migrantes, lo cual es crucial para 

comprender plenamente las complejidades y desafíos que enfrentan, y así diseñar 

intervenciones que respondan de manera efectiva a sus necesidades y realidades. 

Elección de Informantes Claves 

La selección cuidadosa de informantes clave garantiza que la recolección de 

información sea precisa, relevante y refleje de manera fiel las realidades del grupo a 

estudiar. 
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Son aquellas personas que, por sus vivencias, capacidad de empatizar y relaciones 

que tienen en el campo pueden apadrinar al investigador convirtiéndose en una 

fuente importante de información a la vez que le va abriendo el acceso a otras 

personas y a nuevos escenarios (Robledo, 2023, p. 1). 

Los informantes clave son personas importantes dentro de una investigación, puesto 

que, debido a sus vivencias relacionadas en el campo de estudio permiten una comprensión 

profunda y detallada del tema, y al mismo tiempo posibilitan el acceso del investigador a 

otras fuentes de información relevante. 

En el presente proyecto de investigación titulado “Migración Venezolana y 

Vulnerabilidad Social en la Ciudad de Manta, año 2024”, es esencial enfatizar la 

contribución de 20 personas que se encuentran en estado de migración quienes forman 

parte integral de la comunidad de migrantes venezolanos en la ciudad de Manta.  

Técnicas de Recolección de Información 

Entrevista  

Para la presente investigación de enfoque cualitativo, se escogió la entrevista 

semiestructurada y la historia de vida como las técnicas más apropiadas para la recolección 

de información. 

La entrevista es un instrumento de gran eficacia para desarrollar investigaciones 

cualitativas y tiene como función principal recabar datos que después podremos 

aplicar a nuestros estudios. Se trata de una técnica que se caracteriza por tratarse de 

una conversación más o menos dirigida (dependiente del tipo de entrevista) entre el 

investigador (emisor) y el sujeto de estudio (receptor) con un fin siempre bien 
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determinado y enfocado a la resolución de los objetivos y preguntas de 

investigación de trabajos. Para alcanzar este fin el investigador plantea interrogantes 

al receptor para que éste le dé su opinión, los responda o los resuelva, según el caso 

(Lopezosa, 2020, párr. 1). 

 Al abordar el tema de la migración venezolana y la vulnerabilidad social, la 

selección de la entrevista semiestructurada como técnica de recolección de datos se 

convierte en una técnica de suma relevancia. La entrevista semiestructurada permitió 

explorar en detalle las experiencias y percepciones de los migrantes venezolanos a 

diferencia de las entrevistas estructuradas, que siguen un guion rígido.  

Historia de Vida 

La historia de vida es una metodología de carácter cualitativo que busca comprender 

en profundidad la trayectoria de vida del individuo a lo largo del tiempo. En este proceso, 

se recopilan relatos de la persona incluyendo algún aspecto que haya moldeado la vida del 

sujeto de estudio.  

Las Historias de vida consisten en una exégesis, un explicitación, del acontecer de 

la vida personal situada en la cotidianidad de un grupo humano, de una comunidad, 

de una sociedad, determinados; desde otro ángulo, los grupos concretos e históricos 

a los que ha pertenecido y pertenece un sujeto parecen hablar ideográficamente, esto 

es, con la particularidad de lo que sucede una sola vez en el tiempo, en cada una de 

las personas con las que se conforma ese grupo humano (Macías, 2020, p. 187). 

Esta técnica de recolección de información permitió obtener relatos detallados sobre 

la trayectoria de los migrantes venezolanos hasta su experiencia de adaptación e integración 
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en el país de acogida. Mediante estas narraciones personales, se pudo profundizar en la 

comprensión de los factores culturales, económicos, sociales y políticos que conforman la 

situación de vulnerabilidad de esta población migrante. 

Técnicas de Registro y Transcripción de la Información 

 La información recolectada mediante la entrevista se registró con la ayuda de un 

teléfono móvil lo cual facilitó transcribir sin tergiversar la información proporcionada por 

los informantes clave, cabe destacar que las entrevistas se realizaron de manera individual 

con cada participante, la misma que fue manejada con la respectiva confidencialidad y 

manteniendo el anonimato para proteger la integridad de los participantes, haciendo énfasis 

a que la información que nos fue proporcionada se utilizó únicamente para fines 

académicos. 

 Asimismo, en la información recolectada mediante la historia de vida se hizo uso de 

un teléfono móvil para no omitir información relevante que hace parte de la vida del 

informante clave. Además, se utilizó la cámara de un dispositivo electrónico y con la 

autorización de los participantes se tomó las fotografías requeridas para corroborar la 

veracidad de la investigación. 

Método para la Interpretación de Información 

 Para alcanzar los propósitos y por ende las metas propuestas es esencial la selección 

y aplicación de métodos que nos guíen a un desarrollo correcto dentro de la investigación. 
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Método Descriptivo 

Según (Rus, 2021) “el método descriptivo ayuda a analizar las características de una 

población o un fenómeno, puesto que esta se encarga de definir, clasificar o dividir el tema 

de investigación para poder obtener datos precisos”. 

 De esta manera, el método descriptivo permitió obtener datos puntuales sobre el 

objeto de estudio aportando información valiosa que contribuye al desarrollo de la 

investigación. 

Método Analítico-Sintético 

El método analítico-sintético considera que en el proceso investigativo de manera 

consciente e intencional el análisis y la síntesis deben ocurrir en estrecha unidad e 

interrelación, en tanto el análisis se debe producir mediante la síntesis, debido a que 

la descomposición de los elementos que conforman la situación problemática y la 

información que se posee se realiza relacionando estos elementos entre sí y 

vinculándolos con el problema como un todo, a la vez que la síntesis se produce 

sobre la base de los resultados previos del análisis (López et al., 2021, pág. 24). 

El método analítico-sintético permite dividir incialmente el fenómeno en sus 

componentes básicos, como las características demográficas de los migrantes motivos de 

migración y las condiciones de vida, analizando detalladamente cada uno de estos aspectos 

para entender sus particularidades y relaciones.  

Descripción del Proceso de Categorización  

Vives y Hamui (2021) mencionan lo siguiente: 
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La categorización es la operación de asociar los códigos a una determinada 

categoría. Los códigos forman las categorías que implican un significado referido a 

situaciones, contextos, actividades, prácticas, interacciones, comportamientos, 

opiniones, sentimientos, perspectivas sobre un problema, estrategias, procesos, entre 

otros. (p. 101) 

La categorización dentro del análisis cualitativo busca organizar códigos por temas 

comunes, favoreciendo la identificación de patrones y relaciones en los datos. Esto permite 

una comprensión más profunda y ayuda a interpretar fenómenos complejos, siendo clave 

para construir teorías y explicaciones. 

Tabla 1.  

Categorización primera variable 

Categorías Conceptualización Categorías Indicadores 

 

 

  

Condiciones 

laborales 

 

-Desempleo 

-Subempleo 

-Trabajo informal 

 

Migración 

“La migración tiene un 

significativo 

crecimiento tanto de  

nivel nacional e 

internacional y se la 

delimita como un 

desplazamiento que 

 

Conflictos políticos 

 

 

 

 

-Inestabilidad política 

-Represión y vulneración de 

derechos humanos 

-Falta de democracia 

 

-Aumento de bandas 

armadas 
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trasciende fronteras 

geográficas” (Mikac y 

Yudi, 2021, p. 14). 

Inseguridad y 

violencia 

-Secuestro y extorsiones 

-Desconfianza en las fuerzas 

de seguridad 

Elaborado por Alcívar Párraga Yomaira y Franco Indacochea Camili 

Tabla 2.  

Categorización segunda variable 

Categorías Conceptualización Categorías Indicadores 

 

 

 

 

 

 

 

Vulnerabilidad 

social 

 

 

“La vulnerabilidad social 

de individuos y grupos de 

población se manifiesta de 

varias formas, como la 

inestabilidad e indefensión 

ante cambios ambientales, 

el desamparo institucional 

del Estado que no fortalece 

ni cuida sistemáticamente 

a sus ciudadanos, además 

de la debilidad interna para 

afrontar cambios 

necesarios de un individuo 

para aprovechar el 

 

Aislamiento social 

-Desintegración familiar 

- Falta de redes de apoyo 

 

 

Entorno social 

 

-Criminalidad 

-Violencia intrafamiliar 

-Discriminación 

 

 

 

Ineficiencia en el 

sistema educativo 

 

-Infraestructura escolar en 

ruina 

-Aumento de la deserción 

escolar 

-Falta de recursos 

educativos 

 

 -Tasa de desempleo 

-Ingreso económico 
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conjunto de oportunidades 

que se le presenta, o la 

falta de perseverancia” 

(Busso, 2001, como se citó 

en Grau et al; 2021). 

Condición 

económica 

-Pobreza extrema 

 

Condición de 

vivienda 

 

-Hacinamiento 

-Calidad de vivienda 

-Saneamiento adecuado 

Elaborado por Alcívar Párraga Yomaira y Franco Indacochea Camili 

Descripción del Proceso de Triangulación 

Dentro de este proyecto de investigación se empleó el método del proceso de 

triangulación para comparar los diversos datos obtenidos de varias fuentes. Según Usache 

et al., (2019) “se refiere al uso cruzado de técnicas e instrumentos para ver su convergencia/ 

divergencia” (p. 71).  Su importancia se debe a su habilidad para ofrecer una comprensión 

holística del objeto de estudio, lo que ayuda a mejorar su credibilidad.  

El proceso de triangulación de la investigación se llevó a cabo con el propósito de 

analizar e interpretar la información obtenida mediante entrevistas y relatos de migrantes 

venezolanos en situación de vulnerabilidad social. Esta metodología facilitó afrontar las 

experiencias de quienes suelen tener obstáculos sociales y monetarios a pesar de que ellos 

dispongan los derechos básicos tales como la disponibilidad a la seguridad y a un empleo. 

A través de este proceso, se alcanzó diferenciar las perspectivas de los entrevistados y por 

ende de los datos recolectados, dando así una interpretación más detalladas acerca de las 

circunstancias padecidas por esta población. 

La triangulación es considerada como un procedimiento que consiste en recoger y 

analizar datos, desde distintos ángulos, a fin de contrastarlos e interpretarlos. El 
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concepto procedimiento se acerca al de metodología, la definen como el estudio 

filosófico de la actividad científica, como un conocimiento general del proceso de 

investigación científica. La triangulación en la investigación social presenta muchas 

ventajas porque el utilizar diferentes métodos, éstos actúan como filtros a través de 

los cuales se capta la realidad de modo selectivo (Feria Ávila et al., 2019, p. 8). 

Al combinar diferentes fuentes y técnicas, la triangulación ofrece una perspectiva 

más sólida del fenómeno de la migración venezolana y la vulnerabilidad social, resaltando 

no solo los datos y teorías vigentes, sino también las experiencias y retos a los que se 

enfrentan la población venezolana migrante. Este enfoque potenciado permite una 

comprensión exacta e integral de las complejas dinámicas de la migración y sus impactos 

en los contextos de acogida, lo que podría derivar en sugerencias más eficaces y prácticas 

para tratar y reducir las condiciones de vulnerabilidad social vinculadas. 

Descripción del Proceso de Graficación 

El proceso de graficación implementado en la investigación pretende facilitar al 

lector la comprensión e interpretación de los resultados, donde los gráficos se 

utilizan para representar datos numéricos o teóricos: siendo esta evidencia que se ha 

obtenido mediante una investigación planificada y recopilada cuidadosamente, 

transformada en datos o cifras. Al integrar y armonizar los hallazgos de la 

investigación, los datos se deberán resumir y presentar de una manera simple, 

comprensible y clara que pueda ser interpretada por otros investigadores o lectores 

por igual (Zambrano, 2021). 

La información recopilada a través de los instrumentos empleados permitió 

estructurar los elementos clave que tienen relación con la vulnerabilidad social de la 
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población migrante venezolana en Manta durante el año 2024. A partir de estos datos, se 

llevó a cabo un análisis empleando métodos descriptivos y analíticos, por ende, no se 

utilizaron gráficos para respaldar los datos numéricos, sin embargo, la información teórica 

fue respaldada mediante artículos científicos, libros y artículos de revistas. Asimismo, se 

recurrió a informantes claves los cuales proporcionaron información precisa para el trabajo 

de investigación.  

Características de los Investigadores 

Una de las autoras del proyecto de investigación es Franco Indacochea Camili 

Sarahi, estudiante de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabí correspondiente de la 

carrera de Trabajo Social, originaria de la cuidad de Manta. Ha recabado experiencia en los 

centros donde realizó sus prácticas pre-profesionales y laborales, asimismo, estuvo inmersa 

en el proyecto de vinculación con la sociedad, el cual le permitió adquirir conocimientos 

basados en la realidad social. 

La segunda autora del proyecto de investigación es Alcívar Párraga Yomaira 

Alexandra, estudiante de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabí correspondiente de 

la carrera de Trabajo Social, originaria del cantón Bolívar-ciudad calceta, actualmente 

reside en la ciudad de Manta. Ha recabado experiencia en los centros donde realizó sus 

prácticas pre-profesionales y laborales, asimismo, estuvo inmersa en el proyecto de 

vinculación con la sociedad, el cual le permitió adquirir conocimientos basados en la 

realidad social. 
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Consideraciones Éticas 

Con el fin de proteger los derechos de los participantes en la investigación, se 

adoptaron múltiples medidas éticas que garantizaron tanto la seguridad como el bienestar 

de todas las personas involucradas. En primer lugar, se respetó la autonomía de los 

participantes al ofrecerles la oportunidad de decidir voluntariamente su participación, sin 

ningún tipo de coerción o presión, y sin exponerlos a riesgos ya sean emocionales o físicos 

durante el proceso investigativo. 

Adicionalmente, se estableció un riguroso manejo confidencial de los datos 

personales, asegurando que estos fueran tratados con la máxima discreción y solo utilizados 

para los fines específicos del estudio, asegurando que el acceso a los datos estuviera 

restringido únicamente a los investigadores. 

Capítulo IV: Análisis del Contenido 

Análisis Descriptivo 

Desde la perspectiva de la población entrevistada manifestaron haber dejado 

Venezuela debido a que presenta una grave crisis socioeconómica y política el cual afecta 

de manera negativa al país. Muchos indicaron que la situación de desempleo, inseguridad y 

falta de oportunidades, al igual que la carencia de productos básicos, se convirtieron en una 

serie de circunstancias que se fueron acumulando a lo largo del tiempo transformándose en 

motivo de migrar. 

Con respecto a los principales desafíos que los migrantes han enfrentado durante su 

estadía en Manta mencionaron que, al intentar asentarse en la ciudad, el problema más 

significativo ha sido la ausencia de un empleo estable, a partir de aquello la gran mayoría 

carecía de los recursos necesarios para garantizarse una vivienda digna o para costear los 
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gastos diarios, como la alimentación y el transporte. Aunque varios lograron obtener trabajo 

en sectores informales como la venta ambulante, la construcción o en restaurantes, estos 

oficios raramente son bien remunerados o proporcionan estabilidad a largo plazo. Bajo este 

contexto, múltiples migrantes señalaron que la falta de experiencia laboral reconocida en 

Ecuador obstaculizó su vía de entrada a trabajos formales. 

De igual forma, la adaptación social y cultural ha sido otro desafío significativo. 

Los migrantes resaltaron que, pese a compartir el idioma, las costumbres locales y las 

normas sociales les hizo surgir cierta incomodidad al principio. Algunos relataron que les 

resultó complicado el proceso de adaptarse a los códigos sociales de Manta, especialmente 

en lo que respecta a la manera de interactuar con los ecuatorianos y las discrepancias en la 

comida y la vida cotidiana. En ocasiones, este choque cultural también estuvo acompañado 

de sentimientos de exclusión o incluso de xenofobia, ya que diversos migrantes informaron 

haber experimentado algún tipo de discriminación o recibido comentarios despectivos por 

ser venezolanos. 

Al abordar la pregunta sobre si las dificultades cotidianas enfrentadas en Manta han 

influido en su vulnerabilidad social, la mayoría de los entrevistados coincidió en que sus 

limitaciones no solo afectan su bienestar como individuos, sino que de igual forma los sitúa 

en un escenario de riesgo social que se manifiesta de diversas formas, desde la 

insostenibilidad económica hasta la marginación y la discriminación. Uno de los aspectos 

más destacados fue la inestabilidad financiera, que se ha convertido en un factor 

fundamental en la cotidianidad de los migrantes. Muchos indicaron que la imposibilidad de 

acceder a trabajos estables o bien remunerados los ha llevado a depender de empleos 

informales, con condiciones laborales deplorables y sin beneficios sociales, lo que aumenta 
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su inseguridad monetaria. Además, la vulnerabilidad social también se refleja en la 

exclusión colectiva que aflige a muchos de los migrantes en su interacción diaria con la 

sociedad ecuatoriana. Si bien la mayoría reconoció que Manta es una ciudad receptiva con 

una considerable población venezolana, no pocos señalaron que, a pesar de la presencia de 

una comunidad migrante, la discriminación sigue siendo una realidad cotidiana. Algunos 

mencionaron que, de cara al ámbito laboral, los venezolanos enfrentan estigmatización y 

prejuicios, tanto por parte de empleadores como de compañeros de trabajo.  

Otro factor importante al que se hizo referencia en relación con la vulnerabilidad 

social fue la situación migratoria irregular de muchos de los declarantes. La falta de 

documentación adecuada, ya sea por complicaciones en el proceso de regularización o por 

no disponer de los recursos para gestionar los trámites legales, coloca a estos migrantes en 

una posición de informalidad y dependencia. Lo anterior no solo les imposibilita acceder a 

ciertos derechos laborales, sino que también los hace más susceptibles a la explotación 

laboral, a la discriminación institucional y a una mayor incertidumbre sobre su futuro. 

En relación a las mejoras en la calidad de vida de los migrantes al llegar a la ciudad, 

algunos de los entrevistados manifestaron que existe un avance relativo en su situación a 

diferencia a las circunstancias que vivían en Venezuela, otros señalaron que, pese al 

mejoramiento de su realidad, todavía afrontan problemáticas significativas que ponen en 

riesgo su integridad y la de sus familias. Sin embargo, aunque muchos poseen un progreso 

en su bienestar social, este escenario se visualiza de manera parcial y condicionada a ciertos 

aspectos de la vida cotidiana. 

La dificultad para obtener un trabajo formal dentro de la ciudad de Manta se ha 

convertido un desafío común para los migrantes venezolanos, que presentan diversas 
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limitaciones sistémicas, como la competencia laboral, irregularidad migratoria, la falta de 

reconocimiento de su experiencia profesional y la discriminación. Aunque un número 

considerable de migrantes han conseguido un puesto de trabajo en el sector informal, la 

mayor parte de ellos reconoce que el acceso a un empleo formal se convierte en un desafío 

y que sus posibilidades de trabajo se encuentran reducidas por varios factores. No obstante, 

varios afirman tener la esperanza de que, con el tiempo, mejorarán su situación a medida 

que logren legalizar su estatus o potenciar su capacitación y experiencia en el campo 

laboral ecuatoriano.                                                               

  Los motivos del desplazamiento de los migrantes venezolanos hacia Manta fueron 

diversos y sofisticados, en las cuales se incluye un conjunto de factores sociales, de 

seguridad, políticos, económicos y la falta de servicios básicos, principalmente en salud, 

siendo estos los aspectos claves que impulsaron a los migrantes a enfrentar la difícil 

decisión de abandonar su país. A pesar de ello, la gran parte de los entrevistados subrayaron 

que su decisión de emigrar se encontraba de igual forma impulsada por la expectativa de un 

futuro mejor. Pese a las adversidades que afrontan en su fase de integración, la mayoría 

concordó en que la emigración fue una elección necesaria para evadir el escenario 

insostenible en Venezuela 

Los entrevistados en su gran mayoría coincidieron en que, indudablemente, este 

estatus de vulnerabilidad impacta negativamente en el bienestar y las oportunidades de 

integración de los migrantes. Mencionaron que las insuficientes vías de entrada a empleos 

formales, las trabas en los servicios de salud, y las dificultades para acceder a una vivienda 

segura y digna son algunas de los determinantes que empeoran esta situación. Los 

entrevistados remarcaron que estos desafíos suelen incrementar la precariedad en la que 
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viven muchos migrantes venezolanos en Manta. Asimismo, algunos participantes señalaron 

que las dificultades para regularizar su condición migratoria y la falta de redes de apoyo 

incrementan la exclusión social de esta población. Un porcentaje importante de los 

entrevistados enfatizó que esta vulnerabilidad repercute en el bienestar emocional y 

psicológico de los migrantes, quienes enfrentan, además, actitudes de repudio y segregación 

en ciertos sectores de la sociedad mantense.  

En las entrevistas realizadas para profundizar en los momentos de vulnerabilidad 

que han experimentado los migrantes venezolanos en Manta, surgieron relatos que exponen 

tanto el impacto emocional como las adversidades sociales a los que se enfrentan en su vida 

cotidiana. Una fracción de los entrevistados describieron contextos concretos en los que se 

sintieron particularmente expuestos o inseguros, especialmente en el sector laboral y en 

interacciones cotidianas. Estas vivencias se traducen en sentimientos de incertidumbre y 

desesperanza, pues muchos de ellos viven condicionados a la actividad económica informal 

y enfrentan, en consecuencia, una inconsistencia económica y laboral. Los entrevistados 

relataron momentos de precariedad asociados con situaciones de estigmatización en 

espacios públicos, en los que fueron objeto de comentarios mordaces por su origen. Este 

tipo de experiencias, expresaron algunos participantes, ha afectado su autoestima y causado 

un sentimiento de inseguridad en la ciudad 

En torno a las situaciones de exclusión social de los migrantes a la llegada del país, 

un conjunto predominante de ellos alegó haber experimentado de cierta manera algún tipo 

de marginación o rechazo, principalmente al momento de la búsqueda laboral, la 

integración social y la vivienda. De igual manera, algunos de ellos expusieron que, al 

inquirir una propiedad en alquiler, algunos titulares expresaron escepticismo en ceder un 
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arrendamiento, fundamentando que “no estarían dispuesto a alquilar a extranjeros” o 

forzándoles cláusulas más rígidas que a otros arrendatarios. Estos acontecimientos de 

supresión han tenido un efecto significativo en su capacidad para poner en marcha una vida 

equilibrada y sentirse perteneciente a la comunidad. 

Adicionalmente, los refugiados venezolanos describieron múltiples experiencias en 

relación a la privación de disponibilidad de los servicios básicos debido a su estatus 

migratorio. Una proporción sustancial de los entrevistados aludió que desafiaron 

dificultades especialmente en servicios de salud y educación. Varios de ellos manifestaron 

que, al asistir a centros de salud pública, los funcionarios les imponían resistencia y nula 

participación para recibir atención médica integral y gratuita, solicitándoles documentos 

que no contaban a causa de su situación migratoria irregular. Estas desventajas crearon en 

ellos un sentimiento de exclusión, puesto a que reconocen que el acceso a la salud es un 

derecho básico e imprescindible y de todas formas se vieron excluidos de él. En lo que 

respecta al acceso a la educación, algunos padres venezolanos revelaron que hallaron 

impedimentos para inscribir a sus hijos en las escuelas públicas, primordialmente debido a 

la carencia de documentos legales de los menores.  

En torno al acceso a programas de incorporación para migrantes venezolanos, la 

mayoría de los entrevistados exclamó no haber participado en ninguna iniciativa formal en 

la ciudad de Manta. Muchos no tienen noción de la existencia de programas específicos 

para su integración social o económica y consideran que la información sobre estas 

herramientas es poco accesible. Aquellos que sí han accedido a algún programa 

manifestaron que estos se encuentran en su gran mayoría concentrados en organizaciones 

no gubernamentales en las cuales ofrecían capacitaciones para el empleo, asesoramiento 
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legal o apoyo en trámites migratorios, y fueron descritos como medios útiles, aunque con 

ciertas limitantes en su accesibilidad. 

Uno de los recursos que más se mencionó fue la posibilidad de acceder a empleos 

formales y fijos, ya que muchos enfrentan condiciones laborales precarias en empleos 

informales, donde sus derechos suelen estar menos salvaguardados y los ingresos son 

reducidos. Los entrevistados mencionaron que disponer de capacitaciones orientadas al 

empleo y programas de inserción laboral les permitiría tener acceso a trabajos más seguros 

y con mayores beneficios. Consideran que, por este medio, podrían construir una vida más 

estable y digna en Manta, aportando a la comunidad local y disminuyendo su 

desprotección. Otra de las necesidades expresadas fue la de obtener asistencia para regular 

su estatus migratorio, consecuentemente muchos migrantes explicaron que los trámites son 

monetariamente prohibitorios y ambiguos, y la falta de documentación afecta 

negativamente su libre acceso a servicios básicos y al mercado laboral. 

Análisis Concluyente 

La migración venezolana se visualiza en el gran impacto que ha generado dentro de 

la ciudad de Manta y los desafíos significativos que aquellos migrantes enfrentan durante 

su búsqueda de bienestar y estabilidad dentro de la ciudad. 

 El proceso migratorio de la población venezolana hacia Manta se evidencia no 

como una decisión abrupta, sino como una respuesta progresiva, resultado de la 

conglomeración de múltiples situaciones adversas en Venezuela. Los factores como la 

inseguridad, represión política, crisis económica y la inexistencia de servicios básicos 

necesarios, han sido las principales razones que motivan a los migrantes a abandonar su 

país, quienes durante su recorrido han tenido que afrontar difíciles situaciones como 
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condiciones ambientales adversas, extorsiones y/o robos, sumado a esto las largas jornadas 

de caminata y la falta de alimentos, hace que esta población migrante no solo luche por 

llegar a su destino, sino también por preservar su vida. Por ejemplo, algunos de los 

migrantes mencionaron haber caminado durante días enfrentando climas extremos, 

mientras otros han sido víctimas de abuso o violencia por parte de grupos delictivos en su 

tránsito hacia Ecuador. 

A pesar de que la situación económica en Manta es levemente superior que aquella 

que experimentaron en Venezuela, las condiciones siguen siendo difíciles. La calidad de 

vida de los migrantes venezolanos en Manta se ve afectada por las limitaciones 

económicas, sociales e incluso culturales a las que se enfrentan diariamente, mismas que 

tienen repercusión tanto en su desarrollo personal como en su inclusión dentro de la ciudad. 

Además, las barreras estructurales en las que se engloba la falta de documentación regulara 

migratoria y el reconocimiento de la experiencia profesional dificulta la posibilidad de 

acceder a empleos formales. 

  Pese a que algunos han logrado insertarse en el mercado laboral, la mayoría lo 

hace de modo informal, donde los empleos suelen ser carentes de estabilidad y seguridad, 

generando ingresos insuficientes para cubrir sus necesidades básicas. Esto restringe su 

acceso a una vida digna y los coloca en una situación de vulnerabilidad social. Además, el 

acceso a servicios básicos como salud, educación y vivienda sigue siendo limitado, 

especialmente para aquellos que no cuentan con documentación migratoria regular. 

La migración de la población venezolana no solo manifiesta una respuesta a la crisis 

interna que vive Venezuela, sino que también tiene consecuencias significativas para la 

ciudad receptora. Por un lado, los migrantes enfrentan exclusión social y estigmatización 
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debido a su origen, lo que dificulta su integración y los ubica en una posición de mayor 

vulnerabilidad. Por otro lado, su incorporación al mercado laboral informal genera 

tensiones en la economía de la ciudad, ya que compiten con sectores que enfrentan 

saturación. Esta dualidad evidencia cómo la migración afecta tanto a los migrantes como a 

la comunidad receptora. 

La vulnerabilidad social que atraviesa la población migrante venezolana, se ve 

reflejada en actividades cotidianas en la ciudad, manifestada en diversas formas, que va 

desde precariedad laboral hasta la exclusión en acceso a servicios y aislamiento social. A 

pesar de que Manta ha sido una ciudad receptiva y con una comunidad considerable de 

migrantes venezolanos se pueden evidenciar situaciones de exclusión, donde afrontan 

estigmatización y rechazo debido a su origen. La falta de documentación regular, el 

desconocimiento de sus capacidades laborales y la ausencia de programas de integración 

formal prolongan su exclusión.  

La ausencia de programas de integración formal y el desconocimiento de recursos 

específicos para su apoyo en la ciudad son aspectos que intensifican su vulnerabilidad. Si 

bien algunas organizaciones no gubernamentales y/o personas que no son pertenecientes a 

ningún grupo se esfuerzan por brindan apoyo en áreas como asesoría en trámites 

migratorios o área laboral, la cobertura de estos programas es delimitada e insuficiente y no 

logra satisfacer plenamente las necesidades de la comunidad migrante, agravando aún más 

la situación. 

La cobertura de estos programas a menudo se ve restringida principalmente por la 

ausencia de financiación constante, la carencia de personal cualificado y la elevada 

demanda de servicios de una población que va en constante aumento. Además, numerosos 
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migrantes se encuentran con obstáculos adicionales, tales como la ausencia de información 

acerca de la presencia de estos recursos o problemas para obtenerlos debido a limitaciones 

geográficas, dificultades de transporte o gastos afines. Como resultado, la comunidad 

migrante frecuentemente debe lidiar con sus retos cotidianos sin el respaldo adecuado, lo 

que empeora su situación económica, complica su integración social y aumenta su 

vulnerabilidad. 

A pesar de los desafíos, existen historias de resiliencia entre los migrantes 

venezolanos, quienes han encontrado en Manta una oportunidad para reconstruir sus vidas. 

Sin embargo, estas historias son excepciones en un panorama mayoritariamente marcado 

por la lucha diaria. Es imprescindible que se implementen políticas públicas y programas 

sostenibles que garanticen derechos básicos, como la salud y la educación, faciliten la 

inclusión laboral formal y promuevan la integración cultural. Solo así se podrá garantizar el 

desarrollo conjunto de la comunidad migrante y la ciudad de Manta. 

Limitaciones  

Durante el proceso de realización de la investigación, se presentó una serie de 

limitantes entre estas se puede mencionar que, durante el proceso de recopilación de datos, 

los migrantes venezolanos manifestaron cierto miedo o desconfianza al proporcionar 

información personal o relatar sus vivencias. Esto era, en gran parte debido a su condición 

irregular en el país, lo que provocaba temor a ser detectado y afrontar posibles 

consecuencias legales o sociales. Además, varios migrantes manifestaron incertidumbres 

acerca de los objetivos del estudio, preocupados porque los datos proporcionados pudieran 

ser empleados con metas distintas a las académicas.  
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Otra limitante significativa fue el desafío de obtener información fiable y 

actualizada que respaldara los elementos teóricos y referenciales del proyecto.  

Es crucial destacar que, a pesar de que compartimos el mismo idioma, hay diferencias en el 

léxico y en las expresiones culturales que, aunque no fueron imperceptibles, pudieron 

afectar la interpretación o entendimiento de las vivencias y puntos de vista de la población 

migrante. 

Recomendaciones 

Es necesario que las organizaciones no gubernamentales fortalezcan los programas 

de integración social y económica, estos deben abordar los desafíos específicos que 

enfrenta la población migrante venezolana, enfocadas en la capacitación laboral, 

permitiéndoles la adquisición de nuevas habilidades adaptadas a las competencias del 

mercado local, así como la creación de mecanismos eficaces para validar sus títulos 

académicos y experiencia laboral, lo que facilitará su acceso a empleos dignos y formales. 

Se sugiere que el gobierno local y las organizaciones internacionales como el 

ACNUR o la Organización Internacional para las Migraciones deben considerar la 

disponibilidad de esta población a los servicios básicos, así como también a derechos 

esenciales como la formación académica y la atención hospitalaria. Este análisis debe 

integrar variables cualitativas, como el conocimiento de los migrantes acerca de la calidad y 

la facilidad de llegar a estos servicios, y cuantitativas, como las cifras proporcionales de 

exclusión. Al mismo tiempo, se debe enfocar en las condiciones de residencia, 

primordialmente en cláusulas de inseguridad estructural e inexactitud de regularización en 

establecimientos informales. 
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La repercusión de la migración venezolana en el ámbito laboral de Manta sugiere 

conseguir un análisis preciso investigando cuáles serían los espacios en dónde recurren los 

migrantes y cuántos de ellos se ven inmersos en la informalidad laboral. Asimismo, es 

importante indagar en las vivencias que pueden padecer este grupo de personas como son 

los bajos salarios, explotación o discriminación laboral, para comprender las dinámicas y 

desafíos que afectan su integración en el mercado laboral local.  

Es fundamental fortalecer y ampliar los programas existentes de intervención 

integral para la población migrante venezolana en Manta que aborden sus necesidades tanto 

psicosociales como socioeconómicas para mejorar su bienestar general. Estos programas 

únicamente no deben centrarse en la inserción al ámbito laboral y la mejora de las 

condiciones de vida, sino que además en la atención de su salud mental, especialmente en 

aquellos que han atravesado situaciones traumáticas durante su desplazamiento, para 

desarrollar mecanismos de afrontamiento saludables y reducir el riesgo de optar por 

conductas de evasión como el consumo de sustancias. 
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Anexos 

Anexo 1  

Formato de entrevistas a migrantes venezolanos   

1. ¿Cómo fue el proceso de desplazamiento desde Venezuela hasta llegar a la ciudad de 

Manta?  

2. ¿Cuáles han sido los principales desafíos que ha enfrentado durante tu estadía en 

Manta-Ecuador? y, ¿Cómo ha logrado superar los obstáculos que ha enfrentado? 

3. ¿Cree que las dificultades que enfrenta diariamente han influido en su vulnerabilidad 

social? 

4. ¿Considera que su calidad de vida ha mejorado desde que llegó a Manta- Ecuador en 

comparación con la que tenía en Venezuela? ¿Y en qué aspectos ha notado el cambio?  

5. ¿Ha sido difícil para usted el acceso a un trabajo formal en Manta? 

6. ¿Cuáles fueron los motivos por los cuales usted decidió emigrar? 

7. ¿Usted cree que la vulnerabilidad social afecta a los migrantes venezolanos en la 

ciudad de Manta?  

8. ¿Puede describir un momento específico en que te sentiste vulnerable en Manta? 

9. ¿Ha experimentado situaciones de exclusión social desde su llegada al país? 

10. ¿Debido a su condición de migrante alguna vez le han negado el acceso a un servicio 

básico en particular? 

11. ¿Ha accedido a algún programa de integración para migrantes venezolanos en Manta? 

12. ¿Qué recursos o apoyos le gustaría tener para mejorar su situación actual? 
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Anexo 2  

Evidencia fotográfica de entrevistas 
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Entrevista a migrantes venezolanos en la ciudad de Manta. 
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