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Introduccion

La presente investigacion se refiere al andlisis de la familia como factor determinante en
los casos de maltrato infantil atendidos en la fundacion Shekinah del cantén Manta. El
maltrato infantil es un fendmeno social complejo, donde la familia, como ndcleo central
del desarrollo emocional y social de los nifios puede desempefiar un rol tanto protector

como perjudicial.

Esta problematica se agrava en contextos de disfuncion familiar, caracterizados
por comunicacion deficiente, relaciones conflictivas y, en muchos casos, violencia
intrafamiliar. Asimismo, factores socioeconoémicos como el problema, desigualdad y el
acceso limitado a recursos basicos contribuyen a aumentar la vulnerabilidad de los

menaores.

El interés por realizar esta investigacion surge de la necesidad de comprender
cémo las dinamicas familiares influyen en la aparicion de situaciones de maltrato
infantil. Desde una perspectiva académica, este estudio buscar aportar al conocimiento

tedrico sobre la relacion entre familia y maltrato.

A nivel profesional, se pretende generar herramientas que puedan ser Gtiles para
trabajadores sociales y otros profesionales que se desempefian en el &mbito de la

proteccion infantil.

Para alcanzar los objetivos, se empled una metodologia cualitativa con un
enfoque descriptivo y observacional, utilizando entrevistas semiestructuradas dirigidas
las trabajadoras sociales y educadoras de la fundacién, quienes poseen un conocimiento
detallado del entorno familiar de los nifios. Asimismo, se realiz6 una revision

documental de investigaciones realizadas anteriormente, lo que permitio corroborar y
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complementar la informacion obtenida de las entrevistas, ofreciendo una visién mas

amplia y contextualizada de la problematica estudiada.

Los informantes claves fueron seleccionados mediante un muestreo no
probabilisticos de tipo intencional, priorizando a aquellas cuidadoras con experiencias
en el manejo de situaciones de maltrato infantil. Este enfoque metodoldgico permitio
profundizar en la comprension de las dinamicas familiares y su impacto en la seguridad

y bienestar de los menores.

Los propdsitos de este proyecto de investigacion son identificar los factores
familiares que inciden en el maltrato infantil y evaluar las percepciones de las familias
sobre el apoyo recibido por parte de la fundacion, asi como las barreras que enfrentan en

el acceso a recursos y servicios.

El presente proyecto estd organizado en los siguientes capitulos, que facilitaran

una mejor comprension del tema:

En el capitulo | se detallan las dimensiones del problema y los objetivos que

guian la investigacion.

En el capitulo 11 se presentan los fundamentos tedricos y conceptuales
relacionados con el maltrato infantil y la influencia de la familia, incluyendo

antecedentes de investigacion y teorias relevantes.

El capitulo 111 aborda los aspectos metodoldgicos, describiendo el enfoque de

investigacion, los métodos de recoleccion de datos y el perfil de los informantes clave.

Finalmente, en el capitulo 1V se realizara un analisis de los datos recopilados, se
discutiran los hallazgos y se ofreceran recomendaciones para futuras intervenciones y

estudios en esta area.
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Resumen
El presente proyecto de investigacion titulado “La familia y su influencia en casos de
maltrato infantil en la fundacion Shekinah del cantén Manta, afio 2024 tiene como
objetivo identificar los factores familiares que contribuyen a la incidencia de maltrato
infantil en los menores atendidos por dicha fundacion. Ademas, se busca evaluar la
percepcion de las familias sobre el apoyo y recursos proporcionados por la fundacion y
analizar las barreras que dificultan la mejora de las dindmicas familiares. La
problematica del maltrato infantil en este contexto afecta significativamente el
desarrollo emocional, social y fisico de los menores, aumentando su vulnerabilidad y el
riesgo de consecuencias a largo plazo. La intervencion y apoyo familiar resultan
esenciales para reducir la incidencia de estos casos y proteger el bienestar de los nifios.
El estudio adopt6 un enfoque cualitativo con disefio observacional descriptivo,
permitiendo un analisis profundo de las experiencias y percepciones de los
involucrados. Para la recoleccién de datos, se empled varias entrevistas
semiestructuradas, aplicadas al personal de la fundacion, de la menara se utilizaron
métodos analitico, bibliografico y descriptivo. Los resultados revelan que la falta de
recursos, el estrés socioeconémico y la disfuncionalidad en las relaciones familiares son
factores criticos que influyen en el maltrato infantil. Se concluye que el fortalecimiento
del apoyo psicosocial y de intervencion temprana dirigido a las familias son esenciales

para prevenir y abordar el maltrato infantil en la comunidad.

Palabras clave: familia, maltrato infantil, factores familiares, intervencion

psicosocial, bienestar.



22

Abstract

The present research project entitled “The family and its influence on cases of
child abuse in the Shekinah Foundation of Manta canton, year 2024” aims to identify
the family factors that contribute to the incidence of child abuse in minors cared for by
said foundation. In addition, it seeks to evaluate the perception of families about the
support and resources provided by the foundation and to analyze the barriers that hinder
the improvement of family dynamics. The problem of child abuse in this context
significantly affects the emotional, social and physical development of minors,
increasing their vulnerability and the risk of long-term consequences. Family
intervention and support are essential to reduce the incidence of these cases and protect
the well-being of children. The study adopted a qualitative approach with a descriptive
observational design, allowing an in-depth analysis of the experiences and perceptions
of those involved. For data collection, several semi-structured interviews were used,
applied to the foundation staff, in which analytical, bibliographic and descriptive
methods were used. The results reveal that lack of resources, socioeconomic stress and
dysfunctional family relationships are critical factors influencing child abuse. It is
concluded that strengthening psychosocial support and early intervention targeted at

families are essential to prevent and address child abuse in the community.

Keywords: family, child abuse, family factors, psychosocial intervention, well-

being.
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Acerca del Problema
Dimension del Area del Problema
El maltrato infantil es un problema social grave que afecta a miles de nifios y
nifias en todo el mundo. Segln estadisticas de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS, 2019) una de cada cuatro personas ha sufrido maltrato fisico en la infancia. Esta
problematica tiene serias implicaciones en el desarrollo integral de los menores,
generando consecuencias a nivel fisico, psicoldgico, emocional y social que pueden

perdurar hasta la edad adulta.

Uno de los factores clave que influyen en la ocurrencia y manifestacion del
maltrato infantil es la dindmica y estructura de la familia. La familia, como ndcleo
fundamental de la sociedad, desemperfia un papel esencial en la crianza, socializacion y
proteccién de los nifios y nifias. Sin embargo, cuando existen problemas en las
relaciones familiares, patrones de violencia, negligencia o disfuncion, el riesgo de que

se produzca maltrato infantil se incrementa significativamente.

En el canton Manta, la fundacion Shekinah es una institucion que brinda
asistencia y apoyo a nifios, nifias y adolescentes victimas de maltrato. A través de sus
programas de atencion, la fundacion ha logrado identificar y atender maltiples casos de
abuso, abandono y negligencia infantil. No obstante, se desconoce en profundidad cuél

es la influencia especifica que tiene la dindmica y estructura familiar en estos casos.

Por ello, la presente investigacion busca analizar la influencia de la familia en
los casos de maltrato infantil atendidos en la fundacion Shekinah durante el afio 2024.
Se pretende identificar los factores familiares que propician o agravan el maltrato, asi

como aquellos que funcionan como mecanismos de proteccion. Esta informacion sera
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fundamental para disefiar estrategias de intervencion y prevencién que fortalezcan a las

familias y garanticen el bienestar y desarrollo integral de los nifios y nifias.

El estudio se llevara a cabo en la fundacion Shekinah del canton Manta,
provincia de Manabi, Ecuador, durante el afio 2024. Se utilizara un enfoque cualitativo
que permitira comprender a profundidad la problematica y obtener datos que sustentan

el andlisis, las conclusiones y recomendaciones finales.

Propdsitos de la Investigacion

La fundacion Shekinah ha estado a la vanguardia en la lucha contra el maltrato
infantil en el canton Manta, para asi poder evaluar con més efectividad en sus esfuerzos
para abordar esta problemaética, es importante comparar los diferentes enfoques de
intervencion familiar que se utilizan, lo que implica el estudio de los diferentes grupos
de familias que reciben distintos tipos de apoyo, evaluando e identificando los que

obtienen mejores resultados en la prevencion del maltrato infantil.

Ademas, es de mucha importancia investigar aquellos perfiles familiares de los
casos de maltrato infantil atendidos por la fundacion Shekinah, incluyéndose el anélisis
de aspectos como la estructura familiar, el nivel socioecondmico, la dindmica familiar y
los antecedentes del abuso, entre otros factores relevantes. También se identificaron y
evaluaron los valores de riesgos presentes en los hogares donde més se han reportado
casos de maltrato infantil, entre ellos podria incluirse el nivel de estrés de los padres, el

consumo de sustancias psicotropicas y violencia domestica.

Este proposito busco documentar y analizar los efectos del maltrato en los nifios
beneficiarios de la fundacion, utilizando testimonios, estudios de caso y datos

transversales. Al identificar las secuelas y las consecuencias del por qué se da el
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maltrato, la Fundacion Shekinah podra ajustar sus programas de rehabilitacion y apoyo

psicoldgico, asegurando que se aborden todas las areas afectadas del desarrollo infantil.

Analizar el rol de la fundacion Shekinah en la prevencion, deteccién e
intervencion del maltrato infantil, y proponer mejoras basadas en las experiencias y
desafios identificados. Es decir, evaluar la efectividad de las estrategias y programas
implementados por la fundacion Shekinah en la lucha contra el maltrato infantil.
Mediante la recopilacion de datos cualitativos de los trabajadoras sociales y educadoras,
para identificar areas de mejoras y desarrollar recomendaciones que fortalezcan la
capacidad de la fundacidn para proteger a los nifios y apoyar a las familias de manera

mas integral.

Se aplicaron técnicas de analisis para identificar patrones de violencia doméstica
y su relacion con el maltrato infantil en el contexto del cantén Manta, como un paso
importante para abordar esta problematica y comprender mejor las dinamicas con el
propdsito de disefiar estrategias mas efectivas de prevencién e intervencion. Asimismo,
se pretende crear un modelo de intervencion basado en evidencias que incluya el
monitoreo continuo y la evaluacion de los resultados a largo plazo. Esto facilitara la
implementacidn de politicas publicas mas efectivas y permitira a la fundacion Shekinah
servir como un referente en la lucha contra el maltrato infantil a nivel regional. Ademas,
se buscaréa involucrar a la comunidad en estos esfuerzos, promoviendo una mayor
concienciacion y educacién sobre la importancia de proteger a los nifios y garantizar su

bienestar integral.

Por ultimo, se profundizé en el impacto a largo plazo de las intervenciones
realizadas por la fundacion, midiendo no solo la disminucion de casos de maltrato, sino

tambien el bienestar general y la reintegracion social de los nifios afectados.
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Analizandose como los programas educativos, de salud mental y de apoyo familiar han
influido en la vida de los nifios a lo largo del tiempo. Estos resultados le permitiran a la
fundacion Shekinah ajustar sus estrategias a las necesidades cambiantes de los
beneficiarios y asegurar que sus esfuerzos generen un impacto duradero y positivo en la

comunidad.

Justificacion

La investigacion titulada la Familia y su Influencia en Casos de Maltrato Infantil
en la Fundacién Shekinah del Canton Manta, afio 2024 surge de la necesidad imperante
de abordar un problema social de gran relevancia en nuestra ciudad. El maltrato infantil
es una preocupacion creciente que afecta no solo el bienestar presente de los nifios, sino

también su desarrollo futuro y el tejido social en su conjunto.

La eleccidn de la fundacion Shekinah como centro de estudio se basa en su
importancia como institucion dedicada al cuidado y proteccién de nifios en situaciones
de vulnerabilidad en el Canton Manta. Es fundamental comprender como la dindmica
familiar influye en la manifestacion y perpetuacion del maltrato infantil dentro de esta

comunidad especifica.

El prop6sito de esta investigacion es generar conocimiento que permita
identificar los factores familiares asociados al maltrato infantil en la Fundacién
Shekinah, con el fin de disefiar estrategias de prevencion e intervencion efectivas.
Ademas, se busca sensibilizar a la comunidad sobre la importancia de promover
entornos familiares saludables que protejan y fomenten el desarrollo integral de los
nifos.

La importancia de este estudio radica en su contribucion potencial a la mejora de

las politicas y programas de proteccion infantil en el Canton Manta y mas alla. Al
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comprender mejor cémo la familia influye en los casos de maltrato infantil, se podran
implementar medidas mas efectivas para prevenir y abordar esta problematica,
salvaguardando asi el bienestar de los nifios y fortaleciendo el tejido social de nuestra

comunidad.

Por lo tanto, la investigacion sobre la influencia de la familia en casos de
maltrato infantil atendidos en la Fundacion Shekinah del canton Manta reviste una gran

importancia y pertinencia por multiples razones:

En primer lugar, el maltrato infantil es una grave problematica social que
vulnera los derechos fundamentales de los nifios y nifias, generando consecuencias
devastadoras a corto, mediano y largo plazo. Segun datos de la Organizacion Mundial

de Salud (OMS, 2022):

Aproximadamente 1 de cada 4 adultos ha sufrido maltrato fisico en la infancia, y
1 de cada 5 mujeres y 1 de cada 13 hombres han experimentado abuso sexual
cuando eran nifios". Estas experiencias traumaticas pueden desencadenar
problemas de salud mental, dificultades en las relaciones interpersonales, mayor
riesgo de violencia y delincuencia, y otros impactos que se extienden hasta la

vida adulta. (p.7)

En segundo lugar, la familia constituye el nacleo fundamental de la sociedad y
el principal entorno de desarrollo y socializacién de los nifios y nifias. Es en el seno
familiar donde los menores deben recibir amor, cuidado, proteccién. Sin embargo,
cuando existen dinamicas familiares disfuncionales, caracterizadas por violencia,
negligencia, conflictos constantes o falta de apego, se incrementa significativamente el

riesgo de que los nifios y nifias sufran alguna forma de maltrato. Por lo tanto,
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comprender la influencia de estos factores familiares es crucial para implementar

estrategias efectivas de prevencion e intervencion.

Por consiguiente, cuando se aborda el tema del maltrato infantil, es comun
identificar tres tipos principales: el fisico, el emocional/psicoldgico y la
negligencia/abandono (Ramirez et al, 2018). Estas formas de abuso pueden causar tanto
dafo fisico como emocional, e incluso pueden llevar a consecuencias graves, incluida la
muerte del nifio afectado. Para abordar este problema social, se ha establecido el
acogimiento institucional como una medida de proteccidn dentro del actual Codigo de
la Nifiez y Adolescencia, con el objetivo de salvaguardar el bienestar de los menores

que carecen de un entorno familiar adecuado.

En tercer lugar, la fundacion Shekinah del cantén Manta desempefia un papel
fundamental en la atencion y proteccion de nifios, nifias y adolescentes victimas de
maltrato. A traves de sus programas, la fundacion ha logrado brindar asistencia y apoyo
a cientos de menores que han experimentado diversas formas de abuso y negligencia.
Sin embargo, se carece de un andlisis profundo sobre como la dinamica y estructura
familiar influye en estos casos atendidos, lo cual limitaria la efectividad de las acciones

implementadas.

Finalmente, los resultados de esta investigacion tendran una amplia aplicabilidad
y repercusion. Por un lado, permitirén a la fundacion Shekinah fortalecer sus estrategias
de intervencion y prevencion, adaptandolas a las particularidades de la realidad familiar
de los casos atendidos. Por otro lado, serviran de insumo para que las autoridades
locales, regionales y nacionales disefien politicas publicas y programas orientados a la

proteccion integral de la infancia y el fortalecimiento de las familias. De esta manera, se
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contribuira a la construccién de una sociedad mas justa, equitativa y respetuosa de los

derechos de los nifios y nifias.

El maltrato infantil es un problema social grave que vulnera los derechos de los
menores y genera graves consecuencias a nivel fisico, psicologico y emocional.
Comprender el papel de la dinamica familiar en estos casos es crucial para implementar

estrategias efectivas de prevencion e intervencion.

Ademas, la formacion del trabajador social proporciona herramientas
fundamentales para abordar esta problematica de manera integral. Los profesionales del
trabajo social estan capacitados para comprender las dinamicas familiares complejas,
identificar factores de riesgo y proteccion, y disefiar intervenciones centradas en el
bienestar de los nifios, nifias y sus familias. Su formacion interdisciplinaria les permite
articular conocimientos de psicologia, sociologia, derecho y otras areas para ofrecer un
abordaje holistico y efectivo. Asimismo, su enfoque basado en los derechos humanos y
la justicia social los posiciona como actores clave en la defensa de los derechos de la

infancia y la erradicacion del maltrato infantil.

Capitulo I1: Aspectos Teoricos — Referenciales

Aspectos Teoricos

Dentro de este contexto, es fundamental realizar un analisis exhaustivo de las
teorias que exploran la dindmica familiar y su efecto en el desarrollo y bienestar de los
nifios. Segun (Calva y Medina, 2019) destaca que los modelos tedricos que han
desarrollado subrayan la relevancia de diversos aspectos de la estructura familiar,
incluyendo los roles de cada uno de sus miembros y los patrones de interaccién entre
ellos. Estos modelos proporcionan una comprension mas detallada de coémo estos

elementos pueden influir en la aparicion o reduccion de casos de maltrato infantil. La
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investigacion de estos autores permite obtener una vision mas profunda sobre como las
caracteristicas y dinamicas familiares pueden desempefiar un papel significativo en el

bienestar infantil (p.10).

El maltrato infantil constituye un riesgo potencial que puede desencadenar
comportamientos antisociales en nifios y adolescentes, a pesar de las medidas legales y
politicas implementadas para salvaguardar la vida de los menores. Esta forma de
violencia persiste en nuestra sociedad, manifestandose a través de conductas dirigidas a
dafar la integridad fisica y emocional de los individuos. Es crucial destacar que el
maltrato puede adoptar diversas formas, incluyendo la fisica, sexual, psicologica y

negligente (Veray Alay, 2021).

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la inestabilidad familiar es uno de
los factores desencadenantes del maltrato infantil. Por lo tanto, enfatizan que la familia
debe desempefiar un papel central en el desarrollo integral del individuo, cumpliendo
con tres funciones fundamentales: satisfacer las necesidades basicas, crear un entorno

propicio y brindar afecto y valores morales.

Segun (Sarzosa, 2018) el maltrato infantil ocasiona dificultades en el desarrollo
socioafectivo de los nifios. Por lo tanto, es crucial brindar cuidados y proteccion desde
la primera infancia para asegurar el bienestar individual. Se define el maltrato infantil
como cualquier acto violento que afecta tanto fisica como psicolégicamente a los
menores, generando obstaculos para su desarrollo en la sociedad. El autor sefiala que el
maltrato no se limita Unicamente a golpes y humillaciones, sino que también abarca la
falta de satisfaccion de necesidades basicas como alimentacion, educacion y salud, lo
cual incrementa la prevalencia del problema. El estudio evidencia que los nifios
maltratados experimentan dificultades en su desarrollo, manifestandose en la timidez, la

inseguridad y la falta de participacion en entornos sociales.
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El autor emplea una metodologia mixta, combinando enfoques cualitativos y
cuantitativos. Esta investigacion se clasifica como descriptiva, lo que implica la
necesidad de detallar la problematica del maltrato infantil. Los procedimientos de
recoleccion de informacion incluyeron la observacion y un cuestionario dirigido a los

padres de familia. La interpretacion de los datos se llevé a cabo de manera descriptiva.

Castro y Correa (2021) identifican multiples factores que contribuyen al maltrato
infantil, como aspectos culturales, ambientales, familiares y psicolégicos. EI maltrato
abarca diversos tipos de violencia que afectan el desarrollo normal de los nifios,
generando dafios fisicos, emocionales, negligencia y abuso sexual. Este impacto puede
manifestarse en problemas como falta de concentracion, depresion y dificultades para
interactuar. El estudio busca concientizar sobre estos factores para prevenir futuros
casos. Ademas, resaltan que el maltrato tiene origen en el entorno sociocultural, con
practicas autoritarias en la crianza, factores fisicos como discapacidades aumentan la
vulnerabilidad, mientras que aspectos familiares como la separacion y falta de apoyo
también influyen, el componente psicoldgico en los padres, como trastornos de

personalidad y estrés, también esta asociado con el maltrato.

La aparicion del coronavirus desencaden6 una crisis de salud publica que ha
cobrado la vida de muchas personas y ha expuesto a millones de nifios al maltrato en
sus hogares. La pandemia ha tenido un impacto negativo en la vida fisica, social y
educativa de los nifios y adolescentes, atribuido en gran medida a las tensiones
familiares causadas por las responsabilidades domésticas, la situacion econémicay el

cuidado de los nifios por parte de padres abrumados. (Moreno y Machado, 2020)

Los problemas de convivencia familiar, como la agresividad, la negligencia, la
falta de comunicacion y la indiferencia, son manifestaciones comunes identificadas por

los autores. Sin embargo, los mas afectados por estas tensiones son los nifios, lo que
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motiva el objetivo del estudio de describir los tipos de maltrato e identificar las formas

de prevencion.

Teorias Sobre la Familia

Teoria de la Individualizacion en su Adaptacion a la Familia. Se refiere al
alejamiento de la biografia individual del ser humano de los modelos y convenciones
tradicionales. Desde esta perspectiva, se sostiene que la familia obtiene una mayor
autonomia en la toma de decisiones, mientras que la influencia de las normas
tradicionales disminuye. Esto lleva a una privatizacién de los patrones de
comportamiento familiares y a una mayor aceptacion de la diversidad, resultando en una
reduccion de la estructura familiar lineal caracteristica de épocas pasadas. Segun esta
teoria, se explica el aumento de la diversidad familiar en la actualidad, la tendencia
hacia comportamientos mas individualizados y el surgimiento de una mayor sensacion
de soledad en las sociedades desarrolladas (Rodriguez, 2020).

Teoria del Ciclo Familiar. Nos explica los nuevos tipos de imagenes familiares
mostrando interés en las diferentes etapas del ciclo de vida. Dando a entender que, no se
puede estudiar a la familia de una manera general ya que depende del efecto generacion
y la fase en la que esta se encuentre. Independientemente del modelo familiar que se
siga, las familias pasan por un ciclo expansivo y otro de contraccion. Por lo tanto, su
desarrollo es dindmico, pero no tiene que ser lineal, al depender de las proyecciones

vitales de sus miembros y la evolucion del propio contexto (Sanchez, 2019)

Teoria de Sistemas Familiares. Segun (Célleri-Catigua et al, 2021) la Teoria de
Sistemas Familiares propone que la familia se entiende mejor como un sistema
complejo, dindmico y en constante cambio, compuesto por varias partes, subsistemas y
miembros interrelacionados. Similar a cdmo un técnico automotriz examina el sistema

informatico de un vehiculo averiado para identificar las partes dafiadas (como la
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transmision, el sistema eléctrico, el combustible, etc.) con el fin de repararlo, un
terapeuta familiar o investigador interactta con los miembros de la familia para
determinar como y dénde funcionan los distintos sistemas familiares y donde se

necesita intervencion o reparacion.

Esta teoria también aborda la idea de los limites, que son las divisiones
emocionales, psicologicas o fisicas entre individuos, roles y subsistemas dentro de la
familia. Comprender y mantener adecuadamente estos limites es esencial para el

funcionamiento saludable de la familia.

Teorias del maltrato infantil

Teoria del Apego. Segun Bowlby (1986) el comportamiento de apego es todo
aquel que permite al sujeto conseguir o mantener proximidad con otra persona
diferenciada y generalmente considerada més fuerte y/o sabia, propio del ser humano,
que motiva la busqueda de proximidad entre el nifio pequefio y sus padres o cuidadores,
esto quiere decir que la teoria del apego postula que las deficiencias en la formacion de
vinculos emocionales seguros entre progenitores e hijos pueden inducir al maltrato

infantil.

La Teoria del Ciclo de Vida Familiar

Postula que el maltrato infantil es afectado por modificaciones en la
configuracion y funcionamiento de la familia durante las diversas etapas del ciclo vital.
Por ejemplo, eventos estresantes como el nacimiento de un hijo, el divorcio, la
desocupacion laboral o el fallecimiento de un familiar pueden incrementar la

probabilidad de maltrato hacia los nifios (Belsky, 1980).
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Teoria del Estrés y Afrontamiento

(Condori y Feliciano, 2020) sostienen que el estrés es una relacion dindmica
entre el individuo y su entorno, en la que la persona evalUa las demandas externas y sus
recursos para enfrentarlas. Este proceso incluye dos fases: la evaluacion primaria, donde
se determina si la situacion es una amenaza, y la evaluacién secundaria, donde se
consideran las opciones de afrontamiento. Las estrategias de afrontamiento pueden ser
centradas en el problema, buscando modificar la situacion, o centradas en la emocién,

intentando manejar las respuestas emocionales al estrés.

Teoria Ecolbgica
(Martinez et al, 2013) sintetizan que la teoria ecoldgica sostiene que el
maltrato infantil resulta de la interaccidn dindmica entre multiples factores a nivel
individual, familiar, comunitario y sociocultural. Esta teoria destaca la importancia del
contexto y de los sistemas en los que el nifio se desarrolla para una comprension y

abordaje efectivo del problema.

Teoria del aprendizaje social

(Delgado-Castillo, 2021) afirma que, la teoria del aprendizaje social propone que
el maltrato infantil es adquirido y perpetuado a través de un proceso de transmision
intergeneracional. Se sugiere que los nifios que han sido objeto de maltrato tienen una
mayor probabilidad de reproducir estos patrones de comportamiento en su rol de padres
en el futuro. Este fendmeno se atribuye al modelado y refuerzo de conductas abusivas
durante la infancia, lo cual incrementa la probabilidad de que estas conductas sean

replicadas en la edad adulta.
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Aspectos Conceptuales

La Familia

En la actualidad, el concepto de familia en nuestra sociedad se ha vuelto muy
diverso, lo que dificulta su definicion precisa debido a la gran variedad de modelos
familiares existentes. Por este motivo, varios autores han propuesto diferentes
definiciones que tienen en cuenta aspectos como la estructura familiar, su evolucién a lo

largo del tiempo y las relaciones culturales e interpersonales.

La familia representa el ndcleo fundamental en la red de apoyo social para
enfrentar diversas etapas de la vida, ofreciendo respaldo frente a situaciones de
violencia sexual dentro del &mbito familiar. Segun (Sarmiento et al, 2021), este papel
implica establecer vinculos afectivos que generen confianza y estimulo para las
victimas, capacitdndolas para interactuar de manera competente con su entorno fisico y
social. En este sentido, las relaciones familiares se definen por las interacciones entre
sus miembros, quienes comparten vivencias y experiencias que fortalecen los lazos de

unidn, cooperacion y apoyo mutuo frente a adversidades.

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE, 2020) la
familia se define como un "Grupo de personas emparentadas entre si que viven juntas”,
un "Conjunto de ascendientes, descendientes, colaterales y afines de un linaje"”, y
también como un "Conjunto de personas que comparten alguna condicion, opinién o
tendencia”. Sin embargo, estas definiciones no abarcan completamente la complejidad

del término.

Para el autor (Espinoza, 2020) “la familia constituye social y juridicamente el

contexto natural y esencial de proteccion y seguridad para el desarrollo de nifios y



36

adolescentes. No obstante, con frecuencia incumple sus funciones y los expone a

distintas formas de violencia” (p. 1).

(Rodriguez et al., 2019) afirman que la familia es un eje vital considerandose
como la unidad basica de la sociedad en la que sus integrantes comparten un espacio
primordial e implementan relaciones de comunicacion, bienestar y pertenencia, asi

como la superacion de los posibles estados de crisis que puedan surgir en dicho entorno.

Por lo tanto, se puede afirmar que la familia constituye el nicleo psicosocial,
donde los miembros mas jovenes inician un proceso de desarrollo integral,
estableciendo vinculos afectivos primarios que son esenciales para determinar sus
comportamientos, los cuales influirdn de manera decisiva en sus futuras relaciones y

convivencia con otros.

Estudios como el de (Amezcua et al , 2018) concluyen que la estructura familiar
y sus componentes interactGan dialécticamente con otras entidades externas, como la
escuela y el entorno laboral al que pertenecen ciertos miembros de la familia. Esta
interaccion produce una relacién influenciada por estos grupos sociales, lo que lleva a la
conclusién de que la familia es un colectivo que forma parte de otros colectivos

sociales.

Actualmente, la familia puede considerarse un grupo complejo con relaciones
multifacéticas que permiten que el hogar sea un espacio de coexistencia armoniosa. Es
fundamental que la familia proteja y satisfaga las necesidades de sus miembros,
proporcionando atencion, seguridad y todo el apoyo necesario para que los menores
crezcan adecuadamente. De lo contrario, la falta de afecto y cuidado puede llevar a un
descuido que impacte negativamente en el desarrollo personal y las relaciones sociales

de los individuos.
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Modelos familiares.

Como menciona (Sanchez, 2020):

Las familias se pueden clasificar en diferentes tipos segun su estructura y
funcionamiento: la familia nuclear (padres e hijos viviendo juntos), la familia
extensa (incluye otros parientes sanguineos), la familia monoparental
(compuesta por un solo padre o madre), las familias mixtas (donde uno o0 ambos
padres tienen hijos con nuevas parejas), la familia reconstituida (padres
separados que forman un nuevo hogar con hijos de relaciones previas) y las
familias multiproblematicas (que enfrentan dificultades en sus funciones

organizativas y expresivas) (p. 46).

Transformaciones de la familia. La familia es dindmica y esté sujeta a cambios
que son parte inherente de su naturaleza, sin que su origen sea determinante. Segln

(Irueste et al, 2020):

Las diversas estructuras familiares son el resultado de complejas
transformaciones propias de la era posmoderna. Estos cambios incluyen la
desinstitucionalizacion de la familia, la legalizacion del divorcio, los avances en
tecnologia reproductiva, asi como modificaciones en las percepciones sociales
sobre la diversidad sexual, el género, la paternidad y el papel de la mujer, entre

otros aspectos. (p. 12)

En esta seccidn se puede mencionar, como la familia ha evolucionado a lo largo
del tiempo, asi como identificar los factores que han contribuido al cambio del
paradigma tradicional, predominantemente centrado en la familia nuclear, hacia la
aceptacion de otros modelos familiares que ahora son mas comunes. Este cambio ha

sido impulsado por la dindmica socioeconémica y cultural, donde diversos elementos
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han desempefiado un papel crucial, como el cambio en las prioridades individuales, la
participacion creciente de las mujeres en el &mbito laboral y la consiguiente
disminucion de la importancia de la maternidad como objetivo prioritario, las
dificultades econdémicas para establecer una familia, la reevaluacion de los roles de
género tradicionales, y la falta de corresponsabilidad entre padres y madres en las tareas

de crianza, entre otros aspectos.
Para (Esteinou, 2024)

La familia es altamente susceptible al cambio y la transformacion; su estructura
no puede mantenerse estatica, ya que es inherentemente adaptable. Se han
destacado aspectos que previamente estaban ocultos, como el activismo de las
mujeres en la lucha por sus derechos y la superacion del dualismo de género.
Ademas, en el contexto de la evolucion familiar, ciertas configuraciones han
contribuido al cambio en la familia, como el incremento en la division del
trabajo y el proceso de especializacion funcional de los diferentes subsistemas

que conforman el sistema social y la industrializacion. (p. 101)

Funciones de la familia. Para (Romero y Giniebra, 2022):
La familia en la sociedad tiene una importancia fundamental, al estar
relacionada con la preservacion de la vida humana, asi como de su desarrollo y
bienestar. De igual manera el autor hace referencia de que existen las siguientes

funciones, siendo estas:
Funcion bioldgica: Se asegura la reproduccion humana.

Funcion Educativa: Se realiza una labor temprana de socializacion en los

nifios en cuanto a los habitos, sentimientos, conductas, valores, etc.
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Funciéon Econdmica: Se satisfacen las necesidades de toda la familia,

como son el alimento, la salud, el techo, la ropa, etc.

Funcion Protectora: Se da seguridad y cuidados a los miembros de la

familia que lo necesiten: nifios, ancianos, enfermos. (p. 58)

El nifio o nifia que se va integrando dentro del seno familiar, esti convocado a
desplegar poco a poco su ente Unico e irrepetible, practicando su libertad y asumiendo la
responsabilidad y la cuota de soledad que ella implica. Por tanto, el argumento familiar
debe dar espacio al ejercicio de la libertad, superando las respuestas estereotipadas que

tienen su origen dentro o fuera de la familia.

En este sentido, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2022) destaca la importancia de la colaboracion entre el
entorno familiar y escolar, argumentando esta necesidad sobre tres fundamentos

principales:

Reconoce que los padres desempefian el papel primordial en la educacion

inicial de sus hijos.

Destaca los beneficios positivos que una educacion temprana de calidad

puede tener en el desarrollo y aprendizaje infantil.

Considera que la familia constituye un entorno privilegiado para ampliar

la cobertura de la educacion en la primera infancia. (p.22)

Factores Familiares. (Manosalva y Villamizar, 2021) mencionan que:
Los factores familiares son elementos que estan presentes en el contexto familiar
y que influyen en la dindmica, funcionamiento y desarrollo de sus miembros.

Estos factores pueden ser diversos y abarcan aspectos como la estructura
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familiar, las relaciones entre los miembros, el estilo de crianza, las practicas
educativas, la comunicacion familiar, los valores y normas transmitidos, la

cohesion familiar, el apoyo emocional, entre otros:

Dinamica familiar disfuncional: Esto puede incluir problemas de
comunicacion, conflictos entre ellos, abuso fisico o emocional entre los

miembros de la familia, falta de apoyo.

Relaciones Familiares: Son las interconexiones que se dan entre los
miembros de la familia, la cual en ocasiones puede afectar la convivencia entre

los familiares y el bienestar emocional de los individuos. (p.20)

Cultura Familiar

Lopez (2015) sostiene que:

El entorno familiar desempefia un papel crucial en el desarrollo humano,
ya que la familia actia como guia en la educacion y estabilidad
emocional. La familia facilita la adquisicién de conocimientos cotidianos
que se reflejan en el comportamiento de sus miembros, por lo que es

esencial que proporcione patrones de conducta adecuados. (p.15)

Eventos estresantes

(Acebo y Samada, 2019) afirman que “los eventos estresantes dentro del
nucleo familiar son situaciones que afectan a cada uno de los integrantes, como
el desempleo, la perdida de algun familiar o conflictos familiares, pueden afectar

la estabilidad y el funcionamiento de la familia” (p.105).

El papel de la familia en el maltrato infantil. La familia se define como un
grupo de individuos unidos por lazos de parentesco, ya sean bioldgicos o por vinculos

matrimoniales, que comparten una vida en comun, ya sea cohabitando en el mismo
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espacio o no. Segun (Oliva 'y Vera, 2019), la familia representa el nlcleo fundamental
de la sociedad, conformado tradicionalmente por diversos miembros como padres,
abuelos, hermanos, tios, primos, entre otros. Este concepto abarca un espacio donde
cada individuo puede desarrollarse plenamente al convivir, crecer y compartir valores,
normas, creencias, tradiciones, conocimientos y afectos con otros miembros familiares,

contribuyendo asi a su integracion y bienestar en la sociedad.

La familia desempefia un papel fundamental como el principal entorno de
socializacion, donde se encarga de satisfacer una amplia gama de necesidades de sus
miembros, incluyendo aspectos econdmicos, educativos, sociales (mediante la
transmision de cultura, costumbres, valores y normas), afectivos y de seguridad.
Cumple diversas funciones como el establecimiento de disciplina, asignacion de roles,
resolucion de conflictos y promocion del desarrollo personal, cuya efectividad depende
en gran medida de la cohesion familiar, es decir, el grado de union y conexion

emocional entre sus integrantes, lo cual se refleja en su estilo educativo.

Segun (Alcedo et al, 2021) la familia es vista como un refugio emocional y un
entorno fundamental para el aprendizaje social, siendo la primera y mas influyente
institucion en la sociedad para el desarrollo integral de sus miembros. Sin embargo, este
espacio también puede transformarse en un escenario principal de violencia contra
nifios, nifias y adolescentes, constituyendo una de las violaciones mas graves a los

derechos de la infancia.

El Maltrato Infantil
El maltrato se refiere a la accién intencional y violenta, fisica o psicoldgica,
dirigida hacia uno mismo o hacia otra persona, resultando en lesiones, dafios

emocionales, retrasos en el desarrollo e incluso la muerte. De acuerdo con (Hachi et al,
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2022) el maltrato involucra actos violentos que provocan dafios fisicos, emocionales,
psicologicos y sexuales, constituyendo una amenaza para la salud de las victimas. Las
repercusiones del abuso tienden a ser profundas y duraderas. Estas conductas suelen
utilizarse para dominar a otra persona, manifestandose en forma de agresiones violentas

como golpes, gritos e insultos, entre otros.

El maltrato es un fendmeno comun en la sociedad, ya que puede ocurrir en
distintos tipos de relaciones, como las familiares, romanticas, laborales y educativas.
Ademas, en la actualidad, el maltrato se utiliza como un medio para expresar
frustraciones, fracasos y enojos individuales. Se puede definir como un patron de
comportamiento destinado a obtener o mantener el control sobre una persona o
situacion, lo que implica cualquier acto que intimide, aterrorice, cause dafio, humille,
hiera y ponga en peligro la integridad fisica y emocional de una persona (Naciones

Unidas, 2019).

El maltrato infantil implica el uso no accidental de la fuerza fisica por parte de
un progenitor o cuidador con la intencion de causar dafio, lesiones o incluso la muerte a
un nifio. Segun (Guevara y Ramirez, 2022), el maltrato infantil abarca acciones que
directa o indirectamente perjudican a nifios menores de 18 afios e incluye diversas
formas de abuso, como el fisico, sexual, negligencia, abandono, explotacion y afectivo,
todas las cuales tienen consecuencias graves que afectan negativamente el desarrollo

normal del individuo.

El maltrato infantil se manifiesta a traves de agresiones fisicas, sexuales,
psicoldgicas y de negligencia que causan dafio real a la salud de los nifios y
adolescentes. Estas agresiones suelen ser perpetradas por adultos como una forma de
corregir comportamientos, sin considerar las repercusiones negativas que tienen en los

individuos. Se subraya también que el maltrato no se limita inicamente al abuso fisico y
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psicologico, sino que abarca cualquier accion que viole los derechos humanos de los

nifos (Gamboa y Medina, 2021).

Una de las descripciones mas precisas y completas hasta la fecha define el
maltrato infantil como cualquier forma de accién, omision o negligencia intencional por
parte de miembros de la familia que priva al nifio de sus derechos y bienestar, poniendo

en peligro su desarrollo fisico, psicologico o social.

Para (Alfonso et al, 2020) el Maltrato Infantil (MI) es un problema de interés
“médico-social-legal que afecta al menor, la familia, y la sociedad” (p. 3); ES una
situacion que ha aquejado al mundo desde los inicios de la civilizacion. En la
antiguiedad era aceptado ejercer acciones violentas sobre nifios, mujeres y esclavos, y no

era considerado un problema social.

El maltrato infantil, de ahora en adelante Ml, es entendido como cualquier tipo
de agresion que vulnere los derechos de los NNA y tenga un impacto directo en su

calidad de vida.

Por lo tanto, para los autores (Ulloa et al, 2022) establecen que, los nifios
pequefios son frecuentemente victimas de negligencia, maltrato y abuso,
incluyendo violencia fisica y mental. Este abuso ocurre a menudo dentro de las
familias, donde puede ser particularmente dafiino. Los nifios pequefios tienen
menos capacidad para evitar o resistir el abuso, comprender lo que les esta

sucediendo y buscar proteccion en los demas (p. 86).
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Tipos de Maltrato Infantil. De acuerdo con autores serian los siguientes:

El maltrato fisico. El maltrato fisico se define como una forma de violencia en
la que un individuo inflige intencionalmente sufrimiento a otra persona, causando dafio
al cuerpo, al desarrollo emocional y psicoldgico a través de la aplicacion de fuerza
excesiva. Segun (Forero et al, 2019), esta agresion se manifiesta mediante golpes,
empujones, fracturas, quemaduras e incluso puede resultar en la muerte de la victima.

De acuerdo con (Rosas, 2018), el maltrato fisico implica el uso excesivo de
fuerza con el objetivo de provocar dolor o lesiones en una persona con el fin de
controlar su comportamiento, pudiendo manifestarse a través de bofetadas, patadas,
palizas, pellizcos o lanzamiento de objetos.

Maltrato Psicoldgico

Segun (Galiano, 2021), el maltrato psicoldgico se caracteriza por acciones que
desvalorizan y causan angustia, afectando el equilibrio emocional de los individuos.
Este tipo de agresidn incluye intimidaciones, humillaciones y gritos, los cuales afectan
la salud mental de los nifios. Esta forma de violencia es invisible, ya que puede afectar a
cualquier persona, independientemente de su edad o condicion social, y puede resultar
en complicaciones como baja autoestima, ansiedad y depresién. Por otro lado, (Romero
y Dominguez, 2020) describen el maltrato psicologico o emocional como un fenémeno
que perjudica el desarrollo emocional de las personas a través de acciones como

insultos, menosprecio, amenazas, sustos y burlas.

Maltrato negligente
Segun (Garcia et al, 2018), “el maltrato negligente se refiere a descuidos y falta
de atencion repetida por parte de los padres o cuidadores hacia las necesidades basicas

esenciales para el ser humano” (p.18). Esta negligencia se manifiesta en la falta de
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provision de alimentos, vestimenta, atencion médica, educacion y seguridad, elementos

necesarios para el desarrollo adecuado de los individuos.

Por otro lado, (Agudelo et al, 2020) describen el maltrato negligente como la
privacion de las necesidades basicas de los nifios por parte de sus cuidadores
responsables de velar por su salud y bienestar. La negligencia se caracteriza por el
descuido de las necesidades fisicas, mentales y sociales de los nifios. Estos
comportamientos no solo afectan las interacciones emocionales y sociales, sino que

también influyen en la autoestima y el comportamiento de los individuos.

Abuso sexual

Segun (Casas-Mufioz et al, 2023), el abuso sexual se refiere a cualquier
comportamiento no deseado que resulta ofensivo para la persona afectada, generando
sentimientos de verglienza, humillacion e incomodidad. Este tipo de abuso puede incluir
una variedad de acciones, tales como actos sexuales, comentarios inapropiados, gestos
obscenos, proposiciones indecentes, tocamientos inapropiados, discriminacion y
chantaje sexual, con consecuencias que pueden manifestarse tanto a corto como a largo

plazo.

De acuerdo con la (UNICEF, 2019), el maltrato sexual infantil implica el uso de
un menor para la satisfaccion sexual, ya sea por parte de personas conocidas,
desconocidas o incluso familiares. Este tipo de abuso abarca cualquier forma de
interaccion sexual sin el consentimiento del nifio, lo que puede provocar en la victima

sentimientos de desconfianza, miedo y hostilidad.

Maltrato Embrionario
(Hinojosa et al, 2022) sefialan que el maltrato embrionario ocurre cuando los

padres consumen alcohol, medicamentos recetados o drogas de forma voluntaria,
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incluso durante el embarazo. Estos comportamientos irresponsables pueden resultar en
complicaciones graves para el recién nacido, como malformaciones congénitas,

problemas de salud o retrasos en el desarrollo.

Maltrato Prenatal

Segun (Calle et al, 2020), el maltrato prenatal abarca cualquier forma de
abuso o negligencia que una madre embarazada inflige a su feto, ya sea de
manera intencional o no. Esto puede incluir el consumo de sustancias nocivas
como alcohol, drogas y tabaco, la exposicion a ambientes violentos o
estresantes, y la falta de atencion médica adecuada durante el embarazo. El
maltrato prenatal puede tener consecuencias graves y duraderas en el desarrollo

fisico, emocional y cognitivo del nifio después del nacimiento.

Factores que generan el maltrato infantil

Factores economicos
Los factores econdmicos influyen en el aumento del maltrato infantil en el hogar. Las
familias de clase media suelen ser mas tolerantes en la crianza, mientras que las de clase
baja recurren mas a métodos violentos. El estrés financiero puede llevar a padres a
abusar de sus hijos al no poder satisfacer sus necesidades basicas. Este fendmeno es méas
comun en familias con recursos limitados y niveles educativos bajos, y puede
intensificarse en hogares con varios hijos, generando conflictos y problemas de salud

(Chacén y Sheriff, 2019)

Factor social
De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2019) el
entorno en el que se desarrollan las interacciones sociales, como vecindarios, lugares de

trabajo y escuelas, esta vinculado con las condiciones que pueden dar lugar al maltrato
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infantil. Aspectos como las normas sociales y las disparidades econdémicas pueden
provocar agresiones contra los nifios. Ademas, los factores sociales ejercen una
influencia significativa en la violencia hacia los menores, ya que una politica estatal
amplia de tolerancia y lucha contra la violencia no siempre satisface las necesidades
béasicas de la sociedad, lo que puede generar condiciones de vida inadecuadas propicias

para la violencia.

Factor familiar

Para los autores, (Castellanos y Gomez, 2021) el factor familiar tiene como
objetivo principal proteger la salud mental y emocional de los nifios, garantizando su
bienestar y proporcionandoles un ambiente seguro y afectuoso para su desarrollo
integral. Sin embargo, dentro del ambito familiar, diversos problemas de
comportamiento de los padres, como el abuso de sustancias y los conflictos domésticos,
pueden hacer que los nifios sean mas susceptibles a experimentar violencia en el hogar.
Estos problemas de comportamiento de los adultos pueden tener un impacto negativo en
los nifios, interrumpiendo su desarrollo y afectando las relaciones familiares al crear
vinculos inseguros, dificultades emocionales y baja autoestima. Esto puede resultar en

un aumento de la violencia dentro del hogar.

Factor cultural

El factor cultural se origina en la transmision intergeneracional de métodos
violentos para corregir el comportamiento infantil, los cuales son socialmente aceptados
como formas efectivas de educacién. Esto provoca que la violencia sea empleada como
método correctivo cuando un nifio actla de manera inapropiada. Estas practicas,
profundamente arraigadas en la cultura, afectan el desarrollo y el bienestar de los
individuos, perpetuando un ciclo de maltrato para las generaciones futuras. Las

creencias culturales fomentan el abuso al justificar el castigo fisico como un medio para
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ensefiar valores y formar ciudadanos responsables. Es importante destacar la estrecha
relacion entre las creencias culturales de los padres y el uso del castigo fisico como

método disciplinario. (Brito et al, 2022)

Factor cognitivo o afectivo

Los factores cognitivos y afectivos consideran el comportamiento agresivo como
una expresion de sistemas personales y pensamientos irracionales del agresor. Estos
factores se centran en la frecuencia de eventos tanto externos como internos que se
reflejan en comportamientos agresivos y hostiles. Segun (Baader, 2018), el maltrato
infantil puede generar dificultades en el desarrollo de sentimientos afectivos y
emocionales, resultando en problemas de empatia, miedo, falta de confianza y baja

autoestima en los individuos.

Factores que extienden las posibilidades de maltrato infantil
De acuerdo con (Fiallos, 2021), existen varios factores que extienden las

posibilidades de maltrato infantil, entre los cuales se encuentran:

Factores de los padres o cuidadores

Segln (Diaz-Gordon et al, 2018), los factores de los padres o cuidadores se
refieren a las caracteristicas y circunstancias personales que influyen en su capacidad
para criar y cuidar adecuadamente a los nifios. Estos factores pueden incluir el nivel de
educacién, la salud mental, las habilidades de crianza, las experiencias de abuso en la
infancia, el estrés y las presiones econdmicas. Una combinacion de estos elementos
puede afectar negativamente el comportamiento de los padres o cuidadores, resultando a

veces en practicas de crianza inadecuadas o abusivas.

De lo mencionado anteriormente, es necesario resaltar que existen diversas

cualidades en los padres o encargados que pueden incrementar la probabilidad de
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maltrato hacia los nifios, tales como: dificultades para desarrollar relaciones efectivas
con el recién nacido, negligencia en el cuidado del nifio, historial personal de abuso
infantil, consumo de alcohol o drogas (especialmente durante el embarazo),

participacion en actividades delictivas y problemas econdémicos.

Factores relacionales

(Freire et al, 2018) mencionan que los factores relacionales “se refieren a las
dindmicas y la calidad de las relaciones entre los miembros de una familia o grupo de
cuidadores. Estos factores incluyen la comunicacion, el apoyo emocional, los conflictos

interpersonales y la cohesion familiar” (p. 5).

Existen varias caracteristicas en las relaciones familiares o en las relaciones con
parejas, amigos y colegas que pueden incrementar el riesgo de maltrato infantil, tales
como: problemas fisicos, mentales o de desarrollo en cualquier miembro de la familia;
la presencia de violencia doméstica u otros conflictos familiares; el aislamiento social o
la ausencia de una red de apoyo; y la falta de respaldo de la familia extendida en la

crianza del nifio.

Factores sociales y comunitarios

(Gutiérrez, 2019) afirma que:

Los factores sociales y comunitarios se refieren a las condiciones y
caracteristicas del entorno en el que viven las familias, incluyendo el nivel
socioecondmico, la calidad de los servicios de salud y educacion, la seguridad
del vecindario y la disponibilidad de redes de apoyo social. Un entorno
comunitario positivo y con recursos adecuados puede promover el bienestar
familiar y el desarrollo infantil, mientras que la falta de apoyo y recursos puede

aumentar el estrés y los riesgos de maltrato y negligencia. (p15)
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Por lo tanto, existen diversos factores relacionados con distintos tipos de
organizaciones y sociedades que pueden incrementar el riesgo de abuso infantil,
incluyendo: desigualdades sociales y de género; falta de viviendas adecuadas o de
apoyo a las familias e instituciones; altos indices de desempleo o pobreza; facil acceso
al alcohol y las drogas; politicas y programas insuficientes para prevenir el maltrato
infantil, la pornografia, la prostitucion y la explotacion laboral infantil; normas sociales
y culturales que perpettan roles de género inadecuados para los nifios; y politicas
sociales, econémicas, de salud y educativas que generan condiciones de vida

deficientes, inestabilidad y desigualdades socioecondémicas.

Causas del maltrato infantil
Cualquier forma de agresion puede dejar secuelas, por lo que es importante
considerar tanto las causas como los efectos del maltrato infantil, que pueden

manifestarse tanto fisica como psicolégicamente y perdurar a lo largo de la vida.

Segun (Bernal et al, 2018), las causas del maltrato infantil estan vinculadas con
aspectos culturales arraigados en diferentes paises, donde los hijos son vistos como
posesiones y se recurre a la violencia como método de disciplina, ademas de la falta de
orientacion adecuada en la familia. Otros factores incluyen el entorno socioeconémico,

como las adicciones y la falta de armonia en el hogar.

(Platero et al, 2018) sefialan que los padres buscan ciertos comportamientos en
sus hijos y recurren a castigos fisicos si no se cumplen sus expectativas, reflejando asi

costumbres arraigadas en la sociedad y dependiendo del nivel educativo de las personas.

(Torres, 2018) agrega que la violencia de género en el hogar puede ser una causa
del maltrato infantil, ya que los patrones de agresividad se pueden repetir en

generaciones posteriores si no se aborda adecuadamente.
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Falta de Habilidades Parentales y Apoyo

(Moran et al, 2023) determinan que, los padres que no poseen las habilidades
necesarias para la crianza, debido a la falta de experiencia, educacion o recursos, pueden
optar por métodos de disciplina inadecuados o abusivos. Asimismo, la ausencia de
apoyo social o familiar puede resultar en que los padres se encuentren desprovistos de

medios para manejar las exigencias de la crianza de forma saludable.

Ciclo de Violencia Intergeneracional:

(Mayor y Salazar, 2019) determina que:

Se refiere al patron en el cual el maltrato y la violencia se transmiten de una
generacion a otra. Esto ocurre cuando nifios que crecen en entornos abusivos
internalizan estas conductas y, al convertirse en adultos, replican el mismo
comportamiento con sus propios hijos. Este ciclo perpetda el abuso y sus
consecuencias negativas a lo largo del tiempo, afectando multiples generaciones

y dificultando la ruptura del patron de violencia. (p.3).

De acuerdo con lo mencionado con anterioridad, se refiere al fenémeno en el
que individuos que han experimentado maltrato durante su infancia muestran una mayor
propension a ejercer maltrato en el futuro, estableciendo asi un patrén de

comportamiento abusivo que se perpetta de una generacion a otra.

Estrés y Presion Socioeconémica

Para (Gordillo et al, 2023) el estrés y la presion socioecondémica se refieren a las
tensiones y desafios que enfrentan las personas debido a la falta de recursos
econdmicos, la inseguridad laboral, y las dificultades para satisfacer las necesidades
basicas. Estas condiciones pueden aumentar el nivel de estrés en los padres y

cuidadores, afectando negativamente su capacidad para proporcionar un entorno seguro
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y de apoyo para sus hijos. La presion socioecondmica puede contribuir a practicas de

crianza inadecuadas y aumentar el riesgo de maltrato infantil.

Las adversidades econdmicas, como la carencia de recursos financieros, la
ausencia de empleo, la falta de vivienda o la inestabilidad econdémica, pueden inducir
estrés en los progenitores, lo cual incrementa la posibilidad de que estos adopten

actitudes abusivas o negligentes hacia sus hijos.

Abuso de sustancias

(Lino-Villacreses et al, 2023) mencionan que:

El abuso de sustancias se refiere al consumo excesivo y descontrolado de drogas
o alcohol, lo que puede tener efectos adversos en la salud fisica, mental y social
de una persona. Este comportamiento puede interferir con las responsabilidades
familiares y parentales, afectando la capacidad de los cuidadores para brindar un
entorno seguro y estable para sus hijos. El abuso de sustancias también puede
aumentar el riesgo de negligencia y maltrato infantil, asi como contribuir a

problemas de salud y desarrollo en los nifios. (p.10).

El uso indebido de drogas y alcohol, asi como la ingesta de medicamentos no
autorizados, puede afectar la capacidad de los padres para cuidar a sus hijos de forma

segura al alterar su juicio y habilidades parentales.

Consecuencias del maltrato infantil
El maltrato infantil puede tener consecuencias negativas significativas en los
individuos, ya que las lesiones fisicas, emocionales, sexuales y negligentes pueden

obstaculizar el desarrollo de los nifios a corto y largo plazo.

Segun (Mosquera et al, 2018) , los efectos del maltrato pueden manifestarse en diversos

comportamientos observados en los nifios, los cuales son el resultado de practicas
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violentas que impactan en su desarrollo. A continuacion, se enumeran algunas de las

consecuencias derivadas de las agresiones en los hogares:

Aislamiento social: Se refiere a la tendencia del individuo a distanciarse de las
interacciones sociales con amigos, familiares u otras personas, lo que puede llevar a la

soledad y al aislamiento emocional.

Rendimiento escolar deficiente: Indica que el nifio tiene dificultades para
alcanzar un nivel adecuado de rendimiento académico en la escuela, lo que puede
manifestarse en bajas calificaciones, falta de participacién en clases y problemas de

conducta en el entorno educativo.

Falta de confianza en si mismo: Significa que el individuo tiene una percepcion
negativa de si mismo, carece de autoestima y confianza en sus habilidades y
capacidades, lo que puede afectar su desarrollo personal y su capacidad para enfrentar

desafios.

Tendencia a robar dinero: Refleja la inclinacion del individuo a tomar dinero de
otras personas sin su autorizacién, lo cual puede ser una manifestacion de problemas

emocionales, financieros o conductuales subyacentes.

Ideacidn suicida: Se refiere a la presencia de pensamientos, fantasias o planes
relacionados con el suicidio, lo que indica un estado emocional extremadamente

negativo y una falta de recursos para afrontar los problemas de la vida.

Aumento de la agresividad: Indica que el individuo muestra un comportamiento
mas hostil, violento o irritable de lo habitual, lo que puede manifestarse en conflictos

interpersonales, conductas disruptivas o explosiones emocionales.
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En el &mbito psicoldgico, el maltrato infantil puede ejercer un impacto sustancial
en la salud mental de los menores. Los afectados pueden presentar cuadros de
depresion, ansiedad, trastornos de estrés postraumatico y alteraciones en la conducta.
Ademas, pueden enfrentar dificultades en la regulacion emocional y en el

establecimiento de relaciones interpersonales saludables.

En el plano social, el maltrato infantil puede obstaculizar la integracion social de
los nifios. Estos pueden enfrentar desafios en el entorno escolar, dificultades para formar
vinculos interpersonales y un mayor riesgo de involucrarse en conductas delictivas y

desarrollar adicciones en etapas posteriores de su vida.

(Cortés y Canton, 2019) afirman que, cualquier conducta que tenga que ver con
el abuso o el abandono del menor ya sea lesiones, trastornos o enfermedad, viendo la
gravedad y cronicidad se debe de considerar como maltrato infantil. Asimismo, las
conductas que se pueden causar lesiones graves se tienen que considerar violentas asi se

haya provocado solo una vez.

Ademas de las implicaciones en la salud y el bienestar social, el maltrato infantil
conlleva un impacto econémico significativo, que abarca los costos asociados con la
hospitalizacion, tratamientos de salud mental, servicios sociales para la infancia y los

costos sanitarios a largo plazo.

Segun (UNICEF, 2019) existen cifras alarmantes, 6 de cada 10 nifios entre las
edades de 2 y 14 afios, son victimas de maltrato fisico diariamente. La cifra puede llegar
a elevarse a 1.000 millones de nifios y nifias que sufren de maltrato de parte de sus
cuidadores. Algunos nifios puedes padecer distintas formas de maltrato, ya sean castigos
fisicos y psicolégicos. Cada minuto que pasa muere un menor a causa de violencia. De

acuerdo con la Unicef, no hay pais que se libre de este terrible mal.
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Impacto a largo plazo en la salud y el bienestar:

Para (Ramirez et al, 2018) el maltrato infantil puede tener consecuencias a largo
plazo que persisten en la adultez, como problemas de salud fisica y mental cronicos,
dificultades en las relaciones intimas y de pareja, dificultades laborales y financieras, y
un mayor riesgo de involucrarse en comportamientos de riesgo, como el abuso de

sustancias y la delincuencia.

Problemas de salud fisica

(Basain y Valdés, 2023) afirman que:

Los problemas de salud fisica abarcan una amplia gama de condiciones y
enfermedades que afectan el bienestar fisico de un individuo. Estos pueden
incluir desde lesiones traumaticas como fracturas y hematomas hasta

enfermedades cronicas como la diabetes o enfermedades cardiovasculares.

Consecuentemente, el maltrato infantil puede ocasionar lesiones fisicas,
enfermedades croénicas y discapacidades a corto y largo plazo. Los nifios maltratados
pueden sufrir desde hematomas y fracturas hasta problemas de desarrollo fisico y

retraso en el crecimiento. (p. 65).

Problemas de salud mental y emocional

Para (Naranjo, 2023) Los problemas de salud mental y emocional se refieren a
condiciones que afectan el estado psicoldgico y emocional de un individuo. Estos
problemas pueden manifestarse en forma de trastornos como la depresion, la ansiedad,
el trastorno de estrés postraumatico (TEPT) y otros trastornos del estado de animo.
Ademas de influir en el bienestar emocional, estos problemas pueden afectar el

funcionamiento cotidiano, las relaciones interpersonales y la calidad de vida en general.
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Es crucial proporcionar apoyo y tratamiento adecuados para abordar estos problemas y

promover el bienestar mental y emocional.

Antecedentes de la Investigacion

En el estudio realizado por Alejandra Sanchez y Luis Hurtado, en 2020, se
exploro la eficacia de un programa de intervencion psicoeducativa disefiado
especificamente para prevenir el maltrato infantil en familias monoparentales. Este
estudio fue motivado por la necesidad de abordar los altos factores de riesgo asociados
al maltrato en estos nucleos familiares, donde la carga parental recae en un solo
individuo, aumentando potencialmente el estrés y los comportamientos abusivos. La
metodologia empleada en la investigacion consistio en un enfoque cuantitativo, donde
se seleccionaron 100 familias monoparentales a través de criterios de inclusion
especificos para asegurar la homogeneidad del grupo estudio. EI programa de
intervencion se extendié durante un periodo de 6 meses e incluy6 una serie de talleres
enfocados en mejorar las pautas de crianza, las estrategias para la resolucion de
conflictos y el autocuidado de los padres. Los datos fueron recolectados mediante
cuestionarios pre y post intervencion, centrados en medir niveles de estrés y conductas
de maltrato fisico y emocional. Los resultados obtenidos indicaron una disminucion
significativa en los niveles de estrés entre los participantes, asi como una reduccién
notable en los informes de abuso fisico hacia los nifios. Estos resultados sugieren que la
intervencion tuvo un impacto positivo directo en las préacticas de crianza y el bienestar
emocional de los padres y sus hijos. El estudio concluyé que los programas de
intervencion psicoeducativa son efectivos para mitigar los factores de riesgo asociados
al maltrato infantil en familias monoparentales. Las mejoras en el manejo del estrés y la
adopcion de técnicas adecuadas de crianza fueron fundamentales para este éxito. Esta

investigacion respalda la implementacion de programas similares como una estrategia
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viable y necesaria para proteger a los nifios en contextos de vulnerabilidad familiar,
ofreciendo un marco replicable para futuras iniciativas de prevencion del maltrato

infantil.

El estudio "Caracteristicas familiares y maltrato infantil en contextos de
pobreza”, realizado por Laura Fernandez. y Gabriel Ramirez, en 2021, se propuso
analizar la relacion entre las caracteristicas familiares y el maltrato infantil en familias
de bajos recursos econdmicos. La importancia de esta investigacion radica en su
enfoque en cdmo los factores socioecondmicos y familiares interrelacionados
contribuyen a la incidencia del maltrato infantil. La metodologia aplicada consistié en
un disefio transversal donde se seleccion6 una muestra de 150 familias de bajos recursos
econdmicos, utilizando criterios de inclusion que aseguraban la representatividad de
esta poblacidn especifica. Se emplearon entrevistas estructuradas y cuestionarios para
recolectar datos sobre caracteristicas familiares, incluyendo nivel educativo,
condiciones de vida, historia de violencia de pareja, y redes de soporte social, ademas
de medir indicadores de estrés parental y comportamientos abusivos. Los resultados
mostraron que los principales factores de riesgo de maltrato en estas familias eran el alto
nivel de estrés parental, la presencia de violencia de pareja, el bajo nivel educativo de
los padres y un marcado aislamiento social. La investigacion destac6 una correlacion
significativa entre estos factores y los incrementos en la incidencia de maltrato infantil,
sugiriendo que las condiciones de vida estresantes exacerbadas por la pobreza
intensifican los riesgos de comportamientos abusivos. El estudio concluyé que la
pobreza constituye un factor de riesgo critico para el maltrato infantil. Fernandez y
Ramirez enfatizaron la necesidad de disefiar e implementar estrategias de intervencion
gue no solo aborden las necesidades econdmicas, sino que también se enfoquen en

mejorar la educacion parental, fomentar relaciones familiares saludables, y fortalecer las
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redes de apoyo social para estas familias. Esto subraya la importancia de una
aproximacion integral para mitigar los factores de riesgo y promover un entorno seguro

para el desarrollo infantil.

En el estudio "Factores de Riesgo y de Proteccion Asociados al Maltrato Infantil
en el Contexto Familiar”, realizado por Jorge GOmez y Maria Pérez, en el afio 2018, se
propuso identificar y analizar los principales factores que contribuyen o mitigan el
maltrato infantil dentro del nicleo familiar. Esta investigacion es de crucial importancia
para el disefio de politicas y programas preventivos y terapéuticos adecuados. El disefio
del estudio fue cuantitativo y correlacional, abarcando una muestra de 200 familias que
habian sido reportadas a servicios sociales por casos de maltrato infantil. La seleccion
de las familias se basé en registros de casos confirmados de maltrato, lo cual permitid
acceder a una poblacion con experiencias verificadas de maltrato infantil. Los
investigadores emplearon entrevistas estructuradas y escalas validadas para evaluar
tanto los factores de riesgo como de proteccion en estas familias. Los hallazgos del
estudio indicaron que los principales factores de riesgo asociados al maltrato infantil
incluian el estrés parental, el consumo de drogas Y la violencia de pareja, todos los
cuales mostraron una relacién directa con la frecuencia y severidad del maltrato
reportado. En contraste, los factores de proteccion mas efectivos fueron identificados
como el apoyo social, las habilidades de crianza adecuadas y una buena salud mental de
los padres. Estos elementos demostraron mitigar significativamente los efectos de los
factores de riesgo y reducir la incidencia de maltrato. El estudio concluye que el
maltrato infantil es un fendmeno complejo y multifactorial, que requiere un abordaje
integral que contemple tanto los factores de riesgo como de proteccién. Gomez y Pérez
enfatizan la necesidad de fortalecer los factores de proteccion a través de programas de

apoyo comunitario y educacion para los padres, asi como intervenciones especificas
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dirigidas a minimizar los factores de riesgo como el estrés parental y el consumo de
sustancias. La investigacion subraya la importancia de una estrategia comprensiva que
integre servicios sociales, educativos y de salud mental para prevenir y tratar el maltrato

infantil de manera efectiva.

El estudio "Impacto de la pandemia de COVID-19 en el maltrato infantil en
familias vulnerables”, llevado a cabo por Beatriz Martinez, David Ruiz y Ana Gomez,
en 2022, se propuso analizar como la pandemia afecto la dinamica familiar y su relacién
con el maltrato infantil en familias en situacion de vulnerabilidad. Este estudio
cualitativo arroja luz sobre los desafios adicionales que enfrentan las familias
vulnerables durante tiempos de crisis global. La metodologia adoptada fue cualitativa,
centrandose en entrevistas en profundidad con 40 familias que habian recibido atencion
de servicios de proteccién infantil durante la pandemia de COVID-19. La seleccion de
participantes se baso en criterios de inclusion que garantizaban la representacion de
diversas situaciones de vulnerabilidad. Las entrevistas exploraron las experiencias de las
familias durante la pandemia, incluyendo el impacto del aislamiento social, la pérdida
de empleo, el estrés y las tensiones familiares, asi como su relacién con el maltrato
infantil. Los hallazgos revelaron que la pandemia exacerbé significativamente las
condiciones de vulnerabilidad de las familias, aumentando los niveles de estrés y
tension dentro del hogar. El aislamiento social y la pérdida de empleo se destacaron
como factores clave que contribuyeron a esta situacion. Estos factores de estrés
adicionales agravaron los riesgos de maltrato infantil, creando un entorno familiar mas
volatil y menos seguro para los nifios. El estudio concluyé que la pandemia de COVID-
19 ha tenido un impacto negativo en el bienestar y la seguridad de los nifios en familias
vulnerables. La exacerbacion de factores de riesgo como el estrés, el desempleo y las

tensiones familiares ha aumentado la incidencia y la gravedad del maltrato infantil en
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estos contextos, enfatizan la necesidad de abordar de manera urgente las necesidades de
apoyo y proteccion de estas familias, asi como de implementar estrategias preventivas y
de intervencion especificas para mitigar los riesgos de maltrato infantil durante crisis

similares en el futuro.

El estudio "Factores de resiliencia familiar en la prevencion del maltrato infantil™,
Ilevado a cabo por Gabriela Ramirez, Carolina Soto y Laura Fernandez, en 2023, se
propuso identificar y analizar los factores de resiliencia familiar que contribuyen a la
prevencion del maltrato infantil. Esta investigacion es crucial para comprender como las
familias pueden superar situaciones adversas y proteger el bienestar de sus hijos. El
estudio utilizé un enfoque cualitativo. Se trabajo con una muestra de 80 familias que
habian recibido intervencion por casos de maltrato infantil, utilizando criterios de
inclusion especificos para garantizar la representatividad de diversas experiencias
familiares. Se emplearon entrevistas en profundidad y cuestionarios estructurados para
recopilar datos sobre factores de resiliencia familiar. Los resultados obtenidos indicaron
que varios factores de resiliencia familiar emergieron como especialmente significativos
en la prevencion del maltrato infantil. Entre ellos, se destacaron la cohesion familiar,
que se refiere a la fortaleza de los lazos afectivos y la comunicacion positiva dentro del
nucleo familiar. Ademas, las practicas de crianza positivas, que incluyen el
establecimiento de limites claros, el afecto y la disciplina no violenta, se identificaron
como otro factor crucial de resiliencia. Asimismo, la capacidad de adaptacion a
situaciones de estrés y el apoyo social percibido se revelaron como elementos
protectores clave que ayudan a las familias a enfrentar los desafios y superar situaciones
adversas. El estudio concluy6 que la resiliencia familiar desempefia un papel
fundamental en la prevencién del maltrato infantil. Los hallazgos de Ramirez destacan

la importancia de fortalecer los recursos internos y externos de las familias para
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enfrentar los desafios y mitigar los factores de riesgo. Esto subraya la necesidad de
desarrollar e implementar programas de apoyo que promuevan la cohesion familiar,
ensefien practicas de crianza positivas y faciliten el acceso al apoyo social y

comunitario.

Fundamentos Legales
El presente trabajo se sustenta en las siguientes leyes y normas gubernamentales;

Segun el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia (2003):

Art. 6.- Igualdad y no discriminacion.

Todos los nifios, nifias y adolescentes son iguales ante la ley y no seran
discriminados por causa de su nacimiento, nacionalidad, edad, sexo, etnia, color,
origen social, idioma, religion, filiacion, opinidn politica, situacion econdémica,
orientacion sexual, estado de salud, discapacidad o diversidad cultural o
cualquier otra condicion propia o de sus progenitores, representantes o

familiares.

Art. 7.- Nifios, nifias y adolescentes indigenas y afroecuatorianos.

La ley reconoce y garantiza el derecho de los nifios, nifias y adolescentes de
nacionalidades indigenas y afroecuatorianos, desarrollarse de acuerdo a su
cultura 'y en un marco de interculturalidad, conforme a lo dispuesto en la
Constitucién Politica de la Republica, siempre que las préacticas culturales no

conculquen sus derechos. (p. 1)

Art. 20.- Derecho a la vida.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la vida desde su concepcion. Es

obligacion del Estado, la sociedad y la familia asegurar por todos los medios a su
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alcance, su supervivencia y desarrollo. Se prohiben los experimentos y manipulaciones
meédicas y genéticas desde la fecundacion del 6vulo hasta el nacimiento de nifios, nifias
y adolescentes; y la utilizacion de cualquier técnica o practica que ponga en peligro su

vida o afecte su integridad o desarrollo integral.

Art. 26.- Derecho a una vida digna.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una vida digna, que les permita
disfrutar de las condiciones socio econdmicas necesarias para su desarrollo integral.
Este derecho incluye aquellas prestaciones que aseguren una alimentacion nutritiva,
equilibrada y suficiente, recreacion y juego, acceso a los servicios de salud, a educacion
de calidad vestuario adecuado, vivienda segura, higiénica y dotada de los servicios

basicos.

Para el caso de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidades, el Estado y
las instituciones que las atienden deberdn garantizarlas condiciones, ayudas técnicas y

eliminacién de barreras arquitecténicas para la comunicacién y transporte

Art. 32.- Derecho a un medio ambiente sano.

Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a vivir en un ambiente
sano, ecoldgicamente equilibra do y libre de contaminacidn que garantice su salud,

seguridad alimentara y desarrollo integral.

El Gobierno Central y los gobiernos seccionales estableceran politicas claras y

precisas para la conservacion del medio ambiente y el ecosistema.

Art. 58.- Derecho de los nifios, nifias y adolescentes refugiados. Los nifios, nifias y
adolescentes que soliciten o a quienes se les haya concedido el estatuto de refugiado,

tienen derecho a recibir proteccién humanitaria y la asistencia necesaria para el pleno
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disfrute de sus derechos. EI mismo derecho asiste a sus progenitores y a las personas

encargadas de su cuidado.

Art. 59.- Derecho a la libertad de expresion.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a expresarse libremente, a buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, oralmente, por escrito o cualquier
otro medio que elijan, con las Unicas restricciones que impongan la ley, el orden
publico, la salud o la moral publicas para proteger la seguridad, derechos y libertades

fundamentales de los demas

Art. 81.- Derecho a la proteccidn contra la explotacion laboral. Los nifios, nifias
y adolescentes tienen derecho a que el Estado, la sociedad y la familia les protejan
contra la explotacion laboral y econémica y cualquier forma de esclavitud, servidumbre,
trabajo forzoso o nocivo para su salud, su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o

social, o que pueda entorpecer el ejercicio de su derecho a la educacion. (pp.2-9)

Al respecto la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

En su articulo 46 numeral 4: garantiza el derecho a la “Proteccion y atencion contra
todo tipo de violencia, maltrato, explotacion sexual o de cualquier otra indole, o contra

la negligencia que provoque tales situaciones.

Art. 44.- El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el
desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de
sus derechos; se atenderd al principio de su interes superior y sus derechos prevaleceran
sobre los de las demas personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su
desarrollo integral, entendido como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de
su intelecto y de sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno

familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitira
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la satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el

apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales.

Art. 45.- Las nifias, nifios y adolescentes gozaran de los derechos comunes del
ser humano, ademas de los especificos de su edad. El Estado reconocera y garantizara la
vida, incluido el cuidado y proteccion desde la concepcidn. Las nifias, nifios y
adolescentes tienen derecho a la integridad fisica y psiquica; a su identidad, nombre y
ciudadania; a la salud integral y nutricion; a la educacion y cultura, al deporte y
recreacion; a la seguridad social; a tener una familia y disfrutar de la convivencia
familiar y comunitaria; a la participacion social; al respeto de su libertad y dignidad; a
ser consultados en los asuntos que les afecten; a educarse de manera prioritaria en su
idioma y en los contextos culturales propios de sus pueblos y nacionalidades; y a recibir
informacidn acerca de sus progenitores o familiares ausentes, salvo que fuera perjudicial
para su bienestar. El Estado garantizara su libertad de expresion y asociacion, el

funcionamiento libre de los consejos estudiantiles y demés formas asociativas. (p. 43)

En el Ecuador, el marco juridico que regula el maltrato infantil se basa en
diversas leyes que aseguran la proteccion de todos los nifios, nifias y adolescentes. Este
marco se encuentra en consonancia con la Constitucion, la cual establece un estado de
derechos y justicia, exigiendo gque todas las normativas estén acordes a esta norma

suprema y a los derechos humanos.

La Convencion sobre los Derechos de los Nifios (1989) establece que los
Estados Partes deben tomar todas las medidas necesarias para proteger a los nifios
contra toda forma de discriminacion o castigo debido a la condicion, actividades,

opiniones expresadas o creencias de sus padres, tutores o familiares.
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El Cddigo de la Nifiez y Adolescencia del Ecuador (2003) también establece
garantias especificas para los nifios, nifias y adolescentes, reconociendo sus derechos

comunes y especificos, asi como su vida y proteccion desde la concepcion.

El pais también se compromete con tratados y convenios internacionales, como
las Reglas de Brasilia, que establecen que todo nifio, nifia y adolescente debe ser objeto
de una especial tutela por parte de los 6rganos del sistema de justicia, considerando su

desarrollo evolutivo.

En resumen, tanto la normativa nacional como internacional establecen derechos
y una proteccién especial para los nifios y nifias, reconociéndolos como seres
vulnerables que merecen un cuidado diferenciado. Es fundamental aplicar estas leyes en
beneficio de los menores, con el objetivo de eliminar cualquier acto que afecte o atente

contra sus derechos humanos.

Fundamentos tedricos del Trabajo Social

Los Fundamentos Tedricos del Trabajo Social son el conjunto de paradigmas,
teorias y conceptos que sustentan la practica profesional de esta disciplina. Estos
fundamentos permiten a los trabajadores sociales comprender la realidad social, analizar
problemas sociales e intervenir de manera efectiva para promover el bienestar de las

personas, grupos y comunidades.

El Trabajo Social se basa en valores éticos como la justicia social, el respeto a la
dignidad humana, la integridad profesional, la competencia cultural y el compromiso
con el cambio social. Reconoce que los individuos son influenciados por su entorno
social y que los problemas pueden tener raices en sistemas mas amplios, como la
familia y las estructuras economicas. Se enfoca en como el entorno fisico, social,

cultural y politico afecta el bienestar individual. Utiliza teorias del desarrollo humano
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para entender y abordar las necesidades en diferentes etapas de la vida y modelos de
intervencion para ayudar a superar desafios. La justicia social y el empoderamiento son
principios fundamentales, buscando abordar desigualdades y promover la equidad,
fortaleciendo a las personas y comunidades para tomar control de sus vidas mediante el

acceso a recursos y la promocion de la autoeficacia y la autoestima (Cerda, 2020, p. 26).

(Fidalgo et al, 2023) mencionan que los fundamentos tedricos del trabajo social
son esenciales para la formacion y el ejercicio de la profesion. Permiten a los
trabajadores sociales comprender la realidad social, intervenir de manera efectiva y

contribuir al bienestar de las personas, grupos y comunidades.

Es por ello que, la intervencion del Trabajo Social es crucial para abordar el
maltrato infantil de manera integral, brindando apoyo a las victimas, trabajando con sus
familias y comunidades, y promoviendo la prevencion a través de la educacion, la

sensibilizacion y la creacion de politicas publicas efectivas.

Para (Fallas, 2020) existen principales areas de los fundamentos tedricos del

trabajo social:

Filosofia: Aporta valores éticos y principios que guian la préactica profesional,

como la justicia social, la equidad y el respeto por la diversidad.

Teoria Social: Brinda herramientas para analizar las estructuras sociales, las
relaciones de poder y las desigualdades que afectan a las personas y

comunidades.

Sociologia: Permite comprender el comportamiento humano en el contexto
social, incluyendo las dindmicas grupales, las relaciones familiares y las

comunidades.
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Psicologia: Ofrece conocimientos sobre el desarrollo humano, la personalidad y

los procesos psicosociales que influyen en el bienestar individual y colectivo.

Metodologia de Trabajo Social: Proporciona herramientas y técnicas para la
intervencion profesional, como la investigacion social, el trabajo con grupos, la

entrevista y el acompafiamiento individual. (p.14)

(Arguello et al, 2023) mencionan que la importancia de los Fundamentos

Teoricos del trabajo social radica en:

Fundamentan la préctica profesional: Ofrecen un marco conceptual solido para

la toma de decisiones y la accion profesional.

Promueven la comprension critica: Permiten analizar los problemas sociales
desde diferentes perspectivas y cuestionar las estructuras de poder que los

generan.

Guian la intervencion efectiva: Brinda herramientas para disefiar e implementar
intervenciones sociales que respondan a las necesidades de las personas y

comunidades.

Fomentan el cambio social: Contribuyen a la transformacion de las estructuras

sociales injustas y la promocion de una sociedad més justa y equitativa. (p.20)

Modelos de intervencidn social para abordar la problematica de maltrato

infantil en la familia

En relacion con la problematica de la familia y su influencia en casos de
maltrato infantil en la fundacion Shekinah del cantén Manta, afio 2024, se
destacan varios modelos de intervencion social que se aplican para abordar de

manera integral este tipo de situacion problematica:
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1. Modelo de intervencion familiar sistémica: Este modelo tiene como base la
comprension de que los problemas individuales, como el maltrato infantil, estan
profundamente ligados a las dindmicas familiares. La intervencion se centra en
mejorar las relaciones familiares, promoviendo una comunicacion efectiva,
resolucion de conflictos y modificacion de patrones disfuncionales de
comportamiento dentro de la familia. A través de sesiones familiares, los
trabajadores sociales facilitan espacios donde los miembros de la familia pueden
expresar sus inquietudes y trabajar juntos para modificar comportamientos que
contribuyen al maltrato, fortaleciendo los lazos familiares y creando un ambiente

seguro para los nifios.

2. Modelo de intervencion psicosocial: Este enfoque se centra en la rehabilitacion
emocional y psicoldgica tanto de los nifios victimas de maltrato como de los
agresores. Utiliza terapias individuales y familiares, proporcionando
herramientas para superar traumas, promover el bienestar emocional y reducir

los factores de riesgo que perpetlan la violencia familiar.

3. Modelo de empoderamiento comunitario: Este modelo busca involucrar a la
comunidad en el proceso de prevencion y atencidn de casos de maltrato infantil.
A través de la sensibilizacion y capacitacion, se empodera a las comunidades
para que identifiquen y respondan adecuadamente a situaciones de abuso,
promoviendo una cultura de proteccion y cuidado infantil. La participacion
activa de la comunidad contribuye a la construccion de redes de apoyo y
vigilancia social. Ademas, se promueve una cultura de proteccién infantil, donde
los miembros de la comunidad se convierten en agentes de cambio,
contribuyendo a la creacion de redes de apoyo. A través de talleres y actividades

comunitarias, se fortalece la vigilancia social y se motiva a la poblacion a
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trabajar en conjunto para prevenir y erradicar el maltrato infantil, creando un

entorno seguro y protector para los nifios.

Disefio Metodolodgico

Fundamentos Epistemoldgicos

La metodologia utilizada en esta investigacion se basa en un enfoque cualitativo.
Se sustenta en un estudio observacional descriptivo con el objetivo de explorar y
comprender la relacion entre la dinamica familiar y los casos de maltrato infantil en la
poblacion atendida por la fundacion Shekinah en el Canton Manta. Segin (Martinez ,
2019) “el enfoque cualitativo busca identificar la esencia profunda de las realidades, su
estructura dinamica, la cual explica plenamente su comportamiento y manifestaciones”

(p.128).

Asimismo, el enfoque cualitativo adoptado en esta investigacion permite una
inmersion profunda en las dindmicas familiares y los casos de maltrato infantil en la
poblacion asistida por la fundacion Shekinah en el Canton Manta. A través de un
estudio observacional descriptivo, se busca no solo explorar, sino también comprender
las complejas interacciones y contextos que subyacen a estos fenémenos. Este enfoque
facilita la captura de las experiencias, percepciones y significados que los actores
involucrados atribuyen a sus vivencias, contribuyendo asi a una comprension holistica y

contextualizada de los casos de maltrato infantil en la comunidad estudiada.

El método observacional descriptivo, segin (Ramos-Galarza, 2020) mencionan
que, “los estudios descriptivos se centran en la caracterizacion detallada de un
fendmeno o grupo, lo que permite un entendimiento profundo y exhaustivo de sus

propiedades y comportamientos” (p. 5).
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En esta etapa del proceso, se recopilan entrevistas semiestructuradas, realizadas
a las cuidadoras de la fundacion, para comprender sus experiencias, percepciones y
dinamicas familiares. La revision documental se analizara las expedientes y registros de
casos de maltrato infantil atendidos por la fundacion Shekinah para complementar la

informacion recopilada.

Asimismo, para el disefio metodoldgico de la investigacion titulada la familia y
su influencia en casos de maltrato infantil en la fundacion Shekinah del Canton Manta,
afio 2024, se adopta un enfoque fenomenoldgico. (Corona et al , 2019) menciona que,
este enfoque se selecciona debido a su capacidad para comprender y capturar las
realidades vividas y experimentadas por los sujetos bajo estudio, centrandose en sus

percepciones, experiencias y significados.

El método observacional descriptivo se alinea con el enfoque fenomenoldgico al
buscar explorar y comprender la relacion entre la dindmica familiar y los casos de
maltrato infantil en la poblacién atendida por la fundacion Shekinah. Al estudiar la
estructura y comportamientos de los individuos y grupos involucrados, se busca captar
los significados internos y las experiencias subjetivas relacionadas con el fenémeno del

maltrato infantil.

Ademas, se realizard una revisién documental de los expedientes y registros de
casos de maltrato infantil atendidos por la fundacion Shekinah. Esta revision
complementara los datos recopilados a traves de las entrevistas, proporcionando una

vision méas completa del fendmeno estudiado desde una perspectiva fenomenoldgica.

En resumen, el enfoque fenomenoldgico permite una exploracién profunda y
significativa de la relacion entre la dindmica familiar y el maltrato infantil, centrandose

en los significados y experiencias internas de los sujetos involucrados. Esta
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aproximacion epistemolodgica es coherente con los objetivos de la investigacion y

proporcionara una comprension enriquecedora y holistica del fendmeno estudiado.

Eleccion de Informantes Claves
La eleccion de informantes clave para la investigacion es un proceso crucial que
garantiza la obtencion de informacion relevante y significativa. Para localizar y

seleccionar a los informantes clave, se seguiran varios pasos:

Identificacion a través de la fundacion Shekinah

La fundacion Shekinah sera el punto de partida para localizar a los informantes
clave. Se establecera contacto con el equipo profesional de la fundacion, que incluye a
las trabajadoras sociales y educadoras, involucradas en la atencion de casos de maltrato
infantil. Estos profesionales tienen un conocimiento directo y profundo de los casos y
pueden proporcionar informacion valiosa sobre la dindmica familiar y los factores de

riesgo asociados.

Equipo de la fundacion Shekinah

Shekinah y las familias atendidas, se buscar la colaboracion de expertos en la
comunidad que puedan aportar una vision amplia y diversa sobre el tema del maltrato
infantil y su relacion con la dinamica familiar. Estos expertos pueden incluir
representantes de instituciones gubernamentales, organizaciones no gubernamentales,

académicos y lideres comunitarios.

Las caracteristicas de los informantes clave incluirdn su relacion directa con el
objeto de estudio, su experiencia profesional en el campo del maltrato infantil y la
proteccién de la infancia, asi como su conocimiento detallado de las dindmicas
familiares y los factores de riesgo asociados. Ademas, se considerara la diversidad en

términos de género, edad, nivel socioecondémico y origen étnico para garantizar una
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representacion amplia y equitativa de las perspectivas y experiencias relacionadas con el

maltrato infantil en la comunidad del Canton Manta.

Técnica de Recoleccion de la Informacion

En la presenta investigacion se empleara la técnica de entrevistas
semiestructuradas y la revision documental como principales métodos de recoleccion de
informacidn. Estas técnicas son particularmente Gtiles en el enfoque cualitativo, ya que
permiten una comprension profunda y contextualizada de las experiencias, percepciones

y dindmicas familiares relacionados con el maltrato infantil.

Las entrevistas semiestructuradas brindan la flexibilidad necesaria para explorar
temas complejos y sensibles de manera abierta y detallada. Segun Flick (2018) las
entrevistas semiestructuradas son una técnica que combina preguntas predefinidas con
la libertad para profundizar en temas emergentes durante la conversacion. Esto permite
una interaccién mas fluida entre el investigador y el entrevistado, facilitando la

revelacion de experiencias y perspectivas significativas.

La revision documental complementaré las entrevistas al proporcionar datos
adicionales sobre casos de maltrato infantil atendidos por la fundacién Shekinah. Esta
técnica se basa en la recopilacion y analisis de registros, expedientes y documentos
relacionados con los casos de maltrato infantil. Segin (Hernandez, 2017) “la revision
documental es una técnica util para obtener informacién contextualizada y corroborar

los hallazgos obtenidos a través de otras fuentes de datos” (p.91).

La eleccion de estas técnicas se justifica por su capacidad para captar la
complejidad y la profundidad de la influencia familiar en casos de maltrato infantil. Las
entrevistas semiestructuradas permitiran explorar las experiencias y percepciones de las

trabajadoras sociales respecto a la temética del maltrato infantil, mientras que la
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revision documental proporcionara informacion adicional y contextual sobre los casos

atendidos por la fundacion Shekinah.

Los instrumentos de recoleccion de datos se han construido con base en la
literatura existente sobre el maltrato infantil y la dindmica familiar, asi como en la
consulta con expertos en el campo. Las preguntas de las entrevistas seran disefiadas para
abordar temas clave relacionados con la dinamica familiar, los factores de riesgo y
proteccion, las percepciones sobre el maltrato infantil y las experiencias de intervencion
de la fundacion Shekinah. Por otro lado, se han desarrollado criterios de busqueda y
categorias de analisis para la revision documental, permitiendo identificar y analizar de
manera sistematica la informacion relevante en los expedientes y registros de casos de

maltrato infantil.

Técnica de Registro y Transcripcién de la Informacion

Para registrar la informacion obtenida mediante la aplicacion de las técnicas de
entrevistas semiestructuradas y revision documental en la investigacion sobre la familia
y su influencia en casos de maltrato infantil en la fundacion Shekinah del cantén Manta,
afio 2024, se seguiran procedimientos especificos que se ajusten a las circunstancias y

necesidades del estudio.

Para las entrevistas semiestructuradas, se realizaran grabaciones de audio con el
consentimiento previo de los participantes, garantizando la confidencialidad y el
anonimato. Posteriormente, se procedera a transcribir las grabaciones de manera literal
o0 parafraseada, asegurando la fidelidad y precision del contenido. Las transcripciones se
organizaran en formato digital y se clasificaran segun los temas y categorias relevantes

para el anélisis.
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En el caso de la revision documental, se indago la experiencia de los
profesionales que trabajan en primera linea con casos de maltrato infantil, se llevaron a
cabo entrevistas a colaboradoras y trabajadoras sociales de la fundacion Shekinah. Estas
entrevistas permitieron acceder a una perspectiva privilegiada sobre las dinamicas y
desafios asociados a la atencion de estos casos, asi como a las estrategias de

intervencién utilizadas.

En ambos casos, se aplicaran técnicas de analisis de contenido para identificar
patrones, temas y tendencias emergentes en los datos recopilados. Se utilizaran
herramientas de codificacidn y categorizacion para organizar y estructurar la
informacidn de manera sistematica. Ademas, se mantendra un registro detallado de los
procesos de registro y transcripcion para garantizar la integridad y la trazabilidad de los

datos.

Por lo tanto, el registro y la transcripcion de la informacion se llevaran a cabo de
manera cuidadosa y rigurosa, siguiendo procedimientos estandarizados y adaptados a
las caracteristicas especificas de las técnicas de investigacion empleadas. El objetivo
principal sera garantizar la calidad y la fiabilidad de los datos recolectados para su

posterior analisis e interpretacion en el marco de la investigacion.

Método para la interpretacion de la informacion

Para interpretar la informacion obtenida en esta investigacion, se utilizo el
método analitico-sintético, una estrategia que integra el analisis minucioso de los datos
con la sintesis de los hallazgos, proporcionando una vision completa del fendmeno de

estudio.

“El método analitico comienza con la descomposicion de los datos recogidos, en

este caso, las transcripciones de entrevistas semiestructuradas” (Figueroa, 2022). Esta
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etapa permite organizar y estructurar la informacion, facilitando la identificacion de
patrones repetidos y diferencias en las respuestas de los entrevistados. A través de la
sintesis, se pueden elaborar conclusiones que no solo resaltan factores individuales, sino

también las influencias familiares y sociales.

El uso del método analitico-sintético en esta investigacion no solo permitio una
interpretacion detallada y estructurada de los datos, sino que también garantiza que los
resultados sean relevantes y Utiles para el disefio de intervenciones y politicas efectivas.
Al combinar un analisis exhaustivo con una sintesis integradora, esta metodologia
resulta ser una herramienta clave para comprender y abordar la influencia de la familia

en los casos de maltrato infantil de manera integral y contextualizada.

Descripcion del Proceso de Categorizacion
Tabla 1

Categorizacion de variables

Categorias Conceptualizaciones Autores  Subcategorizacion Técnicas Instrumentos

Familia La familia debe (Martin-  Definicion de Entrevista Guia de
concebirse comoun  Criado, Familia entrevista
conjunto de personas 2021) Modelo familias
unidas por el afecto, Funciones de la
el apoyo mutuo, el familia
amory la Factores
responsabilidad Familiares
comun de velar por el Cultura Familiar
bienestar de todos, Importancia del

especialmente de los Funcionamiento
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mas vulnerables, Familiar
como los nifios. Valores y
Creencias
Familiares
Categorias Conceptualizaciones Autores  Subcategorizacion Técnicas Instrumentos
Maltrato El maltrato infantil es (Arandia- Definicion de Entrevista Guia de
Infantil cualquier accion u Zambrano maltrato infantil entrevista
omision que causa et al, Tipos de maltrato
dafio fisico, 2021) infantil
emocional o Factores que

psicoldgico a un
nifio, ya sea por parte
de sus cuidadores o
personas en su
entorno. Este abuso
puede afectar
gravemente su
desarrollo, bienestar
y seguridad, dejando
secuelas a largo

plazo en su vida.

generan el maltrato
Causas del
maltrato infantil
Consecuencias del

maltrato infantil

Elaborado por: las autoras
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Descripcion del Proceso de Triangulacion

La triangulacion es una técnica empleada en la investigacion cualitativa para
fortalecer la validez y credibilidad de los resultados. Segun (Rios, 2019) "consiste en
utilizar multiples fuentes de datos, métodos de recoleccion de informacién y enfoques
para estudiar un mismo fenémeno" (p. 4). En esta investigacion, que aborda la
influencia de la familia en casos de maltrato infantil en la fundacion Shekinah del
Canton Manta durante el afio 2024, la triangulacion se aplicara rigurosamente para

garantizar la solidez de los hallazgos.

El proceso de triangulacion incluyo el uso de diversas fuentes de datos. En este
estudio, se emplearon entrevistas semiestructuradas a las trabajadoras sociales y las
educadoras de la fundacion Shekinah. La combinacion de estas fuentes proporcion6 una
comprension mas amplia y detallada del fenébmeno, al integrar diferentes perspectivas y

contextos.

Finalmente, se aplicaron estrategias de validacion y verificacion para garantizar
la credibilidad de los resultados. Esto implico revisar los hallazgos preliminares con los
participantes, obteniendo su retroalimentacion para asegurar que las interpretaciones

reflejaran fielmente sus experiencias y puntos de vista.



Descripcion del Proceso de Graficacion

Grafico 1

78

PROCESO

Cuarto Paso

Impacto en el Niiio:

trastornos emocionales,

problemas de
comportamiento, bajo

rendimiento académico,

dificultades en las relaciones
sociales.

Comunicacion disfuncional,

violencia doméstica, abuso

Maltrato Infantil

Primer Paso

Factores Familiares:

falta de supervision,

emocional, negligencia.

Segundo Paso

La Familia y su
Influencia en
Casos de

Factores Socioeconomicos:

Pobreza, desempleo,
hacinamiento, falta de
acceso a educacion,

desnutricion.

Tercer Paso

Factores Culturales:
Creencias sobre disciplina,

roles de género, tabties
sobre el maltrato infantil.

Nota: Elaborado por las autoras
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Caracteristicas de las Investigadores

El presente trabajo de investigacion fue realizado por lvana Jamileth Fernandez
Fernandez y Maholy Sarahi Macias Torres, estudiantes de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi, ambas de nacionalidad ecuatoriana. Las autoras tienen un profundo
interés en estudiar la influencia de la familia en los casos de maltrato infantil en la

fundacién Shekinah, ubicada en el Canton Manta, durante el afio 2024.

Ivana Jamileth Fernandez Ferndndez, nacida en Ecuador, se encuentra cursando
sus estudios en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. Su motivacion para
investigar sobre la influencia familiar en los casos de maltrato infantil proviene de su
interés en comprender como las dindmicas familiares pueden afectar el desarrollo

emocional y fisico de los nifios que enfrentan situaciones de maltrato.

Maholy Sarahi Macias Torres, también ecuatoriana y estudiante de la misma
universidad, comparte el compromiso de Ivana en analizar la relacion entre la familia y
los casos de maltrato infantil. Ambas investigadoras buscan aportar al conocimiento
sobre el papel que juega la familia en estos casos y como se puede mejorar la

prevencion y el manejo de estas situaciones dentro de la comunidad de Manta.

Consideraciones Eticas

Las consideraciones éticas fueron esenciales en esta investigacion sobre la
influencia de la familia en casos de maltrato infantil en la fundacion Shekinah del
Canton Manta durante el afio 2024. En primer lugar, se garantizé el consentimiento
informado de todos los participantes, incluyendo tanto a los nifios como a sus familias.
Se les proporcion6 informacién clara y detallada sobre los objetivos del estudio, los

procedimientos, posibles riesgos y beneficios, asi como la confidencialidad de sus
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datos. Se asegurd que los participantes comprendieran que su participacion era
voluntaria y que podian retirarse en cualquier momento sin repercusiones negativas.
Ademaés, se protegid la identidad de los participantes mediante la codificacién de sus
datos y la eliminacion de cualquier informacion personal identificable en las

transcripciones y presentacion de los resultados.

Capitulo 1V: Analisis del Contenido

Anélisis Descriptivo

A partir de las entrevistas realizadas al personal de la fundacion Shekinah en
Manta, se evidencia una compleja red de factores familiares que influyen en los casos
de maltrato infantil. La trabajadora social, encargada de la reintegracién de nifios, nifias
y adolescentes a entornos familiares adecuados, detalla un proceso riguroso que
involucra la busqueda activa de familias, su orientacion y el establecimiento de
acuerdos formales para garantizar el bienestar de los menores. Adicionalmente, se
destaca la importancia de los procesos legales supervisados por abogados, lo cual refleja

un enfoque estructurado y formal en la reubicacion de los nifios.

Un aspecto recurrente en los casos de maltrato infantil es la presencia de
dinamicas familiares conflictivas. La trabajadora social sefiala que, en muchas
ocasiones, las relaciones sentimentales problematicas de los adultos, especialmente de
las madres, generan un ambiente tenso que se proyecta en los menores. Esta situacion se
agrava cuando las madres, inmersas en relaciones inestables, descargan su frustracion
en los nifios, quienes se convierten en victimas de maltrato fisico o emocional. Es
evidente, por tanto, que las dindmicas de pareja ejercen una influencia significativa en el

bienestar de los nifios y en la interaccion familiar en general.
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Asimismo, los factores socioecondmicos emergen como elementos relevantes en
la problematica del maltrato infantil. La trabajadora social destaca que, en algunos
casos, los cuidadores o familiares ven a los menores como una fuente de recursos
econdmicos, especialmente en contextos de pension alimenticia. Esta situacion genera
una perversion de los recursos destinados al bienestar de los nifios, los cuales son
utilizados para satisfacer necesidades o deseos personales de los adultos a cargo. Esta
realidad evidencia una falta de compromiso con la crianza adecuada y la atencion

integral de los menores.

Desde la perspectiva de la fundacién, la intervencion en la comunidad es
fundamental para reducir los casos de maltrato infantil. En este sentido, la fundacion
Shekinah implementa diversos programas educativos, como charlas, talleres y el
programa alas de libertad, dirigidos a sensibilizar a las familias sobre la importancia de
un entorno saludable y libre de violencia. Este enfoque integral busca no solo atender a
los menores, sino también transformar las creencias y practicas de los adultos,

promoviendo relaciones familiares basadas en el respeto y el afecto.

Por su parte, la educadora de la fundacién aporta una valiosa perspectiva sobre
el impacto emocional que experimentan los nifios y adolescentes acogidos. Estos
menores, cargados de experiencias traumaticas y disfuncion familiar, llegan a la
fundacidn con comportamientos complejos que generan un ambiente emocional
desafiante. La educadora describe este ambiente como una "montafa rusa emocional”,
reflejando los constantes altibajos que experimentan los nifios mientras intentan

adaptarse a una nueva realidad.

Adicionalmente, se identifica como uno de los mayores desafios a nivel
comunitario la necesidad de romper los patrones intergeneracionales de violencia. La

fundacion reconoce que, en algunos sectores de la poblacion, el maltrato infantil ain se
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percibe como una forma legitima de disciplina. Por ello, se enfatiza en la importancia de
continuar con programas de educacion y sensibilizacion que desafien estas creencias

arraigadas y promuevan précticas de crianza mas saludables.

El anélisis de la informacion obtenida a través de las entrevistas revela una
compleja problematica que requiere de acciones coordinadas a nivel individual, familiar

y comunitario.

Anélisis Concluyente

La investigacion llevada a cabo en la fundacion Shekinah del canton Manta en
2024 revela, de manera contundente, el papel central que desemperia el entorno familiar
en la aparicion y perpetuacion del maltrato infantil. Los hallazgos obtenidos a través de
entrevistas y observaciones ponen de manifiesto que factores como el historial de
violencia intrafamiliar, el contexto socioecondémico y la estructura familiar ejercen una
influencia directa en la probabilidad de que los nifios sufran maltrato. En particular, la
dindmica familiar, especialmente en aquellos casos donde existe violencia

intergeneracional, se erige como un factor critico que normaliza y perpetta el maltrato.

Por otra parte, la fundacion Shekinah, mediante un enfoque multidisciplinario
que integra apoyo psicoldgico, social y educativo, ha logrado avances significativos en
la atencion de estos casos. No obstante, los resultados obtenidos subrayan la necesidad
del fortalecimiento de los recursos destinados al apoyo familiar, especialmente en lo que
respecta al acompafiamiento emocional y la educacion parental, transforma un cambio
duradero en el comportamiento de los cuidadores y, por ende, interrumpir los ciclos de

violencia que afectan el desarrollo emocional y psicologico de los nifios.

Asimismo, la investigacion ha puesto de manifiesto una carencia de

conocimiento y comprensién, por parte de algunos miembros de la familia, acerca de las
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consecuencias del maltrato infantil. Esta situacion dificulta la cooperacion en los
procesos de rehabilitacion, revelando la necesidad de profundizar en la investigacion

sobre las dindmicas familiares y las estrategias de intervencion mas efectivas.

A pesar de los esfuerzos realizados por la fundacién, se ha evidenciado que la
dindmica familiar es un factor determinante en la ocurrencia y perpetuacion del maltrato
infantil en los casos atendidos. A pesar de los esfuerzos institucionales, persisten
desafios como el estigma social y las condiciones socioecondmicas adversas que limitan
el acceso a los servicios. Si bien las intervenciones familiares han mostrado un impacto

positivo, es necesario ampliar su alcance y profundizar en su disefio.

En conclusién, la influencia de la familia en los casos de maltrato infantil
atendidos en la fundacion Shekinah es innegable. Abordar esta problemaética de manera
efectiva exige un enfoque integral que contemple intervenciones familiares, educacion
continua y apoyo social. Solo a través de un trabajo conjunto y coordinado se podra
avanzar en la erradicacion de la violencia infantil en el canton Manta, asegurando asi un

futuro més seguro y saludable para los nifios.

Limitaciones

En el desarrollo de esta investigacion se identificaron diversas limitaciones que
incidieron en el proceso de recoleccion y andlisis de datos. La sensibilidad del tema y la
vulnerabilidad de los nifios involucrados impusieron restricciones en el acceso directo a
los menores, lo que oblig6 a depender de la informacidn proporcionada por los
profesionales a cargo de su tratamiento. Asimismo, la reticencia de algunos familiares a
participar en el estudio, debido al estigma asociado al maltrato y a temores de
represalias, limit6 la obtencion de una perspectiva mas completa de la dindmica

familiar. Adicionalmente, las condiciones socioecondmicas de las familias dificultaron
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la continuidad en las intervenciones y el seguimiento a largo plazo de los casos, lo que
impidio6 evaluar de manera integral la efectividad de las estrategias implementadas.
Finalmente, el alcance temporal del estudio, centrado en un solo afio, restringié la
posibilidad de observar cambios a largo plazo en el comportamiento de los familiares y

en el bienestar de los nifios.

Recomendaciones

La intervencion de la fundacion Shekinah representa un esfuerzo significativo
para abordar esta problematica, sin embargo, es necesario continuar trabajando en la
prevencion y erradicacion del maltrato infantil, promoviendo una cultura de respeto y

proteccion de los derechos de los nifios.

Disefiar e implementar programas de educacion parental que aborden de manera
integral las dindmicas familiares, las habilidades parentales y la prevencion de la
violencia. Estos programas deben estar adaptados a las caracteristicas culturales y

socioecondmicas de las familias atendidas por la fundacion.

Fortalecer las alianzas con otras instituciones y organizaciones de la comunidad
para crear una red de apoyo integral que brinde a las familias afectadas servicios
complementarios como atencion psicoldgica, juridica y social. Esta red permitira ofrecer
un acompafamiento mas completo y efectivo a las familias en situacion de

vulnerabilidad.

Realizar estudios mas profundos para identificar los factores de riesgo
especificos que contribuyen al maltrato infantil en el contexto local. Esto permitira

disefiar intervenciones mas focalizadas y efectivas.

Desarrollar protocolos claros y especificos para la deteccion temprana de casos

de maltrato infantil y la intervencién inmediata. Estos protocolos deben incluir la
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capacitacion del personal de la fundacion y la coordinacién con otras instituciones

involucradas en la proteccion de la infancia.

Indagar evaluaciones periddicas de los programas implementados por la
fundacion para medir su efectividad y realizar los ajustes necesarios. Esto permitira
garantizar que las intervenciones estén generando los resultados esperados y se adapten

a las necesidades cambiantes de la comunidad.

Llevar a cabo campafias de sensibilizacion dirigidas a la comunidad en general
sobre los riesgos del maltrato infantil, los signos de alerta y los recursos disponibles.
Estas campafias deben promover una cultura de respeto y proteccién de los derechos de

los nifios.

Realizar estudios longitudinales para evaluar el impacto a largo plazo de las
intervenciones implementadas por la fundacion en el bienestar de los nifios y sus
familias. Esto permitird identificar los factores que contribuyen a la resiliencia y al

desarrollo positivo de los nifios que han sido victimas de maltrato.

Fortalecer la colaboracion entre la fundacion, las instituciones gubernamentales
y otras organizaciones de la sociedad civil para garantizar una respuesta coordinada y

efectiva al problema del maltrato infantil.

Los programas deben fomentar la empatia y proporcionar herramientas practicas
para gestionar las emociones y resolver conflictos de manera pacifica. La fundacion
Shekinah podria enriquecer su oferta de servicios incorporando talleres familiares que

aborden estos temas de manera integral y adaptada a las particularidades de cada hogar.
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Anexos

Anexo 1

Formato de entrevista a trabajador/as social y educadoras

10.

¢Cual es su rol en la fundacién Shekinah?

¢ Cuénto tiempo lleva trabajando en la fundacion?

¢Podria describir brevemente su experiencia trabajando con casos de maltrato

infantil?

¢ Qué métodos utiliza la fundacion para identificar y evaluar los perfiles familiares

de los casos de maltrato infantil que atiende?

En su opinidn, ¢cuéles son los factores familiares mas comunes que contribuyen al

maltrato infantil en los casos que han atendido? ¢Puede dar ejemplos especificos?

¢ Qué patrones o comportamientos familiares ha observado que tienden a estar

presentes en los casos de maltrato infantil?

¢De qué manera cree que la estructura familiar (nuclear, monoparental, extendida,

etc.) influye en el riesgo de maltrato infantil?

¢Ha notado algun impacto del entorno socioecondmico familiar en los casos de

maltrato infantil? ; Cémo lo manifiesta desde su criterio?

¢Qué tipo de apoyo o intervenciones ofrece la fundacion Shekinah a las familias de

los nifios maltratados y qué tan efectivas considera que son estas intervenciones?

¢De qué manera cree usted que involucrar a la familia en el proceso de intervencién

puede ayudar a mejorar la situacion del nifio?
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11. ;Qué cambios cree que son necesarios a nivel familiar para reducir los casos de

maltrato infantil en la comunidad?

12. ¢ Existen programas especificos en la fundacion Shekinah que se enfoquen en educar
a las familias sobre el maltrato infantil y su prevencién? ;Puede describir alguno de

estos programas?

Anexo 2

Evidencias fotograficas de entrevistas

Entrevista realizada a la Trabajadora Social de la fundacion Shekinah.



103

Entrevista realizada a la Lcda. Lidia Mera, Educadora de la fundacién Shekinah.



104

Oficio

Facultad de Ciencias Sociales,

U Ieam Derecho y Bienestar
UNIVERSIDAD LAICA — : .
ELOY ALFARO DE MANABI (Correra Ae //‘W Sezial

Oficio N° Uleam-FCSDB-CTS-DC-JEMV-2024-543-OF
Manta, 08 de julio de 2024

Econ.

Siria Buenaventura Garcia

Representante Legal Fundacion SHEKAINA
Ciudad

De mi consideracion:

Reciba cordiales saludos de quienes integramos la Carrerade Trabajo Social de la Facuitad
de Ciencias Sociales, Derecho y Bienestar de ia Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,
expresandole los mejores deseos de éxitos Yy parabienes en su vida personal y profesional,

Por medio del presente, informo a usted que las estudiantes FERNANDEZ FERNANDEZ
IVANAJAMILETH Y MACIAS TORRES MAHOLY SARAHI del Séptimo Nivel “A”, se encuentran
desarrollando la primera fase de su trabajo de integracién curricular, bajo la modalidad de
Proyecto de Investigacién con el tema: “La Familia y su Influencia en Casos de Maltrato
Infantil en la Fundacién Shekinah del Cantén Manta, afio 2024”, cuyo docente tutor es el
Mg. Richard Rodriguez.

Por lo expuesto, solicito a usted muy comedidamente su autorizacién para que las
estudiantes desarrollen su proyecto de investigacion en la institucion de su digna direccion
y ademas realicen una visita in situ como actividad previa al levantamiento de informacion
en &l siguiente periodo académico 2024-2, los fesultados responderan a los objetivos del
proyecto de investigacion, que seran utilizados Gnicamente con fines académicos.

Por la atencion a la presente, le anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,

in Moreiré“vﬁgtehcia, Mg.

Lic;
DIRECTQRA DE CARRERA -
Correo: jazmin.moreira@uleam.edu.ec

CC. N°©131278576-7

CC. Lc. Richard Redriguez, Tutor
rcdrgusz@uleam.edu.ec




