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Introduccion

La delincuencia es un fendmeno complejo que no solo afecta tanto al nivel individual o
colectivo sino que, también repercute en el sector econémico y en la interaccion de las personas,
las causas nacen por distintos factores sociales como la falta de oportunidades, educacion, la
desigualdad socioecondmica y un entorno familiar hostil. Esta conducta antisocial hace que
exista un desorden del orden publico que quebranta toda ley que regula a la sociedad.

Existen diferentes tipos de delincuencia como; la comun, organizada, de cuello blanco e
informatica, todas ellas comparten un mismo objetivo que es el obtener un beneficio, pero, la
manera en que lo consiguen es diferente, las consecuencias que pueden dejar en la sociedad son
devastadoras, sobre todo, influye en el desarrollo local debido a que desvia a los inversionistas y
se pierden las oportunidades de empleo, se genera un miedo colectivo y debilita la interaccion
social.

Las dimensiones que acompafian al desarrollo local se basan en cuatro principales ejes
como; lo econdémico que busca generar empleo y diversificar la economia, lo sociopolitico que
busca un involucramiento de la ciudadania y el estado, lo cultural comprende la identidad de la
comunidad a traves de su gastronomia y tradiciones, por ultimo, lo ambiental, que se enfoca en
usar los recursos de forma consciente sin comprometer su integridad.

La presente investigacion esta estructurada en cuatro capitulos que a continuacion se
detallan:

En el capitulo uno se presenta el planteamiento del problema donde se contextualizo y se
describieron algunos datos de estudios realizados; seguido del objetivo general y especificos que

orientaron al desarrollo de este estudio; también, la justificacion que indica la importancia de
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investigar sobre la delincuencia y el desarrollo local; ademés se encuentra la hipétesis y su
comprobacion.

El capitulo dos se dedico a los aspectos tedricos y conceptuales que le dieron mas
estructura y soporte al estudio; seguidamente de los antecedentes que contiene un resumen de las
investigaciones previamente realizadas con la misma problematica; los fundamentos legales que
aportaron validez y credibilidad y por Gltimo los fundamentos tedricos del Trabajo Social que
son importantes para conectar la problematica con la intervencién profesional.

El capitulo tres contiene el tipo y el disefio de investigacion que ayudaron a estructurar el
estudio de manera clara; acto seguido se llevo a cabo los métodos de investigacion que sirvieron
de estrategia para el analisis y la comprension del tema; la operacionalizacion de variables que
fueron clave para medir y definir de forma precisa las variables; la poblacion y muestra que
fueron fundamentales para determinar el enfoque y el alcance del estudio; con las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos se pudo obtener informacion relevante que daban respuesta
a las preguntas planteadas y por ultimo las consideraciones éticas que se enfocé en proteger la
confidencialidad de cada uno de los participantes, asegurando que todo se lleve de forma segura.

El capitulo cuatro se enfocé en el analisis y discusion de los resultandos en él se
interpretaron los datos para tener una comprension mas profunda del tema; luego estan las
conclusiones y recomendaciones que brindan informacion importante de lo que se pudo

comprender durante la investigacion.
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Resumen

La investigacion se realiz6 con la finalidad de conocer la realidad que viven los locales
frente a la inseguridad, estudiando los efectos y factores sociales como la desigualdad, la baja
cohesién familiar, la falta de educacion y empleo que crean condiciones que impulsan el
desequilibrio del orden social, este estudio se centrd en el sector comercial de la Parroquia
Leonidas Proafio y tuvo como objetivo analizar el impacto de la delincuencia en el desarrollo
local de los comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio durante el afio 2024. Utilizando un
disefio exploratorio y correlacional con un enfoque de corte cuantitativo se pudo obtener una
informacion confiable y significativa, a traves de una pequefia muestra representativa de
personas en la av. Victor Veliz se pudo levantar datos que responden a los objetivos propuestos,
para ello, se empleo la técnica de la encuesta, la cual se estructura bajo veintidn preguntas
cerradas y abiertas para la obtencidn de datos concretos. Ademas, se hizo uso de un método
mixto que integra tanto el razonamiento inductivo, deductivo y analitico para tener una vision
mas holistica y profunda del tema, los resultados alcanzados explican y describen la percepcion
que tiene el sector comercial frente a la actividad criminal existente, se concluye que los actos
delictivos ocasionan un miedo colectivo, que debilita la interaccion con las personas, lo cual
impacta en la parte econdmica y psicoldgica, al notar un ambiente amenazante los
microempresarios deciden desplazarse hacia lugares con un mayor indice de seguridad para
evitar tener pérdidas en sus negocios.

Palabras claves: Comerciantes, delincuencia, desarrollo local, sector comercial.
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Abstract

The research was conducted with the purpose of knowing the reality that locals live in the
face of insecurity, studying the effects and social factors such as inequality, low family cohesion,
lack of education and employment that create conditions that drive the imbalance of social order,
this study focused on the commercial sector of the Leonidas Proafio Parish and aimed to analyze
the impact of crime on the local development of traders in the Leonidas Proafio Parish during the
year 2024. Using an exploratory and correlational design with a quantitative approach it was
possible to obtain reliable and significant information, through a small representative sample of
people in Victor Veliz Avenue, it was possible to collect data that respond to the proposed
objectives, for this, the survey technique was used, which is structured under twenty-one closed
and open questions to obtain specific data. In addition, a mixed method was used that integrates
inductive, deductive and analytical reasoning to have a more holistic and profound vision of the
subject, the results achieved explain and describe the perception that the commercial sector has
of the existing criminal activity, it is concluded that criminal acts cause a collective fear, which
weakens the interaction with people, which impacts on the economic and psychological part,
noticing a threatening environment microentrepreneurs decide to move to places with a higher
security index to avoid having losses in their businesses.

Key words: Merchants, delinquency, local development, commercial sector.
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Capitulo I: Acerca del Problema
Planteamiento del Problema

De acuerdo con Reyes (2019) menciona que “La delincuencia es una expresion de
desorden social, cuando esta anormalidad ocurre, la sociedad misma y sus reglas de convivencia
seran desafiadas” (p. 5). Por lo tanto, la persona que incumple las normas de convivencia que se
estipula en la Constitucion y, a su vez, se excede de los limites que estan permitidos en la
sociedad, se le define como delincuencia, debido a que, su conducta es inapropiada y afecta a las
personas gque se encuentran en su entorno, provocando asi un desequilibrio del orden puablico.

Segun Vicufa (2022) menciona que :

Las causas por las cuales en una sociedad existe la delincuencia son varias, van desde el

punto de vista de la salud mental, es decir el aspecto psicologico influye en la conducta

de las personas, pero también existen factores demograficos, también factores educativos,
aspectos policiales, la ligereza de las leyes asi mismo estar relacionado con el tema de las

drogas. (p. 28)

La autora bajo su concepto destaca que tanto la parte psicologica como factores
educativos y demograficos son unas de las principales causas que influyen en la delincuencia, la
falta de oportunidades como el desempleo, diferencia econémica, educacion deficiente y otros
factores, reflejan la complejidad de este fendmeno social.

El Diario Expreso funciona como una plataforma que informa sobre los contextos
sociales que se viven en los diferentes rincones del Ecuador, un reflejo de esto sucedi6 en Casa
Tuya un 30 de diciembre con la singularidad que de un simulacro pasé a una emergencia real

siendo el caso reportado por Rueda (2022) en la cual un morador estaba siendo victima de un
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asalto, esta persona pidié ayuda y los vecinos se apresuraron para brindarle asistencia, si bien no
capturaron al criminal, pero, conservaron su casco para despues destruirlo.

Sin duda, situaciones similares se viven en las diferentes provincias del Ecuador,
trayendo como consecuencia la inseguridad, la disminucién de turistas, ingresos bajos y otros
factores que obstaculizan el desarrollo local. Por su parte, La Fiscalia General Del Estado (2021)
dio a conocer la tasa de crecimiento de la delincuencia a nivel nacional, los datos reflejados
tienen una comparativa de los meses de enero y junio de los afios 2020 y 2021, indicando que en
el mes junio del afio 2020 se reportaron 1.274 robos, mientras que en el mes de junio del afio
2021 se registraron 2.116 robos los cuales se clasifican en; personas, domicilio, carros, motos,
unidades econémicas, bienes, accesorios y autopartes del vehiculo, ademas, estos actos
delictivos tienden a ocurrir en horarios especificos, teniendo como mayor concentracion la tarde
con un 35%. (p.1)

En la provincia de Manabi durante los Gltimos afios se ha evidenciado un incremento en
la delincuencia organizada, que ha afectado de manera adversa a los habitantes de esta provincia.
En consecuencia, el exmandatario Guillermo Lasso, decreta estado de excepcidon en Manabi, los
Rios y Duran, con el fin de minimizar el crimen, sin embargo, esta medida habia traido una
creciente falta de interaccion social.

Estévez (2021) argumenta que: ‘el alto desempleo puede conducir a la delincuencia vy,
debido a la falta de ingresos familiares, algunas personas pagan salarios y realizan actividades
ilegales para obtener bienes y servicios’’ (p. 44). En esta linea, la autora refiere que la falta de
empleo y oportunidades puede inducir a que algunos ciudadanos se vean en la condicion de

actuar de manera inapropiada, ya que sus necesidades basicas no estan siendo cubiertas, la
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ausencia de ingresos conlleva a generar un estado de desesperacion y en ocasiones, puede
conducir a realizar actividades ilicitas como medio para obtener ingresos.

La delincuencia puede provocar el desvio de los inversionistas, afectar la economia, el
debilitamiento de la interaccion social, el turismo, desplazamiento de residentes y comercio,
entre otros. Estos factores tienen un impacto considerable en el desarrollo local, debido a que los
comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafo al no realizar sus tareas como corresponde no
pueden participar de actividades tendientes a propiciar el trabajo cooperativo para resolver sus
demandas, lo que dificulta la ejecucidn de soluciones para promover el progreso econémico y
social.

En los ultimos afios la Parroquia Leonidas Proafio se ha visto afectada por la
delincuencia, los residentes de esta localidad sienten temor e intranquilidad, debido a la
presencia de antisociales que se encuentran a cualquier hora del dia, lo que ha llevado a los
comerciantes a cerrar temprano sus negocios como medida de precaucion, afectando sus ingresos
y la economia local. Por esta razén es importante realizar un estudio que permita conocer la
problematica y se plantea la siguiente interrogante. ¢la delincuencia afecta a la economia de los

comerciantes?

Objetivo General

Analizar el impacto que genera la delincuencia en el desarrollo local considerando como
muestra los comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio durante el afio 2024.
Objetivos Especificos

Identificar el nUmero de comerciantes afectados por la delincuencia en la Parroquia

Leonidas Proafio.
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Describir la participacion de los comerciantes en el desarrollo local de la Parroquia
Leonidas Proafio.
Determinar las problematicas sociales que provoca la delincuencia en los comercios

locales de la Parroquia Leonidas Proafio durante el afio 2024.

Justificacion de la Investigacion

El propdsito de este trabajo es Analizar el impacto que genera la delincuencia en el
desarrollo local considerando como muestra los comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
durante el afio 2024. La razon de este estudio se fundamento en la necesidad de abordar una
problematica que afecta profundamente a los residentes de este territorio, obstaculizando el
progreso y bienestar de la localidad.

Es de vital importancia comprender las posibles causas de la delincuencia y como incide
en el desarrollo de los comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio, también, entender las
consecuencias que esta situacion puede provocar para los habitantes. Por lo tanto, la presentacion
de datos en forma numeérica facilito la comprension de la problematica y a su vez permitié un
andlisis mas integral.

Este estudio servira como base sélida para las futuras investigaciones que se desarrollen
en la carrera de Trabajo Social, propiciando a los estudiantes y docentes el acceso a toda la
informacion que se ha logrado registrar, sirviendo de soporte para comprender los diferentes
contextos sociales que tengan relacién con lo estudiado, contribuyendo al enriquecimiento y
evolucidn de la profesion. Adicional a esto cooperara al desarrollo de la sociedad, para que
puedan implementar programas de intervencidn y politicas que aborden las problematicas

presentes.



21

La viabilidad de este estudio se respald6 en el apoyo activo de los comerciantes junto a la
colaboracion del presidente de la parroquia quienes condujeron a la obtencién de la informacion,
ademas, la autorizacion de contar con todos los permisos necesarios para llevar a cabo la
investigacion de manera adecuada y cumplir con todos los requisitos legales.

Los beneficiarios directos fueron comerciantes y beneficiarios indirectos los estudiantes
de la carrera de Trabajo Social y la sociedad.

Hipotesis

La delincuencia afecta a la salud mental de los comerciantes de la Parroquia Leonidas
Proafio durante el afio 2024.

La delincuencia existe por la falta de empleos.

La delincuencia debilita la interaccion social.
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Capitulo 11: Marco Tedrico
Aspectos Teoricos
La delincuencia se puede explicar desde dos teorias sociolégicas como; la teoria del
conflicto de Karl Marx que trata de las desigualdades econdémicas y sociales como una fuente de
problema y delincuencia, y la teoria del aprendizaje social de Ronald Akers en la cual se centra
en el estudio de los comportamientos delictivos a través de la interaccion y la observacion.

La sociologia a través de diversas teorias explica como la delincuencia puede darse por la
influencia de factores sociales, econdmicos y ambientales, no es algo que sea intrinseco del ser
humano, sino que ciertas condiciones hacen que las personas tomen un rumbo diferente al resto
de la poblacion, debido a que, las personas que se encuentran en desventajas economicas pueden
experimentar este tipo de actividades delictivas.

Desde la posicion de Marx (como se cité en Cadena, 2018) plantea:

La sociedad se divide en clases, las clases son una realidad conflictual y relacional, sin la
cual no es posible concebir siquiera la existencia de la sociedad misma. La sociedad

existe, por tanto, en, por y para el conflicto, el conflicto de clases. (p. 37)

Las clases sociales son parte de la historia y es algo muy distintivo de la sociedad, como
consecuencias traen problemas por las grandes diferencias que existen, es por ello que muchas
personas al ver que hay explotacion e inequidad pueden considerar a recurrir a actividades
delictivas con la finalidad de ‘‘sobrevivir’’ a un sistema que los excluye y abusa de su fuerza
laboral de manera injusta.

Akers (1998, como se citd en Akers, 2006) argumenta que “‘la conducta delictiva y
desviada se aprende y se modifica (se adquiere, se ejecuta, se repite, se mantiene y se modifica) a

través de los mismos mecanismos cognitivos y conductivos que la conducta conforme’’ (p. 5). El
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autor indica que el comportamiento delictivo se adquiere con la influencia del entorno, es decir,
la interaccion puede propiciar a la delincuencia, y esta se repite o se mantiene si los modelos son
recompensados, por el contrario, se modifica cuando la conducta inapropiada se castiga y se

corrige, por lo que, tendera a disminuir la accion antisocial.

Aspectos Conceptuales

Delincuencia

‘‘La delincuencia definida como el hecho de cometer un delito que se encuentra ya
tipificada en la ley busca ubicar cada delito segin su gravedad, reincidencia, el nivel de
peligrosidad y muchos otros factores al momento de dictar sentencia’’ (Morales, 2020, p. 51).

Tal como Izquierdo (1999, como se citd en Martinez, 2020) menciona:

La delincuencia es una situacion asocial de la conducta humana y en el fondo una
ruptura de la posibilidad normal de la relacion interpersonal. El delincuente no nace,
como pretendia Lombroso segun sus teorias antropométricas o algunos crimindlogos
constitucionalistas germanos; el delincuente es un producto del genotipo humano que se
ha maleado por una ambientosis familiar y social. Puede considerarse al delincuente mas
bien que un psicdpata un sociopata. Para llegar a esa sociopatia se parte de una

inadaptacion familiar, escolar o social. (p. 270)

Tipos de delincuencia

Delincuencia comun. ‘‘La delincuencia comiin equivale a la criminalidad de organizacion
baja, siendo los ejemplos mas comunes los robos al paso, arrebatos, cogoteos, hurtos con victimas

individuales, ejecutados en una cobertura geografica limitada’’ (Hernandez, 2016, p. 316).
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Delincuencia organizada. Segun Bolafios (2018, como se cit6 en Quijije, 2022) expresa

La Delincuencia organizada, es la delincuencia colectiva que instrumentaliza
racionalmente la violencia institucional de la vida privada y publica, al servicio de
ganancias empresariales con rapidez esta delincuencia es la actividad realizada por tres o
mas personas que exista durante cierto tiempo y que actué con el proposito de cometer
una o mas delitos tipificados con miras a obtener, directa o indirectamente, beneficio
economico u beneficio de orden material. (p. 33)

Delincuencia de cuello blanco. ‘“La criminalidad de cuello blanco se presenta poniendo

en relevancia la figura de la persona bajo el perfil de sujeto activo, no obstante, la relacion

laboral y el estatus también son puntos clave que la diferencian de la criminalidad convencional’’

(Rodriguez, 2021, p. 56).

Delincuencia informatica. ‘‘Se constituyen como aquellos actos dolosos mediante los

cuales cualquier persona hace uso indebido de los medios electronicos e informaticos para

defraudar o perjudicar los bienes juridicos protegidos por el derecho penal’’ (Paguay, 2020, p. 2).

Clasificaciones de la delincuencia

La delincuencia puede ser clasificada en diferentes categorias

De acuerdo con Araoz (2005) expresa que:

La delincuencia circunstancial es la comision de delitos o crimenes por parte de personas
comunes y corrientes, que de la noche a la mafiana se ven envueltos en hechos delictivos
determinados por el contexto y las circunstancias. En esta categoria no existe

planificacion, ni premeditacion, no obstante, la delincuencia circunstancial se diferencia
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de un accidente, porque en ella pueden establecerse elementos de Juicio [agravantes de
responsabilidad criminal], como lo son el dolo (intencionalidad), contumacia
(obstinacién) y alevosia (ensafiamiento). (péarr.10)

La delincuencia instrumental es la expresién delictual mas comin y guarda
directa relacion con los delincuentes cronicos, de carrera u oficio cuya “forma de ser” en
sociedad no concibe en su rutina el respeto irrestricto de los pardmetros que fija la ley.
(parr. 12)

Delincuencia instrumental, porgue los actos o la conducta delictiva es concebida
como un medio que sirve para lograr la consecucion de bienes materiales, especies y
montos de dinero que de otra manera o bajo el amparo de las normas que dicta la ley,
serian imposibles de lograr o conseguir. (parr.13)

La delincuencia expresiva corresponde a una categoria de delitos o crimenes
determinados por disfunciones psicopatologicas, por tanto, su estricta atribucion es
individual (persona a persona) y no es aplicable a organizaciones o regimenes
autoritarios/dictatoriales (aunque sus lideres manifiesten rasgos psicopaticos). Son la
sociopatia, psicopatia, psicoticismos o neuropatias las que mejor explican estas
necesidades de compensacion psicopatologica. Esta categoria se reconoce cuando quien,
al momento de cometer el delito o crimen, incurre en la exageracion o desproporcion

irracional entre la forma delictiva y el logro de objetivos. (parr. 15)

En cuanto a las causas de la delincuencia Rojas (2023) menciona:
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Pobreza: las personas que viven en la pobreza son mas propensas a cometer delitos
porque tienen menos oportunidades de obtener ingresos ortodoxos. También son mas
propensas a sentir que no tienen nada que perder y que pueden salirse con la suya con el
delito.

Desigualdad social: las personas que viven en la pobreza y la marginacion son
mas atraidas a cometer delitos porque se sienten excluidas de la sociedad. También son
mas atraidas a sentir que no tienen otra opcion que recurrir al delito para sobrevivir.

Falta de oportunidades educativas y laborales: Las personas que no tienen
educacion o habilidades laborales son mas propensas a cometer delitos porque tienen
menos oportunidades de encontrar un trabajo legitimo. También son mas propensas a
sentirse frustradas y desilusionadas con la vida, lo que puede conducir al delito.

Corrupcion: Puede crear un ambiente de impunidad, lo que puede hacer que las
personas sean mas propensas a cometer delitos. También puede debilitar las instituciones
y el Estado de derecho, lo que puede dificultar la prevencion y el control del delito. (parr.

6)

Consecuencias

La delincuencia puede desencadenar muchos problemas sociales que afectan
adversamente a la sociedad, Rojas (2023) detalla las siguientes consecuencias:

Aumento de los costos gubernamentales: EI gobierno gasta mucho dinero en la

prevencion y el control del delito, incluyendo la policia, el sistema judicial y las

prisiones.
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Pérdida de oportunidades economicas: La delincuencia puede disuadir a las
personas de invertir en negocios y crear empleos.

Disminucidn de la calidad de vida: La delincuencia puede crear un ambiente de
miedo e inseguridad, lo que puede dificultar el desarrollo econémico y social, se puede
lograr ver a través de la inversion extranjera.

Aumento de la violencia: La delincuencia puede conducir a la violencia, que

puede tener un impacto devastador en las personas y las comunidades. (parr. 8)

Factores que influyen en la delincuencia Juvenil

A juicio de Coba et al. (2021) determinaron en su estudio que los principales factores de
riesgo que inciden en la delincuencia juvenil son:

Factores individuales: Bajo coeficiente intelectual, pobre capacidad de resolucion de

conflictos, actitudes y valores favorables hacia conductas de riesgo.

Factores familiares: Baja cohesidn familiar, tener padres con enfermedad mental,
estilos parentales coercitivos, ambivalentes o permisivos.

Factores ligados al grupo de pares: Pertenencia a grupos de pares involucrados en
actividades riesgosas (comportamientos delictivos, consumo de drogas, por ejemplo).
Factores escolares: Bajo apoyo del profesor, alienacion escolar, violencia escolar.

Factores socioecondmicos y culturales: vivir en condicion de pobreza.

Factores sociales 0 comunitarios: bajo apoyo comunitario, estigmatizacion y

exclusion de actividades comunitarias. (p. 5 — 6)
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La Delincuenciay su impacto

Desde la posicidn de Orellana (como se cit6 en la Junta de Beneficencia, 2023) expreso
que:

La repercusion emocional y psicoldgica de eventos traumaticos, como secuestros o

asaltos, pueden desencadenar estrés agudo o trastorno de estrés postraumatico, cuyos

sintomas como aumento de la ansiedad, alteraciones del apetito y del suefio, pérdida de

atencion y disfunciones cognitivas, pueden manifestarse por meses o incluso afios

después afectando su vida personal y laboral. (parr. 3)

Desarrollo local

Yanes et al. (2020) manifestaron que:

El desarrollo local es un proceso de mejoramiento equitativo de la calidad de vida de las
personas mediante el cual se aspira y gestiona el crecimiento econémico social en una
relacion armonica con la proteccion del medio ambiente, de modo tal que se satisfagan

las necesidades de las actuales y futuras generaciones desde lo local. (p. 10)

Modelos del Desarrollo Local

El desarrollo local posee dos modelos con objetivos totalmente diferentes, por un lado,
estd el modelo enddgeno que se centra en lo interno de la comunidad, buscando la fortaleza,
autonomia y sostenibilidad, mientras que el modelo exdgeno esta orientado al crecimiento
econdmico a través de las inversiones extranjeras.

Modelo Enddgeno. De acuerdo con Galvan (2023) indica que es el modelo que parte de

los recursos naturales locales, las capacidades y habilidades de los actores locales para

desarrollar modos de apropiacion de los recursos proceso de gobernanza local de sus
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potenciales enddgenos en los que existe un control de los actores locales sobre la
produccion y el medio ambiente. ( p. 126)

Modelo Exdgeno. Citando a Chela (2024) manifiesta que el desarrollo exdgeno requiere
de la inversién extranjera e innovacion tecnolégica para que los sectores periféricos
puedan desarrollarse econémicamente, por lo que este modelo de desarrollo local utiliza
los recursos que han sido obtenidos de forma externa (sectores productivos o

comunidades externas). (p. 32-33)

Dimensiones del desarrollo local

Las dimensiones del desarrollo local se enfocan en diversos aspectos que propician una
buena calidad de vida. Partiendo desde lo economico, esta busca promover el empleo, la
inversion y la productividad a partir de estrategias que impulsen un crecimiento en la economia
interna, por otro lado, lo sociopolitico, trata de romper lo vertical, es decir, los modelos que se
imponen de arriba hacia abajo, con la finalidad de que exista mas participacion horizontal que
fomente la justicia y equidad. Lo cultural, comprende todas las tradiciones, gastronomias, fiestas
populares, patrimonios naturales y culturales que reflejen la identidad comunitaria y su esencia, y
por ultimo, lo ambiental, esta hace uso responsable y consciente de los recursos naturales para la
produccidn de bienes y servicios, pero, sin comprometer su integridad. (Ortiz y Alejandre, 2020,

p. 278 - 279)

Agentes del desarrollo local

Segun Paredes Villarreal (2009) también reconoce los agentes del desarrollo local

descritos por PNUD (2005):
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El empresario, es el agente mas importante para el desarrollo local y regional. En tanto
agente que combina adecuadamente los factores productivos, toma las decisiones de
innovacion tecnoldgica, asume riesgo y, al mismo tiempo, genera empleo, el empresario
es el factor dindmico del desarrollo humano. No siempre el empresario es productividad y
de competitividad, y complementarlo o hacerlo funcional a olas mejoras en el capital
fisico y natural o a los cambios tecnoldgicos.

Los trabajadores con mayores conocimientos y mejor entrenados son factores
imprescindibles para la competitividad humana pues por su calificacion logran mayores
niveles de productividad y, al mismo tiempo, pueden exigir mejores remuneraciones y ser
nuevos empresarios potenciales.

El Estado, materializado en sus distintos niveles de gobierno (central, regional,
local), es agente promotor, facilitador y, en muchos lugares, conductor del desarrollo
local o regional.

La sociedad, organizacion de la poblacion en distintos niveles y con distintos
objetivos no lucrativos y no productivos, constituye al mismo tiempo causa y efecto del
desarrollo humano. Las organizaciones surgidas de la sociedad civil facilitan la
convivencia social pacifica, generan identidades y establecen una meta comin que

facilita el Desarrollo Humano. (p. 11-12)

Competitividad territorial y desarrollo local

Para mufioz et .al (2022) considera que ‘la competitividad territorial se refiere a la
habilidad de los territorios para fortalecer sus actividades econdmicas mediante una estrecha

relacion con su poblacion residente y la mejora de sus condiciones de vida’’ (p.50).
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Segun Silva (2005) afirma lo siguiente:

La competitividad territorial se basa en aprovechar los recursos internos de un territorio
para impulsar su desarrollo econdémico y social, que se da a través de la relacién con
empresas, que si estas se organizan pueden cooperar y aprender, por tanto, para que
coexista ese vinculo es necesario, que la localidad implemente tecnologias en sus
procesos productivo y que impulse un entorno innovador para el fomento empresarial. (p.

87)

Delincuencia y Desarrollo local

Segun Ayres (1998, como se citd en EK & Martinez, 2020) refiere que:

La delincuencia tiene impactos en el corto y largo plazo sobre el desarrollo local debido a
que afecta los niveles de capital fisico y la inversion, limita el desarrollo del capital
humano, erosiona el capital social, influye en los niveles de corrupcién y en la pérdida de
confianza en el gobierno; en suma, dichos factores influyen en la posibilidad de

diferencias en el crecimiento econdémico local. (p.2)

Delincuencia en el sector comercial

Mideros (2024) plantea lo siguiente:

La inseguridad impacta negativamente en la economia. Se paralizan los procesos de
produccidn, comercio y consumo, y por ende se reduce el empleo, el ingreso y el
bienestar. De manera particular, el sector de servicios, incluyendo turismo, hospedaje y
alimentacion, y el sector de comercio, que concentran mayoritariamente el empleo en el

pais, se ven afectados tanto por ser victimas directas de la delincuencia, pero ademas por
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la reduccion del consumo que se contrae por la inseguridad, y por las propias medidas de

seguridad que restringen actividades y horarios. (parr. 6)

Debilitamiento de la interaccion social debido a la delincuencia

De acuerdo con Villa et al. (2003, como se citd en Martinez, 2019) afirma que la
inseguridad, juega dos frentes:

Disgrega, aisla, encierra, crea barreras que imposibilitan la comunicacion y la interaccion

de sus partes, generando nuevas fuentes y formas de exclusion social y simbdlica. Pero,

también vincula, propicia otras junturas alrededor de un sentimiento compartido de

vulnerabilidad, reactualiza y potencia los acumulados sociales y culturales con los que

cuentan los grupos sociales para garantizar la permanencia en contextos que, como éste,

amenazan permanentemente con la alteracion o la disolucion. (p.26)

Antecedentes de la investigacion

En el trabajo investigativo ‘‘Andlisis de la relacion entre la seguridad ciudadana y la
actividad comercial del canton Rumifiahui’’ publicado por Haro Morales y Juana Liliana en el
afio 2023, en el repositorio de la Universidad Espe. Tiene como objetivo analizar la relacion
entre la seguridad ciudadana y la actividad comercial en el cantén Rumifiahui, el tipo de
investigacion es cuantitativa con disefio no experimental y transversal, como instrumento
investigativo se utilizaron dos cuestionarios, el primero aplicado a los duefios de negocios, con
un total de 373 encuestados y el segundo aplicado a los clientes dando un total de 379
encuestados, en los resultados se evidencia que un 85,3% y un 68,3%, los comerciantes y
clientes expusieron haber sido victimas de la delincuencia en el desarrollo de las actividades

comerciales en el cantdn Rumifiahui. Los autores concluyen que, por producto de la inseguridad
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ciudadana, encargados de los negocios y clientes reflejan un importante desacuerdo con la
seguridad ciudadana brindada por parte del Estado.

El trabajo investigativo “Analisis del emprendimiento en el Canton Guayaquil y su aporte
al desarrollo econémico local. Periodo 2018-2021” publicado por Jennifer Nicolle Bravo
Zambrano y Jair Jimmy Bohorquez Villegas en el afio 2022, en el repositorio de la Universidad
de Guayaquil. El objetivo se centra en analizar los emprendimientos en el Cantén Guayaquil,
para determinar el aporte que ha tenido en el desarrollo econdémico local durante el periodo 2018
—2021. El tipo de investigacion es mixta descriptiva con una modalidad deductiva, en la cual se
aplicaron 30 encuestas a emprendedores y 5 entrevistas a economistas de la ciudad de
Guayaquil, en los resultados se evidencia que el 36.7% de la muestra seleccionada sefialaron
que no poseen el dinero suficiente para expandir su negocio, provocando que su desarrollo sea
bajo y no progresen a largo plazo, para el 13.3% fue las altas tasas de delincuencia destacando
que hay un estancamiento en los procesos del emprendimiento, debido a que se ven amenazados
constantemente por las bandas extorsionadoras y por robos en su lugar de trabajo, por otro lado,
los entrevistados dijeron que la innovacion si tiene un rol importante en el desarrollo econdémico,
ya que, al implementar nuevas ideas o tecnologias se va a generar un incremento en la
productividad del trabajo para producir un bien o servicio, contribuyendo de manera significativa
a la economia. Los autores determinan que el emprendimiento si aporta al desarrollo econdémico
local ya que esta Es una actividad generadora de empleo y de transformacion en la sociedad.

El trabajo investigativo ‘‘Afectaciones financieras en negocios de la Ciudad de
Esmeraldas debido a los niveles delincuenciales’” publicado por Ana Paula Faure Vera en el afo
2023, en el repositorio de la Pontificia Universidad Catdlica Del Ecuador Sede Esmeraldas. El

objetivo radica en analizar las afectaciones financieras en negocios de la ciudad de Esmeraldas
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debido a los niveles delincuenciales. El tipo de investigacion es de corte mixto, de alcance
descriptivo y de disefio no experimental y transversal. En esta investigacion se aplicd un
muestreo no probabilistico intencional por conveniencia a 56 comerciantes y a 5 funcionarios del
sistema financieros, en los resultados se evidencia que los efectos financieros mayormente
provocados por la delincuencia es de 82.1% de los negocios que reflejan una disminucién en sus
ingresos, Y respecto al cierre de los negocios un el 36.4% de la poblacién comerciante decidié
cerrar su negocio debido a la poca concurrencia de los clientes ante los riesgos delincuenciales,
aunque el 12.7% nunca cerro, los comerciantes se vieron en la necesidad de modificar la
estrategia de venta hacia el uso de recursos digitales como redes sociales, ventas a domicilio. El
estudio cierra expresando que las amenazas por extorsion y otros tipos de coacciones se han visto
incrementadas, afectando el funcionamiento regular de los negocios.

El trabajo investigativo ‘‘Diagnostico de la seguridad ciudadana frente a los actos
delincuenciales, en el casco céntrico de la ciudad de Loja, 2020.” Publicado por Valladares
Hurtado Dario Fernando en el afio 2021, en el repositorio de la Universidad Nacional De Loja. El
objetivo radica en Diagnosticar la seguridad ciudadana, frente a los actos delincuenciales en el
casco céntrico de la ciudad de Loja,2020, el tipo de investigacion es cualitativa, la metodologia
aplicada es inductiva, la investigacion fue discutida y reformulada a través de un grupo focal y
observacion directa con la ciudadania, como resultados se evidencia en la calle 10 de agosto y 18
de noviembre en el ingreso peatonal circula una campafia impulsada por el Consejo Cantonal de
Seguridad Ciudadana de Loja para evitar la aglomeracién y los contagios, puesto que en esta
calle la cantidad de comercio informal ocasiona que se acumulen grandes cantidades de
personas, lo que agrava la situacion de la vulnerabilidad ciudadana ante actos delincuenciales.

Seguidamente, de la informacidn recogida mediante los testimonios de los actores sociales
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realizada en un foro conferencia sobre seguridad ciudadana en el casco céntrico de la ciudad de
Loja, se puede manifestar en primera instancia que la seguridad se veria amenazada por factores
como la desinformacion y desconocimiento del acate y actuar normativo institucional, y ante los
elementos que conforman el orden o la coercion, falta de elementos policiales, las muestras
obscenas entre ciudadanos que degradan la cultura ciudadana para dejar un poco o deficiente
empoderamiento, generando varios malestares y encuentros que son evidenciados mediante las
redes sociales o0 medios digitales, arrojando un tipo de cultura al cual Loja no estaba predispuesto
ni listo. El autor determina que la seguridad ciudadana de los habitantes del casco céntrico de la
ciudad de Loja es amenazada por factores intimos a la ciudadania al existir poca cooperacion con
las autoridades, asi como el desconocimiento de la normativa e institucionalidad, siendo
oportuno la motivada alimentacion en informacidn concerniente a empoderar a la ciudadania
para generar mayor participacion ciudadana ante actos contra la seguridad de todos.

El trabajo investigativo ‘‘Analisis de la seguridad ciudadana, percepcion de los delitos
por incumplimiento de gobernabilidad y politicas’’ publicado por Pedro Luis Llerena Morales en
el afo 2023, en el repositorio de Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. El objetivo del
presente articulo radica en analizar la seguridad ciudadana mediante la medicion de la percepcion
de los delitos por el incumplimiento de gobernabilidad y politicas publicas en la ciudad de
Ambato, el tipo de investigacion de enfoque mixto, de corte transversal, de alcance descriptivo,
bibliografico y de campo. Para la recoleccion de datos se aplicé un cuestionario de 16 items,
divididos en dos dimensiones sociodemografica y de percepcion ciudadana, aplicado a 152
ciudadanos de la ciudad de Ambato; ademas se contd con la entrevista a 3 autoridades locales del
GAD Municipal de Ambato, del Centro de Privacién de Libertad de Ambato y de la Policia

Nacional, para conocer la posicion de las autoridades; los resultados demuestran que el 89%
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considera que no existe una planificacion local para atender los problemas de inseguridad de la
ciudad, en tanto que el 68% indica que existe un incumplimiento por parte de las autoridades, el
autor concluye que existe un malestar general de la poblacion dado que los ciudadanos, han sido
victimas de delitos de diverso tipo, en los Gltimos seis meses, lo que muestra que existe una

deficiente gestidn sobre la seguridad por parte de las autoridades vigentes.

Fundamentos legales

Declaracién Universal De Los Derechos Humanos

La DUDH defiende los derechos inherentes de todos los seres humanos, garantizando la
proteccion del trato con respeto y dignidad, sin importar su origen, género, orientacion sexual,
religion o de cualquier otro carécter.

Articulo 23.- ““Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo”

(Naciones Unidas, 1948).

Constitucion 2008

La carta constitucional del Ecuador presenta una serie de principios y deberes que
regulan el funcionamiento del Estado especificando lo siguiente:

Art 393.- El Estado garantizara la seguridad humana a través de politicas y acciones

integradas, para asegurar la convivencia pacifica de las personas, promover una cultura

de paz y prevenir las formas de violencia y discriminacion y la comision de infracciones

y delitos. La planificacidn y aplicacion de estas politicas se encargara a 6rganos

especializados en los diferentes niveles de gobierno.
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Art. 163 del apartado de fuerzas armadas y policia nacional establece de manera
detallada que la Policia Nacional es una institucion estatal de caracter civil, armada,
técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya mision es
atender la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los
derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional. (Constitucién De

La Republica Del Ecuador 2008, 2008)

Objetivos de Desarrollo Sostenible

El presente objetivo aborda la importancia de mantener sociedades pacificas e inclusivas,
en donde la paz y estabilidad son parte fundamental para propiciar un desarrollo sostenible.

El Objetivo 16 de Paz, Justicia e Instituciones Solidas pretende promover sociedades

pacificas e inclusivas, facilitar el acceso a la justicia para toda la poblacion y crear

instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles. Las personas de todo

el mundo deben vivir libres del miedo a cualquier forma de violencia y sentirse seguras

en su dia a dia, sea cual sea su origen étnico, religion u orientacion sexual. (Naciones

Unidas, 2015)

Ley de defensa y desarrollo del trabajador autonomo y del comerciante minorista

La ley de defensa y desarrollo del trabajador autonomo y del comercio minorista, busca
incentivar y garantizar toda actividad de caracter comercial o servicios de los comerciantes y
trabajadores autonomos, por tanto, los articulos que se mencionan a continuacion reconocen y
protegen sus derechos.

Articulo 4.- Derechos de las personas dedicadas al trabajo auténomo y/o al
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comercio minorista. Son derechos de las y los trabajadores autbnomos y de las y los
comerciantes minoristas, los siguientes:

a. El trabajo, en todas sus formas e iniciativas, utilizando los espacios adecuados
de conformidad con la normativa juridica dictada por los gobiernos autbnomos
descentralizados, en el &ambito de su competencia;

b. La capacitacién gratuita, en los diversos campos ocupacionales, que coadyuve a
su desarrollo individual y mejore sus condiciones de vida;

c. El acceso a la seguridad social; d. La obtencion de lineas preferenciales de
financiamiento de las entidades financieras del sector publico, para el fomento y
desarrollo de sus actividades; e. El acceso a planes y programas preferenciales de
financiamiento para vivienda, a través de las entidades financieras del sector publico, del
sector financiero popular y solidario y de los ministerios respectivos; f. La participacion
en la silla vacia de conformidad con la Constitucion de la Republica y la ley,
especialmente cuando se trataren temas que pudieren afectar, de manera directa o
indirecta, a las y los trabajadores autobnomos y a las y los comerciantes minoristas; y, g.
Los demas establecidos en la Constitucion de la Republica, tratados e instrumentos
internacionales vigentes y la ley.

Articulo 7.- Apoyo a actividades productivas y de comercializacion. El Estado a
través del ministerio del ramo, en coordinacién con los gobiernos autbnomos
descentralizados, elaborara y ejecutara politicas publicas y sociales para el desarrollo de
las actividades productivas y de comercializacion, para cuyo efecto:

a. Disefiard y ejecutara planes, programas y proyectos para promover el desarrollo

de las y los trabajadores autbnomos y de las y los comerciantes minoristas;
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b. Implementara programas de capacitacion y asistencia técnica especializada en
las diversas areas de la produccion y/o comercializacion de bienes y/o servicios,
necesarios para mejorar la competitividad y eficiencia, tales como: administracién
gerencial, contabilidad, informatica, mercadeo, tributacién, normalizacion y registro de
bienes, entre otros;

c. Promovera y financiara proyectos para el desarrollo organizacional de las
diversas formas asociativas de produccién y comercializacion de bienes y/o servicios, de
las y los trabajadores y de las y los comerciantes minoristas, sean éstas comunitarias,
gremiales, cooperativistas, familiares, autbnomas o mixtas;

d. Impulsara acciones que propicien el intercambio comercial justo y
complementario de bienes y/o servicios de forma directa entre productores y
consumidores,

e. Promovera y ejecutara estudios e investigaciones que permitan el conocimiento
de la realidad socio-econdmica de estos sectores;

f. Establecera un Sistema Nacional de Informacién y Registro de las y los
trabajadores autonomos y de las y los comerciantes minoristas, con el proposito de
fortalecer sus actividades y mejorar sus condiciones de vida;

g. Estimulara a la poblacion, a través de campafias de informacion, para que
adquiera productos y/o servicios nacionales que oferten las y los trabajadores autobnomos
y las y los comerciantes minoristas; v,

h. Ejecutara las demas atribuciones y competencias establecidas en la

Constitucion de la Republica, tratados e instrumentos internacionales vigentes y la ley.
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Articulo 12 “‘la prohibicion de confiscacion. — Se prohibe toda forma de
confiscacion, requisa, decomiso, incautacion, apropiacion, desposeimiento o cualquier
otra medida punitiva que involucre la privacion de fabricar, producir, distribuir y
comercializar bienes y/o servicios, de los trabajadores autbnomos y los comerciantes
minoristas, en los espacios publicos autorizados por la autoridad competente.”’

(Asamblea Nacional, s.f.)

Cddigo Organico Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion

El Cddigo Organico Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion regula los
principios de autonomia y descentralizacion a nivel local o provincial, basado en distintos
aspectos como lo es en la participacion ciudadana en la gestion pablica.

Art. 306.- Barrios y parroquias urbanas. — Se reconoce a los barrios y parroquias urbanas

como unidades basicas de participacion ciudadana en los gobiernos autbnomos

descentralizados municipales o distritales. Los consejos barriales y parroquiales urbanos,
asi como sus articulaciones socio-organizativas, son los 6rganos de representacion
comunitaria y se articularan al sistema de gestion participativa, para lo cual se
reconoceran las organizaciones barriales existentes y se promovera la creacion de
aquellas que la libre participacion ciudadana genere. Ejerceran la democracia
representativa a través de una asamblea general de delegados barriales o parroquiales
urbanos de manera permanente. Ejercitaran la democracia directa mediante elecciones de
sus directivos de manera universal directa y secreta de todos los pobladores

empadronados en cada barrio o parroquia urbana. Todas las organizaciones podran
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desarrollar formas alternativas de mediacion y solucion de conflictos, en los casos que
permita la ley.

Art. 307.- Funciones. — Seran funciones de los consejos barriales y parroquiales
urbanos las siguientes:

a) Representar a la ciudadania del barrio o parroquia urbana y a las diversas
formas de organizacion social existentes en el espacio territorial;
b) Velar por la garantia y el ejercicio de los derechos ciudadanos;

c) Ejercer el control social sobre los servicios y obras publicas; d) Apoyar a
programas y proyectos de desarrollo social, economico y urbanistico a implementarse en
beneficio de sus habitantes;

e) Participar en los espacios y procesos de elaboracion de los planes de desarrollo,
operativos anuales y del presupuesto en sus respectivas jurisdicciones territoriales;

f) Promover la integracion y participacion de todos los pobladores del barrio:

g) Promover la capacitacion y formacion de las y los pobladores del sector para
gue actuen en las instancias de participacion; y.

h) Ejercer los demas derechos politicos y ciudadanos reconocidos en la
Constitucion. (Gob.ec, 2010)
Fundamentos Tedricos del Trabajo Social
El Trabajo Social es una profesidn que busca el cambio y el desarrollo de la sociedad que
mediante la practica aporta soluciones a las demandas que se presentan, por tanto, interviene de
manera directa con las personas en los diferentes contextos sociales y su accionar se fundamenta

en los derechos humanos vy la justicia, con la finalidad de incrementar y fortalecer el bienestar.
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El trabajo social es una profesion basada en la préctica y una disciplina académica que
promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesion social y el empoderamiento y la
liberacion de las personas. Los principios de justicia social, derechos humanos,
responsabilidad colectiva y respeto por las diversidades son fundamentales para el trabajo

social. Respaldado por teorias del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidades y

los conocimientos indigenas, el trabajo social involucra a personas y estructuras para

abordar los desafios de la vida y mejorar el bienestar. (FEDERACION

INTERNACIONAL DE TRABAJADORES SOCIALES, 2014, parr. 1)

El Trabajo social es una profesion que se fundamenta en los principios de los derechos
humanos, que, a través de su practica y disciplina, busca promover el cambio, el
empoderamiento, la autonomia y la resiliencia en la sociedad. Mas alla de la intervencion
individualizada, también se enfoca en la cohesion y union dentro de los grupos con el fin de
fomentar la accion colectiva y participativa.

““El Trabajo Social Comunitario busca dirigir a una sociedad al bienestar social, quien
ejecuta un analisis de la situacion y busca dar soluciones a las necesidades que aquejan a la
comunidad, a través de sus propios recursos metodologicos y experiencia’’ (Cardenas et al.,
2021, p. 962)

El Trabajo Social en el &ambito comunitario se enfoca en fortalecer y mejorar la calidad de
vida de las comunidades. Los profesionales de Trabajo Social colaboran con grupos locales para
identificar necesidades, desarrollar recursos y promover el cambio. Esto puede incluir la
implementacién de programas, la facilitacion al acceso a servicios y la promocién de la

participacion ciudadana.
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‘‘La delincuencia es un fendémeno complejo en el que convergen factores psicologicos,
socioldgicos, geograficos y ambientales, los cuales definen la presencia criminal, su
comportamiento y modus operandi’’. (Calvillo, 2014, p, 147).

La delincuencia se refiere a todo acto ilegal que infringen las leyes de la sociedad en la
cual se ve influenciada por diversos factores como sociales, econémicos, psicoldgicos,
ambientales, entre otros. Abordar el tema es complejo ya que no solo sé habla de las
consecuencias, sino que también del origen del porqué surgen esos comportamientos delictivos y
como afectan a toda una colectividad.

La delincuencia provoca gue una comunidad se sienta insegura e intranquila por los
diferentes escenarios de criminalidad que se presentan, afectando a la calidad de vida ya que los
habitantes no pueden gozar de los espacios publicos y de ser participes de las actividades que se
pueden llegar a realizar, de la misma manera, impacta a la cohesion social, economia y salud,
ante esta problematica que se manifiesta se puede emplear el modelo ecoldgico, ya que abarca de
manera global de como el entorno y las interacciones afectan al individuo.

Segun Bronfenbrenner (1987, como se cit6 en Frias et al., 2003) considera:

Al ambiente ecolégico como un conjunto de estructuras seriadas y estructuradas en

diferentes niveles, en donde cada uno de esos niveles contiene al otro. Bronfenbrenner

denomina a esos niveles el microsistema, el mesosistema, el exosistema y el
macrosistema. EI microsistema constituye el nivel mas inmediato en el que se desarrolla
el individuo (usualmente la familia); el mesosistema comprende las interrelaciones de dos

0 mas entornos en los que la persona en desarrollo participa activamente; al exosistema lo

integran contextos mas amplios que no incluyen a la persona como sujeto activo;



finalmente, al macrosistema lo configuran la cultura y la subcultura en la que se

desenvuelve la persona y todos los individuos de su sociedad. (p. 16)
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Capitulo I11: Disefio Metodolégico
Tipo de investigacion

La presente investigacion es de caracter exploratorio debido a la falta de informacién
exhaustiva y disponible con respecto a la dinamica especifica entre la delincuencia y el
desarrollo local en la Parroquia Lednidas Proafio, por lo que al emplear este tipo de estudio se
pudo comprender a profundidad y desde una vision general la situacion problema, mediante un
acercamiento con el fenémeno social.

El nivel de la investigacion es correlacional, ya que se centro en el grado de relacion que
existe entre la primera variable que es la delincuencia y la segunda que es el desarrollo local,
debido a que no se buscé la manipulacion e intervencion con las mismas, sino mas bien se
enfoco en comprender la conexidn presente entre ambas dimensiones.

Métodos de investigacion

De acuerdo con Hurtado y Toro (1998) sostiene lo siguiente:

La deduccion es un proceso mental o de razonamiento que va de lo universal o general a

lo particular. Consiste en partir de una o varias premisas para llegar a una conclusion. Es

usado tanto en el proceso cotidiano de conocer como en la investigacion cientifica. (p.82)

Esta investigacion ha hecho uso del método deductivo porque parte de teorias generales
que buscan comprender la estrecha relacion que puede existir entre la delincuencia y el
desarrollo local, esto se evidencid a traves de la recoleccion y analisis de datos empiricos que
refutaron y demostraron la veracidad de las hipotesis de las dos variables, adicionalmente, los
resultados que se obtuvieron fueron de gran aporte para la toma de decisiones y la

implementacion de soluciones.
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La induccion es una forma de razonamiento en la que se pasa del conocimiento de casos
particulares a un conocimiento mas general, que refleja lo que hay de comin en los
fendmenos individuales. Su base es la repeticién de hechos y fendmenos de la realidad,
encontrando los rasgos comunes en un grupo definido, para llegar a conclusiones de los
aspectos que lo caracterizan. (Rodriguez y Pérez, 2017, p. 187)

La investigacion se planted en un método inductivo, ya que inicié de forma particular
hacia lo general, favoreciendo a que la informacidn se lleve de manera estructurada, dando
apertura a explorar los diferentes patrones y relaciones que existen y que se tenia poco
conocimiento con el problema a estudiar, esta partio desde la observacion y analisis del
fendmeno social, que contribuyeron a formular conclusiones generales que explican el problema
en cuestion.

Reyes et.al (2022) afirman que el ‘“Método analitico consiste en descomponer un
problema en diferentes partes, para investigar cada una por separado, y posteriormente,
evaluar la interrelacion entre ellas’’(p.4).

Este estudio empled el método analitico para poder conocer el problema desde una
manera estructura y detallada, lo que permitio sintetizar la informacién y comprender la relacion
entre ellas, por lo tanto, la evaluacion de cada problema dio la apertura necesaria para obtener
conclusiones sobre las interacciones entre las variables de esta investigacion y poder interpretar

cada una mediante herramientas estadisticas.



Operacionalizacion de Variables

Tabla 1: Variable Independiente- La Delincuencia
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Conceptualizacion Variable indicadores items Basico Técnica e Fuente
instrumento

“‘La delincuencia Comuan ¢Cuales son los

definida como el Tipos de Organizada tipos de

hecho de cometer | delincuencia De cuello blanco delincuencia que

un delito que se Informética se presentan en

encuentra ya la Parroquia Encuesta

tipificada en la ley Leonidas Cuestionario

busca ubicar cada Proafo?

delito segun su

gravedad, Pobreza ¢Cuéles son una Comercian

reincidencia, el Desigualdad Social de las principales tes de la

nivel de Causas Falta de oportunidades | causas de la Parroquia

peligrosidad y educativas y laborales delincuencia que Leonidas

muchos otros Corrupcion se presenta en la Proafio

factores al
momento de dictar
sentencia’’
(Morales, 2020, p.
51, parr3).

Consecuencias

Aumento de los costos
gubernamentales
Pérdida de
oportunidades
econémicas
Disminucion de la
calidad de vida
Aumento de la violencia

Parroquia
Leonidas
Proano?

¢Qué
consecuencias
trae la
delincuencia en
la parroquia
Leonidas
Proafio?

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle




Tabla 2: Variable dependiente- Desarrollo Local
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Conceptualizacion Variable indicadores Items Bésico Técnica e Fuente
instrumento

El desarrollo local Ex6geno ¢Cudles son los

es un proceso de Modelos del | Endégeno principales

mejoramiento desarrollo modelos del

equitativo de la local desarrollo local?

calidad de vida de Encuesta

las personas Cuestionario

mediante el cual se Econdmico

aspira y gestiona el Sociopolitico

crecimiento Dimensiones | Cultural ¢Cuantas Comercian

econdmico social Ambiental dimensiones tes de la

en una relacion existen en el Parroquia

armoénica con la desarrollo local? Leonidas

proteccion del Proafio

medio ambiente, de

modo tal que se

satisfagan las

necesidades de las | Agentes del Empresario ¢Cuéles son los

actuales y futuras | desarrollo Trabajadores principales

generaciones desde | local Estado agentes del

lo local. (Yanes et Sociedad desarrollo local

al., 2020, p. 10,

parr. 3)

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
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Poblacion y muestra

Poblacion

El presente proyecto de investigacion cont6 con una poblacién de 42.000 personas que

radican en la Parroquia de la Leonidas Proafio situado en el canton Montecristi.

Muestra

La Parroquia Leonidas Proafio cuenta con una muestra de 40 trabajadores autonomos que
laboran en la av. Victor Véliz ofreciendo una variedad de productos y servicios para satisfacer

las necesidades de los habitantes que contribuyen al fortalecimiento de la economia local.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnicas

De acuerdo con Barreto y Psijas (2015) mencionan que ‘‘La encuesta es una técnica de
recogida de datos mediante la aplicacion de un cuestionario a una muestra de individuos. A
través de ellas se pueden conocer las opiniones, las actitudes y los comportamientos de un grupo
humano”’ (p. 41).

Para la recoleccion de datos se emple6 la técnica de la encuesta, la cual fue aplicada a una
pequefia muestra de comerciantes pertenecientes a la Parroquia Leonidas Proafio, el uso de esta
permitié recabar informacion pertinente que respondio a los objetivos planteados, por lo tanto, su

estructura y disefio facilito el conteo y la tabulacion de los resultados.
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Instrumentos

Para Torres et al. (2019) indican que ““El cuestionario es un conjunto de preguntas sobre
los hechos o aspectos que interesan en una investigacion y que son contestadas por los
encuestados. Se trata de un instrumento fundamental para la obtencion de datos’’ (p. 8).

Como instrumento de recoleccion de datos, se elabor6 un cuestionario estructurado con
veintitn preguntas cerradas, el mismo permitié obtener datos cuantitativos con la finalidad de
recopilar informacién que respondan a los objetivos especificos planteados, los encuestados

tuvieron multiples opciones a escoger de acuerdo con lo que ellos consideraban.

Consideraciones éticas

Este estudio cuenta con el consentimiento informado de los comerciantes y el presidente
de la Parroquia Leonidas Proafio, quienes aceptaron de manera libre y voluntaria brindar
informacion relevante sobre el proyecto de investigacion ‘ La delincuencia y su impacto en el
desarrollo local de los comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio, afio 2024”’, por lo tanto,
los datos recopilados no pueden ser divulgados fuera del contexto educativo y serdn manejados

bajo absoluta confidencialidad, de acuerdo con las normas éticas que corresponde.



Capitulo IV Resultados

Andlisis y Discusion de los Resultados

Tabla 1

Nivel de Educacion

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Primaria 10 25%
2 Secundaria 18 45%
3 Universidad 12 30%
4 Posgrado 0 0%
Total 40 100%
Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 1
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Los datos sobre el nivel educativo de los comerciantes en la Parroquia Leonidas Proafio
indican una situacion que requiere atencion. Un 45% de los encuestados ha alcanzado la
educacion media, un 30% ha completado la educacion superior y un 25% solo ha terminado la
educacion bésica. Esta distribucion sugiere que la mayoria de los trabajadores del sector
comercial en la parroquia carece de conocimientos especializados.

Esta falta de formacidn puede tener varias consecuencias significativas. La alta
proporcion de comerciantes con educacién media indica limitaciones en su capacidad para
innovar y adaptarse a las demandas del mercado. Sin una preparacion adecuada, es probable que
enfrenten dificultades al intentar implementar nuevas tecnologias, gestionar sus recursos de
manera eficiente y desarrollar productos o servicios que se ajusten a las necesidades cambiantes

de los consumidores.

Tabla 2
Residentes
No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si 33 82.5%
2 No 7 17.5%
Total 40 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Figura 2

Residentes
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Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Los datos recopilados indican que un 82,5% de los comerciantes en la Parroquia Leonidas
Proafio son residentes locales, mientras que solo un 17,5% proviene de otros sectores. Esta
situacién muestra que la actividad comercial en la parroquia esta principalmente en manos de
quienes viven en la comunidad, lo que tiene importantes implicaciones para el desarrollo
economico local.

En primer lugar, la alta proporcion de comerciantes locales refuerza la economia de la
parroquia. Estas personas, al operar sus negocios en su lugar de residencia, contribuyen a la
creacion de empleo y fortalecen el tejido social, ya que es probable que sus ingresos se reinviertan
en la comunidad.

Tabla 3

No Residentes



No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Ciudad Azteca 1 14%
2 Parroquia Anibal San Andrés 1 14%
3 El colorado 1 14%
4 Santa Ana 1 14%
5 Marbella-la pradera 1 14%
6 Cuba-Manta 1 14%
7 Las vegas-Santa Clara 1 14%
Total 7 100%
Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 3
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Segun los datos presentados en la Tabla 2, se revela que un 17.5% de los encuestados
proviene de areas externas a la Parroquia Leonidas Proafio, de ese porcentaje incluyen

localidades como Ciudad Azteca, Parroquia Anibal San Andrés, El Colorado, Santa Ana,
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Marbella-La Pradera, Cuba-Manta y Las Vegas-Santa Clara. Esta situacion plantea importantes
desafios para la economia local, ya que sugiere que una parte considerable de los ingresos

generados por estas actividades comerciales no se reinvierte en la parroquia

La presencia de comerciantes externos implica una fuga de capital, lo que significa que
los ingresos obtenidos en la parroquia no benefician a la comunidad. Esta dindmica limita la
circulacion de dinero dentro de la localidad, afectando negativamente su crecimiento econémico

Sin un flujo constante de ingresos que se reinvierta, puede llevar al estancamiento del desarrollo
y a la falta de inversion en infraestructura y servicios.

Tabla 4

Comercios Registrados Legalmente

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si 38 95%

2 No 2 5%
Total 40 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 4
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Un aspecto notable refleja que el 95% de los comerciantes han confirmado que sus
negocios estan debidamente registrados y cumplen con las normativas legales establecidas. Este
porcentaje elevado refleja un fuerte compromiso hacia la formalizacién de sus actividades. Solo
un 5% opera de manera informal, revelando que es un fendmeno relativamente limitado en la
comunidad.

La formalizacion de los negocios tiene varias implicaciones importantes. En primer lugar,
contribuye a crear un entorno empresarial mas sélido y estable. Al adherirse a las normativas, los
comerciantes no solo protegen sus propios intereses, sino que también fomentan la confianza entre
consumidores y otros actores econdémicos, lo que puede atraer nuevas inversiones y negocios a la
parroquia.

Tabla 5

Tiempo que Llevan Funcionando los Negocios

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 menos de 1 afio 5 12.5%
2 1-3 afios 14 35.0%
3 4-6 afios 9 22.5%
4 Mas de 6 afios 12 30.0%
Total 40 100%

Fuente: Comerciantes de la parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Figura 5

Tiempo que Llevan Funcionando los Negocios
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Los resultados de la encuesta muestran que el 35% de los comerciantes llevan de uno a
tres afios trabajando en su negocio, lo que indica que muchos emprendedores estan en etapas
iniciales de desarrollo. Ademas, el 30% tiene més de seis afios de experiencia, lo que refleja una
solida trayectoria y un buen conocimiento del sector. EI 22,5% indican que han estado en su
local entre cuatro y seis afios, lo que contribuye a la estabilidad del entorno comercial. Por

altimo, el 12,5% tiene menos de un afio de experiencia.

Esta diversidad en la experiencia sugiere que la mayoria de los comerciantes tiene un
nivel significativo de estabilidad y adaptabilidad. La combinacion de comerciantes
experimentados y principiantes fomenta el intercambio de conocimientos y promueve la

innovacidn, lo que beneficia la competitividad de la comunidad.
Tabla 6

Actos Delictivos en la Parroquia



No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si 39 97.5%
2 No 1 2.5%
Total 40 100%
Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 6
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Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Un aspecto destacado de la encuesta es que el 97.5% de los comerciantes son conscientes
de la existencia de actos delictivos en la Parroquia Leonidas Proafio, mientras que solo el 2.5%
restante no tiene conocimiento de esta situacion. Este elevado porcentaje sugiere que la mayoria
de los habitantes ha sido testigo de situaciones que afectan la seguridad en el sector comercial.
La percepcion generalizada de la delincuencia puede generar un clima de desconfianza y

preocupacion, lo que podria repercutir no solo en sus actividades econdmicas, sino también en la

confianza de los consumidores.
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Tabla 7

Tipos de Delitos en la Parroquia

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Vacunas 25 21.2%
2 Sicariatos 38 32.2%
3 Asaltos 32 27.1%
4 Venta de drogas 23 19.5%
5 otros 0 0.0%
Total 118 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Figura 7
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

La tabla de frecuencia revela que el 32.2% de los delitos mas comunes en la parroquia
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son sicariatos, seguidos por un 27.1% en asaltos, un 21.2% en extorsiones (vacunas) y un 19.5%
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en venta de drogas. Esta situacion genera una notable percepcidn de inseguridad que puede
impactar negativamente en la actividad comercial.

La alta incidencia de sicariatos y asaltos crea un ambiente de miedo, lo que podria
disminuir la afluencia de clientes y afectar las ventas de los comerciantes. Ademas, la necesidad
de invertir en medidas de seguridad incrementa los costos operativos Yy la presencia de delitos
relacionados con las drogas también contribuye a esta percepcion negativa.

Tabla 8

Victimas de la Delincuencia

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si 7 17.5%
2 No 33 82.5%
Total 40 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Figura 8
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Los datos recolectados muestran que el 82.5% de los comerciantes en el sector comercial
no han sido victimas de la delincuencia, lo que sugiere que, en general, la mayoria de los
negocios locales disfrutan de un nivel razonable de seguridad. Sin embargo, el 17.5% restante
han experimentado algun tipo de afectacién por actividades criminales, lo que indica que, aunque
los delitos no son tan comunes, si representan una preocupacion considerable para una parte del
sector.

La alta proporcion de comerciantes que no han sufrido delitos puede ser un indicativo de
que las medidas de seguridad en la zona estan funcionando adecuadamente o que la comunidad
ha creado un entorno relativamente seguro para las actividades comerciales. Aun asi, el hecho de
que un porcentaje significativo haya sido victima de delitos resalta la necesidad de continuar
trabajando en estrategias de prevencion y proteccion.

Tabla 9

Numero de Veces que ha Sido Victima

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 1-3 veces 7 100%

2 3-4 veces 0 0%

3 Mas de 5 veces 0 0%
Total 7 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Figura 9

Nuamero de Veces que ha Sido Victima
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
En cuanto al nimero de victimas, se destaca que el 100% de los comerciantes que

constituyen el 17.5% de la muestra, segun la figura ocho, han sido afectados entre una y tres
veces por la delincuencia. Esto indica que los actos delictivos no estan dirigidos directamente a
los negocios locales, sino mas bien a las personas que circulan por el sector comercial. Este
patrén sugiere que, aunque la mayoria no son victimas directas de delitos, la inseguridad en la
zona impacta a quienes se encuentran en el entorno comercial. La limitada frecuencia de estos
incidentes puede crear un ambiente de temor que afecta la percepcion de seguridad en la
comunidad.

Tabla 10

Tipos de Delincuencia en los Negocios Locales

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Robos 7 17%
2 Vandalismo 1 2%
3 Fraudes 1 2%
4 Ninguno 33 79%
5 otros 0 0%

Total 42 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
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Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Figura 10

Tipos de Delincuencia en los Negocios Locales
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Con respecto a los tipos de delincuencia que enfrentan los negocios locales, se observa
que el 79% de los comerciantes no han tenido ningan incidente dentro su lugar de trabajo,
mientras que el 17% han experimentado robos, un 2% han sido victimas de fraudes y el otro 2%
han sido afectados por actos de vandalismo. Estos porcentajes muestran que aunque una gran
mayoria no han sido victimas, no obstante, existe una exposicién menor hacia otros tipos de
incidentes criminales que afectan a una minoria en el sector comercial.

Tabla 11

Actividad Social por Parte de los Comerciantes

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si 23 57.5%
2 No 17 42.5%
Total 40 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
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Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 11

Actividad Social por Parte de los Comerciantes
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Los datos indican que el 57.5% de los encuestados ha participado en actividades sociales,
mientras que el 42.5% no ha estado involucrado en iniciativas destinadas al bienestar
comunitario. Esto demuestra que mas de la mitad de los comerciantes estd comprometido con la
creacion de un entorno mas cohesionado y solidario en la parroquia. La intervencion en estas
actividades puede incluir la organizacion de eventos, la colaboracion con organizaciones sin
fines de lucro y el apoyo a programas educativos. Estas acciones no solo benefician a la
comunidad, sino que también fortalecen las relaciones entre comerciantes y residentes,

mejorando la percepcion de seguridad y calidad de vida en la zona comercial.

Tabla 12

Aporte a la Seguridad de la Parroquia

No. Opciones de respuesta Frecuencia %

1 Organizando patrullas vecinales 1 2%



2 Instalando cAmaras de seguridad 27 54%

3 Coordinando con la policia local 22 44%

4 Otras 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 12
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Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

De acuerdo con los datos recolectados, se observa que el 54% de los comerciantes
aportan seguridad a la parroquia a través de la instalacion de camaras de seguridad, el 44%
coordinan con la policia local y el 2% organizan patrullas vecinales, esto refleja que la
inseguridad en el sector comercial ha impulsado a los comerciantes a implementar sistemas de
videovigilancia como medida de proteccion para salvaguardar sus locales de la delincuencia y

minimizar el riesgo de pérdidas econdmicas. Al implementar estas iniciativas, se refleja un

esfuerzo en conjunto para crear un ambiente mas seguro para la comunidad.

65



66

Tabla 13

Reuniones Comunitarias

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si, regularmente, una vez al mes 5 12.5%
2 Si, ocasionalmente, cada tres meses 1 2.5%
3 Si, esporadicamente, una vez al afio 4 10.0%
4 No participo en reuniones comunitarias 30 75.0%
Total 40 100%
Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 13
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Segun los datos recolectados, el 75% de los encuestados afirmaron que no participan en
reuniones comunitarias, mientras el 12.5% indica que si se reunen, regularmente una vez al mes,

un 10% sefiala que lo hace una vez al afio y un 2.5% lo realiza ocasionalmente, cada tres meses,
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esto evidencia una desconexidn entre los comerciantes y los procesos de toma de decisiones en
la parroquia. La falta de participacion refleja una pérdida significativa de oportunidades para
influir en decisiones que podrian mejorar tanto el entorno comercial como social de la parroquia.

Por lo tanto, la intervencidn de cada persona es esencial para promover un entorno mas seguro,

colaborativo y sostenible.

Tabla 14

Disminucion en las Ventas

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si 36 90%
2 No 4 10%
Total 40 100%
Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio

Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Figura 14
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De acuerdo con los datos obtenidos, el 90% de los encuestados afirman haber
experimentado una disminucion en las ventas de sus negocios, mientras que el 10% restante
aseguran no haber tenido mayores inconvenientes en sus establecimientos. Estos resultados
indican que la percepcion de inseguridad predominante entre los habitantes de la parroquia
Leonidas Proafio impacta directamente en la actividad comercial, afectando los habitos de

consumo Yy debilitando la confianza de los clientes. La inseguridad no solo repercute en la
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economia local, sino que también genera un entorno de incertidumbre que limita el crecimiento

de los negocios y pone en riesgo la estabilidad de los emprendimientos en la comunidad.

Tabla 15

Cierre de Negocios

No. Opciones de respuesta Frecuencia %
1 Si 32 80%
2 No 8 20%
Total 40 100%

Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle

Figura 15
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Fuente: Comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio
Elaborado por: Vélez Vera Solange Gisselle
Con relacidn a la tabla de frecuencia, se observa que un 80% respondi6 que la

inseguridad si ha llevado al cierre de negocios, mientras que, un 20% indica que las actividades
delictivas no han generado un impacto que interrumpan sus actividades comerciales y que lleve
al abandono de su funcionamiento en el sector comercial. Esto pone en evidencia que la alta
proporcién de cierres de negocios refleja la urgencia de implementar medidas efectivas de

seguridad, tanto a nivel individual como colectivo, para mitigar los efectos de la delincuencia.
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Conclusiones

De acuerdo con los datos obtenidos se pudo identificar que el nimero de
comerciantes afectados por la delincuencia es bajo, es decir, existe una minoria que si ha sido
victima de actos delictivos. Destacando, que hay una gran percepcion de inseguridad en la
Parroquia Leonidas Proafio, misma que repercute de manera adversa en las ventas de los
negocios locales, que es causado por criminales cuya presencia con mayor frecuencia se da
en el sector comercial.

La presente investigacion permitio conocer la participacion de los comerciantes de la
Parroquia Leonidas Proafio con la comunidad, reflejando la contribucion de los
establecimientos locales en actividades o labores sociales que existen en el medio. De igual
manera, su aporte para combatir la delincuencia se refleja en la instalacion de camaras de
seguridad y la coordinacién con la policia, permitiéndoles tener una mayor proteccion en la
av. Victor Véliz, sin embargo, es necesario resaltar, que no existe un involucramiento directo
en el proceso de toma de decisiones para el desarrollo de la parroquia.

Se ha determinado que la delincuencia si genera problemas sociales en la parroquia,
lo cual frena el desarrollo de la localidad. Las consecuencias mas evidentes recaen sobre los
emprendedores, quienes, al percibir un entorno inseguro, optan por trasladar sus negocios
hacia zonas con un menor indice de criminalidad. Este fendmeno, no solo afecta en la parte
econdmica, también, en lo social y psicolégico, ya que se reduce las oportunidades laborales,
y, como resultado, aumenta la pobreza, el miedo y la intranquilidad causado por actividades
delictivas, generando que las interacciones entre los habitantes se vuelvan cada vez mas

débiles.
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Recomendaciones

En cuanto a la inseguridad que se refleja en la av. Victor Veliz, es necesario que los
locales cuenten con un botdn de panico que les permita alertar a los policias locales, de esta
manera, ellos podréan intervenir de manera rapida y eficiente en situaciones de emergencia, lo
cual, no solo protegen a los ciudadanos, sino que también contribuyen a construir un entorno
mas seguro y cohesionado en el sector comercial.

De acuerdo con el nivel de participacion de parte de los comerciantes hacia la
parroquia, seria importante que tanto los propietarios de los negocios y las autoridades
locales gestionen la creacion de un grupo en sus dispositivos moviles, con la finalidad de
informar a toda la comunidad sobre los eventos y reuniones que se lleven a cabo, ya que, la
intervencidn de cada persona es importante en la toma de decisiones

La vinculacion territorial con los habitantes y el trabajo en conjunto genera desarrollo
y sostenibilidad. Por tanto, es pertinente que la municipalidad del canton Montecristi se
relacione con la ciudadania y dicte talleres para la creacién de emprendimientos y de la
misma manera los capacite para que puedan hacer crecer sus negocios, también, los
residentes pueden contribuir de forma positiva, a través de sus conexiones con las
autoridades municipales o de altos cargos para gestionar proyectos, atraer recursos y
promover iniciativas que beneficien a la parroquia, asi se reduciria la tasa de desempleo y

pobreza en la comunidad.
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Anexos
Anexo 1
Encuesta aplicada a los comerciantes de la Parroquia Leonidas Proafio.
Objetivo.
Nota: Solicito amablemente que me ayude a completar el siguiente cuestionario con el mayor
compromiso y honestidad de acuerdo a su realidad. Tenga la seguridad de que toda la informacién
proporcionada se manejard con estricta confidencialidad y se usara Unicamente con fines
académicos.
Consentimiento Informado
Yo en calidad de participante he sido informado que los datos recolectados durante
el proceso estan sujetos a una politica de estricta confidencialidad, por lo tanto, no
pueden ser divulgados a terceras personas sin mi consentimiento expreso. Por ello,
estoy de acuerdo en llevar a cabo la investigacion acorde con el protocolo establecido
indicando mi cooperacion libre y voluntaria.
1 Si
1 No
1) Género
1 Masculino

(1 Femenino



2) Nivel de educacién alcanzado

[

[

[

[

Primaria
Secundaria
Universidad

Posgrado

3) ¢Con quién vive actualmente?

(Marcar todas las que apliquen)

]

]

O

O

Vivo solo/a

Con mis padres y hermanos
Con mis abuelos

Con mis tios

Con mi pareja

Con mis hijos

Con mis hijos y mi pareja

Especificar:

4) ¢Usted es residente en la parroquia Leonidas Proafio?

O

O

Si

No

5) Sirespondi6 ““No’’ indique su lugar de residencia (barrio)
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6) ¢Su negocio esté registrado y cumple con las normativas legales?
0 Si
] No
7) ¢Cuénto tiempo lleva funcionando su negocio?
o Menos de 1 afio
o 1-3afos
o 4-6 afos
o Mas de 6 afos
8) ¢Usted, como comerciante, conoce si dentro de la Parroquia Leonidas Proafio ha habido
actos delictivos?
1 Si
1 No
9) ¢Qué tipos de actos delictivos se han reportado en la parroquia recientemente?
1 Vacunas
1 Sicariatos
1 Asaltos
1 Venta de drogas
1 Otros (especifique): .......ccceuvneee.
10) ¢Los comerciantes de la parroquia cuentan con boton de panico?
1 Si

1 No
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11) ¢Usted ha sido victima de la delincuencia en su lugar de trabajo en estos Gltimos afios?

[

[

Si

No

12) Sirespondi6 ‘‘Si’’ a la pregunta anterior ;Cuantas veces ha sido victima de delitos en su

lugar de trabajo en los Gltimos afios?

o

o

©)

1-2 veces

3-4 veces

Mas de 5 veces

13) ¢Qué tipo de incidentes relacionados con la delincuencia ha experimentado su negocio en

la Parroquia Leonidas Proafio?

O

O

O

O

O

Robos

Vandalismo
Fraudes

Otros (especifique):

Ninguno

14) ¢Usted como comerciante compra productos locales para su negocio?

o

o

o

Siempre
A veces

Nunca

15) ¢Usted ha realizado donaciones para apoyar alguna actividad o labor social en su

comunidad?

[

Si

No
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16) ¢(Ha contratado a personas de la parroquia para trabajar en su negocio?
o Si
1 No
17) ¢Los comerciantes como aportan a la seguridad de la parroquia a través de su participacion

en iniciativas comunitarias?

]

Organizando patrullas vecinales

]

Instalando cAmaras de seguridad

]

Coordinando con la policia local

]

Otros (especifique): .......cccvvene
18) ¢Usted como comerciante de la Parroquia Leonidas Proafio se retne regularmente para
discutir temas comunitarios importantes como seguridad y mejoras de la parroquia?
1 Si, regularmente, una vez al mes
1 Si, ocasionalmente, cada tres meses
1 Si, esporadicamente, una vez al afio
1 No participo en reuniones comunitarias
19) ¢Usted ha evidenciado una disminucion en las ventas de su negocio debido a la
delincuencia?
1 Si

1 No
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20) ¢ La delincuencia o la inseguridad que existe en su parroquia ha llevado al cierre de
negocios?
o Si
] No

21) ¢Usted ha notado si el cierre de los negocios ha provocado un aumento en el desempleo?
7 Si

7 No

Anexo 2 Consentimiento del presidente de la Parroquia
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