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RESUMEN

La investigacion titulada Planificacion financiera como herramienta para la toma
de decisiones en los artesanos que producen productos barro y porcelana en la parroquia
La Pila, busca implementar estrategias de planificacion financiera que optimicen la
gestion econdémica de los artesanos. Esto permitira tomar decisiones informadas y

sostenibles, promoviendo el crecimiento y estabilidad de sus negocios.

El estudio utiliza un enfoque mixto, combinando métodos inductivos y
deductivos. Se recolectaron datos cualitalivos y cuantitativos medianie entrevistas y
encuestas a 30 artesanos locales. Los resultados revelan que el 100% de los participantes
no utiliza herramientas formales de planificacion financiera, gestionando sus recursos de
manera empirica. Aunque el 57% reconoce la importancia de estas herramientas, las
principales barreras para su implementacion son la falta de conocimientos (78%),
recursos limitados (17%) y resistencia al cambio (5%). La propuesta incluye programas
de capacitacion para ensefiar conceptos basicos de planificacion financiera y su aplicacion
practica, ademas del uso de herramientas tecnoldgicas accesibles para registrar y
monitorear transacciones econémicas. Estas acciones buscan fortalecer la gestion
financiera, mejorar la capacidad de adaptacion al mercado y fomentar la sostenibilidad de

los negocios artesanales,

En conclusion, la planificacion financiera es esencial para los artesanos, ya que
facilita decisiones estratégicas y un manejo eficiente de recursos disponibles. Se
recomienda implementar capacitaciones continuas, fomentar alianzas estratégicas,
adoptar tecnologias que mejoren la gestion financiera, mejorando sus capacidades,
aumentando la competitividad y viabilidad de los negocios a largo plazo. Estas
recomendaciones son cruciales para asegurar la estabilidad econdémica de los artesanos y

su capacidad para enfrentar desafios.
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ABSTRACT

The research entitled Planificacion financiera como herramienta para la toma de
decisiones en los artesanos que producen productos barro y porcelana en la parroquia La
Pila, seeks to implement financial planning strategies that optimize the economic
management of artisans. This will allow them to make informed and sustainable

decisions, promoting the growth and stability of their businesses.

The study uses a mixed approach, combining inductive and deductive methods.
Qualitative and quantitative data were collected through interviews and surveys of 30
local artisans. The results reveal that 100% of the participants do not use formal financial
planning tools, managing their resources empirically. Although 57% recognize the
importance of these tools, the main barriers to their implementation are lack of knowledge
(78%), limited resources (17%) and resistance to change (5%). The proposal includes
training programs to teach basic concepts of financial planning and their practical
application, in addition to the use of accessible technological tools to record and monitor
economic transactions. These actions seek to strengthen financial management, improve

the ability to adapt to the market and promote the sustainability of artisan businesses.

In conclusion, financial planning is essential for artisans, as it facilitates strategic
decisions and efficient management of available resources. It is recommended to
implement continuous training, promote strategic alliances, adopt technologies that
improve financial management, improving their capabilities, increasing the
competitiveness and viability of businesses in the long term. These recommendations are

crucial to ensure the economic stability of artisans and their ability to face challenges.
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INTRODUCCION

Desde la antigiiedad, las personas han reflejado su creatividad, tradiciones y
saberes ancestrales con el desarrollo de varias funciones practicas, entre ellas la
elaboracion de objetos y utensilios que han dado paso a la artesania. En el contexto de un
mundo cada vez mas interconectado, la artesania destaca como un emblema de identidad
y herencia cultural, que contribuye al incremento de interesados en la apreciacion de estos
productos Por su parte, en paises latinoamericanos, la forma en que las personas viven y
producen estos articulos ha llamado la atencion de diversos organismos como la
UNESCO, llegando a considerarlo como un sector con fuerte presencia en la region para
proteger el medioambiente y generar fuentes de sustento economico, que mejoren las

condiciones de vida de la sociedad.

En el caso de Ecuador, esta actividad adquiere un significado especial, pues
conecta a las comunidades con sus raices ancestrales mientras impulsa su desarrollo
econémico. Los artesanos, siendo las personas que mantienen vivas estas costumbres y
que a su vez esta practica la han constituido como su fuente de ingreso principal, requieren
tener un conocimiento mas amplio en el ambito legal, de gestién y finanzas, entre otros;
que contribuyan a comprender de mejor manera la importancia de su trabajo y que este

se desarrolle con practicas apropiadas.

En la parroquia La Pila, ubicada en el canton Montecristi de la provincia de
Manabi, Ecuador, la tradicion artesanal en barro y porcelana ha sido un pilar cultural y
economico de la comunidad. Durante décadas, los habitantes han combinado técnicas
ancestrales transmitidas de generacion en generacion con su creatividad para producir
piezas Unicas que tienen reconocimiento a nivel local e internacional. Sin embargo, a
pesar de su riqueza cultural, los artesanos enfrentan multiples desafios relacionados con
la gestion y sostenibilidad de sus negocios, siendo la falta de planificacion financiera uno
de los principales obstaculos que limita su capacidad de competir en mercados mas

amplios y de garantizar un desarrollo economico sostenible.

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la planificacion financiera
como herramienta clave para la toma de decisiones estratégicas en los artesanos de La

Pila. A través de un enfoque mixto, que combina métodos cualitativos y cuantitativos,
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este estudio busca identificar las deficiencias en la gestion financiera de estos
productores, explorar las barreras que enfrentan para proponer estrategias adaptadas a su
realidad. Estas estrategias estan orientadas a optimizar el manejo de recursos, mejorar la
rentabilidad y fomentar un crecimiento sostenible, fortaleciendo asi la economia de los

artesanos.

Este proyecto destaca la relevancia de la planificacion financiera no solo tiene un
impacto cn el control y uso eficiente de los recursos, sino que también permite preservar
¢l patrimonio cultural al facilitar la continuidad de esta tradicion en un entorno cada vez
mas competitivo. El desarrollo de esta investigacion pretende aportar soluciones practicas
y accesibles, incluyendo talleres de capacitacion y herramientas tecnologicas simples, que
puedan ser integradas en el dia a dia de los artesanos para mejorar su capacidad de
adaptacion y responder a los cambios del mercado. De esta manera, se espera contribuir
a que la parroquia La Pila se consolide como un referente de artesania sostenible,

combinando innovacion y tradicion.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.1. Fundamentacion tedrica

1.1.1. Variable Independiente:
Planificacion.

Planificar se refiere tanto a la accion como al resultado de organizar un plan. Es
un esquema general, organizado de manera metodica y a menudo de gran alcance,
disefiado para alcanzar un objetivo especifico, como el desarrollo de una comunidad, el

crecimiento econdmico, la investigacion cientifica, o la operacion de una industria.

De acuerdo con (Gonzalez, 2004, como se citd en Lopez et al., 2018). La
planificacion es el proceso de preparacion de un conjunto de decisiones respecto a la
actividad en el futuro, basandose en investigacion, reflexidn y pensamientos sistematicos.
En otras palabras, la planificacion no es improvisada; requiere un enfoque metodico y

fundamentado para tomar decisiones que guien acciones futuras de manera efectiva.
Planificacion financiera

Marin, L. (2018) manifiesta que la planificacion financiera representa un
instrumento de ayuda a la gestion organizacional de toda empresa, en relacion con los
beneficios que puede contribuir eficientemente al desarrollo de cada procedimiento
operativo contable. Es por ello por lo que la accion “plancar” se basa en programar hacia
el futuro del negocio. Por ende, al instante de evidenciarse de modo prospectivo dicha
etapa del procedimiento organizacional, se encuentra reduciendo las posibilidades de
riesgos a los cuales uno se puede enfrentar dentro de la organizacion en un momento

especifico

(Seco Benedicto, 2007, como se citd en Castros Chango, K. N., 2020) define a la
planificacion financiera como la parte fundamental de la planificacion general de una
empresa en la que se cuantifican economicamente los proyectos, los gastos y necesidades

de financiacion. Es importante contar con datos de la planificacion estratégica de la
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empresa entre ellos: los ingresos percibidos por las ventas, los costos de produccion

gastos, productos, servicios, necesidades de inversion.
Importancia y objetivos de la planificacion financiera

Salazar et al. (2019) establece que la planificacion financiera es esencial para
cualquier empresa, ya que permite crear escenarios enfocados en el crecimiento del
negocio, incrementar los beneficios econdmicos, atraer nuevos clientes, satisfacer
necesidades y expandirse a nuevos mercados. Todas las empresas, independientemente
de su tamafio, planifican de acuerdo con las circunstancias, la estacionalidad y los factores

internos y externos para maximizar sus beneficios y lograr una mayor rentabilidad.
Objetivos de la planificacién financiera.

(Lizano, 2015, como se cité en Ketelhohn, 2020) que “Son tres los elementos clave en

el proceso de planificacion financiera:

I. La planificacion del efectivo consiste en la elaboracion de presupuestos de caja.
Sin un nivel adecuado de efectivo y pese al nivel que presenten las utilidades la

empresa esta expuesta al fracaso.

2

La planificacion de utilidades, se obticne por medio de los estados financieros
proforma, los cuales muestran niveles anticipados de ingresos, activos, pasivos y
capital social.

3. Los presupuestos de caja y los estados proforma son utiles no solo para la
planificacion financiera interna; forman parte de la informacion que exigen los

prestamistas tanto presentes como futuros™.

Beneficios de la planificacion financiera.

Gitman, L. (2012) establece que los beneficios de la planificacion financiera son
fundamentales para la correcta gestion de las finanzas tanto personal como empresarial,
es por ello por lo que se detallan algunos beneficios a los cuales el autor los considera

importantes:

Mejorar la toma de decisiones: Esto se debe a que la planificacién financiera

proporciona una base solida para la toma de decisiones que sean informadas, pues ayudan
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a poder maximizar el rendimiento que tiene las inversiones y minimizar riesgos

financieros.

Control y seguimiento: Permite tener un control mas minucioso sobre los
recursos financieros, permitiendo la facilidad del seguimiento de los ingresos y gastos,

para asegurar aquellos valores no superen lo establecido en el presupuesto.

Preparacion de imprevistos: Corresponde a la creacion de fondos de
emergencia, para tener respaldo por si se presentan situaciones imprevistas, con el fin de
poder reducir el impacto que tendra los eventos inesperados con las finanzas de la

empresa.

Optimizacién de recursos: Es la facilitacion de la asignacion de recursos,
llegando a asegurar que se utilicen de la manera correcta, con el fin de alcanzar los

objetivos financieros.

Cumplimiento de los objetivos: Es establecer de manera clara las metas, porque
aquello permite que tanto las personas como la empresa puedan trabajar de manera

efectiva siendo direccionado a los objetivos financicros.
Clasificacion

Solano, Y. (2013) indica que la planificacion financiera se clasifica en dos

momentos que se detallara a continuacion:

Planificacion a corto plazo. - Especifica las acciones financieras a corto plazo y
su impacto pronosticado. La informacion financiera la proporciona el pronostico de venta
y otros datos operativos y financieros. La informacion final comprende varios
presupucstos operativos, el flujo de caja y los estados financieros proforma. Los objetivos
de los planes a corto plazo se asocian con la solvencia, pero funcionan como restricciones

del modelo financiero que sirve de soporte al plan de largo plazo.

Planificacion a Largo Plazo. - Determina el efecto que tiene varios planes
alternos sobre las necesidades financieras, la planificacion a largo plazo implica hacer
estimaciones de una serie de balances generales futuros. Se dan por lo general cuando las

empresas emprenden proyectos de inversion, en actualizacion tecnologica, ¢xpansion de
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mercado, etc. Se planifica el primer afio a detalle y los siguientes afios en base a

experiencias 0 proyecciones con un plan de largo plazo.

Se suele mencionar que la falta de una planificacion efectiva a largo plazo como
una de las razones por las que se producen los problemas financicros y el fracaso. La
planificacion a largo plazo corresponde a una forma de pensar sistematicamente en el

futuro y prever posibles problemas.
Estructura de planificacion financiera

Gitman, L. (2012) revela que la estructura de la planificacion financiera es
fundamental para el aseguramiento de la gestion eficiente de los recursos financieros de

la empresa, en este libro detalla los siguientes componentes claves:

Andlisis de situacion financiera actual: Evaluar la salud financiera de las
empresas por medio de analisis de los estados financieros, flujo de efectivos y otros

indicadores financieros.

Establecimiento de objetivos financieros: Definicion de las metas claras y que

son alcanzables a corto, mediano y largo plazo.

Desarrollo de estrategias financieras: Creacion de estrategias para poder
alcanzar los objetivos establecidos, a los que se incluyen las decisiones sobre inversiones,

financiamiento y gestion de riesgos.

Elaboracion de presupuestos: Disefiar presupuestos en donde se detallen que
reflejen los ingresos y gastos previstos, de igual manera las necesidades de

financiamiento.

Implementacion del plan financiero: corresponde a poner en marcha el
desarrollo de estrategias y presupuestos, para asegurar que los departamentos de las

empresas se alineen a los objetivos financieros.

Monitoreo y control: Consiste en la supervision del desempefio financiero de la
empresa y poder realizar ajustes que sean necesarios para mantenerse direccionados

correctamente hacia sus objetivos ya establecidos.
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Métodos de la planificacion financiera

Unir México. (2022) describe que los métodos de planificacion financiera
corresponden a un conjunto de parametros, en el cual son necesarios para poder alcanzar

los objetivos y metas propuestas en un principio, por lo cual se detallara algunos métodos:

Punto de equilibrio global: Corresponde a la igualacion de los puntos fijos y

variables.

Punto de equilibrio de las unidades de produccion: El objetivo es establecer
cierta cantidad de unidades a las cuales se deben de producir y vender, pero teniendo una

igualacion a los costos

Arboles de decision: método sencillo utilizado para tomar decisiones enfrentando

situaciones donde se observe un problema mediante una representacion grafica.

Proyecciones financieras: Consiste en estimar los resultados econdmicos futuros
de la organizacion con el objetivo de anticiparse a posibles escenarios y facilitar la toma

de decisiones estratégicas.

Presupuesto financiero: Implica realizar una estimacion anticipada de los
ingresos y gastos que tendra una entidad, permitiendo planificar y controlar los recursos

econdémicos de mancra efectiva.

Modelo de la planificacion financiera

Los modelos de planificacion financiera son herramientas clave empleadas por las
empresas para anticipar y analizar diferentes escenarios economicos. Estos modelos
consisten en un conjunto de relaciones matematicas que describen la interaccion entre
diversas variables para evaluar el desempefio financiero. Ademas, sirven como apoyo en
la toma de decisiones estratégicas, contribuyendo a lograr un balance financiero
adecuado. Para cllo, se utilizan herramientas tecnologicas como los modelos de

simulacion en hojas de calculo.
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Lopez, J. (2021) determina que la herramientas que son utilizadas para la
planificacion financiera, debido a que es el proceso por el cual una empresa o individuo
puede definir sus objetivos [inancieros, lo cual fomenta el desarrollo de estrategias para
poder alcanzarlos y tomar decisiones que sean informadas dado como resultado de
estabilidad y crecimiento econdmico a largo plazo, a este proceso se le puede incluir la
elaboracion de presupuestos, proyeccion de flujos de efectivo, evaluacion de inversiones

y gestion de riesgos financiero.

Sobre ambos conceptos de los autores se consideran similares, aunque bajo
diferentes perspectivas, ambos criterios indican que los modelos de planificacion
financiera son herramientas fundamentales para anticipar y evaluar los escenarios
financieros, mientras que determina que a la planificacion financiera es un proceso
complementario parala toma de decisiones por medio de procedimientos informaticos,
mientras que Lopez, J. expresa que la planificacion financiera aporta estabilidad y
crecimiento econdémico a largo plazo, es decir, ambos conceptos son validos, ya que la
planificacion financiera no solo proporciona una vision clara de la situacion financiera
futura de la empresa, sino que son vitales al momento de tomar decisiones estratégicas

asegurando las sostenibilidad y éxito a largo plazo.
Creacion de un modelo de planificacion financiera

Brigham, E. & Houtson, J. (2019) da como referencia que la creacion de un
modelo de planificacion exige establecer una hipotesis e interacciones, en las que se
pueden disminuir las posibilidades que son importantes porque se puede ignorar o tengan
algin trato inadecuado, a ciertas empresas a nivel mundial automatizan los procesos de
planificacion, en donde cuenten con la elaboracion de simuladores que se evidencie la
generacion de estados financieros de manera provisional, partiendo desde ciertos datos
que se consideran claves para el proceso, por otro lado, algunos lo utilizan para la
optimizacion direccionado al objetivo, es decir, se puede realizar una clasificacion de los

modelos financieros partiendo desde los modelos de simulacién y optimizacion.
Ventajas de los modelos de planificaciéon financiera

La ventaja del uso de los modelos financieros al momento de realizar la

planificacion financicra cs da la posibilidad de conocer y manejar mas facil las posibles
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consecuencias de las decisiones que se vayan a adoptar, ademas brinda ayuda a los
procesos de integracion y coordinacion de las areas de la empresa a la que se vincula una

gran cantidad de datos.
Aplicacion de los modelos financieros

La aplicacion de los modelos financieros proporciona un excelente conocimiento
del nivel de sensibilidad sobre los resultados esperados, por medio de la modificacion de

algunas variables a la que se incluyen los modelos de planificacion.
Modelos de simulacion

Los modelos de simulacion es una experimentacion que tiene ayuda tecnoldgica
que facilita la comprension para la toma de decisiones de la empresa, el disefio que es
utilizado en los modelos de simulacién s¢ divide en varias fases, en las que se pueden
destacar: la determinacion de las variables que son claves para la construccion del
modelo, un analisis de las variables, definir el comportamiento de estas, realizar la
simulacion y por Gltimo la obtencion y analisis de resultados. Se debe de tomar en cuenta
que los modelos pueden cambiar segtin el contexto al que se encuentra el entorno, por lo

que los resultados que se obtienen también seran variados.
Modelos de optimizacion

Este modelo determina la optimizacion del nivel en el que se encuentra las
variables en relacion con los objetivos establecidos, se 1o considera superior al método de
simulacion, debido al desarrollo de técnica mas utilizada es la programacion matematica
y la aplicacion informatica, ejemplificando en la programacion lineal que se muestra
como la técnica mas utilizadas entre otros modelos, este se diferencia de los demas debido
a la optimizacion de los objetivos, a la vez se lo considera como una ventaja debido que

una vez generada la problematica se puede determinar cual es la solucion.
Simulacion VS optimizacion

A lo largo de los afios se ha evidenciado un avance experimental en los modelos
de optimizacion, en cambio los de simulacion son los mas recurrentes por las empresas,

a ello se le puede justificar por los siguientes motivos:
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Los modelos de simulacion no minimizan al encargado de realizar las
planificaciones, es decir, que tiene la libertad de seleccionar la alternativa que crean que

soluciona la problematica, debido a que son mas flexible,

Se consideran sencillos y basad os en la intuicion, por lo que es de facil

comprension

La flexibilidad con la que se manejan los modelos de planificacion financiera
corresponde a una necesidad basica, debido a que se debe de adaptar de manera rapida a
los cambios en los que se encuentre el entorno y poder dar una solucion agil. Por otro
lado, el modelo de optimizacion no tiene esas descripciones por lo que se considera una

limitante.

Para muchos autores que estan enfocados en los modelos de optimizacion, se
encuentran relacionados a la seleccion de inversiones, por lo cual establecen propositos
de maximizar las acciones de los accionistas, pero son conflictivos al momento de
integrarlas en las empresas, al no considerarlos como confiables al dar una respuesta a la
problematica que presenta la empresa. Por lo cual, se inclinan en la implementacion de
los modelos de simulacion porque no influye en las decisiones que debe acoplarse a tomar
con dircccionamiento al objetivo del mercado, debido a que no genera politicas
financieras, algo que, si sucede con el modelo de optimizacion, que determina cual

funcion objetivo es mas recomendable
1.1.2. Variable dependiente:

Toma de decisiones

Robbins, P. & Judge, A. (2015). especifica que la toma de decisiones es
fundamental para la gestion empresarial es por ello por lo que detalla los siguientes

puntos:

Identificacién clave: Es reconocer y definir de manera clara los problemas u

oportunidades que requieren de una decision.

Recopilacién de informacién: Es reunir datos que se consideren relevantes para

la evaluacion de alternativas (ue se encuentren disponibles.
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Evaluacion de alternativas: Es analizar las diferentes opciones tomando en

cuenta cuales son sus ventajas y desventajas.

Seleccion de la mejor alternativa: La eleccion de una buena opcion que se

direccione a los objetivos y recursos que tiene la organizacion.
Implementacion de la decision: Ejecutar la opcion que ya estuvo seleccionada.

Evaluacion de resultados: Controlar y realizar evaluaciones a los resultados
obtenidos para tener una confirmacion de que se estan cumpliendo con los objetivos

esperados.

Mientas que (Raffino, 2020, como se cité en Mallma, 2022) da a conocer que la
toma de decisiones son el conjunto de interacciones que se puede llevar a cabo en un
entorno concreto que no esta evidentemente establecido. Con el fin de poder resolver
problemas con diferentes posibilidades de accion, cada una de ellas puede producir
diferentes reacciones o acontecimientos, que por ende tendrian como resultado una
diferente satisfaccion. El término indeterminacion de interacciones posibles corresponde
a un proceso, que es el conjunto de acciones a la cual solo se va a seleccionar una, este
proceso en general se lo conoce como decision, es decir, que la decision es un proceso de
seleccion de una alternativa, y cada alternativa de una accidon tiene una estructura

compuesta por 3 tipos de elementos que se lo detallaran a continuacion:

Acciones: Son acontecimientos que ocurren dependiendo de algun agente en el

entorno.

Reacciones: Son acontecimicntos que van a depender de una decision y el efecto

son las acciones por el entorno.

Consecuencias: Es el efecto que produce las reacciones debido a alguna accion o

Suceso.

Este autor da a entender que solo se toma en consideracion los elementos antes
mencionados de manera implicita, es decir, que el seguimiento de las acciones se las

realiza en un modo inconsciente y automatico.
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Metodologia para tomar decisiones

Blanco-Mesa, I'. (2020), a pesar de lo que inicialmente podria parecer, lograr ser
racionales al tomar decisiones no es una tarea facil ni automatica. Es fundamental
disponer de una buena metodologia para enfrentar este desafio. En el contexto actual, la
toma de decisiones implica un proceso racional basado en la cantidad y calidad de la
informacion, la capacidad de procesamiento y el uso de la racionalidad de las personas.
Este proceso permite afrontar escenarios a corto, mediano y largo plazo, aunque las
dificultades son mayores debido a la abundancia de datos, la duda sobre su veracidad y la
velocidad de intercambio, lo que genera escenarios de caos e incertidumbre. Por ello, es

crucial establecer una metodologia adecuada.

Un problema de decision estd compuesto por tres elementos fundamentales: un
conjunto de acciones posibles, un conjunto de sucesos que siguen a esas acciones y un
conjunto de consecuencias para ¢l decisor de cada accion, dado un suceso. Estos
elementos deben ser considerados de manera implicita, y el seguimiento de las acciones
se realiza de manera inconsciente y automatica. La comunidad cientifica ha propuesto
nuevos métodos y desarrollado mejores técnicas para capturar y procesar la mayor
cantidad de informacion til en el proceso de toma de decisiones, lo que se conoce como

ciencia de la decision
Tipo de decisiones

Daft, R. (2018) da a conocer que la toma de decisiones es fundamental para ¢l

contexto organizacional, por lo cual se clasifica en dos tipos principales:

° Decisiones Programadas: Esta se referencia a la toma de decisiones que son
rutinarias y repetitivas, la cual se rigen por un procedimiento establecido

e Decisiones No Programadas: Son aquellas decisiones que se toman cuando las
situaciones son nuevas o inusuales, y por ende no exista procedimientos

establecidos.

Ademas, se identifican tres tipos de decisiones adicionales que corresponde a los

siguientes:
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e Decisiones Estratégicas: Aquellas que involucran decisiones a largo plazo
teniendo afectaciones en la organizacion, aquellas decisiones son tomadas por la
alta direccion teniendo un impacto significativo.

e Decisiones Tacticas: Son decisiones a mediano plazo que se centran en la
implementacion de estrategias, que son tomadas por gerentes de mediano nivel.

e Decisiones Operativas: Este es centrados en el manejo diario y la eficiencia
operativa, estas decisiones son realizadas por gerencia de niveles inferiores y

Supervisores.

A pesar de lo que inicialmente podria parecer, lograr ser racionales al tomar
decisiones no es una tarea facil ni automatica. Es fundamental disponer de una buena
metodologia para enfrentar este desafio. En el contexto actual, la toma de decisiones
implica un proceso racional basado en la cantidad y calidad de la informacion, la
capacidad de procesamiento y el uso de la racionalidad de las personas. Este proceso
permite afrontar escenarios a corto, mediano y largo plazo, aunque las dificultades son
mayores debido a la abundancia de datos, la duda sobre su veracidad y la velocidad de
intercambio, lo que genera escenarios de caos e incertidumbre. Por ello, es crucial

establecer una metodologia adecuada.

Fernandez, E. (2020) en su libro describe que las decisiones se pueden dividir en 2
categorias como es programada y no programada. Las programadas (o rutinarias)
representan el camino mas eficiente para manejar problemas bien estructurados. Si los
problemas no estan bien estructurados, los gerentes deben recurrir a las decisiones no

programadas.

e Las decisiones programadas son aquellas que se repiten y estan claramente
definidas, con técnicas establecidas para resolver problemas. Los criterios de
decision son claros, la informacion relevante esta disponible y las opciones se
disefian facilmente, limitindose a unas pocas alternativas conocidas. Dado que
estas decisiones han funcionado en el pasado, existe una alta probabilidad de éxito
al aplicarlas. Aunque permiten ahorrar tiempo, reducen la libertad de accion, ya
que la solucion esta predefinida en funcion de experiencias anteriores. Esto
permite a los gerentes concentrarse en otras actividades mas importantes,

e Las decisiones no programadas son nuevas, importantes y mal definidas, lo que
dificulta establecer criterios claros. Las alternativas son confusas y no existen

28



técnicas predeterminadas para resolver estos problemas, lo que genera
incertidumbre sobre si la decision resolvera la situacion. Algunas técnicas
tradicionales para la toma de decisiones no programadas, segiin (Fernandez, 2020,
como se cito en Simon, 1996), incluyen:

a) Seleccionar personas con experiencia en situaciones similares,

b) Desarrollar sus habilidades mediante capacitacion y experiencia,

¢) Crear unidades especificas dentro de la organizacion para gestionar estas

decisiones.
Importancia de la toma de decisiones

En el contexto actual de nuestra sociedad, tanto a nivel social, econdmico, politico,
profesional como personal, nos enfrentamos constantemente a la necesidad de tomar
decisiones. Para muchos, este proceso es crucial, ya que implica riesgos, incertidumbre e
inseguridad, siendo conscientes de que cada decision afectara tanto el presente como el
futuro. Al tomar decisiones, se busca alcanzar un objetivo o una meta, y para ello es
fundamental contar con una buena planificaciéon. Es necesario emplear un modelo o
proceso adecuado para la toma de decisiones, lo que nos permitira optimizar tiempo,
energia y esfuerzo. Tomar decisiones es una parte habitual de nuestra vida cotidiana, y

muchas de ellas son simples o rutinarias. Rodriguez, C. (2019).

Asi mismo Rodriguez, C. (2019). Menciona que es importante destacar que un
buen Gerente debe contar con cualidades que son de gran importancia a la hora de tomar
decisiones entre ellas tenemos experiencia, buen juicio, creatividad y habilidades
cuantitativas; estas son muy significativa, es importante porque mediante ¢l empleo de un
buen juicio, la Toma de Decisiones nos indica que un problema o situacion es valorado y
considerado profundamente para elegir el mejor camino a seguir segun las diferentes

alternativas y operaciones; también es vital para la administracion.

El tomar decisiones es fundamental porque implica analizar un problema y llegar
a una conclusion adecuada, lo que significa que se han evaluado todas las alternativas
posibles y se ha escogido la opcion correcta. Uno de los enfoques mds competitivos para
la investigacion y el andlisis en la toma de decisiones es la investigacion de operaciones,
una herramienta clave en la gestion de la produccion y las operaciones. Guevara establece

que la toma de decisiones se considera como parte importante del proceso de planeacion;
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cuando ya se conoce una oportunidad y una meta, el nucleo de la planeacion es realmente

el proceso de decision.

Pasos o proceso de toma de decisiones

Daft, R. (2018) destaca que el proceso de toma de decisiones en el contexto
organizacional incluye varios pasos fundamentales para la eleccion de una buena opcion.

Los cual se detallaran de la siguiente manera:

e [ldentificacion del problema: Consiste en reconocer y definir de manera clara el
problema que se presenta.

e Recopilacion de la informacién: Es reunir datos que sean relevantes para realizar
una evaluacion de las alternativas.

e [Evaluacion de alternativas: Es analizar las diferentes opciones en la cual se tome
en cuenta cudles son sus ventajas y desventajas.

e Seleccion de alternativa: Es la eleccion de que mejor se relacione a los objetivos
y los recursos que tiene la organizacion.

¢ Implementacion de la decision: Colocar en ejecucion todo lo planteado en la
seleccion de alternativas.

e Evaluacién de resultados: Controlar los resultados obtenidos al momento de

aplicar la decision con el fin de asegurar que se estén cumpliendo los objetivos.

1.2.  Antecedentes Investigativos

Cruzate, S. & Vera, B. (2020) En su articulo cientifico denominado “Planificacion
financiera para optimizar la exportacion y comercializacion en la empresa “Exprofresco”
del cantén Manta”, establece que la planificacion financiera ¢s de gran importancia para
las empresas que se dedican a la exportacion y comercializacion de pesca debido a que
deben de tener un buen ambiente para proceder a la toma de decisiones. Esta direccionado
a pequefias y medianas empresas, cuyo objetivo es atraer nuevas oportunidades en el
mercado nacional e internacional, para este proceso se debe de tener conocimientos
administrativos y financieros, debido a que se si no se los considera podria decaer en su
categoria del mercado actual y futuro, es por ello por lo que, se debe de realizar una

planificacion ya que es primordial para situaciones especificas,
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La relacion que tiene el articulo mencionado y el tema de investigacion es la
importancia que tiene la planificacion financiera para garantizar el éxito de negocios
independientemente del sector. Ambos enfoques destacan que una planificacion
financiera permite tanto a las cmpresas como a los artesanos tomar decisiones estratégicas
que mejoren la competitividad y sostenibilidad, en mercado internacional de pesca o
artesanal, cuyo resultado seria atraer nuevas oportunidades y asi evitar riesgos de decaer

en el posicionamiento del mercado,

Alvarado, K. (2021) en sus tesis de maestria “Control financiero en la toma de
decisiones gerenciales de las unidades educativas particulares de Manta”, describe que la
toma de decisiones se considera como una herramienta fundamental que permite a las
instituciones cumplir con sus objetivos, para lograr aquello se debe de utilizar métodos
de investigacion los cuales permiten la obtencion de datos e informacion certera. Si no se
lleva un control financiero podrian las decisiones ser tomadas de manera incorrecta, lo
cual produce inconformidad con las instituciones, llegando a si a tener perdidas de
liquidez, con relacién a lo antes mencionado s¢ determina que la toma de decisiones es
una herramienta importante que las instituciones deberian de tomar en cuenta para

concluir con las proyecciones establecidas,

La presente investigacion tiene concordancia con el tema ya mencionado, debido
a que la misma consiste en la planificacion financiera en los artesanos que producen barro
y porcelanaen la parroquia “La Pila”, teniendo como enfasis en la importancia del control
y la planificacion financiera, a ello se lo consideran herramientas claves que sirve para
una adecuada toma de decisiones. El inadecuado manejo o el desconocimiento del tema
puede tener afectaciones de liquidez y por ende no puede cumplir con Jos objetivos

propuestos.

Chango, J & Chevez, L (2011) en el trabajo de titulacién denominado “Plan
estratcgico para el desarrollo econdmico y social de los artesanos del cantén Pedernales
a través de la elaboracion de articulos a base de la corteza de Coco” detalla que los
artesanos del canton Pedernales perteneciente a la Provincia de Manabj tienen bajos
ingresos econémicos en la elaboracion y venta de sus productos que son tradicionales

como las conchas y corales, articulos de paja toquilla, mimbre, entre otro. La propuesta
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presentada corresponde a Ia bisqueda de una nueva propucsta para que puedan

incrementar los ingresos y con ello poder mejorar la calidad de vida.

La relacion que se encuentra con el trabajo de investigacion es que ambas se
direccionan en proporcionar herramientas que ayuden a los artesanos a mejorar su

situacion econdmica.

Ramirez et al., (2014) en el trabajo titulado “Planificacion Financiera como
herramienta para la toma de decisiones en las Empresas dedicadas a la fabricacion de
muebles y exhibiciones en acrilicos del municipio de San Salvador”, se plantearon tres
objetivos principales, uno es disefiar una guia de planificacion de la cual va a tener un uso
eficiente de recursos, como también la elaboracion de instrumentos para una adecuada
asignacion de recursos y por ultimo la utilizaciéon de encuestas para poder realizar
recoleccion de informacion. Dado lo anterior se llega a la conclusion de que estos autores
evidenciaron que en la empresa no contaba con una planeacion financiera efectiva, en el

crecimiento econdmico y la eficiencia administrativa,

La investigacion se asemeja con el tema propuesto a investigacion, ya que se
destaca la necesidad de una planificacion financiera adecuada para el uso eficiente de los
recursos. En ambos casos, se evidencia que la falta de una planeacion financiera clectiva

afecta el crecimiento econdmico y la eficiencia administrativa,

1.3.  Base legal

Los artesanos se rigen por unmarco normativo que establece los derechos, deberes
y beneficios especificos para quienes lo ejercen, reconociendo sy importancia cultural y
economica. En Ecuador, estag normativas buscan proteger y fomentar la labor artesanal,
garantizando su sostenibilidad y valorando su aporte a la identidad nacional. Entre los
aspectos que regula se encuentran los criterios para ser reconocido como artesano, los
procedimientos de registro, las obli gaciones tributarias, y los beneficios asociados, como

cl acceso a capacitacion, fi nanciamiento y promocion de sus productos.

A continuacidn, se detallan 3 normas:
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Ley de Defensa del Artesano

Art.- 2.- Para los efectos de esta Ley, se definen los siguientes términos:

b) Artesano: Al trabajador manual, maestro de taller 0 artesano autonomo que,
debidamente calificado por la Junta Nacional de Defensa del Artesano y registrado en el
Ministerio del Trabajo y Recursos Humanos, desarrolle su actividad y trabajo
personalmente y hubiere invertido en su taller, en implementos de trabajo, maquinarias y
materias primas, una cantidad no superior al veinticinco por ciento (25%) del capital
fijado para la pequefa industria. Igualmente se considera como artesano al trabajador
manual, aunque no haya invertido cantidad alguna en implementos de trabajo o carezca

de operarios:;

Ley de la Economia Popular ¥ Solidaria

Art.- 1.- Para efectos de la presente ley, entiende por economia popular y
solidaria, al conjunto de formas colectivas de organizacion economica, auto gestionadas
por sus propietarios que se asocian como trabajadores, proveedores, consumidores o
usuarios, a fin de obtener ingresos o medios de vida en actividades orientadas por el buen

vivir, sin fines de lucro o de acumulacion de capital.

Se entiende por economia popular, el conjunto de organizaciones dedicadas a la
produccion de bienes y servicios destinados al autoconsumo o a su venta en el mercado,
con el fin de, mediante el autoempleo, generar ingresos para la subsistencia de quienes la

practican.
Ley Orgéanica de Fomento Artesanal

Art. 1.- Esta Ley ampara a los artesanos que se dedican, en forma individual, de
asociaciones, cooperativas, £remios o uniones artesanales, a la produccion de bienes 0
servicios o artistica y que transforman materia prima con predominio de la labor
fundamentalmente manual, con auxilio 0 no de maquinas, equipos y herramientas,
siempre que no sobrepasen en sus activos fijos, excluyéndose los terrenos y edificios, el

monto sefialado por la Ley

Art. 7.- Para gozar de los beneficios establecidos en esta Ley, el artesano maestro de taller

requicre de la calificacion conferida por la Junta Nacional de Defensa del Artesano, o del
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carné de agremiacion expedido por las diferentes organizaciones o instituciones
artesanales clasistas con personeria Juridica, en los casos de los artesanos miembros de
asociaciones si mples o compuestas, gremios, cooperativas, uniones de artesanos, camaras

artesanales u otras que se crearen de conformidad con la Ley.

Las organizaciones o instituciones artesanales, que se acojan a los beneficios de

esta Ley, deberan justificar su personeria juridica y la calidad de sy representante legal.

Para los artesanos auténomos que soliciten acogerse a los beneficios de esta Ley,
el Ministerio de Industrias, Comercio, Integracion y Pesca elaborara a través de la
Direccion Nacional de Artesanias el correspondiente informe técnico - economico y lo

elevara a consideracion del Comité | nterinstitucional de Fomento Artesanal.
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CAPITULO 11
DIAGNOSTICO O ESTUDIO DE CAMPO

2.1. Metodologia

El presente trabajo de investigacion se bas6 su desarrollo en un enfoque mixto,
donde el cualitativo consistié en recoleccion de informacion descriptiva y técnica de la
planificacion financiera que realizan los artesanos, mientras que el cuantitativo fue el

analisis estadistico de la informacion obtenida en el estudio de campo.

2.1.1.  Modalidad de la investigacion

Método deductivo

Ramos, E. (2018). Define que la deduccién permitira inferir y descubrir
consecuencias desconocidas derivadas de principios conocidos. Mediante este método se
definié empiricamente cuales son las herramientas que pueden influir en sus decisiones
economicas y mejorar su eficiencia y rentabilidad. A su vez permitio la validacion a través
del andlisis de datos especificos y observaciones empiricas. Este enfoque facilito la
generacion conclusiones fundamentadas, proporcionando recomendaciones claras y
practicas para que los artesanos optimicen su gestién financiera y tomen decisiones

informadas que beneficien su desarrollo cconomico.
Método inductivo

Asi mismo Ramos, E (2018). Describe el método indicativo como el razonamiento
que, partiendo de casos particulares. se eleva a conocimientos generales. Este método
permite la formacion de hipotesis, el método inductivo comienza con la recoleccién de
datos y observaciones detalladas. A partir de estos datos, se buscan patrones vy

regularidades que permiten formular generalizaciones y teorias.

Este método permitié desarrollar teorias y recomendaciones basadas en la
evidencia concreta recogida en el campo. En los cuales se visualizé casos individuales de
¢xito y dificultades, y a partir de estos ejemplos, se formularon principios generales que
fueron ajustados a las realidades financieras de los artesanos. La investigacion inductiva

Proporciond una comprension mas profunda de c6mo la planificacién fi nanciera la cual
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da a entender puede ser adaptada a las necesidades particulares de los productores de
barro y porcelana, facilitando asi la formulacion de estrategias financieras personalizadas

que mejoren la toma de decisiones y el desarrollo sostenible de sus negocios.

2.1.2. Tipos de investigacion

La presente investigacion fue de invest; gacion documental/bibliografica es debido
a la elaboracion de las técnicas de investigacion, recoleccion de resultados y anélisis de
estos que se encuentre coherentes con el tema, y de tipo de campo debido a la obtencién
de dicha informacion de fuentes en primera linea, lo que aporta a la investigacion una

mayor credibilidad.
2.2. Poblacién y Muestra

2.2.1. Poblacién

Segun registros de tesis anteriores e namero correspondia a 2.452 habitantes, esta
informacion fue proporcionada por el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, para
cl afio 2017 y de ellos se encontraban 52 artesanos que se dedicaban a la elaboracion de
artesanias decorativas, replicas prehispanicas de arcilla y barro, y sombreros de paja

toquilla

La poblacién sujeta de estudio correspondio a 30 artesanos que se dedican a la

claboracion de artesanias decorativas, replicas prehi spanicas de arcilla y barro

2.2.2. Muestra

La muestra que se empleo es de ti Po poblacional en cual se tomé los 30 artesanos

para el desarrollo de este.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion
LLas técnicas de investigacion empleadas fueron elegidas, segiin la obtencion de

los datos, a las cuales se detallan a continuacion:

Entrevista: Esta técnica permitio la obtencion de informacién por medio de

didlogo, a el presidente y los principales asociados de los artesanos.
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Encuesta: Es una técnica que fue aplicada para los procedimientos donde se
necesiten datos estadisticos, lo cual se determina una poblacién, aquella fue aplicada a

los artesanos de La Pila.

2.4. Informacion de la asociacién

2.4.1. Antecedente

Los artesanos de esta zona han heredado técnicas ancestrales para la creacion de
figuras de barro cocido, lo que ha llevado a que sus productos sean valorados tanto a nivel
local como internacional. En 2023, la “Asociacion de Artesanos de La Pila” sigue siendo
un pilar fundamental para el desarrollo de esta industria artesanal. La asociacion retne a
los artesanos locales con el objetivo de fortalecer la produccion y comercializacion de sus
productos. A través de su organizacion, buscan promover el trabajo colectivo, proteger el
patrimonio cultural y mejorar las condiciones de vida de sus micmbros mediante el acceso

a recursos, capacitacion y canales de venta.

La asociacion también juega un papel importante en la promocion de ferias y
exposiciones tanto en Ecuador como en el extranjero, lo que permite que los artesanos
den a conocer sus productos en nuevos mercados. Ademas, han comenzado a incorporar
tecnologias emergentes en sus procesos de produccion, manteniendo la esencia

tradicional, pero mejorando la eficiencia y la calidad de sus productos.

En cuanto a la estructura organizativa, la asociacién se rige por un liderazgo
comunitario que facilita la colaboracion y asegura que los beneficios de las ventas y los
proyectos sean distribuidos equitativamente entre los miembros. También colaboran con
entidades gubernamentales y organizaciones no gubernamentales para acceder a
financiamiento y asistencia técnica que permita la modernizacion de sus talleres sin

perder la autenticidad de su arte.

2.4.2. Ubicacién Geogrifica

La parroquia La Pila, ubicada en el canton Montecristi, en la provincia de Manabi,
Ecuador, es reconocida por su tradicion en la claboracion artesanal de productos de barro

y porcelana.
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Figura 1.

Ubicacion de los artesanos
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2.5. Anilisis e interpretacion de resultados

2.5.1. Anailisis de la encuesta a los artesanos de “La Pila”

El formato presentado para la encuesta se encuentra en el anexo 2, con sus
respectivas evidencias fotograficas ubicadas en el anexo 3

Figura 2.

Iidead del artesano

Edad

® menor de 30

w 30-40

W mayor de 50

Nota. Esta figura muestra los

resultados sobre la edad que tienen los artesanos, estos datos han sido
obtenidos de la pregunta #1, realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila.
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Interpretacion: Segin los datos obtenidos en las encuestas realizadas a los 30
artesanos de la pila dedicados a la produccion de artesanias de barro y porcelana, dio
como resultado que el 100% de los artesanos son personas adultas de 50 afios. Este
resultado puede vincularse con distintos aspectos. En muchos casos, la artesania de barro
y porcelana es una tradicion transmitida de generacion en generacion, lo que implica que
las personas mayores han acumulado afios de experiencia y perfeccionamiento en su
oficio, consolidandose como los principales actores en esta actividad.

Figura 3.

Género del artesano

Género

® masculino

m femenino

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre el género de las personas encargada de la fabricacion de
artesanias, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #2, realizada por medio de encuesta a los artesanos
de La Pila,

Interpretacion: El 100% de los artesanos encuestados en la parroquia La Pila,
dedicados a la produccion de artesanias de barro y porcelana, corresponde al género
masculino. Este resultado puede explicarse por factores culturales, sociales y €conomicos
propios de la region. Historicamente, las actividades relacionadas con la produccion
artesanal en esta drea han sido lideradas por hombres, debido a la percepcion de que estas
labores requieren fuerza fisica, habilidad técnica y experiencia que tradicionalmente han

sido asociadas con ellos.

39



Figura 4,

Afios de experiencia en artesanicas

Experiencia

100% |

B menos de 1 afio
W 1-3 aifos
4-10 afios

'mas de 10 afios

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre la experiencia que tienen los artesanos, estos datos han sido

obtenidos de la pregunta #3, realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacién: El 100% de los artesanos encuestados que se dedican a la
elaboracion de artesanias de barro y porcelana, cuentan con més de 10 afios de experiencia
en la claboracion de artesanias por ende los mismo conocen con profundidad el proceso
de la materia prima

Figura 5.

Tipo de artesania que produce

Tipo de artesania

m barro
W porcelana

ambos

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre el tipo de artesania que producen, estos datos han sido

obtenidos de la pregunta #4, realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacién: De acuerdo con los datos obtenido el niumero de artesanos que se

dedican a la produccion de artesaniag muestra una distribucion equilibrada entre aquellos
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que trabajan exclusivamente con barro (12 artesanos, 40%) y porcelana (12 artesanos,
40%). Esto podria deberse a la especializacion en cada material, lo que les permite
perfeccionar téenicas especificas y ofrecer productos de alta calidad dentro de sy
segmento. Sin embargo, ¢s interesante destacar que un grupo mas pequefio, compuesto
por 6 artesanos (20%), trabaja con ambos materiales. Esta diversificacion puede
responder a la necesidad de adaptarse a las demandas del mercado, ampliando su oferta
para atraer a una mayor variedad de clientes. Este enfoque puede requerir mayor
versatilidad y habilidades, pero también puede representar una ventaja competitiva al

abarcar diferentes nichos dentro del mercado de artesanias.

Figura 6.

¢ Cudntas piezas produce al mes, aproximadamente?

Cantidad

B menos de 50
Hentre 50y 100

mas de 100

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre la cantidad de piezas que producen los artesanos al mes, estos

datos han sido obtenidos de l1a pregunta #5, realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila,

Interpretacién: El andlisis de la produccion mensual de los artesanos refleja
diferencias significativas en los niveles de productividad, las cuales estan influenciadas
por diversos factores. Los dos artesanos que producen menos de 50 piezas al mes,
representando el grupo mas grande, compuesto por 16 artesanos que generan més de 100
piezas mensuales y representan el 64%, es indicativo de un nivel avanzado de destreza,
optimizacion de sus procesos productivos y posiblemente mejores condiciones de trabajo.

Por otro lado, los siete artesanos que producen entre 50 y 100 piezas (28%) podrian estar

e ung ¢tapa de transicion, con un Mmayor acceso a insumos o experiencia en cl proceso,
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pero ain sin alcanzar la eficiencia de los mas productivos y finalmente el 8%,
probablemente enfrentan limitaciones como falta de recursos, herramientas, o tiempo
disponible para dedicarse completamente a esta actividad. Estos datos sugieren que el
éxito en la produccion depende de la combinacion de experiencia, herramientas
adecuadas y gestion eficiente, lo que impacta directamente en su capacidad para satisfacer

la demanda del mercado.

Figura 7.

JOné tipo de productos fabrica? (seleccione todas las que apliquen)

Productos

M vasijas
m platos
esculturas

otros (especifique)

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre el tipo de producto que fabrican, estos datos han sido

obtenidos de la pregunta #6, realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: De acuerdo con la tabulacion realizada refleja que el 45%
restante, que agrupa a nueve artesanos, trabaja en otros productos, probablemente
diversificando su produccién para adaptarse a las necesidades del mercado o a sus
habilidades particulares. El 40% se centra en esculturas, lo que indica que este tipo de
artesania podria ser la mas demandada o valorada por los clientes, representando el fuerte
creativo de muchos de ellos; el 10% que representa a (dos artesanos) se dedican a la
produccion de vasijas, lo cual podria deberse a una demanda especifica o a la complejidad
de este tipo de trabajo. De manera similar, el 5% que se dedica a la elaboracion de platos

sugiere que este producto tiene un mercado aun mads reducido o que requiere técnicas
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menos comunes entre los artesanos. Esta variedad refleja la riqueza vy versatilidad del
trabajo artesanal, donde cada picza responde a diferentes necesidades y preferencias.

Figura 8.

¢ Cree usted que la planificacion financiera es relevante para la toma de decisiones?

Relevancia

m de acuerdo
W totalmente de acuerdo
~desacuerdo

1 totalmente desacuerdo

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre la relevancia que tiene la planificacion financiera en la toma
de decisiones, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #7, realizada por medio de encuesta a los

artesanos de La Pila.

Interpretacién: Un 57%, de artesanos estan totalmente de acuerdo en que la
planificacion financiera es esencial para la toma de decisiones, lo que refleja un
reconocimiento claro de su importancia en la gestién de sus actividades productivas a
pesar de su desconocimiento sobre la aplicacion, comprenden que una buena
planificacion les permite optimizar recursos, minimizar riesgos y garantizar la
sostenibilidad de sus negocios. Por otro lado, el 43% que estd de acuerdo también valora
su relevancia. Esto evidencia que, aunque existe una percepcion positiva generalizada
sobre la planificacion financiera, es necesario reforzar su practica mediante
capacitaciones o herramientas especificas que ayuden a los artesanos a implementarla de

manera mas efectiva en sus procesos de toma de decisiones.
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Figura 9.

¢Cono administra sus ingresos y gastos relacionados con la produccion de barro y porcelana?

Administracion de ingresos y
gastos

i llevo registro detallado

W tengo una idea general
pero no llevo un

registro formal
no administro los

ingresos y gastos de
manera especifica

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre el método de administracion de ingresos y gastos relacionado
a la produccion, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #8, realizada por medio de encuesta a los

artesanos de La Pila.

Analisis: De acuerdo con las encuestas realizadas el 100% de los artesanos no
realizan un registro especifico de ingresos y gastos, optando por hacerlo de manera
empirica, refleja una realidad comin en pequefios emprendimientos artesanales. Esto
podria deberse a la falta de conocimientos en técnicas de planificacion financiera,
herramientas adecuadas o simplemente al habito de manejar sus finanzas a su manera.
Aunque este enfoque empirico puede ser suficiente para el dia a dia, limita la capacidad
de los artesanos para analizar sus resultados, identificar areas de mejora y tomar
decisiones estratégicas. Iste panorama evidencia la necesidad de fomentar la cducacion
financiera en el sector artesanal, proporcionando capacitacion y herramientas accesibles
que les permitan llevar un control mas preciso de sus operacioncs ccondmicas y, a largo

plazo, fortalecer la sostenibilidad de sus negocios.
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Figura 10.

(Con qué frecuencia revisa y ajusta su presupuesto?

Revisa y ajusta el presupuesto

® mensualmente
W trimestralmente

solo cuando es
necesario

no realizo un
presupuesto

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre la frecuencia con la que los artesanos revisan y ajustan su
presupuesto, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #9, realizada por medio de encuesta a los

artesanos de La Pila.

Interpretacién: El 100% de los artesanos encuestados no elaboran un
presupuesto para los gastos relacionados con la creacion de sus artesanias, y que todo lo
gestionen de manera empirica, pone en evidencia una practica que puede estar limitando
su capacidad para maximizar recursos y planificar adecuadamente. Este enfoque se debe
a la falta de conocimientos sobre herramientas de planificacion financiera, la creencia de
que no e€s necesario, 0 simplemente a la costumbre de operar de manera intuitiva. Sin
embargo, la ausencia de un presupuesto impide a los artesanos identificar con precision
los costos reales de produccién, lo que podria llevarlos a subestimar sus gastos o a

establecer precios que no cubran sus costos.
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Figura 11.

¢ Qué porcentaje de sus ingresos destina a la compra de materiales para la produccion?

Porcentaje de ingresos

M menos del 20%

wentre el 20% vy 40%

mas del 40%

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre el porcentaje de ingresos a la cual los artesanos destinan para
la compra de materiales, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #10, realizada por medio de encuesta

a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: El 64% de los artesanos encuestados disponen menos del 20%
de sus ingresos a la compra de materiales, lo que revela la limitada capacidad economica
de este grupo. Esta situacion puede ser indicativa de ingresos insuficientes, lo que no solo
afecta su capacidad para reinvertir en su produccion, sino también la calidad y volumen
de sus productos. El 33% que dispone entre el 20% y 40% de sus ingresos para materiales
tiene una situacion un poco mas favorable, aunque aln restringida, lo que podria
permitirles cierto margen para crecer 0 mejorar su produccion. Sin embargo, es notable
que solo un 3% de los encuestados pueda asignar mas del 40%, lo que evidencia una

distribucion desigual en los ingresos y recursos disponibles entre los artesanos.
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Figura 12.
(Ha recibido alguna capacitacion o formacion sobre planificacion financiera o administracion de

negocios?

Capacitaciones

M siempre
W casi siempre
rara vez

nunca

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre si han tenido los artesanos capacitaciones o formacion en
relacion con planificacion financiera, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #1 1, realizada por medio

de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacién: El 100% de los artesanos encuestados que se dedican a la
produccion de artesanias de la barro y porcelana, indican que nunca han recibido
capacitacion sobre planificacion financiera, una herramienta esencial para gestionar y
optimizar los recursos de cualquier negocio. Esta carencia refleja una brecha significativa
en el acceso a conocimientos que podrian transformar la manera en que administran sus
ingresos, controlan sus gastos y proyectan el crecimiento de sus emprendimientos. Sin
esta formacion, es probable que enfrenten dificultades para tomar decisiones estratégicas,
lo que limita su capacidad para mejorar sus procesos productivos, aumentar sus ingresos

y alcanzar la sostenibilidad econdmica.
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Figura 13,
Cuando toma decisiones importantes (como comprar nuevos materiales o invertir en hervamientas),

ceomo suele hacerlo?

Toma de decisiones

m basandose en analisis
financiero

I en base a la experiencia

cansultando con otros
artesanos o familiares

“ otros (especifique)

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre como los artesanos realizan la toma de decisiones, estos datos

han sido obtenidos de la pregunta #12, realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: El 30% que consulta con familiares u otros artesanos recurre a
un método colaborativo, lo cual puede enriquecer su perspectiva, pero también implica
depender de consejos que podrian carecer de un fundamento técnico o especializado.
Ambos casos reflejan la ausencia de herramientas estructuradas, como la planificacion
financiera, que les permitirian tomar decisiones mas informadas y estratégicas para el
crecimiento de sus negocios. Por otro lado, 30% de los encuestados corresponde a que
los artesanos que al momento de tomar decisiones que se consideran importantes se basa
en la experiencia que tienen en la elaboracion de artesanias, demuestra confianza en su
conocimiento practico, pero este enfoque podria limitar su vision al no considerar factores

externos como cambios en el mercado o nuevas estrategias financieras.
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Figura 14.

¢Festa familiarizado con el concepio de planificacion financiera?

Familiarizacion

W siempre
W casi siempre
a veces

nunca

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre como los artesanos se encuentran familiarizados con el
concepto de planificacion financiera, estos datos han sido obtenidos de 1a pregunta #13, realizada por medio

de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: [l 100% de los encuestados mencionaron que no estin
familiarizado con el concepto de la planificaciéon financiera se evidencias una sefial clara
de la falta de acceso a recursos educativos clave que podrian ayudarles a gestionar mejor
sus negocios. Esta carencia de conocimiento sobre planificacion financiera no solo limita
su capacidad para tomar decisiones informadas, sino que también impide que puedan
optimizar sus recursos, establecer metas claras o proyectar un crecimiento sostenible. La
ausencia de capacitaciones o guias sobre el tema refleja un desajuste importante en el
apoyo que los artesanos reciben, lo cual podria ser un factor determinante en las
dificultades que enfrentan para mejorar sus ingresos y desarrollar sus emprendimientos

de manera mas profesional y eficiente.
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Figura 15.

¢ Considera que la planificacion financiera ha mejorado la toma de decisiones en su negocio?

Mejoramiento del negocio

® mucho

m algo
poco
nada

no realizo planificacion
financiera

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre como la planificacion financiera ha mejorado la toma de
decisiones en sus negocios, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #14, realizada por medio de

encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: El 100% indica que los artesanos no realizan una planificacion
financiera, por lo tanto, no pueden evidenciar si la planificacion financiera ha mejorado
o facilitado la toma de decisiones. Esto implica que no tienen un enfoque claro sobre
como distribuir su dinero, invertir en su negocio o enfrentar imprevistos. Al no contar con
una planificacion financiera, es comprensible que no puedan observar mejoras en su toma

de decisiones, ya que carecen de una guia concreta que les permita evaluar sus resultados.
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Figura 16.
¢Qué aspectos de su negocio han mejorado gracias a la planificacion financiera? (puede seleccionar

mets de une)

Aspectos de mejora

w control de costos

m gestion de inventarios
proyeccion de ventas
rentabilidad

1 otros (especifique)

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre los aspectos en los que la planificacion financiera ha
mejorado sus negocios, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #15, realizada por medio de encuesta

a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: EI 100% de los artesanos encuestados no pudieron identificar los
aspectos que hayan implementado para mejorar su negocio en relacion con la
planificacion financiera refleja una clara ausencia de estrategias financieras. Esto se debe
a que, al no llevar a cabo ninguna planificacion financiera, los artesanos carecen de una
vision clara de los pasos necesarios para optimizar su negocio desde el punto de vista
economico. Sin un enfoque sistematico, no pueden evaluar en qué areas podrian mejorar,
como el manejo de costos, la inversion en materiales o la fijacion de precios. Ademas, sin
un plan financiero, es imposible identificar oportunidades de crecimiento o reconocer
arcas en las que podrian estar perdiendo recursos. Esta falta de planificacion limita su
capacidad para tomar decisiones informadas y, por ende, no pueden sefialar ninguna
accion concreta que hayan tomado para mejorar su situacion financiera, ya que no han

establecido ningtn tipo de estrategia que los guie hacia ese objetivo.
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Figura 17.

(Cudles son los principales desafios que enfrenta en la implementacion de la planificacion financiera?

Desafios

m falta de conocimiento
w recursos limitados
resistencia al cambio

W otros (especifique)

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre cuales son los principales desafios que enfrentan los artesanos
al momento de implementar la planificacion financiera, estos datos han sido obtenidos de la pregunta #16,

realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: Los desafios que enfrentan los artesanos con respecto a la
implementacion de la planificacion financiera es que el 78% consideran que es por la falta
de conocimiento sobre el tema, lo que implica que muchos no entienden como la
planificacion financiera puede beneficiarles o cdmo llevarla a cabo adecuadamente. Esta
falta de educacion financiera puede generar desconfianza o indiferencia hacia la
herramienta, ya que no se percibe como algo relevante para el desarrollo de su actividad.
Por otro lado, el 17% sefiala que los recursos limitados son otro obstaculo clave. Sin
acceso a herramientas adecuadas o a asesoria especializada, resulta dificil para los
artesanos implementar practicas financieras de manera efectiva. Finalmente, un 5%
menciona la resistencia al cambio como una barrera cultural. Muchos artesanos,
acostumbrados a métodos tradicionales y de pequefia escala, pueden ver la planificacion
financiera como una tarea innecesaria o compleja, lo que retrasa la adopcion de este

enfoque en su gestion.
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Figura 18.
(Qué tipo de apoyo o capacitacion considera necesario para implementar la planificacion financiera en

st negocio?

Herramientas

m talleres de formacion
m asesoria personalizada
herramientas tecnologicas

otros {especifique)

Nota. Esta figura muestra los resultados sobre el tipo de apoyo o capacitacion son necesario para que los
artesanos implementen la planificacion financiera en sus negocios, estos datos han sido obtenidos de la

pregunta #17, realizada por medio de encuesta a los artesanos de La Pila.

Interpretacion: De acuerdo con los resultados de las encuestas realizadas a los
artesanos que se dedican a la elaboracion de artesanias de barro y porcelana, una gran
parte de los artesanos cree que la clave para mejorar la implementacion de la planificacion
financiera radica en la educacion y el acceso a herramientas adecuadas. Un 46% de los
artesanos considera que la organizacion de talleres informativos es esencial para explicar
qué es la planificacion financicra y como implementarla en sus negocios. Este enfoque
les permitiria comprender mejor los beneficios de llevar una gestion financiera
organizada. Por otro lado, el 28% de los artesanos esta de acuerdo en que todas estas
estrategias son importantes para ¢l mejoramiento de sus negocios, pero lamentan que, a
pesar de reconocer la relevancia de estas acciones, alin no exista una iniciativa concreta
que impulse estas medidas. Esto refleja la necesidad de crear espacios de aprendizaje y
apoyo para que puedan superar las barreras que enfrentan en su camino hacia una gestion

financiera mas efectiva.

Ademas, un 20% resalta la importancia de las herramientas tecnologicas, como
software o aplicaciones, que podrian facilitar el registro de ingresos y egresos, ayudando

a tener una vision mas clara de las finanzas. Finalmente, el 6% opina que las asesorias
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personalizadas serian fundamentales, ya que ofrecerian una atenciéon mas cercana y

adaptada a sus necesidades particulares.

2.5.2. Analisis de la entrevista al presidente de la asociacion

El formato presentado para la entrevista se encuentra en ¢l anexo 1, con sus

respectivas evidencias fotograficas ubicadas en el anexo 3

Genaro Lopez, presidente de la asociacion y con 40 afios de experiencia en la
claboracion de artesanias de barro, aporta una solida base técnica y cultural a su
comunidad. Sin embargo, la gestion organizacional de los artesanos atn presenta
limitaciones, especialmente en términos de formalizacion y planeacion estratégica.
Aunque existe conocimiento sobre la importancia de la planificacién financiera, esta se
aplica de manera informal y empirica, lo que dificulta el registro adecuado de ingresos y
gastos. Esta falta de formalidad también limita la capacidad de evaluar la sostenibilidad

financiera y disefiar estrategias a largo plazo.

La gestion de recursos se basa principalmente en ingresos provenientes de pedidos
de comerciantes, lo cual genera dependencia y riesgo, especialmente frente a eventos
externos como la pandemia que han afectado la estabilidad del negocio. La mayor parte
de los ingresos se destina a necesidades basicas, dejando poca o ninguna oportunidad para
la reinversion. Ademas, la irregularidad de las ventas y la naturaleza estacional de la
demanda dificultan la generacion de ingresos consistentes, creando incertidumbre en la

sostenibilidad del modelo actual.

A pesar de estos desafios, los artesanos muestran disposicion para mejorar. Existe
una planificacion basica del flujo de ingresos, aunque es mas reactiva que proactiva,
enfocandose principalmente en cubrir necesidades inmediatas como alimentos y
materiales. Este modelo de negocio, basado en la productividad diaria, resalta la
necesidad urgente de establecer un enfoque financiero més estructurado y estratégico para

garantizar la estabilidad y rentabilidad a largo plazo.
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2.5.3. Analisis FODA

Figura 19.
Analisis 1'ODA

U Péapudtnial

Fortalezas Debilidades

« Expeniencia considerable

. = Inexistencia de un registro de ingresos
« Aceptacion de una planificacion

*Poco conocimiento de métodos

e

« Colaboracion de tos partcipantes financieros
= Aceptacion de desafios « Gestion de recursos de manera
deficiente
i
1
|F_ i Oportunidades Amenazas
< «Poco apoyo para formacion «Condiciones econdmicas
= Disponibilidad espacio de capacitaciones | + Estacionalidad de ventas
= Innovacion tecnologica ; «Competencia de mercado

Nota. Lusta figura muestra los resultados obtenidos al aplicar la herramienta de andlisis FODA a las
actividades desarrolladas por la asociacion de artesanos de alfareria ancestral “La Pila”

»

Interpretacion: El analisis FODA evidencia que los artesanos cuentan con una
considerable experiencia y una buena disposicion para seguir lincamientos, lo que permite
la facilitacion de la colaboracion y la aceptacion de desafios. Sin embargo, enfrentan
debilidades significativas como la inexistencia de un registro dc ingresos Yy un
conocimiento limitado de métodos financieros, ademas de una gestion ineficiente de

recursos.

Las oportunidades incluyen la disponibilidad de espacios para capacitaciones y la
posibilidad de implementar innovaciones tecnoldgicas, mientras que las amenazas
abarcan la falta de apoyo para la formacion, las condiciones econdmicas adversas, la

estacionalidad de las ventas y la fuerte competencia en el mercado. Esto toma en cuenta
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la importancia que tiene la planificacion financiera como herramienta clave para mejorar

la toma de decisiones y poder fortalecer la posicion de estos artesanos en el mercado.

2.5.4. Analisis General (triangulaciéon)

L os artesanos de barro y porcelana en la parroquia La Pila muestra que su principal
ventaja radica en la experiencia considerable acumulada a lo largo de los afios lo que
garantiza productos de alta calidad y valor cultural. Ademas, la colaboracion entre los
participantes permite una mejor coordinacion en las actividades productivas y
comerciales, fomentando un ambiente de trabajo comunitario. La adaptabilidad a los
desafios y la aceptacion de procesos de planificacion destacan como caracteristicas clave

para implementar estrategias que potencien su crecimiento y competitividad.

Sin embargo, entre las debilidades mas relevantes se encuentra la falta de un
registro formal de ingresos, lo que limita la capacidad de analizar la rentabilidad del
negocio y de tomar decisiones informadas. Esto se suma a la dependencia de pedidos
ocasionales, que genera inestabilidad en los ingresos y dificulta la planificacion a largo
plazo. Asimismo, el escaso conocimiento sobre métodos financieros y la gestion
ineficiente de recursos materiales representan barreras significativas para optimizar los

procesos productivos y comerciales.

En cuanto a las oportunidades, destaca la disponibilidad de los artesanos para
participar en capacitaciones, lo que les permitiria adquirir habilidades en areas como
marketing, gestion financiera e innovacion tecnologica. La diversificacion de productos
también se presenta como una opcion viable para explorar nuevos mercados y satisfacer
diferentes demandas. Ademas, el acceso a fuentes de financiamiento, como programas
gubernamentales o fondos internacionales, puede ser clave para impulsar inversiones en
maquinaria, materias primas o promocion. Por dltimo, la adopcion de innovaciones
tecnologicas brinda la posibilidad de modernizar procesos y aumentar la eficiencia en la

produccion y comercializacion.

Por otro lado, las amenazas identificadas incluyen las condiciones econdmicas
fluctuantes, que pueden afectar la demanda de productos artesanales debido a la

disminucion del poder adquisitivo de los consumidores. La estacionalidad de las ventas,

56



que depende de temporadas especificas como fiestas o turismo, también representa un
reto, ya que dificulta mantener ingresos constantes. Ademas, el escaso apoyo
gubernamental limita el desarrollo del sector artesanal, mientras que la competencia de
productos industriales mas economicos pone en riesgo la sostenibilidad de las artesanias

tradicionales.

Para abordar las amenazas y debilidades identificadas en la gestion de ingresos y
gastos, se puede proponer una guia que beneficie tanto a artesanos como a
emprendedores, permitiéndoles un correcto manejo de sus registros y adaptandose a las
variaciones en las leyes tributarias con el pasar del tiempo. Esto les proporciona una
vision clara y organizada de su situacion financiera, facilita la toma de decisiones
informadas y estratégicas, e identifica oportunidades de ahorro, asi como areas de mejora
en sus operaciones. Contribuye a un mejor cumplimiento de las normativas tributarias
vigentes, reduciendo el riesgo de sanciones y mejorando la transparencia de sus
actividades economicas. En ultima instancia, fortalece la sostenibilidad y el crecimiento
de sus negocios, permitiéndoles adaptarse a los cambios del entorno y mejorar su

competitividad en el mercado.
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CAPITULO 111
PROPUESTA

" Guia Financiera y Tecnologica para Artesanos de La Pila: Crea, Planifica y

Crece"
Justificacion:

En al ambito empresarial, los artesanos enfrentan desafios que limitan su
capacidad de crecimiento y sostenibilidad. La Pila es una comunidad con una tradicion
artesanal de importancia, donde se presenta un potencial considerable para el desarrollo
econdomico. Sin embargo, los artesanos carecen de informacion que ayuda a gestionar

eficientemente sus negocios.

La elaboracion de esta guia es esencial para abordad las necesidades especificas
de los artesanos, su falta de conocimiento representa un obstaculo significativo, debido a
que no comprenden conceptos fundamentales como la planificacion. Esta carencia limita
su capacidad para tomar decisiones informadas que aseguren la viabilidad de sus
emprendimientos, al proporcionar una guia con estos aspectos, ayuda a que los artesanos
puedan gestionar sus recursos de manera efectiva, garantizando una sostenibilidad de sus

actividades econdmicas.

La incorporacion de herramientas tecnoldgicas es clave para mejorar el
rendimiento de sus actividades, la falta de acceso a estas herramientas y la escasa
informacion pueden los artesanos tener una gran desventaja, esta guia incluird secciones
sobre su uso, esta no solo busca el crecimiento individual de los artesanos, sino, que puede
ser el centro de apoyo que potencien el desarrollo de La Pila, las cooperativas y
asociaciones entre artesanos una via importante para compartir recursos, conocimientos

y experiencias, lo que contribuird al crecimiento colectivo de 1a comunidad.

Este proyecto no solo proporciona un recurso practico para los artesanos, sino que
también aborda problematicas mas amplias relacionadas con el desarrollo sostenible y la
preservacion de la cultura local. La innovacion y la tradicion pueden coexistir; al capacitar

a los artesanos en temas financieros y tecnoldgicos, se promueve una cultura de
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emprendimiento que asegura que las habilidades y el arte de La Pila no solo sean

preservados, sino que también prosperen en un mercado.
Objetivo general

Disefiar una guia sobre la planificacion financiera para que los artesanos de La

Pila optimicen el manejo de sus recursos econdmicos y mejoren la toma de decisiones.
Objetivos especificos

e  Determinar lineamientos de planificacion financiera para ¢l desarrollo de

la guia.

e Disefiar herramientas practicas para el control de ingresos, egresos y

ahorros,

e Fomentar el establecimiento de metas financieras a corto, mediano y largo

plazo.
e Promover el uso de tecnologias accesibles para el seguimiento financiero.
e  Lstructurar un ejemplo practico (Dashboard)
Factibilidad

La propuesta es altamente factible, considerando los aspectos técnicos,
economicos y humanos que respaldan su implementacion exitosa. A continuacion, se

detallan los factores principales:
Factibilidad técnica

De acuerdo con las necesidades de los artesanos de La Pila, hemos identificado la
importancia de adaptar una guia financiera que integre herramientas tanto fisicas como
tecnologicas. Esta iniciativa busca proporcionarles un recurso accesible y practico que les
permita gestionar mejor sus ingresos, gastos y posibles proyecciones financieras, A través
de esta guia, los artesanos podran fortalecer sus conocimientos en planificacion
econdmica, mejorar la administracion de sus negocios y tomar decisiones informadas que

impulsen su crecimiento,
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Factibilidad Econdmica

La implementacion de esta guia financiera no ha generado ningtn costo adicional
para los artesanos, por lo que la convierte en una opcion accesible y viable para mejorar
la gestion de sus finanzas. Al proporcionarles un recurso practico y adaptado a sus
necesidades, se fortalece su capacidad para organizar sus ingresos, para controlar sus

gastos y ademas planificar inversiones sin afectar su economia actual.
Factibilidad de recursos humanos

La disposicion de los artesanos para mejorar la gestion de sus negocios es un
elemento clave para el éxito de la propuesta. Muchos reconocen la necesidad de adquirir
conocimientos financieros y econdmicos, pero carecen de acceso a las herramientas y

capacitacion adecuadas.

El espiritu de colaboracion que caracteriza a la comunidad de La Pila es otro factor
determinante. Esta tradicion de trabajo conjunto facilita la difusion de conocimientos y la
adopcion de nuevas practicas. Ademas, el involucramiento de lideres comunitarios y
artesanos con experiencia puede servir como un catalizador para la aceptacion y el éxito

del proyecto
Beneficiarios

Los principales beneficiarios seran los artesanos de barro y porcelana de La Pila,
junto con sus familias y la comunidad local, que experimentarin un crecimiento

economico y cultural.
Desarrollo de la propuesta
LLa guia se encuentra estructura de dos partes; tedrico y practico
Parte uno:

Este apartado cuenta con conceptos basicos de la planificacion financiera y
ejemplos practicos que ayuden a los artesanos a tener una mejor comprension de los

temas, los cuales se mencionan a continuacion.

e Conceptos basicos de planificacién financiera
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e ;Qué¢ es la planificacion financicra por qué es importante?

e Importancia de la planificacion financiera

e Beneficios de la planificacion financiera para pequefios negocios

e [Llementos claves de la planificacion financiera: ingreso, egreso, ahorro e
inversion

o Conceptos sobre presupuesto

e ,;Qué esy como se elabora un presupuesto?

e ;Que son los costos: j f1jos, variables?

e Margen de ganancia Y precio de venta

e [Elaboracion de un plan financiero

e LEstablecimiento de objetivos financieros: corto, mediano y largo plazo.

e Creacion de presupuestos: como calcular y asignar recursos.

e Control y seguimiento del flujo de efectivo

e M¢todos de registro diario de ingresos y egresos.

e Estrategias para optimizar los recursos financieros.

e Planificacion de ahorros e inversiones para futuros proyectos.

e Toma de decisiones basada en la planificacion financiera

e Decisiones sobre precios de venta: calculo del costo total y margen de ganancia.

e Evaluacion del impacto de las decisiones financieras en el negocio.

e Capacitacion y fortalecimiento de habilidades financieras

e Importancia de la educacion financiera para los artesanos.

e Programas y recursos disponibles para formacion.

e Creacion de una cultura financiera entre los artesanos.

e Uso de la tecnologia

e Uso de tecnologia en la planificacion financiera (apps, software).
Parte dos:

Este apartado cuenta con una breve descripcion de lo que es la herramienta tecnologia
(Dashboard), link donde se evidencia la herramienta tecnologia y cuales son los pasos
para utilizacion.

e ;Quées un Dashboard?

e Inspiracion inicial: Tableros de control mecanicos
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e En el mundo de los negocios

e Evolucion con la informatica

e Por qué es importante dashboard?

e ;Qué¢ cosas se incluyen en un dashboard?

e Pasos para realizar un dashboard

Para una mejor visualizacion de su estructura, la guia se la muestra en el Anexo 4.
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CONCLUSIONES

La planificacion financiera se convierte en una herramienta fundamental para
cualquier persona o negocio que aspire a alcanzar objetivos claros y sostenibles, A través
de ella, se logra optimizar recursos, identificar oportunidades y anticiparse a riesgos que
puedan comprometer el bienestar economico. Al implementar este proceso de manera
constante, no solo se fomenta una mayor disciplina en la gestion de ingresos y gastos,

sino que también se genera una vision estratégica que permite tomar decisiones.

El diagnostico realizado evidencia que la mayoria de los artesanos no utiliza un
sistema formal para registrar sus ingresos. Predomina el uso de métodos rudimentarios,
como la memoria o apuntes informales, lo que dificulta llevar un control exacto de sus

ingresos y gastos, limitando su capacidad para tomar decisiones informadas.

Los principales desafios financieros identificados incluyen la falta de acceso a
financiamiento, la inestabilidad en los costos de las materias primas y la ausencia de una
planificacion que permita prever gastos futuros. Ademas, la competencia en el mercado

limita sus margenes de ganancia, generando presion sobre su sostenibilidad econdmica.

Las estrategias disefiadas incluyen herramientas practicas de planificacion, como
presupuestos mensuales, proyecciones de flujo de caja y programas de ahorro especificos.
Estas estrategias se ajustan a la naturaleza estacional de sus ingresos y a sus capacidades

técnicas, ofreciendo soluciones realistas para mejorar su sostenibilidad financiera.
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RECOMENDACIONES

Es altamente recomendable que toda persona o negocio adopte la planificacion
financiera como una practica habitual. Este enfoque no solo permite organizar mejor los
recursos, sino que tambi€n ayuda a establecer prioridades claras y a estar preparado frente
a posibles imprevistos. La constancia en este proceso es clave para desarrollar una vision

estrateégica que facilite la toma de decisiones acertadas y sostenibles.

Fomentar la educacion en educacion financiera mediante capacitaciones
enfocadas en la adopcion de herramientas simples de registro financiero, como libretas
contables basicas o aplicaciones moviles accesibles, que les permitan llevar un control

detallado y organizado de sus ingresos y egresos a los artesanos.

Promover la implementacion de estas estrategias a través de talleres participativos
y asesorias personalizadas, asegurando que los artesanos comprendan su importancia y
puedan aplicarlas de manera constante en su actividad econdmica. Ademads, se sugiere
monitorear periddicamente los avances para realizar ajustes segin sus necesidades

cambiantes.
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Anexo 1.

Formado de la lintrevista

[ Uleam
ENTREVISTA
Datos
Nombre:
Edad:
Género:

Cargo en la asociacion:

Afios de experiencia en la artesania:

Preguntas:

(Cual es su grado de conocimiento referente a la planificacion financiera?

¢Los artesanos tiene capacitaciones sobre una planificacion financiera?

,Como los artesanos gestionan sus recursos financieros?

¢De qué manera los artesanos registran sus ingreso y gastos?

¢ Considera que la planificacion financiera ha mejorado la toma de decisionesen su
asociacion? Indique el caso

¢ Conoce si los artesanos realizan proyecciones del presupuesto?

St la respuesta es si se realiza la siguiente pregunta

¢Como elaboran y gestionan los presupuestos dentro de la asociacion?

Si la respuesta es si se realiza la siguiente pregunta: ;Cuales son los principales
desafios que enfrentan en la gestion financiera?

Sila respuesta es no se realiza la siguiente pregunta: ;Cusles son las razones y
motivos por las que no realizan registros contables, gestion financiera?

¢Qué tipo de apoyo o capacitacion considera necesario para mejorar la
planificacion financiera en su asociacion?

¢COmo evaluan la rentabilidad y sostenibilidad de los negocios artesanales?

;Queé estrategias utilizan para mantener un flujo de caja positivo, y comorefleja en
la planificacion financiera de los artesanos?

(Qué sugerencias tiene para mejorar la planificacion financiera en laproduccion

artesanal de barro y porcelana?
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Anexo 2.

Formato de Encuestas a arfesanos

-

P
EARG OF MANS Facultad Contabilidad y Auditoria

(D |Uleam T ——

Datos Generales:

Edad

e  Menos de 30

o 30-40

e Masde 50

Género:

e  Masculino

e Femenino

Afos de experiencia en la artesania:

e  Menos de 1 afio

e 1-3 afios

e 4-10 afios

e  Mas de 10 afios

Tipo de artesania que produce:

e Barro
e Porcelana
¢ Cuantas piezas produce al mes, aproximadamente?

e Menos de 50

e Entre 50y 100

e Masde 100

(Qué tipo de productos fabrica? (seleccione todas las que apliquen)

e Vasijas

e Platos

e [Esculturas

e Otros (especificar):

(Cree usted que la planificacién financiera es relevante para la toma de
decisiones?

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo

e Desacuerdo

e Totalmente desacuerdo

Como administra sus ingresos y gastos relacionados con la produccion de ko

0 porcelang?
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e Llevo un registro detallado

e Tengo una idea general pero no llevo un registro formal
®  No administro los ingresos y gastos de manera especifica
o (Con qué frecuencia revisa Y ajusta su presupuesto?
® Mensualmente
e Trimestralmente
° Solo cuando es necesario
* No realizo un presupuesto
e (Qué porcentaje de sus ingresos destina a la compra de materiales para la

produccion?

® Menos del 20%
* Entre 20% y 40%
e Mis del 40%
° (Ha recibido alguna capacitacion o formacion sobre planificacién financierao

administracion de negocios?

e Siempre

e (Casi siempre
e Raravez

e Nunca

e Cuando toma decisiones importantes (como comprar nuevos materiales o
invertir en herramientas), ,€0mo suele hacerlo?

® Basdandome en un analisis financiero
® Enbase a la experiencia
e Consultando a otros artesanos o Tamiliares

o Oftros (especificar):
e ;Esta familiarizado con el concepto de planificacion financicra?

° Siempre

® Casi siempre
e A veces

e Nunca

° Si la respuesta anterior es si, {qué herramientas de planificacion financiera
utiliza? (puede seleccionar mas de una)

®  Presupuestos
® Proyecciones financieras
e Analisis de costos
e No utilizo
e ,Considera que la planificacién financiera ha mejorado la toma de decisionesen

Su negocio?
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e  Mucho

e Algo
e Poco
e Nada

® No realizo planificacion financiera.

(Qué aspectos de su negocio han mejorado gracias a la planificacion

financiera? (puede seleccionar mas de una)

e Control de costos
e (estion de inventarios
e Proyeccion de ventas
e Rentabilidad

e  Otros (especifique):

¢Cuales son los principales desafios que enfrenta en la implementacién de la

planificacion financiera?
e Falta de conocimiento
e Recursos limitados

e Resistencia al cambio
e Otros (especifique):

¢Qué tipo de apoyo o capacitacion considera necesario para implementar la

planificacion financiera en su negocio?

Talleres de formacion

® Asesoria personalizada

Herramientas tecnologicas

Otros (especifique):
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Anexo 3.

Evidencia fotografica

Evidencia fotogrdfica |

Ferio Artesoncl v

Evidencia fotografica 2
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Evidencia fotogréafica 6
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Introduccion

La presente guia sc encuentra disefiada como apoyo a los artesanos de La Pila. Esta
comunidad, conocida por su rica tradicion en la elaboracion de artesanias, enfrenta desafios
relacionados con la organizacion y el control de sus recursos. Por ello, esta guia pretende ser
una referencia clara y accesible que permita a los artesanos mejorar su estabilidad econdmica
y alcanzar sus metas.

El contenido de esta guia esta estructurado para facilitar la comprension de los conceptos
financieros basicos y su aplicacion. Incluye pasos detallados y ejemplos ilustrativos
adaptados a las necesidades y particularidades de los artesanos, haciendo que la informacion
sea relevante y ficil de comprender. Ademas, promueve una vision estratégica y a largo
plazo, fomentando la cultura del ahorro, la inversion responsable y el uso de herramientas
tecnologicas para optimizar la gestion financiera.

En un mundo donde los cambios economicos y sociales afectan directamente a las pequefias
comunidades artesanales, esta guia también busca proporcionar soluciones adaptables a su
contexto especifico. Desde la creacion de presupuestos hasta la toma de decisiones basadas
en analisis financieros, este material esta pensado para fortalecer las bases de sus negocios,
asegurando su sostenibilidad en el tiempo.

Por otro lado, se abordan temas relacionados con la innovacion y la tecnologia, destacando
herramientas modernas que facilitan la administracion financiera incluso en entornos rurales
como La Pila. Con esto, se pretende al tener acceso al conocimiento financiero, los artesanos
puedan superar los desafios que enfrentan diariamente.

Con esta guia, los artesanos de La Pila pueden identificar las areas clave en las que deben
enfocarse para organizar sus recursos, evitar gastos Innecesarios, prepararse para imprevistos
y generar oportunidades de crecimiento. Este material también busca fortalecer la capacidad
de los emprendedores locales para tomar decisiones informadas que aseguren la

sostenibilidad de sus negocios en el tiempo.

L 4
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Objetivo de la Guia

Proveer a los artesanos una herramienta educativa que les permita comprender y aplicar

conceptos basicos de planificacion financiera, optimizacion de recursos, elaboracion

de presupuestos y estrategias para el crecimiento de sus negocios, fomentando la

autosuficiencia economica y la estabilidad financiera.

Alcance de la Guia

La guia esta disefada para:

I.
2

Introducir conceptos clave de planificacion financiera.

Ensefiar técnicas practicas para la elaboracion de presupuestos.

Proporcionar estrategias para la optimizacion de recursos y el control de gastos.
IFomentar una cultura de ahorro, inversion y responsabilidad financiera entre
los artesanos.

Incluir elementos innovadores y accesibles que se ajusten a contextos rurales y

urbanos.
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Glosario de Términos

)

10.

12.

Planificacién Financiera: Proceso de organizacion de los ingresos y gastos
para lograr metas economicas a corto, mediano y largo plazo.

Presupuesto. Herramienta que detalla los ingresos y egresos, permitiendo
asignar recursos de manera eficiente.

Ingresos: Cantidad de dinero que entra al negocio por ventas u otras fuentes.
Egresos: Gastos realizados para mantener el negocio y cubrir necesidades
personales o empresariales.

Ahorros: Porcion de los ingresos reservada para emergencias o proyectos
futuros.

Inversion: Dincro destinado a mejorar o expandir el negocio, con el objetivo
de obtener beneficios a largo plazo.

Costos Fijos: Gastos recurrentes que no cambian con ¢l nivel de produccion o
ventas, como alquiler y servicios basicos.

Costos Variables: Gastos que fluctian dependiendo del nivel de produccion o
ventas, como maleriales y transporte.

Margen de Ganancia: Diferencia entre el costo de un producto o servicio y su
precio de venta, que representa la ganancia obtenida.

Flujo de Efectivo: Movimiento de dinero que entra y sale del negocio,

reflejando su liquidez.

. Educacién Financiera: Conjunto de conocimientos y habilidades necesarias

para mangjar las finanzas de manera efectiva.
Apps de Gestion Financiera: Aplicaciones digitales disefiadas para ayudar a

registrar, organizar y analizar ingresos y gastos.
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Conceptos basicos de planificacion financiera

(Qué es la planificacion financiera y por qué es importante?

Es la organizacion del dinero que se tiene
y que se recibe para poder usarlo de una
mejor manera, para ello se realiza un plan
de cudnto dinero se necesita para los
materiales, herramientas y cuanto se

quiere desinar para guardar o invertir en un

futuro. El plan que se prepara para el negocio es donde se decide en que gastar, como
ahorrar y como crecer en el negocio sin gastar dinero innecesario, ayudando a estar

preparado para cualquier imprevisto y alcanzar las metas propuestas.

Importancia de una planificacion financiera
Es de gran importancia porque ayuda a los negocios a ser sostenible. El planificar las
finanzas es como si estuviera cuidando de la base de un negocio para que crezca fuerte

y estable.

1. Evitar gastar de mas: El conocer cuanto dinero se tiene v se necesita en el

negocio, se puede priorizar los gastos. o
Ejemplo: La compra de material para
los productos, evitar los gastos que no
son necesarios o urgentes, de ese modo
se usa el dinero de manera util y se
tiene recursos para un uso que sea
importante.

2. Preparacién por imprevistos: Siempre pueden surgir problemas, como que

suba el precio de los materiales o que alguna herramienta importante se dafie.
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St se tiene ahorros o un fondo de emergencia gracias a una planificacion
financiera, podras cubrir esos
gastos sin afectar tu produccion ni
detener el negocio.

Hacer crecer el negocio: Cuando

se planifica, se puede destinar
parte de los ingresos para invertir
en ¢l futuro. Por ejemplo, ahorrar
para comprar una maquina que
ayude a producir mas rapido o para

asistir a cursos donde aprendas

nuevas técnicas. Esto te permite mejorar la calidad de tus productos y atraer
mas clientes.

Da tranquilidad: El tener los numeros claros y un plan, quita preocupaciones.
Saber cuanto se puede gastar, cuanto ahorrar y cudnto es necesario para ganar
y hacer que los negocio funcione bien. Esa tranquilidad permite enfocarse mas
en la creatividad y en hacer mejores productos, sin el estrés de no saber como
vas a pagar los gastos.

Cumples tus metas: Abrir su
propia tienda, participar en ferias
de artesanias o incluso exportar los
productos, la planificacion

financiera ayuda a alcanzarlos. Al

organizar sus ingresos y egresos,
puedes  destinar una  parte

especifica para sus metas y ver como se acercas a ellas poco a poco.
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Beneficios de la planificacion financiera para pequeiios negocios

La planificacion financiera no solo ayuda a mantener un negocio

funcionando, sino que también lo prepara para crecer, superar dificultades y

alcanzar metas importantes. Es una herramienta clave para que los pequefios

negocios sean sostenibles y exitosos.

1.

Saber en qué gastas y cuanto ganas: Al realizar un plan, se conoce
exactamente cuanto dinero entra (por venta) y cuanto sale (lo que se
gasta). Esto te ayuda a evitar que el dinero se "escape” en cosas que
no son importantes. Por ejemplo, se puede dar cuenta de que se gasta
mucho en algo que no es necesario y usar ese dinero para algo mas
util.

Evitar problemas con el dinero: El organizar las finanzas, puede
asegurar que siempre haya lo necesario para cosas importantes, como
materiales, herramientas y otros gastos del negocio. Asi evitaria
quedarse sin dinero cuando mas es necesario.

Tomar decisiones mas faciles: El saber cuanto dinero se tiene
disponible, es mas facil decidir si se puede comprar algo nuevo o
invertir en algo para mejorar un negocio, como un curso o una
herramienta. No tendria que adivinar ni preocuparse por gastar de
mas.

Hacer que un negocio crezea: Al planear bien, puede usar parte de
las ganancias para cosas que hagan que un negocio sea mejor, como
comprar mejores materiales, promocionar sus productos o aprender
nuevas técnicas. Esto hace que mas personas se interesen en lo que
hace y aumentes tus ventas.

Alecanzar las metas mas rapido: Si tienes un suefio, como abrir una
tienda o participar en ferias grandes, un plan financiero te ayuda a
organizarte para lograrlo. Por ejemplo, puedes guardar una parte de

tus ganancias cada mes y, poco a poco, acercarte a esa meta.
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6.

10.

10

Mantener un negocio estable: Cuando se organiza bien el dinero,
se puede enfrentar los momentos dificiles, como cuando hay pocas
ventas o suben los precios de los materiales. Tener las finanzas claras
ayuda a seguir trabajando sin preocuparte por cerrar un negocio.
Ganar m4s dinero con lo que ya tienes: Un plan financiero te ayuda
a identificar en qué puedes ahorrar o como usar el dinero de forma
mas inteligente. Por ¢jemplo, puedes buscar materiales mas
cconomicos sin bajar la calidad o evitar gastos innecesarios. Asi,
puedes ganar mas sin trabajar mas.

Aprovechar oportunidades: Si organizas tus ingresos y ahorras,

tendras dinero disponible cuando surja una buena oportunidad, como
comprar materiales en oferta, participar en un evento o expandir un
negocio. No tendra que dejar pasar las oportunidades por falta de
dinero.

Generar confianza en los demis: Cuando existe un negocio bien
organizado, las personas confian mas. Los proveedores, clientes y

hasta los bancos ven que existe una persona responsable y estas

manejando su negocio bien. Esto puede ayudar a conseguir
descuentos, apoyos o préstamos si los necesitas,

Estar mas tranquilo: Saber que las finanzas estan bajo control, quita
preocupaciones. No hay que estresarse por si alcanza el dinero para
los gastos del mes, debido 2 que se estd manejando de manera
ordenada. Esto da tranquilidad y permite concentrarse en otras

actividades del trabajo.
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ﬁ%\y
Elementos claves de [a planiﬁcacidnﬁnanciera.' ingreso, egreso, ahorro e nversion
La planificacién financiera se fundamenta en la identificacién y gestion de cuatro elementos

clave que permiten estructurar y mantener la sostenibilidad econdmica de cualquier negocio,

especialmente los pequefios.

Ingresos (el dinero que se gana)

Son todas las entradas de dinero que tienes por el trabajo o

negocio. Por ejemplo, el dinero que se recibe al vender
productos o servicios. Es importante saber cuanto gana para
tener claro cuanto puede gastar, cuanto puede ahorrar y como

invertirlo,

Ejemplo:
St en un mes se vende $1 0,000 productos, esos son ingresos. Este niimero serg Ia base para
organizar todo lo demas.

Egresos (el dinero que se gasta)

Es todo el dinero que es usado para mantener un negocio y la vida personal. Incluye cosas
como:

. Pago de herramientas, transporte o
Compra de materiales renta del lugar donde trabaja

11

M

Gastos personales: comida, ropa o
servicios basicos

11
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Saber cuanto se gasta ayuda a evitar sorpresas y a ajustar si se esta gastando mas de lo que

se gana.
Ejemplo:
L} i
" : |
Si se gasta $7,000 en un mes (entre materiales, :
it ds
transporte y gastos personales), esos son €Lresos. por g e
S s , ApoY : ik
Es importante que no sean mas altos que los g«,fos pastos deben -
; . EAN orgqu
gresos para no endeudarse. El dividir los gastos ser pnoﬂd‘_a‘i;f para
; ; esencialen
de manera organizada es esencial para conocer R % un
manten® 2 L o odo
Cxactamente en qué se estd usando el dinero y poder © pegocio funcy
] 5

manejarlo mejor. Aqui te explico cémo dividirlos

de forma sencilla:

1. Gastos Fijos (los que siempre tiene cada mes)
Son los gastos que no cambian mucho Yy que se tiene que pagar si o si para que un
negocio y la vida personal funcionen.

Ejemplos:

Transporte para entregar
0 compra de materiales

Herramientas o
mantenimiento de equipos

Renta de local o espacio
de trabajo
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2. Gastos Variables (los que cambian segun la
necesidad)

Son los gastos que no siempre son iguales y que j rtaﬁte"
. . . - m 0
pueden aumentar o disminuir dependiendo de la Por quil :v:ﬁan scg!
_— Esms gastos da o
actividad, cusnto S8 VeI S
~ produzed: . q: que no
Ejemplos: ; QQmﬂﬁaﬂos P::E cten al
i, Se dis pmny

Transporte para entregar o
compra de materiales

Materiales o insumos
para los productos

Herramientas o
mantenimiento de equipos

3. Gastos Personales (lo que necesitas para la
vida diaria)
Como artesano, el negocio y la vida personal estén

muy conectados, asi que también se debe
considerar los gastos personales.

Ejemplos:

-5

Servicio de casa
(luz, agua, gas,

Alimentos

Otros gastos familiares
O personales

Vestimenta

13
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4. Ahorros (dinero que se guarda)
Es una parte de los i Ngresos que se decide no gastar y guardar para el futuro, Este

dinero puede ayudar a enfrentar emergencias, aprovechar oportunidades o cumplir
metas importantes, como comprar una herramienta nueva o invertjr €N un negocio.
Ejemplo sencillo:

St cada mes se ahorra $1,000 de 1o que gana, poco a poco tendrd un fondo que
ayudara en caso de imprevistos o para invertir en algo grande.

5. Inversién (dinero que crece)
Es el dinero que se usa para
mejorar o hacer crecer un negocio.
Esto puede ser comprar mejores
herramientas, tomar cursos para
aprender nuevas técnicas, o incluso

promocionar los productos para

llegar a mas clientes. La inversion

es importante porque no solo ayuda a mantener un negocio, sino a hacerlo m4s
rentable,

Ejemplo:

Si decide usar $2,000 de i NEresos para comprar una maquina que permita hacer
mas productos en menos tiempo, estaria invirtiendo en un negocio. Ese gasto
ayudard a ganar mas en el futuro,

Coémo funcionan juntos:
e Primero, tiene ingresos (el dinero que gana).
* De esos ingresos, se usa una parte para los egresos (1o que necesita gastar).

¢ Lo que sobra se divides: una parte para ahorros (para ¢l futuro) y otra para
inversion (para mejorar un negocio).
Ejemplo:
e Sigana $10,000 al mes:
o Gasta $7,000 en egresos.
o Guarda $1,000 en ahorros,
o Usa $2,000 para invertir en un negocio.

14
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Conceptos sobre presu puesto
(Qué es y como se elabora un presupuesto?

Un presupuesto es un plan que ayuda a
organizar el dinero que tiene y decidir como
lo va a gastar y ahorrar. Es como hacer una
lista detallada para saber cuanto puede usar

en necesidades, cuanto puede guardar y

cuanto invertir,
Pasos para elaborar un presupuesto:

L. Anota sus ingresos (el dinero que entra)
Primero, escriba cuanto dinero recibe cada mes por sus ventas, trabajos o cualquier otra
fuente de ingreso. Esto serd el punto de partida para organizar todo lo demas.
Ejemplo:

Si gana $10.000 al mes vendiendo sus productos, ese es su Ingreso total.

2. Haz una lista de sus gastos (el dinero que sale)

Divide sus gastos en categorias para entender mejor en qué estas gastando.
Categorias principales:

°  Gastos fijos: Son los mismos cada mes. Por ejemplo, renta del local, luz, agua,

internet 0 pago de deudas.

o Gastos variables: Cambian segun lo que necesite. Por ¢jemplo, materiales,

transporte o herramientas.

*  (astos personales: o que usa de manera personal y familiar, como comida,

ropa o servicios de casa.

* Ahorros e inversiones: Una parte del dinero que decide guardar o usar para

hacer crecer su negocio.

Q1



Ejemplo:
Supongamos que sus gastos se ven asi:
° Renta del local: $3.000
e Materiales: $2,000
e Luzyagua: $1,000
e Transporte: $1,000
e Comida: $2.000
Gasto total: $9,000

3. Resta sus gastos a sus ingresos
Cuando restas sus gastos a sus ingresos, sabra si est4 gastando mds de lo que gana o si
le sobra dinero.
Ejemplo:

* Ingreso total: $10,000

*  Gasto total: $9,000

e Sobra: $1,000
Si le sobra, puede ahorrar o invertir ese dinero. Si gasta mas de lo que gana, necesita
ajustar algunos gastos,

4. Asigna limites para cada categoria
Decida cuanto dinero quiere o puede gastar en cada cosa. Esto le ayuda a no gastar mas
de lo que deberia.
Ejemplo:

e Materiales: maximo $2,500

* Transporte: maximo $1,000

*  Ahorros: minimo $500
Si ve que se estd pasando en una categoria, ajuste otros gastos para mantenerse dentro
del presupuesto.

S. Revisar y ajustar su presupuesto regularmente

Las cosas cambian: a veces ganas mas, otras menos, o surgen gastos inesperados. Es

importante revisar su presupuesto cada mes y ajustarlo si es necesario.
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Consejo practico: 1

Usa una libreta, una hoja de cdlculo o una aplicacion para anotar sus ingresos y

gastos. Mantén todo organizado Y actualizado para que siempre tenga claro como estd
manejando su dinero.

¢Que son los costos: ;fijos, variables?

Los costos son los gastos que se tiene que pagar para poder producir y vender productos
0 servicios. Son las inversiones que hace para que un negocio funcione. Es decir, los
costos fijos son como las "cuentas basicas" que siempre tiene que pagar, y los costos
variables son aquellos que dependen de cudnto produzca o venda Ambos son
esenciales para entender como manejar el dinero y hacer crecer un negocio.

Hay dos tipos principales de costos: fijos

y variables

1. Costos Fijos (los que siempre

Por qué es importante:

Estos costos los tiene que pagar
Son los costos que no cambian, sin cada mes, sin importar lo que
venda, por lo que siempre deben
estar cubiertos. Saber cudnto
cuantos trabajos haga. Son como las son ayuda a tener claro el
minimo de dinero que necesita
cada mes para que su negocio
no tenga problemas.

tienes que pagar)

importar cudnto productos venda o

"cuentas" que debes pagar cada mes para
que su negocio siga funcionando.
Ejemplos de costos fijos:

e Renta del local o espacio de

trabajo: Aunque venda mucho o poco, siempre tienes que pagar la misma

cantidad por la renta.

e Servicios basicos: Como la clectricidad, agua e internet, que se pagan de manera
constante.

o Salarios fijos: Si tiene empleados que reciben un sueldo fijo, esto también es un

costo fijo.
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2. Costos  Variables (los que
cambian segin lo que produces o
vendes)

Son  los  costos  que dependen
directamente de cudntos  productos
fabrique o cudntos servicios ofrezca. Si
vende mas, estos costos aumentan; si
vende menos, disminuyen.

Ejemplos de costos variables:

e Materiales: Por ejemplo, si hace

artesanias, ¢l costo de la madera, tela, pintura, etc. aumenta o disminuye segin

cudntos productos haga.

 Comisiones por venta: Si le paga una comision a alguien por cada venta que

Por qué es importante:
Saber cudnto gasta en estos
costos ayuda a ajustar sus
precios o cantidad de
produccion seglin como estén
las ventas. Si no los controla,
pueden terminar gastando mas
de lo que genera, lo que
afectaria sus ganancias.

haga, ese costo aumenta o disminuye segun las ventas.

e Transporte o envio: Si vende sus productos y necesita enviarlos, el costo del

envio variara dependiendo de cuantos productos venda.

Diferencia clave entre costos fijos y variables:

e Costos fijos: Son los mismos todos los meses, no importa cuantos productos

venda.

Costos variables: Cambian segiin lo que produzca o venda. Si vende mas, gasta

mas en materiales o envios.
Ejemplo:
Supongamos que vendes artesanias.
e Costos fijos:
o Renta del local: $3,000

o Internet y servicios basicos: $1,000

o Salarios de empleados: $2.000

Total de costos fijos: $6.000
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e Costos variables:
o Materiales (madera, pintura, etc.): $500 (si haces 100 artesanias, pero si
haces 50, seran $250)
o Envios: $300 (si envias 30 paquetes, pero si envias 15, seran $150)
Total de costos variables: Dependiendo de lo que vendas, los costos variables
cambian.
Importancia de eonocer ambos tipos de costos:
Conocer tus costos fijos y variables te ayuda a:
tsitas vender para cubrir los gastos del negocio.
5 que te aseguren ganancias.

0s y mantener la rentabilidad.

Margen de ganancia y precio de venta
Calcular el margen de ganancia y el precio de venta
es clave para asegurarte de que tu negocio sea

rentable, cubras tus gastos y puedas crecer.

1. Margen de Ganancia (lo que ganas por
cada producto o servicio)
El margen de ganancia es el dinero que te queda después de cubrir todos los costos de
un producto o servicio. Es lo que realmente ganas por tu trabajo y esfuerzo.
Coémo calcularlo:
1. Primero, suma todos los costos de hacer tu producto (costos fijos y variables).
2. Luego, decide cuanto quieres ganar como ganancia extra.
3. Finalmente, ese extra es tu margen de ganancia.
Ejemplo:
e Supongamos que hacer una artesania cuesta $100 (incluyendo materiales,

transporte y otros costos).
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o Sidecides que quieres ganar $50 por cada artesania, ese sera tu margen
de ganancia.

e Bl margen de ganancia aqui es $50, o el 50% del costo total ($50 es la
mitad de $100).

2. Precio de Venta (el precio que pone para sus clientes)

El precio de venta es lo que le cobras al cliente por tu producto o servicio. Este
precio debe cubrir tus costos y darte una ganancia.
Como calcularlo:

1. Suma todos los costos (fijos y variables) para saber cuanto te cuesta
producir el producto.

2. Agrega el margen de ganancia que quieres ganar.

Formula:
Precio de venta = Costos totales + Margen de ganancia
Ejemplo practico:

o Si hacer una artesania cuesta $100 y decides ganar $50 como margen
de ganancia, ¢l precio de venta sera:
$100 (costos) + $50 (ganancia) = $150

Este es el precio que le cobraras al cliente.
<Por qué es importante calcular ambos?

o Margen de ganancia: Te asegura que realmente estds ganando algo por
tu trabajo. Si no lo calculas, podrias vender tus productos demasiado
baratos y terminar perdiendo dinero.

o Precio de venta: Es el precio que te ayuda a cubrir tus costos, ganar
dinero y competir en el mercado.

Ejemplo completo paso a paso:
1. Costo total: Hacer una bolsa de tela te cuesta $80 (materiales: $50,
transporte: $20, otros gastos: $10).
2. Margen de ganancia: Decides ganar $40 por cada bolsa.
3. Precio de venta:
o $80 (costos) + $40 (ganancia) = $120
Tu cliente pagara $120 por la bolsa, y ti ganaras $40 después de cubrir los

costos.
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Elaboracién de un plan financiero : Por qué son
importantes

v R,

s
i
I

S

Establecimiento de objetivos financieros: corto, .
Te dan una vision

clara de hacia donde

mediano y largo plazo.

Establecer objetivos financieros es como trazar un quieres llevar tu
| negocio. Son como un
| gran suefio que te

dinero y tu negocio. Los objetivos se dividen en . impulsaa trabajag

mapa para saber a donde quieres llegar con tu

R

_cada dia.

ST R SR LU

corto, mediano y largo plazo segun el tiempo que

J

O e e B T

necesitas para lograrlos:
1. Objetivos de Corto Plazo (menos de 1 afio)
Son metas rapidas que puedes alcanzar en poco tiempo, generalmente en semanas o
meses. Estos objetivos suelen estar enfocados en resolver necesidades inmediatas o
mejorar algo pequefio en tu negocio.
Ejemplo:
e Comprar mas materiales para cubrir pedidos grandes.
e Ahorrar para pagar una herramienta basica.
= Participar en una feria o evento para vender tus productos.
2. Objetivos de Mediano Plazo (1 a 3 aiios)
Son metas un poco mas grandes que requieren mas tiempo y planificacion, Estas metas
suclen estar relacionadas con el crecimiento de tu negocio o la mejora de tus
herramientas y habilidades.
Ejemplo:
e  Ahorrar para comprar una maquina o herramienta mas avanzada.
e Tomar un curso para aprender nuevas técnicas o mejorar tu trabajo.

o Establecer una tienda fisica o en linea para llegar a mas clientes.
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Por que songv w I

3. Objetivos de Largo Plazo (mas de 3 afios)

Son las metas mas grandes y ambiciosas, aquellas importantes: '} }

que requieren mucho tiempo, esfuerzo vy ! Sonel puente entre lo |

planificacion. Estos objetivos estan enfocados en E(]UL necesitas ahora y 1o | i

f‘ . [ N ) | que sueflas para el i

¥ - o 4 g &

transformar tu negocio y alcanzar tus suefios mas | futuro. Te mantienen | k
. i ;

importantes. . enfocado y motivado__ J I

Ejemilo: para crecer. | |

Y- I TP TR SR J

e Tener un taller propio y equipado con todo
lo necesario.
e Exportar tus productos a otros estados o paises.
o Asegurar un ingreso estable que te permita vivir comodamente solo con tu
negocio.
Cémo organizar tus objetivos:

1. Escribe tus metas: Dividelas en corto, mediano y largo plazo.

L

Establece tiempos: Define cuanto tiempo necesitas para cada meta.

(98]

Haz un plan financiero: Calcula cuanto dinero necesitas y cémo lo vas a
conseguir.

4. Revisa y ajusta: A veces las cosas cambian, asi que revisa tus objetivos
regularmente y ajusta lo que sea necesario.

4. Objetivos de Largo Plazo (mds de 3 aiios)

Son las metas mas grandes y ambiciosas, aquellas L4
iy B LTI y JM%D""QW

que requicren mucho tiempo, esfuerzo vy ] Por qué sm; : N
ey - , | < |
planificacion. Estos objetivos estan enfocados en ¥ importantes: il
transformar tu negocio y alcanzar tus suefios mas . Teayudan a mantener | |
; i':' el negocio funcionando | |
importantes. i |
| y avanzar poco a poco. | |
Ejemplo: }, Son los primeros pasos | |
o Tener un taller propio y equipado con todo i haciametasmas | :
grandes 7 i

lo necesario.

o Exportar tus productos a otros estados o

paises.
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negocio.
5. Objetivos de Largo Plazo (mas de 3 PUSI—f p—
ainos) N ¥
. : Por qué son
Son las metas mas grandes y ambiciosas, . importantes:

aquellas que requieren mucho tiempo,
esfuerzo y planificacion. Estos objetivos ‘ controlar tus gastos,
estan enfocados en transformar tu negocio y
alcanzar tus suefios mas importantes.

Ejemplo:

Cémo organizar tus objetivos:

5. Escribe tus metas: Dividelas en corto, mediano y largo plazo.
6. Establece tiempos: Define cuanto tiempo necesitas para cada meta.
7. Haz un plan financiero: Calcula cuanto dinero necesitas y como lo vas a
conseguir.
8. Revisa y ajusta: A veces las cosas cambian, asi que revisa tus objetivos
regularmente y ajusta lo que sea necesario.
Ejemplo:

Imagina que eres artesano y tienes estas metas:

23

Asegurar un ingreso estable que te permita vivir comodamente solo con tu

Es esencial para

d
. ahorrar y alcanzar tus
. metas financieras.

Tener un taller propio y equipado con todo lo necesario.
Exportar tus productos a otros estados o paises.
Asegurar un ingreso estable que te permita vivir comodamente solo con tu

negocio.

Corto plazo (3 meses): Ahorrar $1,000 para comprar mas materiales.
Mediano plazo (2 afios): Ahorrar $20,000 para comprar una maquina que
te ayude a producir mas rapido.

Largo plazo (5 aiios): Tener un taller propio y vender tus productos en

todo el pais.
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Creacion de presupuestos: como calcular y asignar recursos.
La creacion de un presupuesto es una herramienta clave para organizar tu dinero y
asegurarte de que lo estds usando de manera eficiente. Esto incluye calcular tus
Ingresos, asignar tus recursos y asegurarte de que cubres tus gastos mientras ahorras ¢
inviertes para el futuro.
Pasos para calcular y asignar recursos en tu presupuesto:
I. Calcula tus ingresos (el dinero que entra)
El primer paso es saber cuanto dinero tienes disponible para trabajar. Anota todos tus
ingresos, como las ventas de tus productos o servicios y cualquier otro INgreso extra.
Ejemplo:
Si vendes $15,000 al mes en artesanias, ese es tu ingreso total.
2. Identifica tus gastos (el dinero que sale)
Haz una lista de todo lo que necesitas gastar, tanto para tu negocio como para tu vida
personal. Divide tus gastos en categorias:
 Gastos fijos: Como renta del local, luz, agua, internet, y pagos mensuales que
no cambian.
o Gastos variables: Como materiales, transporte o envios, que cambian segun
cuanto produces o vendes.
e Gastos personales: Como comida, ropa, servicios de (u hogar, etc.
» Ahorros e inversiones: Una parte que debes reservar para el futuro o para hacer
crecer tu negocio.
Ejemplo practico:
e Renta del local: $3,000
e Materiales: $4,000
e Transporte: $1,000
o Comida y gastos personales: $5,000
Total de gastos: $13,000
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3. Asigna tus recursos (organiza tu dinero)
Ahora que sabes cuanto ganas y cuanto gastas, decide como distribuir tu dinero. Un
método sencillo es usar porcentajes para asignar tus recursos.
Ejemplo de distribucion:
e Gastos fijos: 40%
o Gastos variables: 30%
e Gastos personales: 20%
e Ahorros/inversion: 10%
Si ganas $15,000 al mes, quedaria asi:
o (Gastos fijos: $6,000
o (astos variables: $4,500
e (astos personales: $3,000
e Ahorros/inversion: $1,500
Esto te asegura que cada peso tiene un proposito.
4. Ajusta segin tus prioridades
Si tus gastos son mayores que tus ingresos, necesitas hacer ajustes. Preguntate:
e (Puedo reducir gastos variables? Por ejemplo, buscando materiales mas
£conomicos.
o ,Estoy gastando demasiado en cosas personales?
e ;Puedo ganar mas dinero aumentando mis ventas o tomando pedidos extra?

Ejemplo:

Si sus gastos son $16,000 pero solo gana $15,000, busca reducir $1,000 en gastos
variables o personales.

S. Revisa y mejora tu presupuesto regularmente

Un presupuesto no es algo fijo. Cada mes, revise como le fue:
o Cumplio sus metas?
s ;Sobrd dincro?
e ;Hubo gastos inesperados?

Haga ajustes seguin sea necesario para mejorar su planificacion.

25

101




_‘._.;_-____,_.;————._,__m__._,, =

Consejos practicos para crear y asignar un presupuesto:
[ Sea realista: Use nimeros reales ¥ o suponga ingresos o gastos que no tiene.
2. Ahorre siempre que puedas: Incluso un pequeio porcentaje, como el 5% de
sus ingresos, hace la diferencia con el tiempo.
3. Separe el dinero del negocio y lo personal: Use cuentas distintas si es posible,
Asi evitard confusiones.
4. Planifique para imprevistos: Reserve una pequefia parte de sus ingresos para
emergencias.
Ejemplo completo:
Supongamos que gana $1 2,000 al mes vendiendo Joyeria:
*  Gastos fijos: $4,000 (renta del taller y luz).
*  Gastos variables: $3,000 (materiales y transporte).
> Gastos personales: $3,000 (comida y servicios de tu hogar).
e Ahorros/inversion: $2.000 (para emergencias o mejorar el negocio).
Total: $12,000
Con este presupuesto, sabe exactamente cuanto gastar, cuanto ahorrar y cuanto le queda
para invertir. Crear un presupuesto es como darle un plan a su dinero® le asegura que
lo estds usando bien, cubres sus necesidades y esta construyendo un futuro mejor para

usted y su negocio.
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Control y seguimiento del flujo de efectivo
Métodos de registro diario de ingresos y egresos.
Registrar diariamente tus INZresos y egresos es una practica clave para mantener el
control de tu dinero y saber exactamente cémo esta tu negocio
Métodos de registro diario
1. Libreta o cuaderno (Método manual)
Este es el método mas basico y accesible. Usa una libreta exclusivamente para anotar
tus ingresos y egresos.
Cémo hacerlo: iLd

r " §

ivide Agi columnas; | el D
 Divide la pagina en dos columnas: una para Por qué so.) :

d
importantes: b

1
3
i

ingresos y otra para egresos. »
e Cada dia, escribe todo el dinero que entray Esto te permitira “ s
sale, junto con la fecha y una breve . anticipar y solventar f
L | problemas financieros |
descripeion. ] antes de que se j :
vuelvan critico
Ejemplo:
FECHA INGRESO EGRESO DESCRIPCION
Venta y compra
01/12/2024 $500 $200 _
de pintura.
02/12/2024 $300 $0 Venta de figura.
Ventajas:

e Facil de usar.

 No necesitas tecnologia, solo papel y lapiz.
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2. Hojas de calculo (Excel o Google Sheets)
Si tiene acceso a una computadora o celular, puede usar una hoja de calculo para
Organizar sus ingresos y egresos.
Coémo hacerlo:
e Crea una tabla con columnas para la fecha, el ingreso, el egreso y una
descripcion.
o Sume los ingresos y egresos automaticamente usando las funciones del
programa.
e Agregue una columna para el saldo, asi sabras cuanto dinero tienes en todo
momento.
Ejemplo:
FECHA INGRESO EGRESO  DESCRIPCION  SALDO

Venta y compra

01/12/2024 $500 $200 . $300
de pintura.
02/12/2024 $300 $0 Venta de figura. $600
Ventajas:

» Organiza mejor con sumas automaticas.
e Facil de modificar o corregir errores.

3. Aplicaciones méviles

Hoy en dia hay muchas aplicaciones gratuitas que te ayudan a registrar tus INgresos
y egresos. Algunas estan disefiadas especialmente para pequefios negocios.
Coémo funcionan:
e Descargue una aplicacion como Wallet, Money Manager, o alguna que se
adapte a su idioma y necesidad.
e Registra cada ingreso y egreso con unos clics.

o Puede categorizar sus gastos e ingresos (por ejemplo, "materiales",

"ventas", "envios"),
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Ejemplo:
o Ingreso: $500 (Venta de artesania).
e [Egreso: $150 (Transporte para entrega).
Ventajas:
o Facil de usar desde su celular.
o Genera reportes y graficos automaticos.
° Ayuda a identificar patrones en sus ingresos y gastos.
4. Métodos combinados (manual + digital)
Puede usar una libreta para anotar sus ingresos y egresos diariamente v, al final de
la semana o mes, pasarlos a una hoja de célculo o aplicacion para mayor
organizacion.
Registrar sus ingresos y egresos que ayuda a mantener el control de su negocio y

asegurarse de que cada dolar esté bien utilizado.
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Estrategias para optimizar los recursos financieros.

A

Planificacion de ahorros e inversiones e . Oy

para futuros proyectos. 2
Por qué son

Planificar sus ahorros ¢ inversiones cs i importantes:
clave para asegurar el crecimiento de su . Esto te permite tomar

decisiones informadas,
invertir en oportunidades |
proyectos  futuros, como comprar de crecimiento y

protegerte contra b
imprevistos econémicos. | |

negocto 'y poder cumplir con los

herramientas nuevas, expandir su taller o
participar en ferias importantes.

.Por qué ahorrar e invertir?

Ahorrar significa guardar parte de sus
ingresos para usarlos en el futuro, mientras que invertir implica usar ese dinero para
generar mas ingresos. Ambos son importantes para que su negocio crezca y para
estar preparado ante cualquier imprevisto.
Pasos para planificar sus ahorros e inversiones
1. Defina sus metas a futuro
Antes de empezar a ahorrar o invertir, necesita saber para qué lo esta haciendo. Sus
metas pueden ser:
o Corto plazo (menos de 1 afio): Comprar materiales en cantidad para
obtener descuentos.
e Mediano plazo (1-3 afios): Ahorrar para una maquina que permita producir
mas rapido.
o Largo plazo (mds de 3 afios): Tener su propio taller o expandir su negocio.
Ejemplo:
e Meta: Comprar una maquina en un afio que cuesta $12,000.

o Listo significa que necesitas ahorrar $1,000 al mes.
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2. Calcule cuidnto puede ahorrar
Revisa tus ingresos y gastos para determinar cuanto dinero puede guardar cada mes
sin afectar sus necesidades basicas o el funcionamiento de su negocio.
Método sencillo:
e Use un porcentaje de sus ingresos: por ejemplo, el 10% o el 20%
*  Sigana $15,000 al mes, puede ahorrar $1,500 (10%) o $3.000 (20%).
3. Cree un fondo de ahorro
Guarde el dinero en un lugar separado de su dinero diario para evitar gastarlo. Puede
usar:
e Una cuenta de ahorro en el banco.
e Una alcancia o sobre si prefiere algo mas sencillo.

e Una caja o fondo comun si trabaja en grupo con otros artesanos.

Ejemplo:
e Meta: Ahorrar $20,000 en dos afios.

o Ahorro mensual: $833.

*  Guarde esa cantidad cada mes y anotelo en su registro.
4. Planee inversiones pequeiias
Una vez que tenga un ahorro solido, puede invertir una parte en cosas que le ayuden

a ganar mas dinero. Las inversiones pueden ser:

e En su negocio: Comprar herramientas o materiales de mejor calidad.
e En capacitacién: Tomar cursos para aprender nuevas técnicas o mejorar sus
habilidades.
* En productos financieros: Como un plazo fijo 0 un fondo de inversion que
le d¢ intereses.
Ejemplo:

e Ahorra $10,000 ¢n un afio.

e Decida usar $7,000 para comprar una herramienta y los $3,000 restantes los

invierte en un fondo que le genere intereses.
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5. Monitoree y ajuste su plan
Cada mes, revise como van sus ahorros e inversiones. Si estd ahorrando menos de lo
planeado, ajuste sus gastos o busque formas de ganar mas dinero,
Ejemplo:
e Se propuso ahorrar $1,000 al mes, pero un mes ahorré $800 porque tuvo un
gasto extra. El siguiente mes, intenta ahorrar $1 ,200 para compensar.
Ejemplo practico completo:
Situacion: Es artesano y quiere ahorrar para un horno de ceramica que cuesta
$24,000.
1. Meta: Comprar el horno en dos afios.
2. Plan de ahorro: Ahorrar $1 ,000 al mes durante dos afios ($1,000 x 24 meses
= $24,000).
3. Acciones:
o Abre una cuenta de ahorro para guardar ese dinero.
o Reduce un poco sus gastos variables para asegurarse de que puede
ahorrar cada mes.
4. Revisidn: Cada tres meses revise si estd alcanzando su meta.
Resultado: Al final de los dos afios, tiene ¢l dinero para comprar ¢l horno sin

endeudarse.
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Toma de decisiones basada en Ia planificacién financiera

Decisiones sobre precios de venta: caleulo

=
e

—— . —

del costo total y margen de ganancia.

2 3

Establecer el precio de venta de sus productos ‘ Por qué son
importantes:

0 servicios es una de las decisiones mas
Esto te permitira tener
s un control mas claro
cubre sus costos, genera ganancias Yy €s g sobre tu futuro

. financiero y adaptarte
mejor a cambios ..
como calcularlo de manera sencilla, paso a ; imprevistos |

amaen

importantes para su negocio. Un buen precio

competitivo en el mercado. Aqui se explica

paso, considerando el costo total y el margen
de ganancia.
1. Entender los costos totales
El costo total es todo cl dinero que necesitas gastar para crear y vender su producto o
servicio. Se divide en:
e Costos fijos: Los gastos que no cambian sin importar cuanto vendas, como
renta, electricidad o internet.
¢ Costos variables: Los gastos que aumentan o disminuyen segin cudnto
produzcas o vendas, como materiales, transporte o empaque.
Ejemplo:
Imagina que haces pulseras:
o Costos fijos:
o Renta del taller: $1,000 al mes.
o Luz e internet: $500 al mes.
o Total: $1,500 al mes.
e Costos variables por pulsera:
o Materiales: $20.
o Empaque: $5.
o Total: $25 por pulsera.
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2. Calcular el costo total por producto 7
Para saber cuanto cuesta hacer un solo producto, divida sus costos fijos entre la cantidad
de productos que planca vender y luego suma los costos variables.

Formula:
Costo total por producto = (Costos fijos + Cantidad de productos) + Costos variables

Ejemplo:

Si planea vender 100 pulseras en un mes:
o Costos fijos por pulsera: 1,500+100=] 51,500+ 100 =15
e Costos variables por pulsera: $25.
e Costo total por pulsera: 15+25=4015 + 25 = 4(

El costo total por pulsera es $40.
3. Agregar el margen de ganancia

El margen de ganancia es el porcentaje que decide agregar al costo total para asegurarse

de ganar dinero.
Formula para el precio de venta:
Precio de venta = Costo total + (Costo total = Margen de ganancia)

Ejemplo:

Si quiere un margen de ganancia del 50%:

e Margen de ganancia en dinero: 40%0.50=2040 x 0.50 =20

e Precio de venta: 40+20=6040 + 20 = 60
Cada pulsera debe venderse a $60 para cubrir los costos y obtener una ganancia del
50%.

4. Considerar precios competitivos

[nvestigue cuanto cobran otros negocios por
productos similares y ajusta su precio si es
necesario, siempre asegurandote de que cubra

tus costos y te deje ganancias.
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Ejemplo practico:

e Descubres que en su area otros artesanos venden pulseras similares a $70.

e Decida ajustar su precio a $65 para ser competitivo, pero sin sacrificar mucho

margen de ganancia.

S. Verificar el margen de ganancia ajustado
Si decide ajustar el precio de venta, calcule nuevamente el margen de ganancia para
asegurarse de que sigue siendo rentable.
Ejemplo:

o Nuevo precio de venta: $65.

e Margen de ganancia:

65 — 40
( 65

e Con este precio ajustado, su margen de ganancia sigue siendo del 38.46%, lo

) +100 = 38,46%

cual es aceptable.
Consejos practicos para fijar precios:
1. Incluye todo en sus costos: No olvide considerar detalles como transporte,
empaques o comisiones si usas plataformas de venta.
2. Es flexible: Puedes ofrecer descuentos por compras grandes, pero aseguirese de

que siga obteniendo ganancias.

L2

Revise regularmente: Ajuste sus precios si los costos aumentan o si cambian
las condiciones del mercado.
Ejemplo practico completo:
Es un artesano que hace macetas decorativas:
¢ Costos fijos mensuales: $2,000.
e Costos variables por maceta: $50.

o Planeas vender 200 macetas al mes.
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1. Costo fijo por maceta:
2,000+200= 10
2. Costo total por maceta:
10+50=60
3. Precio de venta con un margen del 40%:
60+(60x0.40) =84
Debe vender cada maceta a $84 para cubrir costos y obtener una ganancia razonable.
Evaluacion del impacto de las decisiones financieras en el negocio.
Evaluar el impacto de sus decisiones
financieras en su negocio es clave para

asegurarse de que cada accion que tomes Q a ‘°

realmente beneficie a tu empresa y te

ayude a alcanzar tus metas. Aqui te “ | w
explico como hacerlo de una manera Lo

sencilla, paso a paso.

;Por qué es importante evaluar las decisiones financieras?

Cada vez que toma una decision financiera, como invertir en un nuevo producto,
cambiar ¢l precio de venta o contratar a un empleado, esto afecta las finanzas de su
negocio. Evaluar el impacto le ayuda a:

e Saber si la decision le traerd mas ingresos o si va a perder dinero.

o Prevenir problemas de flujo de efectivo.

o Asegurarse de que las inversiones valgan la pena.

Pasos para evaluar el impacto de las decisiones financieras

1. Analice el objetivo de la decisién

Antes de tomar cualquier decision, debe saber qué espera lograr. ;Busca aumentar
sus ventas? jReducir sus costos? ;Mejorar la calidad de su producto? Tener un

objetivo claro le ayudara a medir si la decision fue efectiva.

36

112




Ejemplo:

Decides invertir en publicidad para aumentar sus ventas. Su objetivo es vender un
20% més en el proximo trimestre.
2. Calcule los costos de Ia decision

Cada decision tiene un costo Si decide hacer una inversion, como comprar nuevos

materiales o pagar por publicidad, necesita calcular cudnto va a gastar y como

afectara sus finanzas.

Ejemplo:

e Publicidad: Va a invertir $2,000 en anuncios durante un mes.

e Nuevo equipo: Compra una maquina por $10,000.

* Nuevo empleado: Va a contratar a alguien por $1,500 al mes.

Es importante que sepa cuanto dinero necesitas invertir para lograr el objetivo y si

ese dinero estd disponible en sy f] ujo de efectivo.

3. Estima el beneficio que esperas obtener

Ahora debe calcular los ingresos adicionales o el ahorro que espera obtener con la

decision que tomo. Esso es clave para saber si el gasto vale la pena,

Ejemplo:

Siguiendo con el ejemplo de la publicidad, si su objetivo es aumentar las ventas en

un 20%, y sus ventas actuales son de $10,000 al mes:

e Unaumento del 20% seria $2,000 adicionales en ventas,

e Ahora, compare ese beneficio con el costo de la inversion. Si gasto $2.000 en
publicidad, su beneficio seria igual a lo que gasto, pero el objetivo es que el
aumento en ventas sea mayor.

4. Calcule el retorno de inversién (ROI)

El ROI es un indicador simple que indica si la inversién fue rentable. Le muestra

cuanto gano por cada dolar que nvirtio,

Formula:

Beneficio neto
Costo de la inversion

ROI= ( ) % 100

- — TS T ——
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Ejemplo:

* Beneficio neto: Supongamos que después de la inversion en publicidad, sus
ventas aumentaron a $12,000 (gano6 $2,000 mis).

e Costo de la inversion: $2.000.

e ROI

(2,000
2,000

Esto significa que la inversion le permitio recuperar ¢l dinero invertido, pero no

) #* 100 = 1009

genero ganancias adicionales, Sin cmbargo, si su objetivo cra solo aumentar las
ventas, esto puede ser positivo.

S. Evaluar el impacto en el flujo de efectivo

El flujo de efectivo es el dinero que entra y sale de su negocio. Asegurese de que
las decisiones financieras no o dejen sin dinero para cubrir sus gastos diarios.
Ejemplo:

Si decide gastar mucho en publicidad o comprar materiales, pero no tiene

suficiente efoctivo, podria quedarse corto para pagar otros gastos como alquiler,

salarios o proveedores. Asegurese de planificar con tiempo y tener un fondo de

emergencia si es necesario.

6. Ajuste tus decisiones segun los resultados

St después de un tiempo ve que la decision no tuvo el impacto esperado (por

ejemplo, no aumentaron las ventas), es hora de ajustar. Tal vez necesite cambiar

de estrategia, probar otra forma de j nversion o reducir gastos.

Ejemplo:

Siinvirtié $2,000 en publicidad y no logré el aumento esperado, puede revisar:

* ¢Lapublicidad fue efectiva? Tal vey necesita cambiar el tipo de anuncios,

* (El precio es correcto? Quizas la gente no compra porque el precio estd
muy alto.

° ¢(Elmercado es el adecuado? Tal vey necesitas cambiar ¢l enfoque de su
publico objetivo.

Evaluar el impacto de sus decisiones financieras le ayuda a tomar decisiones

mas informadas y a ajustar rapidamente si algo no va bien

e A SRS —_— ﬁ_.h..i—_ﬁ_J
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Capacitacion y fortalecimiento de habilidades financieras

Importancia de la educacion financiera para los artesanos.

La educacién financiera es crucial para los artesanos porque les permite
gestionar mejor su dinero, tomar decisiones acertadas y asegurar el crecimiento

de su negocio. Aqui le explico por qué es tan importante, de manera senci llay

practica.
¢Qué es la educacion financiera? :
!\’}:
La educacion financiera es el Yy 4 R,,m
o . : P ,:.‘ f :
conocimiento y las habilidades que ; -
i . ; o A,
le permiten manejar sus finanzas de [ ik
i . ;'\-——m- ;
manera  efectiva.  Esto incluye T f 7 4
aprender a ahorrar, invertir, ( = &
.. . T
presupuestar y tomar decisiones %, oo

informadas sobre ¢émo gastar y como generar ganancias. Para los artesanos,
esto significa saber como administrar tanto el dinero personal como el del
negocio.

&Por qué es importante la educacién financiera para los artesanos?

1. Mejora la toma de decisiones

Cuando tienes conocimientos sobre finanzas, tomas decisiones mas acertadas
sobre precios, inversiones, gastos y ahorros. Por ejemplo, sabrés si un gasto es
realmente necesario para el negocio o si puede esperar. Esto te ayuda a evitar

gastos innecesarios y a mejorar tus ganancias.
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Ejemplo:

Si aprende a calcular el costo total de su producto, podra fijar un precio de
venta que cubra sus costos Yy aun asi deje una ganancia,

2. Controla mejor tus ingresos y gastos

La educacion financiera ensefiq como llevar un registro de sus ingresos y
cgresos, lo que ayuda a entender cuanto dinero entra y sale de sy negocio. Asi
puede saber si esta ganando lo suficiente y si hay areas donde puede reducir
gastos.

Ejemplo:

Si tiene un control de sus gastos variables como materiales y transporte, podra
ver si esta pagando de mas por algo o si puede buscar proveedores mas
econdmicos.

3. Planificacién para el futuro

Saber manejar sus finanzas también le permite planificar a largo plazo. Si
entiende la importancia de los ahorros y las inversiones, podra planificar para
futuras compras o proyectos, como expandir su taller, comprar maquinaria
nueva o invertir en una campafia de publicidad.

Ejemplo:

Si su meta es comprar una maquina més grande en dos afios, la educacién
financiera le ensefiard cémo ahorrar una parte de sus ganancias cada mes para
lograrlo.

4. Ayuda a evitar deudas innecesarias

Una de las cosas mas importantes que ensefia la educacion financiera s cOmo
evitar las deudas. Los artesanos a menudo caen en la trampa de pedir dinero
prestado para financiar compras inmediatas sin tener un plan claro de cémo
pagarlo. Con educacion financicra, aprenderas a evitar cstas situaciones y a

manejar su dinero de manera que no dependa de los préstamos.




Ejemplo:

Staprende a calcular sus margenes de ganancia Y sus costos fijos, sabra cuanto
dinero necesita ahorrar para cubrir sus necesidades sin recurrir a préstamos,
5. Evita el estrés financiero
El manejo adecuado de las finanzas reduce la incertidumbre y el estrés sobre
dinero. Saber que tiene un plan y que esta gestionando bien su dinero le da
tranquilidad, tanto en su vida personal como €N su negocio.
Ejemplo:
Si ahorras regularmente para emergencias, no tendra que preocuparse si un mes
las ventas bajan un poco, ya que tiene un fondo de ahorro que le cubre mientras
mejoras sus ingresos.
Programas y recursos disponibles para formacion.
Existen numerosos recursos que los artesanos pueden aprovechar para mejorar su

educaciéon  financiera y gestionar mejor su negocio. Desde programas

gubernamentales hasta asesoria financiera y cursos en linea, todas estas opciones
pueden ayudarte a crecer y tener éxito en su emprendimiento

1. SECAP (Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional)

SECAP es una institucion

Servicio Ecuatoriano
publica donde oferta cursos de / de Capacitacion Profesional
formacion profesional, algunos é\
son sobre gestion de negocios y ~\ S E CA P
finanzas personales. Por medio \

de sus programas, los artesanos pueden aprender a manejar sus finanzas, crear
presupuestos, calcular precios de venta y mas.
Ejemplo:
e Cursos de gestién financiera ayudan a llevar un control efectivo de sus
ingresos y egresos.
o Talleres de capacitacion en finanzas adaptados a las necesidades de

pequefios empresarios y artesanos.
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2. Banco del Pacifico - Programa de Capacitacion a Microempresarios

El' Banco del Pacifico ofrece un programa
especifico para microempresarios que incluye
capacitaciones gratuitas en temas financieros y de
gestion empresarial, Este programa esta disefiado
para ayudar a los artesanos a administrar sus

negocios de manera eficiente y sostenible,

Ejemplo:

e Talleres de educacion financiera que te ensefian como llevar un control de tus
INEresos y egresos,

° Asesoria para mejorar la rentabilidad de tu negocio.

3. Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Lste ministerio ofrece asistencia técnica y

capacitaciones a emprendedores, incluyendo

artesanos, para mejorar sus habilidades de gestion

Ministerio de Produccion,

Comercio Exterior, financiera, acceso a créditos y planificacién
Inversiones y Pesca

empresarial. A través de su sitio web o en eventos
- - 4V

& T | i presenciales, los artesanos pueden acceder a
informacion valiosa para mejorar la rentabilidad
de sus negocios.

Ejemplo:

° Programas de capacitacion en finanzas para emprendedores que ensefian desde
lo mas basico hasta técnicas avanzadas de gestion de recursos y planificacion
financiera,

* Asesoria en el uso de plataformas digitales para aumentar la visibilidad y ventas

de productos artesanales.




T e

Creacion de una cultura financiera entre los artesanos.

e e, Creacion de una cultura financiera entre los

artesanos es clave para que cllos puedan

Por qué son ;
importantes: I i administrar de manera cficiente sus negocios
Evitar deudas i y lograr un crecimiento sostenible. Esto se

innecesarias y lograr Ia

o e = g logra mediante concientizaciéon. ca acitacion
estabilidad econémica. | g ¢ e &

constante, el uso de herramientas digitales, el

intercambio de experiencias, el
establecimiento de metas claras, y promoviendo la responsabilidad financiera, Al
hacerlo, los artesanos no solo mejoraran sus finanzas personales, sino que también

fortaleceran sus negocios, asegurando asi un futuro prospero.

Concientizacion sobre la importancia de las finanzas
Lo primero que deben entender los artesanos es que gestionar bien el dinero es
fundamental para el éxito de su negocio. Esto implica saber cudnto ingresan, cuanto
gastan y como pueden mejorar su rentabilidad. Al crear esta conciencia, los artesanos
podran tomar decisiones mas informadas y responsables.
Ejemplo:
Un artesano puede pensar que vender mas productos es suficiente, pero si no sabe
como controlar sus gastos, podria no generar ganancias. Si entiende la importancia de
registrar cada gasto y ahorrar para imprevistos, podra tomar decisiones mas acertadas,
¢Como lograrlo?

* Talleres y charlas educativas sobre Ia importancia de las finanzas y como

afectan directamente el crecimi ento de su negocio.
e Promover la educacion financiera bésica, como presupuestos, ingresos y

€gresos.



Capacitacién constante te en temas financieros ‘l
Para que los artesanos puedan administrar correctamente SUS TECUIsos, es necesario que
reciban capacitacion constante en fi nanzas basicas. Esto les permitird mejorar la gestién
de su dinero, llevar un control adecuado de sus ingresos y aprender a invertir en el

crecimiento de su negocio.

Ejemplo:

e Lbnsefiarles a crear presupuestos para saber qué dinero entra y sale de su

negocio.

e Formacion en costos y margenes de ganancia para que los artesanos puedan

establecer precios adecuados para sus productos y maximizar su rentabilidad.

¢Como lograrlo?

e Cursos practicos y talleres ofrecidos por instituciones locales, camaras de
comercio, o universidades.

e Utilizacion de material educativo accesi ble, como videos o guias sobre finanzas
para emprendedores.

Promover el ahorro y Ia inversién

Los artesanos deben aprender a ahorrar ¢ invertir para garantizar la estabilidad de su

negocio a largo plazo. El ahorro les permite tener un fondo para situaciones inesperadas
y la inversion les ayuda a mejorar su infraestructura, herramientas ¥ produccion. Esto
les dara més seguridad financiera,
Ejemplo:
Un artesano puede ahorrar parte de sus ganancias para comprar mejor equipo o invertir
€n una nueva linea de productos. Ademas, al tener un fondo de emergencia, puede hacer
frente a problemas de {1 ujo de efectivo sin poner en riesgo su negocio.
¢Como lograrlo?

e Ensefiar la importancia de ahorrar, incluso un porcentaje pequefio, y mostrar

como este ahorro puede ser util en el futuro.
e Asesoria sobre opciones de inversion, como reinvertir en su negocio o buscar

alternativas de inversion a largo plazo.

S
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Uso de herramientas digitales para la gestién financiera
Hoy en dia, existen muchas herramientas digitales que pueden ayudar a los artesanos a
gestionar sus finanzas de manera mas ficil y eficiente. Desde aplicaciones méviles para
llevar un control de ingresos y egresos, hasta software contable que les permite hacer
unwgmmmmodeﬂmﬁmmawsmcompMmmmw&
Ejemplo:
Un artesano puede usar una aplicacion como RapiPago para registrar cada venta y
gasto de manera rapida. Esto les permitird conocer su situacion financiera en tiempo
mMymmmdwmmmmmhm%mmws
&Como lograrlo?
* Introducir a los artesanos en el uso de aplicaciones simples para el registro de
ventas, compras y ahorros.
° MmﬁmkswmowwsMmmMmemgmksmmmnMwnmﬁammmeMm
la precision de sus registros financieros.
Fomentar el intercambio de experiencias y consejos
Unirse a redes de apoyo entre artesanos también ayuda a fomentar Ia cultura financiera,
Los artesanos pueden com partir sus experiencias sobre COMo manejan sus finanzas y
aprender unos de otros. Fste intercambio de conocimiento puede ser clave para mejorar
la gestion financiera en el sector.
Ejemplo:
Un artesano que haya tenido éxito gestionando su dinero puede compartir sy
experiencia sobre como calcular correctamente sus costos o cdmo acceder a créditos
para mejorar su negocio.
¢Coémo lograrlo?
e Crear grupos de apoyo donde los artesanos puedan discutir temas financieros y
compartir cstrategias cxitosas.
*  Organizar encuentros o foros donde se compartan consejos practicos sobre

finanzas.
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Establecer metas financieras claras
Una cultura financiera también implica tener metas claras. Los artesanos deben
establecer objetivos financieros, tanto a corto como a largo plazo, para poder medir el
éxito de su negocio. Esto los ayudard a enfocarse y a ser mas disciplinados con su
dinero.
Ejemplo:
Un artesano puede establecer como meta ahorrar el 10% de sus ingresos mensuales
para comprar nuevos materiales o herramientas. Ademas, puede plantearse 1a meta de
aumentar sus ingresos en un 15% en los Proximos seis meses.
¢Coémo lograrlo?

e Ensefiar a los artesanos a establecer metas financieras claras y alcanzables.

* Ayudarles a hacer un seguimiento de sus metas financieras, ajustandolas segin

Sea necesario,

Promover la responsabilidad financiera

Es fundamental que los artesanos entiendan la responsabilidad financiera, lo que
implica tomar decisiones conscientes sobre como gastan su dinero, cémo evitan
endeudarse innecesariamente Y €omo planifican para el futuro. La autodisciplina
financiera es una parte esencial para el éxito a largo plazo.

Ejemplo:
Un artesano debe aprender a evitar gastar dinero en cosas innecesarias o en deudas que
No aporten a su negocio. Esto le permitira tener mas control sobre sy flujo de efectivo
Yy usar su dinero de manera mas cficiente.
¢Coémo lograrlo?

° Incluir conceptos de responsabilidad financicra en los programas de

capacitacion.
° Ensefiar a los artesanos a priorizar gastos que realmente beneficien el

crecimiento de su negocio.
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Reconocer los beneficios de una buena gestién financiera

Finalmente, es importante que los artesanos comprendan que una buena gestion
financiera no solo mejora la rentabilidad de Su negocio, sino que también Jes
proporciona mas estabilidad Yy menos estrés financiero. Esto puede abrir puertas a
nucvas oportunidades, como acceso a créditos 0 colaboraciones con otras empresas.

Ejemplo:

Un artesano que sabe cémo gestionar bien sus finanzas tienc mas probabilidades de
expandir su negocio o de aprovechar oportunidades de crecimiento sin poner en peligro
su estabilidad economica.
¢Como lograrlo?
e Mostrar ejemplos concretos de artesanos que hayan mejorado su negocio
gracias a una buena gestion financiera.
* Resaltar como las finanzas sanas abren puertas a nuevas oportunidades y

ayudan a crear un negocio més fuerte Yy sostenible.

Uso de Ia tecnologia

Uso de tecnologia en la planificacion P— I —

§ i
i

financiera (apps, sofiware), .Por quésoni

b Importantes:
Uso de tecnologia en Ila planificacion Utiliza aplicaciones y
financiera es una herramienta poderosa que B soft\_rvare de gesh.on

_ _ - financiera para registrar | *

ayuda a los artesanos a gestionar su dinero de ; gastos, hacer il
manera mas eficiente y organizada. Con el uso ‘1 Hr esupuestos_ 4

- monitorear tu flujo de,,

de aplicaciones y software, los artesanos efectivo.
n— L

=

pueden tomar decisiones informadas, ahorrar

R o T TR i

tiempo y mejorar la rentabilidad de su
negocio. Aprovechando estas herramientas, los artesanos pueden tener un control total
de sus finanzas y tomar decisiones mas informadas para el crecimiento y €xito de su

negocio.
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1. Aplicaciones para registrar ingresos y egresos
Las aplicaciones méviles son una forma facil y rapida de llevar el control de los
ingresos y egresos de un negocio. Estas aplicaciones permiten registrar cada venta,
compra, pago de proveedores, o cualquier otro gasto relacionado con ¢l negocio de
manera instantdnea, sin necesidad de
tener  conocimientos avanzados en

contabilidad. ‘.

Ejemplo:

e RapiPago: Es una app que rapipayo

: ; Veni f ;
permite  registrar y llevar un Yeols pagos y listo

control de tus ingresos y egresos

de forma sencilla. Puedes ver en tiempo real como va tu negocio y ajustar tus

cstrategias.
¢Cémo usarlo?
Solo debes ingresar tus datos de ventas y compras cuando ocurren, y la app te

organizard toda la informacién. Fstas aplicaciones te permiten ver de forma clara

como va el flujo de tu dinero, lo cual te ayudara a tomar decisiones mas informadas
sobre qué productos vender mads o qué gastos reducir,

6. Software de contabilidad
Si quieres ir un paso mads alla, existen

software de contabilidad permiten a los

=3
=

artesanos gestionar sus finanzas de manera
mas profunda. Estos programas no solo
permiten registrar transacciones, sino que

también generan informes financieros,

como balances de ganancias y pérdidas,

informes de impuestos, etc.




<Como usarlo?
Al igual que con las aplicaciones, solo debes registrar todas tus transacciones, y el
software generard informes y graficos que te mostraran como va el negocio. Esto te
ayuda a saber si necesitas cambiar precios, buscar proveedores mas baratos o ajustar
tus ahorros.
7. Aplicaciones de ahorro e inversion

Existen aplicaciones disefiadas especificamente para ahorrar e invertir, lo que puede
ser muy til para los artesanos que quieren reinvertir en su negocio o ahorrar para
proyectos futuros. Estas apps te ayudan a separar una parte de tus ganancias y a hacer
crecer tu dinero de forma segura.
Ejemplo:

° Billetera Mévil: Una app

ccuatoriana que facilita el

ahorro, permitiéndote tener

un control de tus fondos, l
Puedes configurar cuanto
ahorrar  cada  mes y

destinarlo a diferentes objetivos.

¢Como usarlo?
Solo debes registrar tus metas de ahorro y la app te guiara en cémo ahorrar pequeiias
cantidades cada mes. También puedes optar por invertir en fondos o micro
inversiones, que te permitiran obtener ganancias adicionales,

8. Plataformas de Pagos y cobros electronicos
Para facilitar ¢l cobro a tus clientes, existen plataformas de pago clectronico que te
permiten recibir dinero de manera rapida y segura, sin tener que lidiar con el manejo
de efectivo.

Ejemplo:

_ 0@




e Pago Agil: Es un sistema de pago
movil muy popular en Ecuador,
que permite a los artesanos
reeibir pagos a través de una

aplicacion movil directamente en

Un servicio de Servipagos
su celular.

o PayPal: Si vendes tus productos a clientes
fuera de Ecuador, PayPal es una excelente opcion

para recibir pagos internacionales de manera

segura,
e ¢Como usarlo?
: ﬁ g Solo debes crear una cuenta y vincularla a tu

cuenta bancaria. Luego, podras generar un

P qQ :;ﬁ,l

codigo QR o compartir un enlace para que tus clientes paguen directamente. Esto
facilita el cobro y hace que tu negocio sea mas moderno Yy accesible.

9. Herramientas de planificacién financiera
Existen herramientas como Excel 0 Google Sheets que, si bien no son apps o software
especificamente disefiados para la contabilidad, pueden ser m uy utiles para planificar
tu dinero de manera personalizada. Puedes crear tus propios  presupuestos,

proyecciones de ingresos y €eresos, y controlar tu flujo de caja.
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Ejemplo:

o Plantillas de Excel: Puedes

usar plantillas predefinidas que
te ayuden a organizar tu Excel
presupuesto mensual, calcular
margenes de ganancia o llevar
un control de los pagos a E
proveedores.
* Google Sheets: Usando las herramientas gratuitas de Google, puedes tener
acceso a plantillas de presupuesto que puedes personalizar a tu manera.
cComo usarlo?
Solo debes ingresar tus datos de ventas, compras y ahorros en las hojas de calculo, y
ellas automaticamente calculardn tus Ingresos y egresos. Esto te ayudara a visualizar
mejor tus finanzas y hacer ajustes cuando sea necesario.
10. Educacién financiera en linea

Finalmente, la tecnologia también te ofrece

cursos en linea gratuitos y pagos que te
ayudardn a mejorar tu educacion financiera. u YO UTu be
Muchas plataformas ofrecen cursos sobre
finanzas vy planificacion financiera,
especificamente pensados para emprendedores y artesanos.
Ejemplo:
> YouTube: En esta plataforma puedes encontrar tutoriales sobre como usar

herramientas financieras como Excel, ademas de consejos practicos sobre la

gestion de dinero para pequenos negocios.
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¢Coémo usarlo?
Solo debes buscar cursos o Lutoriales que sc adapten a tus necesidades y dedicar al £0
de tiempo para aprender. Esto te dard una mayor comprension de como funciona la
planificacion financiera y €6mo aplicar lo aprendido en ty negocio.
Propuestas para sim plificar Ia gestién financiera en entornos rurales.
Propucstas para simplificar la gestion financicra en entornos rurales se enfocan en hacer
que los artesanos y pequefios empresarios rurales puedan llevar un control adecuado de
sus finanzas sin complicaciones. Muchas Veces, en estos entornos hay poco acceso a
recursos financieros o tecnologia avanzada, pero existen formas de simplificar el
Proceso para que todos puedan administrar su dinero de manera efectiva, haciendo que
los artesanos pueden mejorar el control de sus finanzas y tomar decisiones mas
informadas para el crecimiento de sus negocios.

L. Capacitacién financiera basica adaptada al contexto rural
Una de las primeras necesidades de los
artesanos en areas rurales eg aprender

conceptos  financieros basicos. Para ‘

.84
GF

pueden realizar talleres o charlas en los propios comités comunitarios o a través de

£
i
.;3 :

i

facilitar esto, es importante ofrecer
capacitacion sencilla adaptada a su

nivel de conocimiento y realidad. Se

lideres locales para ensefarles sobre presupuestos, ahorros y gestion de ingresos y
€gresos,

Ejemplo:

Un taller en una comunidad rural podria ensefiar cdmo registrar sus ingresos y egresos
utilizando un cuaderno de registro simple, sin necesidad de conocimientos técnicos o

herramientas complejas.



+Coémo lograrlo?
e Usar materiales visuales como carteles o folletos con ejemplos sencillos.
e Capacitar a lideres locales para que puedan repetir los talleres y ensefiar a otros
miembros de la comunidad.
2. Uso de tecnologias accesibles (moviles y digitales)
Aunque las zonas rurales pueden tener limitaciones en cuanto a acceso a internet de
alta velocidad, muchos artesanos ya ticnen teléfonos moviles. Por ello, se puede
aprovechar el uso de aplicaciones moviles que sean simples y ligeras, y que no
requieran conexiones de datos constantes.
Ejemplo:
Apps como RapiPago o Google Sheets para registrar ventas, compras, y presupuestos
son faciles de usar y pueden ser gestionadas desde un teléfono movil
+Como lograrlo?
e Promover apps gratuitas o de bajo costo que no necesiten gran capacidad de
almacenamiento ni conexion constante a internet.
e Capacitar a los artesanos para que aprendan a usar estas herramientas basicas a
traveés de tutoriales sencillos.
3. Fomentar el uso de cuadernos o registros manuales
En muchos entornos rurales, donde la tecnologia atin no es accesible o adecuada, el uso
de registros manuales sigue siendo una opcion viable. Ensefiar a los artesanos a llevar
un registro basico de ingresos y egresos en cuadernos puede ser una forma muy efectiva
de organizar sus finanzas.
Ejemplo:
Se les puede ensefiar a los artesanos a crear una hoja de registro simple donde anoten
diariamente las ventas, los gastos en materiales y otros pagos importantes. Este registro

es facil de hacer y no requicre de tecnologia.
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;Como lograrlo?
e Formacion practica sobre como utilizar un cuaderno para anotar diariamente los
ingresos y gastos, con ejemplos claros de qué registrar.
e Sugerir formatos simples para facilitar la tarea, como hojas con columnas para
ingresos, gastos y ahorros.
4. Uso de bancos y cooperativas locales
Las cooperativas de ahorro y crédito v los bancos locales pueden ser una gran
herramienta para facilitar la gestion financiera en areas rurales. Estos servicios
financieros pueden ofrecer créditos pequefios, ahorros y otros productos adaptados a
las necesidades de los artesanos.
Ejemplo:
ILas cooperativas suelen tener tasas de interés mas accesibles v pueden proporcionar
microcréditos para pequefios negocios, lo que facilita el acceso al crédito sin recurrir a
instituciones financieras grandes que no entienden las realidades rurales.
<Como lograrlo?
¢ Establecer acuerdos con cooperativas locales para ofrecer a los artesanos
productos financieros adaptados a sus necesidades.
Capacitar a los artesanos sobre como acceder a estos servicios y los beneficios de
ahorrar o pedir crédito responsablemente.
S. Simplificacion de los procesos fiscales y tributarios
En muchas ocasiones, los tramites fiscales pueden resultar complicados para los
artesanos rurales, que no estan familiarizados con las regulaciones o procesos
administrativos. Para simplificar esto, es importante ofrecer guias claras y asesoria
accesible sobre como pagar impuestos de forma sencilla.
Ejemplo:
En lugar de que los artesanos tengan que lidiar con formularios complejos, sc pueden
crear guias paso a paso sobre como realizar pagos de impuestos o declarar ventas, con

ejemplos especificos para sus negocios.
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¢Coémo lograrlo?

e Colaboracion con el SRI (Servicio de Rentas Internas) y otras entidades para
crear material educativo claro y accesible sobre los impuestos.

e Asesorias personalizadas para ayudar a los artesanos a cumplir con sus
obligaciones fiscales de manera sencilla y sin estrés.

6. Fomentar las asociaciones y redes de apoyo
La solidaridad y el trabajo en conjunto son claves en las zonas rurales. Formar redes de
artesanos o asociaciones que trabajen juntos puede facilitar la gestion financiera, ya
que los miembros pueden compartir consejos financieros, comprar materiales en
conjunto para obtener mejores precios y apoyar en la planificacion de proyectos
comunes.
Ejemplo:
Una asociacion de artesanos puede organizarse para comprar materiales al por mayor
0 acceder a servicios financieros comunes, lo que reduce costos y facilita el acceso a
productos y servicios.
+Como lograrlo?

e Crear grupos de trabajo o asociaciones locales de artesanos para que puedan
compartir recursos, hacer compras conjuntas o incluso buscar fondos de
inversion para proyectos grupales.

 Fomentar la solidaridad y el trabajo en equi po para superar barreras financieras.

6. Creacion de espacios fisicos para la asesoria financiera

A veces, el acceso a la informacion financiera es limitado en &reas rurales. Crear
espacios fisicos donde los artesanos puedan acudir a recibir asesoria financiera basica
¢s una buena forma de simplificar el proceso. Estos centros pueden ofrecer ayuda con

presupuestos, créditos pequeiios, ahorros, y mas.
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Ejemplo:
Pueden crearse oficinas méviles o puntos de asesoria en centros rurales donde los
artesanos puedan acudir para recibir ayuda gratuita con sus finanzas, sin tener que
desplazarse grandes distancias.
+Cémo lograrlo?
e Colaborar con municipalidades o organizaciones no gubernamentales para
instalar puntos de asesoria financiera moviles o en centros comunitarios.
e Formar voluntarios locales que puedan proporcionar informacion basica sobre
gestion financiera.
7. Incentivar el uso de métodos de pago simples
Para facilitar la recepeion de pagos, es util promover el uso de métodos de pago
simples, como transferencias bancarias o pagos moviles. Aunque muchas zonas rurales
no tienen acceso a tecnologia avanzada, ¢l uso de billeteras electronicas sencillas vy
plataformas de pago puede ser muy util.
Ejemplo:
Pago movil a través de apps como RapiPago o billeteras di gitales que permiten recibir
dinero dircctamente desde un teléfono mévil sin necesidad de cobrar en efectivo.
+Coémo lograrlo?
e Fomentar el uso de plataformas de pago moviles simples y ensefiar a los

artesanos como recibir pagos electronicos sin complicaciones
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<Qué es un dashboard?

r;:r 17;‘!\1_‘_4.‘“\‘
k: g fl{ ﬁ B & L r
Un dashboard te permite ver, en un g ﬁ Pl ; \
i EEREN
: . EEEEEN
solo lugar, toda la informacién vERERTS
mmportante  sobre tu negocio. Te = : A 7
ayuda a saber como van tus ventas, *
(= ]
cudles productos gustan mas, y como - .

mangjar tu inventario para no quedarte sin material. Es como una mesa de trabajo bien
organizada donde puedes ver todo lo que necesitas para tomar buenas decisiones.

e Ventas: Es como si tuvieras una lista de cuantas piezas has vendido cada
semana o mes, y cudnto dinero has ganado con esas ventas.

e Popularidad de productos: Esto te muestra cuales de tus productos son los
mas populares entre tus clientes. Tal vez tus tazas de cerdamica se venden maés
rapido que tus platos.

o Inventario: Te ayuda a ver cudntas piczas tienes en tu taller listas para vender,
y cuantas estan en proceso de fabricacion.

e Tiempos de entrega: Es como tener un recordatorio de cuando necesitas

entregar cada pedido a tus clientes para asegurarte de que todos estén contentos.

Origen del dashboard
El dashboard o tablero de control viene de una idea m uy antigua. En los coches, tienes
un tablero que te muestra informacion importante como la velocidad y la cantidad de
gasolina. Este concepto ha existido de

diferentes formas durante siglos. Antes __7 I \
de los coches y la tecnologia moderna, la b |

gente usaba mapas, relojes de sol, y otras

herramientas
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para tener una vision rapida de la informacion importante,
Actualmente te muestra de un vistazo toda la informacion clave que necesitas saber
sobre tu negocio, como ventas, inventario y plazos de entrega. Es una herramienta que
ha evolucionado con el tiempo, pero su proposito basico ha sido siempre el mismo:
ayudar a las personas a tomar decisiones informadas rapidamente.

Inspiracion inicial: Tableros de control mecinicos
La palabra "dashboard" originalmente se referfa a un panel en los carruajes decaballos
que protegia al conductor del lodo que salpicaban las ruedas. Con la llegada de los
automoviles, el término evoluciond para describir los tableros que mostraban informacion
clave como la velocidad, el nivel de combustible o la temperatura del motor. Estos
tableros permitian al conductor monitorear rapidamente el estado del vehiculo sin
distraerse.

Evolucion con la informatica
Imagina que estas en tu taller de ceramica en los afios 70 u 80. En esa época, las
primeras computadoras comenzaron a aparecer. Estas maquinas eran grandes v lentas
comparadas con lo que tenemos hoy, pero fueron revolucionarias.
L.as empresas empezaron a usar computadoras para hacer algo similar a llevar un
cuaderno de cuentas, pero de forma digital. Usaban programas basicos, como hojas de
calculo, para mantener toda la informacion ordenada en un solo lugar. Avanzando a los
afios 2000, la tecnologia mejord muchisimo. Imaginate que ahora tienes una
herramienta especial que te muestra en tiempo real cudntas tazas y platos has vendido,
cuanto inventario tienes, y cual es tu producto mas popular. Programas como Power BI
0 Excel avanzado hacen que toda esa informacion sea facil de ver y entender,
Estos dashboards se volvieron interactivos y dinamicos, lo que significa que puedes
hacer clic y explorar diferentes partes de tus datos, viendo todo de una mancra claray
rapida. IEs como tener un asistente personal que te ayuda a tomar las mejores decisiones

para tu negocio en cualquier momento.
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Actualidad

Un dashboard es una herramienta saper util, sin importar el tamafio de tu negocio.

e Negocios pequefios: Imagina una plantilla simple de Excel donde registras tus
ventas diarias, inventario y gastos. Puedes ver rapidamente cuanto has vendido,
cuales productos se estin moviendo mas y cuanto material necesitas comprar.

Todo esto en una sola hoja de calculo.

o Negocios mas grandes: Para aquellos con un volumen mayor de ventas y mas
productos, existen plataformas en linea que hacen todo este trabajo de manera
automatica. Estas plataformas pueden mostrarte, en tiempo real, cémo van tus
ventas, cuantas piezas tienes en inventario y hasta te pueden dar sugerencias
sobre qué productos fabricar mas segun las tendencias de ventas.
Es como tener un asistente personal que te ayuda a tomar decisiones informadas. Un
dashboard moderno puede hacer la vida mucho maés facil, permitiéndote enfocarte en
lo que mejor sabes hacer.

¢Por qué es importante dashboard?

1. Para saber como vas: Si quieres mejorar tus ventas o hacer que tu taller
funcione mejor, necesitas saber qué estd pasando. Un dashboard te
ayudaa ver qué funciona bien y qué necesita atencion.

2. Te ahorra tiempo: En lugar de revisar hojas, cuadernos, o hacer
muchascuentas, ¢l dashboard reiine todo en un solo lugar.

3. Tomas mejores decisiones: Si ves que un tipo de artesania se vende
mas que otro, puedes dedicar mas tiempo a hacer esos productos que
gustan mas.

4. Teayuda a organizarte: Puedes usarlo para plancar cuanto material

necesitas o para saber cuantos pedidos has recibido.
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(,Qué cosas se incluyen en un dashboard?
Un dashboard puede mostrar muchas cosas, pero las mas importantes para un artesano
serian:
Tus niimeros mas importantes: Por ejemplo, cudnto vendiste en ¢l mes, qué producto es
el mas popular o qué cliente te compra mas seguido.
Graficos faciles de entender: Dibujos, como barras o circulos, para quevceas rapido
como van las cosas sin necesidad de leer mucho.
Alertas: Si algo no va bien (como pocas ventas 0 mucho gasto), el tablero teavisa para que
actues.
Filtros: Puedes enfocarte en ver solo lo que te interesa, por ejemplo, lasventas de una

semana o cudntas piezas hiciste de un producto en especifico.

Modo de utilizacion
Para poder realizar los pasos que se mencionan a continuacion, se debe de descargar Ia

plantilla sugerida

Por codigo Qr:

Desde un medio digital:

DASHBOARD ARTESANOS .xlsx

Paso 1:
En esta seccion se va a identificar cuales son sus ingresos obtenidos diariamente, segtin
las definiciones anies mencionadas, de igual manera se debe detallar el valor a la que

pertenece el ingreso, dando la sumatoria total de manera mensual
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Ingresos mensuales
Articulo - importe v

Total $ -

Paso 2:

Al momento de observar la pestaiia de resumen podemos ver que no se encuentra ningan

valor en ¢l lateral derecho, y de igual manera la representacion grafica se encuentra vacia.
Resumen General y Grafico
% de ingresos gastados Resumen

Total de ingresos mensuales

$

m Total de gastos mensuales
S -
3 Total de ahorro mensual
B $
Saldo en efectivo
$

Paso 3:

Se coloca la descripeion u articulo por el cual se estd obteniendo ¢l ingreso junto con su

valor correspondiente para luego obtener el saldo final de manera mensual.
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Ingresos mensuales

Articulo ~ Importe -
Venta $ 100,00
Total $ 100,00,
Paso 4:

Correspondealacontinuacion de la descripciony los valores correspondientes acada una

de ellas, de tal manera como se muestra en laimagen.

Ingresos mensuales

Articulo ~ Importe "
Venta $ 100,00

Pedidos $ 250,00
Otros $ 200,00
Total $ 550,00,

Paso 5:

Una vez ya obtenido los valores ingresados en la pestafia de ingresos, automaticamente se

puede evidenciar en el resumen, tanto general numérico como el grafico, como se muestraa

continuacion;

64

139



Resumen General y Grafico
% de ingresos gastados Resumen

Total de ingresos mensuales

$ 550,00
Total de gastos mensuales
L} $ :
V3 Total de ahorro mensual
4 $
Saldo en efective
$ 550,00

Paso 6:

En este punto, se comienzan a registrar los gastos al igual que como se mencioné en los
ingresos, de igual manera se deben de detallar el valor a la que pertenece el gasto, dandola

sumatoria total de manera mensual.

Gastos mensuales
Articulo - Importe -

Total $ -

Paso 7:

Al 'momento de observar la pestafia de resumen podemos ver que no se encuentra ningun
valor en el lateral derecho correspondiente al gasto, y de igual manera la representacion

grafica, es decir, solo se registra los valores evidenciados en el ingreso.
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Resumen General y Grafico

% de ingresos gastados Resumen

Total de ingresos mensuales
$ 550,00

Total de gastos mensuales
$
B Total de ahorro mensual
6 $

Saldo en efectivo
$ 550,00

Paso 8:

Se coloca la descripeion u articulo por el cual se esta realizando el junto con su valor

correspondiente para luego obtener el saldo final de manera mensual.

Gastos mensuales

Articulo v Importe v

Alquiler/hipoteca $ 30,00

Electricidad $ 50,00
Total $ 80,00,

Paso 9:

Correspondealacontinuacionde ladescripciony los valores correspondientes a cada una

de cllas, de tal manera como se muestra en laimagen.
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Gastos mensuales

Articulo - Importe v
Alquiler/hipoteca $ 30,00
Electricidad $ 50,00
Comida $ 20,00
Varios $ 10,00
Total $ 110,00,

Paso 10:

Una vez ya obtenido los valores ingresados en la pestafia de gastos, autométicamente se
puede evidenciar en el resumen, tanto general numérico como el grafico, como se muestraa

continuacion:

Resumen General y Grafico

% de ingresos gastados Resumen

Total de ingresos mensuales

$ 550,00
Total de gastos mensuales
i $ 100,00
) Total de ahorro mensual
5 $
Saldo en efectivo
$ 450,00

Paso 11:

En esta seccion, se va a registrar todos aquellos ahorros que se van a realizar, para un

proposito a futuro, como una inversion, mantenimiento, compra de materiales, etc.
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Ahorro mensual

Fecha " Importe v

Total $0,00

Paso 12:

Se coloca la descripcion u articulo por el cual se esta realizando el junto con su valor

correspondiente para luego obtener el saldo final de manera mensual.

Ahorro mensual

Fecha - Importe
1112i2024 $20,00
Total $20,00

Paso 13:

Corresponde a la continuacion de la descripciony los valores correspondientes a cada una

de ellas, de tal manera como se muestra en laimagen.
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Ahorro mensual

Fecha v Importe
111212024 $20,00
5/12/2024 $10,00
10/12/12024 $8,00

Total $38,00

Paso 14:

Una vez ya obtenido los valores ingresados en la pestafia de ahorros, autométicamente se

puede evidenciar en el resumen, de igual manera se puede obtener ¢l porcentaje total delos

ingresos que se va, tanto general numérico como el grafico, como se muestra a

continuacion:

Resumen General y Grafico

% de ingresos gastados

18%
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Resumen

Total de ingresos mensuales

$ 550,00
Total de gastos mensuales
o $ 100,00
w3 Total de ahorro mensual
8 § 38,00
Saldo en efectivo
8 412,00
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