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Resumen
La presente investigacion se centrara en conocer las diferentes estrategias que ayudaran
a la promocion de los deportes acuaticos como atractivos turisticos de la playa de Bahia
de Caraquez del Canton Sucre y a su vez poder observar su influencia de cada una de
ellas. Esta es una de las playas del Canton Sucre con mas afluencia e interés para practicar
actividades de indole deportivo acuatico. La playa Paseo de Roberto de la parroquia de
Bahia de Caraquez cuenta con servicios de carpas, bafios, restaurantes y paseos en kayak.
Ademas, en otro sector se tiene un local para alquilar equipos acuaticos para las distintas
actividades deportivas. Lo que se quiere conseguir al aplicar estds estrategias es lograr
que los deportes acuaticos se conviertan en atractivos turisticos de renombre y se den a
conocer de una mejor manera, aumentando la afluencia de cientos de turistas, generando
mayor fuente de empleo para muchos emprendedores y a su vez mejorar la economia del
lugar. En la actualidad, hay que estar innovando constantemente, y a su vez ir creando
estrategias para lograr una diferencia marcada de la competencia porque se debe tener en
cuenta el mercado competitivo dentro del entorno turistico y a su vez hay una mayor
demanda en actividades de deportes acuaticos en la zona costera de Manabi. Esto abre un
abanico de nuevas posibilidades para emprender, crear nuevos negocios y se creen
puestos de gestion para este ambito olvidado en la zona playera de Bahia de Caraquez y
reactivar el turismo que tanto lo necesita el canton para resurgir y poderse levantar de
tantos afios de abandono por las pocas gestiones que permitan saber como atraer turistas

a la zona.




Introduccion
El turismo es una de las principales fuentes de ingresos y desarrollo para muchas regiones
alrededor del mundo. En este contexto, las playas y sus recursos naturales juegan un papel
fundamental en la atraccion de turistas, ya que ofrecen un entorno ideal para actividades
recreativas y deportivas. La parroquia de Bahia de Caraquez, ubicada en el Canton Sucre
de la Provincia de Manabi es un ejemplo claro de como el turismo, especialmente el
asociado a los deportes acudticos, puede convertirse en una estrategia clave para el
desarrollo econoémico y social de una localidad. Este proyecto de investigacion se centra
en los deportes acuaticos como estrategias de desarrollo turistico en la Playa de Bahia de
Caraquez, con el fin de explorar como estas actividades pueden contribuir a la

revalorizacion de la playa y al fortalecimiento de la oferta turistica local.

Bahia de Caraquez es conocida por su belleza natural, su biodiversidad marina y su
ambiente propicio para la practica de deportes acuaticos como el surf'y el paddleboarding.
Sin embargo, a pesar de contar con un entorno privilegiado, la regién ain enfrenta
desafios en términos de desarrollo turistico sostenible y la maximizacion de sus recursos
naturales. Por esta razon, es esencial analizar como los deportes acuaticos pueden ser
utilizados no solo como una forma de recreacidn, sino también como una herramienta

estratégica para impulsar el turismo y promover el crecimiento econémico de la zona.

En las Gltimas décadas, el turismo costero ha experimentado un crecimiento significativo,
impulsado por la belleza natural, la biodiversidad marina y las condiciones climaticas
favorables. Sin embargo, muchas de las playas ecuatorianas, incluida Bahia de Caraquez,
no han logrado consolidarse completamente como destinos turisticos internacionales, a

pesar de sus atractivos.

En’este sentido, los deportes acudticos se presentan como una oportunidad clave para
posicionar a Bahia de Caraquez en el mapa turistico mundial. Actividades como el surf,
el buceo y la pesca deportiva son practicas que atraen a un publico diverso, desde aquellos
que buscan aventura hasta los que desean disfrutar de la serenidad que ofrece el océano.
Ademas, los deportes acuaticos tienen la ventaja de fomentar el turismo durante todo el
afio, ya que no dependen de una temporada especifica, sino de las condiciones del mar y

el viento, lo que las convierte en una fuente constante de atraccion turistica.



El desarrollo de una oferta de deportes acuaticos puede tener un impacto directo en la
economia local, promoviendo la creacion de empleos, la mejora de la infraestructura
turistica y el fortalecimiento de la identidad cultural de la region. Los deportes acuaticos
atraen tanto a turistas nacionales como internacionales, generando una demanda por
servicios relacionados como hospedaje, restaurantes, transporte, equipos de alquiler,
escuelas de surf, guias turisticos, entre otros. Esto, a su vez, fomenta el crecimiento de
negocios locales y mejora la calidad de vida de los habitantes. Para ello, se llevara a cabo
un andlisis detallado de las principales actividades acuaticas que se practican en la region,
se estudiaran las experiencias de otros destinos que han implementado con éxito esta
estrategia, y se investigaran las percepciones de los turistas y la comunidad local sobre la
viabilidad de esta propuesta. Otro factor relevante es la escasa integracion de los deportes
acudticos con otros elementos del turismo, como la gastronomia, la cultura local o las
actividades de ecoturismo. Muchos destinos turisticos exitosos han logrado crear una
oferta integral que combine deportes, cultura y naturaleza, lo que aumenta la experiencia
del visitante y fomenta una estadia mas prolongada. En Bahia de Caraquez, aun existe un
amplio margen de mejora en este sentido, lo que abre una oportunidad para desarrollar

una oferta turistica mas diversa y atractiva.

La falta de estrategias claras de marketing y posicionamiento de Bahia de Caraquez como
un destino especializado en deportes acuaticos limita su visibilidad en mercados
internacionales clave. Sin embargo, no basta con identificar el potencial de los deportes
acuaticos. Es necesario comprender como integrarlos de manera efectiva dentro de un
modelo de desarrollo turistico sostenible. Para ello, es imprescindible analizar los
aspectos clave que influyen en la oferta y demanda turistica, tales como la infraestructura
disponible, los servicios de calidad, las condiciones de seguridad, la formacion de
recursos humanos capacitados y la promocion adecuada del destino. Ademas, es crucial
que el modelo de desarrollo turistico propuesto esté¢ alineado con principios de
sostenibilidad ambiental, respetando y conservando los recursos naturales que han hecho
de Bahia de Caraquez un lugar especial para la practica de deportes acuaticos. El turismo
sostenible no solo protege el medio ambiente, sino que también promueve la integracion
de la comunidad local en el desarrollo del destino turistico, garantizando que los
beneficios del turismo se distribuyan equitativamente y contribuyan al bienestar de la

poblacion.



El andlisis de experiencias exitosas de otros destinos turisticos que han apostado por los
deportes acuaticos como una estrategia clave de desarrollo es fundamental para este
estudio. Existen diversos ejemplos a nivel mundial donde las actividades acuaticas han
impulsado el crecimiento de regiones costeras, creando una oferta turistica diversificada
y posicionando a ciertos destinos como lideres en el mercado del turismo deportivo. Estos
casos pueden servir como fuente de inspiracion para el disefio de estrategias de desarrollo
turistico en Bahia de Caraquez, adaptadas a sus caracteristicas locales y potencialidades.
Estudiar como estos destinos han logrado integrar los deportes acuiticos con otros
elementos del turismo, como la cultura local, la gastronomia y el ecoturismo, permitird
identificar buenas practicas y modelos replicables para la region. Los aspectos clave de
esta investigacion es la evaluacion de la percepcion de los turistas y de la comunidad local

sobre el potencial de los deportes acuaticos como motor de desarrollo turistico.

Para ello, se realizaran encuestas, entrevistas y analisis de mercado para comprender qué
tan interesados estan los turistas en estos deportes y qué expectativas tienen respecto a la

infraestructura y los servicios disponibles en Bahia de Caraquez.

El propésito final de este proyecto es elaborar un conjunto de recomendaciones y
estrategias que guien el desarrollo de un modelo turistico sostenible basado en los
deportes acuaticos en Bahia de Caraquez. Este modelo debe ser capaz de generar un
impacto positivo tanto en la economia local como en la preservacion del entorno natural,
promoviendo la participacion activa de la comunidad y el respeto por los recursos
naturales. Al explorar sus beneficios econdémicos, sociales y ambientales, se busca
proporcionar un marco integral que permita a la regién potenciar sus atractivos como
destino turistico especializado en deportes acuaticos, asegurando al mismo tiempo la

sostenibilidad y el bienestar de la comunidad local.



2) Diseiio Teérico
2.1) Problema
¢Cudl sera la influencia de las estrategias de marketing en la promocién de deportes

acuaticos en el desarrollo turistico de la playa de Bahia de Caraquez?

2.2) Objeto
Proceso de elaboracién de estrategias de desarrollo para la promocion y publicidad de los

deportes acuaticos en la playa de Bahia de Caraquez.

2.3) Campo

Marketing Deportivo y Turistico

2.4) Objetivo
Elaborar estrategias de marketing deportivo para el despunte de las actividades acuaticas

en el desarrollo turistico de la playa de Bahia de Caraquez.

2.5) Variables

2.5.1) Dependiente

Estrategias de Desarrollo Turistico
2.5.2) Independiente

Deportes Acuaticos

2.6) Tareas Cientificas

Tarea 1: Realizar un estudio bibliografico enfocado sobre las estrategias de desarrollo

turistico de la playa de Bahia de Caraquez.

Tarea 2: Realizar un estudio de campo para identificar las necesidades y caracteristicas
de los deportes acuaticos de la playa de Bahia de Caraquez para la planificacién de

estrategias de desarrollo.

Tarea 3: Diseifiar la propuesta referente a las diversas estrategias para la promocién y
publicidad de los deportes acuaticos para el desarrollo turistico de la playa de Bahia de

Caraquez.



3) Diseiio Metodolagico

3.1) Poblacién y Muestra

3.1.1) Poblacion

La poblacion que se pretende estudiar son el niimero de turistas que practican actividades
deportivas de la playa Bahia de Caraquez, que segun datos obtenidos dentro del
departamento de turismo del GAD Sucre son 1200 turistas aproximadamente, los que
practican todo tipo de actividad deportiva acudtica durante los fines de semana,

vacaciones y feriado.

3.1.2) Muestra
En base a los resultados anteriores, la muestra sera de 60 personas, se aplicara de manera

aleatoria, es decir, los que se encuentren mas préximos para ser encuestados.

DATOS
Z= 1,96
p= 95%
q= 5%
= 333
= 5%

TAMANO DE LA MUESTRA
n= 60,02

3.1.1.3) Muestra no Probabilistica
Este tipo de muestreo se aplicara por motivo de que los encuestados son los turistas que

visitan la playa de Bahia de Caraquez, por lo cual se los seleccionara de manera aleatoria.



3.2) Métodos y Técnicas
3.2.1) Métodos Teoricos

Método descriptivo
Para la elaboracion de cada una de las estrategias se realizara un estudio cuantitativo y
cualitativo, es decir estudios bibliograficos, encuestas y entrevistas. Las que tendran por

objetivo la recopilacion de informacion necesaria y facilitar el proceso de la investigacion.

Método analitico
Este permitira analizar al turista, es decir brinda una perspectiva de las razones o los
motivos por los cuales los turistas optaron por practicar deportivos acuaticos en la playa

de Bahia de Caraquez.

Método cuantitativo
Por medio del método cuantitativo se obtendran los datos estadisticos mas especificos y

concretos, con respecto al tema de investigacion.

Método cualitativo
A través del método cualitativo se recolectara informacion las cuales permitan conocer

aspectos y caracteristicas, sobre el tema de investigacion.
3.2.2) Métodos Empiricos
Observacion Cientifica

La observacion cientifica permitira generar hipotesis o predicciones de los resultados que
vamos a obtener con la implementacion de estrategias para el desarrollo de los deportivos

acuaticos como actividad turistica de la playa Bahia de Caraquez.

Se estudiara el nimero de visitantes que practican actividades de nivel deportiva acuatica
analizando el nivel de frecuencia de visitas. Para de esta manera obtener la informacion
necesaria, observar la gestion de cada uno de los atractivos turisticos y desarrollar

estrategias las cuales puedan permitir optimizar las experiencias de los visitantes.



Encuestas
Se realizaran encuestas de forma aleatoria a los turistas que visitan la playa de Bahia de

Caraquez, con la finalidad de practicar deportes acuaticos.

Se efectuara entrevista a la persona encargada o delegado del departamento de turismo de
la parroquia Bahia de Caraquez, con la finalidad de hacer el analisis cruzado de los

resultados que se obtendran de las encuestas.

Cuestionarios
Se disefiara un cuestionario con varias preguntas con escala de Likert, las cuales seran
utilizadas en la encuesta con la finalidad de recaudar la informacion necesaria y aporte en

el analisis de las variables del proyecto.

Analisis Estadistico
Se llevara a cabo el proceso de traspaso de los datos de las encuestas y cuestionarios al

programa SPSS para su respectiva tabulacion y diagnostico correspondiente.



CAPITULO 1
4) Marco Teérico
4.1) Conceptualizacion de la Variable Independiente
4.1.1) Deportes Acuiticos
Es un sin niimero de actividades fisicas que se desarrollan en el agua, en el que el

individuo se adapta al nivel personal y puede demostrar su habilidad y personalidad

(Nautica y Deportes Tenerife, 2019).

4.1.2) Sostenibilidad y gestion ambiental en deportes acuaticos

Es la implementacion de practicas que minimizan el impacto negativo en el ambiente
acuatico y promueven su conservacion. Esto puede incluir medidas como la reduccion de
la contaminacién, la proteccion de la biodiversidad marina, la promocion de la educacion
ambiental entre los participantes y la adaptacion al cambio climatico. (Actividades

Nauticas Dacar, 2024)

La metodologia de implementar areas especificas se debe al estudio de afectacion e
importancia de la sostenibilidad y gestion ambiental en la actualidad, por lo que estas
actividades requieren innovacion, discusiéon y mucho empefio para cumplir con las
diversas estrategias que se implementaran para fomentar una practica mas responsable de

deportes acuaticos en el desarrollo del turismo en la playa de Bahia de Caraquez.

4.1.3) Tecnologia y equipos avanzados en deportes acuaticos
Es la aplicacion de la ciencia que permite mejorar la seguridad, la comodidad y la
eficiencia de los equipos utilizados en estos deportes, asi como ampliar las posibilidades

de exploracion y competencia en entornos acuaticos (Velez, 2022).

El rango y uso de la tecnologia en los deportes acuaticos ha ido creciendo en los Gltimos
afios y se ha visto evidenciado en el equipamiento, vestimenta, recuperacion, entre otros
aspectos que han ayudado a que sea una practica mas segura y asi sea una forma de
implementar turismo en localidades costeras. Esto ha llevado a que se implemente en
Bahia de Caraquez con el fin de ser una fuente de recursos y sea una estrategia a seguir

para consolidar las actividades deportivas acuaticas en la zona de Manabi.



4.1.4) Desarrollo de habilidades motrices en deportes acuaticos para niiios y
adolescentes

Es un conjunto de movimientos fundamentales o acciones motrices que permiten al ser
humano desempefiar ejercicios o tareas en un medio no habitual, con el fin de mejorar,
estimular su cuerpo y desarrollar habilidades de forma eficaz para aprender a nadar.

(Fernandez, 2018)

La implementacion de técnicas basicas y un poco mas sofisticadas ayudaran a que este
ejercicio funcione y se adapte de acuerdo con la persona que solicite el servicio de
desarrollo de habilidades motrices en deportes acuaticos, sea como un primer paso a

estimular acordemente tu cuerpo cuando se vaya a la playa, rio u otro medio.

4.1.5) Aspectos culturales e historicos de los deportes acuaticos
Es la evolucion de las practicas deportivas y la influencia de las tradiciones, creencias y
contextos sociales de diversas comunidades, con el fin de realizar multiples acciones que

facilite al ser humano tener seguridad y desenvolvimiento en el dia a dia. (Matos, 2016)

El ser humano desde la prehistoria a practicado actividades acuaticas como método de
supervivencia o adaptacion del entorno, es asi como a lo largo de los afios a través de la
globalizacion se ha ido desarrollando multiples disciplinas acorde al cuerpo humano para
fomentar una practica saludable y recreativa, que sirva de punto de inflexion que el pasado
desarrolla al presente y da paso a un futuro mucho mas accesible para la practica de

multiples actividades deportivas acuaticas.

4.1.6) Economia y turismo en torno a los deportes acuaticos:

Es el estudio y analisis de la relacion entre la practica de actividades deportivas en
entornos acuaticos y su impacto en la economia local y regional, se enfoca en entender
como la oferta puede generar ingresos y empleo para analizar los efectos positivos y
negativos que estas actividades pueden tener en el medio ambiente y la comunidad local.

(Panchana, 2023)

La economia y el turismo en torno a los deportes acuaticos deben ser dos practicas que se
trabajen en conjunto para asi alcanzar el maximo potencial en la zona y usar estos factores
para entender mejor que desea el cliente y adaptar la oferta para que incluyan paquetes
accesibles, con el fin de mejorar la accesibilidad al destino y reactivar la economia de
manera progresiva, no olvidando innovar constantemente para que se den los resultados

en el mediano y largo plazo.



4.17) Educacién y formacion en deportes acuaticos
Es el proceso de ensefianza, aprendizaje y capacitacion que busca desarrollar habilidades,
conocimientos y competencias en individuos para participar, disfrutar y mejorar su

desempeiio en actividades y deportes relacionados con el agua (Zavala, 2021).

La educacién y formacion en los deportes acuaticos nos habla que estas aristas son un
proceso de ensefianza y aprendizaje, con el objetivo de buscar desarrollar adecuadamente
la practica de actividades acuaticas y enfocarse en la promociéon de valores como el

trabajo en equipo, la disciplina y el cuidado del entorno natural.

4.1.8) Aspectos legales y regulaciones en deportes acuaticos
Es el conjunto de normas, leyes y disposiciones que rigen la practica de actividades
acuaticas para garantizar la seguridad de los participantes, proteger el medio ambiente,

promover la responsabilidad y el respeto entre los usuarios (Tomala, 2020).

La utilizacion de estos aspectos en la actualidad ha permitido que no ocurran accidentes
fatales debido a que se deben de tener requisitos fundamentales como licencia, normas de
seguridad y permisos para poder operar en la zona de acuerdo con los organismos
gubernamentales, federaciones deportivas y entidades locales, con el fin de promover un

ambiente seguro y equitativo en la practica de deportes acuaticos.

4.1.9) Marketing y promocién de destinos turisticos a través de deportes acuaticos
Es el nimero de estrategias de promocion y posicionamiento de un destino turistico como
un lugar atractivo para la practica de deportes acuaticos, con el objetivo de atraer a turistas

y generar ingresos economicos para la region (Parra, 2024).

La unién de estas dos variables nos habla de resaltar las caracteristicas distintivas del
destino, en como resaltar cada atractivo turistico y posicionarlo en el mercado, para asi
promover la sostenibilidad en la zona y la preservacion del entorno natural, con el fin de

generar beneficios econdmicos y sociales para el sector.

4.1.10) El papel de la tecnologia digital y redes sociales en la popularizacion de los
deportes acuaticos

Es el impacto que tienen las innovaciones tecnoldgicas y las plataformas de redes sociales
en la promocidn, desarrollo y difusion de los deportes acuéticos para facilitar el acceso
de la informacion sobre destinos, clases, eventos y equipos, aumentando la visibilidad y

el alcance de estas actividades. (Vallhonrat, 2022)




Las herramientas digitales ayudan a promover de manera mas rapida y eficiente los
destinos turisticos y los deportes acuaticos, dando una nueva perspectiva al consumidor
para poder visitar frecuentemente los lugares, esto se hace para implementar nuevas
alternativas y no solo realizar los métodos offline que no es de un alcance global, es asi
que el papel de la tecnologia digital y redes sociales es vital para que se de a conocer y
crezca el destino seleccionado y de una nueva perspectiva para popularizar la zona y

ayude a la economia local.

4.2) Conceptualizacion de la Variable Dependiente
4.2.1) Estrategias de Marketing Promocional
Es una herramienta que convierte al cliente en el auténtico protagonista del dia a dia de

la empresa, desarrollando acciones que le ofrezcan un valor afiadido constante (Gureak

Marketing , 2023).

La promocion bien disefiada no solo genera interés inmediato, sino que también construye
una relacion a largo plazo con los consumidores. Utilizar canales digitales, como redes
sociales y marketing de contenido, permite alcanzar a un publico mas amplio y
segmentado, lo que maximiza la efectividad de las campaiias. Adaptar las promociones a
las preferencias y comportamientos de los consumidores puede hacer que se sientan
valorados y mas propensos a interactuar con la marca. También es crucial medir y analizar

los resultados de estas estrategias para ajustar y mejorar continuamente el enfoque.

4.2.2) Importancia del marketing promocional en destinos turisticos acuaticos.

Es la actividad que se encarga de promocionar y comercializar todo tipo de productos y
servicios para el turista, desde alojamientos, viajes hasta restauracion y actividades de
ocio, con el fin de diferenciarse de la competencia en un contexto de alta oferta turistica

y sobre todo fidelizar a los clientes que ya han disfrutado de su producto. (Villodres, 2023)

Esta herramienta de marketing no solo se trata de promocionar actividades acuaticas, sino
de contar una historia que resalte la singularidad del destino y las experiencias

inolvidables que ofrece.

Las estrategias efectivas generan un interés significativo en los turistas potenciales,
porque se tiene el poder de crear conciencia sobre la importancia de la sostenibilidad y el
respeto por el medio ambiente, realizando practicas responsables y su valoracion sea

crucial en la valoracion de conservar los destinos turisticos acuaticos.



4.2.3) Estrategias de promocion para destinos de deportes acuaticos
Es un conjunto de acciones disefiadas para aumentar la visibilidad y atractivo de un lugar
que ofrece actividades acudticas e incluyen campafias de marketing digital, eventos

deportivos, promociones y colaboraciones con influencers y agencias de viajes (Maestre,

2023).

Las estrategias deben ser creativas y centradas en el usuario, destacando no solo las

actividades disponibles, sino también el ambiente y la cultura que rodean al destino.

Las herramientas digitales como las redes sociales y el marketing de contenido, permite
llegar de manera efectiva a un publico amplio y especifico, mostrando las bellezas
naturales y las oportunidades de aventura y es fundamental que las promociones se
alineen con un enfoque sostenible, resaltando el compromiso del destino con la
conservacion del medio ambiente y el bienestar de la comunidad local. Esto no solo
atraera a turistas conscientes, sino que también fomentara un turismo responsable y

respetuoso.

4.2.4) Eventos deportivos acuaticos como herramienta de promocion turistica

Es un sin nimero de eventos que no solo generan visibilidad y posicionamiento del lugar
en el mercado turistico, sino que también fomentan la interaccion de los participantes con
la cultura local y contribuyen al desarrollo econémico de la region, a través de la
promocion de estos eventos, se busca potenciar la afluencia de turistas, incrementar la
oferta de servicios y crear una experiencia memorable que resuene en el piblico objetivo.

(Garcia, 2018)

El impacto y éxito de los deportes acuaticos es gracias a la visibilidad y entusiasmo de
visitar un destino turistico, a través de la creacion de una experiencia compartida que une

a participantes y espectadores, promoviendo un sentido de comunidad.

La promocion de estos atractivos conlleva a resaltar las caracteristicas unicas del lugar,
como sus playas, infraestructura y cultura local, para llevar a cabo competencias
deportivas acuaticas y puedan venir los medios de comunicacion o redes sociales para

amplificar el alcance y visibilidad del destino.




4.2.5) Marketing de contenidos aplicado a destinos turisticos acuaticos
Es una estrategia que consiste en crear y compartir informacion valiosa, relevante y
atractiva relacionada con actividades acuaticas, experiencias y caracteristicas del destino,

con el objetivo de atraer, informar y enganchar a potenciales turistas (Diz, 2024).

La manera de usar esta herramienta no se queda en solo informar a los potenciales
visitantes sobre las actividades y experiencias que ofrece un destino, sino que también les

inspira a explorar y sumergirse en la cultura local.

La creacion de blogs, videos y guias interactivas puede resaltar la belleza natural, los
deportes acuaticos y las tradiciones culturales, creando una narrativa que resuene con los
intereses de los turistas, fomentando la interaccion y el compromiso en redes sociales, lo
que amplifica la visibilidad del destino. Este método permite construir una comunidad de
viajeros que comparten sus experiencias y recomendaciones, generando confianza y

credibilidad en visitar el destino seleccionado.

4.2.6) Estrategias de diferenciacion en destinos turisticos acuiticos a través del
marketing promocional

Es un conjunto de enfoques disefiados para destacar las caracteristicas inicas y atractivas
de un destino en relacion con sus ofertas de actividades acuaticas, incluyen la creacién de
campafias especificas que resalten experiencias exclusivas, como deportes acuaticos
innovadores, entornos naturales Unicos o cultura local, utilizando medios como redes

sociales, publicidad digital y eventos. (Jama, 2020)

Las estrategias bien elaboradas y disefiadas se destacan en mercado saturado, porque
permiten a los destinos no solo atraer visitantes, sino también construir una identidad

Unica que resuene con el publico objetivo.

Las herramientas de marketing promocional buscan resaltar caracteristicas como
campafias visuales impactantes y narrativas auténticas, para generar un fuerte interés y
conexion emocional con el destino. Esto fomenta la lealtad del cliente y permite que el
boca a boca se capitalice de manera digital, para promover el desarrollo sostenible y
responsable, asegurando que la esencia del lugar se conserve y se conserve a lo largo del

tiempo.



4.2.7) Evaluacion de riesgos y beneficios en la implementacion de promociones a los
deportes acuaticos para el desarrollo del turismo local

Es un proceso analitico que examina las posibles ventajas y desventajas de las campafias
promocionales enfocadas en actividades acuaticas, implica identificar factores como el
impacto econémico, la sostenibilidad ambiental, la aceptaciéon de la comunidad y la

seguridad de los participantes. (Gracia, 2024)

La importancia en estos puntos radica en que las autoridades y empresas puedan
identificar no solo las oportunidades de crecimiento econdémico, sino también los posibles
impactos negativos que pueden surgir, como la degradacion ambiental o la saturacion del

destino.

Estas aristas permiten disefiar estrategias mas equilibradas y responsables, con el fin de
aumentar el nimero de visitantes y generar empleo, para que se permita y se garantice el

desarrollo sostenible a largo plazo.

4.2.8) Marketing experiencial y emocional en destinos turisticos para los deportes
acuaticos de la localidad

Es una estrategia que busca conectar con los turistas a través de vivencias memorables y
emociones positivas relacionadas con actividades acuaticas, se centra en crear
experiencias inmersivas que permitan a los visitantes interactuar de manera significativa

con el entorno, fomentando un vinculo emocional con el destino. (Mora, 2022)

El enfoque de estas herramientas es fundamental para atraer a turistas que buscan
experiencias memorables, con el fin de apelar a sus emociones y permitirles vivir

momentos nicos.

El marketing en la experiencia y emociones del usuario permite que se resalte la belleza
natural del entorno, las sensaciones de aventura y la cultura local, lo que enriquece la
vivencia de cada viajero y pueda compartir anécdotas recodando el destino y generando
un efecto de boca a boca para posicionar a la localidad como un lugar deseable y auténtico

para los amantes de los deportes acuaticos.

4.2.9) Desarrollo de paquetes turisticos integrados con deportes acuaticos
Es el proceso de crear ofertas completas que combinan diversas actividades acuaticas,
como surf, buceo y kayak, con otros elementos de la experiencia turistica, como

alojamiento, transporte y servicios gastronomicos, esta disefiado para ofrecer a los




viajeros una experiencia cohesiva y conveniente, facilitando la planificacion de su viaje

y maximizando su disfrute. (Carrillo, 2018)

La planificacion de esta variable enriquece la experiencia al turista en combinar
actividades para explorar la cultura local, disfrutar de la naturaleza y participar en
deportes acuaticos. Integrar servicios como alojamiento, transporte y gastronomia, crea
un enfoque mas amigable que puede aumentar la satisfaccion del cliente y fomentar la
lealtad hacia el destino. Es esencial que estos paquetes se disefien de manera sostenible,
considerando el impacto ambiental y el bienéstar de las comunidades locales, creando un

modelo de desarrollo que puede ser replicado en otros destinos.

4.2.10) Sostenibilidad y responsabilidad social en el marketing de destinos turisticos
acuaticos

Es la integracion de practicas que promueven el uso responsable de los recursos naturales
y el bienestar de las comunidades locales dentro de las estrategias de promocion turistica,
esto implica crear campaiias que no solo atraigan visitantes, sino que también fomenten
la conservacion del medio ambiente, el respeto por la cultura local y el apoyo a la

economia comunitaria. (Arteaga, 2020)

La implementacion de estas aristas es fundamental para asegurar que el crecimiento del
turismo no comprometa los recursos naturales ni el bienestar de las comunidades locales.
El enfoque responsable no solo atrae a turistas conscientes y comprometidos, sino que

también contribuye a la preservacion de los ecosistemas marinos y a la cultura de la

localidad.

Promover la sostenibilidad implica educar a los visitantes sobre practicas respetuosas,
como el uso de productos ecolégicos y la participacion en actividades que beneficien a la
comunidad y se crea una experiencia mas auténtica y enriquecedora para los turistas, al

tiempo que se asegura un futuro viable para los destinos.



CAPITULO 11
5) Diseiio Metodologico
5.1) Diagnéstico
Las estrategias de desarrollo y la visibilidad de los deportes acuaticos son fundamentales
para elaborar estrategias marketing de contenido y digital en Bahia de Caraquez. Las

empresas deben considerar no solo sus beneficios econémicos, sino también el impacto

que generan en la sociedad y al medio ambiente.

Utilizando estas estrategias se podra emplear nuevas ideas para a fomentar valores éticos,

preservar el entorno natural y contribuir al desarrollo sostenible de la comunidad.

5.2) Analisis de Encuestas

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach il Cronbac}.l l?asada NN de elementos
los elementos tipificados

,841 ,805 8

A) (Cree que el turista local o extranjero que visita Bahia de Caraquez esta
satisfecho de los servicios brindados, la calidad del producto y de la seguridad que

proporciona la practica de deportes acuaticos?

Analisis

La encuesta se ejecuté en 60 personas, en el cual esta pregunta obtuvo siempre con el
32%, algunas veces con el 12%, a menudo con el 11%, rara vez el 4% y nunca el 1%.

Interpretacion

Los resultados de esta pregunta indican que el turista local o extranjero disfruta de su
estadia en Bahia de Cardquez y que es muy importante tener un producto de calidad, que
este bajo las mejores medidas de seguridad y que los servicios amplifiquen todo ese buen

trabajo que se viene realizando.

B) (Bahia de Caraquez aplica correctamente planes culturales e histéricos en las

estrategias de desarrollo turistico en los deportes acuaticos de la localidad?



Anédlisis
La encuesta se ejecutd en 60 personas, en el cual esta pregunta obtuvo el 24% Siempre,
18% Algunas Veces, 14% A Menudo y 4% Rara Vez.

Interpretacion

Es primordial aprender un poco de cultura cuando se visita esta localidad y que hay que
seguir trabajando para que los porcentajes aumenten y desarrollar continuamente planes
culturales e histéricos que involucren el desarrollo turistico en los deportes acuéticos de

la zona.

C) (Considera que las redes sociales aportarin a la promocién de los deportes
acuaticos que se ofrecen en Bahia de Cariquez?
Analisis

La encuesta se ejecutd en 60 personas, en el cual esta pregunta obtuvo Siempre con el
23%, Algunas Veces con el 16%, A Menudo con el 11%, Rara Vez con el 4% y Nunca con

el 1%.
Interpretacion

Las Redes sociales permiten al consumidor conocer mejor el destino turistico y asi
facilitarle llegar a la localidad, es asi que, debe ser primordial que Bahia de Caraquez se

dé a conocer por estos medios y pueda asi ser un destino fuerte en la zona norte de Manabi.

D) ;Cree que en Bahia de Caraquez es necesario cambiar las técnicas de Marketing
Y promocion para atraer a un piblico especifico que se interese en los destinos
turisticos a través de los deportes acuaticos?

Analisis

La encuesta se ejecuté en 60 personas, en el cual esta pregunta obtuvo Siempre 29%,
Algunas Veces 16%, A Menudo 12% y Rara Vez 3%.

Interpretacion

El hallazgo en esta pregunta denota que no se estd haciendo uso correctamente de las
herramientas del marketing y promocién para atraer al publico a Bahia de Caraquez y esa

tendencia tiene que cambiar e ir innovando para conseguir mejores resultados.



E) ;Considera que la organizacion de competencias deportivas ayuda al desarrollo

turistico de Bahia de Caraquez?
Analisis

La encuesta se ejecutd en 60 personas, en el cual esta pregunta obtuvo Siempre en un

26%, A Menudo en un 14%, Algunas Veces en el 13% y Rara Vez el 7%.
Interpretacion

La ciudadania manifiesta que es un factor vital para el crecimiento de la economia y el
turismo en Bahia de Cardquez realizar competencias deportivas, para que asi se permita
activar todos los planes de desarrollo del GAD y aumente el nimero de visitantes en

determinadas fechas como feriados o vacaciones.

F) {Considera que se deben tener aliados estratégicos para promocionar los deportes

acuaticos como un atractivo de Bahia de Cariaquez?

Analisis

La encuesta se ejecuté en 60 personas, en el cual esta pregunta obtuvo Algunas Veces el
19%, A Menudo el 18%, Siempre el 13%, Rara Vez el 8% y Nunca con el 2%

Interpretacion

La ciudadania hace saber que no esta de todo claro y convencido si siempre hay que tener
aliados estratégicos para realizar la promocién de deportes acuéticos como un atractivo

de Bahia de Caraquez.

G) (Considera que los operadores turisticos deben implementar estrategias de

marketing experiencial para mejorar la experiencia de los servicios deportivos?
Analisis
La valoracién de esta pregunta arroj6 varios resultados tales como: Siempre con el 29%,

A Menudo con el 16%, Algunas Veces con el 13% y Rara Vez con el 2%.

Interpretacion

Es primordial aplicar estrategias de marketing experiencial, con el fin de brindarle un

paquete mas completo y que se adapten a las tendencias actuales y asi atraer a mas clientes



a que vivan todo este recorrido y puedan ocupar todos los servicios deportivos que estan

a disposicion en Bahia de Caraquez.

H) ({Cree que los deportes acuaticos contribuyen al desarrollo sostenible del turismo

en la playa de Bahia de Caraquez?
Analisis

Las interrogantes a esta pregunta se contestaron de esta manera: Si con un 57% y el No

con un 3%
Interpretacion

En este sentido, se comprende que, la practica de los deportes acuaticos contribuye
activamente al desarrollo sostenible del turismo en Bahia de Cardquez y que se debe
seguir trabajando para recuperar visitantes y ser un destino fuerte de la zona norte de
Manabi.

5.3) Analisis de la Entrevista a Marina 69
A) (Cree que Marina 69 cuenta con equipamiento tecnolégico adecuado para la

practica regular y competitiva de deportes acusticos en Bahia de Caraquez?

Alude que se necesita una inversion para mejor el equipo ya disponible en Marina 69 y
que es punto negativo que planean resolver en el largo plazo, para asi ofrecer equipos y

servicios que estén a la vanguardia del mercado nacional e internacional.

B) (En Marina 69 se emplea técnicas de marketing y promocién de destinos

turisticos a través de los deportes acuaticos en Bahia de Caraquez?

Aclara que es una herramienta que se usa para otros fines del negocio y que de acuerdo a
esta interrogante la usaran para promocionar mejores los destinos turisticos y los deportes

acuaticos en Bahia de Caraquez.

C) (Marina 69 cuenta con cursos educativos e informativos para que los visitantes
se integren y conozcan la demanda de destinos turisticos y de deportes acuaticos que

ofrece Bahia de Cardaquez?

Expresa que esos métodos se utilizaron en el pasado de manera fisica con resultados no
tan favorables en su momento, a partir de este entonces se implementara de manera digital

para que el alcance sea mas grande y el nimero de turistas para Bahia de Caraquez



aumente considerablemente viendo la oferta y su demanda traiga agilidad a la economia

de la zona.

D) ¢(Cree que Marina 69 deberia impulsar competencias y actos recreativos para la

activacion turistica en Bahia de Caraquez a través de los deportes acuaticos?

Menciona que es una tarea en conjunto con el Gad de Sucre para poder realizar eventos
masivos en Bahia de Caraquez de esta envergadura y que trabajando solo no lo haria por

falta de presupuesto y de auspiciantes.

E) ;(Marina 69 impulsa la creacion de marketing de contenido para dar a conocer

los destinos turisticos y deportes acuaticos que ofrece Bahia de Caraquez?

Alude que no cuenta con un area de marketing en especifico y que la creacion de
contenido se dara cuando los trabajadores no ocupen varias funciones en el negocio y en

temporadas de mayor demanda de visitantes en Bahia de Caraquez.

F) (Cree que seria necesario que Marina 69 cuente con servicios de paquetes
turisticos integrados con deportes acuaticos para darle mas visibilidad y

oportunidad de visitar Bahia de Caraquez?

Indica que se debe desarrollar un mejor plan estratégico de desarrollo para Bahia de
Caraquez y de acuerdo al contenido, buscar inversores que ayuden ejecutar estos paquetes
viablemente y puedan atraer al turista en cualquier temporada sin temor a que no disfruten

de la experiencia de los deportes acuaticos de la zona norte de Manabi.




CAPITULO III

6) Disefio de la Propuesta
Esquema de Paquetes Turisticos de Aventura Personalizados que Combinan Deportes

Acuaticos y Ecoturismo en Bahia de Caraquez

Antecedentes

Bahia de Caraquez en su historia ha sido un lugar turistico de descanso o de paso para
miles de turistas que visitan esta localidad de la provincia de Manabi, buscando un destino
agradable y que ofrezca alternativas de diversion, es asi que, se disefian paquetes turisticos
por temporada o feriados para atraer al cliente y visite las playas de la zona norte y de
esta manera, se dinamice la economia del lugar, a su vez hay locales que ofrecen deportes
acuaticos como una alternativa viable de disfrutar y pasar un buen rato. El Gad Sucre
tiene miles de proyectos aun sin ejecutar por la falta de presupuesto e inversion, es ahi
que se encuentra el desarrollo de paquetes turisticos combinados con deportes acuaticos
para brindar una aventura personalizada y de sustentabilidad con el ecoturismo que

practica Bahia de Caraquez en sus lugares representativos.

De acuerdo con la investigacion realizada se conocié que estas practicas se vienen
realizando dando resultados minimos y no impulsando la economia del sector, desastres
naturales, pandemia y la falta de regeneracion rural han frenado el desarrollo turistico y
de deportes acudticos en Bahia de Caraquez. Es por ello que, se analizaran alternativas
viables y que se ajusten al presupuesto del cliente para adaptar paquetes dindmicos que
tengan toda la oferta que ofrece la localidad desde gastronomia, turismo de aventura,

ecoturismo y deportes acuaticos.

Justificacion

Las ideas y estrategias de desarrollo para impulsar Bahia de Caraquez en ecoturismo,
turismo de aventura y deportes acudticos se las presentara al Gad Sucre y de acuerdo a su
veredicto ejecutar los planes en el mediano y largo plazo para ofrecer paquetes turisticos
que vayan de la mano con la realidad econdmica del pais y asi reactivar gradualmente
esta zona de Manabi generando empleo, dando visibilidad a turistas locales y extranjeros,
para asi visiten Bahia de Caraquez y disfruten de todo lo inico y hermoso que ofrece este

pequeiio lugar que pertenece a Ecuador.



Objetivo general

Crear paquetes turisticos innovadores en Bahia de Caraquez que combinen actividades de
deportes acudticos y ecoturismo, proporcionando a los turistas una experiencia integral
que fomente la sostenibilidad, el disfrute de la naturaleza y el desarrollo de habilidades

acuaticas.

Objetivos Especificos
1) Disefiar la promocion de paquetes turisticos con los deportes acuaticos que se realizan

en Bahia de Caraquez.

2) Establecer alianzas con operadores turisticos locales, proveedores de equipos de
deportes acuaticos y guias ecoturisticos para asegurar la calidad y disponibilidad de los

servicios incluidos en los paquetes.

3) Crear una comision que supervise el presupuesto que se va a utilizar en el desarrollo
promocional de paquetes turisticos de deportes acuaticos y el retorno de la inversién en

el mediano y largo plazo en Bahia de Caraquez.

Desarrollo de 1a Propuesta

Diseiar la promocion de paquetes turisticos con los deportes acuiticos que se

realizan en Bahia de Caraquez.

Para la ejecucion del desarrollo de la propuesta se disefiara folletos que contengan toda la
informacion y planes turisticos que ofrece Bahia de Caraquez, con el fin de disefiar
paquetes que se adapten a la economia del cliente y las promociones sean atractivas para

que los visitantes prueben y vivan la experiencia en nuestra localidad.

Establecer alianzas con operadores turisticos locales, proveedores de equipos de
deportes acuaticos y guias ecoturisticos para asegurar la calidad y disponibilidad de

los servicios incluidos en los paquetes

Para la ejecucion del desarrollo de la propuesta se llevard, a cabo reuniones y charlas para
trabajar en conjunto con el Gad, Ministerios y operadores turisticos para darle mayor
visibilidad a Bahia de Cardquez y pueda crecer como un destino fuerte de la practica de

deportes acuaticos en la zona norte de Manabi.



Crear una comision que supervise el presupuesto que se va a utilizar en el desarrollo

promocional de paquetes turisticos de deportes acuaticos y el retorno de la inversion

en el mediano y largo para Bahia de Caraquez.

Para la ejecucion del desarrollo de la propuesta se ejecutara un presupuesto de acuerdo al

paquete promocional que se va a implementar en Bahia de Caraquez y asi se pueda

visualizar cuales son los costos que se llevara a cabo para dar mas notoriedad a esta zona

de Manabi a través de los deportes acuaticos y un lugar de descanso para visitantes locales

y extranjeros.

Presupuesto

Personas 2 3 4 5 6
Transporte 14 21 28 35 42
Guia 25 25 25 23 25

Valor por persona
Transporte 7 7 7 T 7
Guia 12,50 8,33 6,25 5,00 4,17
Hotel 40 40 40 40 40
Comida 20 20 20 20 20
Deportes Acuaticos 13 15 15 15 15
Senderismo 750 7.50 7,50 7,50 730
Paseos en Bote 10 10 10 10 10
Seguro de Viaje 5 5 5 5 5
Imprevistos 7,50 7,50 7,50 7,50 7,50
Costo Total x Persona 124,50 | 120,33 | 118,25 | 117,00 | 116,17
Margen de Ganancia 25% 25% 25% 25% 25%
Valor al Publico 166 160,44 | 157,67 156 154,89
Utilidad por paquete 41,50 40,11 39,42 39,00 38,72
Utilidad Total 83 120,33 | 157,67 195 232,33
Iva 12% 19,92 19,25 18,92 18,72 18,59
Precio de venta x Persona 185,92 | 179,70 | 176,59 | 174,72 | 173,48
Precio Redondeado 186 180 17 175 174
Precio del Paquete 372 540 708 875 1044
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Cuadro de Actividades

ACTIVIDADES DE DESARROLLO TURISTICO A TRAVES DE LOS DEPORTES ACUATICOS

Actividad Responsables Objetivo Duracion Fecha
Eestaiisa Proyecto de Vinculacion ULEAM carrera Instruir a la poblacion acerca de este Y Bsess 16 de diciembre
i Mercadotecnia atractivo turistico poco explorado. © | del 2024
Colaborar con entidades publicas y bl
I ! ! T 20 de diciembre
Alianzas Marina 69 y empresas colaboradoras privadas para el crecimiento de 3 horas.
. i ; del 2024
turistas en Bahia de Caraquez.
Crear un medio online facil de usar
4 Proyecto de Vinculacion ULEAM carrera para ofrecer alternativas rapidas a los 9 de enero del
Reservas Online . . 5 5 horas.
Mercadotecnia usuarios en cualquier parte del 2025
mundo.
Phiidiss Marina 69 y Proyectf) de Vinculacion ULEAM Dlse.nar una app sin muchas trabajas y L ey 24 de enero del
carrera Mercadotecnia sencilla de utilizar. 2025
Crear paquetes que se adapten a las 03 de feb
Paquetes Marina 69 y empresas colaboradoras tendencias de mercado y a la 4 horas. i

economia de los turistas.

del 2025




Conclusiones

1) El estudio bibliografico de las estrategias de desarrollo turistico permitié conocer mas
a detalle como se plantea y se ejecuta estas aristas en distintos medios a través de la
gestion, sostenibilidad, tecnologia y economia de los deportes acuaticos en Bahia de
Caraquez, con el fin de encontrar los aspectos que se adapten a la realidad que vive el

pais.

2) El estudio de campo en Bahia de Caraquez ayudo a identificar las necesidades y cuales
son las caracteristicas que resaltan mas de los deportes acuaticos en Bahia de Caraquez,
para ejecutar y planificar de mejor manera las estrategias de desarrollo para la localidad

y atraer clientes sin importar la temporada.

3) La propuesta a desarrollarse se dara de acuerdo a la elaboracion de folletos e ideas
atractivas para conseguir un nuevo publico y a su vez generar alianzas para darle mayor
visibilidad a Bahia de Caraquez y pueda crecer como un destino fuerte de la practica de

deportes acuaticos en la zona norte de Manabi.



Recomendaciones

1) Realizar un investigacion y revision exhaustiva de todos los temas propuestos en base
a los deportes acudticos como estrategias de desarrollo turistico en la Playa de Bahia de

Caraquez.

2) Ejecutar el estudio de campo en zonas con gruidas y puntos estratégicos de la Playa de
Bahia de Cardquez para que los datos sean precisos y conocer realmente el impacto de

los deportes acuaticos y la ejecucion del desarrollo turistico en esta localidad.

3) Disefiar la propuesta de acuerdo a la realidad economia que vive el pais a través de
paquetes promocionales que den un panorama claro de todos los atractivos que ofrece
Bahia de Caraquez combinando los deportes acuaticos para ser un diferenciador en la

zona norte de Manabi.
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ANEXO 1

Encuesta

¢Cree que el turista local o extranjero que visita Bahia de Caraquez esta satisfecho
de los servicios brindados, la calidad del producto y de la seguridad que proporciona

la practica de deportes acuaticos?
Siempre ()

A Menudo ()

Algunas Veces ()

Rara Vez ()

Nunca ()

(Bahia de Caraquez aplica correctamente planes culturales e histéricos en las

estrategias de desarrollo turistico en los deportes acuaticos de la localidad?
Siempre ()

A Menudo ()

Algunas Veces ()

Rara Vez ()

Nunca ()

(Considera que las redes sociales aportaran a la promocién de los deportes acuaticos

que se ofrecen en Bahia de Caraquez?
Siempre ()

A Menudo ()

Algunas Veces ()

Rara Vez ( )

Nunca ()



¢Cree que en Bahia de Caraquez es necesario cambiar las técnicas de Marketing y
promocion para atraer a un publico especifico que se interese en los destinos

turisticos a través de los deportes acuaticos?
Siempre ()

A Menudo ()

Algunas Veces ()

Rara Vez ( )

Nunca ()

.Considera que la organizacion de competencias deportivas ayuda al desarrollo

turistico de Bahia de Caraquez?
Siempre ()

A Menudo ()

Algunas Veces ()

Rara Vez( )

Nunca ()

,Considera que se deben tener aliados estratégicos para promocionar los deportes

acuaticos como un atractivo de Bahia de Caraquez?
Siempre ()

A Menudo ()

Algunas Veces ()

Rara Vez ( )

Nunca ()

(Considera que los operadores turisticos deben implementar estrategias de

marketing experiencial para mejorar la experiencia de los servicios deportivos?
Siempre ()

A Menudo ()



Algunas Veces ()
Rara Vez ()

Nunca ()

(Cree que los deportes acudticos contribuyen al desarrollo sostenible del turismo en

la playa de Bahia de Caraquez?

SI

NO



ANEXO 2

Entrevista

A) ;Cree que Marina 69 cuenta con equipamiento tecnolégico adecuado para la

practica regular y competitiva de deportes acuaticos en Bahia de Cariquez?

Alude que se necesita una inversion para mejor el equipo ya disponible en Marina 69 y
que es punto negativo que planean resolver en el largo plazo, para asi ofrecer equipos y

servicios que estén a la vanguardia del mercado nacional e internacional.

B) (En Marina 69 se emplea técnicas de marketing y promocion de destinos

turisticos a través de los deportes acuaticos en Bahia de Caraquez?

Aclara que es una herramienta que se usa para otros fines del negocio y que de acuerdo a
esta interrogante la usaran para promocionar mejores los destinos turisticos y los deportes

acuaticos en Bahia de Caraquez.

C) (Marina 69 cuenta con cursos educativos e informativos para que los visitantes
se integren y conozcan la demanda de destinos turisticos y de deportes acuaticos que

ofrece Bahia de Caraquez?

Expresa que esos métodos se utilizaron en el pasado de manera fisica con resultados no
tan favorables en su momento, a partir de este entonces se implementara de manera digital
para que el alcance sea mas grande y el nimero de turistas para Bahia de Caraquez
aumente considerablemente viendo la oferta y su demanda traiga agilidad a la economia

de la zona.

D) (Cree que Marina 69 deberia impulsar competencias y actos recreativos para la

activacion turistica en Bahia de Caraquez a través de los deportes acuaticos?

Menciona que es una tarea en conjunto con el Gad de Sucre para poder realizar eventos
masivos en Bahia de Caraquez de esta envergadura y que trabajando solo no lo haria por

falta de presupuesto y de auspiciantes.



E) (Marina 69 impulsa la creacién de marketing de contenido para dar a conocer

los destinos turisticos y deportes acuditicos que ofrece Bahia de Cariaquez?

Alude que no cuenta con un area de marketing en especifico y que la creacién de
contenido se dara cuando los trabajadores no ocupen varias funciones en el negocio y en

temporadas de mayor demanda de visitantes en Bahia de Cardquez.

F) (Cree que seria necesario que Marina 69 cuente con servicios de paquetes
turisticos integrados con deportes acudticos para darle mas visibilidad y

oportunidad de visitar Bahia de Caraquez?

Indica que se debe desarrollar un mejor plan estratégico de desarrollo para Bahia de
Caraquez y de acuerdo al contenido, buscar inversores que ayuden ejecutar estos paquetes
viablemente y puedan atraer al turista en cualquier temporada sin temor a que no disfruten

de la experiencia de los deportes acuaticos de la zona norte de Manabi.



ANEXO 3
Tablas

(Cree que el turista local o extranjero que visita Bahia de Cariquez esta satisfecho
de los servicios brindados, la calidad del producto y de la seguridad que

proporciona la practica de deportes acuaticos?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 L7 1.7 | 7
Rara Vez 4 6,7 6,7 8,3
Algunas Veces 115 20,0 20,0 28,3
Validos
A Menudo 11 18,3 18,3 46,7
Siempre 32 53,3 933 100,0
Total 60 100,0 100,0
B Nunca

Bl rara vez

O algunas veces
M 2 Menudo

Ul siempre

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS




.Bahia de Caraquez aplica correctamente planes culturales e histéricos en las

estrategias de desarrollo turistico en los deportes acuaticos de la localidad?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Rara Vez 4 6,7 6,7 67
Algunas Veces 18] 30,0 30,0 36,7
Validos A Menudo 14 23.3 233 60,0
Siempre 24 40,0 40,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

B Rara vez
B Algunas Veces
O A Menudo
B Siempre

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS




(Considera que las redes sociales aportarin a la promocién de los deportes

acudticos que se ofrecen en Bahia de Caraquez?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 1.7 1,7 1,7
Rara Vez 9 15,0 15,0 16,7
Algunas Veces 16 26,7 26,7 43,3
Validos
A Menudo 11 18,3 18,3 61,7
Siempre 23 38,3 38,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

B Nunca
B Rara ez

O algunas veces
M 2 Menudo

| Siempre

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS




Cree que en Bahia de Caraquez es necesario cambiar las técnicas de Marketing y

promocion para atraer a un publico especifico que se interese en los destinos

turisticos a través de los deportes acuaticos?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Rara Vez 3 5,0 5,0 5,0
Algunas Veces 16 267 26,7 37
Validos A Menudo 12 20,0 20,0 51,7
Siempre 29 48,3 48,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

B Rara vez

B 2lgunas Veces
O & menudo

B siempre

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS




(Considera que la organizacion de competencias deportivas ayuda al desarrollo

turistico de Bahia de Caraquez?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Rara Vez 7 1157 1157 {1277
Algunas Veces 13 217 AT 333
Viélidos A Menudo 14 233 233 56,7
Siempre 26 43,3 433 100,0
Total 60 100,0 100,0

B rara ez
B Algunas Veces

O & Menudo
M siempre

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS




(Considera que se deben tener aliados estratégicos para promocionar los deportes

acudticos como un atractivo de Bahia de Caraquez?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 2 3.3 33 323
Rara Vez 8 13.3 13.3 16,7
Algunas Veces 19 3.7 31.7 48,3
Validos
A Menudo 18 30,0 30,0 78,3
Siempre 13 217 21,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

B runca
Bl Rara Vez

E

1 Algunas Veces
M A Menudo
Siempre

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS




(Considera que los operadores turisticos deben implementar estrategias de

marketing experiencial para mejorar la experiencia de los servicios deportivos?

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Rara Vez 2 3.3 3.9 355
Algunas Veces 13 2107 207 25,0
Validos A Menudo 16 26,7 26,7 SI.7
Siempre 29 48,3 48,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

B Rara vez

B Algunas Veces
O A Menudo

B siempre

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS



(Cree que los deportes acuaticos contribuyen al desarrollo sostenible del turismo

en la playa de Bahia de Caraquez?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si i 95,0 95,0 95,0
Viélidos No 3 5,0 5,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion por medio de encuestas y en el sistema SPSS




