UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI

FACULTAD DE EDUCACION, TURISMO, ARTES Y HUMANIDADES

TRABAJO DE TITULACION PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO

LICENCIADA EN TURISMO

Tema:
PATRIMONIO CULTURAL Y TURISMO SOSTENIBLE, "CASO DE ESTUDIO
PORTOVIEJO".
Autora:

BRAVO CEDENO MISHELLE STEFANIA

Tutor:

DR. PIGUAVE MERO CARLOS ROLANDO PHD.

MANTA, ENERO 2025




CERTIFICACION DEL TUTOR

En calidad de docente tutor de la Facultad de Educacion, Turismo, Artes y Humanidades de
Manta de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, CERTIFICO:

Haber dirigido y revisado el trabajo de investigacion, bajo la autoria de la estudiante Bravo
Cedefio Mishelle Stefania, legalmente matriculada en la carrera de Turismo, periodo académico
2024 (2), cumpliendo el total de 400 horas, bajo la opcién de titulacion de Proyecto de
Investigacion, cuyo tema del proyecto o nicleo problémico es “Patrimonio cultural y turismo
sostenible, Caso de estudio Portoviejo”.

La presente investigacién ha sido desarrollada en apego al cumplimiento de los requisitos
académicos exigidos por el Reglamento de Régimen Académico y en concordancia con los
lineamientos internos de la opcién de titulacion en mencion, reuniendo y cumpliendo con los
méritos académicos, cientificos y formales, suficientes para ser sometida a la evaluacién del

tribunal de titulacién que designe la autoridad competente.

Particular que certifico para los fines consiguientes, salvo disposicion de Ley en contrario.

Manta, enero 2025

Lo certifico

Dr. Carlos Rolando Piguave Mero, PhD.
Docente Tutor

Area: Turismo




APROBACION DEL TRIBUNAL

El tribunal evaluador certifica:

Que, el trabajo de carrera, titulado “Patrimonio cultural y turismo sostenible, Caso de

estudio Portoviejo”, ha sido realizado y concluido por la autorfa Mishelle Stefania Bravo

Cedefio; el mismo que ha sido controlado y supervisado por los miembros del tribunal.

El trabajo de fin de carrera reune todos los requisitos pertinentes en lo referente a la

investigacion y disefio que ha sido continuamente revisada por este tribunal en las reuniones

llevadas a cabo.
Para dar testimonio y autenticidad,

Firmamos:

9
' 0.
( }
Ing. Diego Guzméan Vera, Mg
PRESIDENTE DEL TRIBUNAL

Ing. Ifene Rqd 'gu—eé Pincay
MIEMBRO BUNAL DE

TITULACION

Dr. Argenis Montilla Pacheco, Mg
MIEMBRO TRIBUNAL DE
TITULACION

JWL)

Dr. Carlos Rolando Piguave Mero, PhD.
DOCENTE TUTOR

Bravo Ceddﬁb Mishelle Stefania

ESTUDIANTE




AUTORIA

El actual trabajo de investigacion se realiza como requisito previo a la obtencion del titulo de
Licenciada en Turismo en la Universidad Laica Alfaro de Manabi. El contenido expuesto en
este proyecto pertenece exclusivamente a Mishelle Stefania Bravo Cedefio en calidad de autora
de la tesis “Patrimonio cultural y turismo sostenible, Caso de estudio Portoviejo”, en caso

de utilizar este documento, se debe otorgar los respectivos créditos.

p

/N L'p\jx4
Bravo Cedefio Mishelle Stefania
230035667-8




DEDICATORIA

Dedico este proyecto investigativo previamente a Dios que es la fuente principal en mi vida, el
que me ayudo a salir adelante cuando no sentia que tenia razon los dias, el que me escucha y
me da fuerzas siendo mi guia y mi mejor maestro.

A mis padres, por el apoyo incondicional dentro de toda mi etapa universitaria dejdndome ser
yo misma y no negandome a cumplir mis suefios por mas locos que sean, por amarme siempre
y darme aliento, poder y sabiduria para seguir dia a dia.

A mis abuelos maternos y paternos, por cada dia confiar en mi, por darme ese amor en cada
abrazo y consejo que cada dia me inspiraban para seguir luchando y ser la persona que quiero
ser por ellos.
A mis hermanos que son mi mayor motivacion y estar presente en cada proceso, a Luis y Juve
por ser mi ejemplo a seguir e inspirarme a ser grande y cumplir siempre cada meta que me
proponga.
A mis Laotongs por estar presente siempre, por escucharme, amarme, aguantarme y sobre todo
por ayudarme a salir de donde me encontraba, recorddndome dia a dia lo que soy.
A mi tutor, Dr. Carlos Piguave Mero, por su invaluable guia, la transmisién de sus
conocimientos y el constante apoyo brindado a lo largo del desarrollo de esta investigacion
ddandome sus consejos y ensefianzas que fueron fundamentales para la consecucién de este
trabajo.

Mishelle Bravo




RECONOCIMIENTO

Doy gracias a Dios por la vida, fortaleza y sabiduria que me han acompafiado durante mi
formacion académica, permitiéndome alcanzar esta meta con satisfaccion.

Asimismo, expreso mi gratitud a mis padres por su apoyo incondicional y constante a lo largo
de este proceso, por su gufa amorosa y por el ejemplo de superacion y constancia que me han
brindado, valores fundamentales para la consecucion de mis metas.

Agradezco al Dr. Carlos Piguave Mero, mi tutor de tesis, por la asesoria brindada, la transmision
de sus conocimientos y su invaluable contribucién a mi formacién académica durante este
proyecto.

Expreso mi agradecimiento a la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, a su Facultad de
Hoteleria y Turismo, y a su cuerpo docente, por la invaluable contribucién a mi formacién
profesional, impartida con entrega y dedicacion.

Mishelle Bravo




RESUMEN

El estudio "Patrimonio cultural y turismo sostenible: Caso de estudio Portoviejo" tiene como
objetivo general fortalecer el patrimonio inmaterial del cantén Portoviejo para contribuir al
desarrollo del turismo cultural sostenible. Con un enfoque mixto, la investigacion combina
métodos analitico-sintético e inductivo-deductivo, y utiliza técnicas como la revisién
documental y encuestas aplicadas a una muestra representativa de la poblacion local. Los
resultados destacan la identificacion de 11 patrimonios culturales inmateriales de Portoviejo,
tanto culturales como naturales, y su contribucion significativa al turismo local, especialmente
la gastronomia tradicional, reconocida a nivel internacional. La principal conclusién es que,
para maximizar el potencial del patrimonio inmaterial, es necesario implementar estrategias
como festivales culturales, talleres y la promocion turistica, garantizando la sostenibilidad y la

participacion activa de la comunidad local.

Palabras clave: Patrimonio cultural inmaterial, turismo sostenible, Portoviejo, desarrollo local,

gestion turistica.




ABSTRACT

The study "Cultural Heritage and Sustainable Tourism: Case Study of Porl‘ovfejo " aims to
strengthen the intangible heritage of the Portoviejo canton to contribute to the development of
sustainable cultural tourism. With a mixed approach, the research combines analytical-synthetic
and inductive-deductive methods and employs techniques such as document review and surveys
applied to arepresentative sample of the local population. The results highlight the identification
of 11 intangible cultural heritages of Portoviejo, both cultural and natural, and their significant
contribution to local tourism, especially traditional gastronomy, which has gained international
recognition. The main conclusion is that, to maximize the potential of intangible heritage, it is
essential to implement strategies such as cultural festivals, workshops, and tourism promotion,

ensuring sustainability and active participation of the local community.

Keywords: Intangible cultural heritage, sustainable tourism, Portoviejo, local development,

tourism management.
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INTRODUCCION

El patrimonio inmaterial y el turismo sostenible son conceptos que se entrelazan de
manera significativa en la actualidad, destacando la importancia de preservar las tradiciones y

expresiones culturales vivas mientras se promueve un turismo responsable.

El patrimonio inmaterial que incluye précticas, representaciones, expresiones, saberes y
métodos que las comunidades identifican como elementos de su herencia cultural, se convierte
en un recurso esencial para el desarrollo turistico. Este tipo de turismo no solo busca la
conservacién de los monumentos y sitios histdricos, sino que también se enfoca en la proteccion
de las tradiciones locales, fomentando un intercambio cultural enriquecedor entre visitantes y

comunidades.

Unesco (2016), destaca la forma en que la cultura es entendida, practicada y transmitida
de generacion en generacion, en la que el patrimonio tangible e intangible se ven como uno
solo, a través de un proyecto que es generado con los distintos representantes de diferentes

paises, donde su principal motivo es crear mejorar la gestion de los visitantes en cada pafs.

El patrimonio cultural inmaterial, lejos de ser un simple atractivo turistico, es la esencia
misma de la identidad de un pueblo. Al integrarlo en el desarrollo de un turismo sostenible, no
solo se preserva y revitaliza, sino que también se comparte con el mundo de una manera

respetuosa y enriquecedora.

Por otro lado, las multiples manifestaciones del patrimonio cultural inmaterial forman

parte de los elementos determinantes de la identidad cultural de los pueblos y comunidades,
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ademas de constituir una riqueza comun a toda la humanidad (Instituto Nacional de Patrimonio

Cultural- INPC, 2023).

Este tipo de turismo, al basarse en principios de conservacion y participacién
comunitaria, se convierte en una herramienta poderosa para salvaguardar las tradiciones vivas
y transmitirlas a las generaciones futuras generando beneficios economicos para las
comunidades locales, el turismo sostenible se convierte en un incentivo para que estas contintien

valorando y practicando sus manifestaciones culturales.

Ahora bien, ODS - Plataforma Municipios y Ciudades Sostenibles, 2023 nos dice que el
turismo sostenible es mucho mas que viajar de forma consciente y respetuosa con el entorno
donde implica adoptar una perspectiva integral que va mas alld de preservar Unicamente la

naturaleza, sino también la preservacioén y promocién del patrimonio cultural.

De la misma forma (Communications, 2024), nos refiere al turismo sostenible como una
manera de promover un turismo sostenible que respete el ecosistema para reducir al maximo su

impacto ambiental y preserve la cultura local.

Este enfoque busca no solo atraer visitantes, sino también involucrar a las comunidades
locales en la gestion turistica, fomentando un intercambio cultural enriquecedor y generando
oportunidades econémicas a través de iniciativas como el turismo comunitario donde los turistas
tienen la oportunidad de interactuar con la poblacién locél, conocer sus tradiciones y sobre todo

contribuir a la economia local.

Ramos (2018), nos dice que la conexioén entre cultura, turismo y patrimonio es muy

estrecha, en la actualidad, la idea de patrimonio se ha expandido hacia una visiéon més inclusiva
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e integral donde ahora, mas que nunca el patrimonio se refleja tanto del pasado como del
presente para jugar un papel clave en la construccion de la identidad de los destinos turisticos,
otorgandoles un caracter Gnico y distintivo que responde a las expectativas de autenticidad y

singularidad buscadas por los viajeros.

Por otro lado, la siguiente investigacion realizada por Inga-Aguagallo (2020), sobre
patrimonio cultural inmaterial como factor de desarrollo turistico del cantén Colta, nos dice que
dentro de la cultura inmaterial de Colta existe una valiosa fuente para entender la historia y
tradiciones de los pueblos indigenas, sin embargo, su potencial turistico no se explota al

maximo, por otro lado, la comunidad local muestra un gran interés en desarrollar a este sector.

Dentro de la siguiente investigacion Patrimonio cultural inmaterial y turismo cultural de
la parroquia Matriz, cantén Alausi realizada por Pazmifio Ortiz (2023), encontramos que el
patrimonio cultural inmaterial de Alausi no estd vinculado al turismo cultural, por eso es
necesario que se implementen estrategias para vincular la identidad cultural con la oferta
turistica y asi impulsar el desarrollo local, aprovechando este recurso que se obtiene dentro del

desarrollo del turismo.

Por ultimo, dentro de la investigacion de Carabajo Mendieta, y Moreira Montigiie
(2024), con el tema evaluacion del patrimonio cultural inmaterial en la gestion turistica de la
zona norte de la provincia de Manabi nos dice que se busca promover y dar a conocer la
importancia de las tradiciones y précticas culturales, identificando y mapeando zonas de interés

patrimonial para aprovechar estos recursos y preservar la diversidad cultural del pais.

13




JUSTIFICACION

El patrimonio cultural engloba todos aquellos bienes materiales e inmateriales que han
sido transmitidos de generacién en generacion y que constituyen la identidad de un pueblo.
Desde monumentos histéricos y sitios arqueoldgicos hasta tradiciones, costumbres y
expresiones artisticas, es un tesoro invaluable que nos conecta con nuestras raices y nos

enriquece como sociedad.

El turismo sostenible, por su parte, se enfoca en minimizar el impacto negativo del
turismo en el medio ambiente y en las comunidades locales, promoviendo al mismo tiempo el

desarrollo econdmico y social.

Sandoval (2017), nos relata que la interrelacion entre patrimonio cultural y turismo es
un hecho innegable e inevitable, pues el ser humano, desde sus inicios, ha ido construyendo
evidencias tangibles e intangibles que han formado un hilo histérico visible para la humanidad

y que por tendencias socio-laborales se han convertido en el insumo para sectores econdmicos.

El patrimonio cultural puede ser un motor para el desarrollo del turismo sostenible estos
recursos culturales pueden convertirse en atractivos turisticos de gran valor, generando ingresos
para las comunidades locales y promoviendo el desarrollo de actividades econémicas

sostenibles.

Carreton (2017), nos dices que el turismo cultural representa una valiosa oportunidad
para impulsar el desarrollo local, ya que contribuye a la conservacion, proteccién y preservacion

del patrimonio comunitario, ademas de generar ingresos y empleo para la poblacion.
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Sabemos que un pueblo sin historia estd perdido donde el patrimonio cultural es un
valor que ni se compra ni se vende, o si se tiene o no, por lo tanto, es importante fomentar la

cultura y el patrimonio historico.

El patrimonio abarca una amplia gama de elementos que conforman la identidad cultural
de un pueblo. Desde las técnicas artesanales ancestrales hasta las recetas culinarias
tradicionales, pasando por las fiestas populares, los rituales religiosos y las formas de
organizacion social, el Patrimonio Cultural Inmaterial refleja la riqueza y diversidad cultural de

las comunidades.

Asi mismo, se dice que el patrimonio cultural inmaterial puede contribuir eficazmente
al desarrollo sostenible junto a las dimensiones, por lo que su salvaguardia es fundamental para
que las comunidades de todo el mundo lleguen algtn dia a materializar el futuro que queremos

para todos (UNESCO, 2015).

Msis alld de objetos tangibles, es un tesoro vivo que se encuentra enraizado en las
tradiciones, expresiones y saberes de las comunidades, es un legado que se ha transmitido de
generacion en generacion, adaptandose a su entorno, realidad, interaccion con la naturaleza y

su historia.

Por otro lado, Olivera (2011), define a el patrimonio cultural intangible como un aspecto
del territorio que ha recibido poca atencion en la Geografia Social y Cultural, dado que no solo
actia como un recurso turistico, sino también como un elemento esencial de identidad, y

sociabilidad.
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Podemos decir que el patrimonio inmaterial, como elemento intangible de la cultura de
un pais, juega un papel fundamental en el desarrollo de un turismo mas avanzado y acorde a las
expectativas de los visitantes. Si bien el patrimonio tangible, como monumentos, sitios
arqueoldgicos y paisajes naturales, ofrece una experiencia visual y concreta, el patrimonio

inmaterial aporta una dimension mas profunda y significativa a la experiencia turistica.

-Kreanta (2021), Determina que reflexionar sobre el turismo cultural sostenible implica
considerar un enfoque que valore plenamente en los impactos econdmicos, sociales y
ambientales tanto presentes como futuros donde este tipo de turismo busca atender las
necesidades de los viajeros, del sector turistico, del entorno natural y de los destinos,
promoviendo un uso eficiente de los recursos ambientales, esenciales para el desatrollo del
turismo, ademdas garantiza la preservacién de los procesos ecologicos fundamentales y

contribuye a la proteccién del patrimonio natural y la biodiversidad.

Por lo consiguiente el patrimonio inmaterial representa una herramienta invaluable para
el desarrollo de un turismo mds sostenible, responsable y culturalmente enriquecedor. Al
integrar este patrimonio en las estrategias turfsticas, los destinos pueden ofrecer experiencias
inicas y memorables a los visitantes, fortaleciendo su identidad cultural y promoviendo su

desarrollo econémico y social.

El patrimonio inmaterial se configura como un elemento clave para el desarrollo de un
turismo mds sostenible, responsable y culturalmente enriquecedor. Su integracién estratégica
en las politicas turisticas de los destinos ofrece un sinfin de oportunidades para fortalecer la
identidad cultural, impulsar el desarrollo econdémico local y brindar a los visitantes experiencias

Unicas y memorables.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El turismo, si bien puede generar ingresos y oportunidades para las comunidades locales,
también puede amenazar su patrimonio inmaterial. La presiéon por comercializar y adaptar las
tradiciones a las expectativas de los turistas puede conducir a la pérdida de autenticidad y a la
homogeneizacion cultural. Esto implica involucrar activamente a las comunidades en la toma
de decisiones sobre el desarrollo turistico, implementar estrategias que protejan y promuevan el
patrimonio inmaterial, y educar a los turistas sobre la importancia de respetar las tradiciones

locales.

Asi mismo, el turismo cultural sostenible puede contribuir a la preservacién del
patrimonio inmaterial, su desarrollo desmedido o inadecuado podria generar impactos
negativos, como la pérdida de autenticidad cultural, la explotacion excesiva de los recursos

locales y la generacion de conflictos sociales.

Ahora bien, en la ciudad de Portoviejo, se presenta un dilema crucial sobre cémo
garantizar que las comunidades locales se beneficien del turismo sin poner en riesgo la
autenticidad e integridad de su herencia cultural. Este desafio se centra en el patrimonio
inmaterial, el conjunto de tradiciones, expresiones y conocimientos que conforman la identidad
cultural de un pueblo. Por lo expuesto, la investigadora formula el problema mediante la

siguiente interrogante:

Como fortalecer el patrimonio inmaterial del cantén Portoviejo para la contribucion al

desarrollo del turismo cultural sostenible local?
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Figura 1 Causas y consecuencias
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FORMULACION DEL PROBLEMA

Objeto de estudio

El objeto de estudio es el patrimonio inmaterial y turismo cultural sostenible.

Campo de accion

El campo de estudio en esta investigacion es la cuidad de Portoviejo de la provincia de Manabi.

18




OBJETIVOS

Objetivo general

Fortalecer el patrimonio inmaterial de cantdn Portoviejo para la contribucion al desarrollo del

turismo cultural sostenible local.

Objetivos especificos

Sistematizar los principales indicadores para la determinacién de un recurso turistico

como Patrimonio cultural inmaterial.

o Identificar los recursos turisticos que se consideran patrimonio inmaterial de cantdén
Portoviegjo.

e Determinar la contribucion del patrimonio inmaterial existente al desarrollo del turismo
local.

e Generar estrategias para el fortalecimiento de la valoracion del patrimonio cultural

inmaterial de canton Portoviejo.

Variables

Independiente

Patrimonio inmaterial de canton Portoviejo.

Dependiente

Desarrollo del turismo cultural sostenible local.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

Dentro de esta seccién la investigadora plasmard las definiciones tedricas que forman parte
del proyecto con la finalidad de crear un hilo conductor de conceptos que permitan la

comprension de la investigacion, para ello se elabord el siguiente esquema:

Figura 2 Hilo conductor

Fuente: Elaboracion propia

1.1 Turismo sostenible.

Fundacién Aquae (2022), define que el turismo sostenible se describe como una forma
de viajar que promueve el respeto hacia la poblacion local, los visitantes, el patrimonio
cultural y el entorno natural, su propdsito es permitir la continuidad de la actividad turistica
sin alterar el equilibrio natural y social de los destinos es por eso que desempefia un rol
clave en la preservacién de la biodiversidad al reducir al minimo su impacto ambiental en

el presente y el futuro.

Por otro lado, Communications (2024), nos dice que, el turismo sostenible busca llevar a
cabo sus actividades causando el menor impacto posible en el medioambiente por su principio
fundamental que radica en garantizar que la explotacion de los recursos no supere su capacidad

de regeneracion, en esencia, promueve un turismo que respete y preserve el equilibrio del
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ecosistema., con minimo impacto sobre el medioambiente y la cultura local. Ademas, el aspecto

econdmico busca la generacion de empleo e ingresos de la poblacion autéctona.

Por otro lado, Ostelea Tourism Management School (2020), nos dice que El turismo
sostenible representa una manera de concebir y practicar el turismo donde es centrada en la
preservacion de las areas visitadas, asi como en el respeto tanto hacia los viajeros como hacia
las comunidades locales, ademas de promover la valoracion y proteccion del patrimonio cultural

y natural del destino donde se produce.

Baséandose en lo expuesto anteriormente, la investigadora define el turismo sostenible a una
forma de viajar y explorar el mundo donde se tiene en cuenta el impacto ambiental, social y
econdmico de las actividades turisticas y su objetivo es minimizar los efectos negativos y
maximizar los beneficios positivos para las comunidades locales, la biodiversidad y el

patrimonio cultural.

1.2 Patrimonio

Ostela Tourism Managemt School (2021), describe al patrimonio cultural como la
herencia material e inmaterial que ha recibido una comunidad y que a su vez es y serd concedida,
disfrutada, protegida, a generaciones presentes y a generaciones futuras, otorgando una

identidad propia y unica a esta comunidad, donde serd a su vez, percibida por otros.

Asi mismo, Color (2021), lo describe como el conjunto de bienes naturales y culturales
tangibles e intangibles que funcionan como elementos de atraccién y fomentan el movimiento

de los turistas para su exploracion y disfrute
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Por otro lado, Chavez (2023), nos dice que se entiende por turismo patrimonial a la
practica de viajar hacia lugares que poseen un valor destacado en términos culturales, historicos,
arquitectonicos, arqueolégicos o naturales, donde esta modalidad turistica tiene como finalidad

la conservacién, promocién y disfrute de los bienes patrimoniales de un determinado destino.

Con lo anteriormente citado podemos expresar a el patrimonio cultural y natural como
un papel fundamental en el turismo, ya que constituye uno de los principales atractivos para los
viajeros dentro del patrimonio en los cuales incluye sitios histéricos, monumentos, tradiciones,
costumbres y paisajes naturales que ofrecen una rica experiencia cultural y educativa ademas,
el turismo de patrimonio puede impulsar la economia local, generar empleos y fomentar la

conservacion de sitios y tradiciones.

1.3 Patrimonio Inmaterial

Terry (2019), nos dice que hoy en dia, el concepto va mas alla de su conexién con lo
histérico, artistico y monumental y se percibe desde una perspectiva mas amplia, que
implica la creacion de un sistema de relaciones con la cultura y la identidad local, en este

sentido, es clave para comprender la nocidn de territorio.

Por lo consiguiente Editorial Etecé (2022), nos dice que el patrimonio cultural es el
conjunto de bienes tanto materiales como inmateriales, profundamente ligados a la identidad

social y cultural de una comunidad, transmitidos por las generaciones anteriores.

Asi mismo Joselin Pamela Padilla Samaniego (2023), nos dice que el patrimonio cultural

inmaterial es una parte de la herencia de nuestros antepasados, que incluye costumbres,
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tradiciones, practicas y técnicas, transmitidas de generacion en generacioén a lo largo del tiempo,

y que refleja la autenticidad y creatividad de un pueblo.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, el patrimonio inmaterial se refiere a las
tradiciones, conocimientos, expresiones culturales y practicas que las comunidades, grupos e
individuos identifican como parte de su herencia cultural siendo vital para mantener la

diversidad cultural y fomentar un sentido de identidad y continuidad en las comunidades.

1.4 Estrategias para fortalecer el patrimonio inmaterial.

El fortalecimiento del patrimonio inmaterial se ha convertido en una prioridad en

muchas partes del mundo debido a su importancia cultural, social y econdémica.

Dentro de la Parroquia Abaiiin, el Oro Ecuador se promueven objetivos que se realizan
a través de estrategias de proteccion, conservacion, promocioén y aprovechamiento turistico que
optimicen la gestion del Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI), en el campo de las técnicas
artesanales tradicionales, mediante la implementacién de normativas y leyes que establecen
politicas para preservar su cultura. Estas acciones buscan unificar a la poblacion y fortalecer
una identidad que parece desvanecida, ya que las generaciones actuales a menudo desconocen
o sienten desconexioén con sus raices, tradiciones y costumbres, ademds de experimentar una
influencia del desarrollo tecnolégico global que afecta su uso social. (Parraga,lllescas y Bastidas

2021).

En Europa, paises como Francia y Espafia promueven su patrimonio inmaterial a través
de festivales culturales, programas educativos, y el reconocimiento de la UNESCO. En América

del Norte, Estados Unidos organiza el Smithsonian Folklife Festival y apoya a comunidades
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indigenas, mientras que Canada fomenta proyectos comunitarios y celebra la multiculturalidad.
En Asia, Japon tiene el sistema de Tesoros Nacionales Vivos y numerosos festivales
tradicionales, mientras que Corea del Sur promueve su cultura moderna (Hallyu) y preserva
artes tradicionales. En América Latina, México preserva su cocina tradicional y festividades
como el Dia de Muertos, y Per promueve la red de caminos del Inca y danzas tradicionales.
Estas estrategias combinan politicas gubernamentales, iniciativas comunitarias, programas

educativos y turismo cultural para mantener y celebrar el patrimonio inmaterial.

1.5 Cantén Portoviejo

Portoviejo, capital de la provincia de Manabi, se erige como el corazén politico y
cultural de la region, con una rica historia y un presente dindmico, la ciudad se diétingue por su
gente calida, sus tradiciones arraigadas y su constante busqueda de progreso, conocida
afectuosamente como "La Ciudad de los Reales Tamarindos", Portoviejo debe este apelativo a
la abundancia de estos arboles que antafio engalanaban sus calles y plazas, ofreciendo sombra
y frutos a sus habitantes. Aunque la presencia de tamarindos ha disminuido con el crecimiento
urbano, el nombre persiste como un recordatorio de su pasado natural y un simbolo de identidad

local.

La fundacién original de Portoviejo, bajo el nombre de Villa Nueva de San Gregorio,
tuvo lugar cerca de Charapot, en un acto que honraba a Gregorio Magno, cuya festividad se
conmemoraba ese dia, en el acto fundacional, se erigié una plaza central con una cruz de madera
que simbolizaba la fe y se levanto el acta fundacional, documento que daria inicio a su historia
como entidad urbana siendo reconocida su importancia estratégica, ese mismo afio Fue

convertida en una de las siete tenencias del Corregimiento de Guayaquil, incorporando las
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parroquias de Montecristi, Charapotd, Pichota, Jipijapa, Picoazd y Manta, consolidando su

relevancia en la region (Gobierno de Manabi Ecuador, 2010).

En los tultimos afios, Portoviejo ha experimentado una notable transformacion
urbanistica, reflejo de su constante desarrollo econdmico y social donde se han implementado
proyectos de modernizacion en infraestructura vial, espacios publicos, y servicios basicos, lo

que ha mejorado significativamente la calidad de vida de sus habitantes y la imagen de la ciudad.

Portoviejo fue hogar de las culturas Valdivia, Machalilla y Chorrera durante el periodo
Formativo, que abarca desde 3,500 afios antes de Cristo hasta 500 después de Cristo. En el
periodo de Desarrollo Regional, que se extiende desde 500 afios antes de Cristo hasta 500
después de Cristo, las culturas Guangala, Bahia y Jama-Coaque se establecieron en la region.

(Gobierno de Manabi Ecuador, 2010)

Durante la época colonial, Portoviejo jugd un papel crucial como centro de operaciones
para los conquistadores espafioles, sirviendo como punto estratégico para la exploracién y el
control del territorio, posteriormente, la ciudad se convirti6 en un importante foco de
movimientos emancipadores, siendo testigo de los ideales de libertad que recorrian la region,
siendo el 18 de octubre de 1820 donde Portoviejo proclamo su independencia, un hito que marco

un antes y un después en su historia y que se celebra con fervor cada afio.

Sistema turistico de Portoviejo

Mas alld de su importancia historica y politica, Portoviejo ofrece una variedad de
atractivos turisticos como su designacion de "Ciudad de Los Reales Tamarindos" evoca un

encanto particular que se complementa con su rica cultura y gastronomia. Se promueven

25




diversas modalidades de turismo, incluyendo el turismo urbano, que permite recorrer sus calles
y conocer su patrimonio arquitectonico; el turismo rural, que invita a explorar los paisajes
naturales que la rodean; el turismo de excursion, ideal para descubrir la flora y fauna local; y el

turismo de aventura, que encuentra en Crucita, una parroquia del canton, su maximo exponente.

Crucita es ampliamente conocida tanto a nivel nacional como internacional como un
destino ideal para la practica de deportes de vuelo, como parapente y ala delta, debido a sus

condiciones geograficas y climaticas propicias.

Informacion redactada de el plan actual de desarrollo de Portoviejo 2035.

Portoviejo como una ciudad de innovacion, crea el programa de cultura y patrimonio,
como una vision a corto, mediano y largo plazo, como una oportunidad de desarrollo sostenible
de las 4reas urbanas y rurales enmarcando en los objetivos de desarrollo sostenible, el plan

“Toda una vida”, la ley de cultura y la normativa local.

Dentro del programa se plantea el incremento de actores culturales en el canton, sean
estos gestores, artistas, productores, investigadores y otros profesionales relacionados a las artes

como una manifestacién de la cultura y al patrocinio cultural.

Otro de los planteamientos del programa es garantizar el acceso a la cultura y disfrute
de su patrimonio, con la formacién de publicos, desde temprana edad, a través de proyectos
culturales como eventos, incentivar el arte, centros especializados, rehabilitacion de espacios,

donde se motive la participacion ciudadana y el empoderamiento de sus recursos culturales.

El programa tiene dos ejes de trabajo: desde la perspectiva del arte y el patrimonio como

legado cultural que trascendi6 y que debe ser salvaguardado y puesto en valor para uso social y
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econdémico. Este ultimo en consideracion de la competencia de “preservar, mantener y difundir”

el patrimonio cultural de la ciudad.

Los planes y proyectos estan alineados a los objetivos especificos y forman parte del eje
de desarrollo del sector cultural. El objetivo del plan de “Eventos Civicos y Culturales 2020 es
una implementacién de una agenda de eventos culturales con amplio sentido de formacion. Este
plan este compuesto por varios programas culturales, que contiene activaciones artisticas para

el disfrute y formacion de la ciudadania.

Portoviejo posee un legado cultural tangible e intangible que va desde la época
prehispénica y se ve reflejado tanto en su arquitectura tradicional, yacimientos y vestigios
arqueoldgicos, bienes documentales y muebles, como en sus manifestaciones culturales. El plan
pretende fortalecer y asumir las competencias de preservar, mantener y difundir el patrimonio
arquitecténico y cultural de la ciudad. Por ultimo, fomentar el desarrollo de una industria
creativa que brinde 4reas de acci6n variadas y sostenibles para los actores culturales de la

provincia.

Dentro de la matriz de objetivos tacticos, indicadores y metas se encuentran las
estrategias del programa las cuales se encuentran contempladas hasta el 2035 que son las

siguientes:

e Fortalecer la industria cultural a través de la creacion de plataformas para la
visibilizacion de los artistas y gestores.
e Fortalecer el centro de artes municipales para la formacion artistica ampliando y

diversificando la oferta.
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Generar las politicas publicas y normativas que establezcan los procedimientos
adecuados para la intervencién en el patrimonio cultural de la ciudad.

Generar un plan de eventos civicos y culturales ptblicos y privados.
Conformacién de un comité institucional, relaciones de hermanamiento y

corporacién con ciudades creativas del Ecuador y el mundo.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

En el presente capitulo se hara referencia al enfoque, métodos, técnicas e instrumentos

referentes a la investigacion realizada.

2.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque de esta investigacion es mixto, siendo este un método que consiste en
recopilar, analizar e integrar tanto la investigacion cuantitativa como cualitativa, un enfoque
que se emplea cuando es necesario obtener una comprension mds profunda del problema de
investigacion, algo que no podria lograrse utilizando solo uno de estos métodos por separado

(Ortega, 2021).

En este sentido, la utilizacion de este enfoque permitira que la informacion recogida
tenga mayor relevancia en el estudio el cual serd ejecutado mediante la aplicacion de
cuestionarios de encuesta, direccionado para la poblacion del cantén de Portoviejo y, por otro

lado, aplicando la revisién documental de los temas mas relevantes de la investigacion.

2.2 Método de la investigacion

El método a utilizar sera analitico-sintético y deductivo-inductivo el mismo que se
relaciona como uno de los mas utilizados dentro de trabajos de investigacion, puesto que el
analisis y la sintesis son procesos complementarios en la investigacion, el analisis descompone
un todo en sus partes constituyentes para examinarlas individualmente, mientras que la sintesis
integra esas partes para formar un nuevo entendimiento o una nueva estructura. Aunque pueden

parecer opuestos, en realidad se influyen mutuamente (Rodriguez y Pérez Jacinto 2017).

29




El método inductivo es un enfoque utilizado en la investigacion y el razonamiento
cientifico, que tiene como objetivo extraer conclusiones generales a partir de observaciones
particulares. Por su parte, el método deductivo es un proceso 1dégico que comienza con una

premisa general y utiliza la 16gica para derivar una conclusion especifica (Sudrez, 2024).

Este método nos permite desarrollar nuestras habilidades de investigacion al recopilar,
analizar y sintetizar informacion directamente de las personas encuestadas de manera que

podamos obtener una comprension profunda y detallada de los resultados.
2.3 Técnicas e instrumento de investigacion.

Las técnicas que se han utilizado han sido tanto la revisién documental, en la cual se
utilizaron libros, articulos cientificos y sitios web, respecto al tema de patrimonio inmaterial y

turismo cultural sostenible.

Asi mismo, se utilizard como técnica a la encuesta que seran aplicadas a la poblacién en

general del cantén de Portoviejo.

Partiendo de la definicion de encuesta Editorial Etecé (2024), nos dice que las encuestas
son una herramienta fundamental en la investigacion, ya que me permiten recopilar datos
cuantitativos y cualitativos de manera sistematica, al diseflar un conjunto de preguntas precisas
y dirigirlas a una muestra representativa, donde se puede obtener informacion valiosa sobre las

opiniones y actitudes de un grupo particular de personas.

En este contexto, se disefi6 un cuestionario de ocho preguntas como instrumento de
recoleccion de datos. Para validar su pertinencia, fue enviado a profesionales con amplio

conocimiento en el ambito turistico, quienes actualmente desarrollan investigaciones
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relacionadas con el patrimonio inmaterial de la provincia. Estos expertos analizaron la
estructura del instrumento y proporcionaron sugerencias para su mejora. Los detalles de este

proceso se encuentran documentados en los anexos.
2.5 Poblacion y muestra
Poblacion:

Para la presente investigacion se tom6 en cuenta a todos los pobladores del cantéon de
Portoviejo sacando esta informacion de la pagina oficial de instituto nacional de estadisticas y

censo INEC 2022, el cual es 336.546 habitantes.
Muestra:

Para determinar la muestra a la cual se aplicara la encuesta se ha procedido a ejecutar la

formula muestral para poblacion finita, la misma que se desarrolla a continuacion:

Figura 3: muestra de pobladores

N*Z,’;*p*q
T e2a(N-1)+Z24prq

n

Nivel de confianza Z ats
Pardmetro Tamafio de muestra 99.7% 3
N 67,64 99% 2,58
4 98% 2,33
p 50 96% 2,05
= 3 95% 1,96
- 5 PR, Mk . 0% T.045
e2r(N-1)+Zi+prq 80% 1,28
50% 0,674

n = tamafio de muestra buscada

N = tamaito de la poblacién universo

Z = nivel de confianza,

p = probabilidad de éxito, o proporcion esperada

q = probabilidad de fracaso

e = precisién (Error maximo admisible en términos de proporcién).

Obteniendo asi una muestra de 68 personas.
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CAPITULO III. RESULTADOS E INTERPRETACIONES.

En este capitulo se muestra el andlisis de los resultados obtenidos en las encuestas
realizadas a los turistas y a los habitantes del cantén Portoviejo, respectivamente, con la

recoleccion de informacion por medio de su interpretacion y posterior conclusion.

3.1 Resultados

Con las preguntas formuladas, se pretende responder a cada uno de los objetivos
establecidos inicialmente dentro del proyecto de investigacion, asi mismo, la investigadora ha
organizado de manera meticulosa la informacién obtenida, de modo que la misma pueda

entenderse de la mejor manera posible.

En este sentido, para responder al objetivo 1, que determina: “Sistematizar los principales
indicadores para la determinacion de un recurso turistico como Patrimonio cultural inmaterial”,
se procede a mostrar la siguiente matriz con los resultados de la revision documental realizada.

(Ver tabla 1).

Tabla 1 Fundamentacién patrimonio cultural inmaterial

N° | AUTORES FUNDAMENTACION TEORICA

N°1 El autor sustenta que se puede manifestar en una serie de
ambitos, los cuales son especificados de la siguiente

manera.
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Tradiciones y manifestaciones orales, incluyendo
el idioma como medio del patrimonio cultural
inmaterial.

Artes escénicas.

Practicas sociales, rituales y celebraciones.

Saberes y practicas vinculados con la naturaleza

UNESCO
y el cosmos.
e Técnicas artesanales tradicionales.
N°2 Segun Centella el conjunto de expresiones que forman
parte del patrimonio cultural inmaterial es sumamente
diverso. Por ello, para facilitar su comprensién y
difusion, se ha sugerido una clasificacion de referencia
para los procesos de registro e inventario, segiin los
siguientes ambitos:
e Lenguas y tradiciones orales.
Centella Zea (2021)

Festividades y rituales.

Musica y danza.

Expresiones artisticas y plasticas: arte y artesania.
Costumbres y reglas tradicionales.

Formas de organizacion y de autoridades

tradicionales.
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Conocimientos y préacticas asociadas a la
medicina tradicional y la gastronomia.
Los espacios culturales de representacién o

realizacion de précticas.

N°3

Olivera (2011)

Por otro lado, Olivera nos dice que el patrimonio cultural
inmaterial estd compuesto por actividades 'y
conocimientos que se expresan principalmente en los

siguientes dmbitos:

Celebraciones populares

Rituales, creencias y mitos

Expresiones escénicas y espectaculos
tradicionales

Conocimientos tradicionales, saberes y usos
vinculados con la naturaleza y los cosmos
(Medicina y farmacopea tradicional.
Cosmologias)

Tradiciones culinarias y festividades
gastrondmicas

Destrezas artesanales.

Formas de expresién musical, danzas populares y

canto.
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e Expresiones recreativas y deportes tradicionales.

e Lenguas, tradiciones y expresiones orales.
Epopeyas heroicas. Leyendas

e Usos y costumbres sociales.

e Espacios culturales con alta presencia inmaterial.

N°4 | Instituto de Gestidn | Este autor nos expresa que dentro de esta lista se puede
Cultural y Artistica., | encontrar lo siguiente:

(2021)
e Tradiciones y expresiones orales.

e Artes del espectaculo.
e Usos sociales, rituales y actos festivos.

e Técnicas artesanales.

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: Una vez revisados los referentes bibliograficos de distintos autores, la
investigadora determina que, el patrimonio cultural inmaterial se manifiesta en una amplia
variedad de expresiones y préacticas que se transmiten de generacion en generacion, estos
ambitos pueden clasificarse en tradiciones y expresiones orales, artes del espectaculo, usos
sociales, rituales y actos festivos y técnicas artesanales tradicionales siendo estas las mas

nombradas anteriormente.

Ademas de estos ambitos los autores incluyen otros aspectos entre ellos la gastronomia,

los espacios culturales y los conocimientos y usos relacionados con la naturaleza.
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Asi mismo, para responder al objetivo 2, que manifiesta: “Identificar los recursos

turisticos que se consideran patrimonio inmaterial de cantéon Portoviejo”, se procede a

interpretar las respuestas a las preguntas 1, 2 y 3 de las encuestas realizadas, las mismas que se

muestran a continuacion:

Pregunta. 1

¢, Conoce usted cuantos recursos son considerados patrimonios culturales inmateriales en la

ciudad de Portoviejo?

Tabla.1

4 41 59%

8 21 30%
11 D 7%
15 2 3%

Fuente: Elaboracion propia

Griafico N°1

1. ;Conoce usted cuantos recursos son considerados patrimonios culturales inmateriales en la ciudad de Portoviejo? (O p

unto)

[ I3 41
® s 21
® 1 s
@ 15 2

Fuente: Elaboracion propia

Mas detalles

e
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Interpretacion:

Respecto a lo expuesto en la tabla y grafico N°1 con un total de 69 encuestas, el 59% de ellos

respondi6 que existen 4, le sigue un 30% con 8, posterior a esto un 7% y por ultimo un 3%.

Tomando en cuenta que existen 11 patrimonios culturales inmateriales en Portoviejo siendo
esto 7 culturales los cuales son: Museo cerro de hojas Jaboncillo, Jardin Botanico UTM,
Catedral Jesus del Buen Pastor, Parque Ecoldgico el Mamey, Parque la Rotonda, Parque las
Vegas y el Mercado plaza central; y 4 naturales donde se encuentran los siguientes: Balneario

de Agua Dulce Vista Hermosa, Manglar la Boca, Playa Crucita, Playa la Boca (Crucita).

Pregunta.2

Ha participado alguna vez en actividades relacionadas con estos recursos patrimoniales

culturales inmateriales (Ejemplo: talleres, encuestas, reuniones).

Tabla.2
- S 23 67%
NO 46 33%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico N°2

2. Ha participado alguna vez en actividades relacionadas con estos recursos patrimoniales culturales inmateriales
{Ejemplo: talleres, encuestas, reuniores). (0 punto)

® Si 23
@ No 46

67%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En relacion con los datos obtenidos en la tabla y grafico N°2, que corresponde a 69 encuestados,
se establecié que el 67% de las personas encuestadas no ha participado en actividades

relacionadas los recursos patrimoniales, por lo consiguiente un 33% respondi6 favorablemente.

Pregunta. 3

¢ Conoce alguno de los siguientes patrimonios culturales inmateriales de Portoviejo? (Marque

todas las que apliquen)

38




Tabla.3

Gastronomia tradicional 49 25%

Fiestas y tradiciones populares a 21%

Artesanias locales 29 15%

Mdusica y leyendas 29 15%

Leyendas y mitos locales 26 13%
_conocimientos tradicionales sobre plantas medicinales 13 7%
’ - tros 8 4%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N°3

3. ;Coroce alguno de los siguientes patrimonios cuiturales inmateriales de Portovigjo? (Marque todas las que apliquen)
{0 punto)

@® Gastronomia tradicional (platillos, bebidas) 4% R R S e R
@ Fizstas y tradiciones popularas 41 (s sesivna et ]
® Artesanias localss % [seseeiemasman s
® Mdsica y danza autéctona 2% lasss s Seas)
@ Leyendas y mitos locales 26 i s nimanesia]
Conccimizntos radicionales sobre plantas 13 [emearne]
medicinales
@ Otros 8 T

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Segtin los datos obtenidos en la tabla y el grafico N°3 se da como resultado que la gastronomia

tradicional es la mas reconocida entre los habitantes con un porcentaje de 25%, por lo
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consiguiente con un 21% las fiestas y tradiciones populares, posterior a esto un 15% artesanias
locales y musica y danza autdctona, sucesivo a esto un 7% en conocimientos tradiciones sobre

plantas medicinales, y por ultimo un 4% de otros.

De la misma manera, para responder al objetivo 3, que indica: “Determinar la contribucion del
patrimonio cultural inmaterial existente al desarrollo del turismo local.”, se han considerado las

respuestas a las preguntas 4 y 5, cuyos resultados se muestran a continuacion.

Pregunta. 4

(En qué medida considera que el patrimonio cultural inmaterial existente enriquece la

experiencia turistica en su localidad?

Tabla. 4

| Nada 4 6%
.~ Poco 12 17%
Moderado 14 20%
Mucho 39 57%

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico N°4

4, :En qué medida considera que el patrimonio cultural inmaterial existente enriquece la experiencia turistica en su locali
dad? (0 punto)

20% £
@® Nada 4 . 17%
@ Poco 12
® Moderado 0
® Mucho 39
@® Crras 14
57%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla y el grafico N°4, se observa que el 57% de
las personas encuestadas consideran que el patrimonio cultural inmaterial es de mucha
importancia, posterior a esto un 20% que es algo importante, por lo consiguiente un 17% poco

y con un 6% nada.

Pregunta. 5

. Cuan importante es para usted preservar el patrimonio cultural inmaterial para el desarrollo

turistico de su localidad?
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Tabla. 5

Nada importante 2 59%
Poco importante : 3 33%

Importante 23 4%
Muy importante Al 3%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N°5

5. ;Cudn importante es para usted preservar el patrimonio cuitural inmaterial para el desamolio turistico de su localidad?

{0 punto)
4%

me,
@® Nadaimponante 2
@ Pocoimportants 3 33%
@ Important 2

mportante 3 59%

® Muyimportante 41

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo con los datos presentados en la tabla y el grafico N°5 se observa que la mayoria de
los habitantes cree que es muy importante la preservacion del patrimonio con un 59%, un 33%
de la poblacién reafirmo que es importante, posteriormente un 4% declaro que es poco

importante y un 3% nada importante.
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Y en ese mismo orden de ideas, para responder al objetivo 4, que demuestra: “Generar
estrategias para el fortalecimiento del patrimonio cultural inmaterial de cantén Portoviejo.”, se

han considerado las respuestas a las preguntas 6, 7 y 8.
Pregunta. 6

¢ Estaria dispuesto a participar en actividades para preservar y promover el patrimonio cultural

inmaterial de Portoviejo?
Tabla.6

T AN A T PO RCEN RAE
si 61 88%

NO 8 12%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N°6

6. ;Estaria dispuesto a participar en actividades para preservar y promover el patrimonio cuitural inmaterial de Portovigj
o? (0 punto)

12%

’

@ si 61
@® No 8

88%

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

Los resultados obtenidos en la tabla y grafico N°6 indica que la mayoria de los encuestados con

un 88% considera que si estarian dispuestos a participar en actividades y un 12% no.
Pregunta. 7

(Qué actividades considera que se podrian realizar para fortalecer la valoracion, cuidado y

promocién del patrimonio cultural inmaterial de Portoviejo? (Marque todas las que apliquen)

Tabla. 7
Talleres y cursos a2 22%
Festivales y eventos culturales 49 26%
Investigacion y documentacion 20 11%
Creacion de espacios para la expresion cultural 36 19%
Promocion turistica 38 20%
. Otros 4 2%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N°7

7. :Qué actividades considera que se podrian realizar para fortalecer 1a valoracion, cuidado y promecion del patrimonio ¢ »
ultural inmaterial de Portoviejo? (Marque todas las que apliquen) (0 punto) L2

@ Tallerssy cursos 42
@ Festivales y eventos culturales 43
® Inwestigacion y documentacion

Creacion da espacios para la expresion
cultural

@ Promocion turistica

e o8 B

@ Otros

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

Se puede observar en la tabla y grafico N°7 el cual corresponde a un 26% a Festivales y eventos
culturales, sucesivamente un 22% con talleres y cursos, por lo consiguiente promocion turistica
con 20%, siendo estas tres las opciones mas votadas dentro de las actividades que se podrian
considerar como estrategias a ejecutar para fortaleces la promocion turistica del patrimonio

cultural inmaterial.

Pregunta. 8

;Cudles considera que son los principales obstaculos para preservar y promover €l patrimonio

inmaterial de Portoviejo?

Tabla 8
Faltas de recursos ) 38%
Desinterés de la juventud 2 38%
Cambios en los estilos de vida 18 16%
Otros 9 8%

Fuente: Elaboracion propia
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Griafico N°8

8. ;Cudles considera que son los principales obstaculos para preservar y promover &l patrimonio inmaterial de
Portoviejo? (0 punto)

8%
16%

2
@ F3lts de recursos 42 38%
@ Dasinterés da 13 juvantud 42
@® Cambios en los estilos de vida 18
@ Crros 9

38%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se determina en la tabla y grafico N°8 que un 38% de los habitantes considera que la falta de
recursos y el desinterés de la juventud son los principales obsticulos para la preservacion y
promocién del patrimonio, posterior a esto un 16% cree que es por los cambios en los estilos de

vida y un 8% por Otros.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

Se sistematizaron los principales indicadores para la determinacion de un recurso
turistico como Patrimonio cultural inmaterial, a partir de la revision bibliografica,
concluyéndose que estos son: tradiciones y expresiones orales, artes del espectaculo,
usos sociales, rituales y actos festivos y técnicas artesanales tradicionales.

Se identificaron los recursos turisticos que se consideran patrimonio inmaterial de
canton Portoviejo a partir de los resultados de las encuestas, donde nos dicen que son:
11 patrimonios culturales inmateriales siendo esto 7 culturales como son: Museo cerro
de hojas Jaboncillo, Jardin Botanico UTM, Catedral Jesus del Buen Pastor, Parque
Ecoldgico el Mamey, Parque la Rotonda, Parque las Vegas y el Mercado plaza central;
y 4 naturales donde se encuentran los siguientes: Balneario de Agua Dulce Vista
Hermosa, Manglar la Boca, Playa Crucita, Playa la Boca (Crucita).

Se determind que la contribucién del patrimonio inmaterial existente es muy
significativa segln el criterio de los actores encuestados, debido a que se percibe un
impacto positivo para la potenciacion turistica del cantdén no solo a nivel nacional sino
internacional, como es el caso de gastronomia ancestral que en la actualidad ha
alcanzado reconocimiento mundial.

Se identificaron estrategias que se deben generar para fortalecer la valoracion del
patrimonio cultural inmaterial del cantén Portoviejo tomando en cuenta los resultados

de las encuestas realizadas, destacdndose: festivales y eventos culturales, talleres y
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cursos, promociones turisticas, creacion de espacios para la expresion cultural e

investigaciones y documentacion.

Recomendaciones

Para mejorar los procesos del patrimonio cultural inmaterial y turismo sostenible, serd necesario

aplicar las recomendaciones que se detallan a continuacion:

Es necesario disefiar programas turisticos que incluyan el patrimonio cultural inmaterial
de Portoviejo de manera respetuosa y consciente, estos programas deben promover la
participacion activa de la comunidad local, que puede compartir sus tradiciones y
saberes, y a la vez, educar a los turistas sobre la importancia de respetar las costumbres
y practicas locales.

Por otro lado, se deberian implementar programas de formacién para guias turisticos,
artesanos, chefs, u otros actores involucrados en el turismo cultural, enfocandose en la
importancia del patrimonio cultural inmaterial.

Es necesario también desarrollar politicas publicas que regulen el impacto del turismo
enfocado en el patrimonio cultural inmaterial, garantizando que las actividades turisticas
sean sostenibles. Esto incluiria el establecimiento de normativas que protejan las
expresiones culturales, evitando su comercializacion excesiva o su alteraciéon para
satisfacer inicamente los intereses turisticos.

Y finalmente se debe incentivar el turismo inclusivo, en el que los residentes de
Portoviejo se beneficien directamente de las actividades turisticas, donde dentro de esto
incluye el fomento de iniciativas de emprendimiento local en torno al patrimonio

cultural, como la creacion de talleres artesanales, exposiciones de gastronomia tipica, y
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la promocién de festivales culturales donde los turistas puedan vivir una experiencia

auténtica, a la vez que contribuyen al bienestar de la comunidad.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de investigacion para encuestas

Objetivo 2:
Identificar los recursos turisticos que se consideran patrimonio inmaterial de

canton Portoviejo.

1. Conoce usted cuantos patrimonios culturales inmateriales existen

en la ciudad de Portoviejo

SI

NO
1. Ha participado alguna vez en actividades relacionadas con estos
recursos (Ejemplo: talleres, encuestas, reuniones).

SI

NO

1. ¢(Conoce alguno de los siguientes patrimonios culturales

inmateriales de Portoviejo? (Marque todas las que apliquen)




Gastronomia tradicional (platillos, bebidas)

Fiestas y tradiciones populares

Artesanias locales

Musica y danza autdctona

Leyendas y mitos locales

Conocimientos tradicionales sobre plantas

medicinales

Otras (especifique):

Objetivo 3:
Determinar la contribucion del patrimonio cultural inmaterial existente al

desarrollo del turismo local.

2. ¢en qué medida considera que el patrimonio cultural inmaterial

existente enriquece la experiencia turistica en su localidad?

Mucho

Algo

Poco

Nada
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3. ¢Cudn importante es para usted preservar el patrimonio cultural

inmaterial para el desarrollo turistico de su localidad?

Muy importante

[mportante

Poco importante

[Nada importante

Objetivo 4:
Generar estrategias para el fortalecimiento del patrimonio cultural inmaterial

de canton Portoviejo.

4. ;Estaria dispuesto a participar en actividades para preservar y|

promover el patrimonio cultural inmaterial de Portoviejo?

Si

57




5. ¢(Qué actividades considera que se podrian realizar para
fortalecer la valoracién, cuidado y promociéon del patrimonio

cultural inmaterial de Portoviejo? (Marque todas las que apliquen)

Talleres y cursos

Festivales y eventos culturales

Investigacion y documentacion

Creacion de espacios para la expresion cultural

Promocion turistica

Otras (especifique):

6. ¢Cudles considera que son los principales obstaculos para

preservar y promover estos elementos?

Falta de recursos

desinterés de la juventud

vida

cambios en los estilos de

otros
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Anexo 2. Validacion de instrumento

D

Uleam

ELOY ALFARD DG MANAD]
Manta, 22 de septiembre 2024

Dra

Marnuxi Bruzza M, PhD.

Presente.-

Se esta realizando una investigacion de carieter académico, con ¢l objeto de fortalecer ¢l
patrimonio inmaterial de cantén Portovicjo para In contribucién al desarrollo del wnismo
cultural sostenible local.

Para cllo se ha diseiado y claborado el instrumento-cuestionario ancxo, ¢l cual requiere scr
validado por profesionales con expericncia en investigacion.

Ud. ha sido scleccionado{a) como Juex para realizar la respectiva validacion. Su rol consiste
cn cvaluar cada pregunta indicando su pertinencia con ¢f objetivo especifico y su redaccion.

Asi mismo, puede emitir cualquicr observacion que considere pertinente. Al finalizar debe
seitalar si ¢l cuestionario cubre los propositos, st a través del mismo se pucde alcanzar los
objetivos de la investigacion.

Agradecido por su colaboracion.

Atentamente,

Bravo Cedeito Mishelle Stefania

Autora
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Tema de investigacion:

SPATRIMONIO CULTURAL Y TURISMO SOSTENIBLE, "CASO DE ESTUDIO™.

Objetivo General:
e Fortalecer el patrimonio inmaterial de cantén Portoviejo para la contribucion al

dasarrollo del turismo cultural sostenible local.

Objetivos Especificos:
1. Sistematizar los principales indicadores para la determinacion de un recurso turistico

como Patrimonio cultural inmatenal.

e

Identificar los recursos turisticos que s consideran patrimonio immaterial de cantén

Portovicjo.

3. Determinar la contribucion del patrimonto inmatenal existente al desarrollo del
tunismo local.

4. Generar estrategias para cl fonalecimicnto del patrimonio cultural inmaterial de

cantan Portovicjo.

Encuesta dirigida a habitantes del cantén Portoviejo

Objetivo 2:
identificar los recursos turisticos que se consideran patrimonio inmaterial de
cantén Portoviejo.

1. ¢Conoce usted cuantos recursos son considerados patrimonios culturales
mmatersales en fa ciudad de Portovicjo?
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2. ¢Ha participado alguna vez en actividades relacionadas con recursos
patrimoniales culturales inmatenales (Ejemplo: talleras, encuestas,
rouniones)?.

=

NO

3. ¢Conoce alguno de los siguientes patrimonios culturales inmateriales
de Portoviejo? (Marque todas las que apliquen)

Gastronomia fradicional (platillos, bebidas)

Fiestas y tradiciones populares

Artesanias locales

Musica y danza autéctona

Leyendas y mitos locales

Conocimientos tradicionales sobre plantas
medicinales

Otras {especifique):

Objetivo 3:
Determinar la contribucién del patrimonio cultural inmaterial existente al
desarrollo del turismo local.

4. (En qué medida considera que el patrimonio cultural inmaterial
existente enriquece la experiencia turistica en su localidad?

Mucho

Algo

Poco

Nada

5. ¢Cudan importante es para usted preservar el patrimonio cultural
inmaterial para el desarrollo turistico de su localidad?

Muy importante

Importante
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Poco importante
Nada importante

Objetivo 4:
Generar estratogias para el fortalecimiento del patrimonio cultural
inmaterial do cantén Portoviejo.

6. ¢Estaria dispuesto a participar en actividades para preservary
promover el patrimonio cultural inmaterial de Portoviejo?

7. ¢Qué actividades considera que se podrian realizar para fortalecer la
valoracién, cuidado y promocién del patrimonio cultural inmaterial de
Portoviejo? (Marque todas las que apliquen)

Talleres y cursos

Festivales y eventos culurales
Investigacion y decumentacién
Creacion de espacios para la expresion cultural
Promaocion turistica

Otras (especifique):

8. ¢Cudles considera que son los principales obsticulos para preservary
promover estos elementos?

Falta de recursos
desinterés de la juventud
cambios en los estifos de

vida
otros

Datos Personales del Experto:

Apellidos: Bruzza Moncayo. Nombre: Martuxi Alexandra
Organizacién donde Trabaja: ULEAM
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Titulo de Pre-grado: Ingenicra en sistemas
Titulo de Post-Grado: Doctora en ingenicria
C.1.: 1309157673

Evaluacion General
A continuacidn, se In hard una seric de preguntas, sc le pide que responda a cada una de
éstas, marcando con una (x) en cualquicra de los vocablos que Ud. Considere conveniente.

1. ;Considera Usted que las peguntas son congruentes con los objetivos de la investigacion?
¥ Pregasts | ST | NO | Observaciones

1 X
2 X
3 X
4 X
] X
o X
i X
8 X

[

. ;Existe pertinencia entre las preguntas con Ia variable objeto de estudio?
*Freguats | ST | NO | Observaciones

1 X
2 X
3 X
4 X
> X
6 X
7 X
$ ) <

3. ;Es adccuada la redaccion de las preguntas?
#Progusts | ST | NO | Observaciones

1 X

2 X

3 X

4 X | Mcjorar la escala: podia ser: Nada, Poco, Moderado, Mucho
5 X

6
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=®n
”

4. (Considera valido ¢l Instrumento?
Si_x_ No__
Observaciones:

Firma:

Fecha: 24 septicmbre de 2024
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Anexo 3. Validacion de instrumento

BENTT TSI IALS LK 2N smrvormons
HLOY ALFARO DS MANARE

Manta 22, septiembre 2024

Ing.

Lizandro Molina, Mg..

Presente~

Sc esta realizando una investigacion de candeter académico, con <l objeto de fortalecer cf
patrimonio inmaterial de canton Portovicjo para la contribucion al desarrollo del turismo
cultural sostenible local.

Para cllo se ha discitado y claborado cl instrumento-cucstionario ancxo, ¢l cual requicre ser
validado por profesionales con expericncia en investigacion.

Ud. ha sido scleccionado(a) como Jucz para realizar la respectiva validacion. Su rol consiste
en evaluar cada pregunta indicando su pentinencia con ¢l objetivo especifico y su redaccion.

Asi mismo. puede emitir cualquicr observacion que considere pertinente, Al finalizar debe
seialar si el cucstionario cubre los propdsitos, si a través del mismo se puede alcanzar los
objetivos de la investigacion,

Agradecido por su colaboracion.

Atentamente,

Bravo Cedeito Mishelle Stefania

Autora
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Tema de investigacion:

“PATRIMONIO CULTURAL Y TURISMO SOSTENIBLE, "CASO DE ESTUDIO™,

Objetivo General:
o Fortalacer el patrimonio inmaterial de cantén Portoviejo para la contribucién al

dasarrollo del turismo cullural sostenible local.

Objetivos Especificos:

1. Sistematizar los principales indicadores para la determinacion de un recurso turistico

como Patrimonio cultural inmatenal.

9

Identificar los recursos turisticos que se consideran patrimonio mmaterial de canton

Portovicjo.

3. Determinar fa contribucion del patrimonio inmaterial existente al desarrolio del
turismo local.

4. Generar estrategias para ¢l fortalecimicnto del patrimonio cultural inmatenial de

canton Portovicjo.

Encuesta dirigida a habitantes del cantén Portovicjo

Objetivo 2:
Identificar fos recursos turisticos que se consideran patrimonio inmaterial de
cantén Portoviejo.

1. ;Conoce usted cuantos recursos son considerados patrimonios culturales
inmateriales en {a ciudad de Portoviejo?
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2. ¢gHa participado alguna vez en actividades refacionadas con recursos
patrimoniales culturales inmateriales (Ejemplo: talleres, encuestas,
reuniones)?.

]
NO

3. ¢Conoce alguno de los siguientes patrimonios culturales inmateriales
de Portoviejo? (Marque todas las que apliquen)

Gaslronomia tradicional {platillos, bebidas)
Fiestas y tradiciones populares
Artesanias locales
Masica y danza autéctona
Leyendas y mitos locales

Conccimientos tradicionales sobre plantas
medicinales

Otras (especifique):

Objetivo 3:
Determinar fa contribucién del patrimonio cultural inmaterial existente al
desarrollo del turismo lecal.

4. ¢En qué medida considera que el patrimonio cultural inmaterial
existente enriquece la experiencia turistica en su localidad?

Mucho
Algo
Poco
Nada

5. ¢Cuén importante es para usted preservar el patrimonio cultural
inmaterial para el desarrollo turistico de su localidad?

Muy emportante
Importante
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Poco imperiante
Nada importante

Objetivo 4:
Generar estrategias para el fortalecimiento del patrimonio cultural
inmaterial de cantén Portoviejo.

6. ¢Estaria dispuesto a participar en actividades para preservar y
promover el patrimonio cultural inmaterial de Portoviejo?

No

7. ¢Qué actividades considera que se podrian realizar para fortalecer la
valoracion, cuidado y promocidn del patrimonio cultural inmaterial de
Portoviejo? (Marque todas las que apliquen)

Talleres y cursos

Fastivales y evenlos culturales
Investigacidon y dooumentacion
Creacién de espacios para la expresion cultural
Promaocion turistica

Otras (especifique):

8. ¢Cudles considera que son los principales obstaculos para preservar y
promover estos elementos?

Falta de recursos
daesinterés de la juventud
cambios en los estéos de

vida
otros

Datos Personales del Experto:

Apcllidos: Molina Sabando Nombre: Lizandro Antonio
Organizacion donde Trabaja: Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
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Titulo de Pre-grado: Ingenicro de Sistema
Titulo de Post-Grado: MBA con mencion en telecomunicaciones
C. L 1309684841

Evaluacion General
A continuacion, se la hard una scric de preguntas, se le pide que responda a cada una de

¢stas, marcando con una (X) en cualquiera de los vocablos que Ud. Considerc conveniente.

1. ;Considera Usted que las peguntas son congruentes con los objetivos de la investigacion?

# Prepents | NI NO | Observaciones
1 X
2 X
3 X
4 X
S X
6 X
7 X
8 X

2. ;Existe pertinencia entre las preguntas con la variable objeto de estudio?

¥Peguata | ST | NO | Observaciones

1 X
2 X
3 X
4 X
s X
6 X
7 X
8 X

3. ;Es adccuada la redaccion de las preguntas?
#Peegunts | 81 | NO | Ohservaciones

i X
2 X
3 X
4 X
S X
[
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8 X Cambiar “cstos
Portovicjo

4, ;Considera valido ¢l Instrumento?
Si_x_No
Observaciones:

/ / 2] % & oo
/7 g i
ol =

Firma: Yoy

Fecha: 26 de septiembre del 2024

clementos™ por: ¢l patnimonio inmaterial de
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Anexo 4. Evidencias fotograficas del estudio de campo.

O\

b

G
Q) Estilo (& Configuracien 6\ Vistaprevia  @ER SN EETINTES (rﬂl Veuespuestas) ) Presentar . "

Encuesta realizada a los habitantes de Portoviejo sobre el
patrimonio cultural inmaterial

Seccitan

1. ;Conoce usted cuantos recursos son
de Portovigjo? *

Qa

culturales i iales en 1a ciudad

Os
On
O

2. Ha participado alguna vez en actividade! i con estos recursos patrimoniales culturales inmateriales
(Ejemplo: tatleres, encuestas, reuniones).

3. ;Cenoce alguno de fos siguientes patrimonios culturales inmateriales de Portoviejo? (Marque todas las que
apliquen) *
] Gasteonont tragcons: foatiios, beveasy

7} Festsytndcores papsves

Adesands loca'es
1 Misory s sutitons
7 tegecnymtos ooves
T} Corotmiartos trdicones sobre piantas mediinyes

i o

4, 3En qué medida considera que el patrimonio cultural inmateria! existente entiquece 1a experiencia turistica en su
localidad? *

Ot
(O soco

) g0

() Mucho

6. ¢Estaria dispuesto a participar en actividades pata preservar y promover ef patiimonio cultural inmaterial de
Portoviejo? *

7. $Qué actividades considera que se podrian reafizar para fortalecer fa valoracién, cuidado y promocion def
imonio cultural inmaterial de igjo? (Marque todas 1as que apliquen) *

T} messycases

] ratvresyventos coonies
7} tovestigacdny gocumentscién
{7} creacénce espacios pua a expresée cutunat
{7 promecéntarstes

{] owes

Encuesta realizada a los habitantes de Portoviejo sobre el patrimonio cultural inmaterial - Guardado '? BRAVO CEDENO.. @,
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Nombre del documento: TESIS FINAL - BRAVO MISHELL.pdf
ID del documento: a277b92d198e922425a561137fd81ebfbecefb05

CERTIFICADO DE ANALISIS
magister

TESIS FINAL - BRAVO MISHELL

Tamaiio del documento original: 927,41 kB

Autores: []

Ubicacién de las similitudes en el documento:

Fuentes principales detectadas

5%

Textos sospechosos

Depositante: CARLOS PIGUAVE MERO
Fecha de depésito: 7/1/2025

Tipo de carga: interface

fecha de fin de analisis: 7/1/2025

N° Descripciones Similitudes

1 CO) www.manabl.gob.ec | PQ(toneJo - Gobierno dg Manabl Ecuador <1%
https://www.manabi.gob.ec/sitio2020/cantones/portoviejo
https://revistas.ute.edu.ec/index.php/tsafiqui/article/download/349/343/ <1%
2 fuentes similares

L . . . <1%

http://administrativos.cultura.gob.pe/intranet/dpcn/anexos/Guia_2017.pdf
www.ostelea.com | ;Por qué es importante proteger el patrimonio cultural? | Ostelea

4 @ https://www.ostelea.com/actualidad/blog-turismo/tendencias-en-turismo/por-que-es-importante... <1%
3 fuentes similares
Documento de otro usuario #23e993

5 ﬁ ® El documento proviene de otro grupo <1%
1 fuente similar

Fuentes con similitudes fortuitas
N° Descripciones Similitudes
- Documento de otro usuario #6f32c8
; <

g AL ® El documento proviene de otro grupo 1%

2 6 revistas.utm.edu.ec | Patrimonio cultural inmaterial y desarrollo turistico en la ciud... <1%
https://revistas.utm.edu.ec/index.php/Rehuso/article/view/5746

3 @ hazteverecuador.com | 12 de marzo de 1535 Fundacién de Portoviejo <1%
https://hazteverecuador.com/12-de-marzo-de-1535-fundacion-de-portoviejo/

4 @ gredos.usal.es <1%
https://gredos.usal.es/bitstream/10366/161218/1/Liu Zhao, Qiaonan.pdf

5 @) www.bbva.com | Turismo sostenible: ;Qué es'y como respeta el planeta? <1%

https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/que-es-el-turismo-sostenible/

(D 3% Similitudes

< 1% similitudes entre comillas

<1% entre las fuentes mencionadas
&Ly 2% Idiomas no reconocidos

Numero de palabras: 6670
Numero de caracteres: 47.598

Ubicaciones Datos adicionales

(D Palabras idénticas: < 1% (49 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (50 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (44 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (43 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (29 palabras)

Ubicaciones Datos adicionales

(D Palabras idénticas: < 1% (29 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (19 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (19 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (20 palabras)

(D Palabras idénticas: < 1% (14 palabras)

Fuentes mencionadas (sin similitudes detectadas) Estas fuentes han sido citadas en el documento sin encontrar similitudes.

1

2

https://kairos.unach.edu.ec/index.php/kairos/article/view/66/87

https://patrimoniointeligente.com/patrimonio-cultural-turismo/

https://concepto.de/patrimonio

https://concepto.de/encuesta/

https://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14082/16081/Centella_Zea
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