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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo demostrar la importancia de los
presupuestos en la toma de decisiones en una cooperativa. A través de la implementacion de
diversas técnicas de gestion presupuestaria, se busca identificar y analizar las deficiencias
actuales para proponer soluciones efectivas. Este enfoque permitira no solo mejorar el control
financiero y la prevision de gastos, sino también optimizar los recursos disponibles, facilitando
una toma de decisiones mas informada y estratégica. El estudio empleard métodos cuantitativos
y cualitativos, incluyendo entrevistas y cuestionarios a los responsables financieros y otros
miembros clave de la cooperativa, para obtener datos relevantes y perspectivas valiosas. Los
resultados obtenidos se utilizardn para desarrollar recomendaciones practicas y adaptadas a las
necesidades especificas de la cooperativa, promoviendo su estabilidad financiera y capacidad
de crecimiento a largo plazo. En sintesis, esta investigacion subraya la crucial funcion de los
presupuestos en la toma de decisiones, destacando cémo una planificacion adecuada puede

fortalecer la liquidez y, en ultima instancia, la sostenibilidad de la cooperativa.
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INTRODUCCION

En un mundo cada vez mas globalizado y competitivo los presupuestos se convierten
en una herramienta para realizar estimaciones programas que permitan tomar decisiones
estratégicas para mejorar la rentabilidad de las empresas obteniendo éxito, y siendo este un
objetivo de todas o en gran parte de las organizaciones, y se consigue a través de una adecuada
planeacion de todas sus actividades. Una adecuada planificacion y gestion de presupuestos no
solo facilita el control y prevision de gastos, sino que también nos permite detectar posibles

mejoras y oportunidades para crecer, ajustandonos a las dindmicas del mercado.

En Ecuador, varias empresas realizan presupuestos para tener provisiones y reducir los
riesgos, el sector de transporte interprovincial juega un papel fundamental al conectar
diferentes regiones del pais. En este contexto, la rivalidad es alta y las compafiias se ven
obligadas a hacer frente a dificultades econdmicas, logisticas y regulatorias. Por lo tanto, es
fundamental gestionar correctamente los presupuestos con el fin de garantizar la
competitividad y asegurar que se brinde un servicio de calidad, acorde a las necesidades de los

usuarios y en cumplimiento con las normativas vigentes.

El cantén El Carmen, perteneciente a la provincia de Manabi, donde se encuentra
ubicada la Cooperativa de Transporte Interprovincial Flota Manabita, ciertas empresas realizan
presupuestos, pero en ocasiones no son cumplen en su totalidad. Teniendo en cuenta que no es
el tinico negocio que presta servicios de transporte, y existe competitividad, la elaboracion de
presupuestos permitird mantener una estimacion programada lo que nos permitird riesgos e

incertidumbres financieros.

Desde que fue establecida, esta cooperativa ha jugado un papel fundamental en el
progreso socioecondomico de la region al brindar servicios de transporte a los pasajeros y

fomentando la colaboracion entre las comunidades locales. No obstante, la Flota Manabita debe
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implementar mecanismos solidos de planificaciéon y control presupuestario para seguir
operando eficientemente y mantener su competitividad. El principal objetivo de este estudio es
realizar presupuestos para poder tomar decisiones informadas que promuevan su sostenibilidad
y crecimiento dentro de la cooperativa. Para lograrlo, se utilizaran métodos tanto deductivos
como inductivos y se recopilardn datos relevantes a través de técnicas como entrevistas y

cuestionarios.

El enfoque deductivo permitira partir de teorias y principios generales de gestion
presupuestaria para aplicar estos conocimientos a la realidad especifica de Flota Manabita,
mientras que el método inductivo se centrard en la observacion y analisis de datos concretos
obtenidos directamente de la cooperativa, permitiendo derivar conclusiones particulares sobre
su funcionamiento y necesidades. Las entrevistas y cuestionarios, dirigidos a los directivos y
empleados de la cooperativa, serdn fundamentales para obtener una visioén integral de los

procesos actuales y las areas de mejora en la gestion de presupuestos.

En el Capitulo I, se presentard la base tedrica y bibliografica de las variables de
investigacion que sustenta la importancia de elaborar presupuestos para tener un mayor control
en los gastos. En cambio, en el Capitulo II, se describen los resultados obtenidos a través de la
aplicacion de métodos y técnicas. Por tltimo, en el Capitulo III, se elabora una propuesta para

enfrentar los desafios de la empresa



CAPITULO I
1 Marco Teodrico
1.1 Definicion de Presupuesto

Es una herramienta que nos permite realizar estimaciones o previsiones financieras de
una organizacion, de acuerdo con Buitrano (2021), el presupuesto simboliza de manera
cuantitativa y formal las metas que la direccién de la empresa aspira a alcanzar en un
determinado periodo, implementando las estrategias necesarias, adecuadas y permitentes para
conseguirlo. Por otro lado, citando a Ricon & Narvaes (2017), nos indican que el presupuesto

(SN

Un andlisis sistematico que analiza el futuro y presente de un proceso productivo y
financiero de una empresa, calculando los input y output de los recursos, siendo los
recursos dinero, tiempo, materiales, uso de maquinaria y de espacio, entre otros. El
presupuesto debe entregar como resultados indicadores financieros, sobre cantidad y
costo de recursos requeridos para desarrollo del producto y del proceso productivo,
rentabilidad de los productos, utilidades esperadas, flujo de efectivo e indicadores

financieros (pag. 14).

1.1.1 Importancia del Presupuesto

Empleando las palabras de Burbano (2011), las organizaciones operan en un entorno
econdmico caracterizado por la incertidumbre. Por ello, es esencial que planifiquen sus
actividades para mantenerse competitivas en el mercado, ya que una mayor incertidumbre
conlleva mayores riesgos. En otras palabras, a menor grado de certeza en las predicciones, se
requiere una mayor investigacion sobre como los factores incontrolables por la gerencia pueden
afectar los resultados finales de un negocio, ademas nos menciona que es la base sobre la cual
se construyen los estados financieros proyectados y sirve como fundamento para la toma de

decisiones



En paises donde las fluctuaciones en los indices de inflacion, devaluacion y tasas de
interés son significativas debido a la gestion macroecondmica, es crucial realizar un analisis

detallado de estos factores al elaborar el presupuesto.

Desde el punto de vista de Ricon & Narvaes, (2017) la importancia de los presupuestos

€S

- Prever circunstancias inciertas

- Trabajar con rumbo definido

- Planear metas razonables

- Procurar obtener resultados

- Anticiparse al futuro

- Prever el futuro

- Idear un mecanismo para obtener los logros

- Analizar estrategias (pag. 15)

1.1.2  Presupuesto como Herramienta de Planeacion
Tomado del libro “Presupuesto en Excel” de Buitrano (2021), nos da a conocer los

beneficios del presupuesto como herramienta de planeacion:

Permite que cada miembro logre las metas que le fueron encomendadas.
- Se analizan los riesgos y oportunidades antes de tomar decisiones.

- Se replantean las politicas si no son adecuadas.

- Ayuda a la planeacion adecuada de los costos de produccion.

- Contribuye a optimizar resultados mediante el uso adecuado de los recursos

(pag. 25)

Desde el punto de vista de Lopez Et al. (2018), como cité a Coello (2015), nos indican

que la planificacion anual de una empresa, aunque tenga una amplificacion de proyeccion mas



corto, se conoce como presupuestacion. Esta herramienta cuantitativa detalla la actividad
productiva, econdmica y financiera de la empresa para el periodo planificado. Constituye un
plan de accidn que abarca todas las etapas de operaciones y financiamiento, ofreciendo un nivel
de detalle mayor en la planificacion empresarial para respaldar la administracion y el control

de la actividad econdémica de la organizacion.

Objetivo del Presupuesto

Polo y Benjamin (2018) manifiesta que la gestion de los presupuestos es con el
proposito de anticipar su porvenir y proyectar las ganancias para un periodo dado, lo que lleva
a cabo una serie de acciones con el objetivo primordial de optimizar los ingresos mientras

reduce al minimo los costos y gastos.

Como plantea Lopez Et al. (2018), después de haber superado los desafios de la
organizacion, es indispensable realizar una planificacion continua que ayude a determinar los
recursos necesarios para lograr los objetivos a largo plazo. Asi que, el objetivo del presupuesto
de la empresa es lograr resultados especificos que son cruciales para el funcionamiento

empresarial, los cuales se pueden categorizar de esta manera:

a) Planear y predecir: Para garantizar un funcionamiento eficiente de la
organizacion, es importante establecer normas o politicas de accion claras y
concisas. Ademads, se debe realizar una planificacion minuciosa de las
actividades futuras y estar preparado para cualquier influencia externa que
pueda afectar a la organizacién, tomando en cuenta todos los escenarios
posibles.

b) Coordinar: Asegurarse de que la entidad opera como un conjunto integrado en

lugar de ser un conglomerado de unidades organizativas separadas.



c) Controlar: Para lograr el cumplimiento de las metas establecidas, se debera
supervisar la implementacion de las acciones asignando responsabilidades y

evaluando los resultados.

1.1.3 Bases para la presupuestacion

Es fundamental que, al llevar a cabo un proyecto o ejercicio, tengamos claras nuestras
bases. Solo asi podremos partir de ellas y realizar lo que deseemos obteniendo los objetivos
planeados. Tomado del libro “Presupuestos un Enfoque Gerencia” nos menciona que para el

presupuesto funcione es importante cuidar los siguientes aspectos:

1. La administracion debe saber a donde quiere llevar a su organizacion y estar
convencido y comprometido con el plan para lograrlo.

2. Monitorear su entorno, tanto interno como externo para, que, en forma oportuna,
disefie las estrategias correspondientes.

3. Disefar e integrar una estructura organizacional acorde con el plan, sus metas,
tacticas y objetivos estratégicos.

4. Ubicar sus planes dentro de segmentos de tiempo, pensando siempre en la

permanencia y el crecimiento de la organizacion dentro del largo plazo.

Otro aspecto relevante, es contar con un sistema de contabilidad realizado por centros
de responsabilidad, que permitan obtener informacion suficiente y competente para una
adecuada toma de decisiones; por lo tanto, es vital la capacitacion de los miembros de
la organizacion para el uso eficiente de este poderoso instrumento y estar pendientes de
los cambios, de su entorno, asi como las expectativas para que las decisiones tomen en

cuenta diversos escenarios (Pacheco Coello, 2015, pag. 11).

Por otro lado, citando a Lopez Et al. (2018), nos revela que, para lograr el éxito en la

preparacion y la implementacion adecuada de un sistema de presupuestacion, es fundamental



conocer las bases y cumplir con ciertos requisitos, teniendo en cuenta que no son de uso

estricto, pero al implementarlo nos aseguran un correcto funcionamiento, estos son:

a)

b)

d)

g)

h)

Contar con una estructura empresarial sélida que establezca de manera clara la
autoridad y responsabilidad.

Implementar regulaciones comerciales claras y concisas.

Contar con la informacion y los datos necesarios para realizar las estimaciones
de presupuesto.

Tener un plan definido para la gestion del presupuesto una vez que esté
establecido.

Tener a disposicion un sistema de contabilidad general bien estructurado y
exhaustivo, que brinde informacion esencial y facilite la comparacion entre los
resultados de distintos periodos econémicos.

Implementar un sistema de costos adecuado, que esté respaldado por los libros
generales de contabilidad.

Establecer una clasificacion de cuentas en el mayor general y en los mayores de
costos y auxiliares, que se utilice para categorizar las estimaciones del
presupuesto.

Mantener registros permanentes del inventario de materias primas y materiales,
asi como de la produccidon terminada, en proceso, y de la maquinaria e

instalaciones.

1.1.4 Clasificacion

Al elaborar un presupuesto, este se confeccionara segun las necesidades especificas de

la empresa, es decir, que no se basaran en suposiciones para elegirlo y realizarlo. Segiin

Burbano (2011), los presupuestos pueden clasificarse desde diversas perspectivas. El orden de



prioridades asignado depende de las necesidades de la organizacion, a continuacion, se exponen

la clasificacion de los presupuestos:

1. Segun la flexibilidad: rigidos y flexibles.

2. Segun el periodo que cubran: a corto y largo plazo

3. Segun el campo de aplicabilidad en la empresa: de operacion y financieros
4. Segun el sector en el cual se utilicen: publico, privado, tercer sector.

Dado que en la actualidad existen numerosas clasificaciones, y estas se realizan
conforme a las necesidades que van surgiendo en las empresas, cabe recalcar que aquel que se
deba implementar sera en base a los requerimientos de la empresa continuacion, puesto que no
es conveniente elegir aquel que parezca mejor, pues debe realizarse un analisis y prevalecer
aquello que afecte mas a la empresa, desde otra perspectiva la UNIR (2023) nos menciona que
los presupuesto se clasifican de la siguiente manera: Flujo de caja, tesoreria, ventas o ingresos,

produccion, capital, operacion, marketing, maestro.

1.1.5 Limites

Los limites son situaciones o elementos que coartan el avance de una o varias
actividades, dado la escasez existente de un recurso. Es importante en un presupuesto
tener en cuenta cuales son los recursos escasos que intervienen en el proceso, que al
proyectar no traspase ese recurso y en el proceso real darse cuenta que el presupuesto
no se puede cumplir dada la barrera que produce la escasez del recurso. O para antes de
iniciar las actividades ubicar la manera de anchar el limite del recurso escaso,

mejorando su uso y/o consiguiendo mas recurso (Ricon Soto C. , 2011).

Muchos proyectos quedan inconclusos o experimentan un aumento €xcesivo en su
inversion, generando pérdidas, debido a la falta de consideracidon anticipada de los limites al

elaborar el presupuesto. Es crucial tener en cuenta los limites de un proyecto antes de iniciar la



creacion del presupuesto. Esto debe formar parte de la investigacion inicial necesaria para su

elaboracion.
Problemas a considerar al realizar un presupuesto:
1. Cuello botellas.
2. Insuficiente informacion.
3. Informacion errada.

Es importante tener en cuenta que diversos factores pueden influir en el logro de los
objetivos planteados, lo que puede generar cierto grado de dificultad y, en consecuencia,
impedir el cumplimiento de los propositos establecidos. A continuacion, se describen los
impedimentos que deben considerarse para asegurar un correcto funcionamiento de los

presupuestos, para aquello Burbano (2011), nos sefiala que las limitantes son:

- La exactitud de los datos se basa en la opinion o la experiencia de quienes los
recopilaron.

- Es simplemente una herramienta para la direccion.

- Requiere tiempo para ser implementado y operado; por lo tanto, sus beneficios
se veran después del segundo o tercer periodo, cuando se haya adquirido

experiencia y el personal involucrado esté completamente convencido de su

utilidad.

1.2 Definicion Toma de Decisiones
Es un proceso que se lleva a cabo diariamente en todas las actividades, con el fin de
alcanzar los objetivos deseados. El fin es garantizar que esta decision sea la mejor para la
organizacion, para esto es importante analizar todas las alternativas y evaluarlas y asi conocer

todos los factores tanto positivos como negativos. “La toma de decisiones constituye un



proceso cognitivo inherente al ser humano, que le ha permitido emprender acciones desde el

ambito individual y social” (Rodriguez Crus & Pinto, 2018, pag. 25).

Por otro lado, Tejada (2023) nos indica que el proceso de toma de decisiones en el
ambito corporativo consiste en una sucesion de periodos que los directivos de una sociedad
siguen para concretar la ruta proyectada de las decisiones comerciales y establecer acciones
concretas, estas decisiones en todas las ocasiones deben estar documentadas, para asegurar su
correcto funcionamiento. En un mundo ideal, las decisiones empresariales se fundamentan en
un andlisis de datos objetivos, apoyado por el uso de inteligencia empresarial (BI) y

herramientas analiticas.

1.2.1 Caracteristicas de la Toma de Decisiones

La toma de decisiones en el ambito organizacional es un procedimiento complicado
debido a la diversidad de elementos que participan en su ejecucion. Al mismo tiempo, se
percibe como un proceso delicado debido a las repercusiones y posibles efectos (tanto a nivel
individual como organizacional) que conlleva una decision especifica y su puesta en practica.
Tomando en cuenta a Rodriguez & Pinto, (2018) las caracteristicas fundamentales para la toma

de decisiones son:

- La inmediatez con que se deben tomar las decisiones en cada nivel
organizacional, lo que supone una adecuada planificacion del proceso.

- La preferencia por crear grupos de decision para realizar mejores procesos de
analisis de informacion.

- La necesidad de generar estrategias, de disponer y distribuir recursos para la
conformacidén de una adecuada infraestructura de apoyo a los procesos de

decision.



- La identificacion de las fuentes de informacion para recuperar con éxito la

informacion necesaria, ante la polucion documental (pag. 49).

También es importante considerar la opiniéon de Rodriguez (2021), el cual nos
manifiesta que algunas de las particularidades esenciales asociadas con la toma de decisiones
estratégicas estan relacionadas con el uso apropiado de la informacion. Esto nos lleva a concluir
que una toma de decisiones correcta solicita informacién que sea simple, oportuna, confiable,
integra, completa, clara, auténtica, verificable y sobre todo accesible. Estas cualidades
representan una contienda para los decisores que asumen roles de busqueda, monitoreo,

recuperacion, procesamiento y analisis de informacion.

1.2.2 Etapas

El proceso de toma de decisiones, tiene diferentes etapas las cuales deben ser empleadas
para un correcto funcionamiento, y asegurarnos que todo se lleve a cabo como se tiene
planeado. Por otro lado, teniendo en cuenta a Cands Et al (2012) manifiestan que la toma de
decisiones es un proceso porque implica una secuencia de etapas que ocurren a lo largo de un

periodo de tiempo:

- Inteligencia.
- Diseno
- Seleccion.

- Implantacion

Revision (pag. 4).

Para poder realizar acciones efectivas, es relevante considerar que existen fases que
deben emplearse, para conseguir el fin que deseado. “El proceso de toma de decisiones se

desarrolla a lo largo de varias etapas, que veremos a continuacion. Ten en cuenta que seguir el
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procedimiento adecuado permite realizar juicios mas considerados y efectivos” (Cémara,

2023). Estas etapas son:

- Detectar el problema.

- Recopilar informacién.

- Identificar y analizar las alternativas.
- Seleccionar la opcion adecuada.

- Implementar y evaluar.

1.2.3 Niveles de la Toma de Decisiones

Las decisiones en el mundo empresarial se han clasificado tradicionalmente en tres
tipos: estratégicas, tacticas y operativas. Definir cudl es el limite exacto entre unas y
otras no es sencillo; para facilitar esta labor, intentaremos en primer lugar delimitar
cudles son los principales atributos de una decision para después ver coémo las
clasificamos en funcidon de dichas caracteristicas. Los atributos que consideraremos
son: Complejidad, Plazo para el que se toma, recursos involucrados, dificultad de

retorno, grado de difusion del problema (Rodero, 2019, pag. 72)

También, Canoés Et al (2012) nos sefiala que no todas las decisiones poseen la misma
relevancia ni generan las mismas repercusiones. Evidentemente, no es lo mismo decidir la
ubicacion de una nueva planta de produccidn, contratar a un nuevo empleado u organizar los

articulos en un inventario, por lo tanto, las decisiones se desagregan segun el nivel jerarquico:

- Decisiones estratégicas o de planificacion
- Decisiones tacticas o de pilotaje

- Decisiones operativas o de regulacion
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1.2.4 Herramienta para la Toma de Decisiones

Citando a Camara (2023), nos mencionada que las herramientas para las tomas de
decisiones son varias, y cada una nos ayudan a analizar y entender qué decision sera la mejor
para la organizacion teniendo en cuenta factores internos y externos, entre las herramientas
tenemos el analisis DAFO que es muy popular y efectiva para la toma de decisiones, ya que
permite identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas relacionadas con cada

decision, con el fin de considerar diversos factores y tomar decisiones informadas.

Otra técnica que una organizacion puede utilizar es el analisis marginal, el cual consiste
en evaluar los costos y beneficios de cada opcién para seleccionar la que ofrezca mayor

rentabilidad para el negocio.

Por su parte, el diagrama de Pareto, nombrado en honor al economista italiano Vilfredo
Pareto, se basa en la premisa de que el 20% de las causas generan el 80% de los resultados.
Esta técnica ayuda a identificar los factores mas relevantes en una situacion especifica y, por

ende, facilita la implementacion de los cambios mas efectivos para la empresa.

Ademas, el analisis PESTEL examina el entorno externo de la empresa, incluyendo
aspectos politicos, econdmicos, socioldgicos, tecnoldgicos, legales y ambientales. Esta
herramienta es Util en una variedad de escenarios y orienta a los directivos en la toma de

decisiones estratégicas.

El proceso de toma de decisiones a veces puede no resultar sencillo y trabajar en
minimizar los riesgos de este proceso deberia ser una tarea obligatoria dentro de las

organizaciones.

Para ello, contamos con diferentes herramientas que nos permiten realizar un

analisis externo del que podremos extraer e identificar cudles son las amenazas y las

oportunidades del mercado y herramientas para realizar un analisis interno que nos sirva


https://www.randstad.es/contenidos360/orientacion-laboral/la-dificil-tarea-de-decidir-sindrome-de-hamlet/
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para identificar las fortalezas y debilidades propias. Estas son algunas de las
herramientas que podemos utilizar: Andalisis DAFO, PESTEL e Ishikawa. (Randstad,

2022)
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CAPITULO II
2 Diagnostico o Estudio de Campo
2.1 Naturaleza del Negocio

Adquiere su personeria juridica mediante Acuerdo Ministerial No 0939, de fecha 10 de
junio de 1976; y es inscrita bajo el registro No. 2306 de fecha 10 de junio 1976. Actualmente
la Cooperativa, se encuentra funcionando en legal y debida forma, adecua su Estatuto Social,
sometiendo su actividad y operacion a la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria. La
Cooperativa tiene como objeto social, la prestacion del servicio de transporte en la modalidad
de Interprovincial, con eficiencia y responsabilidad, con la conduccion de choferes
profesionales, en vehiculos tipos bus y bus costa, de conformidad con la autorizacién conferida
por la Autoridad de Transportes y Transito competente, a cambio de una contraprestacion
econdmica o tarifa que permita el sustento diario de los socios y sus familiares en busca de su

desarrollo social y econémico.

La Cooperativa Interprovincial Flota Manabita genera sus ingresos a través de la
prestacion de servicios de transporte interprovincial de pasajeros y encomiendas, operando bajo
un marco de eficiencia, seguridad, y responsabilidad, con un enfoque en el desarrollo social y
econdmico de sus socios y la comunidad a la que sirven, también es importante indicar que el
domicilio principal de la Cooperativa es el canton El Carmen, provincia de Manabi, en la Av.

La Esperanza 317 y Salustio Giler.

Su responsabilidad es limitada a su capital social; la responsabilidad personal de sus
socios estard limitada al capital que aportaren en la entidad. La duracion es ilimitada, sin
embargo, podré disolverse y liquidarse por las causas y el procedimiento previstos en la Ley

de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario
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Puede agregarse que una de las formas de clasificar a las empresas es por su tamafio y
se denominan como microempresa, pequeiia, mediana A, mediana B y grande, en Ecuador,
teniendo en cuenta al INEC (2020), las pequeiias compafiias se caracterizan por tener de 10 a
49 empleados y sus ventas anuales se dan entre $100,001 a 1°000,000, y teniendo en cuenta
estos datos podemos indicar que la Cooperativa de Transporte Interprovincial “Flota Manabita”

se encuentra dentro de la clasificacion mencionada.

2.2 Logo

Tlustracion 1.

Logo de Cooperativa Flota Manabita

FLOIN MHNRBIIN

INTERPROVINCIAL

Nota. Representacion visual de la empresa.
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2.3 Organigrama

Tlustracion 2.

Organigrama Estructural

-
ole®
ORGANIGRAMA
ESTRUCTURAL “*““““”““‘““‘.
L &
| @
)
a &

[t Ll R e

Nota. Departamentos con lo que cuenta la cooperativa.

2.4 Metodologia Empleada
El método deductivo permiti¢ identificar los diferentes problemas que presenta la
Cooperativa de Transporte Interprovincial “Flota Manabita” y obtener una conclusion general.
Se identificd que la gerencia no recibe capacitacion en gestion presupuestaria, lo que crea
ciertos inconvenientes, entre ellos no se tengan en cuenta ciertos rubros al desarrollar el
presupuesto. Ademas, los riesgos financieros no son estudiados adecuadamente, ni en la

gerencia ni en las actividades del auxiliar contable, lo que genera incertidumbre cuando ocurre
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un evento negativo en la empresa. Asimismo, el presidente no supervisa de forma periddica

que todo se lleve a cabo de acuerdo con el presupuesto, lo que indica falta de control.

El método inductivo permiti6 enfocarnos en la conclusion central del problema. Al no
identificar y analizar los diferentes riesgos que se pueden presentar en la Cooperativa en
relacion con la gestion de los presupuestos, no se toman medidas que permitan enfrentar
circunstancias no favorables, esto conlleva a que, la empresa no tenga claro como funcionar y
no logre una buena rentabilidad al final de sus operaciones. Actualmente, los socios deben

realizar un aporte para cubrir los gastos operativos y administrativos.

2.5 Técnicas
La técnica de la entrevista se aplico al gerente con el fin de brindarle un espacio para
expresarse y asi conocer de manera amplia las situaciones tanto positivas como negativas para
la empresa, ya que es la persona responsable de realizar los presupuestos y la gestion financiera

de la cooperativa.

Por otro lado, se aplico un cuestionario al presidente y otro al auxiliar contable para
conocer otras problemadticas que impiden que la empresa mejore su rentabilidad. Con la
informacion proporcionada por estas personas, podemos realizar los andlisis necesarios para

determinar el nivel de confianza y riesgo de la cooperativa.

2.6 Diagnéstico Situacional de la Empresa

2.6.1 Analisis y Resultados Obtenidos de la Entrevista

Tabla 1.
Niveles de Riesgos
Tabla de Medicion
Rangos Confianza Riesgo
5-50 Baja Alta
51-75 Media Media

76-100 Alta Baja
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Nota. Se muestran los rangos para determinar la confianza-riesgo.

La entrevista constd de un total de 13 preguntas, de las cuales 9 fueron contestadas de
manera positiva, el restante pues nos indica que son acciones que no se desarrollan en la
empresa, lo que equivale un 69% obteniendo un riesgo medio en este departamento. En primer
aspecto tenemos que la falta de capacitacion en gestion presupuestaria y financiera en la
gerencia impide que los responsables manejen adecuadamente los recursos, lo que contribuye
a una gestion ineficiente del presupuesto. Esto resulta en la necesidad de pedir aportes

adicionales a los socios para cubrir los déficit operativos y administrativos.

Al mismo tiempo la falta de evaluaciones regulares de riesgos financieros deja a la
cooperativa vulnerable a eventos adversos que podrian haberse previsto y mitigado. Sin estas
evaluaciones, los costos inesperados aumentan y a su vez al no tomar medidas para controlar
y reducir los costos operativos resulta en un uso ineficiente de los recursos. Esto significa que
los gastos superan los ingresos al igual que la falta de supervision continua del presupuesto
permite que los desajustes y el mal uso de los recursos pasen desapercibidos, lo que obliga a la

cooperativa a recurrir a los socios para financiar los costos operativos.

2.6.2 Amnalisis y Resultados Obtenidos del Cuestionario

Tabla 2.

Tabulacion del Riesgo-Confianza

Nivel
Rangos % Confianza Riesgo
Si 7 70 . .
Ni) 3 30 Media Bajo
Total 10 100

Nota. Datos obtenidos en la encuesta al departamento de presidencia.

Es evidente que la falta de medidas para mitigar los riesgos identificados indica que la

cooperativa no estd preparada para enfrentar eventos adversos. La ausencia de supervision por
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parte del presidente implica una pérdida en el control sobre la ejecucion financiera, lo que
resulta en desajustes y gastos imprevistos. Estos costos adicionales deben ser cubiertos por los

socios, generando una carga financiera no planificada.

Ademas, hay socios que no estan en condiciones de interpretar los informes financieros
correctamente. Esta incapacidad para comprender la informacion proporcionada genera
incertidumbre entre ellos y limita su capacidad para proponer soluciones efectivas que puedan

solventar los gastos de la cooperativa.

Por otro lado, en el area de la auxiliar contable, se obtuvieron los mismos resultados,
con un 30% de riesgo considerado bajo para la cooperativa, al no participar en la identificacion
de riesgos financieros significa que los problemas potenciales no son detectados a tiempo,
provocando desbalances y dejando a la cooperativa sin las herramientas y recursos necesarios

para mitigar sus problemas.

Asimismo, se identifica que la falta de canales de comunicacién adecuados para
reportar discrepancias presupuestarias impide la correccion oportuna de errores. La falta de
conocimiento sobre qué hacer y a quién dirigirse crea inconvenientes al momento de corregir
algo de manera répida y efectiva. La ausencia de retroalimentacion limita la mejora continua
del auxiliar contable, perpetuando errores y practicas ineficaces que resultan en costos

adicionales. Estos costos adicionales deben ser cubiertos por los aportes de los socios.
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CAPITULO 111
3 Propuesta
3.1 Titulo
Elaboracion de presupuestos para la toma de decisiones en la Coop. Transporte

Interprovincial Flota Manabita.

3.2 Introduccion
Los presupuestos son una herramienta fundamental que permite adquirir una
perspectiva clara del ambiente econdmico futura de una organizacion. Las estimaciones
reflejadas en los presupuestos se realizan en base a informacion historica, lo que proporciona

una base solida para la proyeccion de ingresos y gastos.

Con lo antes expuesto, los resultados presupuestarios de la cooperativa, permitiran a los
responsables tomar decisiones informadas que optimicen la rentabilidad y la estabilidad
financiera. Esta capacidad de anticipacion es fundamental para la gestion eficaz de cualquier

organizacion.

En el sector de transporte, al cual pertenece la Cooperativa Flota Mabita Interprovincial,
los presupuestos deben ser lo suficientemente flexibles para adaptarse a cambios en el entorno
operativo. Sin embargo, es crucial que cualquier ajuste se realice tras una evaluacion profunda
para minimizar las probabilidades de error. Cambios drasticos solo deben adoptarse si estan

respaldados por un andlisis exhaustivo y muestran una alta probabilidad de éxito.

La implementacion de un presupuesto riguroso y bien fundamentado no solo facilita el
control de ingresos y gastos, sino que también proporciona una guia para la toma de decisiones
estratégicas. Este enfoque asegura que la cooperativa pueda reaccionar de manera proactiva
ante desafios financieros, aprovechar oportunidades de mejora y mantener una trayectoria

sostenible hacia el crecimiento y la rentabilidad.
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3.3 Justificacion
Actualmente, los socios de la Cooperativa Flota Mabita Interprovincial deben realizar
aportes semanales de $41.00 para cubrir los gastos administrativos y operativos. El objetivo de
este trabajo es reducir dicha cuota y ajustar ciertos gastos, de manera que la cooperativa pueda
mejorar su liquidez para realizar inversiones. Al lograr esto, se podran tomar decisiones
informadas que ayudaran a la empresa a satisfacer sus necesidades operativas y administrativas
de manera mas eficiente, beneficiando tanto a la cooperativa como a sus socios. Esta propuesta

busca optimizar los recursos que cuenta la empresa para mejor su solvencia y estabilidad.

3.4 Objetivos
3.4.1 General
Elaborar los presupuestos y desarrollar una guia que indique las pautas a seguir para su

correcta realizacion.

3.4.2 Especificos
Identificar todos los ingresos y gastos de la cooperativa: Obtener una vision real y

precisa de las finanzas de la cooperativa.

Ser claros en los procesos: Detallar y clarificar los diferentes procedimientos necesarios
para la elaboracion y seguimiento de los presupuestos, asegurando transparencia y

comprension en cada etapa del proceso.

Mejorar el uso de recursos economicos: Efectuar estrategias para reducir gastos
innecesarios y maximizar la eficiencia en el uso de los fondos disponibles, garantizando una

mejor utilidad.
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3.5 Base Legal
- Constitucion de la Republica del Ecuador.
- Ley de Economia Popular y Solaria.
- Manual de Control Interno para las Asociaciones y Cooperativas no Financieras
de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
- Catélogo de Cuentas emitido por la SEPS para el sector no Financiero
- Estatuto de la Cooperativa Flota Manabita Interprovincial.

- Reglamento Interno de la Cooperativa
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3.6 Desarrollo de 1a Propuesta

Flota Manabita Interprovincial VD 7
carrera de | RUC: 1390057837001 \\_\ Fi C/./
Am(ll'? ricady | correo: flotamanabita@gmail.com = )
uditoria Direccion: Ave. La Esperanza 317 y Salustio Giler.

FLUIN PMINNNDIIN

ITINITERFPFRUVVYIINGVIAL

GUIA PARA
ELABORAR
PRESUPUESTOS

Elaborador por: Revisado por:
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Nieve Herrera Acosta ‘

Dra. Nelly Moreira Mero

Carrera

de

Contabilidad y

Flota Manabita Interprovincial
RUC: 1390057837001
Correo: flotamanabita@gmail.com

=\

——

Auditoria Direccién: Ave. La Esperanza 317 y Salustio Giler.
INDICE
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Objetivo 1
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Partidas Presupuestas 9
Presupuesto Proyectado 14

Elaborador por:

Revisado por:
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Flota Manabita Interprovincial 7~ i
Carrera  de| puc: 1390057837001 S=NFV | racane
Contabilidad y

. . . N ——
Auditoria Correo: flotamanabita@gmail.com 3/20

Direccion: Ave. La Esperanza 317 y Salustio Giler.

Introduccion

Los presupuestos son una herramienta esencial para controlar los ingresos y gastos,
permitiendo mejorar la liquidez a través de estimaciones basadas en datos reales. Esto asegura
la estabilidad econdmica de una empresa. Sin embargo, es necesario realizar ajustes periddicos
para adaptarse a cambios, garantizando que estos no sean extremos y no afecten
significativamente el valor total de los ingresos. Mantener un equilibrio en estos ajustes es
clave para una gestion financiera efectiva y sostenible. A continuacion, te mostraremos los
pasos para realizar un presupuesto.

Objetivo

Indicar de forma clara y légica la elaboracion de presupuestos: Proporcionar un
procedimiento detallado y comprensible para la creacién de presupuestos, asegurando que
todos los pasos sean faciles de seguir y aplicar.

Identificar los ingresos y gastos de la empresa: Describir los métodos para
identificar y categorizar todas las fuentes de ingresos y tipos de gastos de la cooperativa,
asegurando una vision completa y precisa de las finanzas.

Crear presupuestos que permitan controlar los ingresos y gastos de la empresa:
Desarrollar presupuestos efectivos que faciliten el seguimiento y control de los ingresos y

gastos, permitiendo una gestion financiera eficiente y la toma de decisiones informadas.

Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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Flota Manabita Interprovincial 7~ i
Carrera  de| puc: 1390057837001 S=NFVP | racane
Contabilidad y

. . . N ——
Auditoria Correo: flotamanabita@gmail.com 4/20

Direccion: Ave. La Esperanza 317 y Salustio Giler.

Procesos para Elaborar un Presupuesto.
1. Identifica todos tus ingresos.

Nos referimos a todas las entradas de dinero provenientes tanto de actividades
ordinarias como extraordinarias. Estas incluyen los ingresos generados por las operaciones
regulares de la empresa, como la venta servicios, cuotas de socios, también abarcan los
ingresos extraordinarios, como los obtenidos por inversiones, venta de activos, s, y cualquier
otra fuente de financiacidon no recurrente.

Es crucial considerar todas estas fuentes de ingresos para una planificacion financiera
integral y precisa.

2. Identifica tus gastos.

Nos referimos a todos los rubros que la empresa debe pagar para llevar a cabo sus
actividades. Esto incluye, entre otros, los gastos operativos como salarios, alquiler de
instalaciones, servicios publicos, mantenimiento de equipos y vehiculos, adquisicion de
suministros y materiales, seguros, impuestos, y cualquier otro desembolso necesario para la
operatividad diaria. También abarca los gastos relacionados con actividades extraordinarias,
como inversiones en nuevos proyectos, gastos imprevistos y contingencias, ademas, es
fundamental considerar los denominados "gastos hormiga", que, aunque individualmente
parecen insignificantes, en conjunto pueden generar diferencias significativas en las finanzas
de la empresa. Es fundamental tener en cuenta todos estos rubros para una correcta
planificacion y control financiero.

Es importante que los gastos sean clasificados como fijos y variables.

Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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Flota Manabita Interprovincial 7~ ,
e s | RUC: 1390057837001 (T ™™= | PAGINANC
A:)l ditoria Y| Correo: flotamanabita@gmail.com = - 5/20

Direccion: Ave. La Esperanza 317 y Salustio Giler.

3. Realizar las Proyecciones de:
- Ingresos
- Qastos
- Presupuesto proyectado

El estado proyectado consiste en un recuadro donde se agregan los ingresos y los
gastos previstos, al restarlo, es deseable que el resultado sea positivo para lograr rentabilidad.
En caso contrario, es decir, cuando los gastos superan a los ingresos, se produciran pérdidas.
Es fundamental realizar este andlisis para anticipar posibles desequilibrios financieros y tomar
decisiones correctivas a tiempo, asegurando asi la sostenibilidad econdémica de la empresa.

4. Realizar correcciones y ajuste.

Es importante identificar errores y realizar ajustes antes de aplicar el presupuesto. Este
proceso de revision previa permite corregir posibles discrepancias y asegurar que el
presupuesto sea realista y efectivo. Detectar y rectificar errores a tiempo ayuda a evitar
problemas financieros futuros y garantiza que el presupuesto cumpla con sus objetivos de
rentabilidad y sostenibilidad.

5. Implementacion y supervision del presupuesto.

El proceso no termina con la elaboracion del presupuesto; por el contrario, ahi es
donde comienza, es crucial monitorear y comparar constantemente los resultados reales con
el presupuesto para asegurar que los ingresos y gastos se mantengan dentro de las

proyecciones. El objetivo es que los saldos se acerquen lo mas posible a lo presupuestado.

Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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Carrera de
Contabilidad y
Auditoria

Flota Manabita Interprovincial 7"\ )
RUC: 1390057837001 \‘\ \C' | f / PAGINA N°
Correo: flotamanabita@gmail.com S—N Y 6/20

Direccion: Ave. La Esperanza 317 y Salustio Giler.

Pautas y estructura que debe contener un presupuesto de gastos e ingresos:

Tabla 3.

Indicaciones de Como Llenar los Contenidos de un Presupuesto.

Canton-Provincia |

Nombre de la Empresa RUC
Direccion
COOPERATIVA DE TRANSPORTES
< Direc. Ave, La Esperanza 317 y Salustio Giler
5 RUC 1390057837001
S EL CARMEN - MANABI - ECUADOR
=
g PRESUPUESTO
Del 01 de enero del 2024 al 31 de diciembre del 2025
Cuentas Valor Mensual F”.OS/
Varijables
s | De acuerdo Escribe el Anota el | ] ) I
& 1 al plan de nombre de la valor ] 1n§11f:a la |
R |™9 | cuentas cuenta que mensual - 1n1c1g1
© | emitido por corresponde  al asignado a | | del tipo.
| la SEPS. codigo ingresado cada cuenta. |

Periodo de aplicacion |

Nombre del tipo de |
presupuesto
Ingresos/Gastos

Nota. Esta tabla explica de manera detallada, la forma correspondiente de llenar un formato

de presupuestos.

Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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Tabla 4.

Indicaciones de Como Llenar cada Recuadro

. . [ [ A A ' [ A [ . [ . A
A A

[ DU . A
Direc. Ave, La Esperanza 317 y Salustio Giler

RUC 1390057837001
EL CARMEN - MANABI - ECUADOR

PR P O D L 0 A 0
Del 01 de enero del 2024 al 31 de diciembre del 2025
0dIgo enta alo alo alo aldo Prep
ASIgnado e a Recaudado Recauda
| |
¢ 82

v v
Registra el Calcula y
El  valor || valor real || anota el
asignado recaudado saldo

Se registra

/ l .
Zsi na‘:z?oor se divide | o gastado || pendiente
8 para los 12 en cada or

para todo p

ol aiio meses del || cuenta recaudar o
arno hasta  la || por gastar.

fecha
V.A -VR

Nota. Se especifica qué valor debe registrarse en cada rubro.

Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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FLUIN MENHDIIN

ITINITERPFRUVUVYIINGVIAL

PRESUPUESTOS
ELABORADOS

Elaborador por: Revisado por:
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Partidas Presupuestaria
Al identificar todos los ingresos, se procede a la correcta codificacion y asignacion de grupos.
Presupuesto de Ingresos

Tabla 5.

Presupuesto de Ingresos

COOPERATIVA DE TRANSPORTES "FLOTA MANABITA"

INTERPROVINCIAL.
Direc. Ave, La Esperanza 317 y Salustio Giler A~
RUC 1390057837001 \\ =

EL CARMEN - MANABI - ECUADOR \C —
PRESUPUESTO DE INGRESOS 2025

Del 01 de enero del 2024 al 31 de diciembre del 2025
| Valor Mensual

Cuentas Fijos / Variables

4, INGRESOS

4.1 INGRESOS OPERACIONALES | $ 7.375,33

4.1.1.01 | DE SOCIOS $ 7.375,33

4.2.1.02 | Aportes Administrativos $ 7.375,33 F
4.2 INGRESOS $ 3.364,33

ADMINISTRATIVOS
INGRESOS ADMINISTRATIVOS

4.2.1 3.364,33

Y SOCIALES $
42102 Cu_ot_as Extraordinarias (Despacho $ 1.666.67 v
Oficina)
4.2.1.03 || Cuota de Ingreso $ 191,67 \%
4.2.1.04 | Multas $ 75,00 \%
4.2.1.05 | Encomiendas. $ 242,67 \%
4.2.1.05 | Otros ingresos $ 1.213,33 \%
4.3.1 OTROS INGRESOS $ 615,00
43106 Ot,ros Ingresos, Intereses en $ i
préstamos
4.3.1.08 | Arriendos de locales (Incluye IVA $ 615,00 F
$ 11.379,67

Nota. Esta tabla muestra todos los ingresos que tiene la cooperativa de acuerdo con la

Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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Con la informacidon proporcionada por la empresa, ademas se establece su valor

mensual, y se asigna una columna para indicar que valor es variable y fijo.
Presupuestos de Gastos

Tabla 6.

Presupuesto de Gastos

COOPERATIVA DE TRANSPORTES "FLOTA MANABITA"

INTERPROVINCIAL.

Direc. Ave, La Esperanza 317 y Salustio Giler

RUC 1390057837001 \\\
FL CARMEN - MANABI - ECUADOR <

PRESUPUESTO DE GASTOS 2025

Del 01 de enero del 2024 al 31 de diciembre del 2025

Cadigo Cuentas

Valor Mensual

GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 6.72506 ‘

N

i

Fijos /
Variables

Elaborador por:

Revisado por:

6.1.1 GASTOS DE PERSONAL $ 6.725,06

6.1.1.01 Remuneraciones $ 500,00
6.1.1.01.01 | Sueldos y Salarios $ 500,00 F
6.1.1.02 BENEFICIOS SOCIALES $ 101,92
6.1.1.02.01 | Décimo tercer sueldo $ 41,67 F
6.1.1.02.02 | Décimo Cuarto Sueldo $ 39,42 F
6.1.1.02.03 | Vacaciones del personal $ 20,83 F
6.1.1.03 ALIMENTACION, MVILIZAC $ 143,33
6.1.1.03.02 | Movilizacion $ 83,33 \
6.1.1.03.03 | Refrigerios $ 60,00 \%
6.1.1.04 APORTE AL IESS 3 97,40
6.1.1.04.01 | Patronal $ 55,75 F
6.1.1.04.02 | Fondo de reserva $ 41,65 F
6.1.1.05 PAGO DE DIETAS $ 760,00

6.1.1.05.01 | Miembros Consejo Administracion $ 240,00 F
6.1.1.05.02 | Miembros Consejo Vigilancia $ 120,00 F
6.1.1.05.03 | Gastos de Representacion-presidente | $ 400,00 F

Nieve Herrera Acosta

Dra. Nelly Moreira Mero
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6.1.2.01 SERVICIOS $ 3.100,83
6.1.2.01.02 | Servicios Bancarios $ 3,33 \%
6.1.2.01.03 | Servicios de Seguridad $ 33,33 F
6.1.2.01.04 | Servicios de Seguros (Gerente) $ 39,17 F
6.1.2.01.05 | Servicios de Correo $ 8,33 F
6.1.2.01.06 | Arrendamientos $ 1.546,67 F
Comunicacién, Publicidad y
6.1.2.01.07 | Propaganda $ 83,33 F
6.1.2.01.08 | Servicio de limpieza $ 60,00 F
6.1.2.01.09 | Servicios de despacho-Timbrador $ 30,00 F
6.1.2.01.10 | Péliza de Seguros $ 1.213,33 F
6.1.2.01.11 | Otros Gastos de gestion $ 83,33 \%
6.1.2.10. SERVICIOS BASICOS $ 120,20
6.1.2.10.01 | Energia Eléctrica $ 110,00 \/
6.1.2.10.03 | Agua Potable $ 5,20 \%
6.1.2.10.04 | Otros servicios $ 5,00 \%
6.2.2. COMISIONES $ 40,58
Comisiones con Instituciones
6.2.2.2 Financieras $ 7,25 F
Otras Comisiones (rutas y
6.2.2.5 frecuencias) $ 33,33 F
6.1.2.7. SERVICIOS VARIOS $ 1.495,67
Asambleas ordinarias y
6.1.2.7.01 | extraordinarias $ 12,50 \%
6.1.2.7.02 | Sesiones de Consejos $ 20,83 \Y
6.1.2.7.03 | Judiciales y Notariales $ 83,33 \%
6.1.2.7.08 | Servicio de Informacion Terminal $ 25,00 \/
Por servicios en tramite de
6.1.2.7.09 | frecuencias $ 1.056,00 \%
Por servicio convenio Porto
6.1.2.7.10 | comercio $ 298,00 \%
6.1.2.5. SERVICIOS COOPERATIVOS $ 272,50
6.1.2.5.01 | Reuniones Informativas $ 41,67 F
6.1.2.5.02 | Servicio social $ 41,67 \%

Elaborador por:

Revisado por:

Nieve Herrera Acosta

Dra. Nelly Moreira Mero
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6.1.2.5.03 | Educacion y Capacitacion $ 25,00 \%
6.1.2.5.04 | Consorcios $ 60,00 \%
6.1.2.5.05 Organizaf;ién de Consorcio $ 10417 v
Cooperativo
6.1.2.12 OTROS GASTOS. $ 25,96
6.1.2.12.01 | Donaciones $ 25,00 \%
6.1.2.12.02 | Sanciones Pecuniarias $ 0,96 \%
6.3. OTROS GASTOS $ 66,67
6.3.1 Reembolso de gastos servicios $ 16,67
Transp.
6.3.2 Comisiones por servicios de gestion | $ 16,67 \Y
6.3.4 Otros Gastos (Servicios de flete) $ 33,33 \Y
6.1.2.12 OTROS GASTOS. $ 25,96
6.1.2.12.01 | Donaciones $ 25,00 \%
6.1.2.12.02 | Sanciones Pecuniarias $ 0,96 \
6.3. OTROS GASTOS $ 66,67
6.3.1 Reembolso de gastos servicios $ 16,67 v
Transp.
6.3.2 Comisiones por servicios de gestion | $ 16,67 \Y
6.3.4 Otros Gastos (Servicios de flete) $ 33,33 \Y
GASTOS OPERATIVOS \ $ 458717 \
MANTENIMIENTO Y
6.1.2.02. REPARACION $ 183,33
6.1.2.02.01 | Edificios y locales $ 125,00 F
6.1.2.02.02 | Muebles y Enseres $ 33,33 F
6.1.2.02.06 | Equipos de computacién $ 25,00 F
MATERIALES Y
6.1.2.03. SUMINISTROS $ 212,50
6.1.2.03.01 | Utiles de Oficinas $ 166,67 \Y;
6.1.2.03.02 | Utiles de aseo y limpieza $ 29,17 \Y;
6.1.2.03.05 | Otros Suministros $ 16,67 \%
6.1.2.04. SISTEMAS TECNOLOGICOS $ 206,83
Mantenimientos de Equipos
6.1.2.4.03 | Software/hardware 3 33,33 v
Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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6.1.2.4.05 Telecomunicacion e Internet $ 25,00 F
6.1.2.4.06 Redes de Datos $ 148,50 F
IMPUESTOS,
6.1.2.6. CONTRIBUCIONES Y $ 695,83
MULTAS
6.1.2.6.01 Impuestos fiscales $ 100,00 Vv
6.1.2.6.02 Impuestos Municipales $ 416,67 \/
6.1.2.6.04 Multas $ 100,00 \%
6.1.2.6.05 Intereses en Mora $ 25,00 \%
6.1.2.6.09 Otros Impuestos y contribuciones $ 54,17 V
HONORARIOS POR
6.1.2.7.04 SERVICIOS. $ 3.288,67
Honorarios por servicios
6.1.2.7.04.01 | Profesionales (CONTADOR $ 290,00 F
EXTERNO)
Honorarios por servicios de
6.1.2.7.04.02 ocupacién (DESPACHADORES) $ 2.690,00 F
6.1.2.7.04.05 | IVA Pagado por Honorarios Prof. $ 192,00 F
6.1.2.7.04.07 Honorarios de Auditoria Interna y $ 100,00
Externa F
6.1.2.7.04.08 | Honorarios Mediacion y Arbitraje $ 16,67 F

TOTAL

s ii3iozs |

Nota. Se muestran los gastos que la empresa debe considerar y realizar para el afio 2025, estas

estimaciones son en base a la informacién proporcionada por la cooperativa, en el recuadro

se muestran los gastos tanto fijos como variables y en la clasificacion de administrativos y

operativos.

Elaborador por:

Revisado por:

Nieve Herrera Acosta

Dra. Nelly Moreira Mero




35

Flota Manabita Interprovincial

7N ,
Carrera de Contabilidad y | RUC: 1390057837001 \\\C» 1 /// PAGINA N°
Auditoria Correo: flotamanabita@gmail.com ~—\_ = 14/20
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Presupuesto Proyectado
El siguiente estado integral nos proporciona informacion valiosa, pues obtenemos un resultado positivo dentro de las operaciones previstas
para el afio 2025.

Tabla 7.

Presupuestos

COOPERATIVA DE TRANSPORTES "FLOTA MANABITA"
INTERPROVINCIAL.

Direc. Ave, La Esperanza 317 y Salustio Giler
RUC 1390057837001
EL CARMEN - MANABI - ECUADOR

PRESUPUESTO DE INGRESOS y GASTOS

Cuentas Parcial Valor Valor Valor Saldo Prep.
Asignado Mensual Recaudado | X Recaudar

|41 | INGRESOS OPERACIONALES | $ 8850400/ $ 7.37533| $
I

4 | INGRESOS I
-1 $ 88.504,00
|4.1.1.01 |DESOCIOS $ 88.504,oo| $ 7.37533 $ -l $ 88.504,00
Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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4.2.1.02 Aportes Administrativos $ 37,000$ 88.504,00/$ 7.37533| $ -1$ 88.504,00
4.2 INGRESOS ADMINISTRATIVOS Y $ 47.752,00(% 3.97933 $ -'$_ 47.752,00
SOCIALES
421 INGRESOS ADMINISTRATIVOS Y $ 40.372,00 $ 3.364,33| $ -'$  40.372,00
SOCIALES

4.2.1.02 Cuotas Extraordinarias (Despacho Oficina) $ 20.000,00 ' $ 1.666,67| $ -1$ 20.000,00
4.2.1.03 Cuota de Ingreso $ 2.300,00 % 191,67} $ -1$  2.000,00
4.2.1.04 Multas $ 900,00’ $ 75,001 $ -1$ 900,00
4.2.1.05 Encomiendas. $ 56,00/$ 2.912,00 |$ 242,67 $ -1 2.912,00
4.2.1.05 Otros ingresos $ 14560,00 %  1.21333]| $ -1$ 14.560,00
43.1 OTROS INGRESOS $ 7.380,00' $ 615,00' $ -1 $  7.380,00
4.3.1.08 Arriendos de locales (Incluye IVA) $ 61500/$  7.380,00/% 615,00/ $ -9 7.380,00

TOTAL, INGRESOS $ 136.556,000$ 11.379,67 $ 136.256,00
6 GASTOS
6.1 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA $ 13445970/ $ 11.20498! $ -1 $ 30.743,60
6.1.1 GASTOS DE PERSONAL $ 19.23180 % 1.602,65 $ 19.231,80
6.1.1.01 Remuneraciones $ 6.000,00 |$ 500,00 $  6.000,00
6.1.1.01.01 Sueldos y Salarios $ 6.000,00' $ 500,00 $ 6.000,00
6.1.1.02 BENEFICIOS SOCIALES $ 1.22300'$ 101,92 | $ -1$ 1.223,00
6.1.1.02.01 | Décimo tercer sueldo $ 41,67) $ 500,00 $ 41,67 $ 500,00
6.1.1.02.02 | Décimo Cuarto Sueldo $ 39,42] $ 473,001 $ 39,42 $ 473,00
6.1.1.02.03 | Vacaciones del personal $ 20,831 $ 250,001 $ 20,83 $ 250,00

Elaborador por: Revisado por:
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ALIMENTACION, MOVILIZACION Y

6.1.1.03 UNIEORMES $ 1.720,00 ' $ 143,33 -1 % 1.720,00
6.1.1.03.02 Movilizacién $ 1.000,00] $ 83,33 $ 1.000,00
6.1.1.03.03 | Refrigerios $ 720,001 $ 60,00 $ 720,00
6.1.1.04 APORTE AL IESS $ 116880 | $ 97,40 -1'$ 1.168,80
6.1.1.04.01 Patronal $ 669,00, $ 55,75 $ 669,00
6.1.1.04.02 | Fondo de reserva $ 49980/ $ 41,65 3 499,80
6.1.1.05 PAGO DE DIETAS $ 9.120,00 | $ 760,00 -1 $  9.120,00
6.1.1.05.01 | Miembros Consejo Administracion $ 2.880,00 $ 240,00 $ 2.880,00
6.1.1.05.02 | Miembros Consejo Vigilancia $ 1.440,00' $ 120,00 $  1.440,00
6.1.1.05.03 | Gastos de Representacion-presidente $ 4.800,00] $ 400,00 $ 4.800,00
6.1.2 GASTOS GENERALES $ 115.227,90 $ 9.602,33 -1 $  49.465,90

6.1.2.01 SERVICIOS $ 37.210,00 $ 3.100,83 - $ 37.210,00

6.1.2.01.02 | Servicios Bancarios $ 40,00] $ 3,33 $ 40,00
6.1.2.01.03 | Servicios de Seguridad $ 400,001 $ 33,33 $ 400,00
6.1.2.01.04 | Servicios de Seguros (Gerente) $ 470,001 $ 39,17 $ 470,00
6.1.2.01.05 | Servicios de Correo $ 100,00 $ 8,33 $ 100,00
6.1.2.01.06 | Arrendamientos $ 18.560,00f $ 1.546,67 $ 18.560,00
6.1.2.01.07 | Comunicacion, Publicidad y Propaganda $ 1.000,00f $ 83,33 $ 1.000,00
6.1.2.01.08 | Servicio de limpieza $ 720,00f $ 60,00 $ 720,00

Elaborador por:

Revisado por:

Nieve Herrera Acosta

Dra. Nelly Moreira Mero
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6.1.2.01.09 | Servicios de despacho-Timbrador $ 360,00 $ 30,00 $ 360,00
6.1.2.01.10 |Pdliza de Seguros $ 14560000 $ 1.213,33 $ 4.560,00
6.1.2.01.11 | Otros Gastos de gestion $ 1.000,00f $ 83,33 $ 1.000,00
6.1.2.02. MANTENIMIENTO Y REPARACION $ 2.200,00 | $ 183,33 | $ -3 2.200,00
6.1.2.02.01 | Edificios y locales $ 1.500,00f $ 125,00 $ 1.500,00
6.1.2.02.02 | Mueblesy Enseres $ 400,00| $ 33,33 $ 400,00
6.1.2.02.06 | Equipos de computacion $ 300,00 $ 25,00 $ 300,00
6.1.2.03. MATERIALES Y SUMINISTROS $ 2.550,00 | $ 21250 | $ -9 2.550,00
6.1.2.03.01 Utiles de Oficinas $ 2.000,00] $ 166,67 $ 2.000,00
6.1.2.03.02 | Utiles de aseo y limpieza $ 350,00 $ 29,17 $ 350,00
6.1.2.03.05 | Otros Suministros $ 200,00/ $ 16,67 $ 200,00
6.1.2.04. SISTEMAS TECNOLOGICOS $ 2.482,00 $ 206,83 $ -1 $  2.482,00
6.1.2.4.03 Mantenimientos de Equipos Software/hardware $ 400,001 $ 33,33 $ 400,00
6.1.2.4.05 Telecomunicacion e Internet $ 300,001 $ 25,00 $ 300,00
6.1.2.4.06 Redes de Datos $ 1.782,00] $ 148,50 $ 1.782,00
6.1.2.5. SERVICIOS COOPERATIVOS $ 3.270,00 | $ 27250 | $ -1 $  3.270,00
6.1.2.5.01 Reuniones Informativas $ 500,00{ $ 41,67 $ 500,00
6.1.2.5.02 Servicio social $ 500,00/ $ 41,67 $ 500,00
6.1.2.5.03 Educacion y Capacitacion $ 300,00 $ 25,00 $ 300,00
6.1.2.5.04 Consorcios $ 720,00} $ 60,00 $ 720,00

Elaborador por:

Revisado por:
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6.1.2.5.05 Organizacion de Consorcio Cooperativo $ 1.250,00| $ 104,17 $ 1.250,00

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y
6.1.2.6. MULTAS $ 8.350,00 | $ 69583 | $ -1 $ -
6.1.2.6.01 Impuestos fiscales $ 1.200,00' $ 100,00 $ 1.200,00
6.1.2.6.02 Impuestos Municipales $ 5.000,00f $ 416,67 $ 5.000,00
6.1.2.6.04 Multas $ 1.200,00] $ 100,00 $ 1.200,00
6.1.2.6.05 Intereses en Mora $ 300,00 $ 25,00 $ 300,00
6.1.2.6.09 Otros Impuestos y contribuciones $ 650,00| $ 54,17 $ 650,00
6.1.2.7. SERVICIOS VARIOS $ 1794800 | $ 149567 | $ -1 $ -
6.1.2.7.01 Asambleas ordinarias y extraordinarios $ 150,00 $ 12,50 $ 150,00
6.1.2.7.02 Sesiones de Consejos $ 250,001 $ 20,83 $ 250,00
6.1.2.7.03 Judiciales y Notariales $ 1.000,00; $ 83,33 $ 1.000,00
6.1.2.7.08 Servicio de informacién Terminal $ 300,00! $ 25,00 $ 300,00
6.1.2.7.09 Por servicios en tramite de frecuencias $ 12.672,00f $ 1.056,00 $ 12.672,00
6.1.2.7.10 Por servicio convenio Porto comercio $ 3.576,00f $ 298,00 $ 3.576,00
6.1.2.7.04 HONORARIOS POR SERVICIOS. $ 39.464,00 | $ 3.28867 | $ -1 $ -

Honorarios por servicios Profesionales
6.1.2.7.04.01 | (CONTADOR EXTERNO) $ 3.480,00| $ 290,00 $  3.480,00

Honorarios por servicios de ocupacion
6.1.2.7.04.02 | (DESPACHADORES) $ 32.280,00f $ 2.690,00 $ 32.280,00
6.1.2.7.04.05 | IVA Pagado por Honorarios Prof. $ 2.304,00f $ 192,00 $ 2.304,00
6.1.2.7.04.07 | Honorarios de Auditoria Interna y Externa $ 1.200,00f $ 100,00 $ 1.200,00

Elaborador por:
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DIFERENCIA

6.1.2.7.04.08 | Honorarios Mediacién y Arbitraje $ 200,001 $ 16,67 $ 200,00
6.1.2.10. SERVICIOS BASICOS $ 144240 @ $ 120,20 | $ -1$ 144240
6.1.2.10.01 Energia Eléctrica $ 1.320,00] $ 110,00 $ 1.320,00
6.1.2.10.03 Agua Potable $ 62,40 $ 5,20 $ 62,40
6.1.2.10.04 Otros servicios $ 60,00 $ 5,00 $ 60,00
6.1.2.12 OTROS GASTOS. $ 31150 | $ 25,96 | $ -1 $ 311,50
6.1.2.12.01 Donaciones $ 300,00/ $ 25,00 $ 300,00
6.1.2.12.02 Sanciones Pecuniarias $ 1150| $ 0,96 $ 11,50
6.2. GASTOS FINANCIEROS $ 1.287,00 | $ 107,25 | $ -1 $ 1.287,00
6.2.2. COMISIONES $ 487,00 | $ 4058 | $ -3 487,00
6.2.2.2 Comisiones con Instituciones Financieras $ 87,00| $ 7,25 $ 87,00
6.2.2.5 Otras Comisiones (rutas y frecuencias) $ 400,00/ $ 33,33 $ 400,00
6.3. OTROS GASTOS $ 800,00 | $ 66,67 | $ -3 800,00
6.3.1 Reembolso de gastos servicios Transp. $ 200,001 $ 16,67 $ 200,00
6.3.2 Comisiones por servicios de gestion $ 200,00] $ 16,67 $ 200,00
6.3.4 Otros Gastos (Servicios de flete $ 400,001 $ 33,33 $ 400,00
TOTAL, GASTOS | $135.746,70 | $ 11.312.23 | $ 135.746,70

$ 809,30

Nota. Este estado proyecta los ingresos y egresos de la cooperativa, dejando al final del afio utilidad, es importante que recorten gastos, que
no sean tan necesarios, o a su vez implementar otras herramientas que permitan mejorar la rentabilidad.

$ 67,44 $ 509,30

Elaborador por:

Revisado por:

Nieve Herrera Acosta

Dra. Nelly Moreira Mero
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Ajustes y Correcciones

Es aconsejable revisar las normativas y confirmar que los valores asignados sean
correctos. En particular, para la cuota de ingreso, el Reglamento Interno de la Cooperativa
establece que, para este afo, dicha cuota debe equivaler a 5 salarios basicos unificados.
Ademas, es importante asegurar que esta asignacion se aplique correctamente y cumpla con
los requisitos establecidos.

Implementacion y Supervision

Se recomienda una supervision continua durante la implementacion del presupuesto.
Segun la proyeccion realizada, no es justificable realizar cambios drasticos, ya que podrian
afectar negativamente la utilidad. Incluso si la situacion de la empresa mejora, es necesario
realizar revisiones periddicas. La finalidad de esta herramienta es llevar un control riguroso
de los ingresos y egresos para asegurar una gestion financiera efectiva, garantizar la

estabilidad econdmica y facilitar la toma de decisiones informadas

Elaborador por: Revisado por:

Nieve Herrera Acosta Dra. Nelly Moreira Mero
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CONCLUSIONES
La elaboracion de presupuestos y la toma de decisiones son variables interdependientes
que, cuando se aplican correctamente, benefician significativamente la gestion empresarial. La
elaboraciéon de presupuestos permite cuantificar y formalizar las metas de la empresa,
ofreciendo una prevision clara de ingresos y gastos, esto, a su vez, proporciona una base sélida
para la toma de decisiones informada, ya que los presupuestos nos ayudan a anticiparse a
escenarios futuros, minimizando la incertidumbre y optimizando el uso de recursos, lo que

resulta en una mejor planificacion estratégica y operacional.

El diagnostico de la situacion actual de la Cooperativa de Transporte Interprovincial
Flota Manabita reveld areas clave donde se pueden implementar mejoras, pues realizar
programas de capacitacion e identificar, evaluar los riesgos continuamente son fundamentales
para mejorar la aplicacion de presupuestos, la identificacion precisa de los ingresos y gastos ha
permitido destacar las fuentes de ingresos mas significativas y los gastos que pueden ser

optimizados.

Con la propuesta elaborada nos permite demostrar que es una herramienta eficaz para
mejorar la toma de decisiones dentro de la cooperativa. Al proporcionar una vision clara y
detallada de los ingresos y gastos, los presupuestos permiten a los directivos evaluar diferentes
escenarios y tomar decisiones informadas que optimizan los recursos disponibles, ademas, la
guia elaborada, indica la estructura del presupuesto y qué debe ir en cada recuadro, lo que
facilita la comprension y aplicaciéon del presupuesto, por lo tanto, los beneficios de
implementar esta propuesta incluyen una mayor precision en las previsiones financieras, una

mejor coordinacion entre los departamentos y una toma de decisiones mas agil y fundamentada.

El bosquejo de la propuesta mediante la elaboracion de presupuestos ha resultado en

una toma de decisiones mas precisa y eficaz. El disefio de un sistema de presupuestacion
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estricto ha permite a la cooperativa mantener un control sobre sus finanzas, reduciendo gastos
y mejorando la eficiencia operativa. Esta practica ha resultado en un margen favorable mensual
de $67.44, demostrando la efectividad de los presupuestos como herramienta de gestion

financiera.

La valoracion de los resultados obtenidos en la investigacion confirma que la
implementacidn de presupuestos bien estructurados es fundamental para tomar decisiones que
beneficien a la cooperativa, dado que los resultados muestran que un enfoque metddico en la
elaboracion de presupuestos, acompafiado de herramientas de seguimiento y control

contribuyen a la sostenibilidad y crecimiento de la cooperativa a largo plazo.
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RECOMENDACIONES
Implementar un sistema continuo de revision y actualizacion de presupuestos que
permita ajustar las proyecciones segun los cambios en el entorno econdémico. Esto asegurara

que las decisiones se basen siempre en la informacion financiera mas actualizada y precisa.

Desarrollar programas de capacitacion continua para el personal, enfocandose en la
correcta elaboracidon y gestion de presupuestos, asi como en la identificacion y mitigacion de
riesgos financieros, lo que fortalecera la capacidad de la cooperativa para optimizar sus

recursos.

Fomentar la adopcion de la guia estructural del presupuesto en todos los departamentos
de la cooperativa, asegurando que cada area comprenda la importancia de su rol en la
planificacion financiera y participe activamente en el proceso presupuestario para mejorar la

coordinacion y efectividad de las decisiones.

Mantener un sistema de seguimiento y evaluacion del presupuesto implementado,
revisando periddicamente el margen favorable y ajustando las estrategias segun sea necesario

para continuar optimizando la eficiencia operativa y financiera de la cooperativa.

Establecer un plan de seguimiento a largo plazo que utilice las herramientas de control
y seguimiento desarrolladas en la investigacion, garantizando que la cooperativa mantenga su
enfoque metodico en la elaboracion de presupuestos y continue avanzando hacia una
sostenibilidad financiera robusta. Necesario para continuar optimizando la eficiencia operativa

y financiera de la cooperativa.
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Certificado de Autorizacion para Realizar el Proyecto de Titulacion
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Certificado de Aprobacion de la Cooperativa
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Entrevista Aplicada al Gerente
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Uleam

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
Extension El Carmen
Carrera de Contabilidad y Auditoria

EAensidn EC Cormen

ENTREVISTA
COOPERATIVA INTERPROVINCIAL “FLOTA MANABITA”

Indicaciones: Contestar de forma honesta las siguientes interrogantes

DEPARTAMENTO: Gerencia

NO

PREGUNTAS

RESPUESTA

SI

NO

DETALLES

(Elaboran un presupuesto anual para la
cooperativa?

(Se cuenta con politicas claras respecto
a la elaboracion y seguimiento del
presupuesto?

(Reciben capacitacion en gestion
presupuestaria y financiera?

(Se realizan evaluaciones de riesgos

4 | financieros regularmente?
(Se identifican y analizan los riesgos
5 operacionales que pueden afectar la

ejecucion del presupuesto?

(Existen procedimientos establecidos
para la aprobacion de gastos?

[ Se realizan revisiones periddicas del
cumplimiento presupuestario?

(Conoce cudles son los principales
costos operativos de la cooperativa?

(Estan tomando medidas para controlar

9 y reducir los costos operativos?
(Se comunica de manera efectiva la
informacion presupuestaria a todo el
10

personal relevante?
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(Existe un sistema para reportar
problemas 0 desviaciones
11 presupuestarias?
(Se supervisa de manera continua la
ejecucion del presupuesto?
12
(Realizan seguimiento y control de los
gastos  respecto al  presupuesto
13 aprobado?
TOTAL
Elaborado por: NLHA Revisado por: Dra. NYMM
Anexos 4

Cuestionario Aplicado al Presidente

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
@ Extension El1 Carmen
Uleam Carrera de Contabilidad y Auditoria

ERension EL Cormen
Indicaciones: Contestar de forma honesta las siguientes interrogantes

CUESTIONARIO
COOPERATIVA INTERPROVINCIAL “FLOTA MANABITA”
DEPARTAMENTO: Presidencia

N° PREGUNTAS RESPUESTA OBSERVACIONES
SI NO

(Promueve una cultura de responsabilidad y

1 transparencia en la gestion financiera?
(Se aseguran de que las politicas
presupuestarias estén alineadas con la

2 | hormativa vigente?
(Participa en la evaluacion de riesgos

3 | financieros que afectan a la cooperativa?
(Se toman medidas para mitigar los riesgos
identificados que pueden afectar el

4 cumplimiento del presupuesto?
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(Revisa y aprueba el presupuesto anual de la
5 cooperativa?

(Existen controles establecidos para asegurar
6 que los gastos estén dentro del presupuesto?

[ Se asegura de que la informacion financiera
7 | sea accesible y comprensible para los socios?

(Se comunica de manera clara la importancia
8 | del cumplimiento presupuestario?

(Supervisa la ejecucion del presupuesto de
9 | forma periodica?

(Se revisan los informes financieros en las
10 | reuniones de Ia junta directiva?
TOTAL
Elaborado por: NLHA Revisado por: Dra. NYMM

Anexos 5

Cuestionario Aplicado a la Auxiliar Contable

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
Extension El Carmen
Uleam Carrera de Contabilidad y Auditoria

Indicaciones: Contestar de forma honesta las siguientes interrogantes

CUESTIONARIO
COOPERATIVA INTERPROVINCIAL “FLOTA MANABITA”

DEPARTAMENTO: Auxiliar Contable

Ne° PREGUNTAS RESPUESTA OBSERVACIONES
SI NO
(Conoce y sigue las politicas de la cooperativa
1 | sobre 1a gestion presupuestaria?
(Recibe apoyo y orientacion de sus superiores
2 | en temas de control financiero?
(Se le informa sobre los riesgos que pueden
3 | afectar la ejecucion del presupuesto?
(Participa en la identificacion de riesgos
4 | financieros relacionados con sus tareas?
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(Proporciona la documentacion que respalde
5 1 1os ingresos y gastos?

(La documentacion que respalda los ingresos

y gastos verifica que sea suficiente y
6 pertinente?

(Recibe 'y entiende la informacion
7 presupuestaria necesaria para su trabajo?

(Existen canales establecidos para reportar
8 discrepancias presupuestarias?

(Recibe supervision regular sobre las tareas
9 | contables que realiza?

(Recibe  retroalimentacion  sobre  su

desempefio en la gestion de registros contables
10 y presupuestarios?
TOTAL

Elaborado por: NLHA Revisado por: Dra. NYMM
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Anexos 6

Aplicacion de Métodos




