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RESUMEN 

La inteligencia artificial es una herramienta utilizada en el uso de modelos de aprendizaje 

para buscar o interpretar datos médicos, característica que la posiciona como una parte 

integral de la atención moderna. La presente investigación tuvo como objetivo analizar el uso 

de la inteligencia artificial en la predicción de resultados y mejora de atención al paciente. La 

metodología empleada fue un estudio observacional-descriptivo basado en una revisión 

bibliográfica de bases indexadas como Elsevier, Science Direct, Scielo y Redalyc. Se 

utilizaron los métodos histórico-lógico, analítico-sintético e inductivo-deductivo para analizar 

y sintetizar la información, así mismo, se aplicaron criterios de inclusión y exclusión para 

garantizar la relevancia de los artículos. Como resultados se obtuvo que, la inteligencia 

artificial ha demostrado ser una herramienta clave en la medicina, mejorando diagnósticos, 

personalización de tratamientos y optimización de procesos clínicos. Sin embargo, su 

implementación enfrenta desafíos éticos y técnicos, por lo que, es crucial una adopción 

responsable, con marcos regulatorios adecuados y formación profesional para maximizar sus 

beneficios sin sustituir el juicio humano. En conclusión, la inteligencia artificial tiene un gran 

potencial de uso en la atención médica en la predicción de resultados y atención a pacientes, 

favoreciendo a profesionales y usuarios de los servicios médicos; por lo tanto, para informar 

sobre los beneficios de la inteligencia artificial se diseño un folleto informativo con los 

aspectos más importantes. 

Palabras clave:  Atención médica, inteligencia artificial, predicción, tecnología.   
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ABSTRACT 

Artificial intelligence is a tool used in the use of learning models to search or interpret 

medical data, a characteristic that positions it as an integral part of modern care. The 

objective of this research was to analyze the use of artificial intelligence in predicting results 

and improving patient care. The methodology used was an observational-descriptive study 

based on a bibliographic review of indexed databases such as Elsevier, Science Direct, Scielo 

and Redalyc. Historical-logical, analytical-synthetic and inductive-deductive methods were 

used to analyze and synthesize the information, and inclusion and exclusion criteria were 

applied to guarantee the relevance of the articles. The results showed that artificial 

intelligence has proven to be a key tool in medicine, improving diagnoses, personalizing 

treatments and optimizing clinical processes. However, its implementation faces ethical and 

technical challenges, therefore, responsible adoption, with adequate regulatory frameworks 

and professional training, is crucial to maximize its benefits without replacing human 

judgment. In conclusion, artificial intelligence has great potential for use in medical care in 

predicting results and patient care, favoring professionals and users of medical services; 

Therefore, to inform about the benefits of artificial intelligence, an informative brochure was 

designed with the most important aspects. 

Keywords: Healthcare, artificial intelligence, prediction, technology. 
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INTRODUCCIÓN 

En el campo de la medicina, la inteligencia artificial (IA) emerge como una 

herramienta utilizada en el uso de modelos de aprendizaje automático para buscar datos 

médicos y descubrir conocimientos que ayuden a mejorar los resultados de salud y las 

experiencias de los pacientes. Gracias a los avances informáticos, la IA se está convirtiendo 

rápidamente en una parte integral de la atención médica moderna; además, sus algoritmos y 

otras aplicaciones se utilizan para ayudar a los profesionales médicos en entornos clínicos y 

en investigaciones en curso (International Business Machines, 2023). 

El uso de la IA, además de la automatización de tareas, ayuda con la planificación, el 

diagnóstico y el pronóstico de los pacientes, logrando que la atención médica sea más 

eficiente, pues no solo reduce costos, sino que también permite el análisis remoto de 

resultados, lo que se traduce en una mejor distribución de los servicios de atención 

médica.  El uso de las capacidades de la IA en un entorno de telemedicina ayuda a reducir la 

carga en el personal clínico, lo que tiene un alto impacto en una mayor dedicación al cuidado 

de los pacientes (De Cecco, 2021). 

La IA plantea grandes oportunidades y beneficios en el servicio médico, por lo que no 

hay dudas de que este tipo de tecnología se convertirá en un elemento importante de los 

sistemas de salud, al proporcionar soluciones digitales, dando forma y respaldando a la 

medicina moderna (Lanzagorta et al., 2023). 

La IA tiene el potencial de transformar la salud global, mejorando la calidad de vida 

de millones de personas en todo el mundo. Sin embargo, como cualquier tecnología, su uso 

indebido puede generar consecuencias negativas y riesgos considerables. Tal como lo expresó 

el Dr. Adhanom, director general, es fundamental reconocer que, a pesar de sus numerosos 

beneficios, la inteligencia artificial también puede ser mal utilizada, causando daños si no se 

gestiona de manera ética y responsable (Organización Mundial de la Salud, 2021). 

https://www.telefonica.com/es/sala-comunicacion/claves-de-la-nueva-regulacion-europea-de-inteligencia-artificial/
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La IA se está implementando en varios países desarrollados con el objetivo de 

optimizar la velocidad y la precisión en el diagnóstico y la detección de enfermedades, 

además, contribuye a mejorar la atención clínica, fortalecer la investigación en el ámbito de la 

salud, impulsar el desarrollo de nuevos medicamentos y respaldar diversas intervenciones de 

salud pública (OMS, 2021).  

El uso de la IA en el cuidado de la salud tiene el potencial de revolucionar los flujos 

de trabajo clínicos y la toma de decisiones, además, pueden reducir costos, mejorar la 

seguridad y la atención al paciente; a medida que estas se adopten más ampliamente, los 

profesionales de la salud podrán tomar mejores decisiones con mayor rapidez y precisión, 

conduciendo a mejores resultados (Frackiewicz, 2023). 

La IA no solo logra emular la inteligencia humana, sino que la supera, aumentando la 

capacidad de razonamiento, procesamiento y de respuesta del propio cerebro humano. Por 

ello, la aplicación de la inteligencia artificial en medicina ha resultado ser clave en el ámbito 

de la salud, mejorando el día a día de pacientes y profesionales sanitarios (Sanofi, 2023).  
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Planteamiento del Problema 

Situación Problemática 

El avance de las tecnologías digitales ha permitido la integración de la IA en sectores 

importantes como el sanitario, donde tiene un gran impacto. Sin embargo, a pesar de su 

potencial para transformar la atención médica, existe una problemática central que limita su 

adopción efectiva, la falta de conocimientos sobre la IA en el uso de la predicción de 

resultados y la mejora de la atención al paciente. Esta falta de comprensión técnica y práctica 

afecta directamente la capacidad de los profesionales de la salud para implementar 

herramientas basadas en IA de manera eficiente y segura. 

La falta de conocimientos adecuados sobre la IA puede tener diversas consecuencias 

negativas; en primer lugar, puede generar resistencia al cambio por parte del personal 

médico, lo que dificulta la adopción de nuevas tecnologías que podrían mejorar la precisión 

en el diagnóstico y la personalización de los tratamientos; en segundo lugar, la 

implementación inadecuada de sistemas de IA, sin una comprensión clara de su 

funcionamiento, podría causar errores en el diagnóstico o decisiones clínicas incorrectas, 

afectando la seguridad del paciente. 

Este problema limita el aprovechamiento de la IA para optimizar los recursos de los 

sistemas de salud, lo que podría causar deficiencias en la operatividad y mayores gastos 

económicos. Por lo tanto, es importante analizar el uso de la IA en la predicción de resultados 

clínicos. 

Formulación del Problema 

¿Qué aspectos limitan el uso de la Inteligencia Artificial en la predicción de 

resultados médicos y mejora de atención al paciente? 

Objeto de estudio 

Uso de la inteligencia artificial. 
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Campo de acción 

Predicción de resultados y mejora de atención al paciente. 

Preguntas de Investigación 

¿Cuáles son los conocimientos del uso de la IA en la mejora del paciente? 

¿Cuál es el impacto de los algoritmos de aprendizaje automático en la mejora de la 

eficiencia y efectividad de los procesos de atención medica en comparación con los enfoques 

tradicionales? 

¿Cómo puede la Inteligencia Artificial analizar grandes conjuntos de datos clínicos y 

de pacientes donde identifique patrones y tendencias que conduzcan a la toma de decisiones 

más informadas en el cuidado de salud? 

¿Cuáles son los desafíos éticos y de privacidad asociados con el uso de Inteligencia 

Artificial en la predicción de resultados médicos y como pueden garantizar el bienestar del 

paciente? 
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Objetivos de la Investigación 

Objetivo General 

Analizar el uso de la inteligencia artificial en la predicción de resultados y mejora de 

atención al paciente. 

Objetivos Específicos 

1. Revisar la fundamentación teórica y técnica en base indexadas sobre el uso de la IA en 

el sector de la salud. 

2. Identificar el impacto de la IA en la atención al paciente y predicción de resultados 

clínicos 

3. Analizar estrategias educativas orientadas a la mejora del cuidado del paciente a través 

del conocimiento de la IA. 

4. Elaborar un folleto de las diferentes técnicas y algoritmos de inteligencia artificial 

utilizados en la predicción de resultados médicos 
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JUSTIFICACIÓN 

La IA se está utilizando cada vez más en la atención médica para mejorar la atención 

al paciente y predecir los resultados clínicos. La IA puede automatizar tareas, ayudar en la 

planificación, el diagnóstico y el pronóstico de los pacientes.  

La capacidad de la IA para analizar grandes cantidades de datos también puede 

ayudar a identificar patrones y factores de riesgo antes de que se conviertan en problemas 

graves. Además, al mejorar la precisión del diagnóstico y los tratamientos, la IA puede 

reducir los costos y mejorar la eficiencia general de la atención médica (De Cecco, 2021). 

La inteligencia artificial también puede mejorar la experiencia del paciente en el 

hospital al facilitar el seguimiento de su estado de salud y la coordinación de su atención 

médica. Esto incluye la programación de citas y la gestión de historias clínicas electrónicas.  

Las aplicaciones móviles de salud pueden utilizar la IA para proporcionar información 

personalizada y recomendaciones de estilo de vida a los usuarios. Estas aplicaciones pueden 

ayudar a prevenir enfermedades y promover hábitos saludables, mejorando la calidad de vida 

de las personas (Cierva et al., 2023). 
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CAPITULO I: MARCO TEÓRICO 

1.1 Antecedentes de la Investigación 

Reaño (2020) realizó una investigación cuyo objetivo fue proporcionar una imagen 

global e histórica sobre la inteligencia artificial en la salud, a través de un estudio de revisión 

sistemática desde el año 2017 al 2020 en bases de datos como sciencedirect, Pubmed y 

proquest. Los resultados fueron analizados mediante análisis de inclusión y calidad, donde 

España quedo como el país más investigador, las conclusiones se basan en el uso de las 

tecnologías en el área de salud  

En otra investigación, Castrillón et al. (2020) realizaron un estudio con el objetivo de 

predecir el rendimiento académico de estudiantes de educación superior a partir de diversos 

factores influyentes usando técnicas de inteligencia artificial. Analizaron las técnicas de 

clasificación inteligente, basados en algoritmos bayesianos y otros mediante el programa de 

Weka. Se diseño una encuesta y se recolectaron datos donde 22 de los atributos intervienen 

en el estudio de clasificación, que fueron agrupados en 4 factores, como estudiantes, familia, 

aspectos comunitarios y aspectos universitarios  

Así mismo, Cabrera et al. (2021) llevaron a cabo una investigación de innovación 

tecnológica con el objetivo de recopilar información sobre el impacto de la inteligencia 

artificial en las ciencias de la salud. Mediante el uso de métodos empíricos, revisión 

documental y análisis histórico-lógico, se examinaron 20 publicaciones obtenidas de bases de 

datos especializadas como Sci-Hub, DOAJ, Redalyc, EBSCO y SciELO, las cuales respaldan 

la influencia de la IA en el ámbito sanitario. Como resultado, se desarrolló un producto 

informático en forma de página web, validado por especialistas en cuanto a su estructura, 

factibilidad y valor científico. 

En un estudio similar, Jurado et al. (2021) realizaron una investigación basada en una 

revisión documental y en la recopilación de datos de fuentes como Google Académico, 



                                                  Facultad Ciencias de la Salud 

                                           Carrera de Enfermería                                                                                                                  

20 
 

Dialnet, Redalyc y SciELO, destacando que, la IA desempeña un papel clave en la medicina, 

optimizando diagnósticos y mejorando la toma de decisiones clínicas. Si bien existe la 

preocupación de que la IA pueda reemplazar algunas tareas rutinarias de los profesionales de 

la salud, su verdadero propósito es asistir en procesos tediosos, reduciendo costos y 

mejorando la precisión en los diagnósticos. Además, se destaca que la combinación de IA con 

robots médicos puede contribuir a una atención más eficiente y accesible, sin sustituir la labor 

esencial de los médicos. 

Por otro lado, Ocaña et al. (2021) abordaron un análisis sobre la IA destacando su 

trascendencia en el campo de la gestión, administración pública y gobierno, donde se resaltan 

las oportunidades significativas, la evaluación de impactos y el potencial que plantea la 

inteligencia artificial. Los resultados mostraron que la IA se puede emplear de forma 

conveniente ya que ofrece una visión panorámica y significativa, además del impacto en el 

que está el campo de la gestión y la administración pública, como las oportunidades y 

desafíos críticos de la aplicación de la IA en el sector público.  

1.2 Bases Conceptuales 

1.2.1 Inteligencia Artificial (IA) 

La IA es un campo de las ciencias de la computación que comprende principios que 

se relacionan con la lógica y el aprendizaje, cuyo propósito es desarrollar herramientas 

tecnológicas capaces de imitar los procesos cognitivos humanos, como el razonamiento, 

aprendizaje y corrección de errores, que puede realizar a través de algoritmos avanzado. Este 

concepto es una realidad presente en diversos ámbitos de la vida cotidiana, incluyendo el 

sector de la salud (Avila et al., 2020a). 

La IA está revolucionando el ámbito médico al proporcionar nuevas oportunidades 

para optimizar la precisión y eficiencia en los diagnósticos; a través de diversos algoritmos, la 
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IA procesa y examina grandes volúmenes de datos médicos, detectando patrones que podrían 

no ser percibidos por los profesionales de la salud (Sánchez et al., 2024). 

1.2.2 Aplicación de la Inteligencia Artificial 

La inteligencia artificial ha tenido un impacto sin precedentes en el sector de la salud, 

gracias a sus numerosas funcionalidades, que va desde la prevención de enfermedades, ayuda 

en la toma de decisiones médicas, diagnóstico y tratamiento de enfermedades (Sanofi, 2023). 

La IA ha podido ser aplicada en diversas especialidades médicas, como se menciona a 

continuación: en radiología, la IA optimiza la interpretación de imágenes y agiliza los 

diagnósticos asistidos por computadora; en patología, facilita el análisis digital de muestras, 

reduciendo el tiempo y precisión de los resultados; en cardiología y neurología, permite la 

detección temprana de enfermedades como la fibrilación auricular, el Alzheimer y el 

Parkinson; en oftalmología y dermatología, ha demostrado una alta eficacia en la 

identificación de patologías como la retinopatía diabética y el melanoma, por último, en 

cirugía, la IA apoya en la planificación preoperatoria, la monitorización intraoperatoria y la 

detección de complicaciones postoperatorias (Lanzagorta et al., 2023). 

Por otra parte, la IA es ampliamente utilizada en la investigación biomédica, puesto 

que permite reducir costos y agiliza el proceso de gestión de información mediante 

estadística, que permite obtener resultados con más rapidez, así como nuevas perspectivas en 

cuanto al diagnóstico o tratamientos médicos (Ávila et al., 2020b). 

1.2.3 Uso de la IA en la predicción de resultados médicos 

La IA ha demostrado ser una herramienta valiosa en la interpretación de imágenes 

médicas. A través de algoritmos avanzados, la IA es capaz de analizar grandes volúmenes de 

datos médicos, identificar patrones complejos y predecir resultados con mayor exactitud que 

los métodos tradicionales; además, herramientas basadas en IA han demostrado un 

desempeño sobresaliente en la interpretación de imágenes, la evaluación de historias clínicas 
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y la predicción de riesgos en la salud, superando en algunos casos las estimaciones realizadas 

por profesionales médicos (Ahmed, 2023). 

Un modelo de predicción es una herramienta que permite anticipar resultados a partir 

de datos precios y se utilizan principalmente para clasificar información o predecir posibles 

futuros, dependiendo de la circunstancia o problema (Mora, 2022). 

Los modelos de predicción médica utilizan técnicas avanzadas de inteligencia 

artificial, como árboles de decisión, redes neuronales y algoritmos de aprendizaje automático, 

para analizar grandes volúmenes de datos y prever riesgos o condiciones de salud; estas 

herramientas permiten descubrir relaciones complejas entre variables que pueden parecer 

insignificantes a simple vista, pero que resultan clave para el diagnóstico y tratamiento de 

enfermedades; sin embargo, su implementación presenta desafíos, como la dificultad de 

interpretar ciertos modelos basados en redes neuronales (Vega et al., 2023). 

Uno de los campos que ha sido favorecido debido a la implementación de la IA es el 

análisis de imágenes médicas, al permitir una mejor interpretación, ya que, los algoritmos de 

IA optimizan la calidad de las imágenes al reducir artefactos y mejorar la visualización con 

menos datos y en menos tiempo, lo que favorece a una satisfacción mas alta del paciente; 

además, estas herramientas avanzadas permiten detectar, caracterizar y monitorear 

enfermedades con una mayor precisión, identificando cambios sutiles que podrían pasar 

desapercibidos para los profesionales de la salud (Martí, 2024). 

1.2.4 Impacto de la IA en atención al paciente 

La IA suele utilizarse en entornos médicos como apoyo en la toma de decisiones 

clínicas y el análisis de imágenes, además, permite crear modelos de aprendizaje automático 

que mejoran el cuidado y la atención al paciente. Así mismo, a través de sus múltiples 

herramientas, funciona como apoyo en la atención al paciente. Los profesionales sanitarios 
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pueden dedicar más tiempo al cuidado de las personas gracias a la automatización de los 

procesos más mecánicos, como las tareas administrativas (Conde et al., 2022). 

En el sector de la salud, un diagnóstico médico preciso y oportuno es fundamental, sin 

embargo, este proceso enfrenta múltiples desafíos, como la complejidad de las enfermedades, 

las diferencias individuales entre los pacientes y la subjetividad en la evaluación clínica. Por 

lo anterior, la IA surge como una tecnología innovadora con el potencial de transformar el 

diagnóstico médico, mejorando su precisión, eficiencia y accesibilidad en la atención 

sanitaria (Raraz y Raraz, 2022). 

Existen herramientas como chatbots y asistentes virtuales que mejoran la atención 

médica al proporcionar asesoramiento rápido y eficiente a pacientes y profesionales de la 

salud; estas herramientas automatizadas permiten recordar citas médicas, ofrecer información 

sobre síntomas y tratamientos, y realizar seguimiento a pacientes con enfermedades crónicas, 

además, contribuyen a la eficiencia del sistema de salud al reducir costos y mejorar la 

eficiencia en la prestación de servicios (Toala et al., 2022). 

1.2.5 Beneficios y desafíos de la IA en la salud 

Son numerosos los beneficios que ofrece la IA en el campo de la salud, destacando la 

capacidad para integrar grandes volúmenes de información que permite un análisis más 

preciso de los datos clínicos, facilitando diagnósticos oportunos y personalizados, además, la 

automatización de tareas repetitivas optimiza el tiempo del personal médico, permitiéndoles 

enfocarse en actividades de mayor complejidad (Lanzagorta et al., 2023).  

La IA también contribuye a la seguridad del paciente al identificar errores en la 

prescripción de medicamentos y posibles efectos adversos, reduciendo riesgos en los 

tratamientos; asimismo, empodera a los pacientes al brindarles herramientas para el manejo 

de padecimientos comunes y de bajo riesgo, promoviendo una atención médica más accesible 

y eficiente (Lanzagorta et al., 2023). 
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Mayer (2023) menciona que, a pesar de los múltiples beneficios que ofrece la 

inteligencia artificial en el sector de la salud, su implementación enfrenta diversos desafíos. 

Uno de los principales retos es la integración de la IA en los flujos de trabajo clínicos, lo que 

requiere una evaluación minuciosa para maximizar sus ventajas y mitigar posibles riesgos. En 

el ámbito organizativo, la IA puede optimizar tareas administrativas, automatizar la 

generación de documentación y mejorar la gestión de la facturación, pero su adopción 

demanda una adaptación estructural y capacitación del personal.  

En el aspecto clínico, su uso en la atención primaria plantea el desafío de garantizar 

que los sistemas de IA complementen, y no reemplacen, el juicio médico, asegurando 

siempre la calidad del servicio y la seguridad del paciente. Además, la implementación de 

estas tecnologías requiere estrategias para la gestión de datos a gran escala, la privacidad de 

la información y la interoperabilidad entre distintos sistemas de salud (Mayer, 2023). 

1.3 Bases Teóricas 

1.3.1 Teoría de Callista Roy 

Según el modelo de adaptación de Callista Roy, el ser humano es un sistema 

adaptativo que está constantemente interactuando con su entorno. Este modelo entiende que 

la enfermería debe centrarse en la adaptación del paciente a su entorno, con el fin de 

promover la salud y el bienestar. 

Este modelo se basa en cuatro conceptos clave: 

• Persona: Es el centro del modelo y se define como un ser único y complejo que está 

en constante interacción con su entorno. 

• Entorno: Se refiere a todo lo que rodea al paciente, tanto físico como psicológico. 

Este entorno puede afectar la salud del paciente y su capacidad para adaptarse a las 

situaciones. 

• Salud: Se entiende como un estado de equilibrio entre la persona y su entorno. 
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• Enfermería: Es el proceso de facilitar la adaptación del paciente a su entorno, con el 

objetivo de promover la salud y el bienestar. 

Esta teoría ha revolucionado la forma en que los profesionales de la enfermería tratan 

a sus pacientes y ha mejorado la calidad de vida de muchas personas en todo el mundo. 

(Navarrete, 2022) 

1.3.2 Teoría del Aprendizaje Automático 

El Machine Learning o aprendizaje automático es una rama de la inteligencia artificial 

que permite a las máquinas aprender de datos y mejorar su desempeño sin ser programadas 

explícitamente, mediante algoritmos y modelos estadísticos, lo que lo convierte en una 

herramienta clave en diversas disciplinas (Forero y Negre, 2024). 

Los algoritmos de aprendizaje automático procesan grandes volúmenes de datos 

médicos previamente etiquetados, como historiales clínicos e imágenes con diagnósticos 

confirmados; posteriormente, estos algoritmos pueden aplicarse en diversas áreas de la 

medicina. En el aprendizaje supervisado, el sistema analiza nuevos datos sin etiquetar para 

predecir su clasificación, como la presencia o ausencia de una enfermedad. Entre las técnicas 

más utilizadas se encuentran los árboles de decisiones, que organizan la información en una 

estructura jerárquica similar a un árbol, donde cada rama representa una elección basada en 

características específicas de los datos, facilitando así la obtención de un diagnóstico 

(Kamdar et al., 2020). 

Otro método ampliamente utilizado es el de las máquinas de vectores de soporte 

(SVM), las cuales determinan el hiperplano óptimo dentro de un espacio de alta dimensión 

para diferenciar datos pertenecientes a distintas categorías, como pacientes sanos y enfermos. 

Asimismo, las redes neuronales artificiales imitan el funcionamiento del cerebro humano 

mediante múltiples capas de neuronas interconectadas, permitiéndoles identificar patrones 

complejos en los datos y generar predicciones precisas (Salahuddin et al., 2022). 
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CAPITULO II: DISEÑO METODOLOGICO 

2.1 Tipo de investigación 

Estudio observacional – descriptivo. Se realiza a partir de Revisión Bibliográfica, 

donde se incluyen diversas bases indexadas y por ende autores sobre el uso de la IA en la 

predicción de resultados y mejora de atención al paciente con información que aporte en esta 

investigación. 

2.2 Método de investigación 

• Método Histórico – Lógico:  Método que es utilizado en las revisiones bibliográficas 

para hacer un análisis y comprender el uso de la IA en la predicción de resultados y 

mejora de atención al paciente. 

• Método Analítico – Sintético: Método utilizado para analizar todas las fuentes en las 

que se investigó que fueron realizadas por diferentes autores. 

• Método Inductivo – Deductivo: Método que se utiliza para realizar una observación 

y análisis detallado y profundo de las fuentes que se investigaron. 

2.3 Método empleado en los documentos consultados 

Revisión Bibliográfica con el fin de asegurar que los artículos que se incluyen en esta 

investigación sean evaluados, analizados y revisados en su totalidad de una manera clara y 

detallada, por lo que se toma en cuenta el siguiente orden: Autor, Año, Titulo, Base de datos, 

Objetivos, Métodos, Resultados y Conclusión. 

2.4 Definición del problema 

El uso de la inteligencia artificial (IA) en la atención médica para predecir resultados 

clínicos y mejorar la calidad de la atención al paciente. La implementación de la IA en el 

ámbito de la salud ha abierto nuevas posibilidades para analizar grandes conjuntos de datos, 

identificar patrones y tendencias, y utilizar esta información para mejorar la toma de 

decisiones clínicas y personalizar la atención a cada paciente. Para la revisión documental se 
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toma como referencia el problema científico antes planteado: ¿Cuál es el uso de la 

Inteligencia Artificial en la predicción de los resultados y la mejora que se presenta en la 

atención al paciente? 

2.5 Búsqueda de información 

Para la búsqueda de información de la presente revisión bibliográfica se utilizó 

descriptores de salud como: inteligencia artificial y su cuidado, Conocimientos de pacientes 

referente a la inteligencia artificial, Resultados de la IA en mejoramiento de pacientes. La 

búsqueda se realizó en los buscadores generales como Google y Google Académico, donde 

las bases indexadas que se tomaron en cuenta son: Elsevier, Science Direct, Scielo, Redalyc, 

entre otras. Y por último tambien se hizo uso de los operadores boléanos como el AND y 

NOT. 

2.6 Criterios de inclusión 

• Artículos de Bases Indexadas. 

• Artículos en español 

• Artículos que incluyan la Inteligencia Artificial en el cuidado del paciente. 

• Artículos que tengan texto completo. 

2.7 Criterios de exclusión 

• Artículos en otros idiomas. 

• Artículos mayores de 22 años. 

• Artículos con definición exclusiva de la IA. 

• Artículos con otras enfermedades relacionada con la IA. 

2.8 Organización de la información 

La organización de los documentos se efectúa partiendo de una carpeta general con 

nombre: ‘‘Art. Primer Fase’’ donde se va a subdividir en ‘‘Epígrafe I’’ que se basa en el 

objeto de estudio y ‘‘Epígrafe II’’ la cual fundamentara el campo de acción. 
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2.9 Método de revisión 

Siguiente a la obtención de datos se procedió a la revisión de los títulos, objetivos, 

métodos y resultados para después ser seleccionados. 

2.10 Análisis de la información 

En base al análisis de la información se tomó en cuenta algunos aspectos y 

características de las bases de datos seleccionadas, así como temas que guardan mucha 

relación y además tuvieron pertinencia con el tema de investigación. 
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2.11 Flujograma 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Inicio 

Búsqueda inicial 

Elsevier, PubMed, ScienceDirect, 

Redalyc, Scielo: 96 

70 artículos recolectado-

investigados 

30 artículos seleccionados. 

 30 investigaciones 

utilizados. 

Total: 30 artículos incluidos 

en la investigación 

Revisión el título, objetivo, 

resultado y conclusión. La cual 

se descartaron 40 artículos no 

pertenecientes al tema. 

Revisión de texto 

completo/Marco Teórico 

Inteligencia Artificial:  20 

artículos. 

Uso de la Inteligencia Artificial:  

10 artículos 

 

 

Fin 

Artículos científicos 

recopilados en página de 

organizaciones mundiales, 

regionales y nacionales, por 

ejemplo: MSP, OMS, MSP. 
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CAPITULO III: ANÁLISIS DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

ENCONTRADA 

3.1 Artículos relacionados con la predicción de resultados y mejora de atención al 

paciente 

Tabla 1 

Lista de artículos relacionados con la predicción de resultados y mejora de atención al paciente 

Artículos 

N

° 

Autor Título Revista Base de 

datos 

Fecha de 

publicación 

País de 

publicación 

1 Issam 

Ahmed 

Una nueva 

herramienta 

artificial 

predice los 

resultados 

médicos 

mejor que la 

mayoría de 

doctores. 

Infobae Infobae 07 de junio 

(2023) 

Estados 

Unidos 

2 J.F. Ávila – 

Tomás; 

M.A. 

Mayer – 

Pujadas; 

V.J. 

Quesada - 

Varela 

La 

inteligencia 

artificial y sus 

aplicaciones 

en medicina I: 

introducción 

antecedentes 

a la IA y 

robótica. 

Atención 

Primaria 

Elsevier 

 

02 de 

diciembre  

(2020a) 

España 

3 Liuva 

Cabrera 

Chaviano; 

Délany B. 

Socarrás 

Cabrera; 

Eriel F. 

Estrada; 

Jaqueline 
Cárdenas 

S.; Betsy 

Rivas C. 

La 

inteligencia 

artificial y su 

impacto en las 

Ciencias de la 

salud. 

Edumed Edumed 20 de 

diciembre 

(2021) 

Cuba 

4 Manuel de 

la Cierva 

García; 

Miguel 

Usos de la 

Inteligencia 

Artificial en la 

Medicina 

Ocronos Revista 

medica  

04 de abril 

(2023) 

España 
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Sánchez 

Fernández; 

5  

Marcin 

Frackiewic

z 

IA y análisis 

predictivo 

para la 

atención 

médica: uso 

del 

aprendizaje 

automático 

para el apoyo 

a la toma de 

decisiones 

clínicas y la 

mejora de los 

resultados de 

los pacientes. 

Inteligencia 

Artificial 

Inteligencia 

Artificial 

20 de Julio 

(2023) 

España 

6 Sanofi 

 

La 

inteligencia 

artificial – IA 

– en medicina 

se ha 

convertido en 

un elemento 

clave en el 

sector salud. 

Sanofi Sanofi 10 de mayo 

(2023) 

España 

7  

Carlos M. 

Galmarini 

La 

inteligencia 

artificial, 

aliada en la 

salud. 

OpenMind 

BBVA 

Tecnología 

– 

Inteligencia 

artificial. 

13 de marzo 

(2023) 

Argentina 

8  

Esteban 

Basáez; 

Javier 

Mora. 

Salud e 

inteligencia 

artificial: 

¿cómo hemos 

evolucionado

? 

Science 

Direct 

Revista 

médica 

clínica las 

condes 

14 

Diciembre 

(2022) 

- 

9 Carolina 

M. Elebi. 

 

Inteligencia 

artificial 

aplicada a la 

salud. 

Nuso Nueva 

Sociedad 

14 agosto 

(2021) 

Argentina 

10 Guillermo 

Arenas 

 

Inteligencia 

artificial al 

servicio de la 

medicina: así 

ayuda a 

conseguir 

diagnósticos 

más certeros. 

El país Siempre 

innovando 

10 

septiembre 

(2021) 

España 



                                                  Facultad Ciencias de la Salud 

                                           Carrera de Enfermería                                                                                                                  

32 
 

11 Encarnació

n Guillén; 

José M. 

Jerez; Iñigo 

de miguel; 

Pilar 

Nicolás. 

Inteligencia 

Artificial en 

salud: retos 

éticos y 

legales. 

Observatorio 

de 

Tendencias 

en la 

medicina del 

futuro. 

Instituto 

Roche. 

 

08 de 

octubre 

(2020) 

España 

12 Víctor G. I 

Lucas 

Inteligencia 

artificial en 

salud. Retos 

éticos y 

científicos. 

Cuadernos de 

la fundación 

victor grifols 

i lucas. 

 

Fundaciogri

fols 

20 de abril 

(2023) 

España 

13 María 

Expósito; 

Rafael A. 

Ávila. 

 

Aplicaciones 

de la 

inteligencia 

artificial en la 

Medicina: 

perspectivas y 

problemas 

Scielo ACIMED 14 de mayo 

(2008) 

Cuba 

14 Alba 

Ponent 

 

La 

inteligencia 

artificial al 

servicio de la 

salud y el 

bienestar, a 

examen. 

La 

vanguardia 

Salud y 

Vida 

08 de marzo 

(2023) 

España 

15 Adam 

Bohr; 

Kaveh 

Memarzad

eh 

 

Inteligencia 

artificial en el 

ámbito de la 

salud 

Elsevier Elsevier 22 de 

septiembre 

(2021) 

España 

16 Arbeláez 

Diego; 

Villasmil 

Jorge; 

Rojas 

Magda. 

 

Inteligencia 

artificial y 

condición 

humana: 

¿Entidades 

contrapuestas 

o fuerzas 

complementar

ias? 

Revista de 

Ciencias 

Sociales 

Redalyc 10 de julio 

(2021) 

Venezuela 

17 Dioselina 

Lanzagorta

; Diego 

Carrillo; 

Raúl 

Carrillo. 

 

Inteligencia 

Artificial en 

medicina: 

presente y 

futuro. 

Scielo Scielo 20 enero 

(2023) 

México 

18 Shah 

Harshal; 

Utilización de 

la inteligencia 

Revista 

Saludcyt. Art 

SCOPUS 02 de agosto 

(2023) 

Argentina 
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Jayabalan, 

Bhuvana; 

Mery 

Amali. 

artificial en la 

investigación 

de las ciencias 

de la vida y la 

asistencia 

sanitaria 

19 Manuel 

Tuiran 

Inteligencia 

Artificial en 

Relación con 

la Medicina 

Revista 

USBMed 

Ingenierías 

USBMed 

11 de 

octubre 

(2021) 

Colombia 

20 Jarvis 

Raraz; 

Omar 

Raraz 

 

Aplicaciones 

de la 

inteligencia 

artificial en la 

medicina. 

Revista 

peruana de 

investigación 

en salud 

Dialnet 12 de 

octubre 

(2022) 

Perú 

21 Miguel 

Angel 

Mayer 

Inteligencia 

Artificial en 

atención 

primaria: un 

escenario de 

oportunidades 

y desafíos. 

Revista de 

Atención 

Primaria 

Elsevier 04 de 

noviembre 

(2023) 

España 

22 Roció B. 

Ruiz; Juan 

D. 

Velásquez 

 

Inteligencia 

artificial al 

servicio de la 

salud del 

futuro 

Revista 

Médica 

Clínica Las 

Condes 

Elsevier 04 de 

febrero 

(2023) 

Chile 

23 Eddith 

Díaz 

 

Impacto de la 

inteligencia 

artificial en la 

monitorizació

n de pacientes 

en enfermería. 

Revista 

Científico – 

Profesional 

Dialnet 04 de 

septiembre 

(2023) 

Ecuador 

24 Marianela 

Mejías; 

Yeisy 

Guarate: 

Ana 

Jiménez. 

 

Inteligencia 

Artificial en el 

campo de la 

enfermería. 

Implicaciones 

en la 

asistencia, 

administració

n y educación. 

Revista de 

Salud, 

Ciencia y 

Tecnología 

Dialnet 23 de 

octubre 

(2022) 

Ecuador 

25 Karina 

Medinaceli

;  Moisés 

Silva 

 

Impacto y 

regulación de 

la Inteligencia 

Artificial en el 

ámbito 

sanitario. 

Revista IUS Scielo 14 de marzo 

(2022) 

Bolivia 

26 Mirliana 

Romírez; 

La 

inteligencia 

Revista 

Enfermería: 

Scielo 01 de junio  

(2023) 

Uruguay 
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Natalie 

Figueredo; 

Esmérita 

Opazo 

artificial en el 
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3.2 Análisis e Interpretación de Resultados 

Tabla 2 

Base de datos de artículos sobre uso de la IA en la predicción de resultados y mejora de atención al 

paciente 

BASE DE DATOS CANTIDAD DE ARTICULOS PORCENTAJE 

Infobase 1 3% 

Elsevier 4 13% 

Edumed 1 3% 

Revista Médica 2 7% 

Inteligencia Artificial 2 7% 

Sanofi 1 3% 

Nueva Sociedad 1 3% 

Siempre Innovando 1 3% 

Instituto Roche 1 3% 

Fundaciogrifols 1 3% 

Acimed 1 3% 

Salud y vida 1 3% 

Redalyc 3 10% 

Scopus 1 3% 

Revista USB Med 2 7% 

Dialnet 4 13% 

Scielo 3 10% 

TOTAL 30 100% 

Figura 1 

Bases de datos de artículos sobre uso de la IA en la predicción de resultados y mejora de atención del 

paciente. 

 

Análisis e Interpretación: Con relación a la base de datos de los artículos encontrados 

para esta investigación se obtuvo que Elsevier es la base de datos o plataforma con el mayor 
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número de publicaciones con un total de 4 que da como porcentaje un 13% al igual que Dialnet; 

seguidos de Redalyc y Scielo que tuvieron un total de 3 publicaciones dando un 10%; y las 

demás bases de datos tienen 2 publicaciones o menos. 

Tabla 3 

Factores que motivan al uso de la IA en la predicción de resultados 

FACTORES QUE MOTIVAN CANTIDAD PORCENTAJE 

Modelos Predictivos 7 23% 

Tecnología 9 30% 

Criterio Científico 4 13% 

Algoritmos 3 10% 

Avances Experimentados 1 3% 

Transformación Significativa 1 3% 

Efectos Positivos 3 10% 

Beneficios Sin Precedentes 1 3% 

Perspectiva de la Ética 1 3% 

TOTAL 30 100% 

Figura 2 

Factores que motiven al uso de la IA en la predicción de resultados  

 

Análisis e Interpretación: Con relación a la base de datos de los factores que motivan 

al uso de la Inteligencia Artificial se obtuvo que la tecnología es el factor más común con un 

30%, seguido de un 23% que les corresponde a modelos predictivos que son utilizados en esta 
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investigación; mientras que los avances experimentados, transformación significativa, 

beneficios sin precedentes y perspectiva de la ética tuvieron menor porcentaje. 

Tabla 4 

Uso de la IA y la mejora de atención al paciente 

USO DE LA IA Y MEJORA DE ATENCIÓN CANTIDAD PORCENTAJE 

Mejora de la eficiencia 3 10% 

Predicción y diagnóstico 1 3% 

Personalización de atención 16 53% 

Apoyo en la toma de decisión 3 10% 

Monitoreo y seguimiento 5 17% 

Mejora de la seguridad del paciente 2 7% 

TOTAL 30 100% 

Figura 3 

Uso de la IA y la mejora de atención al paciente 

 

Análisis e Interpretación: De acuerdo con los resultados obtenido se obtuvo que el 

uso de la IA y mejora de atención se da por la personalización de la atención la cual obtuvo un 

53%, seguido de un monitoreo y seguimiento con un 5% de la calidad que debe tener un 

paciente; la mejora de eficiencia y el apoyo en la toma de decisión son los usos que tuvieron 

menos porcentaje en dicha investigación. 
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Tabla 5 

País de publicación de Artículos sobre uso de la IA en la predicción de resultados y mejora de 

atención al paciente 

PAÍSES CANTIDAD PORCENTAJE 

Estados Unidos 1 3% 

España 10 33% 

Cuba 2 7% 

Argentina 4 13% 

Venezuela 1 3% 

México 2 7% 

Colombia 2 7% 

Perú 1 3% 

Chile 1 3% 

Ecuador 2 7% 

Bolivia 2 7% 

Uruguay 1 3% 

No identificado 1 3% 

TOTAL 30 100% 

Figura 4 

País de publicación de Artículos sobre uso de la IA en la predicción de resultados y mejora de 

atención al paciente 
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Análisis e Interpretación: Luego de la selección de los artículos por países se obtuvo 

que España tiene el porcentaje más alto con un 33% de los artículos encontrados. Argentina 

tiene un porcentaje equivalente a 13%; seguidos de Cuba, México, Colombia, Ecuador, Bolivia 

que tienen un 7%; y finalmente los países como Estados Unidos; Venezuela, Perú, Uruguay y 

unos no identificados que obtuvieron el porcentaje más bajo con un 3% para esta investigación. 

Tabla 6 

Año de publicación de Artículos sobre uso de la IA en la predicción de resultados y mejora de 

atención al paciente 

AÑO DE PUBLICACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE 

2008 1 3% 

2019 1 3% 

2020 3 10% 

2021 7 23% 

2022 5 17% 

2023 13 43% 

TOTAL 30 100% 

Figura 5 

Año de publicación de Artículos sobre uso de la IA en la publicación de resultados y mejora de 

atención al paciente 

 

Análisis e Interpretación: Luego de seleccionar los artículos por años de publicación 

con un total de 30 artículos encontrados entre los años 2008 hasta el 2023. Dando como 

3%3%

10%

23%

17%

44%

AÑO DE PUBLICACIÓN

2008 2019 2020 2021 2022 2023



                                                  Facultad Ciencias de la Salud 

                                           Carrera de Enfermería                                                                                                                  

40 
 

resultado que en el año de 2023 hubo mayor frecuencia de artículos seleccionados para esta 

investigación con un 43%, seguido del año 2021 con un 23% y 2022 con un 17% de la 

frecuencia de los artículos encontrado y por último los años 2008 y 2019 con el porcentaje más 

bajo de resultados de los artículos seleccionados para esta investigación. 

3.3 DISCUSIÓN 

A lo largo de los últimos años, la IA se presenta como una herramienta importante en 

el campo de la salud, ofreciendo la posibilidad de mejorar la precisión diagnóstica y optimizar 

los resultados de atención al paciente. Por lo tanto, diversos estudios evidencian que la 

integración de algoritmos de IA en la práctica clínica puede transformar procesos críticos y, en 

consecuencia, elevar la calidad del servicio sanitario (Cabrera et al., 2021; Cierva et al., 2023). 

Sanofi (2023) menciona que, la evolución de la IA, desde sus inicios en la década de 

los 90 hasta su definición actual, se basa en la capacidad de simular procesos cognitivos 

humanos mediante redes neuronales artificiales, lo que ha permitido que la IA se convierta en 

una herramienta esencial en el entorno clínico. 

Avila et al. (2020a) plantean que la evolución de la tecnología y la medicina sigue un 

camino paralelo, evidenciando que los algoritmos lógicos y de aprendizaje automático han 

permitido que la IA se utilice para diagnosticar y monitorear a los pacientes de manera 

individualizada, donde la combinación de IA con robótica abre la posibilidad de desarrollar 

máquinas inteligentes que asistan al personal médico, lo que promete mejorar la eficiencia y la 

seguridad en la atención. 

Por otra parte, Cabrera et al. (2021) reconocen la importancia de compilar y sistematizar 

la información sobre el impacto de la IA en las ciencias de la salud. Cierva et al. (2023) amplían 

esta perspectiva al describir cómo la IA está revolucionando múltiples áreas de la medicina, 

desde el diagnóstico y la administración de hospitales hasta el desarrollo de terapias 

personalizadas y la formación médica. A pesar de los desafíos éticos y prácticos, estos autores 
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resaltan que la adopción responsable de la IA beneficiará tanto a pacientes como a 

profesionales de la salud. 

Basaez y Mora (2022) advierten que, aunque las aplicaciones de la IA en salud muestran 

resultados prometedores, su integración en la práctica clínica no es sencilla debido a los 

principios éticos fundamentales, como la no maleficencia y la autonomía. La dificultad de 

romper paradigmas en un entorno donde la experiencia clínica es esencial destaca la necesidad 

de una implementación cuidadosa y responsable. 

La IA es utilizada de distintas maneras en el campo médico. Arenas (2021) ilustra cómo 

la IA se ha aplicado de manera exitosa en la interpretación de imágenes médicas, utilizando 

algoritmos similares a los que se emplean en vehículos autónomos. La capacidad de estos 

algoritmos para reconocer patrones y objetos ha transformado la forma en que se realizan los 

diagnósticos, acelerando la detección temprana de enfermedades. 

Guillén et al. (2020) destacan el papel de la IA en la transformación digital de la 

medicina, enfatizando que la capacidad de procesar y analizar grandes volúmenes de datos 

permite no solo automatizar tareas repetitivas, sino también abordar problemas complejos 

como la detección de predisposiciones a enfermedades y la predicción de respuestas a 

tratamientos.  

Grifols (2023) respalda estos hallazgos al demostrar que la IA ya está siendo utilizada 

exitosamente en el diagnóstico, la personalización del tratamiento, el seguimiento de pacientes 

y el descubrimiento de medicamentos. La evidencia permite comprender que estas aplicaciones 

contribuyen significativamente a la mejora de la atención médica y a la optimización de los 

procesos clínicos. 

Expósito y Ávila (2008) exponen que, la aplicación de la IA en la informática médica 

ha despertado gran interés debido a su capacidad para procesar información médica de manera 

rápida y precisa. Ponent (2023) coinciden con lo anterior, al mencionar que, aunque muchas de 
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las aplicaciones de la IA en la vida cotidiana pasan desapercibidas, su influencia es crucial para 

la personalización de contenidos y la automatización de procesos. Esta misma capacidad 

transformadora se extiende al ámbito de la salud, facilitando la detección de fraudes y la 

optimización de la atención. 

Por otro lado, diversos estudios, como los presentados por Bohr y Memarzadeh (2021) 

y Arbeláez et al. (2021), señalan que, a pesar de la creciente complejidad y sofisticación de las 

aplicaciones de IA, existen importantes desafíos en su diseño, implementación y gestión. Estos 

desafíos incluyen la transparencia en la toma de decisiones, la protección de la privacidad de 

los datos y la necesidad de establecer marcos éticos y legales que garanticen la seguridad de 

los pacientes. 

Por último, Lanzagorta et al. (2023) y Harshal et al. (2023) enfatizan que, si bien la IA 

promete transformar el cuidado de la salud mediante la automatización de actividades y la 

mejora en la precisión diagnóstica, es imprescindible acompañar su adopción con 

intervenciones que fortalezcan la formación de los profesionales y la estandarización de las 

prácticas clínicas.  

La integración de la IA en la predicción de resultados y la mejora de la atención al 

paciente ofrece un potencial inmenso para transformar la medicina. Sin embargo, es 

fundamental que esta integración se realice de manera ética, responsable y acompañada de una 

adecuada formación de los profesionales, para asegurar que la tecnología complemente y 

enriquezca la práctica clínica sin reemplazar el juicio humano 
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CAPITULO IV. DISEÑO DE LA PROPUESTA 

4.1 Propuesta 

Folleto informativo dirigido a personas para que obtengan conocimientos del Uso de 

la IA en la predicción de resultados y mejora de atención al paciente. 

4.2 Título de la propuesta 

Inteligencia Artificial en Salud: Predicción y Atención mejorada 

4.3  Objetivos 

4.3.1 Objetivo General 

Brindar conocimientos necesarios sobre el uso de la IA en la predicción de resultados 

y mejora de la atención al paciente. 

4.3.2 Objetivos específicos 

• Describir como la IA puede facilitar el seguimiento de los pacientes y mejorar la 

atención médica. 

• Proporcionar información educativa sobre el uso de la IA tanto en la predicción de 

resultados como en la mejora de la atención al paciente. 

4.4  Justificación 

Un folleto informativo sobre el uso de la IA en la predicción de resultados y la mejora 

de la atención al paciente puede ser una herramienta efectiva para educar a los pacientes, 

profesionales de la salud y al público en general sobre los beneficios y las implicaciones de 

esta tecnología. Proporcionar información clara y accesible sobre cómo la IA puede mejorar 

la atención médica puede ayudar a genera confianza y fomentar una mayor adopción de estas 

tecnologías en el campo de la salud. (National Institute of Mental Health, 2022). 

Por lo tanto, es fundamental que se desarrollen conocimientos educativos para abordar 

los conocimientos sobre el uso de la IA en la predicción de resultados y por ende la mejora de 

la atención al paciente. 
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4.5  Alcance de la propuesta 

La propuesta planteada es un folleto informativo, el cual es destinado a personas para 

que tengan conocimientos sobre el uso de la IA en la predicción de resultados y mejora de 

atención al paciente. 

4.6  Estructura del manual 

El manual está diseñado con la siguiente estructura: 

• Portada 

• Introducción 

• Objetivo 

• Desarrollo 

• Conclusiones 

• Recursos bibliográficos 

4.7 Desarrollo de la Propuesta 

El contenido del folleto permite el cumplimiento del objetivo general de la propuesta, 

al proporcionar información sobre el uso de la IA para predecir resultados y mejorar la 

atención al paciente. En el anexo 2 se visualiza el diseño del folleto. 

4.7.1 Introducción 

La IA está transformando la medicina, revolucionando el diagnóstico, tratamiento y 

seguimiento de pacientes. Gracias a algoritmos sofisticados y redes neuronales, la IA permite 

analizar grandes volúmenes de datos clínicos para mejorar la precisión en la predicción de 

resultados. Investigaciones recientes muestran que, aunque existen desafíos éticos y técnicos, 

la integración de la IA en la atención médica ofrece grandes oportunidades para optimizar el 

cuidado del paciente 
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4.7.2 Objetivo del folleto 

Brindar conocimientos necesarios sobre el uso de la IA en la predicción de resultados 

y mejora de la atención al paciente. 

4.7.3 Desarrollo 

Evolución y Definición 

La IA se originó en los años 90 y ha evolucionado hasta convertirse en una 

herramienta clave que simula procesos de inteligencia humana (Sanofi, 2023). Se basa en 

algoritmos y redes neuronales artificiales que imitan el aprendizaje, el razonamiento y la 

autocorrección. 

Aplicaciones en diagnóstico y seguimiento 

Herramientas como el modelo NYUTron demuestran la capacidad de la IA para leer 

notas médicas y anticipar riesgos críticos (Ahmed, 2023). La IA analiza imágenes médicas y 

registros electrónicos, permitiendo diagnósticos más rápidos y precisos (Arenas, 2021). 

Personalización del Tratamiento 

La IA posibilita tratamientos personalizados mediante el análisis de datos genómicos 

y clínicos, mejorando la efectividad terapéutica. Esta tecnología contribuye a reducir la carga 

administrativa, liberando tiempo para una atención más humana y empática (Lanzagorta et 

al., 2023). 

Desafíos y Consideraciones Éticas 

A pesar de sus beneficios, la integración de la IA enfrenta desafíos como la protección 

de la privacidad de los datos y la necesidad de actualizar la formación profesional (Basáez y 

Mora, 2022). Es crucial establecer marcos éticos y legales que aseguren un uso responsable 

de la IA, evitando sesgos y garantizando la transparencia en los procesos de toma de 

decisiones (Guillén et al., 2020). 
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Innovación y Futuro en Salud: 

La implementación de la IA está marcando el inicio de una nueva era en la medicina, 

orientada hacia una práctica preventiva, predictiva y personalizada 

4.7.4 Conclusiones 

La IA está emergiendo como una herramienta esencial para mejorar la calidad y 

eficiencia de la atención médica, facilitando diagnósticos precisos, tratamientos 

personalizados y un seguimiento continuo de los pacientes. Aunque existen retos éticos, 

legales y de formación, la evidencia respalda su potencial para transformar la práctica clínica, 

beneficiando tanto a pacientes como a profesionales de la salud. Es fundamental promover la 

educación y la investigación en IA para integrar estas tecnologías de manera responsable, 

maximizando sus beneficios y abordando sus limitaciones de forma proactiva. 
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CONCLUSIONES 

A través de una revisión de la literatura actual se pudo constatar que el uso de la 

inteligencia artificial se sustenta en avances científicos sólidos, evidenciando su aplicación en 

diagnóstico, tratamiento y monitoreo de pacientes, respaldando su validez tecnológica y 

consolidándola como una herramienta importante en la transformación digital del sector 

sanitario. 

La inteligencia artificial en el ámbito de la salud tiene un gran potencial para optimar 

la atención médica, al mejorar la precisión diagnóstica y permitir la predicción temprana de 

resultados clínicos críticos. Esto permite una atención médica más personalizada y eficiente, 

la predicción de respuestas a tratamientos, la identificación de efectos adversos y seguridad 

de medicamentos beneficiando tanto a pacientes como a profesionales sanitarios, quienes 

pueden tomar decisiones y gestionar datos clínicos de una manera más eficaz. Sin embargo, 

es importante abordar aspectos éticos y legales para maximizar los beneficios y minimizar los 

riesgos asociados con su uso. 

La implementación de estrategias educativas es esencial para capacitar a los 

profesionales en el uso de la inteligencia artificial, fomentando la educación como una 

respuesta que permita la integración efectiva de estas tecnologías en la práctica clínica, 

mejorando la calidad del cuidado del paciente y permitiendo una atención médica más 

innovadora. 

Se realizó un folleto que permitió sintetizar y de manera clara y accesible las 

principales técnicas y algoritmos de IA aplicados en la predicción de resultados médicos. Este 

recurso educativo facilita la comprensión y el acceso a conocimientos esenciales, 

contribuyendo al aprovechamiento máximo de estas tecnologías en el sector de la salud. 
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RECOMENDACIONES 

Se recomienda impulsar la investigación y el desarrollo continuo en inteligencia 

artificial para fomentar la integración de estas tecnologías en la práctica clínica y su 

aplicación en diversos aspectos en salud. 

Se sugiere establecer marcos regulatorios y protocolos éticos claros que aseguren el 

uso responsable de la IA en salud, garantizando la protección de los datos de los pacientes y 

minimizando riesgos asociados a su implementación. 

Es importante que se desarrollen programas de formación y actualización tecnológica 

dirigidos a profesionales de la salud, combinando teoría y práctica para potenciar su 

competencia en el uso de herramientas de IA. 

Se recomienda la difusión y actualización regular de recursos educativos, como 

folletos y guías, que simplifiquen la información técnica sobre IA para que tanto 

profesionales como pacientes puedan beneficiarse de los avances tecnológicos en medicina. 
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ANEXO  

Anexo 1.- Evidencias de Tutorías 

 

 



                                                  Facultad Ciencias de la Salud 

                                           Carrera de Enfermería                                                                                                                  

54 
 

Anexo 2.- Folleto Informativo Sobre el Uso de la IA en la predicción de resultados y mejora de atención al paciente 
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Anexo 3.- Cronograma de actividades de ejecución del proyecto de investigación 

ACTIVIDADES FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBR

E 

DICIEMBRE 

Taller de inducción 
X           

Restructuración del 

tema, con la tutora.  X          

Búsqueda de artículos 

científicos referente al 

tema de estudio e 

instalación de la 

aplicación de 
(Mendeley). 

 

 

 

X 

         

Revisión de los 

artículos, bitácora 
con cada uno de los 
artículos. 

  
 

X 
        

Lectura critica de 

artículos científicos.   X X X X X X    

Segunda revisión y 

corrección de la 
bitácora con los 
artículos. 

   
 

X 
       

Introducción del 

proyecto de 

investigación – 

titulación 

      X     



                                                  Facultad Ciencias de la Salud 

                                           Carrera de Enfermería                                                                                                                  

57 
 

Resumen del proyecto 

de investigación – 

titulación 
      X     

Planteamiento del 

problema 
    X       

Elaboración de marco 

teórico 
    X X      

Primera revisión de 

informe       X     

Resultados        X X   
Revisión y 

perfeccionamiento de 

la propuesta 
       X X   

Conclusiones         X X  
Revisión bibliográficas 

y normas APA           X 

Revisión final por 

parte del tutor           X 

Certificado del tutor 

          X 

Entrega del informe 

final           X 
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Anexo 4.- Certificado de Anti-plagio 

 


