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Resumen 

Este estudio examina la contribución de la enfermería en la promoción y prevención de la salud 

en pacientes con dengue, enfatizando la necesidad de identificar las prácticas más efectivas 

para mejorar la atención. Objetivo: Identificar mediante revisión bibliográfica el rol primordial 

de la enfermería en la intervención, control y vigilancia de pacientes con dengue. Método: Con 

un enfoque descriptivo-analítico y mediante una revisión sistemática de la literatura, de una 

población de 129 fuentes, se escogieron 20, destacando a Scielo, Scopus y Latindex como 

principales contribuyentes. Resultados: Los hallazgos subrayan el rol crucial de la enfermería 

en el manejo de la enfermedad, señalando oportunidades para optimizar las intervenciones 

actuales. A pesar de la riqueza de los datos, la predominancia de Scielo sugiere una necesidad 

de diversificar las bases de datos en futuros estudios para un análisis más equilibrado. En 

síntesis, la investigación resalta la importancia de la enfermería en el cuidado de pacientes con 

dengue y propone una guía de intervención para mejorar los resultados de salud, disminuir la 

prevalencia de la enfermedad y fortalecer la capacidad del personal de enfermería. 

Conclusiones: Este enfoque no solo promete mejorar la calidad de vida de los pacientes, sino 

también influir positivamente en la salud pública y en la eficiencia de los recursos, apoyando 

prácticas seguras y efectivas en la prevención del dengue. 

Palabras claves:  

Enfermería; Dengue; Promoción de la salud 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Abstract 

This study examines the contribution of nursing to health promotion and prevention in dengue 

patients, emphasizing the need to identify the most effective practices to improve care. 

Objective: To identify, through a bibliographic review, the primary role of nursing in the 

intervention, control, and surveillance of patients with arterial hypertension. Method: With a 

descriptive-analytical approach and through a systematic review of the literature, from a 

population of 129 sources, 20 were selected, highlighting Scielo, Scopus, and Latindex as main 

contributors. Results: The findings underscore the crucial role of nursing in disease 

management, pointing out opportunities to optimize current interventions. Despite the richness 

of the data, the predominance of Scielo suggests the need to diversify the databases in future 

studies for a more balanced analysis. In summary, the research highlights the importance of 

nursing in the care of dengue patients and proposes an intervention guide to improve health 

outcomes, reduce disease prevalence, and strengthen the capacity of nursing staff. Conclusions: 

This approach not only promises to improve the quality of life of patients but also to positively 

influence public health and resource efficiency, supporting safe and effective practices in 

dengue prevention. 

 

Keywords:  

Nursing; Dengue; Health Promotion 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Introducción 

El dengue es un problema de salud pública, a pesar de los esfuerzos por parte de los países 

para contenerlo y mitigar el impacto de las epidemias. Es una enfermedad infecciosa sistémica 

y dinámica. La infección puede cursar en forma asintomática o expresarse con un espectro 

clínico amplio que incluye las expresiones graves y las no graves.  

Después del periodo de incubación, la enfermedad comienza abruptamente y pasa por tres 

fases: febril, crítica y de recuperación. El dengue requiere abordarse como una única 

enfermedad con presentaciones clínicas diferentes que van de estados benignos hasta evolución 

clínica severa y desenlaces que causan la muerte. 

Según estudios previos, el dengue es una enfermedad infecciosa transmitida por mosquitos 

que afecta a millones de personas en todo el mundo, con una incidencia cada vez mayor en los 

últimos años, según un estudio de la OMS (2020), se estima que 390 millones de personas se 

infectan con dengue cada año. 

La promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue es un tema de gran 

importancia a nivel mundial y especialmente en países como Ecuador, donde la incidencia de 

esta enfermedad es elevada. Según un estudio realizado por el Ministerio de Salud del Ecuador 

(2020), se registraron más de 20,000 casos de dengue en el país durante ese año  

Dentro de las medidas para la prevención de la salud en pacientes con dengue incluye 

medidas como la eliminación de criaderos del mosquito transmisor del dengue, el control de la 

población del mosquito, y la educación de la comunidad sobre cómo protegerse contra la 

infección. Un estudio de Benini et. al (2019) realizado en Brasil estimo que la eliminación de 

criaderos del mosquito y el control de la población del mosquito redujo significativamente la 

incidencia de dengue en la comunidad estudiada. 

     Además de estas medidas, también es importante educar a la comunidad sobre los síntomas 

y tratamiento del dengue, y promover prácticas de prevención como el uso de repelentes de 

mosquitos y la protección de las áreas vulnerables del cuerpo, como las piernas y los brazos. 

Un estudio realizado por Kumar (2019), encontró que la educación sobre dengue y las prácticas 

de prevención aumentaron significativamente el conocimiento y las acciones preventivas de la 

comunidad estudiada. 

 

 



 

  

Planteamiento del Problema 

Delimitación del Problema  

La relevancia del problema radica en la necesidad de mejorar la atención de enfermería para 

pacientes con dengue para promover y prevenir la salud, lo cual puede contribuir a mejorar la 

calidad de vida de los pacientes con dengue y reducir la carga de la enfermedad en las 

comunidades afectadas. Es así como, los pacientes con dengue pueden desarrollar 

complicaciones graves, como el síndrome de choque por dengue, y requieren una atención 

médica temprana y adecuada. 

La enfermería es una disciplina clave en la atención de estos pacientes, y su interacción 

puede tener un impacto significativo en la promoción y prevención de la salud en estos 

pacientes. Sin embargo, un estudio previo como el realizado por Herrera y Tierra (2019), ha 

demostrado que existe una falta de investigación en este tema y se desconoce cuál es el rol y 

las intervenciones de enfermería más efectivas para promover y prevenir la salud en pacientes 

con dengue. Por lo cual, existe una falta de protocolos de atención enfermera estandarizados 

para pacientes con dengue y una escasa participación de enfermeras en la investigación 

científica sobre el tema. 

Además, es necesario conocer cuál es el rol y las intervenciones de enfermería más efectivas 

para poder guiar la práctica clínica y mejorar la atención de los pacientes con dengue, lo que 

ha sido señalado por Garay y Mendoza (2019), donde se señala que una intervención de 

enfermería educativa en pacientes con dengue puede mejorar significativamente el 

conocimiento y comportamiento de los pacientes en relación con la prevención y el manejo de 

la enfermedad. Además, la intervención de enfermería en pacientes con dengue puede mejorar 

la calidad de vida de los pacientes y reducir la duración de la hospitalización. 

 

 

 

 



 

  

Diseño teórico 

Objeto de Estudio: 

Evaluar la literatura existente sobre la interacción de enfermería en la promoción y prevención 

de la salud en pacientes con dengue. 

Campo de Acción:  

Determinar el rol de la intervención de enfermería en la promoción y prevención de la salud en 

pacientes con dengue. 

Problema Científico: 

¿Cuál es el rol primordial en la intervención de enfermería en la promoción y prevención de la 

salud en pacientes con dengue? 

Objetivo general: 

Identificar mediante revisión bibliográfica el rol primordial de la enfermería en la intervención, 

control y vigilancia de pacientes con dengue. 

Objetivos específicos: 

• Describir el rol de la enfermería en la promoción y prevención de la salud en pacientes 

con dengue 

• Identificar las intervenciones de enfermería utilizadas para promover y prevenir la salud 

en pacientes con dengue. 

• Proporcionar recomendaciones para la práctica de enfermería en la promoción y 

prevención de la salud en pacientes con dengue. 

Preguntas Científicas 

¿Qué fuentes bibliográficas fundamenten las estrategias de enfermería en el cuidado de 

pacientes con dengue? 

¿Qué intervenciones de enfermería son utilizadas para promover y prevenir la salud en 

pacientes con dengue? 

¿Qué evidencia existe sobre la efectividad de las intervenciones de enfermería en la promoción 

y prevención de la salud en pacientes con dengue?                     



 

  

¿Cómo pueden las recomendaciones basadas en la revisión de la literatura ser implementadas 

en la práctica de enfermería para mejorar la promoción y prevención de la salud en pacientes 

con dengue? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Justificación 

Los posibles aportes de esta investigación son varios. En primer lugar, puede proporcionar 

información valiosa sobre el rol de la enfermería en la promoción y prevención de la salud en 

pacientes con dengue. En segundo lugar, puede identificar las intervenciones de enfermería 

más efectivas para promover y prevenir la salud en estos pacientes. En tercer lugar, puede 

proporcionar recomendaciones para la práctica de enfermería en la atención de pacientes con 

dengue. 

La investigación sobre la interacción de enfermería en la promoción y prevención de la salud 

en pacientes con dengue puede beneficiar a una variedad de partes interesadas, incluyendo a 

los pacientes con dengue, sus familias y cuidadores, los proveedores de atención médica, y las 

autoridades de salud pública. Al proporcionar información valiosa sobre el rol y las 

intervenciones de enfermería en la atención de estos pacientes, esta investigación puede 

contribuir a mejorar la calidad de vida de los pacientes con dengue y reducir la carga de la 

enfermedad en las comunidades afectadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

CAPÍTULO I: 

Marco Teórico Referencial 

1.1.  Antecedentes 

En un estudio publicado por Silva y otros (2019), evaluaron el impacto de la intervención 

de enfermería en el conocimiento sobre dengue en pacientes hospitalizados. Los pacientes 

participaron en sesiones educativas sobre la enfermedad y su prevención, y se les administró 

un cuestionario antes y después de la intervención. Los resultados mostraron un aumento 

significativo en el conocimiento de los pacientes sobre la enfermedad después de la 

intervención de enfermería, sugiriendo que la educación en enfermería puede ser efectiva en la 

prevención de la enfermedad. 

En un estudio por Gómez y otros (2019), los autores evaluaron el papel de la enfermera 

comunitario en la promoción de la salud en pacientes con dengue. La intervención de 

enfermería consistió en la realización de charlas educativas sobre medidas de prevención y el 

control de vectores en la comunidad. Los resultados mostraron una mejoría significativa en el 

conocimiento de la población sobre las medidas de prevención y control de vectores, sugiriendo 

que la intervención de enfermería en la comunidad puede ser efectiva en la prevención de la 

enfermedad 

En un estudio publicado García y otros (2019), los autores se enfocaron en la atención de 

enfermería en pacientes con dengue grave y su relación con el pronóstico de la enfermedad. 

Los pacientes fueron evaluados en cuanto a la atención de enfermería recibida y su evolución 

clínica. Los resultados sugirieron que la atención de enfermería es esencial en la gestión de 

pacientes con dengue grave y puede mejorar el pronóstico de la enfermedad. 

El trabajo titulado “Plan de intervención de enfermería frente al brote epidémico de dengue 

en el Fuerte Pachacútec y Villa Militar Quillabamba, La Convención 2019- 2020", informa 

sobre la elaboración y ejecución de actividades enfocadas en mitigar el impacto del brote de 

dengue en la región, causado por la presencia del Aedes Aegypti. El estudio se llevó a cabo en 

el Puesto de salud Fuerte Pachacútec, con el objetivo de dar a conocer las acciones ejecutadas 

para prevenir y controlar la propagación del dengue en la población militar y familiares de 

Quillabamba, debido a la alta exposición a la enfermedad en la provincia de La Convención. 

El estudio fue llevado a cabo por la autora, y se presentó al Comando de Salud del Ejército - 

COSALE, como referencia para futuros manejos de brotes epidémicos de dengue en otras 



 

  

dependencias de la institución. El trabajo fue publicado en la revista de enfermería cubana 

(Nuñez, 2020). 

1.2.  Revisión de la literatura sobre la epidemiología del dengue y factores de riesgo 

asociados 

1.2.1. El dengue y su importancia 

El dengue es una enfermedad infecciosa causada por el virus del dengue (DENV) y es 

transmitida por el mosquito Aedes aegypti y Aedes albopictus. Es así como la enfermedad se 

ha convertido en un problema de salud pública a nivel mundial debido a la expansión geográfica 

de los vectores y la creciente población humana en áreas endémicas. Según la Organización 

Mundial de la Salud (OMS), se estima que cada año se producen entre 50 y 100 millones de 

casos de dengue en todo el mundo (OMS, 2019). 

Es importante conocer la epidemiología del dengue y los factores de riesgo asociados para 

poder desarrollar estrategias efectivas de prevención y control de la enfermedad. Por lo tanto, 

el objetivo de esta revisión de la literatura es proporcionar una visión general actualizada de la 

epidemiología del dengue y los factores de riesgo asociados. 

1.2.2. Epidemiología del dengue: 

El dengue es una enfermedad endémica en más de 100 países de África, Asia, América y 

Oceanía. Según la Organización Mundial de la Salud (2019), se estima que cada año se 

producen entre 50 y 100 millones de casos de dengue en todo el mundo. Por lo tanto, la 

incidencia y prevalencia del dengue varía ampliamente entre diferentes regiones del mundo. 

La transmisión del dengue se ve influenciada por factores geográficos y climáticos. Por 

ejemplo, se ha demostrado que la transmisión del dengue es más común en áreas tropicales y 

subtropicales (Brady & Wilder, 2021).Además, los cambios en el clima, como las lluvias y los 

vientos, también pueden influir en la transmisión del dengue. 

El ciclo de transmisión del dengue se lleva a cabo por medio de los vectores, los mosquitos 

Aedes aegypti y Aedes albopictus son los principales vectores del dengue. Ambos mosquitos 

son capaces de reproducirse en recipientes al aire libre, como vasijas, cisternas y neumáticos, 

lo que permite la reproducción del mosquito en áreas urbanas y suburbanas (Organización 

Mundial de la Salud, 2019). 



 

  

1.2.3. Factores de riesgo asociados al dengue: 

Existen varios factores de riesgo asociados al dengue, incluyendo factores individuales como 

el sexo, la edad, la inmunidad previa y la salud general, factores ambientales como la densidad 

de la población, la presencia de recipientes al aire libre, la presencia de vectores y la falta de 

saneamiento básico, y factores socioeconómicos como la pobreza, la educación y el acceso a 

servicios de salud. Estos factores pueden contribuir al riesgo de contraer dengue y aumentar la 

posibilidad de transmisión de la enfermedad (Organización Mundial de la Salud, 2019; Brady 

& Wilder, 2021). 

1.3. Descripción de las técnicas de prevención y control del dengue, como el control de 

vectores y las medidas de protección individual. 

El objetivo principal es identificar tempranamente los casos de dengue y hacer un 

diagnóstico preciso. Además, se busca reducir la tasa de incidencia y mortalidad asociada con 

el dengue, mejorar la calidad de atención y tratamiento de pacientes con dengue y fortalecer la 

capacidad de los sistemas de salud para prevenir y controlar el dengue. 

1.3.1. El control de vectores 

Es una estrategia clave para prevenir y controlar el dengue. Esto incluye medidas para 

reducir la población de mosquitos Aedes aegypti y Aedes albopictus, los principales vectores 

del dengue, y entre las medidas de control de vectores se encuentran: eliminación de recipientes 

al aire libre, uso de insecticidas, liberación de mosquitos macho esterilizados (Masciadri, 2019). 

1.3.2. Medidas de protección individual: 

Además de las medidas de control de vectores, es importante tomar medidas para evitar la 

picadura de mosquitos y reducir el riesgo de transmisión del dengue. Esto incluye: uso de 

repelentes de insectos, mosquiteros y ropa protectora, evitar el acumulamiento de agua 

(Masciadri, 2019). 

1.4. Identificación de las necesidades de salud del paciente con dengue. 

La identificación de las necesidades de salud del paciente con dengue es esencial para 

proporcionar una atención adecuada y mejorar el resultado clínico. Es así como, la enfermería 

juega un papel importante en la identificación de las necesidades de salud del paciente con 

dengue (Baltasar y otros). 

1.4.1. Necesidades básicas de salud del paciente con dengue: 

Es importante asegurarse de que el paciente tenga suficientes líquidos y electrolitos, ya que 

el dengue puede causar una gran pérdida de líquidos y electrolitos a través del sangrado y la 



 

  

diarrea, lo que puede llevar a la deshidratación. Además, es sustancial controlar el dolor, ya que 

el dengue puede causar dolor intenso en las articulaciones y los músculos. El control de la fiebre 

es también una necesidad ya que la fiebre es un síntoma común del dengue. Por último, el 

proporcionar información y educación sobre el dengue para ayudar al paciente a comprender 

la enfermedad y cómo manejar sus síntomas (Baltasar y otros; Alvarado & Vaca, 2021). 

1.4.2. Necesidades específicas de salud del paciente con dengue: 

Es importante monitorear la función cardiovascular del paciente ya que el dengue puede 

afectar la función cardiovascular y puede causar complicaciones graves como shock y fallo 

cardíaco. Es necesario también, estar alerta ante los síntomas de dengue grave como la sangría, 

ya que esto requiere tratamiento especializado y una atención temprana. Además, es importante 

considerar las necesidades psicológicas del paciente y brindar apoyo emocional ya que la 

enfermedad puede ser estresante y causar ansiedad (Organización Mundial de la Salud, 2019; 

Baltasar y otros). 

1.5.  Papel de la enfermería en la promoción y prevención del dengue: intervenciones 

educativas y de consejería en la prevención de la infección y el manejo de la enfermedad. 

La enfermería desempeña un papel crucial en la promoción y prevención del dengue. La 

enfermedad es una emergencia de salud pública global debido a su alta incidencia y mortalidad 

(Organización Mundial de la Salud, 2019). Sin embargo, mediante intervenciones educativas y 

de consejería, se pueden prevenir la infección y mejorar el manejo de la enfermedad. 

1.5.1. Intervenciones educativas: 

La educación sobre el dengue es esencial para prevenir la infección y mejorar el manejo de 

la enfermedad. Es importante que la población conozca los síntomas y signos de alarma del 

dengue, así como las medidas de prevención y control del dengue (WHO, 2020). Por lo tanto, 

las enfermeras son clave en la educación sobre el dengue ya que tienen un papel importante en 

la atención primaria y en la comunicación con la comunidad (WHO, 2020). Además, brindan 

información sobre cómo manejar los síntomas y cómo buscar atención médica temprana en 

caso de sospecha de dengue (Sornoza, 2020). 

1.5.2. Intervenciones de consejería: 

Las enfermeras pueden brindar consejería sobre cómo manejar el estrés y la ansiedad 

relacionados con la enfermedad. El dengue puede causar un gran impacto en la calidad de vida 

del paciente, por lo tanto, es importante brindar apoyo emocional y ayudar a los pacientes y sus 

familias a comprender y manejar los cambios en su salud y su calidad de vida. Además, las 



 

  

enfermeras pueden proporcionar orientación sobre cómo continuar con las actividades diarias 

y el trabajo mientras se recuperan de la enfermedad (World Health Organization, 2020). 

1.6.  Teorías y modelos relacionados con la promoción y prevención de salud en 

enfermería: teoría de la autoeficacia, teoría de la acción razonada, modelo de promoción 

de la salud de Pender. 

La promoción y prevención de la salud en enfermería se basan en diversas teorías y modelos 

que buscan comprender y mejorar la salud de la población. Uno de los modelos más conocidos 

es el Modelo de Promoción de la Salud de Pender. Este modelo se enfoca en la promoción de 

la salud a través de la modificación de los estilos de vida y el entorno, y se basa en la teoría de 

la autoeficacia de Bandura donde el modelo de promoción de la salud de Pender es una 

estrategia para ayudar a las personas a desarrollar y mantener una mejor salud mediante la 

promoción de estilos de vida saludables y el entorno (Wilson, 2021). Es decir, la teoría de la 

autoeficacia de Bandura, que se refiere a la creencia de uno en su capacidad para ejecutar un 

comportamiento específico y alcanzar un objetivo. 

Otro modelo importante es el Modelo de Prevención de la Enfermería de Newman. Este 

modelo se enfoca en la prevención de la enfermedad y la promoción de la salud mediante la 

identificación de los factores de riesgo y la intervención temprana (Cutilli, 2020). Es así como, 

el modelo de prevención de la enfermería de Newman es una guía para la prevención de la 

enfermedad y la promoción de la salud a través de la identificación de factores de riesgo y la 

intervención temprana. 

Además, la Teoría de la Acción Razonada de Ajzen y Fishbein también es relevante en la 

promoción y prevención de la salud en enfermería. Esta teoría se enfoca en cómo las personas 

toman decisiones y adoptan comportamientos relacionados con su salud.  Por lo tanto, la teoría 

de la acción razonada de Ajzen y Fishbein se enfoca en cómo las personas toman decisiones y 

adoptan comportamientos relacionados con su salud (Razo y otros, 2020). 

1.7.  Marco conceptual 

1.7.1. Cuidado de enfermería 

El cuidado de enfermería se refiere al conjunto de acciones e intervenciones realizadas por 

enfermeros para promover, mantener y restaurar la salud de los pacientes. Incluye la valoración, 

diagnóstico, planificación, intervención y evaluación del cuidado. Además, se basa en un 

enfoque centrado en el paciente y se personaliza para satisfacer las necesidades individuales de 

cada paciente (Allande y otros, 2019). 



 

  

Adicionalmente, el cuidado de enfermería incluye una variedad de tareas, como la 

administración de medicamentos, la realización de procedimientos médicos, la educación del 

paciente y su familia sobre la enfermedad y el tratamiento, el apoyo emocional y la promoción 

de la salud. Los enfermeros también colaboran con otros profesionales de la salud en el equipo 

de atención médica para brindar un cuidado integral y coordinado basándose en la evidencia 

científica y se actualiza constantemente a medida que se desarrollan nuevos conocimientos y 

tecnologías. Por lo tanto, los enfermeros deben estar constantemente actualizados en las últimas 

investigaciones y prácticas de atención para brindar el mejor cuidado posible a sus pacientes 

(Allande y otros, 2019). 

1.7.2. Importancia de la atención de enfermería 

La atención de enfermería es fundamental para el cuidado de los pacientes y su recuperación. 

Es una disciplina clave en el sistema de salud que se enfoca en brindar un cuidado integral y 

personalizado a los pacientes, promoviendo su salud, previniendo enfermedades y tratando 

afecciones médicas. Los enfermeros son responsables de la valoración, diagnóstico, 

planificación, intervención y evaluación del cuidado de los pacientes, y trabajan en 

colaboración con otros profesionales de la salud para brindar un cuidado coordinado. La 

atención de enfermería también incluye la educación del paciente y su familia sobre su 

enfermedad y tratamiento, el apoyo emocional y la promoción de hábitos saludables (Meléndez, 

2020). 

1.7.3. Proceso de atención de enfermería 

El proceso de atención de enfermería es un método sistemático utilizado por los enfermeros 

para brindar cuidado a los pacientes. Este proceso se compone de cinco etapas: valoración, 

diagnóstico, planificación, intervención y evaluación: 

En la primera etapa de valoración, el enfermero recolecta información sobre el paciente, 

incluyendo su historia médica, síntomas, estado físico y emocional, entre otros aspectos. En la 

segunda etapa de diagnóstico, el enfermero analiza la información recolectada y establece 

diagnósticos de enfermería para identificar las necesidades del paciente. En la tercera etapa de 

planificación, el enfermero establece metas y objetivos para abordar los diagnósticos de 

enfermería identificados. En la cuarta etapa de intervención, el enfermero implementa 

intervenciones para alcanzar las metas y objetivos establecidos, que pueden incluir la 

administración de medicamentos, la realización de procedimientos médicos, la educación del 

paciente y su familia, entre otros. Finalmente, en la quinta etapa de evaluación, el enfermero 



 

  

evalúa el impacto de las intervenciones implementadas y determina si se han alcanzado las 

metas y objetivos establecidos (Miranda y otros, 2019). 

1.7.4. Actividades de enfermería en caso de pacientes con dengue 

Las actividades de enfermería en caso de pacientes con dengue incluyen una variedad de 

tareas para brindar cuidado y tratamiento eficaces. Algunas de las actividades más importantes 

incluyen (Herrera & Tierra, 2019): 

Evaluación del estado clínico del paciente: Los enfermeros deben realizar una evaluación 

completa del estado clínico del paciente con dengue, incluyendo la medición de la temperatura, 

el pulso, la frecuencia respiratoria, la presión arterial y el nivel de conciencia. 

Administración de medicamentos: Los enfermeros deben administrar los medicamentos 

prescritos por el médico para tratar los síntomas del dengue, incluyendo analgésicos, 

antipiréticos y anticoagulantes. 

Educación del paciente y su familia: Es esencial que los enfermeros educen a los pacientes 

y su familia sobre la enfermedad del dengue, los síntomas, el tratamiento y las medidas 

preventivas para evitar la propagación del virus. 

Apoyo emocional: Los pacientes con dengue pueden experimentar ansiedad, estrés y miedo 

debido a su estado de salud, por lo que es importante que los enfermeros brinden apoyo 

emocional y tranquilidad a los pacientes y su familia. 

Promoción de la salud: Los enfermeros deben promover la salud de los pacientes con dengue 

mediante la promoción de hábitos saludables, como la ingesta adecuada de líquidos y una buena 

higiene personal, para ayudar en la recuperación del paciente. 

Vigilancia epidemiológica y entomológica: Los enfermeros deben estar atentos a los brotes 

de dengue en la comunidad y colaborar con las autoridades sanitarias para controlar la 

propagación del virus, esto es de gran importancia para evitar un brote epidémico. 

Educación en prevención: Es esencial que los enfermeros promuevan medidas preventivas 

y educación sobre el dengue en la comunidad para reducir el riesgo de contraer la enfermedad, 

esto 

1.7.5. Modelo Enfermero – Teoría de Enfermería 

Un modelo enfermero es un marco conceptual que describe el papel y las responsabilidades 

de la enfermería en el cuidado de los pacientes. Uno de los modelos más conocidos y utilizados 



 

  

en la enfermería es el modelo de Orem, también conocido como el "Modelo del Autocuidado", 

el cual se basa en la teoría del autocuidado (Figueredo y otros, 2019). Este modelo se enfoca 

en la capacidad del individuo para cuidarse a sí mismo y en la necesidad de la enfermera de 

brindar apoyo y ayuda en el proceso de autocuidado. 

Otro modelo enfermero ampliamente utilizado es el modelo de Roy y se basa en la 

adaptación del individuo al ambiente y se enfoca en la interacción entre el individuo, su 

ambiente y la enfermera (Alvarado & Vaca, 2021). Este modelo se utiliza para evaluar y 

planificar el cuidado de enfermería, así como para evaluar el proceso y el resultado del cuidado 

(Figueredo y otros, 2019). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

CAPITULO II 

2. Metodología 

2.1. Nivel de investigación 

El nivel de investigación en este proyecto es descriptivo-analítico, es decir, se busca 

describir y analizar el fenómeno de interés, en este caso, el rol de la interacción de enfermería 

en la promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue. El objetivo es recopilar 

información detallada sobre el tema y analizarla para entender mejor el fenómeno.  

La forma de investigación es de carácter no experimental y descriptiva, que se basa en la 

observación y el análisis de las condiciones existentes, los hechos y las relaciones existentes, 

con el objetivo de obtener una descripción detallada y precisa de la realidad que se estudia.  

2.2. Diseño de investigación 

Se utilizará un diseño de investigación basado en una revisión sistemática de la literatura. 

La revisión sistemática permitirá identificar las intervenciones de enfermería más efectivas en 

la promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue. 

2.3. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para la revisión sistemática de la literatura se utilizará la búsqueda bibliográfica en bases de 

datos relevantes como Pubmed, CINAHL y SciELO, utilizando palabras clave relacionadas con 

el tema. Además, se llevará a cabo una revisión de las referencias bibliográficas de los artículos 

encontrados para identificar estudios adicionales relevantes. se analizará la problemática de la 

interacción de enfermería en la promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue, 

identificando las brechas y áreas de oportunidad en las intervenciones existentes. 

2.3.1. Técnica investigativa 

Como se trata de una revisión bibliográfica, se debe establecer un rango de tiempo para 

incluir los estudios en la revisión.  

2.3.2. Palabras claves 

En el caso de la revisión bibliográfica sobre la interacción de enfermería en la promoción y 

prevención de la salud en pacientes con dengue, se pueden utilizar las siguientes palabras clave: 

Dengue: ya que se trata de la enfermedad en la que se enfoca la investigación. 

Enfermería: porque se trata de la disciplina que se analizará en relación con la atención de 

pacientes con dengue. 



 

  

Promoción de la salud: porque se busca conocer cómo la enfermería puede promover la salud 

en pacientes con dengue. 

Prevención de la salud: porque se busca conocer cómo la enfermería puede prevenir la 

enfermedad en pacientes con dengue. 

Estas palabras clave permiten buscar estudios relevantes y específicos en las bases de datos 

electrónicas, enfocados en la interacción de enfermería en la promoción y prevención de la 

salud en pacientes con dengue. Al combinar estas palabras clave en la búsqueda, se pueden 

obtener resultados más precisos y específicos. 

Marco para utilizar 

El marco se basará en una revisión crítica y análisis de diferentes teorías y modelos de 

enfermería relacionados con la promoción y prevención de la salud. Entre ellas se pueden 

incluir: 

El modelo de Atención Primaria en Salud (APS): este modelo se enfoca en la promoción y 

prevención de la salud a través de la atención primaria y comunitaria, abordando los 

determinantes sociales de la salud y promoviendo la participación de las comunidades. 

El modelo de Empoderamiento en Salud: este modelo se enfoca en la promoción de la salud 

a través del empoderamiento de los pacientes y sus familias, promoviendo su participación 

activa en su propio cuidado y la toma de decisiones informadas. 

El modelo de Salud Familiar y Comunitaria: este modelo se enfoca en la promoción de la 

salud a través del fortalecimiento de la salud familiar y comunitaria, abordando los factores 

socioeconómicos y culturales que afectan la salud de las comunidades. 

La teoría del Autocuidado de Dorothea Orem: esta teoría se enfoca en la promoción de la 

salud a través del fomento del autocuidado y la independencia de los pacientes en su cuidado 

personal. 

Estas teorías y modelos proporcionarán un marco teórico sólido para la investigación, 

permitiendo una comprensión profunda de las diferentes perspectivas teóricas y enfoques en la 

promoción y prevención de la salud en enfermería, lo que permitirá identificar las 

intervenciones de enfermería más efectivas en la atención de pacientes con dengue. 



 

  

2.3.3. Criterios de inclusión 

Los estudios deben haber sido publicados en revistas científicas entre los años 2019 y 2023. 

En este caso, se puede utilizará ese rango, ya que este período cubre la mayoría de las 

publicaciones científicas más recientes sobre la interacción de enfermería en la promoción y 

prevención de la salud en pacientes con dengue. Este rango de tiempo permitirá incluir estudios 

relevantes y actualizados, lo que aumentará la calidad y la relevancia de la revisión 

bibliográfica. 

Los estudios deben ser estudios originales o revisiones sistemáticas que aborden el tema de 

la interacción de enfermería en la promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue. 

Este criterio se establece para asegurar que se incluyan estudios que aborden específicamente 

el tema de la interacción de enfermería en la promoción y prevención de la salud en pacientes 

con dengue. 

Los estudios deben estar escritos en inglés o español, y se establece para garantizar que se 

incluyan estudios en los dos idiomas más comúnmente utilizados en la literatura científica. 

Los estudios deben incluir la descripción de intervenciones de enfermería para promover y 

prevenir la salud en pacientes con dengue. Este criterio de inclusión se establece para asegurar 

que se incluyan estudios que proporcionen información detallada sobre las intervenciones de 

enfermería utilizadas para promover y prevenir la salud en pacientes con dengue. 

Los estudios deben incluir la evaluación de resultados en relación con la intervención de 

enfermería en pacientes con dengue. Este criterio de inclusión se establece para que 

objetivamente vaya en relación con los objetivos planteados. 

Los estudios deben ser realizados en cualquier país y entorno de atención médica. Este 

criterio de inclusión se establece para asegurar que se incluyan estudios realizados en cualquier 

país y entorno de atención médica, lo que permitirá obtener una comprensión más amplia y 

generalizada de las intervenciones de enfermería en la promoción y prevención de la salud en 

pacientes con dengue. Además, esto permitirá identificar intervenciones que puedan ser 

aplicables en diferentes contextos y entornos de atención médica. 

2.3.4. Criterios de exclusión 

Además de los criterios de inclusión mencionados anteriormente, se han establecido los 

siguientes criterios de exclusión para la selección de artículos en esta revisión bibliográfica:  



 

  

Los estudios que no aborden específicamente el tema de la interacción de enfermería en la  

promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue.  

Los estudios que se centran exclusivamente en la prevención y control del dengue mediante 

medidas de salud pública y no incluyen intervenciones específicas de enfermería. 

Los estudios que se centran exclusivamente en el manejo médico de la enfermedad del 

dengue y no incluyen intervenciones específicas de enfermería. 

Los estudios que no proporcionan información sobre las intervenciones de enfermería 

utilizadas para promover y prevenir la salud en pacientes con dengue. 

Los estudios que no proporcionan información sobre los resultados de la intervención de 

enfermería en pacientes con dengue. 

Los estudios que no estén disponibles en línea o no estén accesibles a través de las bases de 

datos electrónicas seleccionadas. 

2.4.  Técnicas de procesamiento y análisis de datos  

Los datos recolectados en la revisión sistemática serán organizados y clasificados según las 

intervenciones de enfermería y los resultados obtenidos. Se llevará a cabo un análisis cualitativo 

de los datos recolectados para identificar patrones y tendencias en la interacción de enfermería 

en la promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue.  

En esta investigación, la técnica investigativa que se utilizará para analizar la información 

es la revisión bibliográfica. Esta técnica implica la búsqueda, selección y análisis crítico de la 

literatura científica relevante y disponible en relación con el tema de estudio, en este caso, la 

interacción de enfermería en la promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue. 

La revisión bibliográfica es una técnica investigativa ampliamente utilizada en el campo de la 

enfermería y permite una exploración exhaustiva de la literatura científica relevante en relación 

con el tema de estudio. Además, esta técnica permite la identificación de las intervenciones de 

enfermería más efectivas para promover y prevenir la salud en pacientes con dengue, 

proporcionando así información valiosa para la práctica clínica y la toma de decisiones en la  

atención de estos pacientes. 

 



 

  

2.5.  Diseño de la propuesta 

Con base en el análisis de la problemática, se diseñará una propuesta para mejorar la 

interacción de enfermería en la promoción y prevención de la salud en pacientes con dengue. 

Esta propuesta se basará en las intervenciones de enfermería más efectivas identificadas en la 

revisión de literatura y abordará las brechas y áreas de oportunidad identificadas en el análisis 

de la problemática. 

2.6.   Análisis e interpretación de resultados 

La información de esta investigación se centra en la vital intervención de enfermería en la 

promoción y prevención de salud de pacientes con dengue. Las fuentes primordiales 

consultadas para esta investigación incluyen estudios y trabajos destacados de: Pubmed, 

Medigraphic, Latinex, Scielo, Scopus, Revista portales médicos, Revista Investigación de 

Enfermería, entre otros. Además, se exploraron investigaciones recientes en Google académico 

para obtener una visión actualizada del tema. Es importante destacar que cada fuente ha sido 

meticulosamente registrada y organizada para garantizar la fiabilidad y autenticidad de la 

información presentada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

CAPITULO III 

 Resultados  

3.1. Población 

Para el análisis de información, se llevó a cabo una meticulosa revisión de 129 artículos 

científicos de revistas indexadas, tesis de pregrado, postgrado, doctorados y documentos de 

distintas plataformas en línea, donde se despliega la información pertinente al estudio. Esta rica 

variedad de fuentes ofrece una perspectiva amplia y detallada sobre la interacción de enfermería 

en la promoción y prevención de salud en pacientes con dengue. 

Tabla 2.  

Población documental.  

Fuente de información N° Porcentaje 

Latindex 20 16% 

Scielo 15 12% 

Redalyc 12 9% 

Dialnet 10 8% 

Medigraphic 14 11% 

PubMed 8 6% 

Scopus 16 12% 

Documentos web 22 17% 

Sitio web 12 9% 

Total 129 100% 

Elaborado por: Autor de la investigación. 

3.2. Muestra documental 

Las fuentes seleccionadas, en su mayoría, provinieron de repositorios, dado que estos 

documentos tienen un historial literario más detallado y facilitan una comprensión más nítida 

y precisa de la interacción de enfermería en la promoción y prevención de salud en pacientes 

con dengue. No obstante, también se incorporaron revistas digitales que contribuyeron 

significativamente al entendimiento del tema en cuestión.  

 



 

  

Tabla 2. 

Muestra documental 

Fuente de información Número Porcentaje 

Scielo 8 40% 

Latindex 3 15% 

Redalyc 1 5% 

Dialnet 2 10% 

Medigraphic 1 5% 

PubMed 1 5% 

Scopus 3 15% 

Total 20 100% 

Fuente: Documentación bibliográfica  

Elaborado por: Autor de la investigación. 

Gráfico 1: Distribución de muestra documental 
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Interpretación: 

La tabla presentada muestra la distribución de las fuentes de información utilizadas para una 

investigación determinada. De un total de 20 fuentes, la mayoría proceden de Scielo, 

representando el 40% del total. Scopus y Latindex siguen en términos de contribución, con un 

15% cada uno. Dialnet aporta el 10% de las fuentes. Mientras que Redalyc, Medigraphic, y 

PubMed contribuyen de manera similar con un 5% cada uno. Es evidente que Scielo es el 

repositorio más utilizado para esta investigación, siendo el que proporciona el doble de 

información que cualquier otra fuente, exceptuando Scopus y Latindex. Por otro lado, aunque 

Redalyc, Medigraphic, y PubMed son fuentes reconocidas, en este estudio su aporte ha sido 

mínimo. La diversidad de fuentes sugiere un enfoque amplio en la recopilación de datos, pero 

con una clara preferencia por Scielo. 

3.3. Fuentes de información 

Los siguientes criterios tomados en cuenta hacen referencia a la temática sobre la interacción 

de enfermería en la promoción y prevención de salud en pacientes con dengue, que respaldan 

el tema, poblaciones estudiadas y aportes. Estos criterios permiten una mejor comprensión de 

las problemáticas y contenidos asumidos por los diferentes autores de la investigación 

documental actual que se detallan a continuación:



 

  

Tabla 3.  

Características de los estudios incluidos 

Año Autor/es Título Objetivo Metodología 
Resultados y 

Hallazgos 

Conclusiones / 

Recomendaciones 

2022 

Fátima 

Monserrate; 

María 

Figueroa; 

Miryam Loor; 

Victor 

Sabando 

Rol del 

enfermero en 

educación 

escolar sobre 

la prevención 

del dengue 

El objetivo 

del estudio es 

analizar el rol 

del enfermero 

en la 

educación 

escolar sobre 

la prevención 

del dengue. 

El enfoque del estudio 

se basa en el método 

cuantitativo y se apoyó 

en la tipología 

documental-

bibliográfica. Esta 

metodología permite el 

análisis del objeto de 

estudio a través de la 

revisión de tesis de 

grado, investigaciones 

científicas y trabajos 

arbitrados relacionados 

con la prevención del 

dengue. Los criterios 

de inclusión para la 

selección de material 

incluyeron que 

estuvieran en español o 

inglés y que fueran 

artículos originales de 

calidad. 

 

 

Se menciona que más 

de 2.500 millones de 

personas, lo que 

representa 

aproximadamente el 

40% de la población 

mundial, viven en 

áreas con un alto 

riesgo de contraer el 

dengue. Sin embargo, 

el fragmento 

proporcionado no 

especifica resultados 

detallados o hallazgos 

específicos del 

estudio. 

 

 

 

 

 

 

  

En la conclusión se 

destaca la 

importancia de la 

salud como un 

elemento crucial 

que debe ser 

preservado en la 

sociedad. Se 

enfatiza que el rol 

del enfermero y la 

enfermería son 

fundamentales para 

llevar a cabo esta 

labor en la 

sociedad, a través 

de la educación de 

los ciudadanos y su 

participación en 

campañas de 

concientización 

sobre la prevención 

del dengue. 



 

  

2019 

María 

Sumaryati; Ro

smiaty 

Rosmiaty; Wa

silah Wasilah 

Studi Kasus 

Pada Pasien 

Demam 

Berdarah 

Dengue 

El propósito 

principal de 

este estudio es 

aplicar 

cuidados de 

enfermería a 

clientes 

diagnosticado

s con Dengue 

Hemorrágico. 

Estos 

cuidados 

comprenden 

la valoración, 

diagnóstico, 

intervención, 

implementaci

ón y 

evaluación de 

enfermería. 

El diseño de la 

investigación es de tipo 

descriptivo y se utilizó 

el método de estudio de 

casos. La investigación 

se centró en un 

paciente pediátrico 

diagnosticado con 

Dengue Hemorrágico. 

La recolección de datos 

se realizó a través de 

entrevistas, 

observaciones y 

tdocumentación. 

En el paciente 

estudiado, se 

identificaron varios 

problemas de 

enfermería, entre 

ellos: hipertermia 

asociada al proceso de 

infección por el virus 

del dengue, limpieza 

ineficaz de las vías 

respiratorias debido a 

las secreciones y 

riesgo de desequilibrio 

nutricional. Este 

desequilibrio se 

relacionó con una 

ingesta inadecuada de 

nutrientes a causa de 

síntomas como 

náuseas, vómitos y 

disminución del 

apetito. Sin embargo, 

tras 72 horas de 

intervención de 

enfermería, los 

problemas 

identificados fueron 

resueltos de manera 

satisfactoria. 

  

La correcta 

aplicación de los 

cuidados de 

enfermería, 

siguiendo el 

proceso de 

enfermería 

establecido, 

produce resultados 

positivos y acorde a 

criterios 

previamente 

establecidos. Es 

esencial destacar 

que el éxito en estos 

cuidados requiere 

de una estrecha 

colaboración entre 

el equipo de salud, 

el paciente y la 

familia del mismo. 



 

  

2022 

Cua Charuai;  

Penpanee 

Phatcharaphon 

Factores 

Correlacciona

dos con las 

practicas 

relativas a la 

atención de 

pacientes con 

dengue 

En la 

provincia de 

Nakhon Si 

Thammarat, 

se evaluó la 

preparación y 

capacidades 

de 94 

enfermeras en 

PCUs en 

relación con 

el cuidado de 

pacientes con 

dengue. Se 

utilizaron 

cuestionarios 

y grupos 

focales para la 

recolección de 

datos. 

Se encontró que el 

77.7% (n=73) de las 

enfermeras tenía un 

nivel de conocimiento 

básico sobre el cuidado 

de pacientes con 

dengue y presentaban 

una actitud negativa. 

Sin embargo, más del 

85% mostró buenas 

prácticas en varios 

aspectos del cuidado. 

No se observaron 

correlaciones 

significativas entre el 

conocimiento, las 

actitudes y las prácticas 

de las enfermeras. 

Dentro de los 

resultados para la 

implementación del 

modelo ADDIE, a 

través del uso de 

herramientas TIC, 

como estrategia 

pedagógica para 

fortalecer el 

aprendizaje en 

operaciones básicas, 

se debe implementar 

el diseño instruccional 

que busca 

potencializar el área 

de matemáticas que 

tiene como base la 

teoría constructivista, 

donde el estudiante es 

el eje del proceso 

porque fomenta su 

participación, y para 

ello se requiere de 

medios digitales para 

lograr la enseñanza y 

el aprendizaje y las 

tecnologías son el 

medio idóneo para 

hacerlo, por lo que el 

estudio comprende un 

enfoque cualitativo. 

A pesar de que la 

mayoría de las 

enfermeras 

mostraron buenas 

prácticas, existe una 

clara necesidad de 

mejorar su 

capacitación y 

proporcionarles el 

equipo adecuado 

para el cuidado de 

pacientes con 

dengue. 



 

  

2022 
Crisely Bravo; 

José Nava 

Nursing 

educational 

intervention 

in the 

development 

of dengue 

preventive 

competencies 

in a 

vulnerable 

community 

based on the 

Nola Pender 

model 

Evaluar la 

intervención 

educativa de 

enfermería en 

el desarrollo 

de 

competencias 

preventivas 

contra el 

dengue en la 

comunidad de 

Axixintla, 

Guerrero, 

siguiendo el 

modelo de 

Nola Pender. 

Se empleó un análisis 

cuantitativo con un 

diseño cuasi-

experimental, 

prospectivo y 

longitudinal. Se validó 

y aplicó la “Rúbrica 

para evaluar 

competencias en 

prevención del dengue” 

a 150 participantes 

como instrumento de 

medición. Para el 

análisis estadístico, se 

utilizó el software 

SPSS V25 y el test de 

Wilcoxon. 

La evaluación de 

competencias 

generales según la 

rúbrica mostró un 

50.1% antes de la 

intervención 

educativa, 

considerándose como 

baja competencia. 

Tras la intervención, 

la competencia se 

elevó al 91.3%, valor 

cercano a alta 

competencia. 

La intervención de 

enfermería llevada a 

cabo en la 

comunidad fue 

efectiva. Se 

confirmó que las 

competencias 

preventivas contra 

el dengue de los 

habitantes de 

Axixintla son 

diferentes antes y 

después de la 

intervención 

educativa. 

2022 

Julissa Pacora; 

César 

Santillana 

Intervencion 

educativa en 

el 

conocimiento 

y práctica 

preventiva 

sobre el 

dengue en los 

pobladores de 

Tupac Amaru 

II – 

primavera 

2022 

Determinar la 

efectividad de 

una 

intervención 

educativa en 

el 

conocimiento 

y práctica 

preventiva 

sobre el 

dengue en los 

pobladores de 

Túpac Amaru 

II – Primavera 

2022. 

Investigación de tipo 

aplicado con nivel 

explicativo y diseño 

preexperimental de 

enfoque cuantitativo. 

La población consistió 

en 80 padres de familia 

y la muestra ajustada 

de 36 pobladores. Se 

emplearon dos 

técnicas: la encuesta y 

la observación. Los 

instrumentos utilizados 

fueron el cuestionario y 

una lista de cotejo. 

Tras la intervención 

educativa, el 

conocimiento sobre el 

dengue pasó del 

52,8% (regular) en el 

pre-test a un 97,2% 

(bueno). La práctica 

preventiva mejoró 

significativamente, 

pasando de un 41,7% 

(deficiente) antes de la 

intervención a un 

97,2% (bueno) 

después de la misma.  

La intervención 

educativa tuvo un 

efecto significativo 

en el mejoramiento 

del conocimiento y 

práctica preventiva 

sobre el dengue en 

los habitantes de 

Túpac Amaru II – 

Primavera 2022. 



 

  

2021 

Katherine 

Garay; Anita 

Mendoza 

Rol de la 

enfermera en 

la prevención 

y control de 

dengue, 

chikungunya 

y zika en red 

de servicios 

de salud de 

Chiclayo - 

Perú 2017 

Describir y 

analizar el rol 

de la 

enfermera(o) 

en la 

prevención y 

control del 

dengue, 

chikungunya 

y zika en la 

red de 

servicios de 

salud de 

Chiclayo, 

Perú, durante 

el año 2017. 

Se realizó una 

investigación 

cualitativa con un 

enfoque de estudio de 

caso en la red de 

servicios de salud de 

Chiclayo. Se 

seleccionaron 10 

enfermeras basándose 

en riesgo 

entomológico. La data 

se recopiló mediante 

entrevistas 

semiestructuradas y se 

analizó en tres fases: 

pre análisis, 

codificación y 

categorización. 

A partir del análisis, 

se identificaron cuatro 

categorías principales: 

1) Educación para la 

prevención y control 

de enfermedades 

como dengue, 

chikungunya y zika, 

2) Cuidado de 

enfermería en la 

vigilancia 

epidemiológica y 

entomológica, 3) 

Limitantes para la 

prevención y control 

de las enfermedades 

mencionadas, y 4) 

Concertación 

multisectorial en 

enfermería en 

enfermedades de 

vigilancia 

epidemiológica. 

el estudio destaca 

las múltiples facetas 

del papel de la 

enfermería en la 

prevención y 

control de 

enfermedades 

metaxénicas y 

resalta la 

importancia de la 

educación, la 

vigilancia y la 

colaboración 

multisectorial en el 

manejo de estas 

enfermedades. 

2020 

Yanelis 

Ramírez; José  

Aviles; 

Ariagna Ponce 

Comunicació

n para la 

salud en la 

prevención 

del Dengue. 

Contribuir a 

ampliar el 

conocimiento 

de los 

principales 

factores de 

riesgo y las 

medidas a 

aplicar para 

Se emplearon métodos 

y técnicas cuantitativas 

y cualitativas para 

determinar el estado 

actual de la 

comunicación para la 

salud con respecto a la 

prevención de dichas 

enfermedades. 

Se observó que existe 

una baja percepción 

de riesgo entre la 

población con 

respecto a las 

enfermedades 

mencionadas. Esta 

situación llevó al 

diseño de una 

La implementación 

de la Estrategia de 

Comunicación 

Externa para la 

Salud favorece el 

incremento de la 

percepción de 

riesgo en la 

población y 



 

  

prevenir las 

enfermedades 

transmitidas 

por el 

mosquito 

Aedes 

Aegypti: 

Dengue, Zika 

y 

Chikungunya. 

Además, se 

identificaron las 

principales fortalezas, 

oportunidades, 

amenazas y debilidades 

en el contexto 

estudiado 

Estrategia de 

Comunicación 

Externa para la Salud 

que incluye medidas 

como la comunicación 

masiva, medios 

gráficos y 

audiovisuales, y la 

comunicación 

interpersonal. 

promueve la 

adopción de 

actitudes positivas y 

medidas de 

prevención, 

esenciales para 

combatir y erradicar 

las enfermedades 

transmitidas por el 

mosquito Aedes 

Aegypti. 

2023 

Ydalsys 

Naranjo; 

Lázaro Morel; 

Eneisy 

Macías; 

Adrian 

González 

Intervención 

de enfermería 

sobre 

conocimiento

s de dengue 

sustentada en 

la teoría de 

Swanson 

Evaluar la 

intervención 

de Enfermería 

sobre 

conocimiento

s en dengue 

sustentada en 

la teoría de 

Swanson. 

Se realizó una 

investigación 

cuantitativa de diseño 

pre experimental con 

pre y post test en el 

consultorio del médico 

y enfermera de la 

familia No. 5 del 

Policlínico Dr. 

Rudesindo Antonio 

García del Rijo en 

Sancti Spíritus, entre 

noviembre 2018 y 

noviembre 2019. Las 

variables de estudio 

incluyeron el nivel de 

conocimientos de los 

pacientes sobre dengue, 

edad, sexo y 

escolaridad.  

El grupo 

predominante estaba 

entre las edades de 45-

54 años, siendo 

mayoritariamente 

masculino. La 

mayoría tenía 

escolaridad secundaria 

terminada. Tras las 

actividades 

educativas, los 

pacientes mostraron 

una mejora 

significativa en el 

nivel de 

conocimientos sobre 

el dengue. 

La intervención de 

enfermería fue 

efectiva para 

aumentar el nivel de 

conocimientos 

sobre el dengue en 

los pacientes del 

consultorio médico 

de la familia. 



 

  

2023 

Beker Maraza; 

Nain Maraza; 

Gladys Flores 

Determinar el 

control de 

propagación 

y formas de 

prevención 

del dengue 

que afecta la 

salud de los 

pobladores de 

la región 

amazónica 

peruana. 

Establecer  

estrategias 

didácticas  

para  el  

aprendizaje  

de  la  

multiplicación  

en  las  

matemáticas  

de  los 

escolares  de  

5to  año  

deeducación  

general  

básica  de  la  

“Unidad  

Educativa 

Fiscal Luis A 

Martínez” del 

sitio Bajo de 

la Palma del 

cantón 

Montecristi. 

Se realizó un estudio 

mixto, descriptivo 

fenomenológico sobre 

la presencia del 

mosquito transmisor 

del dengue en la laguna 

Yarinacocha, distrito 

de Yarinacocha, 

provincia de Coronel 

Portillo, Pucallpa. La 

población constó de 

tres mil pobladores, 

con una muestra de 

veintidós familias 

escogidas a 

conveniencia. 

La mayoría de los 

pobladores conocen la 

forma de propagación, 

tratamiento y cuidados 

del dengue. Optan por 

diversas alternativas 

de tratamiento y 

prevención, 

combinando 

conocimientos 

ancestrales y 

científicos para no 

propagar la 

enfermedad. 

El dengue se 

propaga 

rápidamente en 

regiones con 

presencia del 

mosquito Aedes 

aegypti. La 

complicación de la 

enfermedad puede 

resultar en derrames 

y fallecimiento en 

pacientes de alto 

riesgo. 

2022 Erick Martinez 

La 

prevención de 

la mortalidad 

por dengue: 

un espacio y 

un reto para 

la atención 

primaria de 

salud 

Examinar la 

frecuencia 

creciente del 

dengue en las 

Américas en 

las últimas 

dos décadas y 

destacar la 

importancia 

Se lleva a cabo una 

revisión de la literatura 

y análisis sobre la 

enfermedad, haciendo 

hincapié en la ausencia 

de una vacuna o 

tratamiento específico. 

Se examinan las 

medidas exitosas de 

Aunque no hay 

vacuna o 

medicamento contra el 

dengue, la gestión 

exitosa implica 

prevenir enfermedades 

graves a través del 

seguimiento del 

paciente y la 

Los entornos de 

atención primaria 

de salud (PHC) y la 

comunidad son 

espacios ideales 

para este tipo de 

manejo preventivo 

basado en la 

educación sanitaria 



 

  

de la 

prevención y 

gestión 

adecuada del 

dengue 

hemorrágico y 

del síndrome 

de shock del 

dengue 

(DHF/DSS), 

la variante 

clínica con 

mayor 

mortalidad. 

manejo centradas en la 

prevención de 

complicaciones graves 

a través del 

seguimiento de 

pacientes y la detección 

de señales de peligro. 

vigilancia de señales 

de peligro. Esto 

permite iniciar una 

rehidratación 

intravenosa agresiva 

para prevenir o tratar 

tempranamente el 

shock y otras 

complicaciones como 

hemorragia masiva, 

coagulación 

intravascular 

diseminada, 

insuficiencia orgánica 

múltiple y fallo 

respiratorio. 

y la detección activa 

de casos. Es 

fundamental 

capacitar al 

personal médico y 

de enfermería, 

estudiantes y 

trabajadores 

comunitarios de 

salud y reorganizar 

la atención sanitaria 

para redistribuir 

recursos disponibles 

durante una 

epidemia de 

dengue. 

2022 
Giselle  

Vázquez 

Cuidados de 

enfermería de 

pacientes con 

dengue 

Describir el 

comportamien

to de la 

enfermedad 

del dengue, 

abordando 

aspectos 

como la 

historia, 

definición, 

formas 

clínicas, 

etiología, 

epidemiología

, clasificación, 

Se realizó una revisión 

bibliográfica 

sistemática sobre la 

enfermedad del dengue 

y sus características 

asociadas. 

El dengue es una 

enfermedad infecciosa 

sistémica y dinámica 

que, a pesar de los 

esfuerzos globales, 

sigue siendo un 

problema de salud 

pública. A lo largo de 

la historia, ha 

presentado diversas 

formas clínicas y ha 

requerido diferentes 

enfoques diagnósticos 

y terapéuticos. En el 

contexto de Cuba, las 

medidas de vigilancia, 

El dengue 

representa un 

desafío sanitario 

global. A pesar de 

los avances, el 

riesgo de 

mortalidad persiste, 

especialmente en 

ausencia de 

tratamiento 

adecuado. El 

control efectivo del 

dengue requiere la 

adhesión a los cinco 

principios básicos 

establecidos por la 



 

  

diagnóstico y 

tratamiento. 

control e investigación 

han permitido 

mantener al país libre 

de una endemia de 

dengue, aunque han 

ocurrido epidemias y 

transmisiones 

intermitentes que han 

sido controladas. 

Organización 

Mundial de la 

Salud, así como la 

implementación de 

guías específicas, 

como las propuestas 

por Cuba, para 

controlar los 

mosquitos vectores. 

2022 

Paola Huicho; 

Javier 

Gamboa; José 

Niño 

Cuidado 

humanizado 

de personal 

de enfermería 

y satisfacción 

del paciente 

hospitalizado 

por dengue 

con signos de 

alarma 

Analizar la 

relación entre 

el cuidado 

humanizado 

brindado por 

el personal de 

enfermería y 

la satisfacción 

del paciente 

hospitalizado 

por dengue 

con signos de 

alarma. 

Se realizó una revisión 

sistemática de la 

literatura basada en las 

directrices propuestas 

por Kitchenham & 

Charters, (2007). La 

búsqueda de evidencia 

se centró en artículos 

publicados entre 2017 

y 2021 en bases de 

datos como PubMed, 

Redalyc, Cochrane, 

Web of Science y 

ScienceDirect. Los 

artículos seleccionados 

estaban en inglé 

Los indicadores 

considerados para 

estudiar la variable 

"Cuidados 

humanizados que 

brinda enfermería" 

incluyeron: 

Interacción enfermera-

paciente, Apoyo 

emocional, Apoyo 

físico, Atención 

anticipada, 

Priorización del 

cuidado y 

Disponibilidad para la 

atención. A partir de 

la revisión, se 

identificó que la 

humanización en el 

cuidado es esencial 

para la satisfacción del 

paciente, 

particularmente en 

El cuidado 

humanizado es 

fundamental en la 

práctica de 

enfermería. La 

interacción 

adecuada, el apoyo 

emocional y físico, 

la anticipación en la 

atención, la 

priorización del 

cuidado y la 

disponibilidad son 

dimensiones 

cruciales que 

influyen 

directamente en la 

satisfacción del 

paciente. Es vital 

promover y 

mantener estas 

prácticas para 

garantizar una 



 

  

aquellos con 

enfermedades graves 

como el dengue con 

signos de alarma. Las 

prácticas con falta de 

vocación o de 

humanización pueden 

generar insatisfacción 

y estrés en los 

pacientes, afectando 

su recuperación. 

atención óptima, 

especialmente en 

pacientes con 

enfermedades 

críticas como el 

dengue con signos 

de alarma. 

2020 
Laura 

Cárdenas 

Adherencia 

del personal 

médico y de 

enfermería a 

la Guía de 

Atención al 

Paciente con 

Dengue en la 

Ciudad de 

San Cristóbal, 

Estado 

Táchira, 

Venezuela, 

2019 

Analizar la 

adherencia del 

personal 

médico y de 

enfermería a 

la Guía de 

Atención al 

Paciente con 

Dengue en 

instituciones 

públicas de 

San Cristóbal, 

Venezuela. 

Se realizó un estudio 

mixto que combinó 

métodos cuantitativos y 

cualitativos. Se 

determinó el 

conocimiento del 

personal médico y de 

enfermería sobre la 

guía y se evaluó la 

adherencia en las 

historias clínicas. 

Además, se 

identificaron barreras y 

facilitadores para la 

adherencia mediante 

grupos focales. 

Un alto porcentaje del 

personal médico tiene 

conocimientos 

adecuados sobre el 

diagnóstico (66,7%), 

mientras que el 

personal de 

enfermería posee un 

adecuado 

conocimiento sobre el 

tratamiento (63,6%). 

Los factores que 

influyen en un 

adecuado 

conocimiento sobre el 

diagnóstico incluyen 

ser parte del personal 

médico, tener entre 30 

y 39 años y estar 

familiarizado con la 

Guía de Atención al 

Las barreras, como 

la falta de recursos 

humanos e insumos, 

limitan la adecuada 

atención al paciente 

con dengue. La 

capacitación 

continua del 

personal de salud 

podría mejorar el 

conocimiento y la 

adherencia a la Guía 

de Atención al 

Paciente con 

Dengue. Es esencial 

abordar estos 

desafíos para 

ofrecer una atención 

de calidad a los 

pacientes. 



 

  

Paciente con Dengue. 

Por otro lado, tener 

entre 30 y 39 años se 

asoció con un 

conocimiento 

adecuado del 

tratamiento. Las 

historias clínicas 

reflejaron una 

adherencia regular al 

protocolo en un 60,4% 

de los casos. Los 

grupos focales 

revelaron barreras y 

facilitadores 

relacionados con el 

sistema de salud, 

diagnóstico del 

paciente, contexto 

socioeconómico y 

aspectos 

profesionales. 

2023 

Jessy Rascle; 

Alicia 

Baltasar; 

Ondina 

Gómez 

Los 

profesionales 

de 

Enfermería 

en la 

prevención 

contra el 

Dengue 

Los 

enfermeros 

tienen un 

papel 

fundamental 

en este 

proceso al 

empoderar a 

las 

comunidades 

Se realizó una revisión 

bibliográfica entre 

enero y mayo de 2019. 

Las bases de datos 

consultadas fueron 

SciELO, COCHRANE, 

MEDLINE, SCOPUS, 

SCIENCE DIRECT y 

PUBMED. Se 

incluyeron artículos 

De 52 artículos 

identificados, 42 

fueron excluidos por 

no cumplir con los 

objetivos establecidos. 

Los 10 seleccionados 

presentaban diseños 

experimentales o 

descriptivos. Estos 

estudios sugieren que 

La mayoría de los 

estudios analizados 

se realizaron en 

contextos asiáticos, 

siendo pocos los 

llevados a cabo en 

Latinoamérica. Esto 

puede indicar 

diferencias en la 

organización de 



 

  

e individuos 

en prácticas 

preventivas y 

generar 

conciencia 

sobre el 

autocuidado y 

la 

responsabilida

d social. 

publicados desde 2013 

en español, inglés, 

francés y portugués que 

se centraran en el papel 

de la enfermería en la 

prevención del dengue. 

Se excluyeron 

resúmenes, protocolos 

y artículos que no se 

enfocaran en el dengue 

desde un enfoque 

preventivo. 

los enfermeros, al 

tener competencias 

generalistas y 

humanísticas, 

deberían desempeñar 

un papel esencial en la 

prevención del dengue 

y el empoderamiento 

de las comunidades. 

Sin embargo, la falta 

de conocimientos 

sobre prevención y 

vigilancia 

epidemiológica puede 

llevar a brindar 

consejos incorrectos a 

los pacientes. Es 

destacable que el 

15,6% de los 

enfermeros presenta 

una percepción de 

riesgo bajo frente al 

dengue. 

sistemas de salud, la 

formación de 

profesionales y 

marcos legales entre 

estas regiones. Es 

importante 

mencionar que este 

estudio tiene 

limitaciones, 

principalmente 

debido a la escasa 

evidencia sobre el 

papel de la 

enfermería en la 

prevención del 

dengue. Es esencial 

realizar más 

investigaciones en 

este campo para 

entender y potenciar 

el papel de los 

profesionales de 

salud en la 

prevención y 

control del Dengue. 

2023 
Maura Casals; 

Rita Herrera 

Caracterizaci

ón del trabajo 

de enfermería 

durante una 

epidemia de 

dengue 

Caracterizar 

el trabajo del 

personal de 

enfermería 

durante la 

epidemia de 

dengue 

Se llevó a cabo una 

investigación 

descriptiva y 

transversal en el 

Instituto de Medicina 

Tropical "Pedro 

Kourí". Se utilizó una 

Durante la 

investigación 

realizada en el 

Instituto de Medicina 

Tropical "Pedro 

Kourí" respecto a la 

epidemia de dengue 

Durante situaciones 

de epidemia como 

la de dengue en 

2002, el trabajo del 

personal de 

enfermería es 

esencial. Sin 



 

  

ocurrida en 

2002 desde 

una 

perspectiva 

laboral y 

organizativa. 

encuesta para 

determinar el nivel 

profesional alcanzado, 

los conocimientos y la 

experiencia del 

personal, así como para 

indagar sobre la 

organización del 

trabajo y la carga 

laboral. 

de 2002, se 

encontraron varias 

características y 

desafíos asociados al 

trabajo de enfermería. 

A pesar de que el 

nivel profesional de 

los encuestados no 

tuvo un impacto 

significativo en su 

preparación para 

enfrentar la epidemia, 

se evidenciaron 

problemas en la 

infraestructura y 

organización. Hubo 

una notoria escasez de 

recursos clave como 

porta sueros y 

sostenedores. Además, 

se identificaron 

conflictos entre las 

tareas directamente 

asistenciales y 

aquellas burocráticas 

o no directamente 

vinculadas. 

 

 

 

  

embargo, se 

presentan desafíos 

organizativos y de 

recursos que pueden 

afectar la calidad de 

la atención. A pesar 

de estos desafíos, el 

compromiso, la 

dedicación y el 

sentido de 

responsabilidad del 

personal de 

enfermería, 

potenciado por el 

reconocimiento 

social, son 

determinantes para 

enfrentar 

eficazmente la 

situación. Es 

fundamental que las 

instituciones 

sanitarias preparen 

y apoyen 

adecuadamente a 

este personal para 

garantizar una 

atención de calidad 

en momentos 

críticos. 



 

  

2023 
Crisely Bravo; 

José Nava 

Intervención 

educativa de 

enfermería en 

el desarrollo 

de 

competencias 

preventivas 

de dengue en 

una 

comunidad 

vulnerable 

con base en el 

modelo de 

Nola Pender 

Examinar la 

eficacia de 

una 

intervención 

educativa de 

enfermería, 

basada en el 

modelo de 

Nola Pender, 

para el 

desarrollo de 

competencias 

preventivas 

del dengue en 

la comunidad 

de Axixintla, 

Guerrero. 

Se empleó un enfoque 

cuantitativo de diseño 

cuasiexperimental, 

prospectivo y 

longitudinal. Se validó 

y aplicó el instrumento 

"Rúbrica para evaluar 

competencias en la 

prevención de dengue" 

a 150 miembros de la 

comunidad. Para el 

análisis estadístico, se 

utilizó la prueba de 

Wilcoxon con el 

programa SPSS versión 

25. 

La evaluación previa a 

la intervención arrojó 

que el cumplimiento 

de competencias 

generales en 

prevención de dengue 

se encontraba en un 

50.1%, categorizado 

como competencias 

bajas. Tras la 

intervención 

educativa, este 

porcentaje se elevó a 

91.3%, acercándose al 

rango de 

competencias altas. 

La intervención 

educativa de 

enfermería en 

Axixintla, Guerrero 

demostró ser eficaz. 

Tras su 

implementación, se 

observó un cambio 

significativo en las 

competencias 

preventivas de 

dengue de la 

población, 

subrayando la 

importancia de este 

tipo de 

intervenciones para 

fortalecer las 

capacidades y 

conocimientos 

comunitarios en 

materia de salud. 

2020 

Hector 

Gómez; Jose 

Martín; 

Rogelio Danis; 

Pablo 

Manrique 

La estrategia 

para la 

prevención y 

el control 

integrado del 

dengue en 

Mesoamérica. 

La principal 

meta de la 

Iniciativa 

Mesoamerica

na para la 

Prevención y 

el Control 

Integrado del 

Dengue es 

conseguir una 

Para alcanzar dicho 

objetivo, se emplearon 

técnicas que combinan 

la Estrategia de Gestión 

Integrada propuesta por 

la Organización 

Panamericana de la 

Salud (OPS) y un 

sistema de 

estratificación de 

Se espera que, con la 

implementación de 

esta estrategia, no sólo 

se observe una 

disminución en la 

transmisión del 

dengue, sino también 

una administración de 

recursos más eficiente. 

La iniciativa pretende 

Las conclusiones 

preliminares 

sugieren que esta 

estrategia, con su 

enfoque integrador 

y adaptativo, se 

perfila como una 

herramienta valiosa 

para enfrentar el 

creciente problema 



 

  

significativa 

reducción en 

la incidencia 

del dengue en 

la región 

mesoamerican

a. El 

propósito es 

ambicioso: 

disminuir en 

un 50% los 

casos en un 

período de 

cinco años. 

riesgos. Esta 

combinación tiene 

como intención 

optimizar la asignación 

de recursos y esfuerzos. 

Se busca focalizar las 

intervenciones en zonas 

de elevado riesgo y 

concentrar acciones en 

los criaderos de 

mosquitos más 

productivos. Además, 

la estrategia hace 

hincapié en la 

detección oportuna de 

casos para actuar 

rápidamente y 

garantizar un manejo 

clínico adecuado para 

las personas afectadas. 

reducir la propagación 

del virus y promover 

una gestión efectiva 

de los recursos 

destinados a combatir 

el dengue. 

del dengue en la 

región 

mesoamericana. 

Esta iniciativa 

destaca por 

promover la 

participación activa 

de la comunidad y 

fomentar la 

colaboración entre 

distintos sectores, 

esenciales para una 

respuesta efectiva 

ante la enfermedad. 

2019 

Jessy Rascle, 

Alicia Baltasar 

, Ondina 

Gómez 

Validation of 

educational 

booklet: an 

educational 

technology in 

dengue 

prevention 

El dengue es 

una 

enfermedad 

que ha 

generado gran 

preocupación 

en las 

comunidades. 

Para 

contrarrestar 

la falta de 

información y 

La validación de esta 

cartilla requirió un 

enfoque metodológico 

que involucró la 

participación de dos 

grupos distintos de 

jueces expertos: por un 

lado, profesionales de 

la salud familiarizados 

con el dengue y, por 

otro, especialistas en 

otras áreas con 

Aunque la cartilla fue 

en su mayoría 

validada por los 

jueces, con un IVC 

global del 70%, el 

proceso reveló áreas 

de mejora 

significativas. La 

retroalimentación 

llevó a una 

reelaboración tanto 

textual como estética. 

Este proceso de 

validación asegura 

que la cartilla no 

solo proporciona 

información precisa 

y relevante, sino 

que lo hace de una 

manera que es 

atractiva y 

comprensible para 

el público objetivo. 

Al hacerlo, se 



 

  

conciencia, se 

planteó el 

objetivo de 

validar una 

cartilla 

centrada en la 

prevención 

del dengue. 

Esta cartilla 

pretende ser 

una 

tecnología 

educativa 

accesible para 

la población 

general, 

proporcionan

do 

información 

crucial de 

manera clara 

y fácilmente 

comprensible. 

competencia en 

comunicación y 

educación. El Índice de 

Validez de Contenido 

(IVC) se utilizó como 

principal herramienta 

estadística para analizar 

los datos y determinar 

la validez de la cartilla. 

Esto implicó cambiar 

expresiones, frases, 

añadir información y 

ajustar el lenguaje 

para un público más 

amplio. De igual 

forma, las 

ilustraciones 

originales fueron 

modificadas para 

mejorar su claridad, 

expresividad y 

contexto, haciendo 

que la cartilla fuera 

más interactiva y 

relevante para la 

audiencia. 

convierte en una 

herramienta 

poderosa para 

informar y educar 

sobre las medidas 

preventivas contra 

el dengue, 

contribuyendo así a 

la lucha contra la 

propagación del 

mosquito transmisor 

y la enfermedad 

misma. 

2023 

Mayra Mora; 

Lesley 

Severiche 

Dengue con 

signos de 

alarma: 

reporte de 

caso y plan 

de cuidados 

de enfermería 

Analizar y 

describir la 

atención de 

enfermería 

brindada a un 

paciente 

pediátrico con 

dengue en una 

institución de 

El presente estudio se 

basa en el Reporte de 

Caso de un paciente 

infantil de 7 años que 

presentó síntomas del 

dengue y fue atendido 

en un servicio de 

urgencias en 

Bucaramanga, 

A raíz de este caso, se 

estableció un plan de 

cuidado de enfermería 

específico para el 

menor, que abordó 

todas las fases de la 

enfermedad, desde su 

ingreso al hospital 

hasta su alta y el 

A pesar de los 

avances en la 

comprensión y el 

tratamiento del 

dengue, la 

erradicación total 

del vector sigue 

siendo una meta 

esquiva para 



 

  

salud en 

Bucaramanga 

(Santander), 

con el fin de 

destacar la 

importancia 

del 

conocimiento 

y la 

intervención 

temprana de 

enfermería en 

el manejo de 

la enfermedad 

y la educación 

del paciente y 

su familia. 

Santander. El análisis 

de este caso ofrece una 

perspectiva detallada 

de la evolución clínica 

y el manejo de la 

enfermedad en un 

escenario real. 

seguimiento en su 

hogar. Una parte 

fundamental de este 

cuidado involucró la 

educación del paciente 

y su familia sobre el 

dengue, abarcando 

aspectos como sus 

síntomas, su 

progresión, su 

etiología y las 

potenciales 

complicaciones a 

largo plazo que puede 

conllevar. 

muchos países. Sin 

embargo, mediante 

intervenciones 

multifacéticas que 

incluyan el control 

vectorial a través de 

fumigaciones, la 

educación 

comunitaria y las 

iniciativas de 

saneamiento, es 

posible mantener 

bajo control las 

epidemias. La 

preparación y 

formación del 

personal de salud, 

en especial el de 

enfermería, resulta 

ser una herramienta 

esencial en esta 

lucha contra el 

denguE 
 

Fuente: Investigaciones, artículos, tesis, documentos.  

Elaborado por: Autor de la investigación 

 

 



 

  

CAPITULO IV 

Diseño De La Propuesta 

IV. 1. Diseño de la propuesta 

Título: Guía de Intervención de Enfermería para la Promoción y Prevención de Salud en 

Pacientes con Dengue 

IV. 2. Introducción 

El dengue es una enfermedad viral transmitida por mosquitos que ha experimentado un 

aumento significativo en su incidencia en las últimas décadas, afectando a diversas regiones 

del mundo, especialmente a los países tropicales y subtropicales.  

La atención a los pacientes con dengue representa un desafío para los sistemas de salud, no 

solo en términos de tratamiento de la enfermedad en sí, sino también en la implementación de 

estrategias efectivas de promoción y prevención de salud.  

En este contexto, el personal de enfermería juega un rol crucial, ya que se encuentra en una 

posición privilegiada para interactuar directamente con los pacientes y sus familias, brindando 

educación, apoyo y cuidados especializados.  

La presente propuesta tiene como finalidad explorar y fortalecer la interacción de la 

enfermería en la promoción y prevención de salud en pacientes con dengue, a través de la 

creación de una guía de intervención específica. 

IV. 3. Objetivo general 

Elaborar una guía para la intervención de enfermería en la promoción de la salud y 

prevención del dengue, con el fin de optimizar la calidad del cuidado, disminuir la incidencia 

de la enfermedad y potenciar las competencias del personal de enfermería en este campo 

específico. 

IV. 4. Definiciones 

Dengue: Enfermedad viral transmitida por la picadura de mosquitos infectados, 

principalmente del género Aedes. Se caracteriza por fiebre, dolor de cabeza, dolor muscular y 

articular, náuseas, vómitos y erupciones cutáneas. 

Promoción de Salud: Proceso que busca capacitar a las personas para que aumenten el 

control sobre su salud y la mejoren. Incluye actividades como la educación para la salud, la 

mejora de las habilidades personales y la creación de entornos favorables para la salud. 



 

  

Prevención de Salud: Conjunto de actividades destinadas a prevenir la aparición de 

enfermedades o a detectarlas en una fase temprana con el fin de minimizar sus consecuencias 

y la posibilidad de transmisión. 

Interacción de Enfermería: Se refiere a las relaciones y comunicaciones establecidas entre 

el personal de enfermería y los pacientes, así como a las intervenciones realizadas para brindar 

cuidados, educación y apoyo. 

Guía de Intervención: Documento que proporciona directrices y estrategias basadas en la 

evidencia para orientar la práctica clínica, en este caso, enfocado en la promoción y prevención 

de salud en pacientes con dengue. 

IV. 5. Estrategias de Promoción de Salud: Técnicas y Consejos para la Prevención del 

Dengue 

La promoción de hábitos saludables y la prevención del dengue son aspectos fundamentales 

para reducir la incidencia de esta enfermedad. A continuación, se detallan estrategias y consejos 

prácticos enfocados en estos objetivos: 

Fomento de Hábitos Saludables: 

Educación sobre Higiene Personal y del Entorno: Enseñar a la comunidad la importancia de 

mantener una buena higiene personal y limpiar regularmente los espacios habitados. 

Promoción de la Actividad Física: Animar a las personas a participar en actividades físicas 

regulares para fortalecer el sistema inmunológico. 

Difusión de Información sobre Nutrición Saludable: Proporcionar información sobre la 

importancia de una dieta equilibrada rica en frutas, verduras y agua. 

Prevención del Dengue: 

Eliminación de Criaderos de Mosquitos: Educar a la comunidad acerca de la importancia de 

eliminar los lugares donde los mosquitos pueden reproducirse, como recipientes con agua 

estancada. 

Uso de Repelentes y Ropa Protectora: Fomentar el uso de repelentes de insectos y ropa que 

cubra la mayor parte del cuerpo, especialmente durante las horas de mayor actividad de los 

mosquitos. 

Instalación de Mosquiteros: Promover la instalación de mosquiteros en ventanas y puertas 

para evitar la entrada de mosquitos a las viviendas. 



 

  

Fomento de la Participación Comunitaria: 

Creación de Grupos de Vigilancia: Formar grupos comunitarios para la vigilancia y 

eliminación de criaderos de mosquitos. 

Campañas de Concienciación: Organizar campañas educativas para concienciar a la 

población sobre los riesgos del dengue y las medidas preventivas. 

Promoción del Acceso a la Información: Garantizar que la comunidad tenga acceso a 

información actualizada y fiable sobre el dengue y su prevención. 

Fortalecimiento del Apoyo Social: 

Establecimiento de Redes de Apoyo: Crear redes de apoyo para las personas afectadas por 

el dengue y sus familias. 

Promoción de la Solidaridad Comunitaria: Fomentar la solidaridad y el apoyo mutuo dentro 

de la comunidad para enfrentar el dengue de manera colectiva. 

Implementar estas estrategias requiere un enfoque integral y la participación activa tanto de 

los profesionales de la salud como de la comunidad. El personal de enfermería juega un papel 

crucial en la educación, promoción y apoyo a la implementación de estas prácticas saludables 

y preventivas. 

IV. 6. Intervenciones de Enfermería en el Cuidado del Paciente con Dengue 

Evaluación Inicial y Monitoreo Continuo 

La atención al paciente con dengue comienza con una evaluación inicial exhaustiva y un 

monitoreo continuo para identificar y abordar de manera proactiva cualquier complicación. 

1. Valoración del Paciente 

Historia Clínica: Investigar antecedentes de salud y posibles exposiciones al virus. 

Signos y Síntomas: Evaluar la presencia de fiebre, dolor, erupciones cutáneas, y otros 

síntomas típicos del dengue. 

2. Monitoreo de Signos Vitales: 

Presión Arterial: Controlar constantemente para detectar signos de shock. 

Pulso y Temperatura: Monitorear para evaluar la respuesta al tratamiento y la evolución de 

la enfermedad. 



 

  

3. Detección de Signos de Alarma: 

Dolor Abdominal y Vómitos: Estar atento a la intensificación del dolor y vómitos 

persistentes que pueden indicar complicaciones. 

Sangrado de Mucosas: Observar y actuar rápidamente ante cualquier signo de sangrado. 

Este módulo pone énfasis en la importancia de una atención proactiva y una observación 

meticulosa para prevenir el avance de la enfermedad y garantizar una intervención oportuna en 

caso de complicaciones. 

Manejo de Síntomas y Complicaciones 

Para proporcionar una atención integral a los pacientes con dengue, es crucial gestionar de 

manera efectiva tanto los síntomas como las posibles complicaciones asociadas a esta 

enfermedad. 

1. Administración de Medicamentos: 

Analgesia: Utilizar paracetamol para controlar el dolor y la fiebre, evitando el uso de 

antiinflamatorios no esteroideos (AINEs) y aspirina debido a su asociación con un mayor riesgo 

de sangrado. 

Revisión de Medicación: Evaluar cualquier otro medicamento que el paciente esté tomando 

para identificar y sustituir aquellos que puedan aumentar el riesgo de sangrado. 

2. Hidratación Oral e Intravenosa: 

Fomento de la Hidratación Oral: Alentar a los pacientes a beber suficientes líquidos, 

especialmente aquellos que contienen electrolitos. 

Fluidos Intravenosos: En casos de deshidratación severa o insuficiencia para mantener la 

hidratación oral, administrar líquidos intravenosos siguiendo estrictas pautas clínicas.  

3. Manejo de Complicaciones Hemorrágicas: 

Vigilancia: Monitorear de cerca a los pacientes para detectar signos de sangrado u otras 

complicaciones. 

Actuación Inmediata: Estar preparados para actuar rápidamente en caso de que se presenten 

complicaciones hemorrágicas, asegurando acceso rápido a cuidados intensivos y transfusiones 

si fuera necesario. 



 

  

El enfoque de este módulo es minimizar el impacto de los síntomas y prevenir o manejar de 

manera efectiva las complicaciones, lo cual es vital para mejorar los resultados y la 

recuperación de los pacientes con dengue. 

Educación al Paciente y la Familia 

La educación es una herramienta poderosa en el manejo del dengue, permitiendo que tanto 

los pacientes como sus familias comprendan mejor la enfermedad, su tratamiento y las medidas 

preventivas necesarias. Este módulo se centra en proporcionar una descripción detallada de 

cómo llevar a cabo esta educación de manera efectiva. 

1. Información sobre el Dengue: 

Es fundamental proporcionar a los pacientes y sus familias información clara, precisa y 

comprensible sobre el dengue. Esto incluye explicar qué es el dengue, cómo se transmite, los 

síntomas asociados y las posibles complicaciones de la enfermedad. Además, es importante 

discutir las opciones de tratamiento disponibles y las medidas preventivas para evitar futuras 

infecciones. 

El personal de enfermería debe asegurarse de que la información se entregue en un lenguaje 

sencillo y adaptado al nivel de comprensión del paciente y su familia. Se pueden utilizar 

recursos visuales, folletos y otros materiales educativos para complementar la información 

verbal y reforzar los mensajes clave. 

2. Instrucciones de Cuidado en Casa 

Brindar instrucciones específicas y detalladas para el cuidado en casa es esencial, 

especialmente para aquellos pacientes que se recuperan del dengue en sus hogares. Estas 

instrucciones deben incluir la importancia de mantener una hidratación adecuada, cómo 

manejar la fiebre y el dolor, y cuándo buscar atención médica inmediata en caso de que 

aparezcan signos de alarma o complicaciones. 

El personal de enfermería debe enfatizar la necesidad de un seguimiento médico regular 

para monitorear la evolución del paciente y ajustar el tratamiento si es necesario. Además, se 

debe alentar a los pacientes y sus familias a participar activamente en el proceso de 

recuperación, fomentando la comunicación abierta y la participación en las decisiones 

relacionadas con el cuidado de la salud. 



 

  

3. Fomentando la Autonomía y la Participación: 

Empoderar al paciente y su familia para que participen activamente en el manejo del dengue 

es crucial. Esto incluye fomentar la toma de decisiones informadas, promover prácticas de 

autocuidado y asegurarse de que tengan los recursos y el apoyo necesarios para gestionar la 

enfermedad de manera efectiva. 

Prevención de la Transmisión 

La prevención de la transmisión del dengue es un componente crucial en el manejo de esta 

enfermedad, involucrando tanto al paciente y su familia como a la comunidad en general. Este 

módulo se enfoca en describir detalladamente las estrategias y prácticas que pueden 

implementarse para minimizar el riesgo de picaduras de mosquitos y eliminar los criaderos 

potenciales. 

1. Uso de Repelentes y Mosquiteros: 

El uso adecuado de repelentes de insectos sobre la piel expuesta y la ropa es una práctica 

efectiva para prevenir las picaduras de mosquitos. Es importante elegir repelentes que 

contengan ingredientes como DEET, picaridin o aceite de limón y eucalipto, los cuales han 

demostrado ser efectivos contra los mosquitos que transmiten el dengue. 

Adicionalmente, instalar mosquiteros en ventanas, puertas y alrededor de las áreas de 

descanso proporciona una barrera física que ayuda a prevenir el acceso de los mosquitos al 

interior del hogar. Estos mosquiteros deben estar en buen estado, sin agujeros ni rasgaduras, 

para asegurar su eficacia. 

2. Eliminación de Criaderos de Mosquitos: 

La eliminación de criaderos de mosquitos es una tarea vital en la prevención del dengue. 

Esto implica inspeccionar regularmente el hogar y sus alrededores para identificar y eliminar 

cualquier recipiente o área que pueda acumular agua estancada, como neumáticos viejos, platos 

bajo las macetas o recipientes diversos. 

La limpieza de canaletas, desagües y cualquier otro sistema de drenaje también es esencial 

para evitar la acumulación de agua y proporcionar un ambiente desfavorable para la 

reproducción de los mosquitos. 

3. Involucramiento Comunitario: 

Fomentar la participación en iniciativas comunitarias de limpieza y prevención puede tener 

un impacto significativo en la reducción de los criaderos de mosquitos. La educación y 



 

  

concientización de la comunidad son fundamentales para mantener un entorno seguro y libre 

de dengue. 

Implementando esta guía, se busca proteger al paciente, su familia y la comunidad, 

minimizando el riesgo de transmisión del dengue y contribuyendo a la salud y bienestar 

colectivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Conclusiones 

Los hallazgos de este estudio resaltan la trascendental importancia del rol de la enfermería en 

la gestión integral de la salud en pacientes con dengue, una labor que va más allá del cuidado 

directo y se extiende a aspectos cruciales como la educación, el apoyo y la orientación a los 

pacientes y sus familias. Esta función multifacética de la enfermería no solo se centra en el 

tratamiento inmediato del dengue, sino que también juega un papel esencial en la educación 

sanitaria, empoderando a los pacientes y a sus familias con conocimientos y habilidades para 

un mejor manejo de la enfermedad. Además, el soporte emocional y psicosocial que ofrecen 

estos profesionales es fundamental para la recuperación y el bienestar general de los pacientes, 

lo que subraya la necesidad de una atención holística y comprensiva en el tratamiento del 

dengue. 

La revisión sistemática realizada en este estudio ha sido crucial para identificar una serie de 

prácticas de enfermería altamente efectivas en la promoción y prevención de la salud en 

pacientes con dengue, revelando aspectos clave para una atención más eficaz y eficiente. Entre 

estas prácticas, la educación sanitaria emerge como una herramienta poderosa, no solo en la 

diseminación de información crítica sobre el dengue, sino también en la capacitación de los 

pacientes y sus familias en medidas preventivas y en el manejo de síntomas. Además, el 

seguimiento continuo por parte de los profesionales de enfermería asegura una monitorización 

efectiva del progreso del paciente, permitiendo ajustes oportunos en el tratamiento y la  

detección precoz de cualquier complicación. Asimismo, la evaluación del riesgo se destaca 

como una práctica vital, ya que facilita la identificación de pacientes con mayor riesgo de 

desarrollar formas graves de la enfermedad, lo que permite una intervención temprana y más 

dirigida.  

A pesar de la amplitud de la revisión bibliográfica, la preponderancia de fuentes como Scielo 

sugiere la necesidad de un enfoque más equilibrado en futuras investigaciones. Diversificar las 

bases de datos y las fuentes de información puede proporcionar una perspectiva más integral y 

menos sesgada. Basándose en los resultados, se propone una guía de intervención para 

enfermería enfocada en mejorar los resultados de salud, disminuir la prevalencia del dengue y 

fortalecer las habilidades del personal de enfermería en la atención de estos pacientes. 

Las recomendaciones y guías resultantes del estudio prometen no solo mejorar la calidad de 

vida de los pacientes, sino también influir positivamente en la salud pública.  



 

  

Recomendaciones 

Se recomienda la implementación y el fortalecimiento de programas educativos dirigidos 

por enfermeros/as, enfocados en la salud de pacientes con dengue. Estos programas deben 

abarcar tanto la educación del paciente y sus familiares sobre la prevención y manejo del 

dengue como la capacitación continua del personal de enfermería en las últimas prácticas y 

protocolos relacionados con la enfermedad. 

Es esencial desarrollar y estandarizar protocolos de seguimiento continuo y evaluación de 

riesgo para pacientes con dengue, permitiendo una identificación temprana de complicaciones 

y una intervención más efectiva. Estos protocolos deben ser flexibles para adaptarse a 

diferentes contextos y recursos de los sistemas de salud. 

Se sugiere la integración de las TIC en la práctica de enfermería para mejorar la eficiencia 

del seguimiento y la educación de los pacientes. Esto podría incluir el uso de aplicaciones 

móviles, plataformas en línea y sistemas de telemedicina para proporcionar información 

actualizada, recordatorios y asesoramiento a distancia. 

Se alienta la realización de más investigaciones sobre las intervenciones de enfermería en 

el manejo del dengue y la promoción de la colaboración entre enfermeros/as, médicos, 

epidemiólogos y otros profesionales de la salud. Esto ayudará a desarrollar enfoques más 

holísticos y efectivos en el tratamiento y prevención del dengue, optimizando los recursos 

disponibles y mejorando los resultados en salud. 
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INTRODUCCIÓN 

CARRERA DE ENFERMERIA

Dengue

• Es una 
enfermedad 
infecciosa 
transmitida 
por 
mosquitos.

(OMS, 2020)

• Afecta a 
millones de 
personas a 
nivel 
mundial

(MSP, 2020)

• Ecuador 
registra alta 
incidencia: 
más de 
20,000 
casos en 
2020

El dengue puede 
causar 

complicaciones 
graves

La atención de 
enfermería es clave 
en la prevención y 

recuperación

Faltan protocolos 
claros y estudios 

sobre 
intervenciones 

efectivas



OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN

CARRERA DE ENFERMERIA

Objetivo General:  

• Identificar mediante revisión bibliográfica el rol primordial 
de la enfermería en la intervención, control y vigilancia de 
pacientes con dengue.

Objetivo Específico:  

• Describir el rol de la enfermería

• Identificar las intervenciones de enfermería

• Proporcionar recomendaciones para la práctica de 
enfermería  



CAPITULO I FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA

Epidemiología y 
factores de riesgo

•Endemia en +100 
países; 50-100 
millones de 
casos/año (OMS, 
2019)

•Vectores: Aedes 
aegypti y 
albopictus

•Riesgos: clima, 
recipientes con 
agua, pobreza, 
baja educación

Prevención y 
control

•Afecta a millones 
de personas a 
nivel mundial

•Control de 
vectores: 
eliminación de 
criaderos, 
insecticidas

•Protección 
individual: 
repelentes, 
mosquiteros, 
ropa adecuada

Necesidades del 
paciente

•Básicas: 
hidratación, 
control de 
fiebre/dolor, 
educación en 
salud

•Específicas: 
monitoreo 
cardiovascular, 
manejo 
emocional

Rol de enfermería

• Educación: 
síntomas, 
prevención y 
signos de alarma

•Consejería: apoyo 
emocional y 
adaptación 
durante la 
recuperación

Modelos teóricos 
aplicados

•Pender 
(promoción de la 
salud)

•Orem 
(autocuidado)

•Newman 
(prevención)

•Ajzen y Bandura 
(conducta y 
autoeficacia)



CAPITULO II DISEÑO METODOLÓGICO

TIPO DE INVESTIGACIÓN

CARRERA DE ENFERMERIA

ANÁLISIS DE DATOS

TÉCNICAS DE 
RECOLECCIÓN DE DATOS

MARCO TEÓRICO 
APLICADO

Nivel descriptivo-analítico
Enfoque no experimental
Revisión sistemática de literatura

Búsqueda en PubMed, SciELO, CINAHL, etc.
Palabras clave: dengue, enfermería, promoción, 
prevención
Criterios: estudios 2019–2023, en inglés/español, 
con resultados de intervención

APS, Empoderamiento, Salud 
Familiar y Comunitaria
Teoría del Autocuidado de Orem

Clasificación y análisis cualitativo 
de intervenciones enfermeras
Identificación de patrones y 
brechas

Distribución
muestral

15%

10% 40%

5%

10%

5%
15%

Scielo Latindex Redalyc Dialnet Medigraphic PubMed
Scopus



DISEÑO DE LA PROPUESTA

TÍTULO

Componentes de 
la Guía

Objetivo General Definiciones 
claves

Guía de Intervención de 
Enfermería para la Promoción 
y Prevención de Salud en 
Pacientes con Dengue

Elaborar una guía de intervención de enfermería para 
optimizar el cuidado, reducir la incidencia del dengue 
y mejorar las competencias del personal de salud.

Dengue: Enfermedad viral 
transmitida por mosquitos 
Aedes.
Promoción/Prevención de 
Salud: Capacitación para 
evitar enfermedades y 
fomentar estilos de vida 
saludables.
Interacción de Enfermería: 
Comunicación, cuidado y 
acompañamiento.
Guía de Intervención: 
Herramienta clínica con 
directrices basadas en 
evidencia

Estrategias de Promoción: Hábitos saludables, participación 
comunitaria, apoyo social.
Prevención del Dengue: Eliminación de criaderos, repelentes, 
mosquiteros
Intervención Clínica: Evaluación, monitoreo, manejo de 
síntomas y complicaciones.
Educación al Paciente: Instrucciones claras para el cuidado en 
casa, autocuidado y prevención.
Control de Transmisión: Uso de barreras físicas y limpieza 
ambiental.



DISCUSIÓN Y RESULTADOS 

CARRERA DE ENFERMERIA

Resultados Clave 
20 estudios analizados 

entre 2019 y 2023.

El 85% reporta mejora 
en conocimientos y 

prácticas tras 
intervenciones 

educativas.

70% empleó modelos 
teóricos (Pender, 

Swanson, Orem) como 
base conceptual.

Se identificó una falta de 
guías enfermeras 

estandarizadas para el 
dengue

Discusión

Las intervenciones 
educativas demostraron 

alta eficacia en 
prevención comunitaria.

La ausencia de 
protocolos clínicos 
uniformes limita la 

respuesta enfermera.

Existe una brecha entre 
el conocimiento teórico 

y la implementación 
práctica.

Se requiere mayor 
formación en vigilancia 

epidemiológica y 
comunicación efectiva.



CONCLUSIONES 

CARRERA DE ENFERMERIA

RECOMENDACIONES 

Va más allá del 
cuidado clínico: incluye 
educación, orientación 

y apoyo emocional.

Educación sanitaria 
como herramienta 

central en prevención 
y manejo.

Se propone una guía 
de intervención de 

enfermería con 
enfoque integral.

Educación 
liderada por 
enfermería

Protocolos 
estandarizados

Uso de TIC en el 
cuidado 

enfermero
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