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2 RESUMEN

El presente trabajo investigativo tiene como obgetinalizar las posibilidades del

aprovechamiento turistico del canton de Montecfjsriodo 2019).

La idea principal es brindar una alternativa dofedepersonas interesadas en
conocer las costumbres y tradiciones de la paraodgiMontecristi puedan expandir los
conocimientos, impulsar y aprovechar el turismaliddo canton. Es una investigacion
cuantitativa y cualitativa, utilizando métodos coreb de campo, exploratorio y

documental.

El patrimonio constituye una prioridad comunitaripie cobra un verdadero
sentido al ser asumido por la misma comunidad. f§ooitancia es engrandecer el
progreso general de la sociedad, por ende, es strunmento fundamental para la
redistribucion social de la riqueza y para el elquad territorial, para ello hay que realizar

una equilibrada distribucion de los bienes culesa@ue posee la comunidad.

Hay que tener en cuenta que ser considerado umBaio de la Humanidad ya
sea cultural o natural es un privilegio enormegya eso implica la responsabilidad de
conversar y preservar el bien seleccionado, esblpoliticas y planes para la

administracion del patrimonio en cuestion.

Por ultimo, se concluye que el aprovechamientatiad impacta en muchos
aspectos tale como: desarrollo turistico, econdméla ciudad y el reconocimiento de
patrimonios tangibles e intangibles para un pragregable en el canton aprovechando

los espacios turisticos que posee y asi impulsarlos

Palabras clavesaprovechamiento turistico, patrimonio culturakripaonio

intangible e intangible, turismo, biodiversidad.



ABSTRACT

The present investigative work aims to analyzepivesibilities of the tourist use of

the Montecristi canton (period 2019).

The main idea is to provide an alternative whe@ppeinterested in learning about
the customs and traditions of the Montecristi gagan expand their knowledge,
promote and take advantage of tourism in said catitds a quantitative and qualitative

research, using methods such as field, exploratodydocumentary.

Heritage is a community priority, which takes otiige meaning when it is assumed
by the community itself. Its importance is to entethe general progress of society,
therefore, it is a fundamental instrument for tbeial redistribution of wealth and for
territorial balance, for this it is necessary torgaut a balanced distribution of the

cultural assets that the community possesses.

It must be borne in mind that being considered aldMderitage Site, whether
cultural or natural, is an enormous privilege, sititat implies the responsibility to
discuss and preserve the selected asset, estpblisies and plans for the

administration of the heritage in question.

Finally, it is concluded that the use of tourisnpamnts on many aspects such as:
tourist and economic development of the city amdrétognition of tangible and
intangible heritage for notable progress in the@antaking advantage of the tourist

spaces that it has and thus promoting them.

Keywords: tourism use, cultural heritage, intangible artdmgible heritage, tourism,

biodiversity.
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3 INTRODUCCION

La memoria historica de un grupo social se confoengre otros factores, por su
patrimonio cultural, que tiene como objeto recompcealorar y promover la
trascendencia de dichos patrimonios. El propésteste trabajo es que sirva como una
herramienta de apoyo inmediato y consulta parangsie@stan relacionados, de algun
modo, con el aprovechamiento turistico del Cantéontécristi, provincia Manabi,

Republica del Ecuador.

La relacion entre patrimonio cultural y turismaseshecho innegable e inevitable,
para quienes se movilizan de un lugar a otro cdinale descansar y/o recrearke
turismo cultural da a conocer a los visitantesplaservacion del patrimonio que tiene un
lugar, de informar el desarrollo de nuevos sitiagtucales que encantan a los
excursionistas y les permite tener una mejor egperd; por lo tanto, es indispensable
educar a la comunidad generando reacciones pasitiwa el fin de atraer al visitante. A
la hora de impulsar o diversificar el turismo hay qgomar en cuenta factores (naturales,
culturales o paisajisticos), conociendo que elippatmio y el turismo se han convertido
en factores esenciales para muchas economias aksionregionales am factor de
desarrollo y autodesarrollo, el éxito de un deséisid dado por lo que se muestra al que

llega.

El legado cultural ha permitido la construccionedpacios de encuentro comun
que fortalecen la identidad nacional, la diversjdda plurinacionalidad y la
interculturalidad, a su vez permite la generaciémdevas fuentes de ingresos para las
personas vinculadas, siendo estas una parte actiga‘transformacion de la matriz

productiva”. (Sandoval, 2017)
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Como explica Sandoval, la forma cédmo se organizeoldedad para elaborar
determinados bienes y servicios, no se limita ima@e a los procesos estrictamente
técnicos o econdmicos, sino que también tiene cqgrecen todo el conjunto de
interacciones entre los distintos actores soc@lesutilizan los recursos que tienen a su

disposicion para llevar adelante las actividadeadas.

El turismo ha sido identificado como una de lasicaes con potencial para
contribuir al desarrollo econémico de un pais adregLos gobiernos tienen capacidad
de influenciar y tomar medidas en las areas quetaafea esta labor, a través de

regulaciones, incentivos, promocion o mitigandodfectos externos negativos.

El turismo, en las Ultimas décadas, ha aumentaitwéasion para tener un mejor
ingreso econémico, de esta manera el huésped cerisgrhienes y servicios que estos
tienden a ofrecer al publico; para satisfacer lasesidades del visitante, se ha
desarrollado de manera acelerada a nivel nacion#iyral y natural, comprender y
disfrutar de la variedad que existen en el lugacehincapié en conocer los aspectos de
relevancia en esta zonas de paseo que permiteceta@ sitios Unicos, culturas
impresionantes, paisajes increibles y vivir expmigs de crecimiento profesional que

nos ayudan al momento de desenvolvernos en nuastim de trabajo.

Hay que resaltar que el patrimonio cultural tienecha relevancia en el area
turistica; las visitas que realizan las personasotaacionales como extranjeras son

motivadas por los atractivos que tienen los luggquesvisitan.

Ecuador, por su diversidad, en términos de riqueegaral, cultural, historica y
paisajista, se ha posicionado como un pais megastiycon un alto potencial paisajistico
que le ha permitido competir dentro del mercadindaimericano con resultados

positivos. En tal sentido, el turismo se ha comdertn uno de los sectores de la economia

12



gue mas ingresos obtiene. Como tal, el patrimoei®der protegido y cuidado, pues su
disminucién equivale a perder una parte de nuesttara. Su proteccion debe responder
a una politica de Estado que favorezca su difugique la misma politica nos ayude a

potencializarnos.

Si nos referimos especificamente a la provincidVdeabi, ha sido reconocida
tradicionalmente con una oferta basada principaiexmsu gastronomia, playas, museos
y en la produccion artesanal. Hay que tener entades iconos de relevancia que son
importantes, como centros de atencidon, ciudadesocbtanta por sus playas y
Montecristi con su principal referente: la elabadaadel sombrero de paja toquilla y sus

deliciosos dulces hechos de manera artesanal.

A través del estudio que presento a continuacidmey me lleva a recopilar el
bagaje cultural de Montecristi, para fortalecetualsmo que visita este canton, cuna de
gente trabajadora y luchadora, de proceres coi@emdral Eloy Alfaro, maximo lider de
la Revolucion Liberalgue guarda una importante riqueza cultural origgnasta ubicado
al sur oriente de la provincia de Manabi, en l&dafadel cerro Montecristi y muy cerca
del imponente Océano Pacifico. En Montecristi ssdpuecorrer las reservas naturales,

museos Yy otros atractivos como la playa San Jose.

Cabe sefalar que la tradicion y creatividad desfgeyse aprecia por la habilidad
de sus manos al momento de elaborar gran varieladebsanias y al ofrecerlas al turista
en distintas formas; ceramica, paja toquilla, eést@roductos de tagua, su gastronomia
reconocida a nivel nacional, sus platos tipicospSke Chivo, tortillas de maiz, hornado
de Chancho y los tradicionales dulces y roscascqustituyen un verdadero atractivo

gastronémico.
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Montecristi, un cantdn reconocido pordgricultura y el comercidejer, vender
los sombreros mas finos del mundo, artesanias keshaaguamimbre, piquigua
plastico y madera. Bmbién una poblacion con variedad de riquezasridaty por
haber obtenido el reconocimiento de Patrimoniow@altinmaterial de la Humanidad, el
5 de diciembre del 2012 por parte de la UNESCO,témebién sede de la Asamblea

Constituyente del afio 20§7por guardar los restos del General Eloy Alfaro.

Abro las puertas de este trabajo para que todosnesiilo lean, sientan la
necesidad de vivir la experiencia de recorrer ujpade la geografia manabita, que

ofrece cultura y recreacion.
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4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Manabi es una provincia que esta ubicada al Oe$tEaliador, rodeada por el
Océano Pacifico, tiene alrededor de 20.000 kilamsetuadrados, 1.562.079 habitantes,
es la tercera provincia mas poblada de EcuadderSperatura promedio es de 25 grados
centigrados y posee un clima subtropical entre sebdmedo, Manabi exhibe una
variedad de paisajes, suelos, llanuras, existendgsaproductoras de café y centros
urbanos de procesamiento de productos como el at@nprovincia de Manabi esta
caracterizada por su multiculturalidad que se reteccon sus fiestas populares. Esta
conformado por 22 cantones, su capital es Portmviépntecristi es uno de los cantones
con gran importancia histérica, sus lugares tadsticomercio, gastronomia. Esta ciudad
esta dedicada a la elaboracion de artesaniaspslijetpaja toquilla, mimbre y madera,
que son conocidos en todo el pais y fuera del &lidéntidad cultural artesanal, se
fortalece en la elaboracion de sombreros finosajge tpquilla y también por fomentar el
fervor civico en la generacién actual, que se difug valore lo que Montecristi ha

logrado ser por su crecimiento durante afios.

Hay que tomar en cuenta que Montecristi se fornrarda los primeros afios de
la conquista espariola, posiblemente entre 15363y,1&on pobladores de Manta que
abandonaron su pueblo huyendo de los ataquesspitatdre los primeros pobladores
aparece un sefior de apellido «Criste», quien haboriatruido su casa en la cima del
monte, por eso se cree que el lugar adquirio elbnerde Montecriste, que luego, por

facilidad idiomatica, terminé llamandose Montegri€gad Manabi , 2019)

Por esta razén el Municipio del canton cuenta canpolitica puablica que busca
promover el turismo y su produccion; ademas, geeutq procesos administrativos

sistematizados para el servicio a los montecristens
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“El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal Mentecristi contribuye
con la ciudad, brindando obras y servicios publa® buena calidad en forma equitativa,
respetando la biodiversidad y la diversidad culfuga consecucién con el buen vivir;
ademas, trabaja con transparencia y crea espagi@sapparticipacion protagonica de la
ciudadania en la toma de decisiones en los angmtoecultural, ambiental econémico y
politico institucional, con lo que promueve el desldo cantonal planificado vy
sustentable del cantén en el corto, mediano y lplamo”. (Flauba, Miguel, Montalban,

Jipson, 2019)

De lo anterior refiero que la municipalidad del téan busca mejorar las
infraestructuras y potencializar el turismo paraifata de los nuevos huéspedes. A lo
largo de estos afios se han implementados proydetdeneficio para su poblacion,
aprovechando los espacios recreativos y naturalessgq encuentran a su alrededor.
Finalmente, se pretende potencializar al turismmccana prioridad, por lo tanto, las
autoridades tienen como objetivo impulsar a logewis a visitar los lugares mas
reconocidos y llenos de historia generando al recegb deseo de conocer la historia,

disfrutar de la gastronomia y excelente paseo.

El turismo religioso es uno de los puntales deloa#o en el crecimiento. Los
principales destinos de esta tipologia de viaje lssnlugares santos que representan
devocion y de peregrinaje, asi como sitios destacaubr su peculiaridad histérico-
cultural. Debo agregar que tiene una composicidnpteja debido a varios elementos
gue constituyen sus destinos y los motivos que eruavos viajeros hacia estos lugares.

(GO RAYMI, 2018)

Es importante reconocer que el aspecto religiodd@mntecristi ha aumentado su
afluencia por los visitantes, contando con la BasiMenor Virgen de Monserrat y el

Monasterio del Carmen de Cristo Crucificado, genegate esta actividad se vincula con
16



la practica religiosa en un sitio especifico coryonavalor religioso (Aulet & hakobyan,
2011). Los atractivos turisticos del cantén Morigticson; La Basilica Menor, La Casa
de Alfaro, Sombreros de Paja Toquilla, Playa de &g y su Manglar, Centro artesanal
de agua medicinal-La Pjl&entro Civico Cuidad Alfaro, Cerro Montecristi, Colejo
Sinai y complejo Tierra Dorada que hacen al cantas atractivo. Las romerias también
son escenarios de visitas la cuales asisten nel@eikgrinos siguiendo la imagen de la
virgen, recorren varios puntos de Montecristi haétgar a La Basilica Menor.

(Informacidn obtenida del municipio de Montecristi)

Ante esto, es preciso hacer una profunda reflep@a poder entender por qué a
pesar de lo que ofrece este cantdn, no ha podisiopudear y aumentar su influencia
turistica a nivel nacional, que permita a su pobtacdesarrollarse y depender
econdmicamente del desarrollo. Por ello es neaesalantearnos las siguientes

interrogantes:

¢,Cudles son las debilidades mas relevantes qudempl desarrollo del turismo

cultural?

¢,Cudles son las causas de la poca afluenciadaréstiel Canton?

¢, Qué posibilidades existen de reactivar el turisufitural y obtener mas ingresos

econdmicos?

¢,Cudles son los factores que deben tomarse eracp@nat la recuperacion del

patrimonio cultural?

¢De qué manera podemos potencializar el turisméuraulen el canton

Montecristi?

17



5 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Comofavorece el patrimonio cultural las posibilidades abrovechamiento

turistico en el desarrollo del canton Montecrgtgvincia Manabi?

Es importante sefialar qi#ontecristi esta considerado como parte sustadelal
reconocimiento hecho por la UNESCO cuando declardTajido tradicional del
sombrero de paja toquilla ecuatoriano” como Patnimoe la Humanidad, desde el 5 de
diciembre de 2012, costumbre que se ha mantenidmidusiglos. Ademas, de ser un

emporio artesanal de Manabi y la cuna del lidda dRevolucion Liberal.

5.1 Hipotesis

5.1.1 Simple
Si se emplea un plan de estudio para distinguiroynpcionar los patrimonios
identitarios existentes en el territorio, garamf@auna mayor atraccion cultural

satisfaciendo las necesidades del turista.

5.1.2 General
El estudio del plan permitira desarrollar y pronooer los patrimonios
identitarios existentes en el territorio, garamida una mayor atraccion cultural

satisfaciendo las necesidades del turista.

5.1.3 Comparativa
Para realizar el plan de estudio y alcanzar mayac@on turistica, satisfaciendo
las necesidades del cliente es preciso distingugcgnocer los patrimonios culturales en

los territorios ya existentes.
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6 VARIABLES DE INVESTIGACION

6.1 Variable Dependiente

Patrimonio cultural

6.2 Variable Independiente

Aprovechamiento turistico
El objeto de estudio de esta investigacion es:

» Cantén Montecristi

19



7 OBJETIVOS

7.1 Objetivo General
Conocer si el patrimonio que posee el canton Meistecprovincia Manabi,
brinda las posibilidades de aprovechamiento tadspara favorecer al turismo cultural

y contribuir al desarrollo sostenible.

7.2 Objetivos Especificos
Para dar sustento y justificacion al presente joaba necesario consultar la
bibliografia sobre conceptos y definiciones en tmahestudio del patrimonio cultural y

su aprovechamiento turistico.

> Identificar los recursos del patrimonio culturakterial e inmaterial, con
gue cuenta Montecristi.

» Seleccionar los recursos patrimoniales que magesda al sector
turistico.

» Proponer una guia turistica — cultural para el@aMontecristi, provincia

de Manabi.

20



8 CAPITULO |

9 MARCO TEORICO

Patrimonio Cultural Impactos del turismo

|
Patrimonio cultural y turismo

Patrimonios como recursos
‘ turisticos

Cultura

Cooperacion internacional para
el desarrollo

Patrimonio Cultural

Técnicas tradicionales para la

Turismo en Montecristi ., ..
promocion turistica

Patrimonio cultural y las posibilidades
de aprovechamiento turistico en el
cantdn Montecristi.

10 PATRIMONIO CULTURAL

Los bienes materiales e inmateriales de una pdblaengloban sus trabajos
artisticos, asi como la creacién de un conjuntardmimatos nacidos del sentimiento de
las personas, es el vinculo de virtudes que paseied, es decir; los bienes tangibles e
intangible es la interpretacion de la imaginaciémriginalidad de la poblacion; su

lenguaje, los cultos, la fe, los parajes y estatieda historia. (Garcia, 2014)
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Las herencias de los bienes refuerzan emocionatnetrgentido de comunidad
con una identidad propia y que son percibidos parso El Patrimonio Cultural como
producto de la creatividad humana, se heredaassmnite, se modifica y optimiza de

individuo a individuo y de generacién a generacion.

11 EL PATRIMONIO COMO RECURSO DE DESARROLLO

TURISTICO

El bien material e inmaterial posee objetivos desiafinancieros y de espacio
geografico. La subsistencia de los patrimonios yr&iodo de metamorfosis en los
servicios turisticos son un estimulo para la reacion de la identidad a nivel nacional e
internacional. La correlacion que existe entreuralt patrimonio y turismo ofrece al
turista una vivencia excelente, hace mas fuertgpaas como destino primordial

internacionalmente. (Escudero, 2014).

El patrimonio cultural es aquel que proviene deistoria humana es un recuerdo
de actividades y practicas ancestrales, hereda&das thuevas generaciones. Se trata, de
patrimonio fabricado por la humanidad misma, coroede ser una estatua, una obra

arquitecténica o un conjunto de danzas.

Es una relacién que existe entre la humanidad galaraleza, a través del
conocimiento, habilidades, costumbres, culturantidad que un pueblo o pais posee.
Esta palabra nombra a la historia y se conectal@anas intimo de la cultura; el

patrimonio es en resumen la suma de valores quicalgdad reconoce como propios.

Los patrimonios culturales y naturales hacen refgeea los lugares significativos
por la herencia cultural que se refleja en lasagdtructuras de los sitios que contienen
historia y bienes materiales e inmateriales queafian vinculados con la identidad del
pais o regién donde se encuentre.
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12 PATRIMONIO CULTURAL Y TURISMO

El turismo se ha convertido en una accion finaacgegnificativa, alrededor de
estos, las proyecciones apuntan a un mejor ponemtemaslo novedoso y la variedad
que ofrece la cultura, se piensa que la valorag®ios diferentes estilos de vida es el

extenso mensaje, que forman una diversa variedayilizaciones en el mundo.

(Lopez, 2003). Entre las manifestaciones culasrgue componen el patrimonio
cultural existen diversos lugares, construccionesrgs de arquitectura, bailes, cantos, y
las Bellas Artes, como la pintura, literatura yudsza que son patrimonios propios que

hacen que el turismo obtenga un auge mas produsnieste ambito.

12.1 El Patrimonio y su relacion con el Turismo

El turismo se constituye como parte fundamentadjyifscativa por contribuir al
desarrollo sostenible del destino, por la cread@éimfraestructuras y generando empleos
para aumentar la economiay calidad de vida degar.| Es un potencial a nivel nacional,
provincial y cantonal que tiende a conservar dlipanio material como inmaterial, al
ensefar al huésped la historia de estos sucesasgumportantes para el pais. Por lo
tanto, no solo contribuye con las herencias cuksraino también un aporte esencial a
la valorizacidon de estos bienes, como cada unogleigjares de recreacion, colabora con

la conservacion de ellos. (Borrega, 2009)

Por lo tanto, la relacion es importante y proveaehpara ambos, turismo y
patrimonio, quedeben planificar las diferentes actividades. Wilan producto, el
producto u oferta, que integianto los atractivos como el acceso y la infraesiina entre
otros elementos. En ese sentido en el viaje noesdevsolo el lugar, sino vende la

capacidad atrayente en satisfacer los deseos ygtaipas de los visitantes, teniendo en

23



cuenta que la principal motivacion que mueve acs@aar un destino sobre otros, son

precisamente los paisajes.

12.2 Cultura

Para (GRIMSON, 2013) el primer concepto de cultunayié para oponerse a la
idea de que hay gente con cultura e incultos, estignen esa alta cultura que define un
grupo en concreto. Pues debemos recordar quesagieKVIll estabamos ante la vision
de que una persona culta, es una persona leidihleemlas artes, con ciertas costumbres

que le identifican con un grupo pudiente.

Se refiere a cultura, el conjunto de valores, cobres, creencias y practicas que
estan conformados por un estilo de vida o un gregpecifico. Con el tiempo cada
civilizacion tiende a ser una reliquia para elbsitonde se encuentrdma sociedad tiene
una influencia fuerte en las personas, conductaglgs; ademas, esta relacionado con la
accion de cultivar o practicar algo, nos facilitaadaptacion del entorno en el que se

desenvuelve y esto se transmite de generacionramagaon.

La cultura encierra creencias, costumbres, valonresdos de vida, arte,
civilizaciones antiguas y un cumulo de conocimismoe los pueblos, como Montecristi.
En el cerro de hojas se encontraron evidencias rdéemplo y existieron sillas
ceremoniales correspondiente a la cultura Mantefas dnallazgos permitieron conocer
gue Montecristi fue un asentamiento de la Cultuemtdfia, que esta dispuesto a mostrar

a quienes los visitan, a través de normativas gagubernamental.

13 PATRIMONIO CULTURAL

El patrimonio cultural, en su mas amplio sentidada vez un producto y un
proceso que suministra a las sociedades un caedatdrsos que se heredan del pasado,

se crean en el presente y se transmiten a lasagémees futuras para su beneficio. Es
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importante reconocer que abarca no solo el pationomaterial, sino también el

patrimonio natural e inmaterial. Como sefiala naediversidad creativa, esos recursos
son una “riqueza fragil”, y como tal requieren potis y modelos de desarrollo que
preserven y respeten su diversidad y su singulrigia que una vez perdidos no son

recuperables. (UNESCO, 2016)

La diversidad cultural, sus diferentes teoriassyparadigmas a seguir forman
ideologias de comportamiento, expresa el valor tdaéiio queposee dentro de ella.
Existen componentes deterioradosr causas existentes alrededor, como la falta de
creatividad, innovacion, descuido de los sitiogesentativos del cantdn y no saben darle
buen uso turistico o explotar bien los patrimonias)bién la carencia de conocimiento
de las nuevas generaciones; aderpas la falta de sentido comun e interés de los

habitantes de las comunidades.

En el caso de Montecristi, podemos citar que sanpaimio cultural e historico,
esta en los sombreros, en la venta o simplememte mastrarlos o también en los
conocimientos de los artesanos, con un escenatuoahadonde las culturas tienen un
valor significativo y se aprecia la importancia ldepoblacion en el desarrollo de su
historia y su culturaPor eso Montecristi debe proteger y conservarea acologica que
existe en el canton, asi como los patrimonios ficadiones de la cuidaghara esto se
requiere conocimiento y difusion en el ambito regloy nacional, de su valor

bioecoldgico, cultural e historico.

14 TURISMO

El turismo es una concepcién que abarca todosrtmepos, principalmente los

econdmicos, que se expresa en la pernoctaciontg gmntinua de personas hacia, en y

lejos de su lugar de residencia local y nacid#alerenza, 200}3
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El turismo hoy en dia ha sido util, porque permite el sector turistico influye
en el crecimiento de la economia, haciendo éndaseste ambito, para obtener un mejor
desarrollo y asi poder puede influenciar en eligriento econdémico y de otros factores
qgue influyen a su vez como apreciacion cultunadiciones geografia, artesanias y
demas caracteristicas de las comunidades que pdio ndel visitante valora las
costumbres patrimoniales de la sociedad. Por ltntas un medio de intercambio

cultural, donde personas de diversos origeneswemyi comparten ideas y costumbres.

15 LA TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS APLICADA AL

SECTOR TURISTICO

Como dice (Vazquez Ramirez, 2013) hay que entendeel destino de paseo es
atil, porque se usan las diferentes formas de pgeseerando un impacto, por el conjunto
de acciones como la produccion y consumo que egal@s visitantes, por ende, estan
relacionadas con la economia lo que genera unsogeetiva la comercializacion del

sitio y la interaccion de los visitantes y comemois.

Tiene como perspectiva de produccion, dentro derngsresas que actuan en el
sector, algunas de las que transforman la matene@n producto acabado y otras que

ofrecen bienes y servicios ya existentes.

Consiste en identificar y establecer condicionds/idge y sus componentes, es
decir, el origen del viaje, los medios de transparsados, la naturaleza del viaje, el
tiempo de permanencia en ese lugar, los equipapsientceptivos solicitados,
motivaciones, necesidades y preferencias o el gdedparticipacion en actividades

turisticas recreativas, la estructura de gast@sestratificacion econdmica y social del

consumidor.

26



Por ende, hay que tener en cuenta que el turisnoorepone siempre de dos

elementos:

Sujeto: una persona, que es el centro de todo hiecrstico, que por
medio de sus deseos y necesidades origina las inegtsas actividades
para el realizar un viaje.

Objeto: ofertale paseo, la persona viaja temporalmente, en loleseaos

elementos, que forman la oferta

16 EL TURISMO Y LA COOPERACION INTERNACIONAL PARA

EL DESARROLLO

El desarrollo internacional del turismo se consdarprincipal herramienta para
la mitigacién de la pobreza. El abanico de progemdipos de instituciones que se
pueden considerar en este debate es muy variaalojreer desde distintas organizaciones
no gubernamentales, agencias de ayuda internacef@Enco Mundial, la Organizacién
Mundial del Turismo a la Comision Europea entra®tque trabajan sin excepcion,
aungue con diferentes abordajes, para el mismdiwbjque es la mitigacion de la
pobreza. Tomando en cuenta el vasto conjunto @aifivas y programas existentes
actualmente hay una necesidad de entender lasertiésr naturalezas, tipos de

intervencion y resultados.

Segun los autores (Lima, Garcia, & Gémez) se tiimsr en cuenta que hay una
creciente demanda para usar el turismo como unarhienta de desarrollo que se refleja
en la existencia de un vasto conjunto de proygcpoegramas apoyados por instituciones

especializadas que ademas facilitan asesoria &enitos paises en desarrollo.

TECNICAS TRADICIONALES DE PROMOCION TURISTICA
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De acuerdo con los autores (Palacio, Castafio, ®oBn Viadimir, 2010)el
destino es un espacio donde el huésped pasa comimaniina noche que incluye el
consumo de productos tales como servicios basicagplementarios. El destino tiene
fronteras fisicas y administrativas, con una gaspi@pia definida, que en su imagen y

perceptibilidad define su competitividad en el naei@

Gran parte de la competitividad del destino depedd su capacidad de
promocionarsepor lo tanto, se vuelve un tema relevante ensa@ede los lugares. La
publicidad de un lugar es uno de los grandes pgildesla comunicaciodel marketing,
se refiere a la conexion de posibles viajeros aoitkares sobre una oferta. El propdsito
es de informaa los turistas potenciales acerca de los atractiebigar. Para ello, los
gobiernos y otras organizaciones visitan las fegas realizan en cada cuidad para
conocer las artesanias que elaboran, tambiénautifialletos informativos impresos y
llevan a cabo campafas de trasmision en difereméelgos En este sentido, afirman que
estas estrategias de dialqgneeden ayudar a revitalizar una marca dafiada endasados
internacionales. Sin embargo, pocos estudios halizado el efecto de las campafias de

promover la imagen del lugar como parte del sitio.

16.1 La Promocion Turistica

Es un elemento integrador por eso es necesaria danocer los atractivos y
servicios turisticos al mayor numero de personas gstén en posibilidades de
adquirirlos, utilizando los medios mas adecuadoa pacer llegar la informacion eficaz
en el proceso de las comunicaciones del markedoigmas son todas las formas que se

utilizan para hacer que los clientes conozcan m@oducto o servicio.
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16.2 La Publicidad

Permite informar sobre los comportamientos adecuat#olos turistas en los
destinos, a través del uso de imagenes y consigreabacen hincapié en la importancia
cultural, espiritual y de conservacion de un lugalemas permite promover los valores
y comportamientos que favorecen los interesesdakestias partes interesadas durante la
creacion de expectativas realistas para los visgsanpor lo tanto dar lugar a viajes mas

satisfactorios.

16.3 Los Folletos

Son una gran fuente de informacion turistica, dosderefleja informacion
de interés sobre restaurantes, bares, lugaresdosis similaregjue incluyen contenido
visual especializado y representan la descripadmdl de los paisajes activos, ademas
influyen en la formacion de imagenes del destintpsavisitantes. Los folletos tienen
mayor credibilidad que otras fuentes de informacigarque describen los lugares
utilizando un lenguaje constructivo, esto los hai@onado como los principales

instrumentos de promocion.

16.4 La Multimedia

Es una herramienta muy importante para comunidar ea una promocion, ya
sea por comodidad o rapidez, un numero mayor deopas prefieren captar y
comprender los mensajes trasmitidos a traves dmsig sonidos de los sitios que van
acudir. Es por ello que se observa cada vez maslision de videos, musicas y sonidos

en las campafas de promocion de los diferentemdgst

16.5 La Informacion Visual
La informacion visual y su capacidad para propar@iaina experiencia indirecta

de los servicios turisticos se consideran eficpaes influir en la imagen de un lugar. Por
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lo tanto, las atracciones del destino pueden aesportados a través de la utilizacion de
sefales visuales para las personas que no hado/ejdes al lugar. El uso de fotografias
en el material promocional del turismo, favorecedmparacion entre diferentes destinos

y asociaciones, entre las imagenes y ciertas expais que se obtengan durante la visita.

17 TURISMO EN MONTECRISTI

Durante los ultimos diez afios es indudable que dtoisti ha hecho importantes
esfuerzos para alcanzar mayores cuotas de desara®lestos esfuerzos ha tenido logros
remarcables, pero, asi como ha crecido rapidantamtieién ha tenido sus debilidades
porque existen espacios turisticos que no se hemgalizado para un buen uso. Al
saber que Montecristi es un cantdon que en los adtiafios tiene un recibimiento de
turistas muy alto por el Centro Civico Cuidad Adfas sorprendente que todavia no se
haya podido potencializar mas al poseer espaciostitos que adn carecen de la
elaboracion de un estudio de campo para realizgsraypecto que este enfocado en
promocionar un destino o lugar, ya sea naturalullo de sol y playa para obtener un

mejor desarrollo del canton.

Es calificado como uno de los cantones mas rebgiake Manabi, tiene como
emblema al Santuario de la Virgen de Monserrate egmonsiderada como basilica
menor del mundo, las peregrinaciones que se reatada afo, en el mes de noviembre,
atraen a los diferentes turistas, que quieren si@béistoria y visitar los diferentes

espacios religiosos que estan dentro de la iglesia.

La gastronomia en el ambito turistico cada dia@stE&niendo mas valor, dando
a conocer que es un componente esencial, el cidalpilo a diferentes acciones que
ofertan al huésped sus platos tipicos, es decartada que los representa. De tal manera

la variedad de comida es conocida a nivel nacippalsu creatividad y variedad de
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sabores, por lo tanto, atraen a los visitantes¢cdalo sus recuerdos patrimoniales y

costumbres que muestran en las celebraciones. QUAEZ, 2014)

Haciendo referencia al parrafo anterior la gastnoiaces muy importante porque
da a conocer la identidad gastrondmica del camstdermnas es el aspecto principal de un
lugar, por lo tanto se caracteriza por la fusiérdidersos ingredientes, el arte culinario
se va adquiriendo, desde las diferentes generacipman pasando y logrando heredar
los conocimientos a las demas personas, |0 quaedeevuna fortaleza, conociendo que

a los turistas les guskacomida, que tengan buen sabor y sea represerstaie un lugar.
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18.1 Fortalezas

>

vV V V V

>

18.3 Debilidades

18 ANALISIS FODA

Infraestructuras adecuada
Museos

Comercio cercano alrededor de la
cuidad, facil de recorrer.

Oferta diversa.
Ubicacion geografica.
Instalacion de ferias artesanales.

Elaboracion de sombreros de paja
toquilla

Creacién nuevos proyectos
rurales.

Caracteristicas climaticas buenas.

Limitada senalética turistica

Falta de apoyo gubernamental al
sector.

Bajo desarrollo econémico de la
zona.

Pocos establecimientos hoteleros

Insuficiente publicidad y
promocién de Montecristi como
destino turistico.

Falta de concientizacion en la
ciudadania sobre la importancia
de los patrimonios culturales que
existen en el canton

Escasos puntos de informacion
turistica.

Poco control vehicular en la calle
principal.

YV V V V

18.20portunidades

Turismo cultural
Turismo religioso
Cercania con otros cantones.

Posicionamiento de Ecuador en el
sector turistico.

Presencia de turistas locales,
nacional e internacionales
generando ingresos.

Creacion de emprendimientos

18.4Amenazas

Crisis econémica.

Competencia directa de otras
ciudades.

Falta de seguridad y limpieza en
la ciudad.

Después de la crisis sanitaria del
coronavirus, las amenazas vienen
del sector econdmico.

Poca afluencia turistica a los
destinos

Miedo a viajar por la pandemia

Desempleo
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En el andlisis FODA hemos identificado puntos et débiles, que estan latente
en el cantdén, hay que mejorar algunos puntos gararh buena imagen y servicio de

calidad al huésped a continuacion, se daran algesamendaciones:

18.5 Debilidades/Recomendaciones:

18.5.1 Limitada sefalética en la cuidad
Ubicar mas sefaléticas en los espacios recregtarasque los huéspedes puedan

llegar sin inconvenientes a su destino, especidkredrededores del canton.

18.5.2 Bajo desarrollo econdmico de la zona
Que existan mas alianzas entre el sector productinal municipio para obtener

un mejor desarrollo dentro del canton y crecer égocamente.

18.5.3 Pocos establecimientos hoteleros
Realizar alianzas para la construccion de estabiestos hoteleros que en la
actualidad no hay muchos en la zona, esto afectacteaomia por no tener la

infraestructura adecuada para el huésped.

18.5.4 Insuficiente publicidad y promocion de Montecristomo destino turistico

Innovar y crear mayor publicidad, por medios conternet y redes sociales.

18.5.5 Falta de concientizacion en la ciudadania sobremaportancia de los
patrimonios culturales que existen en el canton
Informar y dar a conocer a la poblacion sobre lpartancia de los patrimonios

culturales y aprovechar esto recursos para poleaianasal canton y generar empleos.
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18.5.6 Escasos puntos de informacion turistica.
Creacion de varios puntos de informacion turistjape estén al alcance de los

turistas y la ciudadania.

18.5.7 Poco control vehicular en la calle principal.
Facilitar y descongestionar las vias, también gsoftante construir un paso

lateral, tipo tercer orden con dos catrriles.

18.6 Amenazas/Recomendaciones:

18.6.1 Competencia directa con otras ciudades

Ofertar actividades novedosas que atraigan ataypesra lograr mayor atraccion.

18.6.2 Falta de seguridad y limpieza en la ciudad
Entablar un didlogo con las autoridades para texdsrcontrol de limpieza y
de esta manera mostrar una buena imagen del cadgmas dar charlas a la ciudadania

para que se empoderen del tema.

18.6.3 Crisis economica.
Crear mas fuentes de trabajo para asi mantenexcam@mia estable y que haya

mas circulante dentro del canton.

18.6.4 Miedo a viajar por la pandemia

El miedo a contagiarse por que el virus se ha dideren todo el pais, al momento
de viajar a ciertos lugares, por la aglomeraciopeatsonas y que muchos ciudadanos no
respetan el distanciamiento o medidas que hayajnart Para esto se debe trabajar con

los protocolos establecidos por la Organizacion dilairde la Salud.
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19 CAPITULO III. DISENO METODOLOGICO

Velasquez (2016) refiere que “El concepto se atipara elaborar una referencia

a los pasos o items que son continuos en unaigaeisin determinada, para en si, asignar

los diversos trabajos que se emplean en un debritabajo o caracteristica.

El presente proyecto investigativo utilizard la odeogia expuesta por

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) basanddss siguientes etapas:

>

Problema de investigacion
Objetivos de investigacion
Tipos de investigacion
Fuentes de informacién
Hipdtesis de investigacion
Seleccién de la muestra
Recoleccion de datos
Andlisis de datos

Presentacion de resultados

20 TIPOS DE INVESTIGACION

Es una investigacion cuantitativa y cualitativdlizgando métodos como el de

campo, exploratorio y documental.

Investigacion Cualitativa: los investigadores cualitativos son los que raaliz

los registrosparrativos de los fendmenos que son estudiadosamtediécnicas como la

observacién participante y las entrevistas no estradas. (Dias, 2002)

La investigacion también nos permitenocer el aspecto personal, la vida interior,

las perspectivas, creencias y los diferentes cooseje existen en nuestro alrededor, el
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cual accede una busqueda donde se pueden infoomabjetividad, claridad y precision

acerca de sus propias observaciones de lo scgialomo las experiencias de los demas

Investigacion Cuantitativa: prima en la elaboracion de hipétesis y pretende

comprobar, justificar en base a un marco teérievipmente elaborado. (Rivera, 2015)

Se reconoce que este trabajo es cualitativo y itativid porque los dos métodos
tienen relacion con la investigacion. La investigaccuantitativa hace referencia a un
proceso que se lleva a cabo con determinados pad@®as, planear una investigacion
consiste en proyectar el trabajo de acuerdo corestractura de decisiones y con una

estrategia que oriente la respuesta a los problemas

Por otra parte, la autora también se basd en I¢ativais planteados con

anterioridad, partiendo de los métodos: descripaxploratorio, documental y de campo.

Investigacién Descriptiva es una forma de estudio para saber la informacién
obtenida desde un ambito descriptivo donde se@xpkrfectamente a una organizacion
al consumidor, objetos, conceptos y cuentas detsde estudio. (Namakforoosh, 2005,

pag. 91)

La investigacion descriptiva es un método de estddnde se puede realizar la
descripcion de las caracteristicas, factores sodiorales, econémicos, demograficos,
comportamiento de los turistas y en base a losltaelis obtenidos se hace un
reconocimiento de los impactos para obtener ladashtle afluencia de los turistas en un

determinado espacio.

Investigacién Exploratoria: El objetivo es examinar un problema o situacién

para proporcionar conocimiento y entendimiento.lfidt@a, 2004, pag. 73)
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La investigacion exploratoria es importante porgee@naliza el proceso de cada
etapa y por lo ultimo se elabora una encuesta @anfbrmacion obtenida que se ha

recopilado en el proceso de la investigacion.

Investigacion Documental permite obtener documentos nuevos en los que es
posible describir, explicar, analizar, compararjticar entre otras actividades
intelectuales, un tema o asunto mediante el asdlsifuentes de informacion. (Baray,

2006)

Soriano (2002) agrega que “es el procedimientopgumnite registrar las fuentes
de informacion, para utilizarla a fin de tener umacimiento preliminar del objeto de
estudio y plantear el problema de investigacionmnatco tedrico y conceptual y las

hipotesis”.

Refiriendome a los autores Soriano y Baray; lastigacion documental es una
técnica que consiste en la seleccion de informagiédiante la lectura y documentos
materiales bibliograficos, el cual se ha caracheldzpor tener registros graficos para tener
una fuente de informacion real, este proceso ga decabo junto con la investigacion de
campo Yy la investigacion experimental que ayudaradst resultados mas especificos

durante el estudio.

Investigacidon De Campo consiste en la recoleccion de datos directamente d
los sujetos investigados, o de la realidad donderec los hechos, sin manipular o

controlar variable alguna. (Avendafio, 2006, pag. 35

Se lleva a cabo con la obtencion de datos parardarespuesta especifica a un
problema ya existente, tomando en cuenta la infadnaa través de las técnicas

especificas de recoleccion, como entrevistas, stasied cuestionarios. El cual se
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desarrollara con procesos y un debido estudice@s, dlevar a cabo la investigacion con

la finalidad de obtener informacién de forma exgete un objeto de estudio real.

21 FUENTES DE INFORMACION.

Las fuentes de informacion son empleadas por digdigos de documentos que
contienen sentidos amplios y exactos de datossufiara encontrar fuentes de
conocimiento por medio de escritos, donde se ffiestiel concepto, principio,
fundamento y origen de las resefias historicaseess, @&s el punto en el cual se inicia
para averiguar, obtener informacidn especificanpbi@n conseguir noticias relativas con

el tema en patrticular. (Merlo, 2010)

Son documentos que tiene datos para encontrarolun@dn que proporciona un
conocimiento util para su construccion, que comgtibh productos facilitados por la
recoleccion de datos, centros, sistemas u orgasigspecializados en un ambito de

trabajo y que son destinados a proporcionar inforbma

21.1 Fuente Primaria
Es un documento de investigacion donde se hallarnrdcion completa, la
busqueda es adquirida de libros, articulos ciensfirepertorios bibliograficos, revistas

cientificas y estudios de casos.

21.2 Fuente Secundaria

Es una investigacion que busca informacion de gamento tedrico se realiza la
reelaboracion del informe que se esta obtenienédjante estos documentos se puede
lograr datos que son relevantes por medio del ansmiento de andlisis que se

encuentran de los catalogos resefas o guias dotalagen

38



21.3 Fuente Terciaria
La fuente terciaria es la unién de informacién todale las fuentes primarias y

secundarias para un mejor andlisis de proyecto.
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22 SELECCION DE LA MUESTRA.

Una muestra es una parte de la poblacién. La naupgade ser definida como un
SUBGRUPO DE LA POBLACION o universo. Para selecaiota muestra, primero

deben delimitarse las caracteristicas de la pabig@iaz de Ledn, 2016)

Determinar el tamafo de la muestra se debe justifie acuerdo al planteamiento

del problema, la poblacién, los objetivos y el grsifo de la investigacion. (Psyma, 2015)

La muestra es un conjunto de datos que se recgpiiamedio de encuestas y
entrevistas que se realizan, donde se extrae pnesemtativa demostracion que se da a

conocer los datos obtenidos que reflejen el cormpuento de la poblacion.

22.1 Recoleccion De Datos/Informacién
Se aplicaron tres técnicas para obtener informaci@stacar el impacto que tiene
el Cantdn Montecristi culturalmente y sobre sushilidades de aprovechamiento en el

ambito turistico. A continuacién se explicara cada de ellas:

Entrevistas las entrevistas fueron de indole investigativo, realizaron
virtualmente a diferentes directivos por medio degpntas abiertas con la finalidad de
recolectar informacion mas a profundidad sin dekouel objetivo de estudio; dirigidas

especificamente a:

Entrevistado Genero Ocupacion
Willintong  Mero Masculino Guia de Museo
Chavez “Centro Civico Cuidag
Alfaro”
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Castro

Luis

Rodriguez

Masculino

Analista

Investigaciones  “Centr

Civico Cuidad Alfaro”

de
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Entrevista

1.- ¢Cuales son los elementos Patrimoniales, t@sgéintangibles con que cuenta el
canton Montecristi?

2.- ¢ De qué manera la institucion que usted rept@sguda a promocionar el patrimonio

cultural del cantén?

3.- ¢ Conoce usted si existe visitantes o turigiadlgguen a Montecristi para apreciar su

patrimonio cultural?

4.- ¢Los habitantes de Montecristi estan compraoetcon el legado cultural de su

pueblo?

5.- ¢las autoridades municipales estan compronsetido el legado cultural de su

pueblo?

6.- ¢Considera usted, que los promotores natudgddontecristi conocen, valoran y

promocionan de manera creativa y autentica larnsteal?

7.- ¢, Cree usted que en la educacion regular séaades nifios y jovenes el sentido de

pertenencia respecto a las raices culturales deidad?

8.- Existen en Montecristi instituciones encargadasrealizar actos culturales para

mostrar a los turistas. ¢ Cuales?

9.- Cree usted que en la zona donde se comerdatizatesanias, se regulan los precios

y la calidad de los productos que se ofrecen tulistas

10.- Nombre 3 debilidades que presenta el turismftaral en Montecristi

11.- Nombre 3 fortalezas que presenta el turisnitaral en Montecristi
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Preguntas de la Encuestas

1.- ¢ Considera usted que el turismo cultural entbtoisti no ha sido potencializado en

su totalidad?

Si No Muy poco Casdaa

2.- ¢, Como califica la labor del Departamento deashup del Municipio de Montecristi

para atraer al visitante?
Excelente ueBo Regular Escaso

4.-¢De las siguientes opciones cual cree ustedsgudos problemas principales que

presenta Montecristi para desenvolverse en el aritstico?

o Falta de lugares donde hospedarse.

o Falta de apoyo gubernamental al sector.

o Falta de publicidad de los lugares turisticos qusep.

o0 No existe una planificacion correcta para aproveelts recursos.

5-. ¢ Evidencia usted una reactivacion de los patrios culturales durante los ultimos

anos?
Si No Muy poco Casi nada

6.- ¢Considera que el turismo del canton se délsade manera planificada y con la

participacion de autoridades cantonales y el Menigtde Turismo?

Si No Es poco lo que se planifica Casi nada

8.- ¢ Cuales cree usted que son las causas dedafhoencia turistica en el Canton?

o Poca publicidad

0 Escases de informacién en redes sociales
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o Mala imagen del lugar como centro turistico

o Falta de interés de autoridades locales y proJexia

7.- ¢ Qué alternativas consideraria usted, con mayaortancia, para mejorar las ofertas

turisticas y aprovechar los patrimonios culturgles tiene el cantdon?

0 Mejorar las infraestructuras hoteleras y el seovitg restaurantes

o Crear un punto de informacién turistica

o Diversificar y adecuar los lugares patrimonialesapaejorar la imagen turistica
o Dar charlas a sus habitantes para que ayuden api@mar su canton a través de

Sus contactos personales.

8.- La economia en Montecristi ha aumentado positios turistico y patrimonios que

posee el cantén?
Si oN Muy poco Casi nada

9.- ¢ Cree usted que la falta de infraestructuraslidras en el cantdn genera ingresos

econdmicos en el ambito turistico?
Si No Muy poco Casi nada

10.- ¢Cree usted que a la Municipalidad de Morgtde hace falta promocionar al

cantdn y a sus diversos sitios turisticos: ¢ musieosias de artesanias y su gastronomia?

Mucho Un poco Para nada
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23 CAPITULO IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE

RESULTADOS.

Esta encuesta se las realizo a los habitantes déebftesti por medio de acceso
virtual se las realizo a ellos porque estan maslutvados a cerca la evolucion turistica

que ha tenido el canton.

A continuacion, se presenta la interpretacion dedsultados de manera analitica

y grafica.
Preguntas

1.- ¢Considera usted que el turismo cultural en thtwisti no ha sido

potencializado en su totalidad?

-Si
]—h‘\\.»\ mSi
-No 8% 22% ' )\,\:\ HNo
s : Muy poco
-Muy poco Casi nada
-Casi nada

En base a la encuesta realizada a los habitantdsmlecristi, un 48% considera
gue el turismo es muy poco lo que se ha potena@dizn su totalidad, el 22% de las
personas se manifiesta entre que si y no y el 8Bsidera que casi nada se ha

potencializado en el cantén

Segun la encuesta que hemos realizado el turisnhMoerecristi es poco lo que

se ha potencializado a pesar de que posee difsrainéetivos turisticos.
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2.- (Como califica la labor del Departamento deishuw del Municipio de

Montecristi para atraer al visitante?

® Excelente
-Excelente

M Bueno

W Regular
-Bueno &

Escaso

-Regular
-Escaso

En base a la encuesta realizada a los habitantedicristi, un 47% califica
que la labor del Departamento de Turismo del Mpiocde Montecristi es regular que
no se preocupa para atraer al visitante, el 25%idera que es bueno, el 17% dice que

es excelente y el 11% considera que es escaso.

3.-¢ De las siguientes opciones cual cree ustedaués problemas principales

gue presenta Montecristi para desenvolverse emlgik@ turistico?

-Falta de lugares donde hospedarse.

-Falta de apoyo gubernamental al sector.

-Falta de publicidad de los lugares turisticos ppesee.

-No existe una planificacion correcta para aprogeelstos recursos.

M Falta de lugares donde hospedarse.
M Falta de apoyo gubernamental al sector.

W Falta de publicidad de los lugares turisticos que
posee.

No existe una planificacion correcta para
aprovechar estos recursos.
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En base a la encuesta realizada a los habitantdemtecristi, un 37% consideran
gue uno de los problemas principales que tienargba es la falta de publicidad de los
diferentes lugares turisticos que posee, el 23%aefalta de apoyo por parte
gubernamental del sector. El 22% dice manifies&@ o hay una planificacion para

aprovechar estos recursos

4.-¢ Evidencia usted una reactivacion de los patiosoculturales durante los

Gltimos arios?

-Si .
uSi
13% | 16%

uNo
-No ' ¥ Muy poco

Casi mada

-Muy poco

-Casi nada

En base a la encuesta realizada a los habitantdsmtecristi, el 49% manifiesta
gue es muy poca la reactivacion de los patrimarudtsirales que existen en Montecristi,
el 22% considera que no hay reactivacion de estd§% dice que si hay reactivacion y

el 13% casi nada.

5.- ¢ Considera que el turismo del canton se ddlsatimanera planificada y con

la participacion de autoridades cantonales y elséno de Turismo?

-No

BSi
uNo
u Es poco lo que se planifica

-Es poco lo que se planifica
Casi Nada

-Casi nada
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En base a la encuesta realizada a los habitantdewkecristi, el 56% considera
gue es poco lo que se planifica por parte de lawidades del canton y ministerio de
turismo, el 18% manifiesta que no hay planificacdnnada, el 13% considera que si y

el otro 13% que casi hada.

6.- ¢Cuales cree usted que son las causas de daaflaencia turistica en el

Canton?
-Poca publicidad
-Escases de informacion en redes sociales
-Mala imagen del lugar como centro turistico

-Falta de interés de autoridades locales y prosiesi

B Poca publicidad

0 g
Escases de informacion en

\ 27% redes sociales

32% .
Mala imagen del lugar como

centro turistico

En base a la encuesta realizada a los habitantdewecristi, el 32% considera
que una de las causas por la poca afluencia tarissila mala imagen del lugar del centro
turistico del canton, el 27% considera que esdases de informacion, el 26%es por la

falta de interés de las autoridades locales y pomdes y el 15% es poca publicidad.

7.- ¢ Qué alternativas consideraria usted, con mayaortancia, para mejorar las

ofertas turisticas y aprovechar los patrimoniosucales que tiene el canton?

-Mejorar las infraestructuras hoteleras y el séouvile restaurantes

48



-Crear un punto de informacion turistica
-Diversificar y adecuar los lugares patrimonialasapmejorar la imagen turistica

-Dar charlas a sus habitantes para que ayudenmreopionar su cantén a través de

Sus contactos personales.

B Mejorar la infraestructura hotelera

M Crear un punto de informacidn turistica

Diversificar y adecuar los lugares patrimoniales
para mejorar la imagen turistica

Dar charlas a sus habitantes para que ayuden a
promocionar su canton a través de sus contactos
personales.

En base a la encuesta realizada a los habitantdswmtecristi, el 42% consideran
gue una de las alternativas que mayor importararia mejorar en el ambito turistico y
aprovechar los patrimonios seria; diversificar yeadr los diferentes lugares
patrimoniales y asi mejorar la imagen turistic®238 seria mejorar las infraestructuras
hoteleras que hay en el canton, el 18% considananeq necesario crear un punto de
informacion turisticas en el centro del canton ¥k es dar charlas a los habitantes para

gue ayuden a promocionar los sitios.
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8.- La economia en Montecristi ha aumentado pasitass turistico y patrimonios

gue posee el canton?

-Si
uSi
= No
-No

= Muy poco

Casi nada

-Muy poco

-Casi nada

En base a la encuesta realizada a los habitantdsmtecristi, el 49% consideran
gue es muy poco la economia que ha aumentadosectel, el 22% manifiestan que si
ha aumentado los ingresos, el 18% dan a conocen@b@ aumentado nada y el 11%

dice que casi nada.

9.- ¢Cree usted que la falta de infraestructurdsldras en el canton genera

ingresos economicos en el ambito turistico?
-Si

-No S

uNo

-Muy poco 1 Muy poco

Casi nada

-Casi nada

En base a la encuesta realizada a los habitantdswmtecristi, el 44% consideran
que si les hace falta estructuras hoteleras paiergeingresos, el 26% manifiesta que es
muy poco lo que generan ingresos por las faltaalelds, el 17% dicen que no hay

ingresos y el 13% comidera que casi nada hay desog
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10.- ¢ Cree usted que a la Municipalidad de Morgede hace falta promocionar
al cantén y a sus diversos sitios turisticos: ¢omjséiendas de artesanias y su

gastronomia?

-Mucho

-Un poco

W Mucho

-Para nada

 Un poco

W Para nada

En base a la encuesta realizada a los habitantdeukecristi, el 71% considera
gue es mucho lo que le falta para promocionarcaron en su totalidad y sus diversos
museos, tiendas de artesanias y su gastronon#a%etonsideran que es muy poco lo

que falta promocionar y el 7% dice para nada.
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24 CONCLUSIONES

Se comprobd que los impactos del turismo en Moistecson bajos en el
desarrollo de los sectores: social, cultural y éoano; es decir, alteran de manera

negativa ya que no se han beneficiado de los pation que posee.

Los resultados obtenidos servirAn como aporte ardstinvestigaciones que

puedan ser utilizadas para el aprovechamiento gramgjento de los recursos turisticos.

La mayoria de los encuestados coinciden que en ddosti no se han

aprovechado los atractivos turisticos y culturglés posee.

En definitiva, Montecristi es diverso por su gpatencial para el crecimiento
turistico sostenible por los patrimonios y los tikes naturales, culturales con los que
cuenta, por ello las autoridades municipales tiepentrabajar y mejorar en los aspectos
qgue han sido tratados en el transcurso del proyeetbrindar un servicio de calidad sin

olvidar que el mayor beneficiado debe ser la padtac
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25 RECOMENDACION

Se recomienda promover desde la Municipalidadrdosrsos patrimoniales que
posee el cantdn, con la finalidad de mejorar laslimiones de desarrollo y asi tener una

mayor atraccion turistica.
Desarrollar eventos culturales para impulsar lasidades turisticas del canton.

Enfocarse en mejorar la imagen de los atractivosticos descuidados y a

impulsar la construccién de infraestructuras hosslelonde puedan pernotar visitantes.

Instruir a la poblacidn sobre la importancia desprear los patrimonios culturales

y promocionarlos a través de los distintos medesaimunicacion.
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