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RESUMEN

En los tiempos modernos, es muy recurrente hablar de desarrollo y economia sustentable. El rea
turistica es una fuente importante para trabajar y mejorar las condiciones socioambientales que
ofrecen las ciudades y provincias del pais. Por esta razon, el objetivo general que presento es:
Investigar la actividad turistica sustentable, en sus dimensiones sociales y ambientales, como
fortaleza del desarrollo econdmico del canton Manta, que lo pude cumplir consultando a tedricos,
organizaciones e instituciones dedicadas al trabajo en esta area, y realizando encuestas y entrevistas
a los involucrados directos que en este caso son los turistas permanentes y a personas especializadas
o que trabajan en el area ambiental. Los resultados obtenidos dan muestra de un estudio real que
me ayudo a cumplir con el objetivo planteado. La interpretacion de las teorias o de las opiniones
de expertos también fueron consideradas. Toda esta informacion da como resultado que el turismo
sustentable no se cumple como deberia en la ciudad de Manta, por esta razon, abro las puertas, a

través de mi proyecto para sembrar el interés de las autoridades por el tema.

Palabras claves: Turismo, sustentabilidad, dimension social, dimension ambiental.



ABSTRACT

In modern times, it is very common to speack of development and sustainable economy.

The tourist area is an important source to work and improve the socio-environmental conditions
offered by the cities and provinces of the country. For this reason, the general objective that I
present is: Investigate sustainable tourism activity, in its social and environmental dimensions, as
strengths of the economic development of the Manta canton, that [ was able to do so by consulting
theorists, organizations and institutions dedicated to work in this area, and conducting surveys and
interviews with those directly involved, which in this case are permanent tourists and specialized
people or those who work in the environmental area. The results obtained show a real study that
helped me meet the objective set. Interpretation of theories or expert opinions was also considered.
All this information results in that sustainable tourism is not fulfilled as it should in the city of
Manta, for this reason, I open the doors, through my project, to sow the interest of the authorities

on the subject.

Keywords: Tourism, sustainability, social dimension, environmental dimension.
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1. INTRODUCCION
1.1 CONTEXTO MACRO

La preocupacion por el deterioro ambiental aparece a mediados de este siglo, pero no es sino en
dos décadas después cuando la situacion empieza a tornarse critica, al reconocer el mundo que se
estaba llegando a los limites tolerables para la supervivencia de la vida sobre la Tierra y su
preservacion presente y futura. El dramético mensaje del “’club de roma’’, en su documento ‘’Los
Limites del Crecimiento’’, alertaba que, si la humanidad seguia creciendo al ritmo que lo hacia y,
la industrializacion, la contaminacién y la devastacion de los recursos naturales continuaban

aumentando, los limites del crecimiento serian alcanzados en los proximos cien afios. (Bermeo, A.
p.1)

Actualmente vivimos en un mundo globalizado, el cambio climatico es el gran desafio ambiental
al que nos enfrentamos hoy en dia, esto conlleva algunos factores como: al agotamiento de la capa
de ozono, la contaminacion de las fuentes de agua dulce y de los océanos, del suelo y de la

atmosfera.

El estado, la comunidad y las personas son responsables de los problemas de la sustentabilidad.
Existen un gran numero de politicas encargadas en cuanto a la gestion del medio ambiente que
estan a favor en la proteccion y reservas de recursos naturales, los cuales ensefian un buen manejo
integral en el sistema ambiental, pero a la vez permite atentar contra estas diligencias por ejemplo,
la deforestacion y la extraccion del petrdleo, que aunque sea un gran apoyo en la economia de
varios paises afecta al medio ambiente, interrumpiendo la vida silvestre, contaminado el agua, el

aire y la salud de varias personas. Junto a todo esto estd la desconsideracion y la irracionalidad de



la gente, que a pesar de tantos problemas que se han presentado, y las causas de estos, ain no toman

conciencia ni siquiera aplicando determinadas medidas drasticas a lo largo de los afios.

1.2 CONTEXTO MESO

El Ecuador, cuyo territorio forma parte de varios de los ecosistemas mas importantes del planeta
y cuya poblacion afronta los problemas propios de los paises en vias de desarrollo, se ha visto
afectado por los problemas ambientales mundiales y ha estado inmerso, desde su perspectiva, en
parte de los procesos que los han generado. Sin embargo, al interior del pais, son muchas las
particularidades que han ido configurando los estilos de desarrollo a lo largo del tiempo y el perfil

ambiental del Ecuador de nuestros dias.

La expansion de la economia ecuatoriana ha sido muy dependiente del sector externo. El
desarrollo del pais ha estado ligado a los ingresos obtenidos por la exportaciéon de unos pocos

productos agricolas, del camardn y del petrdleo, en las ultimas décadas.

En lo ambiental, los problemas del Ecuador son ampliamente conocidos. La pobreza es, sin
duda, la principal causa y efecto del deterioro ambiental; sin embargo, también son motivo de
intensa preocupacion: la deforestacion, la erosion, la pérdida de la biodiversidad y de los recursos
genéticos, la desordenada e irracional explotacion de los recursos naturales, la creciente
contaminacion del agua, del suelo y del aire; el deficiente manejo de desechos, el deterioro de las
condiciones ambientales urbanas, los problemas de salud por contaminaciéon y mal nutricidn, el

impacto de los riesgos y desastres naturales. (Bermeo, A. p.6)

Esta compleja problematica tiene su origen, fundamentalmente, en la falta de sostenibilidad de
los modelos de desarrollo que a lo largo del tiempo se han impuesto en el Ecuador y que han sido

los generadores de estructuras de pobreza y deterioro ambiental. A esta causa de caracter
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estructural, se agregan otros factores restrictivos como son: la falta de cumplimiento de las leyes y
regulaciones existentes y de un marco legal, la debilidad institucional de las entidades encargadas
de las funciones de regulacion, control, apoyo y seguimiento. Estos son algunos de muchos

problemas que se presentan en el dia a dia en el pais.

Para superar la crisis econdmica y social que actualmente enfrenta, el pais continuara
recurriendo en los préximos afos a la explotacion de los recursos naturales; sin embargo, sera
indispensable que dicho aprovechamiento lo ejecute en términos sostenibles, para lo cual debera
adoptar una estrategia que procure, en forma simultanea, la rentabilidad econémica, la justicia

social y la racionalidad ambiental.

Es importante destacar que Ecuador se encuentra entre los 17 paises con mayor diversidad

natural y cultural del planeta.

1.3 CONTEXTO MICRO

Una de las zonas con alto potencial turistico del pais esta ubicada en la provincia de Manabi, es
la ciudad de Manta, caracterizado por sus hermosas playas, riquezas naturales y por ser el puerto
mayor turistico, maritimo y pesquero del Ecuador. A pesar de esto existe una preocupacion por su

biodiversidad y la necesidad de protegerla.

El turismo es de las pocas actividades productivas en las que se pueden obtener ingresos,
beneficiar a las comunidades y al mismo tiempo conservar el medio ambiente. Entonces, es el
turismo sostenible la opcidon que tiene nuestra ciudad para convertirse en potencia turistica, para

esto es necesario que el turismo sostenible para el pais sea una prioridad y no un gasto.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Este trabajo de investigacion tiene como proposito principal reconocer la importancia de
proteger los distintos recursos naturales del canton Manta para las generaciones actuales y futuras,

y en base a esto logar una buena relacion entre la sociedad y el ambiente.

Suzuki y Dressler (2002) definen que, la sustentabilidad es la evaluacién de todos los
comportamientos humanos con la vision de reformular aquellos que contradicen el desarrollo de

un futuro sustentable.

La actividad turistica de caracter sustentable es aquella que se refiere al uso adecuado de las
reservas naturales o ecologicas, respetando un conjunto de condiciones, siempre manteniendo la
esencia cultural para asi poder satisfacer las necesidades econdmicas y sociales de la ciudad de

Manta ya sea a corto o largo plazo.

Actualmente se presenta un caso de emergencia sanitaria, el Covid-19, un virus que se ha
extendido a nivel mundial y que ha llegado a nuestra ciudad, dejando muchas muertes y debilitando

al sector turistico que anualmente eligen como destino a esta parte del Ecuador.

Debido al distanciamiento social y la limitacion de viajes por la emergencia sanitaria, se han
presentado ventajas y desventajas. Una de sus desventajas es que se ha dado una gran caida en la
empleabilidad en el sector hotelero, por ejemplo, pocas reservas en hospedajes, restaurantes, bares,
pero por otro lado la contaminacion ha disminuido y la naturaleza ha salido beneficiada, por lo cual
esta viene hacer una gran ventaja para el medio ambiente. Aunque en nuestra ciudad los problemas

de contaminacion no se han solucionado.

El desarrollo sustentable como concepto, se dio a conocer a nivel mundial por medio de un

informe llamado “’Brundtland’’, también titulado como “’Nuestro futuro comun’’, el cual fue
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publicado en el afio 1987, con motivo de la preparacion para la Conferencia Mundial de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, realizada en Rio de Janeiro, Brasil en 1992.
(Larrouyet. 2015, p.2), pero estas clases de informes no llega al conocimiento de las autoridades
de la ciudad, y si llega, la atencion que le brinda es casi nula, esto lo digo porque no se nota que

cambien las actitudes de las personas e instituciones para cuidar el medio ambiente de la ciudad.

Existen tres pilares fundamentales que se relacionan con el desarrollo sustentable que son: la
economia, el medio ambiente y la sociedad. Su relacion tiene como finalidad que haya una buena
transformacion en lo econémico y social respetuoso con el medio ambiente, en este caso del

perimetro urbano de Manta.

La sustentabilidad es un balance que debe comenzar por casa, desde nuestra relacion como

individuos.

Dentro de los tres pilares fundamentales que se relacionan con el desarrollo sustentable, se va a

dar a conocer dos de ellas: la dimension social y la dimension ambiental.

La dimension social Segtin Redclift (1996) plantea que, ‘’la gestion y los conflictos ambientales
estan relacionados con dos procesos: la forma en que las personas dominan la naturaleza y la
dominacién ejercida por algunas personas sobre otras’’. Esta gestion no tiene €xito en nuestra
ciudad por la falta de colaboracion por parte de los ciudadanos, y quiza por la falta de creatividad
y la firmeza de las autoridades para que se cumpla las normativas vigentes, y es lo que trataremos

de descubrir en esta investigacion.

La dominacién que ejercen los seres humanos sobre el medio ambiente, es algo muy evidente.
En cuanto al poder que ejercen los paises desarrollados sobre los paises en proceso de desarrollo

debido a las exportaciones de recursos naturales, existe por parte de los primeros sobre los segundos
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lo que se conoce como deuda ecologica, ya que, si no se consideran las externalidades ni lo costos
sociales, los precios que pagan los paises desarrollados no reflejan el valor real del recurso y su

extraccion. (Artaraz, M. 2002)

Cuando hablamos de dimension ambiental, la sostenibilidad en términos ecologicos supone que
la economia sea circular, que se produzca un cierre de los ciclos tratando de imitar la naturaleza.
Es decir que, hay que disefiar sistemas productivos que sean capaces de utilizar tinicamente los
recursos y energias renovables, y no producir residuos, ya que estos vuelven a la naturaleza o se

convierten en factor de otro producto manufacturado.

Mi interés es que, en el presente trabajo, pueda realizar un estudio para el desarrollo de las
dimensiones sociales y ambientales en el canton Manta, para lograrlo, se llevard a efecto la

metodologia de investigacion que mi estudio requiera.
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1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

(Podra la actividad turistica sustentable, en sus dimensiones sociales y ambientales, fortalecer

el desarrollo econdémico del canton Manta?
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1.4 OBJETO DE INVESTIGACION

Cada dia el medio ambiente estd siendo degradado por las actividades humanas que alteran las
condiciones ambientales y los recursos naturales que son vitales. Cuidar el medio ambiente es un
deber y una responsabilidad de los habitantes de Manta, como una forma esencial de valorar y
respetar la vida misma. El turismo ambiental depende de su entorno y sus elementos naturales para
ofrecer una mejor calidad de vida. Es fundamental la importancia de educar a la poblacion, hacer
conciencia ambiental donde la educacion y el conocimiento conlleven a ese entendimiento y

valoracion del entorno.

1.5 CAMPO DE ACCION

El lugar especifico donde se va a desarrollar la investigacion es en la ciudad de Manta, en la
zona urbana. Su desarrollo econémico estd impulsado por la pesca, industria y el turismo. Limita,
al norte, sur, al oeste con el océano pacifico, al sur con el Cantéon Montecristi, y al este los Cantones
Montecristi y Jaramijd, su ubicacion es estratégica para el ingreso de todo tipo de embarcaciones,

ya que se encuentra en el centro del litoral ecuatoriano.

1.6 VARIABLES

Independiente: Dimensiones sociales, dimensiones ambientales.

Dependiente: Canton Manta
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1.7 OBJETIVOS

1.7.1 Objetivo General

* Investigar la actividad turistica sustentable, en sus dimensiones sociales y ambientales, como

fortaleza del desarrollo economico del cantdon Manta.

1.7.2 Objetivos especificos:

* Conocer referencias bibliograficas sobre la sustentabilidad en sus dimensiones sociales y
ambientales.

* Identificar los factores que dificultan el desarrollo sustentable de Manta.

* Validar los resultados obtenidos de la investigacion para ayudar a fortalecer una propuesta

destinada al desarrollo sustentable de la ciudad.
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1.8 DISENO METODOLOGICO

Para poder realizar este trabajo de investigacion fue necesario recurrir a un trabajo de lecturas
seleccionadas sobre el area turistica, medio ambientales y con el comportamiento humano dentro
de los centros urbanos. También se recurrid a la investigacion de campo a través de entrevistas y

encuestas, para conocer el criterio de los involucrados directos con esta investigacion.

*  Analisis bibliografico

Se consulto a tedricos y personas con alta experiencia que pudieran contribuir al conocimiento cientifico
del proyecto. Se interpret6 y reflexiond a partir de las opiniones y definiciones que aportaron las lecturas

seleccionadas.

* Poblacion y muestra

La poblacion de la ciudad de Manta es de 221.122 (2010) habitantes, de este total se tom6 una muestra
de 48 personas acostumbradas en realizar turismo dentro de la ciudad, y para las entrevistas se considero a

profesionales involucrados con el area ambiental y turistica.

* Técnicas de encuesta y entrevista

Las encuestas se las realizé mediante un formulario de Google, las entrevistas a través de los correos
electronicos de cada uno de los entrevistados. Para lo cual se hizo uso de un cuestionario de preguntas

elaboradas con anterioridad.
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Esta investigacion puede servir de estimulo a quienes estan interesados en el desarrollo del turismo
sustentable, como fuente econdmica, para ayudar a levantar la actividad laboral de la ciudad, después de la

crisis sanitaria que estamos viviendo y que tiene el sector turistico al borde de la quiebra.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 Turismo

De acuerdo a la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2002) el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos a su
residencia habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio,

negocios y otros motivos.

2.2 Sustentabilidad

La Organizacion de Turismo Sustentable (2007) hace referencia al turismo sustentable como
todas aquellas actividades turisticas que se relacionan con el medio natural, cultural, social y con
valores de la comunidad. Se trata de disfrutar un intercambio de experiencias positivas entre
residentes y visitantes, donde la relacion entre el turista y el visitante debe ser equitativa. Los
beneficios de esta actividad deben ser compartidos con la comunidad, asimismo los visitantes
tienen la oportunidad de participar y tener una experiencia de viaje inolvidable, en la cual el

visitante convive con la naturaleza.

El turismo sustentable busca minimizar los impactos ambientales sobre los ecosistemas en
respuesta al uso de los recursos naturales por actividades turisticas, y también procura la
conservacion de las culturas y tradiciones del destino. (Villanueva, 2007). De acuerdo a la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2004), el turismo sustentable se define como las
directrices para el desarrollo sustentable del turismo y las practicas de gestion sostenibles. Los

principios de sustentabilidad se refieren a los aspectos ambiental, econdmico y sociocultural del
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desarrollo turistico, haciéndose de establecer un equilibrio adecuado entre estas tres dimensiones

para garantizar su sustentabilidad a largo plazo.

Por lo tanto, el turismo sustentable debe:

* Dar su uso optimo a los recursos ambientales que son un elemento fundamental del
desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecoldgicos esenciales y ayudando a
conservar los recursos naturales y la diversidad biologica

» Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas, conservar sus activos
culturales arquitectonicos, sus valores tradicionales, y contribuir al entendimiento y a la
tolerancia intercultural.

* Asegurar unas actividades econdmicas viables a largo plazo que reporten a todos los
agentes unos beneficios socioecondmicos bien distribuidos, entre los que se cuenten
oportunidades de empleo estable y de la obtencion de ingresos y servicios sociales para las

comunidades anfitrionas, y que contribuyen a la reduccion de la pobreza.

Lo que pretende el turismo sustentable es crear programas de desarrollo econdmico los cuales
ayuden a la proteccion y preservacion de los recursos naturales y a la vez satisfacer las necesidades
de los residentes. De igual forma también se proyecta como un proceso productivo y de consumo,
que disminuya los impactos ambientales y ademas restaure los ecosistemas dafiados, para que
posteriormente se implementara politicas ambientales de tal forma que esto ayude a la preservacion

y restauracion de los recursos naturales.

El desarrollo sustentable en la actividad turistica significa incorporar la relacion

sociedadnaturaleza-desarrollo, a los elementos tecnologicos y financieros tradicionales.
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El turismo sustentable segun Dabrowski, P. (2005), esta basado en los principios basicos de la
declaracion de Rio de Jaineiro sobre Desarrollo y Medio Ambiente, por cuanto resulta irrefutable
reconocer el vinculo existente entre la actividad turistica y la proteccion del entorno, y es definido

como un:

“Modelo de desarrollo economico concebido para mejorar la calidad de vida de la comunidad
receptora, facilitar al visitante una experiencia de alta calidad del medio ambiente del que tanto

la comunidad anfitriona como los visitantes dependen’’.

El turismo sustentable contempla ademas la proteccion de la identidad cultural de la comunidad

del destino, y el aseguramiento de una relacion sana entre la comunidad local y el turista.

En la dimension social esta implicito el concepto de equidad. Existen tres tipos de equidad. El
primer tipo es la equidad intergeneracional propuesta en la propia definicion de desarrollo
sostenible del Informe Brundtland. Esto supone considerar en los costes de desarrollo econdmico
presente la demanda de generaciones futuras. El segundo tipo es la equidad intergeneracional, que
implica el incluir a los grupos hasta ahora mas desfavorecidos (por ejemplo, mujeres y
discapacitados) en la toma de decisiones que afecten a lo ecologico, a lo social y a lo econdmico.
El tercer tipo es la equidad entre paises, siendo necesario el cambiar los abusos de poder por parte
de los paises desarrollados sobre los que estan en vias de desarrollo. Este Informe comenta el
satisfacer las necesidades esenciales de las personas, y esto supone dar mas importancia a los

desfavorecidos que la que han tenido hasta el momento.
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Desde esta dimension social es necesario recalcar que todavia falta trabajar en la inclusion, de
las comunidades rurales y de los sectores menos favorecidos de la ciudad, para poder hablar de

equidad, de una forma mas incluyente.

La Zona Marino Costera del Ecuador Continental (ZMCEC) tiene una larga tradicion de uso
turistico interno (sitio de visita para los residentes del mismo pais de destino) como lugar de Sol y
Playa, el tipo de turismo mas frecuente que tiene la ciudad de Manta por sus trece playas y se
incorpora, un poco tardia y esporadicamente a la oferta del turismo receptor que comprende los
flujos turisticos internacionales hacia el pais de destino; luego se fortalece a través de propuestas
alternativas relacionadas con el ecoturismo, la observacion de mamiferos marinos y aves, aventura
y deportes; todas éstas, actividades vinculadas con el uso de recursos naturales en condiciones
aceptables. Sin embargo, esta situacion podria verse amenazada por el intenso crecimiento de la
oferta y la demanda turistica que se ha registrado en los ultimos afios en ciertos puntos de la ciudad
de Manta, la débil gestion y control del uso turistico en areas naturales, protegidas o no, que
albergan playas, bosques o mas ecosistemas propios de la zona. Perrone, A., D. Cajiao y M.
Burgos. 2009. Turismo de naturaleza en la zona marino costera del Ecuador continental.
Conservacion Internacional Ecuador, Ministerio del Ambiente del Ecuador, Ministerio de Turismo

del Ecuador. Guayaquil, Ecuador.

Las modalidades turisticas se constituyen en criterios estratégicos al escoger el tipo de desarrollo
de un destino, pues las opciones incluyen diferentes modelos, formal o espontaneamente
planteados, que tienen un determinado tipo o nivel de impacto en los lugares en los cuales se llevan
acabo. Perrone, A., D. Cajiao y M. Burgos. 2009. Turismo de naturaleza en la zona marino costera
del Ecuador continental. Conservacion Internacional Ecuador, Ministerio del Ambiente del

Ecuador, Ministerio de Turismo del Ecuador. Guayaquil, Ecuador.
Para poner en accion estas modalidades se tiene que tomar en cuenta los términos principales:
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* Producto turistico: Conjunto de bienes y servicios puestos a disposicion de los visitantes,
por ejemplo, un city tour, una noche de hotel o un crucero.

- Atractivo turistico: Son sitios o eventos, naturales o culturales, capaces de atraer a los
visitantes; tales como playas, presencia de avifauna, paso de las ballenas, sitios
arqueologicos, entre otros.

- Servicio turistico: Son las condiciones minimas requeridas por residentes y visitantes
para subsistir comoda y segura.

*  Turismo Marinero Costero: Cualquier modalidad que involucre una oferta de servicios
turisticos junto al mar puede definirse como turismo marinero costero, ya sea turismo
comunitario, de aventura, ecoturismo, sol y playa, precautelando el hecho de no utilizarlo
como modalidad, sino mas bien como un término que define las actividades turisticas dentro
de un espacio geografico.

* Turismo sostenible: Este término, al igual que la anterior, no puede ni debe usarse para

definir una modalidad sino como una opcion para todas las que estan en el mercado.

En 1995, la OMT destaco la importancia de dar sustentabilidad a todo sector, sin limitarse al
ecoturismo; por lo tanto, los ejes que la determinan: rentabilidad econdmica, equidad social y
respeto del medio ambiente, deben ser una consigna para toda forma de operacion turistica.
Perrone, A., D. Cajiao y M. Burgos. 2009. Turismo de naturaleza en la zona marino costera del

Ecuador continental. Conservacion Internacional Ecuador,

Ministerio del Ambiente del Ecuador, Ministerio de Turismo del Ecuador. Guayaquil, Ecuador.

* Alta participacion humana y dificultad de estandarizacion: La coparticipacion
ofertante-cliente en la prestacion del servicio hasta su consumo final nos habla de una

experiencia altamente dindmica e irrepetible que depende, en gran medida, de las

24



particulares condiciones personales de los actores involucrados en la prestacion y en el

consumo del servicio.

2.3 Legislacion

Manta cuenta con una amplia legislacion relativa a cuestiones ambientales, ecosistemas y
recursos costeros especificamente. En menos cantidad, pero también extensa y variada es la

legislacion relativa al fomento y desarrollo turistico. Perrone, A., D. Cajiao y M. Burgos. 2009.

En muchos casos, esa amplia legislacion ha dado lugar a la superposicion de normas y creacion
de conflictos de competencias, mientras hay otros casos en los que la ausencia de normativa realista
y oportuna ha creado vacios legales que estimulan la marginalidad y a veces coartan incluso el

derecho al trabajo. Perrone, A., D. Cajiao y M. Burgos. 2009.

La percepcion de actores privados, publicos y comunitarios, consultados sobre la legislacion

actual y su rol en la dindmica turistica de Manta, se refleja en la siguiente informacion:

* El marco legal vigente como facilitador del desarrollo turistico: Entre los elementos que
han facilitado el desarrollo turistico en Manta se encuentra:
- La adecuada aplicacion de la legislacion ha facilitado el desarrollo de procesos
asociados al turismo.

- La descentralizacion de competencias ha dinamizado los procesos a nivel local.

- La existencia de leyes y regulaciones para el control ambiental ha permitido un
mejor control de los impactos del turismo sobre el ambiente.
* El marco legal vigente como limitante del desarrollo turistico:

- Poca claridad en las leyes y regulaciones, y en las competencias de las autoridades.
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- Poca capacidad de las autoridades para controlar y hacer cumplir las leyes y
regulaciones.

- Las regulaciones provocan mayor burocracia y retardan el desarrollo de los
procesos.

- Falta de regulaciones apropiadas para una 6ptima gestion turistica.

- Falta de conocimiento de las leyes por parte de la sociedad en general.

Entre otros aspectos, estos comentarios permiten destacar el importante papel que esta jugando
el proceso de descentralizacion turistica como estimulo al desarrollo local, asi como las molestias

y perjuicios que generan la abundancia, oscuridad y superposicién de normas y competencias.

2.4 Factores ambientales

Lejos de ser un problema, los factores ambientales en general son considerados por los actores
como el gran recurso alrededor del cual se arma la oferta turistica de Manta; sin embargo, algunos
aspectos asociados a estos factores pueden complicar la gestion turistica. Un ejemplo de ello es la
contaminacién de los cuerpos hidricos por el vertido directo de aguas residuales; esto se origina
por la falta de sistemas de alcantarillado en los destinos, asociado esto a la débil gestion de los

gobiernos locales.

Entre los principales factores ambientales que limitan la gestion y desarrollo turistico en Manta,

se pueden mencionar:

- Fendmenos y desastres naturales que afectan el desarrollo general de los destinos, debido a
los dafios que se producen y a las restricciones de acceso y uso de los recursos por factores

de seguridad.
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- Pérdida de recursos naturales debido al desarrollo de actividades productivas no sostenibles
0 que no tienen en cuenta consideraciones de manejo ambiental en el momento de su
establecimiento, funcionamiento y retirada.

- Las plagas y enfermedades que se desarrollan a causa de la estacion invernal, las cuales en
algunos destinos o areas no se pueden tratar facilmente debido al limitado acceso a servicios
basicos y de sanidad. Por ejemplo: La emergencia sanitaria que se ha presentado, el
COVID-19.

- Condiciones oceanograficas y meteoroldgicas durante ciertas temporadas del afio que
ocasionan turbidez de agua, fuertes corrientes y mareas, afloramiento de algas y

sedimentos.

Estos aspectos marcan la estacionalidad de las actividades turisticas y repercuten en el flujo de

visitantes hacia el destino y en la sobrecarga de los atractivos naturales.

Los problemas de gestion aqui identificados deben ser tenidos en cuenta al momento de definir

politicas locales que pretendan hacer del turismo un eje de desarrollo.

27



CAPITULO 11

3. DISENO METODOLOGICO

3.1 Poblacion y Muestra

La muestra poblacional que realicé es de 48 personas.

3.2 Metodologia de investigacion

Método Bibliografico: Integra los relatos de toda una vida o de determinadas etapas o
acontecimientos biograficos de relevancia de la persona estudiada, ademas de toda la informacion
o documentos de los que se pueda disponer sobre la vida del sujeto objeto de estudio, con el

propdsito de conocer y analizar la percepcion de la realidad social de la persona estudiada.

Método Teorico: Nos permiten desarrollar una teoria sobre el objeto de estudio, o sea, como
podemos hacer una abstraccion de las caracteristicas y relaciones del objeto que nos expliquen los

fenomenos que se investigan.

La Encuesta: Sirve para dar respuestas a problemas tanto en términos descriptivos como de
relacion de variables. De este modo, puede ser utilizada para entregar descripciones de los objetos
de estudio, detectar patrones y relaciones entre las caracteristicas descritas y establecer relaciones

entre eventos especificos.

Se realiz6 un cuestionario con 8 preguntas de seleccion multiple sobre los temas que abarcaban
el proyecto, involucrando a personas de diferentes géneros y de diferentes condiciones econdmicas

y sociales.

La Entrevista: Instrumento de recoleccion de datos a partir de la interaccion de dos partes: el

entrevistador y el entrevistado. Este mecanismo supone la intervencion de una persona calificada
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o entrenada que deberad conducir la aplicacién del instrumento. Esta figura es una especie de

mediador que guia la recoleccion de informacion, organiza y controla la aplicacion del cuestionario

y registra las respuestas.

Se realizd las entrevistas correspondientes a personas profesionales en el area turistica

ambiental:

Gustavo Alejandro Estupinian Hidalgo, Propietario del hotel Miami.

Ing. Juan Manuel Macias Demera, funcionario del Departamento de Ambiente de la
EPAM

(Empresa Publica Agua de Manta).

Ing. Juan Manuel Mendoza Reyes, Analista de calidad ambiental del GAD-MANTA.
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CAPITULO 111

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Resumen de entrevistas realizadas a personas relacionadas con el tema.

Nombre:

Cargo:

Gustavo Alejandro

Estupifian Hidalgo.

Propietario del hotel

‘Miami’’.

Ing. Juan Manuel Macias

Demera.

Funcionario del
Departamento de

Ambiente de la EPAM.

Ing. Juan Manuel
Mendoza Reyes.
Analista ~ de  calidad

ambiental del GAD-

MANTA.

¢JLa llegada de turistas a la
ciudad de Manta se
constituye en una fuente de
ingresos que repercute en
los recursos econémicos de

muchas familias?

Si, porque dinamiza mucho
la economia por la fuerte
frecuencia.

Si, porque aumenta la
economia por la fuerte

frecuencia de visitantes.

La demanda de turistas es
muy beneficiosa para el

sector turistico, pero en lo
ambiental si puede llegar
a afectar.

Cree usted que la
sustentabilidad ambiental es
una ventaja indispensable
para el desarrollo turistico

de la ciudad de Manta?

Si, definitivamente, pero aun
asi existe un problema de
contaminacion ambiental.

Considero que todas las
actividades turisticas
deben ser sostenibles y
sustentables.

Si, es primordial la

importancia  ambiental
debido al eficiente y
racional uso de los

recursos naturales de

nuestra ciudad.

JEs importante que en las
instituciones educativas de
la ciudad se enseiie a los
nifos y jovenes a colaborar
con el cuidado del medio

ambiente de su barrio?

Si, gracias a la educacion

puede haber menos
contaminacion para las futuras
generaciones  en  nuestra

ciudad.

Si, en todas sus etapas,
una sociedad la

conformamos todos.

Si, la conciencia
ciudadana se identifica
desde los estudios

iniciales, por medio de la
educacion ambiental.
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;Como vio el
comportamiento de las
personas que fueron a las
playas  después del

confinamiento

No hubo colaboracion por

parte de los visitantes.

Fue importante el
accionar municipal frente
al manejo de la pandemia,
utiliza

aunque se

productos de una sola

En la mayoria de los
turistas

comportamiento

su

fue

positivo, mientras que en

otros, sucedio todo lo

vida, lo cual produce
contaminacion. contrario.
- Qué importancia tiene el En la ciudad de Manta no hay | Si es importante, hay Sin respuesta

turismo comunitario para el
desarrollo turistico en la

ciudad de Manta?

mucho turismo comunitario,
pero sin duda es una actividad
muy importante.

mucho por hacer para
crecer, como regular las
actividades turisticas

hacer

destinadas

sostenibles y sustentables.

JEn qué estan fallando las
instituciones
gubernamentales para
fomentar una cultura

sustentable?

Existe un gran problema de

representacion y

preocupacion.

En establecer normativas
enfocadas en la zona, y
falta de apoyo del

gobierno central.

Sin respuesta

¢ Qué sugerencias nos puede
dar para fomentar una
cultura sustentable en las
dimensiones sociales y

ambientales?

Educacion y acciones mas

rigidas.

Tomar ejemplos de paises
y ciudades en la region, y
sacar lo mejor de ellos
para hacer un proceso de
adaptacion a nuestra

realidad.

Realizar campafias
concienciacion social

ambiental a

cantonal.

de

y

nivel
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Resultado de las encuestas (48 personas)

1. ¢(La llegada de turistas a la ciudad de Manta es una fuente de ingresos economicos para
muchas familias?

® s
® No
@ Muy poco

Resultado obtenido: El 96,7% de las personas encuestadas consideran que la llegada de
turistas a la ciudad de Manta si es una fuente de ingresos economicos para muchas familias.

El 3,3% de las personas consideran que muy poco.

Con este resultado podemos darnos cuenta que las personas que hacen turismo local conocen

de lo importante que es generar recursos economicos dentro de la ciudad.

2. Lapalabra sustentabilidad se relaciona més con...

@ Modio amblente
@ Consetvacdn

© Economia solidaria

Resultado obtenido: El 40% de las personas encuestadas manifiestan que la palabra
sustentabilidad se relaciona mas con “’conservacion’’. El1 36,7% de las personas encuestadas
en cambio relacionan la palabra sustentabilidad con “’economia solidaria’’. El 23,3% de las

personas encuestadas creen que la palabra se relaciona més con ‘’medio ambiente’’.

32



Con este resultado nos podemos dar cuenta que la mayoria de las personas si tienen

conocimiento acerca del término ’sustentabilidad’’.

3. (Cual de las siguientes palabras estan relacionadas con la sustentabilidad?

® Ecologla

® Politica

9 Sociedad

® Economla
. Salud publica

40,7%

Resultado obtenido: El 50% de las personas encuestadas respondieron que la sustentabilidad
si esta relacionada con la economia. Mientras que el 46,7% de las personas encuestadas

optaron que la sustentabilidad est4 relacionada con la ecologia.

Con este resultado podemos darnos cuenta que la mayoria de las personas saben sobre la

importancia que tiene la sustentabilidad para la economia.

4. (Es importante que en las instituciones educativas de la ciudad se ensefie a los nifios y
jovenes a colaborar con el cuidado del medio ambiente de su barrio?

@ 51 ea importante
® Foco importante

® No es importante

Resultado obtenido: El 96, 7% de las personas encuestadas si creen que importante que es las
instituciones educativas se enseiie a los nifios y jovenes a colaborar con el cuidado del medio

ambiente de su barrio. El 3,3% de las personas encuestas creen que es poco importante que es
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las instituciones educativas se ensefien a los nifios y jovenes a colaborar con el cuidado del

medio ambiente de su barrio.

Con este resultado podemos darnos cuenta que las personas si consideran que es importante
que en las instituciones educativas se ensefie a los nifios y jévenes a colaborar con el cuidado

del medio ambiente.

5. ¢(Cbémo vio usted el comportamiento de las personas que fueron a las playas después del
confinamiento sanitario que hemos tenido?

@® No huba colaboracion para mantener
las playas limpias

@ Hubo poca colaboracidn para mantener
las playas limpias

@ Sihubo colaboracién para mantenerlas
playas limpias

Resultado obtenido: El 56,7% de las personas encuestadas se dieron cuenta que hubo poca
colaboracion para mantener las playas limpias después del confinamiento sanitarios que hemos
tenido. El 33.3% de las personas encuestadas observaron que si hubo colaboracion para mantener
las playas limpias después del confinamiento sanitarios que hemos tenido. E1 10% de las personas
vieron que no hubo colaboracién para mantener las playas limpias después del confinamiento

sanitarios que hemos tenido.

Con este resultado nos podemos dar cuenta que, evidentemente, hubo poca colaboracién para

mantener las playas limpias después de confinamiento sanitario que hemos tenido.

6. (El término "biodiversidad" tiene relacion con la flora y fauna?
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® s
® No

® Muy poco

Resultado obtenido: El 96,7% de las personas encuestadas expresan que el término
“’biodiversidad’’ si tiene relacion con la flora y fauna. El 3,3% de las personas encuestadas dicen

que el término “’biodiversidad’’ tiene muy poca relacion con la flora y fauna.

Con este resultado nos podemos dar cuenta que la mayoria de personas si sabe que la flora y la

fauna tiene relacion con el término ’biodiversidad’.

7. En una escala del 1 al 5, donde 1 es nada y 5 es mucho, ;Qué tanta importancia tiene el
cuidado de la biodiversidad para la economia?

Resultado obtenido: El 80 % de las personas encuestadas consideran que es muy importante

el cuidado de la biodiversidad para la economia. El 13,3% de las personas
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encuestadas consideran que no es tan importante el cuidado de la biodiversidad para la
economia. El 6,7% de las personas encuestadas consideran que es importante el cuidado de la

biodiversidad para la economia.

Con este resultado nos podemos dar cuenta que la mayoria de las personas saben que es muy

importante el cuidado de la biodiversidad para la economia.

8. (Quiénes deben llevar a cabo acciones para fomentar una cultura sustentable?

® Lo autoridades universitanas
® Los estudiantes
» El goblemo

® Todos

Resultado obtenido: El 93,3% de las personas encuestadas estan de acuerdo que todos
debemos llevar a cabo acciones para fomentar una cultura sustentable. El 3,3% de las personas
encuestadas estan de acuerdo que son los estudiantes que deben llevar a cabo acciones para
fomentar una cultura sustentable. El 3,3% de las personas encuestadas estan de acuerdo que el

gobierno debe llevar a cabo acciones para fomentar una cultura sustentable.

Con este resultado nos podemos dar cuenta que la mayoria de las personas si estan de acuerdo

que todos debemos llevar a cabo acciones para fomentar una cultura sustentable.
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5. CONCLUSIONES

El proyecto de investigacion “’La actividad turistica sustentable, en sus dimensiones sociales y
ambientales, para ser desarrolladas en el cantdn Manta, provincia de Manabi’’, ha dejado las
siguientes conclusiones que ahora pongo a consideracion de todos. Cabe recalcar que la actividad
turistica sustentable es fundamental e importante para el crecimiento y desarrollo turistico de la

ciudad.

+ El turismo sustentable si beneficia la economia de los pueblos y la ciudad de Manta tiene
recursos para fortalecer esta actividad.

+ Existe en nuestro cantén una gran desventaja: la contaminacion, que hasta el dia de hoy es
un problema del cual se habla mucho y no hay una solucion exitosa.

4 Los turistas que visitan nuestra ciudad aportan mucho a su economia, pero también causan
contaminacioén ambiental, por la falta de educacidn y conciencia ciudadana.

+ Algunos factores negativos que ocasionan estos problemas ambientales son: la falta de
educacion, el poco interés de los ciudadanos por seguir instrucciones medio ambientales,
la poca ayuda que viene desde el gobierno nacional y los pocos recursos economicos que
no alcanza para el desarrollo de proyectos encaminados a mejorar la presentacion de la
ciudad, desde los ineficientes servicios basicos hasta los protocolos de bioseguridad.

+ Los ciudadanos y turistas nacionales no estan totalmente preparados para cambiar su estilo
de vida, haciéndolo, mas saludable y austero.

+ Si hay el conocimiento, de parte de las instituciones educativas para trabajar en este sentido,

el problema radica cuando toca ponerlo en practica en la vida cotidiana.
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+ La instituciones municipales y gubernamentales destinan pocos recursos para trabajar en

proyectos que ayuden a cuidar el ecosistema.
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6. RECOMENDACIONES

Si hablamos de buscar una solucion ante estos problemas, seria de mucha relevancia:

Educar a los nifios y jovenes en todas sus etapas, para que se estimulen a cuidar el medio
ambiente. Implementar en escuelas y colegios asignaturas que fomenten contenidos
ambientales como el ecoturismo, la botanica y zoologia y gestion del medio ambiente.
Aplicar talleres donde se deba practicar turismo comunitario, ademas dentro de estos
talleres también presentar charlas, congresos, convenciones, entre otras formas, para
concientizarlos y lograr hacer cambios.

Implementar y dar por hecho normas y reglamentos mas estrictos.

Realizar campanas de concienciacion social y ambiental a nivel cantonal.

Creacion de hogares ecologicos y comunidades con conciencia ambiental.

Crear ordenanzas como la utilizacidon de productos biodegradables.

Tomar ejemplos de paises y ciudades en la region que se dediquen a este tipo de turismo.
Ayudar a fortalecer una propuesta destinada al desarrollo sustentable de la ciudad, a través
de proyectos turisticos que logren estimular en los ciudadanos el interés por factores medio

ambientales.
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8. ANEXOS

ENTREVISTA #)
Nombre: Gustavo Alejandro Extupinidn Hidaigo
Cargo que ocupa: Propivtario del hote! Miami

1. ;La llegada de turistas a la ciudad de Manta se constituye en una foente de
ingresos que repercute en los recursos ocontmicos de muchas familias?
St, dinaoira mucha la economia, gracias a I foerte frocuencia de vistas a lns
playas

2. (Cree usted que la bilidad ambiental es una ventaja indopensabl

para el desarrollo turistico de la cindad de Manta?

51, definitivamente Manta en una ciudad muy conocada pot su tunismo de sol ¥
playa, no cabe duda que existe una gran contamunacion por las aguas servdas,
estian van duectamente al mas y por lu falia de conciencia de las personas La
playa santa mananita, donde cstd ubicado el hotel ' "Miama’ hay un §% de

contammacidn, a diferencia de las otras plavad

3. (Esimportante que en las instituciones educativas de la ciudad se enseiie a los
niftos y jévenes a colaborar con el cuidado del medio ambiente de su barrio?
Importantisimo, si a los nifios se los educa desde chiquitos. posiblemente haya
cambios y hariamos de nuestra ciudad un destino con menos contaminacion.

4. ;Cémo vio el comportamiento de las personas que fueron a las playas después
del confinamiento sanitario que hemos tenido?

No hubo colaboracion por parte de los visitantes, a pesar de la observacién por los
policias no se dio totalmente un control respecto al protocolo de bioseguridad.

como el uso de mascarillas o el distanciamiento. |



£ (Qué importaacia tiene el turismo comunitario para ol desarrollo turistico en
1a ciudad de Manta? |
No bay mucho tunsmo comunstanc en la crudad de Manta a diferencia de otros
lugazes Es moy umportante este tipo de actividades porgue a fo que le platicas y
haces conscrencia a las persoaas del cusdado y la comservacdn del medio smbiente
al mmiamo Bempo potien en practica esta accide.

6. [En que estan fallando las instituciones gubsrnamentales pars fomentar una
caltura sustentable”
Existe un gran problema de representacin y preocupaciin, 0o pelean totalmente
por una vida mucho mais beneficiosa y sana.

T, (Qué sugerencias nos puede dar para fomentar una cultura sustentable en las
dimensiones sociales v ambientales”
Una educacidn mds estricta, acciones mds rigidas, multas, etc

ENTREVISTA 02
Nombre: Ing Joar Marosel Moclas Demera

Cargo que ocupa; I del Dep de Amsbiente de la EPAM (Empresa

Publica Ayua do Manta)

Lo (a Negada de turitstas a ba chudad do Mants so constitiuyo en una feonte do
lngreson que repeccile o Jos recrirson scondmicos de muchas familias?
Consdeto que i, ya que por medio de exte 1o dinamiza la econdeicn local, en
restatisnndes, hares, bendan, mc ;€ tema de movilidad transpocte poblico, taxis,

enttn ceros |

L (Cree wsted que s sustentabilidad ambiental es una veutajs indispensable
para o desarvollo turistice de la cindad de Manta?

Conndero que 1odas las dad. 1 debens ser bles sbl
pars ani poder vender 2 ls crodad en todan las srems. ademids de p um ab

de oportumdades pars todo tipo de focado a dr dades, pero
como epe wumegrador las 2 medis amb ler de comservsaada, pot
wyemplo

3 [Es importante que en Las instituciones educativas de 1a ciudad se enseie »
los mihior 5 jovenes & colaborar com of caidade del medio ambiente de o
barrio?

Asi debe ser. epen ansversades de la formacid de mafios y adolescenite, en todas
wus ctapas, usa socandad b conformamon 1040y, v e deber poner de puestin pane
o la educacién amibiental &n 10don 1ow isedes |
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4. (Como vio el de las p que fi 2 las playas

después del comfinamiento sanitario que hemos tenido?

En realsdad dadania siempte esta ligada ol mar a la playa, pats anstir s
prod: anpeacios, disfrutar de la playn, eic. Fue moportante ef

sccionar mumcipal freme al maneyd de la pand q o 1emiendo

cosnumbres de uttlizar productos de una sola vida, ¥ al final £5 mis cosmaminacidn
& (Qué importancia tiene o turismo comunitario para ¢ desarrollo turistico

en [a ciudad de Manta!

La zona rural es uta 2064 que, pese a la nqueza culmaral, radicsonal, esté presente

1a riqueza e tema ds biodrversidad, 1anto de bosques seco, himedo ¥ bosques de

ik ™

nesola ia de avastamientos de ballenas en la zooa sur de

diccion; exists has por crecer coma regular las actividades

6. (En que estin fallando las mstitoch gub bes para fr uma
cultura sustemtable?
Primcio o5 establecer poanstivas eafocedas cn 20088 o5 decir ordetansas, que

egulen dnd ! que ol Mumncmgno tene estes comp dentro
de sy Ennono, se ostin uabagando o tenas utp sommo la oded en
zoma tursl, estos detalley sarven de plataf jars emprend: eic Fala

mis apoyo de] Gobizrno Central en sstos temas que 2 mived de psis. siempes han

=etado spoyados por otros estados ¥ orpas

7. (Qué sugerencias nes puede dar para fomentar uns cultura sustentable en
Las dimensionss sociales v ambientales?
Inmuscor on extos temas & 130 low nrveles de gobuerno (Central. Proviocial,
Local humtas Parrogauales, eic ) en el que las personas se exmpoderen de exios temns

4 I o que qorat of|

o s ye
T (Qué vagerencias wes pusde dar pars fomentar wea colturs sitentable en
las dimeusiones seciales y ambientales®
lemuscum en e330s temas & todon Jow miveles de gobwerno (Central, Provumcaad,
Local, Jassas Pactogueales, ot ) on of gae las pervcmas s compoderen de oxton termas
L dades ¥ pond a que yorar o

serncse 3l nwuta Crewr ordesasgss como b enlcands de prodectos

Inodegradebles. moentrves locales & matustivas mmportastes, cotre ottes. Tomar

100 de patees y crudades en b cogade, y sacr 1o mapor de =808 para hacer un

e sdapeaciie ¢ soaa
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ENTREVISTA 43

Nombre: Ing. Juan Marmuel Mendoza Reyes

Cargo que ocupa: Jista de calidad ambiental deil GAD-MANTA
1. (L legads de turistas 3 la ciudad de Mants se constituye en una fuente de
ingr que rep en jon omiicos de has familias?

t o]

La demnnda de Jos tunstas en la Cusdad de Masta 050 repescute a Ia econoenia inds

bien & muy benefictano pata ] ssctor fusistico por el factor consumidor de varios

aspectos come’ hospedaje (sectar botelero), Consumidos de alimentos (sector
gmtrondmico) v divenidn (playvas, bhares, boorering, otyos), sim mgresos de
ganancias son altos

S embargo, en el factor ambiental ai os afectado por la contamnacidn generada

por Jos funstas sin conciencaa, por mas que real flas de

ambiental tertmman contaminando & noestro medio
(Croe wated que Ia sustentabilidad smbiental o0 uos ventaja indispenzable
para ol desarrelle turistico de 1a cladad do Manta?
Tis pramosdial. debido al eficiente y macional wo de los recunos naturales de

nuesttx cindad, la creacitn de hogst agicos v dades con conciencia
sminental, husts ol shastec de al )
LEvimportante que e las inctitaciones sducativas de la cindad s snsehe 2 bor

witos ¥ jiveser 2 colaborar con ol cuidado del medio ambiente de 1o barrio?
La concmncss se sdemtifica desde kos evtudios inscunles, por medio de la educacsin
ambnettal en los aspecton de generar conciencia pare evnar o peeverar of desenote

de la terta, va que o hombree o0 1o p dinl

L Como vio ol comportamiento de Las personar que fueron o las playas despuss
del confinumbents samitario que hemos tenido?

Bl comportamimto ensste debado 2 In conciencia de cada peesots In tisxyoria de los
Taristan su compoctamiento foe postive, wn embargo. bnos goe otros fueron lo
coatrano, b0 goe nos 1006 actiar consd ke ley o normas que 1o establece en eata
emergencin sanitatia.

LQue importancla tewe ol tarkimo comunitario para of desarvolla turistico sn
Ia ciudad de Manta?

SIN RESPUESTA

K que estan fallande Las lnstiteciones gubernamentalos para fomentar una
enltura sustentable?

SIN RESPUESTA
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7. (Qué sugerencias nos puede dar para fomentar una cultura sustentable en las

dimensiones sociales v ambientales?

Realizar campadias de concienciacion social ¥ amb ] & nvel ¢ I, por los
medsos de las mstituciones escolares, universidades, instituciones piblicas v

prvadas industnal generando pactos verdes crudadanos por v para la cosdad

Observacion: El Ing. Juan Manuel Mendoza Reyes no respondsé a las preguntas 5y 6

porque son taristicas, el resto 11 las contesto en base a crilerios ambientales

1. ¢(La llegada de turistas a la ciudad de Manta es una fuente de ingresos economicos para

muchas familias?

® s
® No
@ Muy poco

2. La palabra sustentabilidad se relaciona mas con...

® Medio amblente
@ Conservacdn
® Economia solidaria
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3. (Cual de las siguientes palabras estan relacionadas con la sustentabilidad?

@ Modio amblente
@ Conservacdn
® Economia solidaria

4. (Es importante que en las instituciones educativas de la ciudad se ensefie a los nifios y
jovenes a colaborar con el cuidado del medio ambiente de su barrio?

@ 5l en importante
® Poco importante
@ No es importante

5. ¢(Cdémo vio usted el comportamiento de las personas que fueron a las playas después del
confinamiento sanitario que hemos tenido?

@ No hubo colaboracién para mantener
las playas limpias

@ Hubo poca colaboracidh para mantener
las playas impias

@ Sihubo colaboracién para mantener las
playas limplas

6. (El término ‘‘biodiversidad’’ tiene relacidn con la flora y fauna?
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®s
® No
® Muy poco

7. En una escala del 1 al 5, donde 1 es nada y 5 es mucho, ;Qué tanta importancia tiene el

cuidado de la biodiversidad para la economia?

30

10

8. (Quiénes deben llevar a cabo acciones para fomentar una cultura sustentable?

® Lo autaridades universitanas
@ Los estudiantes

@ El goblemo

® Todos
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