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RESUMEN
El presente estudio del proyecto de investigacititatio “Viabilidad del turismo rural como
estrategia de reactivacion economica por la paralemvid-19 en la playa Liguiqui de la
parroquia San Lorenzo del canton Manta provinciaMdmabi.” Pretende determinar a esta
estrategia del turismo rural como solucion al peotd.

Las estrategias son partes fundamentales de tadalpldesarrollo turistico, las cuales constitugen

forma o el como se va a desarrollar las actividad@ogramas para alcanzar los objetivos.

Esta playa lleva el nombre de su propia comunida&dencuentra a escasos metros de la
poblacion local, y es su principal atractivo, etesn en vehiculo es posible, lo que facilita el
disfrute de la misma. La comunidad mas cercanaesdhe ubicada a 5km.

El objetivo general de esta investigacion es foanlh implementacién de la estrategia del
turismo rural como una herramienta que permitaekctivacion economica de la playa de
Liguiqui de la Parroquia San Lorenzo del cantdén tdafa metodologia a aplicar comprende
técnicas cuantitativas y cualitativas en el dedlarrdel trabajo que se realiz6 a base de los
objetivos planteados para lo cual se empled lasiggites métodos: método cientifico, método
deductivo, método analitico, también se utilizaemtécnicas de la encuesta, y la entrevista para

recabar la informacién necesaria.

Como resultado del presente proyecto de investigase realiz0 una propuesta para la
reactivacion turistica en la playa de Liguiqui yeseontré que hay condiciones favorables para
la implementacion de la misma.

Palabras clavesTurismo Rural, Pandemia, Reactivacion Economictaakegyias,
PlayaLiguiqui.
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ABSTRACT

The present study of the research project enti&dbility of rural tourism as a strategy for
economic reactivation due to the covid-19 pandexhidguiqui beach in the San Lorenzo parish
of the Manta canton, Manabi province." It aims &etdmine this strategy of rural tourism as a
solution to the problem.

Strategies are fundamental parts of any tourisneldpment plan, which constitute the way or
how the activities or programs are going to be tigpeax to achieve the objectives.

This beach bears the name of its own communitys ibcated a few meters from the local
population, and it is its main attraction, accegsvkhicle is possible, which facilitates the
enjoyment of it. The closest community is Pacoduated 5km away.

The general objective of this research is to foataulthe implementation of the rural tourism
strategy as a tool that allows the economic reatitm of the Liguiqui beach of the San Lorenzo
Parish of the Manta canton, the methodology togmied includes quantitative and qualitative
techniques in the development of the work that essied out based on the objectives set for
which the following methods were used: scientifiethod, deductive method, analytical method,
survey techniques were also used, and the interdewllect the necessary information.

As a result of this research project, a proposas weade for the reactivation of tourism in

Liguiqui beach and it was found that there are falbte conditions for its implementation.

Keywords: Rural Tourism, Pandemic, Economic Reactivatidmt8gies, Liguiqui Beach.
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INTRODUCCION
El fortalecimiento de la sociedad depende de muglaascularidades en donde los factores
comerciales son el apoyo vital de base sostendie lps seres humanos, es asi como Santiago
(2018), define al turismo como herramienta paradan acrecentamiento econdémico a las
familias, empresas o estados en todos los contedébsnundo, siendo también una gran
oportunidad de dinamizar las estrategias emprésarm el afan por incrementar sus indices de
supervivencia, transfiriendo dichos conocimientsisatégicos a las diferentes modalidades del
comercio local y convirtiendo los lugares cultusaddrayentes de visitantes, en ejes rectores de

motivacion.

En razén de lo acontecido por la situacion del G@ardgirus Disease 2019=COVID19, declarada
por las Organizacion Mundial de la Salud-OMS, commergencia de salud publica
internacional, constituyendo un riesgo a causagedpagacion internacional de la enfermedad,
exigiendo cambios fundamentales en todas lasuogiites sean publicas o privadas, afectando
la normalidad del ritmo de vida y actividades afolos aspectos.

Actualmente, un nuevo tipo de coronavirus (SARS-Q)VWue detectado en el continente asiatico a
finales de 2019. El virus, causante de la enferch@da coronavirus o COVID-19, produjo un brote
epidémico de aquella enfermedad en la ciudad deawutapital de la provincia de Hubei, al oeste
de Shanghai, China. El brote se expandio sin chiéar®MS la reconoce como una pandemia global
el 11 de marzo de 2020, que conduce a alreded@®@ #elde los infectados a la muerte. No existe
tratamiento especifico; las medidas terapéuticascipales consisten en aliviar los sintomas y
mantener las funciones vitales. Datos publicaddsbale abril de 2020, mas de 2 millones de casos
de COVID-19 en méas de 200 paises vy territorios.l&ima de paises con mayor nimero de
infectados se encuentra Estados Unidos, seguidBguafia, Italia, Alemania, Francia, Reino Unido
y China. Ecuador esta en el 26 vigésimo septo Iuarivel de Latinoamérica esta Brasil, Chile,

Ecuador, México y Panama como los 5 mas afectados.

No obstante, el problema radica cuando en todogrnt@nos mencionados aparece el aspecto
fenomenoldgico pandémico, que en efecto; impotabidis vias de desarrollo econémico global
y yuxtapone por ellas el salvaguardar la vida deslgetos. El trabajo investigativo de Sanchez
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(2020), titulado “Turismo Post Covid-2019”, tienerpobjetivo analizar el novedoso entorno
para el turismo, verificando también las transfarimaes sectoriales que ha ocasionado la
emergencia sanitaria Covid-19, y la necesidad iamgerde adaptabilidad turistica como medio
de sostenibilidad econOmica de las empresas eg®afBu investigacion es de caracter
descriptivo causal, y se concluye que es primowgli@ el contexto empresarial conciencie a la
sociedad sobre el trabajo conjunto entre las passgrel gobierno, para sostener los intereses
particulares y colectivos de una vida digna y déad econdémica. Dicho antecedente toma
correlacion en nuestro contexto por el requerinoiel@ trabajo conjunto entre los habitantes de
la playa Liguiqui de la Parroquia San Lorenztns empresarios turisticos vinculados con ese
sector. Es menest@ue las personas relacionadas directa e indireatanmeon la actividad
turistica, tomen conciencia de la importancia deretel turismo para el progreso y el desarrollo

economico, cultural, social y ambiental.

Para la realizacion de nuestra investigacion hammsdo en consideracion los estudios antes
sefalados, pero ademas consideramos que es mugtantpaomar en cuenta las disposiciones
de las autoridades de los COE Nacional, provingidbcal y de esta forma precautelar la

seguridad y garantia de los turistas y visitantda playa de Ligliqui. Dichas medidas se

establecen en: coordinar la reapertura de establtios que otorguen actividades de

entretenimiento social con el Ministerio de Gobeerimhabilidad de accion en las actividades en
sitios cerrados; otorgar la facultad de inmovilibacde automoviles o sistemas de traslado de
personas a los Municipios competentes; imponericaes mediante los GAD’s cantonales a los
establecimientos ubicados en las playas y centmistitos que respeten las ordenanzas; aforo
reducido en las actividades de encuentro colegiasa el disfrute de acciones recreacionales;
obligatoriedad de medidas de bioseguridad parasttaim actividades del campo comercial,

turistico y social; distanciamiento obligatoriorenbs sujetos; y disefio, organizacion y efecto en
los planes de bioseguridad en inherencia con efjataiento competente a la Policia Nacional y

Municipalidad, (Servicio Nacional de Gestion dedg@s y Emergencias, 2020).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El desarrollo de la sociedad a lo largo de la histsiempre ha estado compuesto por una serie
de acontecimientos, que abarcan desde la educaeista, la comercializacion, justamente esta
ltima es la que involucra el intercambio monetaoo articulos de necesidades disimiles. Desde
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punto de vista mas vanguardista dicha comerciafimaes el punto de partida para la
construccion del turismo, que segun la Organizaditumdial de Turismo (2015), se ha
posicionado como el dinamismo desarrollador deridédades sociales con indices superiores
al mismo petréleo. No obstante, América del surraaige encuentra establecida como principal
destino de visitas turisticas, pese a los esfugran$os Estados de crear sistemas de promocion
cultural. Consecuentemente con el primer antecedeencionado y en vinculo con lo dltimo,
las demandas hacia el incremento del turismo enridenélel sur como en cualquier otro
continente se dirigen a establecer una dualidade elst economia y la sostenibilidad,
aprovechando los recursos naturales, culturalesciales existentes, para comercializarlos de

una forma atrayente y novedosa, (De Jesus, 2017).

Sin duda el turismo depende del flujo de person@svigitan una localidad, la concentracién de las
mismas en un sitio que otorga actividaes y servigite son completamente atractivas a las personas,
genera en consecuencia una productividad crecagitsector, y en virtud de lo mencionado, se
potencia la economia in situ. En cambio, cuandmesdstente dicho factor (personas visitantes), la
afectacion no solo se pronuncia en las empresagi¢as, sino que se detona un encadenamiento

problemético que engloba desde las pequefias fanfibata el Estado.

La pandemia del Covid-2019, que actualmente estataafdo al mundo genera una de las
vertientes criticas de salud mas dificiles de sapam el Ultimo afio, la fenomenologia patologica
con la que se esparce es aun tempranamente coibfEelts conciso es que en su avance va
devastando mercados, politicas, sistemas educatosalud, de vivienda y de turismo. El
Ecuador también se ve sumido en la situacion pmabk de cardcter turistico. Sus
caracteristicas culturales y topograficas no learelan para hacer frente a un problema
pandémico de magnitud mundial. Y dicho acontecitoiese replica lamentablemente en todas
las ciudades del pais, propiciando una gran cahtidapersonas enfermas y lamentablemente
miles de fallecimientos hasta la actualidad.

Nuestro estudio se centrara en la playa Liguiquladparroquia San Lorenzo, del Canton Manta,
zona geografica que posee particularidades costemadonde el comercio se viabiliza a traves de
actividades encaminadas al aprovechamiento del dieasu playa, a la observacion de los corrales

marinos, de los vestigios arqueolégicos y de safjdfauna existentes, en donde se podran
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practicar deportes acuaticos y aprovechar de megorera la estancia de los turistas y visitantes
en sus atractivos culturales y naturales, de maetanible.

La playa Liguiqui de la parroquia San Lorenzo, dirda es privilegiada por poseer caracteres
fundamentales para avivar el turismo, no obstaoa afluencia en la poblacion denota un
descuido de ciertas areas, asi pues, la planificastratégica turistica se ha visto involucrada en
este efecto, causal ocasionada por la necesidamtodgar una buena calidad de vida a las
personas por parte del Gobierno Autonomo Descé#dal. Asimismo, en los contextos de la
emergencia sanitaria Covid-2019, el Comité de Qpenas de Emergencia (COE) Nacional, ha
suspendido las actividades turisticas con el a#ééeviar el contacto, contagio, y dispersion de la
patologia mencionada.

Por lo antes expuesto, la situacion problematick gmesente investigacion se basa en el abandono
de la actividad turistica en los contextos pandémiCovid-2019 en la Parroquia San Lorenzo, en
especifico en la playa Liguiqui, que indudablememtecontraste con los antecedentes mencionados.
Dicha paralizacion turistica es el eje base pardekestabilizacion comercial y el bajo indice de
sostenibilidad de las familias, de las empresaslyGbbierno local. Los esfuerzos por avivar
nuevamente el turismo en el contexto actual denmaedaprendimientos novedosos que permitan
recuperar la estabilidad in situ en todas las amishencionadas. Para efecto se cree pertinente
adoptar una postura diagnostica de las estratdgiasrecentamiento y reanudacién del turismo, en
donde se tomen en cuenta todos los requerimiet@eguridad para garantizar una sostenibilidad
viable para las empresas, una confianza plena poliacion y una reactivacion economica de la

Parroquia San Lorenzo, Canton Manta.
FORMULACION DEL PROBLEMA
¢ Es menester implementar las estrategias del turigral para reactivar el sector turistico

de la playa Liguigui ante la emergencia Sanitasia@ consecuencia del covid-19?

¢, Con la implementacion y cumplimiento de las esgiat del turismo rural se lograra
un beneficio muy importante en el desarrollo ecaconsocial y cultural de la playa
Ligliqui?
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OBJETO DE INVESTIGACION -DATOS GENERALES DE MANTA — LIGUIQUI

La actual investigacion se ejecuta en el cantontd@specificamente ea playa de Liguliqui
situada al suroeste de la provincia de Manabirdidy) a orillas del Océano Pacifico, tiene una
superficie de 309 kilbmetros cuadrada, limita, @tte, sur, y oeste con el océano Pacifico, al sur
con el canton Montecristi, y al este los cantonesntecristi y Jaramijo, se ubica entre las
coordenadas geogréficas 00° 57’ de latitud surryd80de longitud oeste, con una altitud de 6 a

20msnm (Gobierno Provincial de Manabi, 2013).

Manta de acuerdo al ultimo censo Inec del 2010 22&477 con las proyecciones del afio 2020
se tiene una poblacién 264.281 habitantes. (INEC)

Manta tiene una poblacién flotante muy importaoi#os los dias llegan personas a trabajar, a
estudiar en tiempos normales de distintos cantceresnos.

Nuestra investigacion se basa en la creacion eeimgaitacion de estrategias de acrecentamiento
y reanudacion del turismo para reactivar la ecoaaigila playa de Ligliqui de la Parroquia San
Lorenzo del Canton Manta, en dicho contexto existe playa con caracteristicas propias de
atraccion turistica encaminadas a los deportes tiaoga corrales marinos, vestigios
arqueoldgicos y distintas especies de flora y fdamaal sera tomada como una herramienta que
coadyuvara al proposito mencionado.

Asimismo, es pertinente mencionar que para sucefesffundamental realizar el estudio de las
areas afectadas del turismo, tomando como puntpadéla la causalidad de la emergencia
sanitaria producto del Covid-2019, y contrastamlakazgos con otros contextos.
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Fig. 1: Mapa de la ubicacién geografica de manta
Fuente Google Maps.

Clima y Meteorologia

La ciudad de Manta y en particular en la playa dgiiqui tiene un clima muy variado es
tropical, célido, seco, fresco; el cambio climatesia supeditado a la presencia de la corriente
fria de Humboldt y el fendmeno de El Nifio. Registrea temperatura promedio de 28° C, la
misma que puede variar dependiendo la época dedrafjoe se encuentre. En el verano provoca
olas de frio donde la temperatura baja a 20° C°yQ@%or las noches o madrugadas y en la
temporada de lluvias sube hasta mas de 30° C MaO(2316). Este tipo de caracteristicas
climaticas sean atractivas para quienes visitaiudad frecuentemente.

Relieve

El relieve de la parroquia san Lorenzo la cualgreste la playa de Liguiqui es irregular, carece
de elevaciones pronunciadas, con algunas formaiomntafiosas en sus alrededores, tales
como las de Pacoche, San Lorenzo y El Aromo, sitsiad el centro del territorio cantonal. Son
elevaciones que apenas alcanzan unos 200 msnnestaa maritima de la ciudad, y en general
del canton, tiene altos acantilados, pero ademgsehttadas y salientes de mar que forma
pequefas bahias, tal es el caso de Santa RosBjfiass Ligliqui y San Mateo (Ministerio del
Ambiente, 2014).
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CAMPO DE ACCION

El campo de accion de esta investigacion se saséenla propuesta de creacion de la estrategia

del turismo rural que permitiria la reactivaciérom@mica de la playa Ligliqui en la parroquia
san Lorenzo del canton Manta, ante la presenciecd-19.

HIPOTESIS

¢La viabilidad de la estrategia del turismo rugahitira la reactivacion econdmica de la
playa Ligliqui de la parroquia san Lorenzo en et@a Manta, afectada como
consecuencia de la pandemia covid-19?

VARIABLES

Variable independiente. Viabilidad del turismo rural como estrategia de
reactivacion econdmica.

Variable dependiente. Reactivacion econdmica en la playa Ligiiqui de la
parroquia san Lorenzo.

OBJETIVOS

Objetivo general

* Formular la implementacién de la estrategia desmuw rural como una herramienta
gue permita la reactivacion economica de la playd.iguiqui de la Parroquia San
Lorenzo del canton Manta.

Objetivos especificos

» Caracterizar la viabilidad del turismo rural medéestudios documentales que nos
permitan conocer su importancia e incidencias.

» Conocer la realidad turistica actual de la playgilqui Parroquia San Lorenzo, del
cantdn Manta a través de un diagnéstico.



U Iea AR Facultad de

e Turismo y Hoteleria

* Indicar en base a la tabulacién de los resultago$acencuesta, la necesidad de
implementar estrategias para la reactivacion eca#mel turismo en la playa
Liguiqui en la parroquia de san Lorenzo de la alda Manta.

» Dar a conocer a las autoridades vinculadas coeabisturistico la propuesta de
creacion de la estrategia del turismo rural quenigén reactivar las actividades
turisticas en la playa de Liguiqui del canton Manta

Disefio Metodologico

El disefio metodologico del presente proyecto destigacion esta relacionado principalmente con
la utilizacion de los métodos cientifico, deductwanalitico, ademas se aplicaran las técnicaage |
encuestas y entrevistas, con relacién a la poliasgétomara en cuenta los datos del dltimo censo

afo 2010, proyectado al 2020 cuya fuente es INED, guanto se refiere a la muestra

0?

La viabilidad de la propuesta sefialada permitirdner las actividades turisticas en la zona rugal d
Manta a la cual pertenece la parroquia San Loreyzen especial la playa de Liguiqui,
implementando la estrategia del turismo rural @oaoual se lograra reactivarse econdmicamente este
atractivo turistico y por ende su poblacién. Eladeslo de este trabajo investigativo consta de 4
capitulos siendo el primero de ellos el marco t@ban el cual se desarrolla la parte conceptual e
informaciones importantes vinculados al tema, guedo capitulo en el cual se hace referencia a las
distintas técnicas y métodos utilizadas en la itiyasion, en el tercer capitulo se hace alusidrsa |
resultados obtenidos a través de la metodologiaagipl, haciendo énfasis en los resultados de la
encuesta elaboradas a través de un cuestionapoedantas finalmente en el cuarto capitulo de la
investigacion se da a conocer las respectivas esindes, recomendaciones y anexos, los cuales dan
como resultado la aceptacion de la propuesta déeingmtar la estrategia del turismo rural para

reactivar la economia en la playa Liguiqui, pariadéan Lorenzo canton Manta.
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CAPITULO | MARCO TEORICO

Definicion de turismo
Existe una gran variedad de interpretaciones ynaafnes del turismo; segun lo declara la

Organizacién Mundial del Turismo (2020), entre ®[f@demos citar las siguientes:

“El turismo es un fendmeno social, cultural y ecoidd que supone el desplazamiento de
personas a paises distintos por motivos personaleso personales”, (World Tourism
Organization, 2020).-OMT

En el mismo contexto, Sun et al. (2014), citadasGamez et al. (2019), explican que dentro del
procedimiento turistico coexisten un par de agemesescindibles; el residente y el turista, los
cuales conviven dinAmicamente con la intencion Deerer experiencias gratas y saberes

culturales acerca de la zona visitada.

Di-Bella (2019), expresa que la palabra turismaytiedel ambito etimologico, se origina del
verbo latino tornar€’, que a su vez proviene del sustantitorfius, cuya significacion es
volver, girar, regresar o retornar, englobandoldsrg decir ir y volver.

Importancia del turismo
El turismo como un fenbmeno socioecondmico geneddiptes beneficios entre los cuales

podemos citar los siguientes:

Econdmico. Desde este punto de vista el turismo incide faderabnte a los paises que son
visitados por turistas, generando divisas, puedtosabajos, beneficios para la comunidad, etc.
Social-Cultural. - en este sentido el turismo permite la relacionucaltentre los grupos de
turistasque visitan un destino y los miembros de la poblatbcal que atiende a dichos turistas.
Ambiental. - La practica del turismo sostenible demanda darahiente adecuado, por lo cual
es necesario que los destinos turisticos tomersttadamedidas adecuadas para preservar y
conservar el medio ambiente.

Clasificacion del turismo: entre las principales modalidades de la practitaudemo podemos
destacar la siguiente.
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Turismo de sol y playa, religioso, medicinal, ecistmo, agroturismo, rural deportivo,
sostenible, negocios, gastronémico, etc.

El turismo rural

De acuerdo con Samper et al. (2008), citados ponifea et al. (2016), la terminologia de
turismo rural se emplea en el momento que la @iltural es un constituyente esencial del

producto ofrecido.

Por otro aspecto, Navarro y Schliter (2010), cgaglor Ramirez et &al. (2016), caracterizan al
ambiente rural como cualquiera que presente unan@cion y estructura especificamente
campestre, artesanal y/o agraria, establecimienfmtlamiento de exigua densidad, magnitud y
congestion y manifestacion paisajistica en la puatlomina la naturaleza. En tanto, el turismo
rural hace alusion al conjunto de labores y furesoturisticas que se desarrollan dentro del
contexto rural y producen interés para los pobkslate las zonas urbanizadas, dadas sus
particularidades tradicionales desemejantes adlasagacter comun de vida dentro de la ciudad.

El turismo rural favorece el acrecentamiento irdegara las comunidades y atempera la pobreza, las
distinciones, elude la migracion de los habitaresnueve la reparticion equitativa de las ganancia
econOmicas y coopera a la proteccion del medio emtdni Esta alternativa de turismo se desenvuelve
en sociedad solidaria, responsable en el aspedi@atal, viable econ6micamente y enriquecedora
de la cultura, como consecuencia, el turismo resalina gran alternativa que tiene ventaja frente a
las demas modalidades turistica, ya que los exxussas indagan en busca de un espacio donde
estén en la posibilidad de tener contacto direatéeneon la naturaleza, y en medio de la pandemia
causada por el COVID-19, estos seran los sitiosmapores visitas, dado a la necesidad de los
individuos de ausentarse de la cotidianidad delea v eludir la propagacion del ya nombrado virus,
(Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008).

De igual forma, Mero (2014), exterioriza que unanfa de reactivar el turismo es de
implementar fotografias de los paisajes marinos,strando las riquezas y vestigios
arqueoldgicos que se encuentran en la comuna Ligidamando en cuenta los factores urbanos
adaptando su entorno y aprovechando la arquitedeinpaisaje lo cual fusiona el disefio natural
y modelos contemporaneos del medio urbano, impddsahturismo entre comunidades.

10
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Importancia del turismo rural

La actividad turistica rural es una practica ingippe¢ que genera grandes ingresos al pais y a la
comunidad, creando fuentes de trabajo, asimism®,tloistas buscan nuevas aventuras y
experiencias para recordar, gracias a esto segnadim posesionar como una actividad solida
creando tendencias en la poblacién local, dandoocasultado que la comunidad evidencie
ingresos econdmicos, mejoras sociales y buenadgegé los recursos de forma sostenible y
responsable, (Mora & Bohorquez, 2018).

Viabilidad del turismo

Gobmez et &l. (2019), menciona que una de las atteas para diagnosticar el nivel de viabilidad
de un proyecto turistico es la implementacion ddétbdo Cualitativo por Puntos”, cuyo
propésito es el establecimiento de particularggroos de significacion en el area, mediante los
cuales se puedan caracterizar proyectos y sunainfsindamentos sobre los cuales se decrete la
ejecucion de los mismos. Con la usanza de estaen@mnte herramienta se simplifica la
precision de la viabilidad de proyectos turistig@gque el encargado de la investigacion tiene la
libertad para precisar pardmetros que deben tonearselevancia al momento de implementar
algun proyecto y asignar inversiones de acuerdoralsvancia, lo que faculta la realizacion de

la planificacién con superior exactitud.

Se debe realizar un baremo de valoraciones derty®qos turisticos, siendo el nimero 1 la
mas baja y el numero 5 la valoracion mas alta. iddaimente, se implementa otro baremo
compuesto por rangos aritméticos y categorias ledes faciliten la interpretacion de los
promedios resultantes. Luego, se realiza la ideation de los probables proyectos turisticos de
la zona en la que se van a ejecutar. Por penufiaso, se determinan los criterios de evaluacion
de los proyectos turisticos, que pueden ser: lagagesibilidad, proteccion y seguridad, impacto
en el medio ambiental, potencial turistico, costeutilidad. Y, por ultimo, se ejecuta la
determinacion de la viabilidad de cada uno de lag/grtos turisticos en donde participen
expertos en el tema, (Gomez et al., 2019).

Gomez et &l. (2019), en su revista cientifica esdl@acen la determinacion de la viabilidad de un
proyecto turistico, manifiestan que es indisperesabanalisis y especificacion del nivel de

11
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viabilidad del proyecto turistico a realizar, dors#edeben considerar diferentes parametros que
estén en posibilidad de damnificar el correcto dea del proyecto, con el objetivo de
promulgar la infalibilidad de la inversion finan@eque se pretende efectuar.

¢, Qué es una pandemia?

Segun la OMS (Organizacion Mundial de la Salud)lssea pandemia a la propagacion mundial
de una nueva enfermedad, que se origina la sintdogdd de forma periddica y que la mayoria
de las personas no tienen inmunidad contra é€l.gDal imanera, esta tiene una alta tasa de
mortalidad ya sea local o mundial, sin embargopdatalidad se relaciona mas a las personas de
la tercera edad y vulnerables, entre ellos estareltén nacidos, nifios y jovenes, (OMS, 2010).

¢, Qué es el Covid-19?
Como lo menciona la OMS (Organizacion Mundial d&#ud) el covid-19, es una enfermedad
infecciosa producida por un virus denominado “caxdus” que causa enfermedades a seres
humanos presentando sintomas como: sindrome tesgrale Oriente Medio (MERS) y
sindrome respiratorio agudo severo (SRAS), fueubegsdo por primera vez en Wuhan (China),

considerado mortal por su propagacion rapida d nmuadial, (OMS, 2019).

Estrategia ¢ Concepto?
Westreicher (2020), menciona que la estrategiangsracedimiento dispuesto para la toma de
decisiones y/o acciones para alcanzar un determiescknario, es decir, es un plan mediante el
cual se busca lograr metas aplicando ambitos ¢&ctpecutables en un periodo de tiempo

determinado. Dando como resultado ganancias emaaumte los productos ofrecidos al medio.

Estrategias de reactivacion del turismo
Félix y Garcia (2020), consideran que entre lasategias mas adecuadas para reanudar el
turismo son la inversién publicitaria en el campdaldigitalizacion “redes sociales”, pues en su
investigacion el 48,9% de los individuos encuestg@d@?2 sujetos inherentes al sector turistico),
manifiestan que es la mejor via de comunicaciolosieroductos turistico a ofrecer en el Canton
manta, asimismo 44,1% de dicho objeto de estugicesa que otra alternativa es la busqueda de

clientes externamente, proponiendo nuevos segmemisscos también para renovar las

12
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propuestas. Por otro lado, el 46,7% cree que lesige dentro del contexto pandémico son
demasiado elevados, en consecuencia, su concegidiclina a la disminucién de los mismo,
para otorgar mayor comodidad al cliente. Tambiénceesidera imprescindible el trabajo
colectivo entre los 6rganos gubernamentales logalas empresas privadas, de igual manera el
caracter de capacitacion al personal con énfaslessoumplimientos y disposiciones estatales
acerca de la emergencia sanitaria y la atencialieaite, toma relevancia para asegurar una
reanudacion paulatina y eficaz del turismo.

Como indica Hernandez (2020), “en cualquier esdéerfaturo del sector turistico habra que
potenciar las condiciones reales y las percepcialee$os clientes en materia de seguridad
entendida en un sentido muy amplio (personal, alfar&, sanitaria, etc.)”. (pag. 48)

Por otra parte, Araudjo et al. (2020), también eastimque es necesario que los estados provean
plataformas digitales con énfasis en el aspectoeodal del turismo, asi como manuales con
disefios procedimentales bidireccionales entredmpcion y la ejecucion de salvaguardo para la

salud de los empleados y los turistas.

Estrategias del turismo rural

Segun Herrera y Gonzalez (2020), “vivimos una épdaade tratamos de “amartizar” todo:
ciudades, sean mayores o menores, territorios, igkstinos turisticos. Como si de un sintoma
de avance se tratara. Una sefial de estar a la iodzarece l6gico. La tecnologia es un medio.
No un fin. Y, como tal, la forma de aplicarla, suopgdad y/o la sensatez para resolver un
problema estaran siempre por encima de cualqueffadtor”. (pag. 188)

A la sazdn, hay que tener en cuenta que la aplidattide la digitalizacion debe ser apropiada
para la resolucion problematica contextual pandémibesarraigando la concepcion mas
inclinada que tiene el sujeto, cuando cree que eposa dispositivo de Ultima generacién
simboliza actualidad, cuando el objeto de dichanel®#o es proporcionar soluciones, las misma
gue hoy se posicionan como contingentes ante etcietiento del ambito turistico.

13
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“La percepcion del turista sobre el destino es &mnehtal para la eleccion del viaje. En esta
pandemia, la percepcion esta asociada al miedmnghgio, es decir, se priorizaran los viajes con
la pareja o en familia, pero no con desconocid@starch, 2020; pag. 215)

Retomando, el beneficio de los factores en la niizataon del sujeto en situaciones vulnerables
sanitarias, en este apartado es fundamental expgesacomo bien denota el requerimiento del
individuo de viajar acompafiado, es un aspectoipogiiara la empresa de turismo, pues desde un
ambito l6gico a mas volumen de personas mayor g@nay rentabilidad. No obstante, la
desconfianza que el turista siente hacia la opgatalli contingencia y eficiencia turistica en los
contextos actuales, subyace muchas veces al irdpetanfianza que genera el viajar acompafado.
Es aqui cuando toma justamente relevancia la tanation de la empresa turistica en aras de
construir un servicio Unico, seguro y estable, estrategias aprovechadoras de debilidades para

modificar la percepcion de temor del sujeto enneemtivo de confianza en adquirir un servicio.

Protocolo de bioseguridad por emergencia sanitari@OVID-19 en el turismo.

El Ministerio de Turismo (2020), dentro de su “Gui@eneral de Bioseguridad para
Establecimientos Turisticos en Zonas Rurales” cadin indice significativo de medidas que se
deben tomar en consideracion para una reactivgeagresiva del turismo en zonas rurales. Se
mencionan los requisitos que deben cumplir loshéstamientos en zonas rurales en cuestion de
arribo de clientes o huéspedes al establecimienistito:

>

Amparar el empleo de herramientas y equipos degiogiad individual al personal
encargado de admitir a los clientes: mascarillas.

Cada uno de los establecimientos esta en la oldigae coordinar la dotacion a los
empleados de los equipos de bioseguridad.

Anunciar a los clientes y situar informacién clgraisible en espacios frecuentemente
usados acerca de disposiciones basicas y propagaelb COVID-19. Emplear
instrumentos impresos y claramente visibles: nunsgb ECU 911, medidas de
seguridad basicas del COVID-19; vias de comunicaeiatorizadas oficiales del
Estado, paginas online, redes sociales, lineas aldacto de emergencia y
disposiciones del correcto empleo de los Equipd@rdeeccion Personal (EPP).

Constatar la entrada con mascarilla de todos iestek.
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Colocar recipientes con diversos desinfectantes lpadesinfeccion de zapatos previo
al ingreso del cliente.

> . : e :
Promocionar alcohol en gel con densidad alcohd&ica0% a los clientes en la
recepcion.
Limitaciones marcadas visiblemente sobre la supertion el objeto de conservar el
distanciamiento social adecuado (200 centimetros).

> ] o -
Colocar un termometro de aproximacion en la entcedaestablecimiento para toma
de calor del cliente.

>

Se debe siempre amparar la evitacion de aglomeexiy que se obedezcan los
limites de distanciamiento social.

De igual forma, existe un Protocolo de Biosegurifitadte al Covid-19 emitido por el
Ministerio de Salud Publica con las siguientes ram

Mantener la distancia al menos de dos metros.

Utilizar tapabocas en casa, especialmente al erareaten un mismo espacio que la
persona a riesgo y al cocinar y servir la comida.

Si es posible, asignar un bafio y habitacion ind&igara la persona a riesgo. Si no es
posible, aumentar ventilacion y limpieza y desiniéc de superficies de todas las areas
del hogar.

Cumplir a cabalidad con las recomendaciones deltesla manos e higiene respiratoria
impartidas por el Ministerio de Salud y Protecc&orcial.

Lavar y desinfectar en forma regular pisos, parepesrtas y ventanas, e incrementar
estas actividades en las superficies de los clogefgeros, armarios, barandas,

pasamanos, picaportes, interruptores de luz, mjagtavetas, topes de puertas, muebles,
juguetes, bicicletas, y todos aquellos elementosla® cuales las personas de la familia
tienen contacto constante y directo.

La limpieza y desinfeccion debe realizarse proaiwaseguir los pasos: 1) retiro de polvo,
II) lavado con agua y jabon, lll) enjuague con adjogpia y V) desinfeccion con
productos de uso doméstico.
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Limpiar y desinfectar todo aquello que haya estde! exterior de la vivienda o que es
de manipulacién diaria, como: computadores, maiestados, celulares, teléfonos fijos,
control remoto y otros equipos electronicos deftesmiente.

Aspectos a tener en cuenta para la reactivacion.
Larrea (2020) plantea que la reactivacion turistmaprende tres aspectos principales:
Etapa | o Analisis: Esto implica el diagnostico de la localidad dondeesaliza la reactivacion
aqui se miden las fortalezas, debilidades, opatagds y amenazas que enfrentan los habitantes
de la zona en estudio.
Etapa Il o Elaboracion de Estrategias: una vez obtenida la informacion se planteara
estrategiagque posicionaran las riquezas naturales e infredata que posee la localidad,
ofreciendo a los turistas una gran experiencia.
Etapa Ill o Métodos de control: por ultimo, se deben establecer métodos que cagaibcon
la medicidn de las estrategias ya empleadas parani@maé garantizar una reactivacion optima

gue impulse el turismo de la comunidad.

Estrategias durante la pandemia covid-19
Como parte de la documentacion requerida parapesyecto de investigacion se considero un
documento adicional de 150 propuestas de accidn gestinos, empresas y profesionales con
miras hacia la regeneracion del turismo en tiemgorisis. (Mathias Pecot, Cinthy Veintimilla y
Carla Ricaurte).
EN FINANZAS

+ |dentificar oportunidades de optimizacion del calpite trabajo y generar espacios de
liquidez que permitan reorientar esos recursosardos costos variables de operacion.

+ Mantener una lista de proveedores y refrescarlgpomveedores alternativos para no
cortar las operaciones en caso de emergencia.

+ |dentificar procesos alternativos de provision dstitucion de que sean sujeto de uso
en caso de desabastecimiento.

« Ampliar el crédito o posponer los pagos.
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+ Evitar el uso de préstamos para cubrir costos fij@scidos, es mejor negociar con
acreedores términos y plazos de pago

+ Evaluar el uso de efectivo (liquidez) de la empresa

EN MARKETING

+ La publicidad y los descuentos no funcionan sidossumidores no estan dispuestos a
vigjar, pero contenido en redes que ensefie comed ystepara su plato insignia,
mantendra al cliente comprometido con el negocio.

Mantener canales de mercadeo si los costos sompsni

Concéntrese en aumentar los ingresos a partirdfereserva.

Considere la posibilidad de lanzar ofertas de andn de la duracion de la estancia.

Reorientar el presupuesto hacia los mercados rele®y cercanos.

e

Apuntar al mercado local y promover estancias @md@gb. Si se hace promocion a nivel
de turismo internacional, esta debe enfocarse leasieguridad del visitante.

EN TALENTO HUMANO

+ Involucrar al personal como un actor clave en Kige de la crisis.

+ Mantener en lo posible al personal de turismo srpsiéstos de trabajo y desarrollar
soluciones consensuadas.

+ Empoderarlos para tomar decisiones y optar pordosenutuamente beneficiosos.

+ Liberar al personal casual y a tiempo parcial praneel personal esencial en Gltimo
lugar.

+ Implementar modalidades de trabajo flexibles, fi@de forma remota,
autoaislamiento, dias de trabajo reducidos, etc.

+ Apoyar la formacién continua del personal, espewalte para las personas que
tienen tiempo libre y pueden trabajar desde casa.

+ Capacitar el personal en la realizacion de nuearass$ y tareas multiples.

+ Facilitar la adquisicién de equipos de apoyo pavarecer un trabajo eficaz desde el
hogar.

+ Apoyar el uso de teleconferencia y tecnologiasideoconferencia.

+ Garantizar un entorno de trabajo seguro, monitdeesalud mental del personal e

intervenir si es necesario.
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% A nivel gubernamental o de destino se debe prommeeanismos de proteccion de
los trabajadores contra el desempleo y la pérdidagtresos.

Plan de reactivacion sostenible del cantbn Manta enesa niimero 4.

Como parte de esta investigacion también se tomooasideracion las estrategias que en el
campo del sector turistico fueron analizadas awch@snte y post covid-19 por las autoridades
municipales, del ministerio del turismo, de la féed de Hoteleria y Turismo de la Uleam, en la
mesa numero 4.

Realidad turistica de Manta antes del COVID19

El Observatorio Turistico Zonal 4, en conjunto @rGAD de Manta y la Facultad de
Ciencias Administrativas de ULEAM, realizé desddubce de 2019 hasta febrero de
2020 un levantamiento de informacién mediante estagey conversatorios, que han
permitido tener un diagndstico del destino previongacto del COVID19. Los datos
estadisticos mas relevantes se detallan a conidmiac

Niveles de empoderamiento turistico

El 87% de los habitantes mantenses se sienterlasgsilde la actividad turistica
del Canton Manta El 86.28% de los habitantes maaterelacionan al turismo
con el orgullo cultural.

El 70.02% de los habitantes mantenses desear@mmass$ involucrados en la toma
de decisiones con respecto al desarrollo turisi@monal.

Realidad turistica de Manta Post COVID19

El sector turistico de la ciudad de Manta se ertcaeiuertemente golpeado por el Brote
Pandémico de COVID19, con subsectores que hanidetsn operatividad al 100%, y un
panorama incierto de recuperacion en el lapso@z).2

Las mesas de trabajo que se han llevado a cabel pINTUR y el Departamento de Turismo
de la ciudad de Manta apuntan a medidas palealivascuperacién orientadas a disminuir la
carga fiscal de las empresas turisticas pero qgue@se han concretado de forma oficial.
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CAPITULO Il DISENO METODOLOGICO

Este trabajo de proyecto de investigacion tieneccobjetivo principal proponer la estrategia del
turismo rural como reactivacion turistica paradtater la economia de los establecimientos en
la playa de Liguiqui de la parroquia san Lorenzbcdaton Manta para lo cual se implementara

el siguiente disefio metodolégico.

Para el autor Mario Tamayo el disefio metodolégicos“ayuda en el logro opcional de la
investigacion, indicando las estrategias de cérgmldos objetivos especificos”.

Para Balestrini (2006) el disefio metodoldgico eastancia referida a los métodos, las diversas
reglas, registros, técnica y protocolos con loslesuana teoria y sus meétodos calculan las
magnitudes de lo real.

En este capitulo se detallan los pasos que seilgasim la investigacion y se expone los
procesos y pasos metodoldgicos empleados en eralésale cuales se compone de fases y
actividades entorno a la viabilidad del turismaalwomo estrategia de reactivacion econdémica

por la emergencia sanitaria en la playa Ligliquliadearroquia San Lorenzo canton Manta.

Métodos de investigacion

Para ANDER EGG Ezequiel (1982) Un método es unurdojde procedimientos

estructurados, formales, sistematizados, cientifiisde fundamentados, caracteristicos de una
profesion y/o de la investigacién, los que variss@gun propodsitos que se destinen y estrategia
social que se imponga.

Para TORRES Jorge (1998) Los métodos son recurdispensables en la gestion profesional;
son procesos sistematicos y racionalizados paranelcimiento cientifico de la realidad y su
transformacion.

Para esta investigacion se aplicardn los siguiemiésodos: Método cientifico, método
deductivo, método analitico

El método cientificoes la observacion de fen6menos naturales que kegm evaluados por
hipotesis y comprobados segin menciona Artiga yarRej (2002), piensan que el método

cientifico se considera necesario porque es etejue y sistematiza las caracterizaciones de los
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hallazgos investigativos, sin totalizar definitivamte los resultados, mediante la percepcion
critica problémica, indagacion contingente de sapén, contraste de efectos de contingentes de
superacion, revision de los hallazgos y proyecd®esquematizacion en aplicabilidades futuras,
esto nos ayudara a entender mejor las variablesdgiggminan el turismo rural en la playa
Ligaiqui.

El método deductivoque es el encargado de extraer conclusiones es daspreposiciones
consideradas verdaderas, en el cual se lo com@rafmar principios para denegar o aprobar
dicha afirmacién, (Westreicher, 2020), este métool® ayudara para determinar las hipotesis y
variables de los objetivos planteados para detemrm viabilidad de los mismo dentro del

ambito turistico rural.
Método Analitico

El método analitico o método empirico-analiticawesnodelo de estudio cientifico basado en la
experimentacion directa y la l6gica empiriEa el mas frecuentemente empleado en las ciencias,
tanto en las ciencias naturales como en las ciersteiales. Este método analiza el fendmeno

gue estudia, es decir lo descompone en sus elesne@daos.

Este método consiste en la aplicacion de la expadealirecta (lo propuesto por el empirismo) a
la obtencion de pruebas para verificar o validarramonamiento, a través de mecanismos
verificables como estadisticas, la observacionem@®rhenos o la replicacion experimental. El
método analitico es uno de los modelos propuestes Método cientifico.

En esta investigacion se aplico el paradigma @isid el cual nos permitio tener claridad en la
concepcion de su fendmeno de estudio de igual mdaerinculacion que debe tenerse con el
fendmeno de interés y la metodologia que se aplico.

Tipos de investigacion
Esta investigacion se fundamenta en la aplicacéddod modalidades investigativa: La documental y
analitica de campo. La indagacion de campo o igasbn directa se emple6 durante todo el
estudio, la cual consinti6 en obtener la informacgnplazada en el lugar de los hechos para su

posterior beneficio en el cumplimiento del proyedéoinvestigacion. Por su parte,
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la investigacion analitica se empled para realimaandlisis descriptivo e interpretativo de los
hechos y sucesos actuales que facilitaron la oldtentabulacion e interpretacion de los datos.

Segun Leyva y Guerra (2020), toda recaudaciontinesi donde se evidencie y verifique los
datos obtenidos adquiere la connotacion de invastig de campo, y dentro de la misma se
considera como punto base para el entendimientsatde la problematica la manipulacion de
una variable extrinseca corroborada y controlada

Técnicas de investigacion:

Para este proyecto de investigacion las princip@esicas a utilizarse en la investigacion para
obtener datos precisos y concretos fueron lasesitgs:

Encuestas:

Realizadas para recabar los datos directos qudtparabtener informacion de primera mano.

Entrevistas:

Realizadas para recolectar informacién directaedegmas que conocen abiertamente del estudio

en cuestion.

Fuentes de Investigacion
Para este proyecto de investigacion se emplearstiglis de fuentes investigativas, que fueron
las primarias y secundarias; las primarias fuerplicadas a los habitantes y turistas y las
secundarias provienen la informacion de libroscalds cientificos, paginas web, etc.

Poblacion

La poblacion es el stock de personas que hay emagi@n determinada, los estudios sobre la
poblacion forman parte de distintas aproximaciomda sociedad, que buscan comprender el
modo particular en que se organizan las distintdtsirasy naciones, asi como las dinamicas
particulares a las que, como colectivo, se enfrenta

De esa manera, es posible hablar de poblacionaagdblacion en riesgo, poblacion electoral y
un inmenso etcétera, dependiendo de cudl puntoiste se emplee. Asimismo, una mirada
histérica de la poblacién brinda informacion, pneplo, sobre la calidad y modo de vida de su
gente en un momento cronoldgico determinado.
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Se entiende por poblacién a un grupo de individigrs caracteristicas similares que forma una
comunidad, para arias (2016), es el conjunto finitmfinito de elementos con caracteristicas
comunes, para lo cual seran extensivas las coookside la investigacion. Para esta
investigacion se tomé en consideracion una pobiafiidta, establecidas por las fuentes INEC
(2010) proyectada.

Muestra

Es una parte de la poblacion finita que se selaécjode la cual se obtuvo la informacion para el
desarrollo del estudio del proyecto de investigacio

Con respecto al tamafio de la muestra que se dedsrdger en una investigacién es importante
tomar en cuenta que “debe estimarse siguiendorit@sias que ofrece la estadistica, y por ello
es necesario conocer algunas técnicas o métoduset&reo” (Bernal, 2019, p 162).

Segun Tamayo et al., (1997), citado por franco 420dfirma que la muestra el grupo de
individuos que se toma de la poblacién, para estudn fendmeno estadistico. A su vez
Vladimirona (2005) afirma que “Se llama muestraualguier subconjunto de la poblacion”
(P.261) La formula que se tomo para realizar elstnae se ajusta a esta realidad.

Para llegar a establecer la muestra necesariagstée&aproyecto de investigacion se aplicé la
siguiente formula.

La lectura de lenguaje comun e interpretativo dédaula es la siguiente:

N= Tamafio de la muestra.

z= indice de confiabilidad.

p= Probabilidad a favor.

g= Probabilidad desfavorable (1-P).

e= Error de la muestra

Resuelta la formula se llego al resultado de 220iestas las mismas que seran aplicadas en esta
investigacion.
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Tipo de muestreo

El muestreo puede clasificarse en probabilisticw yprobabilistico. El probabilistico, es aquel

donde todos los miembros de la poblacidn tienanisana opcion de conformar la muestra, a su
vez pueden ser: muestreo aleatorio simple, muedgezar sistematico, muestreo estratificado o
por conglomerado o areas. En el no probabilistec@leccion de los miembros para el estudio
dependera de un criterio especifico del investigddague significa que no todos los miembros
de la poblacion tienen igualdad de oportunidadafdéarmarla. La forma de obtener este tipo de

muestreo es: muestra intencional u opinética y trai@scidentada o sin norma, (Castro, 2013).

El tipo de muestreo que se selecciond para detarnanmuestra en esta investigacion fue el
muestreo probabilistico aleatorio simple, que &iasen elegir una muestra de una poblacion al
azar, partiendo de enumerar los elementos de lagob que contiene la muestra, los elementos
gue la compongan se han de elegir aleatoriamemeles N de la poblacion, (Cantoni, 2009).

Instrumento de Investigacion

En este proyecto de investigacion se aplicaroretagiestas y entrevistas, y para recabar los
datos necesarios se utilizaron cuestionarios dpiptas abiertas y cerradas.

Sanchez Mendiola, (2017-2018) sefiala al referitse astrumentos de investigacion que sirven
para recopilar informacion como la de campo, lauigigte, que el volumen y el tipo de

informacién-cualitativa y cuantitativa- que se te@a en el trabajo de campo deben estar
plenamente justificados por los objetivos e hipétee la investigacion, o de lo contrario se
corre el riesgo de recopilar datos de poca o niaguitidad para efectuar un analisis adecuado

del problema.

Su versatilidad permite utilizarlo como instrumemt® investigacidon y como instrumento de
evaluacion de personas, procesos y programas madam.

Es un instrumento que puede abarcar aspectos tati@ot y cualitativos. Su caracteristica
singular radica en que, para registrar la infordradolicitada a los mismos sujetos, ésta tiene
lugar de una forma menos profunda e impersonaletlmara a cara” de la entrevista. Al mismo
tiempo, permite consultar a una poblacion ampliardemanera rapida y econémica.
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Validez de Instrumento

La sostenibilidad de los datos obtenidos en eststigacion, se realizé a través del analice de la
validez del instrumento, es decir se llegé a datamhasta donde los items que contiene el
instrumento fueron lo suficientemente represeraatibeneficiosos para la investigacion, para el
caso de las entrevistas Para validar este insttionagricado en este trabajo se utilizo el Juicio

de expertos, el cual estuvo conformado por un pdmél profesionales.

Para el autor Martinez GMA (2017) considera queideaal es determinar cualitativa y/o
cuantitativamente un dato.

Esta investigacion requerira de un tratamientotifiea con el fin de obtener un resultado que
pudiera ser apreciado por la comunidad cientificaatal.

Segun Rusque M (2010) la validez representa labjhdsid de que un método de investigacion
sea capaz de responder a las interrogantes forasuld@ fiabilidad designa la capacidad de
obtener los mismos resultados de diferentes sa@nasi La fiabilidad no se refiere directamente
a los datos, sino a las técnicas de instrumentosediéda y observacion, es decir, al grado en que

las respuestas son independientes de las circeiatatcidentales de la investigacion.
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CAPITULO Il
Resultados y discusion
En este capitulo Il se analizan los resultadogrbdbs a través de la implementacion de la
aplicacion de los métodos, técnicas e instrumergesconsideran cada uno de los objetivos
planteados en esta investigacion, formulando ldémentacion de la estrategia del turismo rural
como una herramienta que permita la reactivacidgistica de la playa de Liguiqui de la
parroquia san Lorenzo de la ciudad de Manta, demeahera se da respuesta al objetivo general.

A traveés de la investigacion realizada cuyas fugebtbliograficas de varios autores demuestran
la importancia del turismo rural y sus repercussoae los &mbitos economicos, social y cultural
se llega a demostrar el cumplimiento del primeetp especifico el cual expresa lo siguiente.

Caracterizar la viabilidad del turismo rural medeaestudios documentales que nos permitan
conocer su importancia e incidencias.

Tomando en consideracion la crisis mundial quevisan todos los paises como consecuencia
de la pandemia covid-19 en el caso particular gddga de Ligliqui del canton Manta, ha sido
afectada econdmicamente toda vez que sus estaldetis de restauracion, hospedaje y
operaciones turisticas no han podido funcionar abmante, dada las disposiciones emitidas por
el COE nacional y cantonal, que han limitado etésg a su playa, la atencion del numeros de
personas locales y turistas en los negocios twistj para evitar los contagios, lo cual ha
generado pérdidas econdmicas de esta manera seeaongel segundo objetivo que es.

Conocer la realidad turistica actual de la playaigui Parroquia San Lorenzo, del cantdn
Manta a través de un diagnéstico.

De acuerdo a los resultados de las encuestas sm@einte la pregunta nimero 7, cuyo texto es
¢Usted considera importante implementar la esieatégl turismo rural para solucionar los
problemas economicos del sector turistico de lgaplaigliqui como consecuencia de la
pandemia del Covid-19?, obtuvo el porcentaje de &&¥aceptacion, lo cual demuestra el
cumplimiento del tercer objetivo.

En base a la tabulacion de los resultados de laesta se considerara establecer la estrategia del
turismo rural para la reactivacion turistica epliya de Ligliqui parroquia de san Lorenzo de la
ciudad de Manta.
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1.- ¢, Cudl es el sexo de las personas encuestadas?

PERSONAS

Hombres
34%

® Hombres

“ Mujeres

Fig. 2- Sexo de las personas que realizaron la encuesta.
Fuente: Elaboracién propia.

En esta figura 2 se puede representar que eladsubbtenido en el género dominante fueron las
mujeres con un 66% de aceptacion ante la encigdstambargo, los hombres tienen el 34% de

aceptaciéon dando asi un resultado predominani@sesncuestas las mujeres.
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2.- ¢ Cual es la edad de las personas encuestadas?

EDAD

26 a 50 afios
32%

m15a 25 afios

M 26 a 50 afos

15 a 25 anos w51 a 60 afios
64%

Fig. 3.- Edad de las personas que realizaron la encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 3, se visualiza que la edad con magida fue de 15 a 25 afios con un total de 64%
de los encuestados totales, esto a causa de taesidad, accesibilidad y disponibilidad para
evidencias el entorno y favorecer la creacién de=vas resultados, dando por conclusion que la
capacidad de relacién entre ambas partes generarienéacion a las necesidades que los aflige
permitiendo la comunicacién y resolucion de cotdbc
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3.- ¢ A qué actividad se dedica?

OCUPACION

Fig. 4.- Ocupacion de las personas que realizaron la ercuest
Fuente: Elaboracién propia.

Otros

20%‘

Estudios
47% ™ Estudios

M Trabajos

m Otros

En la figura 4, se puede observar que 47 % deb&apdn encuestada no tiene un trabajo fijo a
causa de que son estudiantes, creando un probleor@®mico ya que no pueden viajar
frecuentemente y al momento de viajar o de realizdias turisticas a las comunidades aledafas
los gastos no sobrepasan mas de 100 doélares anweyicsin embargo, el 20 % de los
encuestados se negaron a responder la consultaug/aelqturismo no les afectaba y no
consideraban relevante responder dicha preguntmisimo, menciona Maddaleno et, al., (2013)
en su trabajo “Salud y desarrollo adolescente gnés en Latinoamérica y el Caribe” que, los
adolescentes representan mas del 30 % de la parbldei las Américas, sin embargo, no son
considerados como prioridad por los gobiernos yampliticamente no tienen mayor influencia

ni promocién econémica que solvente su desarrollo.
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4.- ¢ En qué fecha se inform6 de la pandemia ocasaata por el Covid-19?

H Diciembre 2019
® Enero- Febrero 2020

# Marzo- Abril 2020

Enero- Febrero
2020
37%

Fig. 5- Fecha en que las personas se informaron de la@asibdemia provocada por el Covid-19.

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro de la figura 5, se puede visualizar queséb 8le encuestados se informd de la pandemia
en diciembre del 2019 tomandose como referencigitgtia a los que se pusieron al corriente
de la misma en enero-febrero del 2020, los valeoescasi parejos, pero solo tiene de diferencia
el 1%. Este porcentaje personas se informaron de&gencia sanitaria y posteriormente seria
el confinamiento, ademas los encuestados restieten el 26 % con la fechas de marzo-abril
que fueron los indicios de la misma, y que ocueti@islamiento social ante la emergencia, de
igual manera lo menciona Lopez, et, al., (2020)sertrabajo investigativo “Impacto clinico,
psicolégico, formativo y profesional de la pandepda COVID-19 en jovenes esparfioles” en el
cual los primeros meses fueron afectados por lagaia ya que tenian un desconocimiento,
pero los meses posteriores al inicio del confinatoise vieron en la necesidad de informase de
lo que estaba ocurriendo por las diferentes medidagarias que el gobierno estaba tomando en

precaucién del a salud de los habitantes.
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05.- ¢ Considera usted importante crear el turismoural como estrategias de reactivacion
econdmica ante la emergencia sanitaria en la plagk Ligliqui?

S

® No

90%

Fig. 6.- Opinidn de las personas encuestadas referentecsagestrategias para reactivar el sector econdefico
la playa de Ligliqui.
Fuente: Elaboracién propia.

En la figura 6, el 90% de los encuestados concuetda la pregunta, ya que seria una reactivacion
del turismo local lo que generaria ingresos a #dstantes y promoveria a que se mueva el comercio,
sin embargo, el 10 % de las personas que se negadicha estrategia consideran que es algo
irresponsable y poco viable por la alta tasa deatidad y contagio que tiene el virus, no obstante,
esta minoria es parte de microempresas que depeletielia a dia, como las tiendas, farmacias,
papelerias, etc., que es un ingreso que se mardiez@mparacion de los operarios turisticos y
recintos de turismo que dependen directamente idéhy local, nacional e internacional para
solventar gastos de manera productiva. De igualkeraarsuntaxi & Enriquez (2019) en su trabajo
“Plan de reactivacion turistica cultural para ladzid de Sangolqui, Canton Rumifiahui, Provincia de
Pichincha”, menciona que el contribuir al desaoralel turismo cultural basado en el patrimonio
cultural de la localidad es adecuado, ya que peraiifortalecimiento, difusion, y seguridad en el
transporte, este trabajo incentiva a que se reaetiturismo con las medidas de seguridad para dar

conocer la localidad a través de estrategias queegyal mismo.
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6.- ¢ Cree usted que deberia haber estrategias dectivacion financiera para el sector
turistico de la playa Ligiiqui dada la pandemia delCovid-197?

™ Si

W No

89%

Fig. 7.- Representacion de la importancia de contar coategias para reactivar la economia en la playaidug
para las personas encuestadas.
Fuente: Elaboracién propia.

En esta figura (Fig. 7), se puede observar que9éb 8e las personas encuestadas consideran
apropiado una reactivacion financiera puesto quelita a que el comercio se mueva en todos los
ambitos posibles, como viajes, taxis, tiendas, lestaestaurantes, etc., formando una cadena de
reaccion que beneficia a todos los involucradasesibargo, el 11% de los encuestados consideran
gue la reactivacion financiera es solo para altmgas como los bancos, gerentes de hoteles, aviones
etc., lo cual no lo consideran viable ni factitdefo a causa de la emergencia sanitaria que se vive
actualmente y que por miedo a que esto se propagseonsideran que las cosas se deben mantener
como estan actualmente. Delgado (2017), en sujdrébstrategias para la reactivacion econdmica
del sector hotelero de la parroquia Tarqui en ladail de manta”, indica que, una reactivacion
econdmica y financiera esta limitado actualmentelgp@mergencia sanitaria, pese a esto no impide
gue se promueva parcialmente el turismo y las fagrienga una creciente favorable, al igual que

menciona que una de las mejores estrategias ferasdiuristicas.
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7.- ¢Usted considera importante implementar la esategia del turismo rural para
solucionar los problemas econdémicos del sector tstico de la playa Liguiqui como
consecuencia de la pandemia del Covid-19?

No
5%

M Si

m No

95%

Fig. 8.- Criterio de las personas encuestadas referentgrgptatancia de implementar la estrategia del tuois
rural para solucionar los problemas econémicos del saatistico de la playa Liguiqui.
Fuente: Elaboracién propia.

En la figura 8, se puede observar que el 88% deehosiestados consideran que es necesario y
factible la implementacion de estrategias que sahen los problemas econdmicos en la playa de
Ligliqui, asi mismo el 12% considera que no esildlctni recomendable implementar nuevas
estrategias por la emergencia sanitaria, ya queidenan pertinente esperar a que las autoridadges de
la voz oficial de la reactivacion para que se reanel turismo en masa, pero no consideran los
problemas econémicos de los demas ya que estampsrgertenecen a las microempresas del dia a
dia. De igual forma Flores et, al., (2016) en abdjo “Turismo rural comunitario”, indican que, @ar
reactivar el turismo rural se debe de crear altefa de turismo masivo buscando el desarrollo
social y urbano obviamente bajo protocolos de iesdad que son la luz de la reactivacion en los

cantones ya que permite disminuir los contagi@propagacion del mismo.
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8.- ¢Que tan seguro cree usted que son los protax®lde bioseguridad en la playa de
Ligliqui?

Muy seguro
34%

| Muy seguro
m Nada seguro

® Poco seguro

ada seguro
12%

Fig.9.- Representacion del nivel de seguridad brindaddogqgerotocolos de bioseguridad en la playa de kigilii
Fuente Elaboracion propia.

En la figura 9, se puede observar que el 54% dmoldacion considera que es poco seguro las
medidas de bioseguridad que se estan implementdedtro del area, esto a causa de que
constantemente se observan en las noticias y tmlestivos el aumento de contagios y muertes lo
gue origina desconcierte en los pobladores, asinmi®l 34% considera que es algo seguro las
medidas implementadas tanto por el COE como el KMBRisterio de Salud Publica), ya que son

medidas que reducen el nivel de contagio y aumedatprobabilidad de mantenerse fuera de peligro,
pero en 12 % de la poblacion encuestada considgramo es seguro y poco recomendable ya que
esto en un futuro causara problemas respiratoosepuso excesivo de la mascarilla, asi como
también que consideran que no se puede estar diepém en todo momento ya que las actividades
diarias no lo permiten. De igual modo Ghignatt)2@) en su trabajo “Experiencia del paciente en la
coproduccion de la atencién: percepciones sobrogrims de seguridad del paciente”, menciona
gue, los protocolos de seguridad segun el paciesti@daron el nivel de contagio, y es una forma
segura de mantenerse alejados de los contagiosasagor consiguiente, reitera que el uso de estas
normas no causa problemas y que por lo contrariotnesmedida equivalente a lo que se vive

actualmente promoviendo la salud y vida de losssenenanos.
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9.- ¢ Si usted fuera empresario turistico que estragias y alternativas implementaria para
reactivar el turismo en la playa de Liguiqui?

ESTRATEGIAS Y ALTERNATIVAS

M Estrategia 1 Implementacion de los
protocolos de bioseguridad

‘X\ M Estrategia 2 Aplicacidn rigurosa en
LGZ% | las disposiciones del Coe Nacional y
Cantonal

Fig. 10.- Eleccién de la estrategia mas significativa pasgkrsonas encuestadas.
Fuente: Elaboracién propia.

Como se indica en la figura 10, se puede precisar lgs personas encuestadas tienden a
inclinarse por leEstrategia 1que es la implementacién de protocolos de biosgamircon un
62% esto a causa a que consideran viable y redgengaque el COE ha impartido protocolos
generales y especificos para cada area como wssehd, finanzas, transporte, etc., no obstante,
el 38% de personas encuestadas prefierétsiamtegia 2ya que consideran que la aplicacion
rigurosa reduciria mas el contagio y la propagadi@ncovid y gracias a las disposiciones del
COE nacional y cantonal el turismo se puede resctle manera segura y prospera aumentando
ingresos a cada uno de los habitantes. asi mismuoiyrd (2017) en su trabajo “Analisis del
impacto a la actividad turistica del balneario gah&/illamil en el cantén playas por los
movimientos teluricos en el 2016 para proponeiatsgias de reactivacion turistica.”, menciona
gue, bajo la influencia de las necesidades tuastat canton Playas ha desarrollado métodos y
técnicas de bioseguridad asi como herramientaat@gitas de recuperacion turistica bajo
actividades denominadas como fomentos y cambiogggneran como una fuente principal de

ingreso siempre y cuando la seguridad personaitep@nga.
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10.- ¢Cree usted que con la implementacion de nuevastrategias de publicidad y
promocién se lograria mejorar econémicamente el sex turistico de Liguiqui?

M Si

| No

93%

Fig. 8.- Criterio de los encuestados referentes a la pranocpublicidad para mejorar econémicamente ebsect
turistico de Liguiqui.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 11, se puede observar que el 93% gmidacion considera y aprueba la idea de
implementar nuevas estrategias al mercado en&® @liblicidad y promociones resguardando el
bien comun, estas estan acordes a la situaciérseuéve en la actualidad asi como evita el
contagio y promueve la seguridad de los pobladdeégdrea, pero, el 7 % de los encuestados no
consideran que una forma de reactivar el turisragose medio de publicidad y promociones ya
que el dinero debe moverse de forma fisica masrfortha electrénica por los constates robos y
estafas que se generan de forma virtual, estosdesas que es mas factible el turismo en masa
ya que el ingreso es mayor y no por temporadasgls@ forma Aguirre (2020) en su trabajo
“Ciada del turismo por la Covid-19. Desafio paraxMé y experiencias internacionales”, sefiala
qgue: la pandemia genero una caida de la economiaydl considera factible implementar
promociones, eventos virtuales, y recorridos tigdstsin salir de la comodidad de los hogares,
dando como resultado positivo las medidas optadapig, es algo que se implementa de forma

actual por el sector hotelero aumentando la ecandslimismo.
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PARROQUIA SAN LORENZO DEL CANTON MANTA.
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PROPUESTA

Una vez que se han analizados los resultados depesyecto de investigacion, obtenidos a
través de los métodos, técnicas y otras herransiént@stigativas, considero que es necesario

implementar la siguiente propuestba estrategia del turismo rural para reactivar la

economiaen la playa Liguiqui, parroquia san Lorenzo del Camdn Manta.

Presentacion

Dada su localizacion geogréfica Manta es el pripwrto maritimo pesquero y turistico del
Ecuador, es la capital econémica de la provinciddeabi, en ella se encuentran gran cantidad
de industrias, empresas comerciales, instituci@tgativas a nivel primario, secundario y
superior, posee la mayor planta turistica de laipota, y una gran cantidad de playas, reserva
del bosque de Pacoche y atractivos turisticos turaés, fue nombrado el primer municipio

turistico del Ecuador.

Una de sus playas importante es Liguiqui que saeami&a localizada en la parte rural de Manta,
en la costa ecuatoriana, y pertenece a la parraquah de San Lorenzo, posee una poblacion
aproximada de 300 habitantes y debe su nombre aawmiigua historia, en la que expertos
cronistas han manifestado que Liguiqui fue unalidad de la cultura mantefia dedicada al
comercio gobernada por un cacique de nombre “Lidutjui tuvo su primer hijo y le dio el
nombre de “Iqui”, a temprana edad (12 afios aprodémeente), Iqui habia aprendido a realizar
actividades como la pesca, agricultura, ganade&za, confeccion y trabajos con materiales
sagrados como la concha Spondylus. Posteriormanpadre le otorga el cargo de cacique del
territorio que actualmente conforma la “loma deliiggii”, es asi que el nombre de este lugar es

producto de la union de los nombres de estos duguss Mantefios.

La playa de Liguiqui se encuentra en muy buen esfadoreservacion,dentro de ella en la zona
pedregosa se encuentran los corrales marinos,ajue ga se habia mencionado anteriormente,
son formaciones de piedra hechas por los indigmaatefios en el periodo de Integracion de la
prehistoria ecuatoriana (500 a 1500 D.C.) en fodmamedia luna de manera que cuando la
marea sube estos permanecen llenos de agua, quedantlo peces y algunas otras especies

marinas, se cree que era uno de los métodos de geda epoca.
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Descripcion de las aéreas de la Playa Liguiqui.

Oferta de servicios
Alojamiento. La oferta hotelera es nula, en la playa no haylést&i ningan tipo de alojamiento
con caracteristicas similares, aunque se mantier@ayecto para la creacion de un hotel, que, de
acuerdo a conversaciones con miembros de la coauinidsponde a un modelo de ecologde. La
opcidn para pernoctar que mantiene la comunidath de camping, aunque no se ha destinado un
lugar unico y exclusivamente para este tipo detigacsin embargo, es comdn que la playa sea
utilizada con este fin. Es importante sefialar qug oerca esta comuna se encuentra San Lorenzo a

10 minutos de la playa de Liguiqui, en donde si éstablecimientos hoteleros.

Alimentacion. En la playa existen 4 cabafas de restaurantessequ&ase ofrece servicios de
alimentaciéon con un menu variado integrado prifoieate por platos de comidas tipicas de
pescados, mariscos, crustaceos, conchas, calaoipo, gtc. Lo cual motiva la presencia de

visitantes y turistas nacionales e internacionales.

Esparcimiento. La comunidad carece totalmente de negocios deaspanto como discotecas,
bares, karaokes e instalaciones deportivas.

Otros servicios. No existen agencias de viaje, operadoras, infordmatiristica, bancos o
cajeros automaticos, no obstante, la comunidad cuenta caguiés naturalista de turismo,
capacitados y legalizados para ejercer la activiiaguianza turistica.

Infraestructura de servicios basicos

Transporte y accesibilidad (distancias).Desde la cabecera parroquial, es decir desde San
Lorenzo hasta Liguiqui, hay una distancia aproxiandel 10 km, y desde la cabecera cantonal, es
decir desde Manta, un aproximado de 30 km, el p@ms usual son las cooperativas de
camionetas que se localizan en el mercado cergrdMahta, no obstante, existen algunas rutas
de cooperativas de transporte como la “Manglarako’ las que se puede llegar hasta la via
principal que comunica a la comunidad de Liguidpai.principal via de acceso a la comunidad
esta pavimentada e iluminada en buen estado,reelie opciones de ingresar via maritima y a
través de senderos desde la comunidad de Pacacbefidlizacion vial es escasa y la turistica

nula. Ligliqui no posee ningun tipo de terminat@@sporte.
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Comunicaciones.No existe servicio telefonico, es decir teléfonosaos o convencionales, la
oficina de teléfonos mas cercana se encuentra iapgdamente a 30km en Manta, por ende, no
hay cabinas telefénicas o establecimientos de uddicp de internet, a esto se suma la
inexistencia de sefal telefonica para teléfonosile®y oficina de correos.

Sanidad. El 98% de la comunidad depende de la red publicagda entubada, de la cual no se
tiene conocimiento del uso o no de cloro paraagainiento de la misma, también se hace uso de
pozos y agua de lluvia. La comunidad no cuentawosistema de alcantarillado, pero si con
pozos sépticos para la eliminaciéon de las excretsnayoria de la poblacién elimina la basura
gracias al carro recolector del cabildo municigal, algunos casos es quemada. Carecen de
establecimientos de salud en la comunidad, no wiestaomo en la mayoria de comunidades de
las zonas rurales, existe un curandero tradici@malembargo, muy a menudo hacen uso de los
centros de salud ubicados en El Aromo y San Lorelu= cuales se encuentran cada uno

aproximadamente a 10 km de Liguiqui.

Energia. Ventajosamente poseen servicio de energia elécteatamismo que beneficia

directamente a la comunidad en su conjunto.

Gobernanza.La comunidad posee una directiva comunitaria, giégipor un presidente, en

estecaso el Ing. Victor Reyes, quien ha sido de graryapara el desarrollo de este trabajo, es
el responsable y representante legal de la comdiniggiste también una cooperativa de
pescadores, un club de jévenes, que sobre todaaealctividades deportivas. Venturosamente
existe una asociacion de turismo, y aunque elnrigo es la principal actividad econémica,

sienta un antecedente positivo en cuanto a orgadizéuristica comunitaria.

Esta playa dada las caracteristicas y condicioeesud aguas es idénea para la practica de
actividades recreativas y deportivas, tal es eb cisla natacion, pesca deportiva, caminatas,
visitas guiadas, observacion de flora y fauna, ¢agyuceo, snorkel, surf, entre otros.

Lamentablemente por la pandemia del covid-19 efagaptambién se ha visto afectada,
ocasionandose grandes perjuicios economicos paraldacion.
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Con la implementacion de la propuesta escogidaselograr la reactivacion econdmica en la playa
y poblacion de Liguiqui, los establecimientos de 4orestaurantes existentes que por motivo de la
pandemia del covid-19 no han podido atender comaliiad, en virtud de las disposiciones del
COE cantonal de Manta, que establecieron horagdagtesos a las playas lo cual limito el nimero
de visitantes y consecuentemente los ingresos Btoos para los propietarios de estos restaurantes,
de igual manera algunos de los empleados que dtabajen estos establecimientos fueron

despedidos, generandose una grave situacion eccenémisus hogares.

Esta estrategia del turismo rural permitiria er@sg progresivo de los visitantes y turistas hasta
la playa de Liguiqui, tomando en consideracion lgusisma se encuentra ubicada en el sector
rural de Manta, y que dada a sus caracteristisepta un ambiente mas natural, con un aire
menos contaminado y un espacio fisico mas apromadoel disfrute de las personas.

Estrategia: Implementar un plan de capacitacion sobre la esfi@tdel turismo rural para
reactivar econémicamente el turismo en la playaigiéqui.

¢ QUE INVOLUCRARIA EL TURISMO RURAL?

El turismo rural favorece el acrecentamiento irdegara las comunidades y atempera la pobreza, las
distinciones, elude la migracion de los habitaresmueve la reparticion equitativa de las ganancia
econOmicas y coopera a la proteccion del medio emtdni Esta alternativa de turismo se desenvuelve
en sociedad solidaria, responsable en el aspedi@atal, viable econ6micamente y enriquecedora
de la cultura, como consecuencia, el turismo resalina gran alternativa que tiene ventaja frente a
las demas modalidades turistica, ya que los exxussas indagan en busca de un espacio donde
estén en la posibilidad de tener contacto direatéeneon la naturaleza, y en medio de la pandemia
causada por el COVID-19, estos seran los sitiosmawpores visitas, dado a la necesidad de los
individuos de ausentarse de la cotidianidad dela v eludir la propagacion del ya nombrado virus,

(Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008).

De igual forma, Mero (2014), exterioriza que unanfa de reactivar el turismo es de
implementar fotografias de los paisajes marinos,strando las riquezas y vestigios
arqueologicos que se encuentran en la comuna lLigia@mando en cuenta los factores urbanos
adaptando su entorno y aprovechando la arquitedtlinpaisaje lo cual fusiona el disefio natural
y modelos contemporaneos del medio urbano, impddsahturismo entre comunidades.
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EJECUSION DE LA PROPUESTA.

La propuesta Implementar la estrategia del turismnal para reactivar la economia en la playa
Liguiqui, parroquia san Lorenzo del Canton Mante, ejecutarad a través de un plan de
capacitacion dirigido a los sectores involucradmscth e indirectamente con el turismo, entre
ellos los propietarios, administradores, persomahtncion de las 4 cabafias de alimentacion,
guias nativos de turismo ambiental del bosque dmdPe, autoridades de la parroquia y

miembros de la comunidad de Liguiqui.

Objetivo General

Este plan de capacitacion tiene como objetivo gegrfertalecer los conocimientos sobre el
turismo rural como una estrategia que permitadatieacion econdémica de la playa Liguiqui y
su importancia econémica, la pandemia del covidyl$us consecuencias, las medidas de

protocolos de bioseguridad y aplicacion de las nasu

Responsable:

La responsabilidad de la ejecucidn de este plaargest cargo de las autoridades del GAD
Municipal de Manta, a través de la comisién de Srad para lo cual se contara con el apoyo de
la Facultad de Hoteleria y Turismo de la Uleam,iMario de Salud Publica y el COE Cantonal.

PRESUPUESTO. —El costo que tendra la ejecucién de la propuesteags del plan de
capacitacion, seré financiado por el GAD Municipal.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL
PLAN DE CAPACITACION
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MODULOS | CONTENIDOS | FECHA/ |PARTICIPANTES | EXPOSITORES| RECURSOS | LOGISTICA
HORA
Médulo 1 Turismo 5/07/202: | Propetarios Docentes de Cabafa Rosa ¢ | Transport
Datos concepto 10:00 & administradores, facultad de Mar. GAD
_ empleados de los Hoteleria 'y o
Generales | Importancia 12.00 AM establecimientos, Turismo. Proyecto(;, Municipal
del econdmica, guias nativos y comtpﬁta ora, Refrigerios:
. antalla , mesa,
Turismo. social, cultural y autorldqdes de la Eillas Aguas y
. arroquia. : :
ambiental. parroqu Piqueos
Clasificacion GAD
Municipal
Modulo 2 Estrategia: 6/07/202. | Propietarios Docentes de Cabafa Rosa ¢ | Transport
Datos concepto 10:00 & administradores, facultad de Mar. GAD
) empleados de los Hoteleria 'y o
generales | estrategia 12:00 AM establecimientos Turismo Proyector, Municipal
de las turismo rural. guias nativos. Y comtpﬁtadora, Refrigerios:
- antalla , mesa,
Estrategias. | Visitas y autoridades de la zillas Aguas y
: arroquia. : :

recorridos en lag parroqu Piqueos

comunidades GAD

rurales. Municipal.
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Médulo 3 Pandemia covid| 7/07/2021 Propietarios, Personal del | Cabafia Rosa de] Transporte
Datos 19, origenes y | 10:00 a administradores, ministerio de | p1ar. GAD
) _ empleados de los Personal de salud o
generales | consecuencias. 12:00 AM establecimientos, salud y COE Proyecto(;, Municipal
de la guias nativos y Cantonal. comtpﬁta ora, Refrigerios
- antalla , mesa,
pandemia. autoridades de la Eillas Aguas y
parroquia. ’ .
Piqueos
GAD
Municipal.
Médulo 4 Protocolos d 8/07/202: | Propietarios Personal dt Cabafa Rosa ¢ | Transport
Medidas bioseguridad: | 10:00 & administradores, ministerio de | p1ar. GAD
_ o _ empleados de los salud y COE o
generales | distanciamiento,| 12:00 AM establecimientos, cantonal. Proyecto(;, Municipal
de usos de guias nativos y comtpﬁta ora, Refrigerios:
: antalla , mesa,
proteccion. | mascarillas, autoridades de la Eillas Aguas y
parroquia. : _
alcohol, Piqueos
Y aplicacion de GAD
vacunas. Municipal.
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Clausura del evento:

La culminacién de este plan de capacitacion cortanda presencia del Alcalde del GAD de Manta

quien realizara la clausura de este evento, tamdz@irara un representante de la parroquia de San

Lorenzo, y un miembro de los participantes en agriadento por esta capacitacion.
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CONCLUSIONES
Como resultado de este proyecto de investigacigouede concluir que se cumplieron todos los
objetivos planteados, tomando en consideraciorrdpyesta de: Implementar la viabilidad del
turismo rural como una estrategia que permitadatieacion econdémica en la playa de Liguiqui
de la parroquia san Lorenzo de la ciudad de Malat@a la pandemia covid-19, la cual permitiria

ingresos econdmicos para los propietarios, perstmampleados y la comunidad en general.

+ Cabe resaltar que de acuerdo a las encuestasadzaize obtuvieron los siguientes
resultados. Con relacion a la pregunta numero 70 dexto es: Usted considera
importante implementar la estrategia del turism@lrgpara solucionar los problemas
econdmicos del sector turistico en la playa de igigiicomo consecuencia de la
pandemia covid-19 se obtuvo el siguiente resuledumorcentaje del 88% Siy 12% no.

Con lo cual se cumple el objetivo general.

%+ Con relacion al primer objetivo especifico: Cardete la viabilidad del turismo rural
mediante estudios documentales que nos permitascensu importancia e incidencias,
este se cumplié dada a las investigaciones realzadraves de los documentos, textos e
informaciones relacionadas con el tema investigado.

Con respecto al segundo objetivo especifico: Canlaceealidad turistica actual de la

+ playa Ligliqui Parroquia San Lorenzo, del cantémtda través de un diagnéstico, este
se logré a través de informaciones de campo Yy gudisposiciones publicas del COE
Cantonal y nacional, relacionadas con el horarimgeeso, y aforo de los visitantes de la
playa de Liguiqui que asume la baja llegada dstasipor la pandemia entorno a todo el
mundo.

+ En lo que tiene que ver con el tercer objetivo ejge este se cumplié, tomando en
consideracion la pregunta numero 5 cuyo texto emsidera usted importante crear

estrategias turisticas para la reactivacion ecoreanite la emergencia sanitaria en la playa
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de Ligtiqui, los resultados de la tabulacion establon el porcentaje de 90% Si y un
10% No.

Con relacién al cuarto objetivo especifico: Dapaacer a las autoridades vinculadas con
el sector turistico la propuesta de creacion deedtategia del turismo rural que
permitiran reactivar las actividades turisticadaplaya de Ligliqui del canton Manta,
consideramos que este se cumplio tomando en coaside los resultados de la
investigacion y la necesidad urgente de reactivarismo en este sector, para lo cual se

implementara un plan de capacitacion.

Finalmente puedo manifestar que con la implemednade la propuesta citada se puede
lograr la reactivacion turistica, de la playa deuiqui, la misma que deberd ser
implementada a través de disposiciones de lasidatias Municipales, es importante
sefialar que complementariamente se ejecutaran limglpsotocolos de bioseguridad que
garantice la salud y supervivencia de los turistagisitantes de la playa, lo cual

contribuird a su reactivacion economica de manergresiva.

46



U Iea AR Facultad de

e Turismo y Hoteleria

RECOMENDACIONES
Una vez culminado el desarrollo de este proyectiowkstigacion, se llegan a establecer las

siguientes recomendaciones:

+ Que el gobierno auténomo descentralizado de Malv@avés de su comisién de turismo
considere necesario incluir dentro de las estrasedé su plan de desarrollo turistico la
implementacion de la propuesta de este estudibilidad del turismo rural como una
estrategia que permita la reactivacion economickagiaya de Ligliqui parroquia san
Lorenzo del Canton Manta, dada la pandemia covid-19

+ Que el ministerio de salud a través de sus autbg&lan la provincia de Manabi y cantén de
Manta realicen el seguimiento riguroso de las meedig protocolos de bioseguridad para

garantizar la salud y la tranquilidad de los visiés y turistas en la playa de Liguiqui.
+ Se recomienda al ministerio de turismo implemertdrategias de publicidad y promocién
de la playa de Liguiqui para lograr la reactivadidristica y econdmica de su poblacion.

+ Que las autoridades de la facultad de Hoteleriarigrho implementar programas de
capacitacion para los administradores y empleaddssdestablecimientos en la playa de
Liguiqui y de esta manera aportar la reactivacitmmémica.
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ANEXOS
Anexo 1. Cuestionario dirigido a las personas de Rlaya Ligtiqui y la ciudad

de Manta

ENCUESTAS
Disefio de la encuesta
A continuacion, se presenta el disefio de la encuestz que sera zplicada en estz estudior

1. SEXODE LA PERSONA ENCUESTADA
% Femenino
+ Masculino

EDAD DEL ENCUESTADO
15225 anos

26 2 50apos

512 60 anos

60 2003 en 2delante

P

:A QUE ACTIVIDAD SE DEDICA?
Estudios

Trzbajo

Otroz

-

(EN QUE FECHA USTED SE ENTERO DE LA PANDEMIA DEL COVID-187
Diciembre 2012

Enero-febrero 2020

Marzo- abril 2020

-k

L]

;CONSIDERA USTED IMPORTANTE CREAR ESTRATEGIAS TURISTICAS
PARA LA REACTIVACION ECONOMICA ANTE LA EMERGENCIA
SANITARIA EN LA PLAYA DE LIGUIQUT?

+ 5

+ No
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6. .CREE USTED QUE DEEERIA EAEER ESTEATEGIAS DE REACTIVACION

FINANCIERA PARA EL SECTOR TURISTICO DE LA PLAYA DE LIGUICUL
DADA LA PANDEMIA DEL COVID-13?

+ 8

+ No

7. ;51 USTED FUERA EMPRESARIO TURISTICO QUE ESTRATEGIAS Y
ALTERNATIVAS IMPLEMENTARIA DARA REACTIVAR EL TURISAIO EN
LIGUIQUY?

+ Estrategiz 1 Implementacioa de los protocolos de bioseguridad

% Estratezia 2 aplicacion rizuross en las dispasiciones dal Cop Naciemal v
cantonal

§ ;USTED CONIICERA IMPORTANTE IMFLEMENTAR LA ESTRATEGIA

CEL TUPISMO FRURAL PARA SOLUCIONAR. LOS PROBLEMAS

ECONOMICOSDEL SECTOR TURISTICO DELAPLAYA DE LIGUQUI COMOD

CONSECUENCIA DE LA PANDEMIA COVID-197

S

Ne

9 ,QUE TAN SEGURO CREE USTED QUE SON LOS PROTOCOLOS DE
BIOSEGURIDAD ENLA PLAYA DE LIGUIQUI?

< MY SEGURO
* POCO SEGURO
« NADA SEGURO

10 ,CREE USTED QUE CON LA IMPLEMENTACION DE NUEVAS
ESTRATEGIAS DE PUELICIDAD Y PROMOCION SE LOGRARIA MEJORAR
ECONOMICAMENTE EL SECTOR TURISTICO CE LIGUTQUT?

A
NO

53

Facultad de

Turismo y Hoteleria



Uleam

ELOY Afgfllag SlIE[ MANABI Turismo y Hoteleria

LIMINE

Anexo 2. Entrevista

ENTREVISTA

DISENO DE L4 ENTREVISTA

A coptiruacian, e presentz €l dizeno del cuestionario de pramontas para lz entrevista,

:QUE FROBLEMA HA REFRESENTADO LA ACTUAL EMERGERCIA
SAMITARIA DTEL COVID-19 PAR4 L4 SOSTEMIBILIDAD
ECOMOMICA DEL SECTOR TURISTICO E LA FLAYA DE

LIGUIQUI?

;COMOCE USTED S LAS DNSTITUCIONES FORMAMCIERAS
CTORGARAN CREDITOS ECOMOMIODS AL SECTOR TURISTICC DE
LA PLAYA DE LIGUIGUI PARA SU REACTIVACICR TURISTICA
DADA LA PANDERMLA DEL COVID-107

;CREE QUE LA REDUCCION DE LAS TARIFAS B DUBLICIDAD
DIGITAL, LOGRE REACTIVAR EL TURISMO EW LA PLAYA
LIGUIQUI?

JUSTED COMEIDERA IMPORTAMNTE IMPLEMENTAR LA
ESTEATEGEA DEE TUFISMD FURAL BARA BOLUCIOMAR LOS
PROZLENAZ ECOMONICOS DEL SECTOR TURIRTICO DE LA
PLAYA DE LIGUQUI COMO CORISECUENCIA DE LA PANDERTA
COVID-157

JCREE USTED (JUE ES NECESARID IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS
T PROTOCCLOE DE EICEEGURIDAD BN LA PLAYA DE LIGUQUL
BAR A REACTIVAR ECOMNORLICAMENTE A ESTE SECTOR?
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Entrevista
Momibre: Steven Tenis Saolorzanc
Carga Administrador de 2 azencia de vigjes 5.5 Tours
DISENO DE LA ENTREVISTA
A coptumiacon, o8 presents el desfio @il Cnedionano g eEIntE para |2 antravista

1. ; Qe problemas ha representado la actual emerpencia sanitaria dal covid-19 para la
sosteribilidad economica del sector turistico en la playa de Liguigui?

Coma sabowon ¢l sector ol torioms cedrent boy dia wan de sus mryores crisiz de todos los
tiempes fra: la extensiin de la paademi: del COVID-19. Zxtz dificil :iteacim de
sperTivenra e arrsian s empresss v ke destines firtires dshe sar afremtads
mediztts estndios de diagsdetice taristizo que contrinryan 1 una cxTectatoma de deciziones
par parte de los arzanizros tunsticos comgpetentes, par Lo gue a-:nu:lad-amﬂnnu:adel
zector da turizmo dz 3ol v playa, v visnslizando a ligziqui ha tenids una gran dimimwdon de
visitautes qoe aporiahan para ol desarrallo econdmicn del sactor.

1. ;Cenoce 1sted s las imtituciones financisras otyrgaran creditos economicos al sector
taristirn dela playa de Tignigri pars e rescivadnn mricbics dada s pandemis coacid-

197

o tengo &l conocimiente sobre fos crédios para lareacthacion econdmica de log destnos
turisti-os, pero 2eria muy importnte que lo hicieran con ur bajo parcentsje de interss,

3. ;Cree gue la reduccion de lss tarifas en publicidad digital lepre reactivar el turismo
en 13 playa de Ligziqui?

Al coptrario. cTeo cae saria nury productivo para el sactor v 12 reactivacion ecoaomics

4. ;Usted considera lmportante lmplemestar 13 estrafesia del mrbymo rural para
solucionar los problemss ecovomice del sector turistico de la playa Lizsuiqui como
censerzencia de L pand=mia covid-177

Conzidero gue, mas que 1 implensntazion & mas ropartiate la: estratzzias v las medidas
que 52 tomnen par: resctivar el sacior economico, ¥A Qe 1hs implanentscion s ouns
ectratepia antes lo conllevara 3 ua total fracazg.

& Cree usied gue es pecesario implemventar las medides ¥ protocolss de Eiosepuridad
en la alava Lizuigui para reacivar economicamente 3 este sector?

i es de sumnz impertancis va gue 2 se gensrala conJanza de sahioridad e reactiva alsector
scondmice
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Entrevista
MNombre: Gustavo Macias Arauz
Cargo: Administrador
DISENO DE LA ENTREVISTA

A continmacion, ze presenta ] disefio del cuestionario de preguntas para la entrevista.

1. ;Qué problemas ha representado la actual emergencia sanitaria del covid-19
para la sostenibilidad econdmica del sector turistico en la playa de Liguigui?

Sostenibilidad econémica de los restaurantes v hoteles v las restricciones de movilidad
hacen que los problemas para mantenerse sean cada vez mas dificiles.

2. ;Conoce usted si las instituciones financieras otorgaran créditos econdmicos al
sector turistico de la playa de Liguigui para su reactivacion turistica dada la
pandemia covid-197

No.
3. ;Cree gue la reduccion de las tarifas en publicidad digital logre reactivar el
turismo en la playa de Ligoigui?
81
4. ;Usted considera importante implementar la estrategia del turismo rural para

solucionar los problemas econdmicos del sector toristico de la playa Liguigui
como consecuencia de la pandemia covid-197

51
5. ;Cree usted gue es necesaric implementar las medidas ¥ protocolos de
bioseguridad en la playa Liguiqui para reactivar econdémicamente a este sector?

Dependiendo del lugar, los restaurantes v hoteles deben de crear un sistema de
prevencion tanto para los bafiistas como las personas que visitan los restaurantes.
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FOTOGRAFIA DE LA PLAYA LIGUIQUI PARROQUIA SAN LOREN ZO
CANTON MANTA.

) _

Playa de Liguiqui. Letras de la Playa de Liguiqui.

Piezas Arqueoldgicas. Vista de lo alto a la playa de Liguiqui.
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Parte de la playa de Liguiqui. Corrales Marinosagplaya Liguiqui.

Vestigios Arqueoldgicos que se encontraron en la Lugar que encontraron parte de piezas
playa de Liguiqui. arqueoldgicas.
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Parte de las piezas Arqueoldgicas.

Frente de la playa Liguiqui.

Parte alta de la playa Liguiqui.
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Agua Célida de la playa Liguiqui.

Centro de la Playa Liguiqui

Corrales Marino de la playa Liguiqui. Sendero

60



| U Iea m Facultad de

ELOY ALFARO DE MANABI Turismo y Hoteleria

Agua Célida de la playa Ligtiqui. Centro de la Playa Ligtiqui.

Corrales Marino de la playa Ligtiqui. Sendero de la playa Ligdiqui.
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