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Introduccion
El envejecimiento activo es una etapa natural e inevitable del ciclo de vida, sin embargo,
no siempre es asumida de manera digna ni activa por parte de la sociedad, muchos de los adultos
mayores enfrentan barreras que afectan su bienestar fisico, emocional y social, sobre todo en
contextos donde existen brechas sociales, falta de oportunidades o ausencia de acompafiamiento
institucional, en este sentido envejecer activamente implica mucho mas que solo cumplir afio,
sino que se trata de mantenerse una participacion, saludable, autbnomo y vinculado a la

comunidad, disfrutando asi de una vida mas plena y con sentido.

La presente investigacion se desarrollo en el Canton Manta provincia de Manabi, se
enfoco en analizar el aporte de los programas sociales en el proceso de envejecimiento activo de
los adultos mayores, para ello, se entrevisto a profesionales que laboran directamente en
instituciones como el Centro Geriatrico Municipal y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS), quienes compartieron sus experiencias, observaciones y conocimientos sobre el
funcionamiento de estos programas y su impacto real en la vida de los beneficiarios. Esta
investigacion adopta un enfoque cualitativo, ya que busca comprender a profundidad como se
vive y se construye el envejecimiento activo desde la experiencia profesional en el territorio, de
esta manera, se pretende visibilizar el valor de los programas sociales como herramientas clave

para promover una vejez digna, activa y acompafiada en el contexto local.

Desde el trabajo social, este tema es de gran relevancia porgue invita a reflexionar sobre
el trato como sociedad le damos a nuestros mayores, y sobres la necesidad de crear politicas
publicas mas humanas, inclusivas y respetuosas con esta etapa de vida, ya que un envejecimiento
activo no se logra solo con afios, sino con oportunidades reales para seguir viviendo con sentido,

alegria y dignidad.
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Esta investigacion busca justamente eso, analizar como los programas sociales ayudan al
envejecimiento activo de los adultos mayores del Canton Manta, a través de este estudio se
pretende conocer que tipos de programas existe, que actividades ofrecen, como los adultos

mayores participan en ellos y como esto influye en su bienestar fisico, emocional y social.
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Resumen
El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo analizar el verdadero aporte que brindan
los programas sociales en el proceso de envejecimiento activo de los adultos mayores del Cantdn
Manta, durante el periodo 2024-2025. Esta etapa de la vida no debe relacionarse Gnicamente con
la pérdida de capacidades o la dependencia, sino que también puede vivirse de manera activa,
saludable y con participacion en la comunidad, pero lamentablemente, durante muchos afios la
vejez ha sido vista desde una mirada limitada y cargada de estereotipos, pero hoy se reconoce la
necesidad de cambiar esa vision y brindar oportunidades reales para que los adultos mayores vivan
esta etapa con dignidad, acompafiamiento y sentido de vida, desde esta perspectiva, los programas
sociales se presentan como una herramienta clave para fomentar el bienestar fisico, emocional y
social de las personas mayores, es asi que esta investigacion se baso en un enfoque cualitativo y
se apoya en entrevistas semiestructuradas realizadas a profesionales del Centro Geriatrico de
Manta y del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), quienes compartieron sus
percepciones y experiencias respecto a los beneficios que generan estos programas en la vida diaria
de los adultos mayores dado que uno de los aportes mas importantes encontrados en este estudio
es la participacion de un equipo multidisciplinario compuesto por trabajadores sociales, médicos,
psicologos, terapistas ocupacionales y personal técnico, que permiten ofrecer una atencion integral
adaptada a las necesidades individuales de cada persona por lo que estos programas no solo
permiten la realizacion de actividades recreativas o de salud, sino que también fomentan la
autoestima, la autonomia y el sentido de pertenencia en este grupo etario, ademas, funcionan como
redes de apoyo que previenen el aislamiento, fortalecen los lazos familiares y comunitarios, y

promueven la inclusion social, finalmente, se reafirma que los programas sociales tienen un
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impacto directo y positivo en la calidad de vida de los adultos mayores, siendo espacios de gran

valor para promover un envejecimiento activo, digno y acompafiado.

Palabras Claves: Envejecimiento Activo, Programas Sociales, Adultos Mayores, Calidad de

Vida, Atencidn Integral.
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Abstract

The present research project aims to analyze the true contribution of social programs to the process
of active aging among older adults in the canton of Manta during the period 2024-2025. This stage
of life should not be associated solely with loss of abilities or dependence, but can also be lived
actively, healthily, and with community participation. Unfortunately, for many years, old age has
been viewed through a limited and stereotyped lens. Today, however, there is a growing
recognition of the need to change that vision and offer real opportunities for older adults to live
this stage with dignity, support, and a sense of purpose. From this perspective, social programs
represent a key tool in promoting the physical, emotional, and social well-being of the elderly.
This research follows a qualitative approach and is based on semi-structured interviews conducted
with professionals from the Geriatric Center of Manta and the Ecuadorian Social Security Institute
(IESS), who shared their insights and experiences regarding the benefits these programs bring to
the daily lives of older adults. One of the most significant findings of this study is the involvement
of a multidisciplinary team composed of social workers, doctors, psychologists, occupational
therapists, and technical staff, which ensures comprehensive care tailored to each individual’s
needs. These programs not only offer recreational and health activities, but also foster self-esteem,
autonomy, and a sense of belonging among this age group. Additionally, they function as support
networks that help prevent isolation, strengthen family and community bonds, and promote social
inclusion. Finally, it is confirmed that social programs have a direct and positive impact on the
quality of life of older adults, serving as valuable spaces for promoting active, dignified, and

supported aging.

Keywords: Active aging, Social Programs, Older Adults, Quality of Life, Comprehensive Care.
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Capitulo I: Acerca del Problema

Dimensiones del Area Problema

El envejecimiento activo de los adultos mayores es un proceso que permite a las personas
mayores a mantener una vida mas saludable, optimizando asi sus oportunidades de bienestar
fisico y mental, por lo que esta investigacion busca identificar como los programas sociales
ayudan a la vida de los adultos mayores, para que no solo vivan mas afios, sino que disfruten de
una calidad de vida adecuada, participando activamente en sus comunidades y tomando
decisiones sobre su propia vida. De acuerdo con la (Organizacion Mundial de la Salud, 2021) el
envejecimiento activo implica crear condiciones que permitan a las personas mayores a mantener
su bienestar fisico, social y emocional facilitando su participacion en la sociedad promoviendo

entornos seguros y fomentando acceso a servicios de salud adecuados.

Es crucial determinar si las actividades proporcionadas por los programas sociales
satisfacen las necesidades particulares de esta poblacion y si contribuyen a la mejora de su salud,
ademas, se debe considerar si estos programas permiten a los adultos mayores a mantener su
autonomia e independencia en su vida diaria, disminuyendo su dependencia de familiares o
cuidadores. Segun (Valdivieso, 2020), el propdsito central de su estudio es explorar como las
personas mayores viven y perciben el proceso del envejecimiento, considerando las dimensiones
bioldgica, psicoldgica y social, ya que su enfoque se centra especialmente a los adultos que
forman parte de los programas del MIES, analizando sus valoraciones personales y las

dificultades que enfrentan.

La poblacion ecuatoriana ha experimentado un notable incremento en el nimero de
adultos mayores en los Gltimos afios, este aumento nos enfrenta a la realidad de que muchas

personas necesitan atencion y apoyo para vivir de manera digna, activa y saludable después de
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haber dedicado su tiempo y esfuerzo a la sociedad, no obstante, este incremento también refleja
la urgencia de reforzar los programas sociales, los cuales a menudo no satisfacen las necesidades.
Segun (Miller & Mejia-Guevara, 2020) en Ecuador el proceso del envejecimiento activo de la
poblacién avanza rapidamente al punto que se proyecta que para él afios 2065, las personas

mayores de 60 afios conformaran el grupo mayoritario del pais.

El Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social ratificé que hay que considerar
a los adultos mayores como un grupo importante de la humanidad, como resultado de una
superposicion de edades y conlleva a una compleja interaccion de factores fisiolégicos,
psicoldgicos fisicos y sociales ya que desde una perspectiva social en donde pierden los roles,
estas personas estan menos empoderadas al verse desplazadas, reducidas, socialmente
desconectados y también en terminos de conyuges, familias, trabajo y grupos de amigos, cabe
sefalar que el envejecimiento implica a menudo la jubilacion de los adultos mayores, a menudo
se enfrentan a problemas, recursos financieros reducidos y sentimientos de insuficiencia

(Alarcon & Gonzalez, 2024).

Los adultos mayores enfrentan diferentes situaciones, una de ellas es la falta de recursos
econémicos, por esto es importante destacar que esto no solo puede afectar su calidad de vida,
sino que también dificulta su participacion en los programas sociales, por esta razon muchos de
ellos no pueden acceder a ellos, ya que a menudo requieren costos de transporte o0 ya sea la

inscripcion a los programas sociales.

Segun, el MIES, con el fin de dar cumplimiento a sus atribuciones y responsabilidades,
genera informacién confiable y oportuna, que promueve la toma de decisiones para el disefio y
evaluacion de la politica publica, en lo que respecta a la atencion de Personas Adultas Mayores,

impulsando de forma asertiva su compromiso en la definicion, implementacion, monitoreo y
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evaluacion de las politicas de inclusion econémica y social, con énfasis en grupos de atencion

prioritaria en situacion de pobreza, extrema pobreza o vulnerabilidad (Arias, 2024, pégs. 8-9)

En base a la informacién dada es necesario realizar una investigacion que permita
analizar con efectividad si los programas sociales del envejecimiento activo de los adultos
mayores del Cantén Manta les garantizan su bienestar general. Por lo tanto, se plantea la
siguiente interrogante: ¢(De qué manea los programas sociales destinados al envejecimiento

activo de los adultos mayores contribuyen a mejorar su bienestar general?

Propositos de la Investigacion

Esta investigacion tiene como objetivo principal analizar el impacto que tiene los
programas sociales en el envejecimiento activo de los adultos mayores, a través de este analisis
se puede identificar de qué manera estos programas contribuyen al bienestar fisico, mental y
social de la poblacién y como influye en su calidad de vida diaria, su participacion dentro de la

comunidad y su integracion en los espacios sociales.

Este estudio parte de la necesidad de conocer no solo que programas y servicios sociales
que existen actualmente, sino también como estan siendo recibidos y aprovechados por los
adultos mayores, por ello se pretende identificar los principales programas y servicios dirigidos a
la poblacién dentro del Canton de Manta, por lo tanto, es importante comprende si estas
iniciativas realmente satisfacen las verdaderas necesidades de los adultos mayores y si estan

alineados con los principios del envejecimiento activo y saludable.

Ademas, es fundamental analizar el nivel de participacion de los adultos mayores dentro
de los programas sociales, como los desafios y barreras que enfrentan para involucrarse

plenamente en ellos, ya que esto incluye los aspectos como limitaciones econdémicas y de
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movilidad y es asi que a través de este anélisis se espera tener una visién mas clara sobe los

factores que facilitan o dificultan su inclusién activa.

Por esta razon, se considera investigar las percepciones de los propios adultos mayores
sobre los programas sociales ya que al escuchar sus opiniones y experiencias esto permitira
comprender desde una perspectiva mas humana y cercana al impacto real que estos servicios
estan generando en sus vidas. Ademas, esto no solo contribuye a una evaluacién mas completa,
sino que también otorga voz a una poblacién que muchas veces son invisibles dentro de las

politicas publicas.

Al mismo tiempo este estudio busca examina el rol del equipo multidisciplinario que
trabaja en el desarrollo e implementacion de los programas sociales, con el fin de reconocer su
aporte dentro del proceso de envejecimiento activo, ya que se pretende analiza como se aplica la
intervencidn profesional, si existe un acompafiamiento adecuado y si se trabaja de manera
integral entre las distintas areas como salud, trabajo social, psicologia, recreaciones y ente otras,
sobre todo permitira identificar tanto las fortalezas como debilidades y propone recomendaciones
que ayuden a mejorar la calidad de los servicios asegurando su sostenibilidad y mayor eficacia a

largo plazo.

Por ultimo, esta investigacion busca un aporte para comprender como los programas
sociales influyen en el envejecimiento activo de los adultos mayores del Cantén Manta
visibilizando sus experiencias, necesidades y expectativas con el objetivo de generar un
conocimiento Util que sirva para la mejora continua de estos servicios y para promover politicas

mas justas, inclusivas y humanas para esta poblacion.
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Capitulo 11: Marco Tedrico
Aspectos Teoricos

La Teoria de la Actividad

Esta teoria esta basada en que los adultos mayores deben mantenerse activos y
socialmente comprometidos para asi logra un envejecimiento més saludable y satisfactorio, por
lo cual les permita a ellos a que participen activamente en una variedad de actividades tanto
fisica, social y cognitivas, ya que esto no solo los mantendra activos para mejorar su salud, si no

también les permitird conocer nuevas experiencias y asi reducir el riesgo de ansiedad y estreés.

La teoria de la actividad del envejecimiento propone que los adultos mayores son mas
felices cuando estan activos y mantienen interacciones sociales, ya que estas actividades sobre
todo cuando son significativas, ayudan a los adultos mayores a reemplazar los roles de vida que
son perdidos despueés de la jubilacion y, por lo tanto, resistir las presiones sociales que limitan el
mundo de una persona mayor. La teoria asume una relacion positiva entre la actividad y la
satisfaccion con la vida, ya que la teoria de la actividad refleja la perspectiva funcion del
equilibrio que un individuo desarrolla en la mediana edad. Segun (LibreTexts, 2022) la teoria de
la actividad de los adultos mayores al perder ciertos roles tiende a reemplazarlo por nuevas

actividades que les permitan mantenerse activos y sentirse Utiles en la sociedad.

Teoria de la Calidad de Vida

La teoria de la calidad de vida se define a menudo como el grado en que una persona se
encuentra sana, cbmoda y es capaz de participar o disfrutar de los acontecimientos y actividades
de la vida, como tal una persona considera como la calidad de vida puede variar ampliamente

respecto a lo que considera otra persona, para muchas ellas, la calidad de vida a menudo gira en
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torno a la salud y las opciones de atencién médica, como cuando las personas y sus médicos

toman decisiones sobre cuestiones médicas.

Segun (Martin, 2007, pag. 2), otro elemento significativo en la calidad de vida del adulto
mayor es que mantengan una participacion social activa para que ellos puedan involucrase en
actividades que le resulten significativas y beneficiosas, ademas esto le contribuye a su bienestar

emocional y que tengan una vida més plena y saludable.

(Krzeimen, 2001) Sostiene que la calidad de vida del adulto mayor se da en la medida en
que él logre su reconocimiento a traves de relaciones sociales significativas ya que si esto ocurre
su etapa serd una continuacion positiva, ya que estas relaciones permiten que el adulto mayor

mantenga su autoestima, identidad y sentido de pertenecia.

Teoria de la Desvinculacion

La desvinculacién en los adultos mayores presenta una vision negativa del
envejecimiento ya que a medida que las personas envejecen se retiran de sus roles sociales,
laborales o comunitarios, y es por esta razon que sugiere que el tnico camino para los adultos
mayores es retirase de la vida social hasta la muerte sin considera otros aspectos positivos del

envejecimiento, tanto en su familia como en las comunidades.

Cuando las personas envejecen se desvinculan de la sociedad y a su vez la sociedad se
desvincula de los adultos mayores y es aqui que se trata desde un punto de vista negativo la
vejez, donde se considera que las personas mayores van perdiendo facultades para lograr
mantenerse en la sociedad, por lo que van disminuyendo sus roles méas activos para prestar mas
atencién a su propia vida interior y ademas se considera que los mayores comienzan a rechazar

las relaciones sociales a medida que envejecen. Segun (Salusplay, s.f.) a menudo se piensa que el
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adulto mayor estéa destinado al aislamiento hasta el final de su vida sin tomar en cuenta que sus
interacciones laborales y sociales disminuyan ya que pueden surgir nuevas formas de conexién

como los lazos familiares para que ellos les brinden afecto y compafiia en su nueva etapa.

Aspectos Conceptuales

Programas Sociales

Los programas sociales son iniciativas designadas a mejorar las condiciones de la vida de
una poblacion en estado de vulnerabilidad ya que ellos buscan el bienestar social y reducir la
desigualdad, asegurando una participacion activa en la sociedad ya que estos programas se
enfocan en diferentes areas de la sociedad y tienen como objetivo principal brindar apoyo y
asistencia a grupos vulnerables. Segun (Fernandez, 2024) los programas sociales son iniciativas
gubernamentales o de organizaciones no gubernamentales que buscan mejorar la calidad de vida

de las personas y promover la inclusion social.

Es un programa de actividades que abarca talleres, jornadas y seminarios para fortalecer
habilidades en la vejez, ademas de la realizacion de campafias y eventos masivos de difusion
bajo el sello del buen envejecer. Su proposito es contribuir al envejecimiento activo de las
personas mayores. Segun (Familia, 2021) Estas lineas de trabajo proporcionan conocimientos y
oportunidades para el desarrollo personal de las personas mayores, ademas brinda oportunidades

de acceso a la cultura, recreacion y esparcimiento.

Asimismo, dentro de la investigacidn social se evidencian que existen algunos tipos de
programas sociales, la cual ayudan a las personas en caso de vulnerabilidad, ya que tienen una
amplia gama que brindan su apoyo a quienes estan pasando por circunstancias de la vida que
pueden enfrentan debido a factores como, discapacidad, la exclusion social, discriminacion o

pobreza, ya estos grupos buscan reducir las desigualdades y mejorar las condiciones de vida de
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aquellos que mas lo necesiten por esta razon estos grupos de apoyos buscan proteger los
derechos humanos y garantizar su integracion social y asi mejorar las oportunidades de los

desfavorecidos.

Uno de los conceptos fundamentales de los programas es el apoyo a grupos vulnerables
ya que estos buscan brindar asistencia y proteccion a personas que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, como los nifios, las personas mayores, las personas con discapacidad y las
victimas de violencia de género. Segun (Fernandez, 2024) A través de diferentes medidas y

servicios, se busca garantizar el bienestar y la inclusion social de estos grupos.

Por esta razon, los programas sociales enfocados en la mejora de la calidad de vida tienen
un impacto positivo en las condiciones basicas para mejorar el bienestar de los adultos mayores,
por lo tanto, es esencial para ellos ya que pueden garantizar servicios basicos y que tengan
acceso a necesidades fundamentales qué podrian estar fuera de su alcance de tal forma estos
servicios pueden garantizar la salud y prevenir enfermedades y mejorar la esperanza de tener una
vida digna ya que tienen como objetivo principal es que ellos tengan una calidad de vida, por lo
que esto implica garantizar el acceso a servicios basicos, como la vivienda, la alimentacion, la
educacion y la salud, asi como promover el desarrollo personal y profesional de las personas.
Segun (Fernandez, 2024) afirma que, a través de las diferentes medidas y politicas, se busca
disminuir las desigualdades sociales y asi brindar oportunidades de desarrollo a todos los

ciudadanos de los adultos mayores.

Por otro lado, la reduccion de desigualdades se centra en eliminar las brechas sociales
que limitan el acceso equitativo a recursos y oportunidades buscando asi contribuir a una
sociedad mas justa y equitativa que conlleven a tener una vida mas digna y garantizar los

derechos humanos, por lo tanto, la reduccion de desigualdades tiene un acceso equitativo a
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recursos y servicios basicos como la salud y la educacion y asi pueden contribuir a todos los
adultos mayores a tener las mismas oportunidades de desarrollo sin importar su contexto

socioecondmico.

Por este motivo uno de los principales objetivos de los programas sociales es reducir las
desigualdades sociales, esto implica garantizar el acceso equitativo a los recursos y servicios
basicos, asi como promover la igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos. (Fernandez,
2024) Sefiala que, a través de medidas como la redistribucion de la riqueza, la promocidn de la

igualdad de género y la inclusion social, se busca construir una sociedad mas justa y equitativa.

Envejecimiento Activo

Cuando hablamos del envejecimiento activo nos referimos a la posibilidad de llegar a una
etapa de la vida en la que a pesar de los afios las personas mayores sigan sintiéndose Utiles,
acompafiadas, motivadas y con ganas de seguir siendo parte de su entorno, es decir, no se trata
solamente de tener buena salud fisica sino también de sentirse bien emocionalmente, poder decidir
sobre su propia vida y seguir participando en actividades que les gusten que los haga sentir

importantes.

Segun (Havighurst, 2016) el envejecimiento activo puede ser interpretado como una
adhesion continua a las actividades y a las actitudes de las personas de mediana edad, como
alternativa a la sustitucion de los roles que se han perdido debido a la edad, con el fin de mantener

un sentido positivo de uno mismo.

Muchas veces se tiene la idea equivocada de que la vejez es sinbnimo de enfermedad,
cuando no es asi, porgque envejecer activamente es todo lo contrario ya que es mantenerlo con

energia y sobre todo se sienten valorados, y eso se logra teniendo el apoyo de la familia, la
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comunidad y de las instituciones. Sin embargo, el envejecimiento activo se basa en varios pilares
fundamentales, uno de ellos es la salud, porque mientras mas cuidados se tenga a lo largo de la
vida mayores seran las probabilidades de mantener la autonomia de la vejez, pero también es clave
la participacion social ya que asi ellos pueden formar parte de las actividades recreativas, culturales
0 simplemente compartir con otras personas ya que esto les ayuda a mantener el bienestar

emocional y evitar el aislamiento.

Por eso, abordar el envejecimiento activo como una parte central es una forma de poner
valor en la vida de los adultos mayores, de reconocer sus derechos y de proponer ideas que les
permitan que esta etapa de sus vidas sea tan significativa como cualquier otra, porque envejecer
no deberia ser sinGnimo de olvido, sino de respeto, de reconocimiento y de nuevas oportunidades

para seguir viviendo con alegria.

Antecedentes de la Investigacion

El concepto de envejecimiento activo ha adquirido relevancia global al vincular la salud,
participacion y seguridad como pilares de bienestar a la vejez. Segun, (Diaz, 2020), sefiala que
el envejecimiento activo permite mejorar la calidad de vida en la vejez al fomentar condiciones
de salud, seguridad y participacion social. Desde esta perspectiva se reconoce que tanto las
personas como las instituciones publicas tienen una responsabilidad conjunta en promover este
proceso. Por esta razon los programas sociales impulsados por instituciones publicas son una
herramienta importante para fortalecer las capacidades de los adultos mayores y fomentar asi su
integracion activa en la sociedad, y de esta manera podemos comprender si contribuyen o no a
un envejecimiento activo desde las voces y experiencias de los propios beneficiarios y actores

involucrados.
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Asimismo, (Martinez, 2021), afirma que la actividad fisica reduce el deterioro funcional,
tal como lo menciona la OMS. Por lo tanto la actividad fisica juega un papel esencial en el
proceso de los adultos mayores ya que les ayuda a mantener movilidad, fuerza muscular y salud,
ademas ejercicio no solo regula y previene el deterioro funcional sino también mejora el estado
emocional y muchas veces reduce el riesgo de enfermedades crénicas, por estas razones es
recomendable que los personas adultas mayores participen en estos programas sociales para
ayudarlos tanto en su actividad fisica y promoviendo asi un envejecimiento saludable y activo a

su bienestar integral.

Segun (Organizacion Mundial de la Salud, 2024) el envejecimiento activo se entiende
como un proceso orientado a potenciar las oportunidades del bienestar fisico, mental y social a lo
largo de toda la vida, con el propoésito de extender los afios de vida saludable y mantener la
productividad para asegurar una mejor calidad de vida en la etapa de la vejez, ya que esta vision
no se limita Gnicamente al ambito de la salud sino que abarca también aspectos sociales,
economicos Yy culturales que influyen en como las personas envejecen. El envejecimiento activo
ha dejado de ser Gnicamente un tema de salud para convertirse en un enfoque y asi reconocer los
derechos de los adultos mayores para que ellos vivan esta etapa de forma plena y digna, ya que
no se trata solo de envejecer sino que a ellos les permita mantenerse fisicamente activos,
emocionalmente estables e integrados y es por esta razon que es fundamental los programas
sociales porque les ayudan a mantenerse activos, son espacios de inclusién, aprendizaje y de
acompafiamiento. Asimismo,(Gutiérrez, 2023 , pag. 4) el envejecimiento poblacional representa
un desafio que debe asumirse de manera conjunta con una mirada integral y coordinada y es

necesario enfocarse en estrategias que promuevan la salud y el bienestar, dejando atras los
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modelos tradicionales que esta etapa solo desde la enfermedad o la pérdida y avanzar hacia

propuestas mas sostenibles y positiva para los adultos mayores.

Segun, (Medina , Gonzales , Gonzélez, & Marcillo , 2024) Nos dice que envejecer es un
proceso natural e irreversible que debe ser entendido como paciencia y empatia ya que no todas
las personas envejecen de la misma manera, ya que depende de muchos factores como las
condiciones fisicas el entorno en el que vive la persona, sus experiencias, su situacion social y
econdmica, ademas, cada cuerpo y mente reacciona de forma distinta tanto a nivel fisico como
emocional por esta razon el envejecimiento debe ser visto como una etapa Unica para cada ser

humano, que requiere atencion, respeto y acompafiamiento.

Desde una mirada integral el envejecimiento activo no solo busca que las personas
mayores se mantengan fisicamente saludables sino también socialmente involucradas y
emocionalmente estables. Segun, (Vite, 2023) Sefiala que este enfoque promueve la participacion
activa de los adultos mayores en la sociedad, asegurando su seguridad y proteccion cuando lo
requieran. Esta vision reconoce al adulto mayor como un sujeto activo a sus derechos y sea capaz

de aportar y decidir sobre su propia vida, lejos de ser vistos como una carga para la sociedad.

Fundamentos Legales

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948)

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) establece que todas las
personas, sin importar su edad, tienen derecho a vivir con dignidad, igualdad y libertad.

Art. 1.- Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy,

dotados como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos

con los otros.
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Art. 3.- Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su

persona.

Art. 25.- Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi
como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho
a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de

pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos los
nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccion

social.

Constitucion de la Republica del Ecuador, (2008)

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) reconoce a los adultos mayores
como un grupo de atencidn prioritaria y garantiza su derecho a la salud, la seguridad social, la
recreacion, la participacion y una vida digna.

TITULO 1l DERECHOS
Capitulo Tercero
Derechos de las personas y grupos de atencién prioritaria

Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencién
prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencion

prioritaria recibiran las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia
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doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado

prestara especial proteccion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad.

Seccion primera

Adultas y adultos mayores

Art. 36.- Las personas adultas mayores recibiran atencion prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado, en especial en los campos de inclusion
social y econdmica, y proteccion contra la violencia. Se consideraran personas adultas

mayores aquellas personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios de edad.

Art. 38.- El Estado establecera politicas publicas y programas de atencion a las
personas adultas mayores, que tendran en cuenta las diferencias especificas entre areas
urbanas y rurales, las inequidades de género, la etnia, la cultura y las diferencias propias
de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades; asimismo, fomentara el mayor
grado posible de autonomia personal y participacion en la definicion y ejecucion de estas

politicas.

En particular, el Estado tomara medidas de:

1. Atencidn en centros especializados que garanticen su nutricion,
salud, educacion y cuidado diario, en un marco de proteccion integral de
derechos. Se crearan centros de acogida para albergar a quienes no puedan ser
atendidos por sus familiares o quienes carezcan de un lugar donde residir de
forma permanente.

2. Proteccion especial contra cualquier tipo de explotacion laboral o

econdmica. El Estado ejecutara politicas destinadas a fomentar la participacion y
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el trabajo de las personas adultas mayores en entidades publicas y privadas para
que contribuyan con su experiencia, y desarrollara programas de capacitacion
laboral, en funcién de su vocacidn y sus aspiraciones.

3. Desarrollo de programas y politicas destinadas a fomentar su
autonomia personal, disminuir su dependencia y conseguir su plena integracion
social.

4. Proteccion y atencion contra todo tipo de violencia, maltrato,
explotacion sexual o de cualquier otra indole, o negligencia que provoque tales
situaciones.

5. Desarrollo de programas destinados a fomentar la realizacion de
actividades recreativas y espirituales.

6. Atencidn preferente en casos de desastres, conflictos armados y
todo tipo de emergencias.

7. Creacion de regimenes especiales para el cumplimiento de medidas
privativas de libertad. En caso de condena a pena privativa de libertad, siempre
que no se apliquen otras medidas alternativas,

Cumpliran su sentencia en centros adecuados para el efecto, y en caso de
prision preventiva se someteran a arresto domiciliario.

8. Proteccion, cuidado Yy asistencia especial cuando sufran
enfermedades crénicas o degenerativas.

9. Adecuada asistencia econdmica y psicoldgica que garantice su

estabilidad fisica y mental.
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La ley sancionard el abandono de las personas adultas mayores por parte de

sus familiares o las instituciones establecidas para su proteccion.

Ley orgénica de las personas adultas mayores (2019)

La Ley Orgéanica de las Personas Adultas Mayores (2019) garantiza los derechos
de este grupo prioritario, promoviendo su salud, seguridad social, participacion e
inclusién a través de programas sociales que fomentan el envejecimiento activo.

SECCION X
Del Derecho a la Accesibilidad

Art. 49.- Acciones en materia de educacion: Para el ejercicio de este derecho el

Estado garantizara las siguientes acciones:

a) En los planes y programas de estudio de todos los niveles
educativos, el Estado incentivara la incorporacion de contenidos sobre el proceso
de envejecimiento activo, digno, saludable, sin violencia, y de respeto a los
derechos de las personas adultas mayores;

b) Generar cupos para los adultos mayores con escolaridad inconclusa
0 que no hayan podido acceder a la educacion a su debido tiempo en todos los
niveles de educacion; vy,

C) Plantear una oferta educativa flexible que se ajuste a la realidad de

las personas adultas mayores.
SECCION XIII

Del Derecho a la Comunicacion e Informacién



Art. 51.- Contenidos de la Informaciéon y Comunicacion. El Estado generara
espacios especificos de comunicacion y difusion con fines informativos, educativos y
culturales que promuevan los derechos y las oportunidades de las personas adultas

mayores para un envejecimiento activo, digno y saludable.
TITULO IV

Sistema nacional especializado de proteccion integral de los derechos de las

personas adultas mayores
CAPITULO |
Disposiciones generales del sistema

Art. 59.- Lineamientos de politica publica: Los programas, proyectos y
servicios que sean parte de la politica de proteccion de los derechos de las personas
adultas mayores se articularan y estaran en concordancia con los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo y las prioridades de la Agenda Nacional para la Igualdad

Intergeneracional.

El Sistema Nacional Especializado de Proteccion Integral de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores, a fin de garantizar los principios y derechos reconocidos en
esta Ley, la Constitucion de la Republica y en los instrumentos internacionales de la
materia, aplicara los siguientes lineamientos, sin perjuicio de los establecidos en otras

normativas aplicables:

39
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a) Asegurar a las personas adultas mayores el acceso a los servicios
de salud integral, oportuna y de calidad; asi como el acceso a la alimentacion y
nutricion acorde a sus necesidades;

b) Promover una educacién continua, aprendizajes y reaprendizajes
permanentes que fomenten el envejecimiento activo y saludable;

C) Asegurar el acceso de las personas adultas mayores al medio
fisico, vivienda digna y segura, transporte y servicios basicos;

d) Fomentar la inclusién econdmica a través del acceso a actividades
productivas e innovadoras que generen ingresos;

e) Prevenir la explotacion, violencia, mendicidad, trata o abandono a
las personas adultas mayores y garantizar su proteccion y atencion cuando hayan
sido victimas de estas acciones, promoviendo practicas de cuidado, bajo
parametros de oportunidad, calidad y calidez;

f) Promover la participacion de las personas adultas mayores como
actores del desarrollo;

9) Generar investigacion, analisis y difusion de la situacion de las
personas adultas mayores;

h) Promover, garantizar y desarrollar la institucionalidad y politica
publica con equidad para personas adultas mayores; e,

) En el marco del cumplimiento progresivo del principio de
universalidad del derecho a la seguridad social, el Estado garantizara una pension
no contributiva como piso minimo de proteccion social a las personas adultas

mayores que se encuentren en condicidn de pobreza y extrema pobreza.
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Cddigo Organico de la Salud (2020)

El Cddigo Organico de la Salud (2020) establece el derecho de todas las personas
a una atencién integral y de calidad, incluyendo a los adultos mayores como grupo
prioritario, impulsando acciones y programas que promuevan su bienestar y un
envejecimiento activo y saludable.

SECCION 111
Derechos de los grupos de atencién prioritaria

Articulo 22.- Personas adultas mayores. - Las personas adultas mayores tienen
derecho a recibir atencidn geriatrica y gerontoldgica integral de salud y adecuada a su
condicion, privilegiando las actividades de promocion de la salud orientadas a prevenir la
enfermedad y discapacidad; y, a favorecer el envejecimiento y sexualidad saludables,

fomentando la autonomia y promoviendo el auto cuidado.

Fundamentos Tedricos del Trabajo Social

Los fundamentos teoricos del trabajo social son esenciales para tratar el tema de los
programas sociales y su impacto en el envejecimiento activo de los adultos mayores ya que
proporciona herramientas y enfoques que permiten comprender mejor las necesidades, derechos
y condiciones de la poblacion, ya que a través de estas bases se puede analizar como ellos se
relacionan con su entorno, como participan en la sociedad y de qué forma los programas influyen
en su bienestar integral y asi que son fundamentales para el trabajo social ya que les permite
construir intervenciones mas humanas, justas y centradas en la dignidad de las personas

promoviendo asi un envejecimiento mas activo, participativo y saludable.
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Modelo humanista

El modelo humanista dentro del trabajo social parte del reconocimiento y se fundamenta
en la idea de que el ser humano tiene que ser valorado dentro de su capacidad de decision,
desarrollo personal y autonomia ya que la perspectiva humanista enfatiza la importancia de la
experiencia subjetiva y Unica de cada persona, considerando sus emociones, pensamientos y

necesidades personales.

Segun (GABRIEL, 2021) el enfoque humanista se centra en la persona como ser Unico y
valioso y considera al ser humano como su ser integral compuesto por su mundo interno y su
contexto social, donde el profesional actia como guia en el proceso de transformacion personal,

permitiendo que el individuo sea protagonista de su propio bienestar

En el contexto del envejecimiento activo este modelo cobra especial relevancia ya que
invita a mirar al adulto mayor no como un ser pasivo o dependiente sino como alguien con
vivencias, conocimientos y habilidades que ain puede aportar significativamente a la sociedad,
asimismo para los programas sociales que son dirigidos para la poblacién ya que deben
construirse desde una mirada comprensiva y empatica donde se los escuche y se los respete y

valoren su participacion en las actividades recreativas que ellos hacen.

Al aplicar este modelo humanista en la intervencién de los adultos mayores implica
generar espacios donde puedan expresarse libremente, tomar decisiones sobre su bienestar para
que ellos puedan vivir esta etapa de forma digna y activa, por lo tanto, este modelo se convierte
en una base fundamental para el desarrollo de politicas publicas mas humanas e inclusivas donde
el envejecimiento no se vea como una etapa de perdida sino como una oportunidad para seguir

viviendo con un proposito.
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Capitulo I11: Disefio Metodolégico
Fundamentos Epistemoldgicos
Los fundamentos epistemoldgicos permitié entender como se construyen el conocimiento
dentro de la investigacion, en este caso el estudio parte de una realidad social desde las vivencias
y percepciones de los adultos mayores beneficiarios de los programas sociales en el Cantén de
Manta, por lo tanto, esta vision va a resultar coherente con el enfoque cualitativo de la
investigacion ya que este busca interpretar las experiencias humanas dentro de su entorno social

y cultural.

Segun (Gomez-Arias, 2018 , pag. 2), la epistemologia es una rama de la filosofia que se
ocupa de analizar el origen, la naturaleza, los limites y la validez del conocimiento ya que se
interesa por como las personas construyen su compresion del mundo, por lo cual en el campo de
la investigacion social la epistemologia permite fundamentar los procesos y ayudan a investigar

la perspectiva de una realidad.

Esta investigacion se basd en un enfoque cualitativo y por esta razon se fundamenta en la
teoria fenomenologica, ya que se centra en comprender la experiencia subjetiva de las personas,
en este caso permitira explorar las percepciones, pensamientos y sentimientos de los adultos
mayores respecto a los programas sociales que impactan su envejecimiento activo y como se

basa en comprender las experiencias vividas de los adultos mayores desde su propia perspectiva.

Se busco comprender como los adultos mayores perciben y viven su participacion en los
programas sociales para asi adentrarse en su experiencia y poder entender en cémo los
programas sociales significan mucho para ellos y como viven emocionalmente y qué afectos
subjetivos experimentan a nivel personal, social y fisico. Por lo tanto, no es esencial que la

investigacion se enfoque en el punto de vista de los adultos mayores ya que ellos viven



44

directamente la experiencia y asi esto permitira tener una visién mas profunda y auténtica de

cédmo estos programas son percibidos desde el interior de ellos.

Finalmente, esta teoria permiti una aproximacion mas humana y cercana al fenémeno
estudiado ya que valorara las voces de los protagonistas y conjunto a ello construir
interpretaciones desde su propia visién del mundo, lo que resulta fundamental para comprender

el verdadero impacto de los programas sociales en su proceso de envejecimiento activo.

Eleccién de Informantes Claves

Para el desarrollo de esta investigacion se identificaron a los informantes claves en dos
instituciones del Canton de Manta, con el objetivo de obtener informacion pertinente, confiable y
directamente relacionada con el fendbmeno estudiado y es asi que esta eleccion se enfoc en el
Centro Geriatrico y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), espacios en los cuales se

ejecutan programas sociales dirigidos a las personas adultas mayores.

Los informantes claves fueron exclusivamente profesionales ya que se considerd su
experiencia en el campo y su cercania con la poblacion beneficiaria y es asi que la localizacion
de realizo mediante la vista a las instituciones previamente coordinas donde se presentd
formalmente el objetivo de la investigacion, asimismo a traves del dialogo con los responsables
de cada institucién ellos demostraron total apertura y disposicion para colaborar con el proceso
investigativo lo que permitié un acceso mas profundo a datos cualitativos valioso, cabe sefialar
que por respeto a la ética de la investigacion y la privacidad de los participantes no se incluyen
nombres ni datos personales en esta investigacion ya que todos los testimonios fueron utilizados

Unicamente con fines académicos garantizando la confidencialidad en todo momento.
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Es asi que la eleccion de informantes claves se baso en la relevancia de sus experiencias
profesionales y su relacion directa con el objetivo de estudio lo que permitié obtener una mirada
integral del funcionamiento y los afectos de los programas sociales en el proceso del

envejecimiento activo de las personas adultas mayores del Cantén Manta.

Técnica de Recoleccion de la Informacién

Entrevista

La entrevista es una técnica de recoleccion de datos cualitativos que se utiliza para
obtener informacién directa de los participantes sobre alglin tema a tratar, ya que se basa en una
conversacion estructurada o semiestructurada. La entrevista es definida por (Bayolo & Rivero,
2014) una técnica empirica que se basa en el intercambio directo entre el investigador y las
personas involucradas en el estudio ya que a traves de este dialogo se busca obtener respuestas

orales que ayuden a comprender mejor el problema de investigacion.

La entrevista se realizd de forma semiestructurada ya que se puede tener la libertad de
profundizar o cambiar el enfoque de la entrevista segun las respuestas que surjan durante la
conversacion y esto va a permitir al entrevistador a modifica el curso de la conversacion segun lo

que surja.

Técnica de Registro y Transcripcion de la Informacion

La investigacion se realizd mediante entrevistas semiestructuradas, las cuales fueron
registradas con una grabadora de audio de un dispositivo movil, contando con la autorizacion
previa de los participantes ya que esta modalidad permitié conservar con exactitud cada detalle
del dialogo sostenido durante la entrevista. El uso de las grabaciones se considerd el método mas

adecuado, ya que al tratarse de entrevistas era necesario captar con precision las respuestas, las
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ideas principales y cualquier énfasis verbal que aportara valor al contenido y gracias a ello, se
facilito el proceso de analisis cualitativo posterior. Una vez finalizadas las entrevistas, las
grabaciones fueron cuidadosamente transcritas de manera literal, palabra por palabra, respetando
la estructura del discurso de los entrevistados y es asi que, de esta forma, se garantizo la

autenticidad del testimonio y se obtuvo una base fiel para el analisis de la informacién.

Meétodo para la Interpretacion de la Informacion

Esta investigacion es basada en un enfoque cualitativo porque permite utiliza métodos de
interpretacion que buscan comprende los significados y experiencias desde la perspectiva de los
participantes. Segun (Rosales, 2023) el enfoque cualitativo es una metodologia de investigacion
que se utiliza para explorar y comprender fendmenos sociales y humanos complejo, como
experiencias, comportamientos, y emociones, cuya investigacion se basa en el anélisis
interpretativo desde el punto de vista del investigador, apoyado en diferentes técnicas de

recoleccidn de datos no estructuradas, como las entrevistas a participantes.

Para realizar esta investigacion se realizo una interpretacion de la informacion basada en
un caracter inductivo y analitico, el método inductivo parte de las observaciones y puede llegar a
tener conclusiones generales y especificas, el analitico consiste en identificar una comprension
mas profunda y claras. Ademas, se trabajo en un nivel exploratorio ya que al identificar estos
aspectos pocos conocidos y comprende la complejidad de cada uno de ellos en un punto de
partida de los programas sociales que ayudan al envejecimiento activo de los adultos mayores, y
es asi que contamos con la modalidad de campo, ya que a base de esta se puede recolectar datos
directamente del lugar donde se realizo la investigacion en las instituciones que implementan

programas sociales o los espacios donde interacttan los adultos mayores.



Descripcion del Proceso de Categorizacion

Seguln (Sarasola, 2024) la categorizacion es el proceso por el cual se definen las
categorias o clases en las que se van a agrupar los objetos y datos obtenidos en el proceso de
observacion de la realidad a estudio, para luego realizar esa clasificacion o agrupamiento de

dichos objetos y datos en base a esas categorias previamente establecidas.

El proceso de categorizacién es una fase clave para poder interpretar los resultados
obtenidos mediante la técnica aplicada, lo que permitira establecer los datos y la interpretacion
del proceso de los programas sociales relacionados con el envejecimiento activo de los adultos
mayores. Por lo que la investigacion de la entrevista se podra observa los resultados de forma

clara, ya que mediante
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Tabla 1

Tabla 1. Proceso de Categorizacion
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Categorizacion Contextualizacion Autores Subcategorias Técnicas Instrumentos
“los programas (Torres, tena, - Tipos de Entrevista Grabadora de voz
sociales son disefiados  2019) programas

Programas sociales

en funcidn a las
carencias y
limitaciones
identificadas en la
poblacion, con una
perspectiva de
contribuir al bienestar

de la sociedad”

Acceso a servicios
Aporte de equipo
profesional

Nivel de

participacion




Envejecimiento

activo

“Es el proceso de (OMS, 2024)
optimizacién de las

oportunidades de

bienestar fisico, social

y mental durante toda

la vida, con el objetivo

de ampliar la

esperanza de vida

saludable, la

productividad y la

calidad de vida en la

vejez”.
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Bienestar fisico Entrevista
Bienestar mental y

emocional

Bienestar social

Autonomia

personal

Grabadora de voz

Elaborado por: Espinales Caicedo Melany Jomaira
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Descripcion del Proceso de Triangulacién

En esta investigacion se basa en un enfoque cualitativo y se recurre a la triangulacion
como una estrategia clave para fortalecer el analisis de la informacidn ya que este proceso
permitié comparar y relacionar los datos obtenidos desde las diferentes perspectivas y fuentes, lo
que contribuira a obtener una vision mas amplia, coherente y detallada de la informacién ya que
de esta manera se busca asegurar mayor rigor y profundidad en la interpretacion de los
resultados. Segun (Gomez, 2005) la triangulacion consiste en emplear diferentes métodos ya
sean cualitativos o cuantitativos, asi como diversas fuentes de informacion, marcos tedricos,

investigadores o contextos, con el fin de analizar un fenbmeno desde varias perspectivas.

Asimismo, el proceso la triangulacion dentro de una investigacion permite aumenta la
validez y por lo consiguiente la profundidad del estudio ya que asi al integrar las multiples
miradas sobre un mismo fendmeno se logra una compresion mas completa ya que este evita
depender de una sola fuente o0 método y en su lugar compara y contrasta los datos obtenidos
desde distintas herramientas o teorias. En el estudio cualitativo como es el presente proyecto, la
triangulacion resulta especialmente Gtil porque refuerzo la credibilidad de los hallazgos y ayudo
a interpretar con mayor coherencia los resultados, ademas permitio al investigador a abordar con

mayor sensibilidad las realidades sociales.

Por esta razon, la triangulacién es una estrategia metodoldgica que acta como un control
de calidad ya que permite integrar distintos enfoques para fortalecer y enriquecer los resultados
de una investigacion y es por esto que en el presente estudio sobre los programas sociales que
ayudan al envejecimiento activo la triangulacion permitié contrastar la informacion obtenida de

las entrevistas ya que ayudo a comprender de manera mas completa como estos programas
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influyen en la calidad de vida de los adultos mayores al validar los datos desde las distintas

perspectivas garantizando asi su mayor profundidad en el anlisis.

Descripcion del Proceso de Graficacion

En esta investigacion de enfoque cualitativo representa de forma visual los procesos
centrales del estudio como un apoyo para organizar y visualizar la informacién obtenida, ya que
a partir de esta herramienta permitié mostrar de forma sencilla y ordenada las categorias que
surgieron del analisis y para ello se aplicé una graficacion, el cual facilito identificar los puntos
en comun, diferencias y relaciones entre los temas principales encontrados, ayudando asi a
comprender mejor los resultados en el contexto del envejecimiento activo de los adultos
mayores, por lo cual gracias a esta herramienta grafica fue posible evidenciar de forma més clara
las relaciones entre los diferentes aspectos haciendo que los resultados sean més faciles de

interpretar tanto para los investigadores como para quienes se interesan en el estudio.

Figure 1. Envejecimiento Activo
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Caracteristicas de los Investigadores

La presente investigacion es desarrollada por una estudiante, Espinales Caicedo Melany
Jomaira de la carrera de Trabajo Social, quien se encuentra actualmente cursando su etapa final
de su formacién académica, durante su trayectoria universitaria ha demostrado un gran interés
por generar aportes significativos en el bienestar de las personas, ya muchas veces sus derechos
no son tomados en cuenta o son vulnerados y enfrentan situaciones de exclusion o abandono. Por
esta razon, decidioé centrar su estudio en los programas sociales que ayudan a los adultos mayores
a tener un envejecimiento activo ya que aportan una gran diferencia en su calidad de vida,
buscando asi que el resultado de esta investigacion sirva como una guia para mejorar las
acciones de apoyo hacia a ellos y asi promover un envejecimiento mas activo, digno y

acompariado.

Ademas, tiene una base de conocimientos construida en sus afios de estudio, donde ha
aprendido a analiza las situaciones sociales desde diferentes perspectivas, ademas sus
experiencias en practicas pre profesionales le han permitido conocer de cerca la realidad de
personas en situaciones vulnerables y tambien fortalecié su capacidad para escuchar, acompafiar

y actuar con sensibilidad y responsabilidad.

Consideraciones Eticas

Para el desarrollo de esta investigacion se tomd en cuenta principios éticos que priorizara
en todo momento sus derechos fundamentalmente como el respeto, la confidencialidad,
consentimiento informado y la privacidad de los participantes, garantizando que su participacion
sea libre, informada y que sea totalmente voluntaria, sin ningun tipo de presién o

condicionamiento, ademas se protegié la identidad de los participantes mediante el uso de codigos
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0 nombres ficticios en los registros y andlisis de la informacion evitando cualquier dato que pueda

permitir su identificacion.

Asimismo, se asegurd que las respuestas se mantengan en estricta confidencialidad y
utilizandolas Unicamente con fines académicos, explicando claramente los objetivos de la
investigacion, los temas a tratar y la forma en que se utilizaron los datos recopilados, al mismo
tiempo los involucrados tendran la libertad de retirarse en cualquier momento sin que esto implique
alguna consecuencia procurando siempre un trato respetuoso y humanizado durante todo el

proceso de la investigacion.

Capitulo 1V: Resultados

Analisis Descriptivo

Ambas instituciones entrevistadas coinciden en que desarrollan programas sociales
enfocados en mejorar la calidad de vida de los adultos mayores. En el Centro Geriatrico se
destaco un enfoque centrado en lo humano, trabajando con actividades recreativas, estimulacion
cognitiva, acompafiamiento emocional y dindmicas grupales. Por su parte, en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), a través de los Centros de Atencion al Adulto Mayor
(CAAM), se ofrece una estructura mas formal que abarca servicios médicos, psicolégicos y

nutricionales.

Cada institucién aporta desde su contexto y fortalezas: el IESS con un alcance
institucional respaldado por un equipo multidisciplinario, y el Centro Geriatrico desde un
entorno mas comunitario y familiar. Cabe recalcar que este ultimo también cuenta con un grupo
técnico de profesionales que construyen vinculos cercanos entre los participantes. De esta forma,

ambas modalidades resultan necesarias y complementarias, ya que una responde a necesidades
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clinicas y terapéuticas, mientras la otra fortalece los lazos emocionales y brinda una atencion

mas personalizada.

En cuanto a las actividades que se desarrollan, tanto el geriatrico como el IESS
implementan propuestas dirigidas a mejorar el bienestar general de los usuarios. En el geriatrico
se ofrecen talleres de memoria, actividades recreativas, celebraciones culturales y manualidades,
lo que permite a los adultos mayores mantenerse activos mentales y emocionalmente, fortalecer
su sentido de pertenencia y reducir la sensacion de soledad. En el CAAM del IESS, en cambio,
se dispone de una gama mas amplia de servicios que incluyen atencién médica, fisioterapia,

terapia ocupacional, talleres sobre alimentacion saludable y programas de prevencion en salud.

Asimismo, mientras el IESS se enfoca en los aspectos clinicos y de salud integral, el
geriatrico prioriza el acompafiamiento emocional y el fortalecimiento comunitario. A pesar de
sus particularidades, ambas instituciones persiguen un mismo objetivo: promover una vida
activa, plena y significativa para las personas mayores, adaptandose a los diferentes escenarios

que presenta el envejecimiento.

Un aspecto que llama positivamente la atencion es la alta participacion de los adultos
mayores en las actividades de ambos espacios, lo que refleja un fuerte grado de motivacion,
interés y sentido de pertenencia. En el geriatrico, las personas participan activamente en
dinamicas recreativas, celebraciones y ejercicios de estimulacion cognitiva. En el CAAM del
IESS, ademas de las actividades recreativas, se observa una notable participacion en talleres de

formacidn, espacios de prevencion en salud, educacién emocional y ejercicios fisicos adaptados.
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El nivel de involucramiento, sin embargo, varia segun el estado fisico y emocional de
cada persona, asi como del apoyo que reciben de su entorno familiar. Aun asi, el simple hecho de
asistir, participar y esperar con entusiasmo cada actividad es un indicador del impacto positivo
que estos programas tienen en la vida de los adultos mayores, permitiéndoles sentirse Utiles,

acompafiados y valorados.

Ahora bien, también se identificaron desafios comunes que enfrentan los adultos mayores
en ambos espacios. Entre los méas frecuentes se encuentran las enfermedades crénicas, el
deterioro fisico y cognitivo, la movilidad reducida, el abandono familiar y las condiciones de
pobreza. Los profesionales de ambas instituciones coinciden en que muchas personas mayores

Ilegan con estados depresivos, aislamiento emocional o sentimientos de soledad profunda.

El Centro Geriatrico destaca la falta de recursos economicos y humanos como una gran
limitacion para brindar una atencion mas personalizada y profunda. En cambio, desde el IESS se
subraya la dificultad de mantener la motivacion y la participacion constante a lo largo del
tiempo. A esto se suma la necesidad urgente de una mayor integracion familiar, ya que, en
muchos casos, la responsabilidad del cuidado recae Unicamente en las instituciones, sin el

respaldo afectivo de los familiares.

Estos retos plantean la importancia de que los programas sociales no se enfoguen
Unicamente en lo recreativo o terapéutico, sino que también apunten hacia el fortalecimiento de
redes de apoyo, camparias de sensibilizacién comunitaria y estrategias de integracion
intergeneracional que promuevan el respeto y el acompafiamiento desde todas las esferas

sociales.
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Otro punto relevante es la presencia de equipos multidisciplinarios en ambas
instituciones. En el IESS se cuenta con profesionales como médicos geriatras, fisioterapeutas,
psicélogos, trabajadores sociales, nutricionistas y personal de enfermeria. Este equipo permite
una atencion integral que incluso fortalece el vinculo con las familias. En el geriatrico, aunque el
equipo es mas reducido, también existe una estructura técnica significativa conformada por
analistas, una coordinadora de proyectos gerontolégicos, terapeutas fisicos y ocupacionales,
trabajadora social, psicologa clinica y cuidadoras. Estos profesionales son esenciales para
garantizar una atencién centrada en las necesidades reales de cada persona mayor, promoviendo
su bienestar fisico, emocional y social. Por esta razon, ambas instituciones coinciden en que el

abordaje del envejecimiento debe ser integral y personalizado.

En cuanto a cdmo perciben los adultos mayores su participacion en estos programas, las
respuestas obtenidas en las entrevistas revelan sentimientos muy positivos. En el geriatrico,
muchas veces estas dindmicas son los tnicos momentos del dia en los que se sienten
protagonistas, queridos y visibilizados. Esto se traduce en mejoras en su estado de animo, mayor
disposicion a compartir y ganas de vivir. En el caso del IESS, los usuarios se sienten en un lugar
seguro donde pueden mejorar su salud, sentirse Gtiles, compartir experiencias y fortalecer su
autoestima. Asi, la participacion no se reduce a cumplir con una rutina, sino que representa una

verdadera recuperacion de la dignidad, la identidad y el sentido de pertenencia.

En lo que respecta a las actividades que contribuyen al envejecimiento activo, el
geriatrico aporta un enfoque basado en el acompafiamiento emocional, la integracién social, el
arte, el juego y el trato digno. Estas acciones evitan que las personas mayores se sientan aisladas,

indtiles o excluidas. Por su parte, el IESS actla desde un enfoque mas integral, abarcando la
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salud preventiva, la educacion para el autocuidado, la recuperacion de funciones fisicas y la
mejora del estilo de vida. En ambos casos, se evidencia una fuerte acogida por parte de los
usuarios, lo que refleja que las actividades implementadas realmente contribuyen a un

envejecimiento activo y satisfactorio.

Los cambios observados en los adultos mayores que participan en estos programas son
multiples y, en su mayoria, muy positivos. En el geriatrico se ha registrado una mejora notable
en el estado de &nimo, mayor apertura a la comunicacion y una mayor disposicion a participar en
las actividades. Muchos adultos mayores que al inicio eran reservados, poco a poco se integraron
y ahora encuentran una razon para asistir a los programas sociales. En el CAAM del IESS los
resultados también son significativos: se han identificado mejoras en la salud, mayor movilidad,
menor riesgo de caidas y fortalecimiento de la autoestima. Asimismo, se han evidenciado
cambios positivos en los habitos alimenticios y en el control de enfermedades crdnicas. Estos
resultados demuestran que los programas sociales no solo entretienen o cuidan, sino que
transforman vidas, fomentando la autonomia y devolviendo la esperanza a quienes muchas veces

han sido relegados por la sociedad.

Tanto en el geriatrico como en el IESS se reconoce que trabajar con personas mayores
requiere una gran vocacion, empatia y paciencia, ya que no es una tarea sencilla, pues muchas
veces enfrentan actitudes cerradas. El personal del geriatrico destaca la necesidad de adaptarse al
ritmo y particularidad de cada persona, mientras que el IESS enfatiza el reto de involucrar a las

familias, quienes en ocasiones delegan por completo la responsabilidad del cuidado.

Finalmente, ambas instituciones coinciden en que es necesario fortalecer los recursos

humanos y econdmicos para seguir desarrollando sus programas. Desde el geriatrico se plantea la
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importancia de contar con mas profesionales y un mayor respaldo estatal o municipal que
garantice la sostenibilidad de las actividades. Por su parte, el IESS establece como prioridad
ampliar la cobertura, optimizar los recursos existentes, abrir mas Centros de Atencién al Adulto
Mayor (CAAM) y fomentar campafias de sensibilizacion sobre el envejecimiento activo.
Ademas, se subraya la importancia de involucrar a la comunidad, a las familias y a las nuevas
generaciones en un trabajo conjunto que promueva el respeto, la valoracién y el acompafiamiento

constante hacia los adultos mayores.

Analisis Concluyente

Una vez realizado el analisis comparativo de las entrevistas aplicadas tanto al personal
del Centro Geriatrico como al IESS, se puede concluir que los programas sociales si desempefian
un papel fundamental en la promocion del envejecimiento activo de los adultos mayores del
Canton Manta, a pesar de que cada institucion tiene diferentes recursos, enfoques y capacidades,
ambas coinciden en la importancia de brindar espacios seguros, afectivos y funcionales para

mejorar la calidad de vida de esta poblacion.

En el caso del Centro Geriatrico, se evidencioé un enfoque mas cercano y humano, donde
la prioridad esta en generar vinculos sociales, contencion emocional y participacion recreativa,
aungue los recursos son limitados, el compromiso del personal permite que los adultos mayores
encuentren en este espacio un entorno de acompafiamiento constante, lo cual aporta al bienestar
emocional y mental. Por otro lado, el IESS, a través del programa del Centro de Atencion al
Adulto Mayor CAAM, muestra una propuesta mas técnica y estructurada ya que gracias a su
equipo multidisciplinario y al respaldo institucional, puede ofrecer servicios integrales que

cubren desde la salud fisica hasta el bienestar psicoldgico y social.
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Ambas instituciones, desde sus particularidades, promueven elementos claves del
envejecimiento activo, como la participacion social, el aprendizaje continuo, el ejercicio fisico, la
expresion emocional, y el cuidado de la salud. Se concluye que, para lograr un verdadero
impacto, se debe trabajar desde un enfoque integral, que considere no solo la atencién médica,
sino también la recreacion, el apoyo emocional, el vinculo familiar y el fortalecimiento de redes
comunitarias y asimismo, esta investigacién confirma que los programas sociales, cuando son
bien disefiados y sostenidos con compromiso humano, pueden transformar la experiencia de la
vejez en una etapa activa, digna y enriquecida, alejandose de estereotipos que la asocian

Unicamente con dependencia o deterioro.

Limitaciones

Durante el desarrollo de esta investigacion se presentaron ciertas limitaciones que
afectaron parcialmente el alcance tedrico, metodoldgico y operativo del estudio, desde el punto
de vista teorico, una de las principales dificultades fue la escasa produccion bibliogréafica local

relacionada con el envejecimiento activo en el Cantén Manta.

En cuanto a las limitaciones metodologicas, una de las mas notables fue la dificultad para
acceder a multiples actores institucionales, lo que restringio el nimero de entrevistas posibles,
aungue se logré obtener informacion valiosa desde dos enfoques institucionales distintos, el
estudio pudo haberse enriquecido ain mas con la voz directa de los adultos mayores
beneficiarios, que no fue posible incluir por restricciones de tiempo, logistica y proteccién de

datos personales.

A nivel operativo, también se identificaron complicaciones durante la programacién de
las entrevistas, ya que algunas instituciones tienen procesos internos estrictos para autorizar este

tipo de actividades, lo que retraso la recopilacién de datos, ademas, en el proceso de redaccion,
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se hizo evidente la necesidad de equilibrar el lenguaje académico con una expresion accesible,
dado que el enfoque cualitativo requiere reflejar las voces y emociones de los participantes sin

perder el rigor investigativo.

A pesar de estas limitaciones, se logré cumplir con los objetivos planteados, y la
informacidn recolectada permitié generar un analisis profundo, que ofrece una mirada clara
sobre el impacto de los programas sociales en la vida de los adultos mayores del Canton de
Manta, las limitaciones aqui descritas se reconocen como parte natural de todo proceso
investigativo, pero también representan oportunidades de mejora para futuras investigaciones en

esta misma linea.

Recomendaciones

A partir de los resultados obtenidos en esta investigacion, asi como de las limitaciones
enfrentadas durante su desarrollo, se plantean una serie de recomendaciones orientadas a
fortalecer tanto futuras investigaciones como las intervenciones sociales dirigidas al

envejecimiento activo de los adultos mayores en el cantén Manta.

En primer lugar, se recomiendan ampliar la participacion de los propios adultos mayores
en futuras investigaciones, no solo como sujetos observados, sino como actores principales que
compartan sus experiencias, percepciones y propuestas; escuchar sus voces directas aportaria una
mirada mas completa sobre como se sienten realmente dentro de los programas, qué necesitan y
qué cambios consideran necesarios. Para ello se sugieren coordinar con las instituciones con
suficiente anticipacion, asegurando el respeto a los protocolos éticos y de proteccion de datos

personales.
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En cuanto a las intervenciones institucionales, se consideran urgente que tanto el sector
publico pueda fortalecer el financiamiento de los programas sociales dirigidos a este grupo
poblacional, garantizando una atencion integral y continua, ya que este apoyo debe incluir no
solo la alimentacion y los espacios fisicos adecuados, sino también materiales para actividades
recreativas, equipos técnicos especializados y formacién constante del personal. Se sugieren
también impulsar campafias de sensibilizacion comunitaria que fomenten una vision positiva y
activa de la vejez, ya que muchas veces los adultos mayores son subestimados o excluidos de la
vida social y familiar, lo cual repercute negativamente en su salud emocional, por esta razon es

necesario promover el respeto hacia ellos.

Desde el ambito académico, se proponen seguir investigando el impacto de los programas
sociales en el envejecimiento activo, abordando nuevas variables como el entorno familiar, la
accesibilidad a servicios de salud, la participacion ciudadana y el uso de la tecnologia, también
se recomiendan realizar estudios comparativos entre cantones o provincias para visibilizar

buenas practicas que puedan replicarse a nivel nacional.

Finalmente, se consideran claves que las instituciones que prestan estos servicios trabajen
de forma maés articulada con el Estado, los gobiernos locales, universidades y organizaciones
sociales, para garantizar una cobertura mas amplia, sostenible y coherente con las verdaderas

necesidades de los adultos mayores.
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Anexos

Anexo 1. Entrevista realizada a la profesional del Geriatrico Manta

10.

¢En esta organizacion realizan programas sociales para los adultos mayores?
¢Cuales son?

¢Cudles son los servicios y actividades que realizan con los adultos mayores en
estos programas?

¢Los adultos mayores participan en todas las actividades y cuales serian estas
actividades?

¢Cuales son los desafios que enfrentan los adultos mayores en estos programas?
¢Existen un equipo multidisciplinario disciplinario en los programas sociales de
los adultos mayores? ;Y si existes qué actividades realizan?

¢Cudl cree que es la percepcion de los adultos mayores en la participacion de los
programas? Y cdmo cree usted que se sienten

¢COmo cree usted que estas actividades aporten el envejecimiento activo?

¢Qué cambios han anotados en los adultos mayores desde que participan en el
programa?

¢Que retos se enfrentan al momento de trabajar con los adultos mayores?

¢Queé aspectos de los programas sociales considera usted que podrian fortalecerse

para mejorar ain mas el envejecimiento activo de los adultos mayores
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18.
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20.
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Anexo 2. Entrevista Realizada a la profesional del IESS Manta

¢En esta organizacion realizan programas sociales para los adultos mayores?
¢Cuales son?

¢Cudles son los servicios y actividades que realizan con los adultos mayores en
estos programas?

¢Los adultos mayores participan en todas las actividades y cuales serian estas
actividades?

¢Cudles son los desafios que enfrentan los adultos mayores en estos programas?
¢Existen un equipo multidisciplinario disciplinario en los programas sociales de
los adultos mayores? ;Y si existes qué actividades realizan?

¢Cudl cree que es la percepcion de los adultos mayores en la participacion de los
programas? Y cdmo cree usted que se sienten

¢COmo cree usted que estas actividades aporten el envejecimiento activo?

¢Que cambios han anotados en los adultos mayores desde que participan en el
programa?

¢Que retos se enfrentan al momento de trabajar con los adultos mayores?

¢Que aspectos de los programas sociales considera usted que podrian fortalecerse

para mejorar ain mas el envejecimiento activo de los adultos mayores.
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Anexo 5. Oficio de solicitud al Patronato Municipal de Manta

Uleam N e o
UNIVERSIDAD LAICA

Oficio N® Uleam-FCSDB-CTS-DC-MCPT-2025-491-0F.
Manta, 17 de junio de 2025

Econ.

Cristopher Alejandro Villegas Burgos

Director (e) de la Unidad del Patronato Municipal de Manta
Ciudad

De mi consideracion:

Reciba cordiales saludos, de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales,
Derecho y Bienestar de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, augurando éxitos en sus
actividades diarias.

Por medio del presente, informo a usted que la estudiante ESPINALES CAICEDO MELANY
JOMAIRA, con CC. N° 131504149-9 del 8° nivel “A” se encuentra desarrollando la segunda fase
de su proyecto de investigacién de la Unidad de Integracion Curricular [Fase de Resultados e
Informes], cuyo tema es: "Los Programas Sociales y su aporte en el envejecimiento activo de los
adultos mayores, del Canton Manta, 2024-2025", bajo la tutoria de la docente Lic. Jazmin Moreira
Valencia, Mgtr.

En virtud de lo expuesto, le solicito muy comedidamente se autorice a la mencionada estudiante
y se brinde las facilidades para realizarle una entrevista en su dependencia como instrumento de
recoleccion de datos, la informacion proporcionada respondera a los objetivos propuestos en el
proyecto de investigacion, es necesario comunicar que los resultados seran utilizados con fines
académicos para la obtencion de su titulo de tercer nivel, estamos prestos a proveer cualquier
dato adicional que se requiera.

Por la atencion que brinde a la presente, le expreso mi agradecimiento.

Atentamente,

“Hjenh?s, quu'&zﬁz

Tigda, Mgtr. MANTA | ZIERRAY
DIRECTORA DE CARRERA TRABAJO SOCIAL FOSEEN .
Correo: maria.pibaque@uleam.edu.ec ‘) 30 JUN 05
Cédula: 130823461-4 cautipnu__ (4 HOb

CC. Lic. Jazmin Moreira Valencia, Mgtr. - Tutora
Estudiante

P/Alvarado

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec

llustracion 4Anexo 5. Oficio de Solicitud al Patronato Municipal de Manta



Anexo 6. Oficio de solicitud al Gerente General IESS Manta

Facultad de Ciencias Sociales,
eam Derecho y Bienestar
UNIVERSIDAD LAICA

ELOY ALFARO DE MANABI Carrera de 7:"‘5’)"‘&.“'""“Z

Oficio N° Uleam-FCSDB-CTS-DC-MCPT-2025-492-OF . D e oo

GERENCIA GENERAL

Manta, 17 de junio de 2025

Dr.

Danilo Calderén Zambrano

Gerente Hospital General IESS - Manta
z Ciudad

De mi consideracion:

Reciba cordiales saludos, de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales,
Derecho y Bienestar de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, augurando éxitos en sus
actividades diarias.

| Por medio del presente, informo a usted que la estudiante ESPINALES CAICEDO MELANY
i JOMAIRA, con CC. N° 131504149-9 del 8° nivel “A” se encuentra desarrollando la segunda fase
i de su proyecto de investigacién de la Unidad de Integracion Curricular [Fase de Resultados e
B Informes], cuyo tema es: "Los Programas Sociales y su aporte en el envejecimiento activo de los
B adultos mayores, del Cantén Manta, 2024-2025”, bajo la tutoria de la docente Lic. Jazmin Moreira
8 Valencia, Mgtr.

i En virtud de lo expuesto, le solicito muy comedidamente autorice a la mencionada estudiante para
realizarle una entrevista a la Lic. Leticia Zambrano encargada de los programas sociales, como
instrumento de recoleccion de datos, la informacion proporcionada responderé a los objetivos
propuestos en el proyecto de investigacion, es necesario comunicar que los resultados serdn
utilizados con fines académicos para la obtencion de su titulo de tercer nivel, estamos prestos a
proveer cualquier dato adicional que se requiera.

Por la atencién que brinde a la presente, le expreso mi agradecimiento.

Atentamente,

DIRECTORA
Correo: maria.pibaque@uleam.edu.ec
Cédula: 130823461-4

CC. Lic. Jazmin Moreira Valencia, Mgtr. - Tutora
Estudiante

P/Alvarado

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec

llustracion 5Anexo 6. Oficio de Solicitud al Gerente General IESS Manta
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