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Introduccion

Frente a las crecientes desigualdades sociales y econdmicas que afectan a las familias del
canton Manta, el rol que desempeiia el profesional del area de Trabajo Social resulta esencial
para impulsar procesos de bienestar en la comunidad y fortalecer los lazos dentro del nticleo
familiar, es como de esa forma, bajo estas condiciones, los proyectos sociales constituyen una
estrategia clave para atender situaciones complejas como la pobreza, la violencia intrafamiliar y
la exclusion. Mas alla de una intervencion asistencial, el accionar del Trabajador Social se enfoca
en el acompafamiento integral y el fortalecimiento de las capacidades familiares, fomentando su
participacion activa y consciente en la mejora de su calidad de vida. Desde esta perspectiva, es
como se logra establecer que el empoderamiento se entiende como un proceso mediante el cual
las personas desarrollan habilidades para tomar decisiones, asumir responsabilidades y

transformar su entorno desde una posicion de autonomia y dignidad.

La presente investigacion se enfoca en analizar la incidencia del Trabajo Social en el
empoderamiento familiar, tomando como referencia las experiencias vividas por familias
beneficiarias de distintos programas sociales ejecutados en el canton Manta entre los afios 2024 y
2025. A través de un enfoque metodoldgico mixto, que combina técnicas cualitativas y
cuantitativas, se busca identificar como las estrategias de intervencion contribuyen a potenciar la
autonomia, la participacion activa y el fortalecimiento de vinculos sociales dentro de las familias.
Del mismo modo, se examinan las condiciones de vulnerabilidad que enfrentan estas poblaciones
y cOmo, a partir del acompanamiento profesional, se promueven procesos de transformacion

personal y comunitaria.

La investigacion se da a partir de que el empoderamiento no es un proceso unilateral, sino

el resultado de una interaccidon constante entre los actores sociales y los programas de lo que son
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beneficiarias, donde la participacion consciente y activa de las familias es esencial. De esta
manera, el estudio no solo pretende aportar conocimiento académico, sino también generar
insumos que contribuyan a mejorar las politicas publicas y las practicas profesionales en el

campo del Trabajo Social.

Resumen

El presente proyecto de investigacion analiz6 la incidencia del Trabajo Social en el
empoderamiento familiar en base al desarrollo de los proyectos sociales llevados a cabo en el
canton Manta durante los afios 2024 y 2025. Con un enfoque mixto, involucrando de tal forma
técnicas cuantitativas y cualitativas permitiendo comprender las percepciones de los
profesionales que intervienen en los proyectos sociales, y, por otro lado, como las familias
beneficiarias experimentan los procesos de acompafiamiento. Los resultados evidencian que la
intervencion por parte del Trabajador Social, cuando es constante y enfocada en las necesidades
reales de las familias, logran obtener un impacto significativo en la vida diaria de cada usuario.
Sin embargo, es importante destacar que la participacion de la familia es un factor clave para
alcanzar el empoderamiento necesario. En conclusion, es relevante resaltar que el
empoderamiento puede ser posible cuando se logre la colaboracioén constante de quienes forman
parte, lo cual promueve a la reflexion sobre la necesidad de disefiar estrategias sociales que

fomente la transformacion comunitaria.

Palabras claves: Familia, empoderamiento, proyectos sociales, bienestar y técnicas.
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Abstract

This research project analyzes the impact of Social Work on family empowerment based on the
development of social projects carried out in the Manta canton during the years 2024 and 2025.
It uses a mixed approach, involving quantitative and qualitative techniques, allowing us to
understand the perceptions of the professionals involved in the social projects and, on the other
hand, how the beneficiary families experience the support processes. The results show that the
intervention by the Social Worker, when consistent and focused on the families' real needs,
achieves a significant impact on the daily lives of each client. However, it is important to
emphasize that the active participation of the family is a key factor in achieving the necessary
empowerment. In conclusion, it is important to highlight that empowerment can be possible
when the constant collaboration of those involved is achieved, which promotes reflection on the

need to design social strategies that foster community transformation.

Keywords: Family, empowerment, social projects, well-being, and techniques.

Planteamiento del Problema.

El empoderamiento que se logra obtener en las familias que forman parte de un proyecto
social resulta siendo una accidon importante para tomar en cuenta, debido a que existen
problematicas que generan aspectos negativos, como la falta de acceso a recursos bésicos, la
exclusion social y la vulnerabilidad econdmica. Al fortalecer la capacidad de estas familias para
tomar decisiones y acceder a oportunidades, se promueve su bienestar integral y de tal forma el

aporte que esto genera a las comunidades.
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Garcia (2020) menciona que “las instituciones en su caracter publico, privado o social
disefian proyectos o programas para atender una preocupacion, un problema o corregir un fallo
economico, social o ambiental. Una vez disefiado el proyecto, este se implementa para atender el

problema” (p. 19). b

De forma general se logra deducir que, en Ecuador, especificamente, existen diversos
proyectos sociales enfocados en la familia que tienen el objetivo principal de brindar una
estabilidad de vida en diferentes ambitos y de tal forma la proteccion de sus derechos, el
gobierno establece politicas necesarias para la implementacion de aquellos proyectos, sobre todo

en grupos de personas que lo requieran de forma necesaria.

Sin embargo, es importante mencionar que en cada provincia del pais pues aquella
iniciativa de mejoria para los distintos linajes se lleva a cabo de formas diferentes, de acuerdo

con la provincia de Manabi se toma en cuenta dos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

A'lo largo de la historia han sido objeto de debate social, politico y econdmico temas
relativos a la pobreza, la educacidn, la igualdad y el medio ambiente, por considerarse
asuntos cruciales para el desarrollo y la sostenibilidad de una sociedad, especialmente en
paises donde la vulneracion a los derechos econdmicos, sociales y culturales ha
trastocado la dignidad y la vida misma. Debido a esto, los Estados han creado estrategias
para mitigar los impactos que dia a dia generan los cambios con relacion a este tipo de

asuntos. (Duque et. al., 2022, p. 2-3)

Por ello, el trabajo decente y crecimiento econdomico, asi mismo con la reduccion de

desigualdades, han sido objetivos relevantes a tomar en cuenta para los proyectos sociales
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enfocados en la familia en dicha provincia: todas estas son asociadas con instituciones que

pueden representarlos y por ende establecer el servicio a la comunidad.

Un proyecto social se efectiia cuando en una poblacion se dan a conocer distintas
problemaéticas que aportan de forma negativa al desarrollo de un individuo, por consiguiente,
existe un nivel alto de importancia cuando en un hogar se requiere la ejecucion de estos

programas.

En base a la familia y los proyectos sociales se establece lo siguiente:

Esta nueva modalidad de programas hacia el abordaje de las familias colabora a la
generacion del encuentro entre la ciudadania y las instituciones de bienestar. Estos
aspectos constituyen desafios hacia la innovacion publica que procura el compromiso
civico que se expresa en términos colaborativos entre la ciudadania y las instituciones de

bienestar.

Resulta un abordaje interesante desde una perspectiva critica ya que revela ciertas
paradojas y desafios para la concrecion del rol de la innovacion publica en el marco de
las intervenciones de politica ptblica. Surgen varias interrogantes vinculadas a la
necesidad de re-politizar la idea de ciudadania, para que quienes estan excluidos/as

puedan desafiar situaciones de opresion y generar cambios. (Risso, 2016, p.39)

La investigacion se desarrolla desde un enfoque mixto, este se establece al integrarse el
método cualitativo y el cuantitativo. El método cualitativo se enfoca en comprender las
experiencias de las personas involucradas en las problematicas estudiadas, mientras que el

método cuantitativo se centra en el analisis de datos numéricos obtenidos de la poblacion.
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A su vez, este tipo de aporte a la comunidad es importante para el desarrollo humano y el
bienestar que en este se puede generarse, especialmente en los sectores mas vulnerable del
canton, es decir, que la vivencia en ellos no resulta siendo favorable. Por otra parte, de forma
especifica, en base a la funcion del Trabajador Social se basa en promover una participacion
correcta en la intervencion comunitaria, asegurandose asi, que se cumpla con los objetivos
establecidos para mejorar la situacion de las familias y garantizar que los recursos sean

destinados a la poblacion que lo requiera.

Objetivos.

Obijetivo General.
Determinar la incidencia del Trabajo Social en el empoderamiento familiar para el

desarrollo de proyectos sociales en el canton Manta.

Obijetivos Especificos.
Identificar las estrategias aplicadas por el Trabajador Social y su impacto en el

empoderamiento familiar.

Analizar las caracteristicas de las familias y el acceso a los proyectos de desarrollo social.

Establecer el tipo de empoderamiento de las familias y su relacion con la calidad de los

servicios sociales.

Justificacion.

En la actualidad, muchas familias del pais atraviesan diversas situaciones que de una u
otra forma aportan de manera desfavorable a su diario vivir. Por lo tanto, es importante generar
estrategias que permitan mejorar sus condiciones, favoreciendo asi su estabilidad y fomentando

el empoderamiento familiar en distintos aspectos de su desarrollo.
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El rol del Trabajador Social en este estudio desempeina un papel fundamental debido al
fortalecimiento que este mismo les ofrece a los grupos que se encuentran en estado de
vulnerabilidad, haciendo referencia a los individuos antes mencionados: las estrategias y
metodologias que se llevan a cabo son especificamente con las necesidades que se estén

presentando, aquello se da con el fin de promover la autonomia que cada persona posee.

Por otro lado, es importante destacar que la relevancia de llevar a cabo este estudio es con
la finalidad de conocer el aporte que generan los proyectos sociales en todas aquellas familias
que necesitan acceder a los diferentes servicios sociales, a través de los proyectos o programas, y,
ademas, como una vez que se logra aquello pues como estas mismas obtienen una estabilidad de
vida con el fortalecimiento de habilidades que estas intervenciones comunitarias tienen de

objetivo.

Ademas, de como se establece aquella aportacion a la sociedad, quienes son los
responsables o de qué forma surge la iniciativa de promover una mejoria en el canton indicado;
por ende, también de donde se logra la informacion de las familias que necesitan este

fortalecimiento que se puede llevar a cabo desde diferentes aspectos.
Hipotesis.
Las estrategias aplicadas desde el Trabajo Social promueven el aumento del

empoderamiento familiar y de tal forma su participacion, lo cual aporta de forma favorable al

desarrollo social de la misma, mejorando asi su calidad de vida y cohesion social.
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Aspectos Teoricos.

Teoria del Empoderamiento.
(Rappaport, 1984, como se cit6 en Silva, 2004) menciona que “el empoderamiento
implica un proceso y mecanismos mediante los cuales las personas, las organizaciones y las

comunidades ganan control sobre sus vidas” (p. 32).

El empoderamiento es el proceso que permite a personas y comunidades tomar control
sobre situaciones que de forma general no aporten de forma favorable a sus vidas, aquella
profesion da apertura al empoderamiento familiar a través de la identificacion de necesidades, la
promocion de la participacion activa y la capacitacion en habilidades debido a que, al involucrar
a las familias en el desarrollo de proyectos sociales, se fortalece su sentido de pertenencia y

responsabilidad.

Teoria de la Intervencion del Trabajador Social.
Analizando cuyo tema, Robertis (2006) afirma que “a partir de su comprension de la
dinamica social y psicologica en la que se halla el usuario, el Trabajador Social debe determinar

los objetivos precisos del cambio que se quiere alcanzar y los medios para lograrlo” (p. 114).

El trabajo social al comprender la dinamica social y psicoldgica de los usuarios se
convierte en un facilitador clave del empoderamiento familiar, este mismo debe identificar
objetivos especificos que reflejen las necesidades y aspiraciones de las familias. De este modo,
el trabajo social no solo promueve el empoderamiento, sino que también asegura que las familias
se conviertan en individuos que tomen como prioridad el realizar o lograr un cambio sostenible y

significativo en sus vidas.



Teoria de Proyecto Social.

En términos generales, un proyecto es la buisqueda de una solucién racional a un
problema planteado tendiente a resolver una necesidad humana. Esto nos indica, de inicio, que
los proyectos siempre estan dirigidos a satisfacer necesidades humanas de diferente naturaleza,

entre ellas las que se identifican con los problemas sociales. (Alambarrio, 2015, p. 15)

El concepto de proyecto como busqueda de soluciones racionales a problemas plantea
una base fundamental para entender los proyectos sociales en la comunidad, estan disefiados
especificamente para abordar necesidades humanas, muchas veces relacionadas con problemas

sociales como la pobreza, la educacion, la salud y la inclusion.

Es importante destacar que, al identificar y analizar una necesidad especifica dentro de
una comunidad, se pueden desarrollar intervenciones que no solo buscan mitigar un problema
inmediato, sino que también promueven el desarrollo sostenible y el bienestar a largo plazo.
Aspectos Conceptuales.

El Empoderamiento.
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El empoderamiento se basa en la accion de empoderar, la cual enfatiza las cualidades que

una persona posee y como estas pueden ser destacables en cualquier ambito necesario para la

misma, cuyo proceso implica reconocer y desarrollar habilidades y capacidades, las que permiten

la toma de decisiones, la participacion activa, lo que dara apertura a la busqueda de diversas

oportunidades.

Este proceso no solo beneficia a la persona, sino que también contribuye al

fortalecimiento de la comunidad, ya que individuos empoderados suelen ser protagonistas de
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cambio. Ademas, es un proceso continuo que requiere apoyo, recursos y un entorno adecuado

para Crecer.

Las herramientas de "empoderamiento’ objetivan la creacion y el fortalecimiento de
verdaderas herramientas de contrapoder de caracter estratégico para las sociedades del bienestar
que queremos construir en el futuro si son gestionadas por los ciudadanos receptores de las
intervenciones publicas, que constituyen el objeto de accion de las politicas sociales cada vez
mas universales e integrales, es decir, alcanzando de forma creciente mas esferas de la vida de

los individuos para garantizarles sus derechos sociales. (Vasconcelos, 2019, p. 37)

El empoderamiento resulta siendo fundamental para la construccion de una comunidad
justa y equitativa, debido a que se especifica que la participacion activa de las personas en la
toma de decisiones fortalece toda aquella situacién que de una u otra forma se vea vulnerada a
través de la capacidad que tenga este individuo mediante su autonomizacién. Por otro lado, las
politicas sociales, al ser cada vez mas universales e integrales, deben reconocer y atender la

diversidad de necesidades en diferentes ambitos de la vida.

El Empoderamiento Familiar.

A nivel mundial existen muchos hogares en los que las familias, por distintos factores,
tienden a vulnerarse sus derechos, esto puede ocurrir tanto de forma exterior, a través de la
sociedad, como de manera interior, entre los mismos miembros del hogar. Es fundamental
reconocer que el respeto a los derechos humanos es un pilar esencial para la convivencia

armonica, al informar a cada individuo sobre sus derechos, se promueve un ambiente equitativo.

La violencia, la discriminacion y la pobreza son factores que a menudo agravan esta

vulnerabilidad, por ello es imprescindible implementar politicas publicas que protejan a las
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familias y fomenten su bienestar. Por otro lado, cada miembro de la familia debe sentirse

empoderado para defender sus derechos y los de los demas.

El empoderamiento familiar se enfoca principalmente en que cada integrante del hogar
sea participe en el proyecto que se lleve a cabo, junto a ello se consideran las necesidades y
habilidades a reforzar, asi como el conocimiento de oportunidades en las que estas familias
puedan ser parte, de una u otra forma, este enfoque permite que todos los miembros se sientan
valorados y escuchados, lo que fortalece los lazos familiares y fomenta un sentido de

pertenencia.

Al involucrar a cada persona, se promueve la colaboracion y el trabajo en equipo,
facilitando la identificacion de metas comunes. Ademas, el empoderamiento familiar impulsa la
creacion de redes de apoyo, donde las familias pueden compartir experiencias y recursos, de tal
forma, se toma en cuenta que el empoderar a las familias no solo mejora su calidad de vida, sino
que también contribuye al desarrollo comunitario y social, generando un impacto positivo a largo

plazo.

Proyectos Sociales.

Los proyectos sociales son programas elaborados para resolver problemas especificos en
una comunidad, buscando mejorar la calidad de vida de sus miembros; estos planes abordan
diversas areas que fomentan la participacion activa de la comunidad en su desarrollo, los cuales
tienen el objetivo de generar cambios positivos que beneficien a las personas y grupos

vulnerables.
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Tipos de Proyectos Sociales.
Segun Alambarrio (2015) existen dos categorias de proyectos sociales segun la forma en
que se financian, los cuales hacen referencia a aquellos que reciben fondos que no necesitan ser

devueltos y aquellos que obtienen financiamiento que si debe ser reembolsado.

Recursos Retornables. Son fondos destinados a implementar politicas, programas y
proyectos que promueven el desarrollo de la comunidad. A diferencia de otros recursos, estos

deben ser devueltos al organismo que los proporciond.

Recursos No Retornables. Son fondos econdomicos que se utilizan para llevar a cabo
politicas, programas y proyectos enfocados en el desarrollo de la comunidad, aquellos recursos
se entregan como donaciones o asignaciones y no necesitan ser devueltos al organismo que los

proporcioné, ni a la unidad financiera del consejo comunal.

La Intervencion del Trabajo Social.

El trabajo social es una profesion basada en el bienestar de aquellas comunidades que
atraviesan distintas situaciones que aportan de forma desfavorable e identificar los mismos, estos
son en base a temas sociales, econdmicos y sociales; ademads, es importante recalcar que junto a
lo mencionado anteriormente también tienen el conocimiento y habilidad para facilitar la
posibilidad de que cuyos individuos puedan acceder a ciertos recursos de los cuales no tengan la
posibilidad de adquirir, e implementar diversas iniciativas que puedan abordar y erradicar las
problematicas que generan malestar. El objetivo del servicio que este profesional brinde es
principalmente fomentar el empoderamiento, mejorar la calidad de vida y promover un ambiente

agradable en base a las necesidades que se puedan encontrar.
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Las personas son capaces de aprender dia a dia del mundo que les rodea, de las
experiencias o de la educacion formal. Poseen talentos que ni ellas mismas conocen en muchas
ocasiones y nunca es tarde para descubrirlos, aunque muchas veces se realice en condiciones

adversas. (Elez, 2011, p. 156)

En la intervencion del Trabajador Social ante una problematica, el enfoque principal es
generar unas soluciones sostenibles que eviten la permanencia del individuo en contextos con
posible nivel de agravamiento. En dicho proceso, el Trabajador Social no solo se encarga de
impulsar nuevas oportunidades para la persona, sino que también la fortalece mediante técnicas,
habilidades y conocimientos que, aunque sea nueva informacion adquirida, estan al alcance de su

capacidad como ser humano para aprenderlos y aplicarlos.

Trabajo Social Comunitario.

Segun Garcia B. L. (2023) determina que “este enfoque exige que el Trabajador Social
desarrolle una relacion de confianza y empatia con la comunidad, elementos fundamentales para
fomentar el reconocimiento mutuo y el apoyo comunitario” (p. 34), por lo tanto, cuando el
Trabajador Social realiza un enfoque més centrado en las comunidades y el bienestar que estas
mismas deben recibir, se pueden llevar a cabo transformaciones que terminen aportando de
manera favorable para todo los involucrados, sobre todo cuando existen escenarios negativos

como el acceso limitado a servicios importantes para el diario vivir.

Por otro lado, cuyo tema resulta siendo un aporte destacable no solo para la comunidad
sino también para el Trabajador Social debido a las fortalezas que este mismo establecera de
manera personal, y de tal forma el hecho de que el adquirir la suficiente experiencia en estos
aspectos que forman parte la realidad en las comunidades pues podra desempefiarlo en otras

situaciones que tengan énfasis con lo antes mencionado.
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Es decir, las familias que se encuentran situadas en las comunidades rurales mediante
proyectos sociales adquieren los conocimientos necesarios para poder establecer un adecuado
estilo de vida, claramente relacionandolo con el empoderamiento, mientras que el Trabajador
Social sera parte de una experiencia que le facilitara la participacion en situaciones similares

futuras.

Desarrollo de Proyectos Sociales.
De forma general cuyo término se refiere a un proceso de avance que busca implementar
un bienestar en una comunidad que lleva a cabo diversas problematicas, se centra inicamente en

generar cambios y que estos mismos aporten de manera favorable en todos los involucrados.

El desarrollo de los proyectos sociales y el bienestar que este mismo otorga en la
vida de las personas que conforman las comunidades es importante, debido a la satisfaccion que
se pueden encontrar en varios ambitos como aspectos emocionales, sociales y econémicos que

contribuyen a una vida plena.

Por tal forma, los proyectos sociales juegan un papel crucial, ya que buscan mejorar las
condiciones de vida y promover la equidad, en aquello también se potencia el empoderamiento
de las familias en la cual se afirma que “la nocidn de bienestar, por su parte, remite a los efectos

del desarrollo sobre el individuo, las familias y la sociedad” (Mallarino, 2004, p. 19).

Antecedentes.

El primer articulo de investigacion denominado Proyectos sociales comunitarios
herramienta para el desarrollo humano a nivel local en el afio 2024 por Leyda Maricela Mc Kay
Levy en la Universidad de Panama tiene el objetivo de conocer sobre las necesidades que se

puedan encontrar en la poblacién y como abordar estas mismas para de tal forma lograr la
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obtencion de una mejor calidad de vida a cada individuo que forme parte de aquella, la
metodologia aplicada se centra en un enfoque cualitativo y la técnica mas relevante en este
mismo es la observacion, asi mismo de acuerdo al disefio es no experimental y descriptivo
debido a que se encarga de identificar todos los aspectos que se puedan destacar sobre los
programas con las comunidades con respecto a su eficacia y metodologia usada; como primer
estudio de caso el empoderamiento econdmico en la comarca Ngibe Buglé en el que se identifica
como una de las regiones indigenas de Panama la cual se encontraba limitaba a recursos para
sobrevivir, se implement6 un proyecto enfocado directamente en el empoderamiento de las
mujeres proporcionando de tal forma habilidades que les permitieran obtener un ingreso
economia y de tal forma mejorar cuyas oportunidades. Asi mismo, el segundo estudio de caso la
integracion educativa en ciudad de Panama se establecié un programa exclusivamente para nifios
migrantes que se enfocaba en actividades curriculares, y deportivas, lo cual aportaba de forma
positiva a la cohesion social del mismo. Como conclusion se pudo obtener que en Panama los
proyectos sociales abordan todas aquellas necesidades que pueden hacer énfasis al
empoderamiento de cada involucrado, ademads, los proyectos de los casos antes mencionados
tienen un impacto significativo en la sociedad, aportando de tal forma a la cohesion social y el
mejoramiento de algunos aspectos complicados de tratar; es importante destacar que el enfoque
del abordaje de la problematica de la comunidad lleva a cabo la planificacion e implementacion

de actividades que logren tener un resultado favorable en su diario vivir.

El segundo estudio de investigacion llamado Empoderamiento familiar y su incidencia en
el trabajo infantil en Guayaquil, centro sur durante el 2022 realizado por Maria Elizabeth Mero
Pachana y Erick Bojorque Pazmifo tiene como objetivo determinar el nivel de empoderamiento

familiar y como este mismo aporta en los roles de padres, investigando asi la proteccion de
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derechos y la violacion del mismo hacia el trabajo infantil, debido a que los principales actores a
que se fundamente cuyo hecho se da por parte de la familia, por ello es importante determinar el
contexto por el cual se suscita dicha situacion. La metodologia aplicada fue a través de un
enfoque cualitativo, el tipo de investigacion se ejercio de forma narrativa y la técnica aplicada
fue la entrevista; logrando de tal forma acceder de manera directa mediante el dialogo hacia la
problematica la cual impide a menores de edad el derecho a estudiar y gozar de su nifiez,
exponiéndose a cualquier tipo de peligro, como poblacion se establecié 4 familias, en el
resultado de la investigacion se conocer las dindmicas familiares y la razon exacta de la situacion
que se encontraban atravesando, el factor econémico fue la causa principal de las problematicas
de todas las familias, fue por aquella razén que decidieron que sus hijos también serian parte de
los labores diarios de forma interna y externa del hogar, sin tomar en cuenta los derechos de los
que se los esta privando a los mismos. Por ello, como conclusion es importante tomar en cuenta
que la restitucion de los derechos de aquellos NNA por parte de los padres es esencial, estudiar,
jugar y que de tal forma disfruten de su nifiez a largo plazo resulta siendo lo ideal, es por esa
razon que la concientizacion sobre aquella problematica y la resolucion como lo es el

empoderamiento son datos principales a tratar.

El tercer estudio llamado La importancia del contexto comunitario en la intervencion con
la familia: una revision sistematica desde el Trabajo Social el cual se llevo a cabo en el afio 2022
por Jonay Del Pino Garcia y Carmen Delia Diaz Bolafios el cual tiene como objetivo examinar la
conexion entre el contexto comunitario, el desarrollo social y el bienestar tanto familiar como
individual. Este andlisis permitird entender como interactiian estos elementos para promover una
mejora en la calidad de vida de las personas y comunidades: la metodologia aplicada se llevo a

cabo mediante una revision sistematica en la cual se pudo conocer de forma objetiva todos los
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estudios que se hayan analizado mediante documentales o articulos en repositorios, este proceso
tiene el fin de dar a conocer la informacidén con mucha mas veracidad. En aquel proceso se pudo
conocer informaciones con distintos métodos con enfoques cualitativos, cuantitativos, mixtos,
con varios desarrollos como econdmicos, sociales, educativos e ideologicos, y la muestra con
nifos, adolescentes, adultos y adultos mayores. Como resultado se logro establecer que la teoria
mas destacable es la ecosistémica debido a la relevancia en los diferentes escenarios que durante
la vida se puedan atravesar, por otro lado, la sociedad es un lugar de cambio y desarrollo, y el
aporte de la comunidad hacia el desarrollo de una persona en especifico es esencial, se concluye
que en muchas de estas ocasiones genera un impacto negativo es por esa razon que la creacion
de espacios que promuevan el bienestar de forma general para cada individuo que sea parte de un

hogar resulta siendo importante.

El cuarto estudio tiene como titulo La intervencion social durante el Trabajo
Comunitario: una guia para el desarrollo es un articulo de investigacion publicado en el afio 2021
por los autores Bertha Janneth Céardenas Lata, Jenny Irlanda Tapia Segarra, Blanca de los
Angeles Herrera Hugo y Adrian Steven Arcentales Fajardo, tuvo como propésito conocer a
profundidad la participacion de la sociedad en el Trabajo Comunitario. El andlisis se llevo a cabo
con una metodologia cualitativa de forma analitica y descriptiva que establece la exploracion de
experiencias y percepciones de los individuos que forman parte de los mismos lo cual identifica
aspectos importantes a tratar; como resultado se obtuvo que el Trabajo Social y el Trabajo
Comunitario se reflejan en una mayor cohesion social y empoderamiento de los individuos
debido a la fomentacién de la colaboracion y el acceso a recursos, se facilita el desarrollo de
habilidades y la confianza en la comunidad. En conclusion, se pudo determinar que de acuerdo a

los métodos el Trabajador Social puede brindar dentro de una comunidad se pueden adquirir
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valiosos resultados, ademads, es importante recalcar que cuya intervencion permite cambio y de
tal manera desarrollo de forma social, sin embargo, los grupos mas vulnerables son de mayor

prioridad.

El quinto analisis que se titula La familia y empoderamiento, una revision desde la
mirada social del dengue publicado en el afio 2021 por Nydia Nina Valencia Jiménez, Zulema
Elisa Rodriguez Triana y Consuelo Vélez Alvarez tiene el objetivo de adquirir informacién
mediante evidencia cientifica sobre el ambiente en el que habitan las familias y como estas se
protegen del dengue. La metodologia aplicada fue de caracter bibliografica y documental en base
a una busqueda extensa de textos cientificos encontrados en plataformas como Jstor, Scopus,
Sciencedirect, Scielo y Pubmed, en lo que se pudo obtener informacion de 20 articulos, en los
que se obtuvo resultados que hacian referencia a la responsabilidad y conciencia que cuya
epidemia demandaba, sobre todo en menores de edad, los cuales estaban a cargo de sus figuras
paternas. Se pudo concluir que la familia es parte esencial para el crecimiento personal de cada
persona, debido a que es de dichos individuos de quienes se obtiene los primeros aprendizajes,
por ende, el que estos mismos tengan una estabilidad en todos los aspectos es importante para la
relacion con la sociedad a largo plazo, de lo contrario es cuando sucede la implementacion de los
programas sociales para empoderar a aquellas familias que no son parte de lo antes mencionado

porque cualquier razon.

Fundamentos Legales.

Normas Para el Financiamiento de Proyectos de Desarrollo Social, Proteccion Integral
Familiar y Donaciones, Ayudas o Subvenciones.
Capitulo I.

De los Objetivos.
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Art. 1.- El objeto de las presentes normas es reglar los procedimientos para:

Posibilitar la participacion del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social en el
financiamiento de proyectos de desarrollo social y de proteccion social integral y
familiar, por iniciativas o demandas locales o territoriales de inversion social y productiva
para reducir la pobreza, ampliar la inclusion social y cerrar brechas de desigualdad, y,
para la implementacion de las politicas de proteccion social integral y familiar, de los
derechos humanos de nifios/as, adolescentes, jovenes, adultos mayores, personas con

discapacidad y mujeres en situacion de riesgo, sin distincion alguna; y,

Capitulo IV.
De la Poblacién Beneficiaria e Intermediarios.

Art. 8.- Para los fines de las presentes normas se considera poblacion beneficiaria a las
familias rurales y urbano-marginales, que viven en condiciones de pobreza, exclusion y
desigualdad y los nifos, nifias, adolescentes, jovenes, adultos mayores y personas que viven en

situacion de exclusion, discriminacion, pobreza o vulnerabilidad.

Art. 11.- Los proyectos o perfiles de proyecto podréan ser presentados o ejecutados por la
poblacion beneficiaria en forma directa o por intermedio de organizaciones no gubernamentales
sean estas asociaciones, cooperativas, fundaciones, corporaciones u organizaciones sociales,
entre otras, debidamente constituidas, sin fines de lucro, con personeria juridica, capacidad legal,
técnica y econdmica y hayan cumplido con sus obligaciones para con el Estado incluyendo las

tributarias.
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Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria.
Seccion 1.
De las Organizaciones del Sector Comunitario.

Art. 15.- Sector Comunitario.- Es el conjunto de organizaciones, vinculadas por
relaciones de territorio, familiares, identidades étnicas, culturales, de género, de cuidado de la
naturaleza, urbanas o rurales; o, de comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades que,
mediante el trabajo conjunto, tienen por objeto la produccion, comercializacion, distribucion y el
consumo de bienes o servicios licitos y socialmente necesarios, en forma solidaria y auto

gestionada, bajo los principios de la presente Ley.

Art. 16.- Estructura interna.- Las organizaciones del Sector Comunitario adoptaran, la
denominacidn, el sistema de gobierno, control interno y representacion que mejor convenga a sus
costumbres, précticas y necesidades, garantizando su modelo de desarrollo econdmico endogeno

desde su propia conceptualizacion y vision.

Ley Para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres.
Capitulo I.
Del Objeto, Finalidad y Ambito de Aplicacion de la Ley.
Art. 7.- Enfoques. En la aplicacion de la presente Ley se considerardn los siguientes

enfoques:

Enfoque de género. - Permite comprender la construccion social y cultural de roles entre
hombres y mujeres, que historicamente han sido fuente de inequidad, violencia y vulneracion de
derechos y que deben ser modificados a favor de roles y practicas sociales que garanticen la

plena igualdad de oportunidades entre personas diversas y de una vida libre de violencia.
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Enfoque de derechos humanos. - Determina como objetivo y resultado, el
reconocimiento, el respeto irrestricto y la realizacion plena de los derechos humanos de todas las
personas, incluidos el derecho a la integridad y a una vida libre de violencia.
¢) Enfoque de interculturalidad. - Reconoce la existencia de las distintas comunidades, pueblos y
nacionalidades que integran el Estado, respetando todas aquellas expresiones en los diversos
contextos culturales. Bajo este enfoque no se aceptan practicas discriminatorias que favorezcan

la violencia.

Enfoque intergeneracional. - Reconoce la existencia de necesidades y derechos
especificos en cada etapa de la vida, nifiez, adolescencia, madurez y adultez; y, establece la

prioridad de identificar y tratar las vulnerabilidades en dichas etapas de la vida.

Enfoque de integralidad. - Considera que la violencia contra las mujeres: nifas,
adolescentes, jovenes, adultas y adultas mayores es estructural y multicausal y esta presente en
todos los ambitos de la vida, por lo tanto, las intervenciones deben realizarse en todos los

espacios en las que las mujeres se desarrollan.

Enfoque de interseccionalidad. - Identifica y valora las condiciones sociales, econdmicas,
politicas, culturales, religiosas, étnicas, geograficas, fisicas y otras que son parte simultanea de la
identidad individual y comunitaria de las mujeres y adecua a estas realidades las acciones,
servicios y politicas publicas destinadas para la prevencion y erradicacion de la violencia contra

las mujeres y la atencidn, proteccion y restitucion de derechos de la victima.
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Cadigo de la Nifiez y Adolescencia.
Capitulo 1.
Derechos de Supervivencia.
Art. 20.- Derecho a la vida. - Los nifios, nifas y adolescentes tienen derecho a la vida
desde su concepcion. Es obligacion del Estado, la sociedad y la familia asegurar por todos los

medios a su alcance, su supervivencia y desarrollo.

Libro Segundo.

El Nifio, Nifia y Adolescente en sus Relaciones de Familia.
Titulo 1.

Disposiciones Generales.

Art. 96.- Naturaleza de la relacion familiar. - La familia es el nticleo bésico de la
formacion social y el medio natural y necesario para el desarrollo integral de sus miembros,
principalmente los nifios, nifias y adolescentes. Recibe el apoyo y proteccion del Estado a efecto
de que cada uno de sus integrantes pueda ejercer plenamente sus derechos y asumir sus deberes y

responsabilidades.

Fundamentos Teodricos del Trabajo Social.

Modelos de Intervencion en Trabajo Social.
El modelo sirve para traducir las situaciones a las que se enfrenta el Trabajo Social a un
lenguaje logico que le permite comprender y explicar lo que ocurre, qué es lo que esta pasando y

evaluar las hipotesis comprobando su funcionamiento en la realidad. (Garro, 2009, p.299)

Existen varios modelos que realizan un enfoque al tema principal de este estudio, y llevan

a cabo las diversas situaciones que se pueden encontrar en las familias, ademas, de la
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intervencion que se aplique. Es importante destacar que el Trabajo Social no solo explica la
situacion, sino que fortalece la capacidad de los individuos para el accionar de estos mismos en

su propio bienestar o quienes rodean a estos mismos.

Modelo Sistémico.

Segun (Viaplana et al., 2012) el modelo sistémico junto a la terapia familiar surgieron al
mismo tiempo, debido a la relacion que estos mismos tenian en la sociedad, este se centra en el
bienestar de la familia a través de intervencion psicoldgica, no se centra en la personalidad ni sus
acciones de forma general, sino en como la familia forma parte de cada aspecto antes
mencionado. Se tiende a trabajar con toda la familia e interviene en situaciones que aporten de

forma desfavorable a la misma.

El modelo en terapia familiar pone un énfasis fundamental en como los roles de cada
miembros afectan el bienestar colectivo, aplicar el modelo sistémico al empoderamiento implica
reconocer como un integrante de este mismo nucleo puede verse fortalecido a través de
programas de apoyo que no solo atienden sus necesidades, sino que también mejoran la

funcionalidad de todo el sistema familiar.

Resalta que el empoderamiento no debe ser un proceso aislado, sino que debe involucrar
a todo el sistema, permitiendo a cada miembro contribuir de manera mas efectiva al bienestar, y
es como de tal forma el modelo sistémico promueve un cambio integral que va mas alla de tratar

problemas individuales, enfocandose en fortalecer la unidad familiar en su conjunto.

Modelo Ecoldgico.
El modelo ecoldgico se encuentra estrechamente vinculado con el modelo sistémico, sin

embargo, estudia a su vez el entorno de un individuo y cada aspecto que lo rodea, lo cual
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involucra varios ambitos como religiosos, econdmicos y sociales. La intervencion del Trabajador
Social al tomar en cuenta este apartado, pues le permite realizar intervenciones de manera

Optimas para abordar las necesidades de forma exacta.

De acuerdo a lo antes mencionado Quesada (2004) da a conoer que “las perspectivas
ecoldgicas también incluyen el mundo interno de las personas y la identificacion de sus
capacidades de autocuidado, autodireccion, autoeficacia, autocontrol y autoestima.” (p. 288), este
apartado permite entender que no solo los factores externos forman parte de los aprendizajes del
ser humano, sino también y sobre todo los internos, de una u otra forma son aspectos que logran
influenciar de forma favorable o desfavorable segin su aporte. Por otro lado, es importante
resaltar que, aunque estos no logren una contribucion positiva, depende unicamente de las

personas.

Dicho modelo se relaciona estrechamente con el empoderamiento familiar al considerar
el entorno de esta misma y la influencia que se tiene en los individuos debido a los factores que

puedan afectar de forma directa o indirecta.

Tipo de Investigacion.

Descriptiva.

Segtn Alban et al., (2020) “la investigacion descriptiva se efectia cuando se desea
describir, en todos sus componentes principales, una realidad” (p.165), lo cual destaca de otra
manera que es esencial porque no busca otra explicacion mas que la veracidad de una situacioén

sin buscarle una explicacion mas extensa, ni realizarle algun tipo de modificacion.
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Al buscar una relacion directa entre este tipo de investigacion y el tema principal de este
proyecto, se logro deducir que los programas sociales logran en las familias un empoderamiento
fantastico que afortunadamente logra ser parte de cada miembro que lo conforme; no existe otra
explicacion, ni tampoco se la busca. En este apartado, la veracidad es parte fundamental del todo,
es por ello que el aporte positivo que dicha situacion aporta a los individuos correspondientes no
se cuestiona, simplemente logra enfocarse en como tras una situacion desfavorable, existen

medios que pueden mejorarla por completo.

Correlacionales.

Este tipo de investigacion tiene el objetivo de enfatizar la relacion entre las variables
existentes y como se logra un aporte en la sociedad de distintas formas, ademas, es importante
destacar que el estudio en estas resalta como no intervienen entre si, pues participan de forma

individual, pero tienen relacion entre si.

Al realizar una conexion sobre las variable determinadas en cuyo tema, se toma en cuenta
el trabajo social y empoderamiento familiar en el desarrollo de proyectos sociales; la profesion
como tal encargada de intervenir en situaciones que aporten de forma desfavorable al bienestar
de una comunidad determinada mientras que la transformacion que se logra obtener a través de
dicho proceso de fortalecimiento de habilidades lo cual logra aportar de forma positiva a la
familia, son indicadores que logran manejar caracteristicas similares en la sociedad, debido a que
con la ayuda del profesional se puede establecer la asistencia necesaria a la comunidad mediante
programas que logren potenciar aquellas capacidades que las persona involucradas puedan

destacar.
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Explicativas.

El objetivo de este estudio es entender la razon principal de por qué se lleva a cabo un
evento, y todo lo que este mismo relacione, haciendo énfasis a la provocacion que se da del
mismo, lo cual puede incluir un conocimiento de manera general sobre el acontecimiento llevado

a cabo.

Por otro lado, relacionando dicho analisis con el enfoque principal de este tema
investigativo, la interpretacion que surge es la importancia de los programas en el
empoderamiento familiar y la justificacion del mismo, la que de tal forma puede ser argumentada

por distintas razones que logren provocar inestabilidad en el ambiente familiar.

Diseiio de Investigacion.

Disefio Explicativo Secuencial.

Con respecto a Pefia, et al., (2021) manifiesta que:

Estudio mixto con disefio secuencial explicativo que se inicia con la recogida y analisis
de los datos cuantitativos, para continuar con la recogida y analisis de los datos cualitativos en
igualdad de estatus, finalizando con una interpretacion de los resultados en la que se establecen

relaciones entre los datos cualitativos y cuantitativos. (p. 03)

Tomando como referencia dicho apartado y realizando una relacion del tema antes ya
mencionado se destaco la importancia de la participacion del Trabajador Social en base a la
metodologia que se aplico y el resultado que se obtuvo de esta misma, mientras que por otro
lado con respecto a las familias, como estas adoptan estos programas en su entorno y de qué

manera se ejerce una mejoria en el mismo; es como de esa forma se logré recopilar un analisis de
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forma general en base a datos cualitativitos y cuantitativos sobre el empoderamiento que

conllevan los proyectos sociales en las familias mediante la intervencion de un profesional.

Estrategia Concurrente de Triangulacion.

A través de la aplicacion de las técnicas se logrd obtener informacion relevante en base a
las familias que son participes en estos programas y los aportes que conlleva el empoderamiento
como resolucion de la problematica que los individuos tiendan a travesar, se logra destacar la
importancia del Trabajador Social en la participacion de dicha situacion, pues la utilizacion de

diversas metodologias lograria resultados favorecedores.

Interpretando el texto anterior, Pérez (2011) resalta que “en un mismo estudio busca
confirmar, correlacionar o corroborar. Utiliza alguna perspectiva teorica, en la interpretacion
busca la integracion. Se recopilan datos cuantitativos y cualitativos simultaneamente” (p. 20),
por ello como datos numéricos se hace referencia a la cantidad de individuos con los que se
llevaria a cabo dicha participacion, mientras que como dato caracteristico las estrategias de

trabajo que usard el profesional o el nivel de aporte que estos contribuirdn a dicho linaje.

Métodos de Investigacion.

Disefio de Triangulacion.
Forni & De Grande, (2020) consideran que “asi, partiendo del hecho de que todo método
es imperfecto y tiene sesgos, abogaban por la complementariedad de modo que, al indagar sobre

las mismas variables o categorias, sus debilidades y fortalezas se complementaran” (p.166)

En el método mixto, este disefio es el mas destacable debido los resultados que pueden
obtenerse al combinar ambas metodologias y como estos pueden llegar a relacionarse entre si. En

base al enfoque cualitativo, se establece la importancia del empoderamiento en las familias y su
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desarrollo efectivo, lo cual contribuye positivamente en su entorno social, mientras que el
enfoque cuantitativo se enfoca principalmente en determinar la cantidad de familias beneficiadas

de estos programas.

Por lo tanto, aunque dicho asunto investigativo presente problematicas con dificultades
para su resolucion, son enfoques que alcanzan un nivel de conexioén que permite generar

soluciones que favorezcan a los involucrados.

Disefio Explicativo.

Al realizar una acentuacion en este apartado en relacion al Trabajo Social y el
empoderamiento familiar en el desarrollo de proyectos sociales se consigue destacar las
caracteristicas similares encontradas en cuyas ideas, y como estos logran también relacionarse,
implantando de que a causa de la intervencion del profesional de obtiene un empoderamiento a

través de los programas de colaboracion social.

Es por ello que se destaca lo siguiente:

Este alcance tiene la caracteristica de establecer causa — efecto entre sus variables, son
mas profundas y estructuradas a diferente de los alcances previos. Existen las variables
independientes (causas) y las variables dependientes (efectos) y las hipdtesis se pueden plantear

de forma que se establezca causalidad. (Gonzales, 2021, p. 72)



Operacionalizacion de Variables.

Tabla 1

Variable Independiente: El Trabajo Social
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Definicion Categorias Indicadores Items Basicos Técnicas Fuentes
Para Martinez Métodos de Individual ¢Es posible realizar dos ~ Encuestas y Familias
(2004), El Trabajo intervencién Grupal tipos de intervenciones entrevistas. beneficiarias
Social es la Comunitaria en una problematica? de proyectos
actividad de ayuda sociales.
técnicay

organizada, ejercida ¢De qué forma se llevan

sobre las personas, Salud a cabo las

los grupos y las Educacion intervenciones?

comunidades, con Justicia

el fin de procurar su Laboral

mas plena
realizacion y mejor
funcionamiento
social, y su mayor
bienestar.

Modelos de
Intervencion

Psicodinamico
Intervencion en crisis
Centrado en la tarea
Conductual-cognitivo
Humanista existencial
Critico/radical
Gestion de casos
Sistémico

¢El Trabajo Social se
desempeiia de igual

forma en todas las areas?

¢Cuél es la disciplina
mas destacable en la
profesion?

Elaborado por: Keymar Franco
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Variable Dependiente: El Empoderamiento Familiar en el Desarrollo de Proyectos Sociales
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Definicion Categorias Indicadores Items Basicos Técnicas Fuentes
Para Torres (2018), Tipos de Individual ¢De qué forma acttan los Encuestas y Familias

el empoderamiento  Empoderamiento  Social proyectos socialesenel  entrevistas. beneficiarias
consiste en Comunitario empoderamiento? de proyectos
potenciar la Econdmico sociales.
motivacion y los Politico

resultados de todos ¢Los tipos de

los colaboradores empoderamiento se

de una organizacién Tipos de relacionan con los tipos

0 contexto, a través  Proyectos Comunitario de proyectos sociales?

de la de legaciony  Sociales Inclusién Social

transmision del Educacion

poder y permitiendo

la retroalimentacion

oportuna sobre el

desempefio.
Causas por las
que se lleva a
cabo los
proyectos sociales

Resultados de los
proyectos sociales

Salud y Bienestar
Empoderamiento de Género

Desigualdad econdémica
Desigualdad de género
Desigualdad social

Igualdad social
Empoderamiento de grupos
vulnerables

Acceso a educacion
Prevencion de conflictos

¢Es importante la
igualdad social en la
comunidad?

¢Queé tipo de conflictos
se previenen?

¢ Toda la familia logra
involucrarse en el
empoderamiento?

Elaborado por: Keymar Franco
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Poblacion y Muestra.

En este apartado la poblacion tomada en cuenta son las familias que forman parte de los
proyectos, los cuales son guiados por los respectivos profesionales que en este caso son los
Trabajadores Sociales, a través de estas intervenciones se logran fortalecer diversas capacidades

que forman parte del ser humano.

En el proyecto social organizado por el Centro de Atencion Integral del Patronato
Municipal cuenta con un Centro Gerontologico de atencion diurna el cual tiene el objetivo de
mantener adultos mayores autonomos, mientras que en territorio realizan espacios con diversas
actividades recreativas que puedan ser disfrutadas en familia; sin embargo, al tener una visién
desde el punto familiar, este proyecto logra un nivel de empoderamiento en la familia a través de

la adquisicioén de conocimientos de derechos y el correspondiente cuidado hacia el adulto mayor.

El centro cuenta con una Trabajadora Social, mientras que en el territorio hay dos; entre
las familias y los adultos mayores, se benefician 1400 personas. La muestra fue conformada por
21 familias seleccionadas por la profesional del area, es importante mantener la participacion
voluntaria de cada individuo. De igual manera, se incluy6 a dos Trabajadores Sociales, una que

desempeiia su rol en territorio y otra dentro del centro.

Por otro lado, la Casa de la Mujer es un espacio aliado por la Alcaldia Ciudadana el cual
cuenta con dos espacios. Uno de ellos denominado proteccion que se encarga del alojamiento
temporal, asesoramiento legal y psicologico para aquellas mujeres que han sido vulneradas
mientras que, la otra 4&rea nombrada medios de vida, se encarga de brindar capacitaciones de

manera gratuita sobre sensibilizacion o emprendimientos.
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La muestra se llevo a cabo con la profesional antes mencionada y de la misma forma, a
través de la disposicion voluntaria que cada mujer tenga, obteniendo como encuestadas 14

mujeres que asistan al area de medios de vida.

El Espacio de Apoyo Integral guiado por HIAS es una institucion encargada del apoyo al
migrante, con respecto a las familias alojados en la ciudad esta organizacion brinda asistencia
alimentaria a aquellos individuos que llevan residiendo menos de 5 meses en la comunidad,
ademas, de asesoria legal en caso de requerirla para poder habitar de forma reglamentada en
cuyo pais. Por otro lado, este espacio cuenta con distintas areas establecidas para la realizacion
de talleres, y refuerzo pedagodgico, el cual pueden acceder todas las personas que lo requieren. En
aquel fue posible la realizacion de 48 encuestas a personas beneficiarias de estos proyectos en las

distintas areas de este centro.

La Fundacion Rio Manta aporta con dos ejes de accion hacia la comunidad, la salud
asistencial y la proteccion de derechos con mujeres victimas de violencia; para este proyecto de
investigacion fue necesario abarcar la muestra con el segundo grupo mencionado, ya que en
estos se pudo encontrar a familias monoparentales, en el que la progenitora era la gestora de su
hogar. La fundacion brinda talleres de emprendimiento, talleres de empoderamiento y por ende
reconocimiento de derechos para el buen vivir de la sociedad. Es importante resaltar que la

muestra efectuada en este grupo fue de 7 familias, la mayoria de ellas con un solo responsable.
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.

Encuestas.
Segun (Hernandez et al., 2010) “ademas la encuesta es una técnica de investigacion que
consiste en una interrogacion verbal o escrita que se les realiza a las personas con el fin de

obtener determinada informacion necesaria para una investigacion.

La encuesta fue una técnica aplicada a las familias que forman parte de los proyectos
sociales, y que de tal forma estos mismos han aportado de forma de favorable a su diario vivir;
aquello se dio a cabo en el canton Manta en los que estos proyectos actiian y se efectlian segin se

crea conveniente, es decir, de forma verbal o escrita.

Entrevistas.
La entrevista es una técnica de investigacion basada en un dialogo planificado para
recopilar informacion, opiniones o experiencias, utilizada en ambitos como el académico,

laboral, psicoldgico y social.

En el Trabajo Social, esta técnica es utilizada para evaluar necesidades, disefiar
intervenciones, generar confianza y realizar seguimientos, ademas, permite identificar
problematicas y proponer soluciones; por ello, es importante destacar que dicha técnica fue
aplicada a los Trabajadores Sociales que forman parte de los programas cuyo objetivo es generar
empoderamiento en las familias. También se considerd la participacion de estos profesionales

desde un enfoque personal, valorando el aporte que realizan en los procesos de intervencion.
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Fundamentos Epistemologicos.

Hermenéutico.

Vasquez (2005) sugiere que “en este sentido, la hermenéutica, o mas bien, quien la utilice
debera procurar comprender los textos a partir del ejercicio interpretativo intencional y
contextual” (p. 207), lo cual da a entender que dicho método comprende que cada accion
realizada por una determina persona tiene un contexto, es decir, no solo el hecho sino la razon

por la cual se realiza.

El rol del Trabajador Social ante los programas sociales es el de empoderar al individuo
para que de tal forma este cree un ambiente favorable en su entorno mediante varios aspectos,
pero es importante destacar que esta intervencion se realiza a partir de una problematica que

necesite una mejoria.

Interaccionismo simbolico.

Segun Carabafia & Lamo de Espinosa (1978) determina que este fundamento es una
corriente que forma parte de la sociologia y es caracterizado por observar las acciones de las
personas y comprender la comunicacion o interaccion que pueda surgir en la sociedad. Es decir,
de una u otra forma las acciones son el reflejo del significado que se le da a las interacciones con

otras personas. (p. 165)

Haciendo énfasis al eje central de este tema de investigacion y el interaccionismo
simbolico, de tal forma hace referencia a como los individuos una vez que forman parte de
aquellos programas sociales que generan bienestar hacia su diario vivir, se da junto a ello un

cambio de pensamiento que genera empoderamiento y de tal forma una visualizacion de la vida
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de una forma distinta que tiene el objetivo de alcanzar aspectos relevantes y que aporten de

manera favorable a cualquier problematica que se esté dando.

Eleccion de Informantes Clave.

Los informantes claves seleccionados fueron cinco Trabajadores Sociales que participan
en diversos proyectos sociales con distinto enfoque hacia la comunidad, esta eleccion fue en base

a su experiencia directa en la implementacion de estos programas.

Técnica de Recoleccion de la informacion.

Las técnicas llevadas a cabo fueron utilizadas de forma correcta hacia los informantes
clave para poder adquirir la informacion correspondiente en base al tema principal, como ya se
ha mencionado antes la entrevista fue utilizada hacia los Trabajadores Sociales que forman parte
de aquellos programan que brindan aspectos positivos hacia el entorno o el diario vivir de los
individuos, mientras que las encuestas a través de un cuestionario dado en un determinado
numero de preguntas hacia las personas que de una u otra forma debido al aporte que estos
programas han tenido hacia sus vidas, el empoderamiento ha sido base fundamental para una

mejoria ante cualquier problematica suscitada.

De acuerdo al Trabajador Social este permitido conocer a profundidad su rol dentro de los
planes comunitarios, las estrategias utilizadas para que la comunidad se involucre en aquello y
las expectativas que se tienen y de tal forma se cumple hacia dicha intervencion; con respecto a
los usuarios se tiene el objetivo de que estos hagan posible el conocimiento de como estas
acciones sociales aportan hacia el empoderamiento que surge tras un factor que ha
desencadenado aspectos negativos, ademés de su adaptacion y relacion con los programas y sus

individuos.
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Técnica de Registro y Transcripcion de la Informacion.

La informacién que se obtuvo en base a los Trabajadores Sociales y su desempefio en
estos programas de impacto social, como la técnica utilizada para estos mismos fue a través de
una entrevista, mismo datos que se registraron en una grabadora de voz guiada por apuntes
previamente realizados para la ejecucion del didlogo, una vez culminado aquello, es necesario
escuchar la grabacion del conversatorio para destacar puntos importantes que han sido llevados

a cabo y seran aspectos relevantes a tomar en cuenta en esta investigacion.

Una vez que se realiza lo antes mencionado, cuya informacion sera transcrita a un
documento en Word para de tal forma poder llegar a las conclusiones correspondientes sobre el
rol del profesional; por otro lado, de acuerdo a la poblacion en la que la técnica utilizada seré la

encuesta, en esta a través de un cuestionario de preguntas

Método para la Interpretacion de la Informacion.

En este apartado al ser una investigacion mixta, en la que se llevo a cabo una
interpretacion a través de tablas y datos estadisticos en base a la informacion recopilada de forma
cuantitativa; mientras, que de acuerdo a la sistematizacion y analisis de la informacion en todo lo

que se relacione con los resultados obtenido de manera cualitativa.

Analisis y Discusion de los Resultados.

Método Cualitativo

Categoria 1

Rol del Trabajador Social y estrategias de intervencion
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Segun los resultados obtenidos, el rol del Trabajador Social se basa principalmente en
establecer un acercamiento con el usuario e identificar las principales causas o problematicas que
lo motivaron a formar parte de un programa en especifico; una vez la informacion sea reclutada,
el profesional es el encargado de evaluar si la institucion puede brindar la ayuda requerida, lo
cual incluye la socializacion sobre las normas y lineamientos del programa determinado. De lo
contrario, proporcionarle la adecuada orientacion para la derivacién a otra institucion que pueda
atender sus necesidades para el bienestar del usuario.

En primera instancia el acercamiento se da de forma individual, ya que permite conocer
la situacion particular del usuario, una vez dado aquello, es importante resaltar que el objetivo
familiar es el nacleo familiar, por ello la intervencion se extiende a cada integrante de la familia,
reconociendo asi las problematicas que pueden afectar a la familia; mediante este enfoque, se
logra la participacion activa y como en ese proceso se fortalecen diversos aspectos de los
convivientes del hogar para lograr el empoderamiento familiar.

Por otro lado, segin J destaco que “el acompaiiamiento debe ser fundamental luego de
que el usuario sea parte del proyecto social, eso nos permite identificar sus necesidades reales”,
a través de aquello es como los profesionales adaptan las estrategias e intervenciones segun las
dificultades con las que cada usuario cuenta, por ello se considera que el seguimiento constante
lo cual hace referencia a visitas domiciliarias, o sesiones periddicas, es decir cada cierto
determinado, esto resulta siendo clave para garantizar la efectividad de cada intervencion.

Categoria 2

Tipos de empoderamientos adquiridos por las familias en la participacion

de Proyectos Sociales
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Segun lo manifestado por uno de los profesionales entrevistados, C menciona que “el
empoderamiento se logra dar, siempre y cuando también exista predisposicion de los usuarios.
Nosotros brindamos las herramientas, pero ellos deben tomar la decision de utilizarlas y
comprometerse con e/ cambio”. La participacion activa de los involucrados es indispensable, es
decir, para lograr el empoderamiento y todo lo que abarca dicho término, es importante el
involucramiento de quienes forman parte del proyecto.

Por otro lado, los proyectos sociales se encargan de que los usuarios adquieran
conocimientos y por ello refuercen sus habilidades, ademas, permiten que los usuarios también
desarrollen diferentes tipos de empoderamiento que les brinden acceso a mejores oportunidades
y una participacion positiva en el ambito social y familiar.

Entre los tipos de empoderamiento que fortalecen los procesos de cada familia se logra
identificar el personal, el cual se ve reflejado aquella capacidad importante para asumir
responsabilidades y tomar decisiones de manera segura. Haciendo énfasis al ambito familiar, el
empoderamiento en este grupo de personas genera un impacto altamente positivo, ya que se
fortalece la comunicacidn, resolucién de conflictos y el alcance a un entorno estable que
favorece a dicho ndcleo.

Asimismo, se logra evidenciar en el empoderamiento econémico, aquello se debe al
resultado de las capacitaciones laborales o talleres de emprendimiento en los que las familias
mejoran su capacidad para generar ingresos y manejar de forma correcta estos mismos.

Categoria 3

Condiciones de vulnerabilidad comunes en las familias que forman parte de
los Proyectos Sociales

Las condiciones de vulnerabilidad entre las familias que participan en los proyectos son
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aquellas que afectan directamente el bienestar fisico, emocional y social; aunque existen
diferentes tipos de vulnerabilidades, cada programa aborda dichas problematicas desde su
naturaleza y enfoque de intervencion. Entre las instituciones encontradas en la ciudad y los
proyectos sociales con las que cuentan se logro recopilar informacion sobre los objetivos
establecidos en la comunidad; estos proyectos estan enfocados en atencion a la poblacion
migrante, violencia intrafamiliar y personas con discapacidades fisicas.

Las caracteristicas comunes que estos usuarios comparten en cada proyecto social de las
distintas instituciones incluyen escasez de recursos econdmicos lo que desencadena la limitacion
de oportunidades en diferentes &mbitos, condicion principal para la inclusion en los programas y
mejoras en la calidad de vida.

De acuerdo a lo antes mencionado, J hace énfasis a lo siguiente “Lamentablemente
vivimos en una sociedad en la que muchas veces las oportunidades estan controladas por el
nivel economico”’, Este apartado sefiala como el &mbito econdmico resulta siendo una
caracteristica directa que comparten todas las personas en estado de vulnerabilidad, junto a ella
la ausencia de las redes de apoyo, pero aun asi la mas destacable, la economia.

Este analisis institucional permitié obtener una visién amplia sobre aquellas realidades
que enfrentan las personas que forman parte de los proyectos sociales y las caracteristicas

principales que representa las condiciones de vulnerabilidad.

Método Cuantitativo

En este proyecto de investigacion implement6 un enfoque cuantitativo para la recoleccion
de datos, permitiendo asi un andlisis estadistico. La técnica utilizada es una encuesta realiza a 90

familias favorecidas por los proyectos sociales, y el instrumento fue un cuestionario de 12
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preguntas con opcion de respuesta cerrada, lograndose de aquella forma la obtencion de datos

correspondientes en base a la poblacion requerida.

Tabla 1. Interaccion entre el usuario y el Trabajador Social en los proyectos sociales

Opciones de respuesta f %
Si 75 83,33%
No 0 0,00%
A veces 15 16,67%
Total 90 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 1. Interaccion entre el usuario y el Trabajador Social en los proyectos sociales
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Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

De acuerdo a los resultados obtenidos durante la investigacion, los encuestados en un
83.3% manifestaron tener una interaccion con el Trabajador Social durante su participacion en
los diferentes proyectos sociales, mientras que el 16,6% indica que a veces hay una interaccion

con este profesional.

Los resultados determinan que las familias encuestadas mantienen una buena interaccion

con el trabajador social, evidencidndose un proceso dindmico y colaborativo que va mas alla de la
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entrega de un servicio ya que se trata de generar confianza, comprension y empoderamiento en el

logro del cambio y bienestar de los usuarios beneficiarios de los diferentes proyectos sociales

Tabla 2. Orientaciones del Trabajador Social en el proceso de los programas

Opciones de respuesta f %

Si 90 100,00%
No 0 0,00%
Total 920 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Gridfico 2. Orientaciones del Trabajador Social en el proceso de los programas
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Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Los datos reflejan que el 100% de las familias recibieron orientacion por el Trabajador

Social en cualquier situacion que involucre el proyecto social.

Segun esta informacion, las 90 familias encuestadas manifestaron una vision comin
sobre la orientacion que el profesional pudo brindarles en algin momento del proceso del
proyecto social, dicho escenario resulta siendo habitual en el ingreso al programa de los
individuos, ya que es el rol del Trabajador Social brindar informacion y herramientas para llevar

a cabo los procesos estimados para la correcta participacion de las familias usuarias



Tabla 3. Importancia del rol del Trabajador Social en los proyectos sociales

Opciones de respuesta f Y%

Si 80 88,89%

No 10 11,11%

Total 90 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 3. Importancia del rol del Trabajador Social en los proyectos sociales
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Se observa que con respecto a la importancia del rol del Trabajador Social en los

proyectos sociales y como las familias perciben cuya situacion, el 88,89% afirmaron lo

que el 11,11% coincidieron en que no generan importancia alguna.

Por ello, segun la informacion obtenida las familias perciben la participacion o rol del
Trabajador Social como un punto no tan favorable para los proyectos sociales, tomando asi la
conclusion de que optan por considerar el aporte de otros profesionales dentro de los procesos

establecidos.

Tabla 4. Empoderamiento en las familias

Opciones de respuesta f Y%
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destacable y relevante que es la participacion de los profesionales antes mencionados; mientras,
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Si 84 93,33%
No 6 6,67%
Total 920 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar
Grdfico 4. Empoderamiento en las familias
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Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Los resultados muestran que el 93,33% percibi6 un nivel de empoderamiento a partir del

ingreso en el proyecto social, y el 6,67% estableci6 que aquello no sucedio.

Uno de los objetivos que logran tener similitud en todos los proyectos sociales, aun
cuando estos tienen enfoques diferentes, es lograr un nivel de empoderamiento en los usuarios
que de una u otra forma se encuentran en estado de vulneracion. Existen distintos tipos de
empoderamiento, los cuales permiten fortalecer las habilidades y capacidades del ser humano

para de tal forma contribuir de forma positiva a su calidad de vida.

Tabla 5. Toma de decisiones importantes

Opciones de respuesta f Y%
Si 76 84.,44%
No 14 15,56%

Total 920 100,00%
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Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 5. Toma de decisiones importantes
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Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Se observa que la mayoria de los encuestados 84,44%, una vez que fueron participes de
los proyectos sociales realizaron diferentes tomas de decisiones importantes para su vida

personal. Sin embargo, el 15,56% indic6 no realizar cuyas acciones.

El empoderamiento fortalece todos los aspectos personales y sociales en los que el
individuo se pueda ver involucrado; entre los mas destacados, se encuentra la capacidad para la

toma de decisiones, lo cual tiende a verse reflejado el correcto avance de desarrollo personal.

Tabla 6. Fortalecimiento de vinculo con el circulo social

Opciones de respuesta f Y%
Familia 65 72,22%
Amigos 44 48,89%
Vecinos 32 35,56%
Otros 0 0,00%
156,67

Total 141 %
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Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 6. Fortalecimiento de vinculo con el circulo social

80,00% 72,22%
60,00% 48,89%
35,56%
40,00%
0,

20,00% 0,00%

0,00%

Familia Amigos Vecinos Otros

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Los datos reflejan que en base a la percepcion que las familias tienen sobre los individuos
con los que se vio fortalecido el vinculo una vez que fueron participes del proyecto social; el
72,22% concluy6 que de su entorno social se reflejé una mejor conexion con la familia, el

48,89% con los amigos, el 35,56% con los vecinos, y el 0,00% otros.

La participacion en los programas sociales tiene distintas actividades que logran un
hincapié en el fortalecimiento los circulos sociales de la familia, la importancia de tener un

adecuado desarrollo social es fundamental para lograr aspectos positivos de forma general.

Tabla 7. Participacion en los proyectos sociales

Opciones de respuesta f %
Economia 69 76,67%
Violencia 6 6,67%
Oportunidad 15 16,67%
Contribucion a la

comunidad 14 15,56%

Cumplimiento en
obligaciones afines 10.00%

Otros 0 0,00%

O
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Total 113 125,56%
Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 7. Participacion en los proyectos sociales
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Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

A partir de los resultados por las familias con respecto a la razon principal que los derivo
a ser participes en los proyectos sociales se pudo establecer que el 76,67% forman parte del
programa por la escasez de economia en su entorno, 6.67% por violencia, 16,67% porque fue
visto como una oportunidad, 15,56% por contribucién a la comunidad, 10,00% por cumplimiento

en obligacion afines y 0,00% por otros.

Todas las personas que acceden a los proyectos de desarrollo social tienen el objetivo de

alcanzar un bienestar propio que aporte de forma favorable a su entorno.



Tabla 8. Limitaciones para el acceso a los proyectos sociales

Opciones de respuesta f %

Si 11 12,22%
No 79 87,78%
Total 920 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 8. Limitaciones para el acceso a los proyectos sociales

100,00% 87,78%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% 12,22%
0,00%
Si No

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar
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Seglin la informacion recopilada se concluy6 que al 12,22% de familias se les dificulto el

acceso a los proyectos, y al 87,78% les resulto facil el ingreso.

Todos los proyectos sociales mantienen una normativa que debe ser cumplida por cada

uno de sus usuarios, aquella que debe ser tomada en cuenta, antes y durante de la participacion

en el programa.
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Tabla 9. Importancia del empoderamiento para el desarrollo social, individual y familiar

Opciones de respuesta f Y%

Si 90 100,00%
No 0 0,00%
Total 90 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 9. Importancia del empoderamiento para el desarrollo social, individual y
familiar
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Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

El 100% de las familias participes en los proyectos sociales reconocieron la relevancia
que tiene el empoderamiento un aspecto importante para el desarrollo social, individual y

familiar.

El empoderamiento que se logra a partir de la participacion en los proyectos sociales
permite cambios positivos, sobre todo en la autonomia y el correcto accionar en el entorno social

del usuario.
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Tabla 10. Aportes que brindan los proyectos sociales al diario vivir de los usuarios

Opciones de respuesta f %

Si 88 97,78%
No 2 2,22%
Total 90 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 10. Aportes que brindan los proyectos sociales al diario vivir de los usuarios

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00% 222%
0,00%

97,78%

Si No

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
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Estos resultados permitieron comprobar que el 97,78% de personas estuvieron de acuerdo
en que los proyectos sociales aportan de forma favorable al diario vivir, mientras que el 2.22%

desminti6 aquello.

Los proyectos sociales tienen el objetivo principal de contribuir positivamente a la vida
de los usuarios, y esto se da a través de diversos cambios que provocan lo contrario. Es
importante destacar que, aunque los programas tengan cuya intencion no siempre se logra, ya
que también debe existir la predisposicion de los involucrados, y por ende su correcta

participacion.



63

Tabla 11. Recomendaciones para ser beneficiarios en base a la experiencia

Opciones de respuesta f Y%

Si 90 100,00%
No 0 0,00%
Total 90 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar

Grdfico 11. Recomendaciones para ser beneficiarios en base a la experiencia
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Las familias estuvieron de acuerdo que la experiencia adquirida en los proyectos sociales

es amena, por ello, el 100% afirmé que recomendarian que otra persona formara parte de este

tipo de iniciativas, pues resulta siendo beneficiosa la participacion.

Tabla 12. Cambios en la vida personal de los usuarios beneficiarios del proyecto

Opciones de respuesta f Y%

Si 86 95,56%
No 4 4,44%
Total 90 100,00%

Fuente: Beneficiarios de diversos proyectos sociales
Elaborado por: Franco Laaz Keymar
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Grdfico 12. Cambios en la vida personal de los usuarios beneficiarios del proyecto
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De acuerdo con lo presentado y en base a los cambios que los proyectos sociales han
aportado el 95,56% de familias estableci6 que estos programas proporcionaron una

transformacion significativa en sus vidas, y el 4,44% indico lo contrario.

La finalidad de cada iniciativa social es lograr cambios positivos, no solo de forma

individual, sino también en el entorno familiar y comunitario.

En base al andlisis de los datos recopilados y el cumplimiento de los objetivos
propuestos, se determind que las estrategias que utiliza el Trabajador Social en los proyectos
sociales generan un impacto favorable en las familias beneficiarias, logrando asi, establecer el

empoderamiento esperado en estas mismas.

. Las caracteristicas comunes que estos usuarios comparten en cada proyecto social de las
distintas instituciones incluyen escasez de recursos econdmicos lo que desencadena la limitacion
de oportunidades en diferentes &mbitos, condicion principal para la inclusion en los programas y

mejoras en la calidad de vida.
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El tipo de empoderamiento desarrollado en las familias destaca la relacion con la calidad
de los servicios sociales brindados, entre ellas, la atencion y accesibilidad de forma constante por
parte de los programas, y junto a ello la participacion de los involucrados, lo cual evidencia que
la calidad del servicio no solo influye en la satisfaccion, sino también, en la mejora de las

familias beneficiadas.

Considerando los resultados de la investigacion, se proponen las siguientes

recomendaciones:

Es importante que en la ejecucion de los proyectos sociales se considere la participacion
del profesional en Trabajo Social, ya que su rol es fundamental para garantizar que los grupos
beneficiarios accedan a los servicios sociales y sus derechos se cumplan, para esto los
profesionales adoptan diferentes estrategias e intervenciones considerando que el seguimiento
debe ser constante a través de las visitas domiciliarias o sesiones periodica para garantizar la

efectividad de cada intervencién social.

Tomando en consideracion las caracteristicas comunes de las familias y su acceso a los
proyectos de desarrollo social se recomienda recopilar datos demograficos y socioeconémicos de
las familias en las comunidades. Esto debe incluir informacion sobre ingresos, nivel educativo,
estructura familiar y necesidades especificas. Ademas, es importante identificar qué proyectos de

desarrollo social estan disponibles y cuales son los requisitos para acceder a ellos.
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En relacion al tipo de empoderamiento de las familias y su relacion con la calidad de los
servicios sociales, se recomienda recopilar datos de las familias y su nivel de participacion en los
programas, asi como también se debe evaluar la calidad de los servicios sociales y fomentar

espacios para fortalecer el empoderamiento en las familias.
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Anexo 2. Encuestas a familias beneficiarias
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Anexo 3. Entrevistas a Trabajadores Sociales

Finalizar




Anexo 4. Instrumentos utilizados

Entrevista:

e

LA

10. ;De que mamera 2 logra sensibilizar 3 12 comumidad sobre los programss v su incidencia

;Cual ez &l rol del Trabajador Social deatro de la ejecucion de los proyactos sociales?
;Crae usted que las Aimcione: dal Trabajador Social son ralevanes para los programs:
sociales?

:Como asegura el Trzhajador Social su comecto acciones en los provectos socizles?
;Considera que [a: actividadas gua se realizen dantro de los programas logran un
ampoderamiento en las familiasT

;Cuales son los requisitos que deber complir 1z familias para scceder 2 los provectos
sgcizles?

;Qua caracterizticas comumes prezentar las personss para accedar 3 los programas
zociales?

;Crae usted que la calidad de los servicios sociales que reciben las fanuliss responde
realmants a las necesidades espacificas?

;Cnzles zom |3 dificultades o limitaciones que enfremtan las familias para seguir siendo
parte de los provectos sociales?

;Considera que &l empodarammanto farmiliar a5 un sspects importante pare lograr los

objetivos extablecidos en los provectss sociales?

ante diversas problamaticas?

11. ;Que tipo de empoderamients losran obtener las familias v como estos mismos se van

reflejados en s disvio vivir?
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Encossca:

1. ;El Trabajador Social ha sido el profesional

con el gue mas ba inferactuade durante el
provecto social?

O5i
[miy[]

OA veces

1. ;En alzuna ocasion ha recibido orientacion
par parte del Trabajador Social’

O5i
[mI[s]

3. ;Considera que el rol del Trabajader Social
&5 impertante para el desarrollo ¥ ¢jecudion
de forma efectiva de los provectos o
programas sociales

O%i
0o

4. ;Su participacion dentra del provecto ha
svudsdo al empoderamients de su familia?

O5i
[mI[s]

5. ;La participacion dentro del provecto be ha
svudado & tomar deckiones?

O&i
[miy[]

§. ;Desde que forma parte del programas con

que miembros de su circulo social s ha
visto fortalecido &l vimcalo?

OF amuilia
OAmign:
OVecmos
O0tos
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7. ;Que situacicn fue la que motivo & que
formar parte de este provecto secal?

OEconomia
OViolencia
DOparturidad
OCoutribucion 2 1a conmmidad
DCumplmiesto en oblizacions: afines
O0iros
8. ;Le resulto dificil peder acceder o ser parte
de este programs
Osi
OMo

B, ;Cres usted que el empoderamiento e

imporiante para el desarrolle social
mdividual ¥ familiar de cads ser humsng?

O5i
iy

10. ;Este provecto social en el cual wsted

participa, cree que ha aportado de maners
favarable a su diario vivir?

O%i
o

11. En baze & la experiencia que este provecto
social le ha permitido adquirir,

crecomendaria formar parte de alzuso?
OS5
Mo

12. ;Ha notade algun cambic e su vida
personal desde que formo parte de este
proyects’

O%i
o



