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Introduccion

El analfabetismo representa uno de los mayores obstaculos que limitan y repercuten
en el desarrollo pleno del ser humano, es por ello que el reconocimiento de las principales
areas que, en detrimento de este, reciben la mayor afectacién en la actualidad, permite la
visualizacion de esta problematica a partir de aquellas secuelas individuales que llevan a un
decrecimiento social. A pesar de que ya existen estudios acerca del analfabetismo en
particular, la presente investigacion tuvo como objetivo conocer los casos de analfabetismo y
las principales causales que llevé a algunos de los moradores del barrio 5 de Agosto del
canton Manta, a estar inmersos dentro de esta situacion llena de complejidades con el fin de
mostrar las distintas realidades y situaciones que en pleno siglo XXI limitan el acceso a la
educacion, exponiendo cuales son las repercusiones que deja el analfabetismo en el
desarrollo personal de los moradores del Barrio 5 de Agosto, y las diferentes causas que

propician esta problematica.

Por medio de la aplicacion de una metodologia cualitativa se conocieron detalles
especificos acerca de las afectaciones que deja el analfabetismo, con herramientas como
entrevistas e historia de vida, aplicadas a personas con diferentes rangos de edad, contextos y

género, obteniendo asi una comprension particular y realista de este fendmeno estudiado.

La presente investigacion brinda una mirada actualizada del analfabetismo revelando
su existencia y motivando al abordaje de una problematica que aln persiste en la sociedad. El

trabajo de investigacion consta de cuatro capitulos.

En el capitulo | se aborda el problema desde sus dimensiones, poniendo en contexto y
evidenciando el fenémeno a nivel macro, meso y micro. Ademas, se presentan los propositos

de la investigacion.
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En el capitulo 11 se encuentra la definicidn de los aspectos tedricos-referenciales,

aspectos tedricos conceptuales, antecedentes de la investigacion y fundamentacion legal.

El capitulo 11 muestra el disefio metodologico, especificamente los fundamentos
epistemoldgicos, eleccion de informantes claves, técnicas de recoleccion de la informacion,
técnica de registro y transcripcion de la informacién, método para la interpretacién de la
informacion, descripcion del proceso de categorizacion, descripcion del proceso de
triangulacion, descripcién del proceso de graficacion, caracteristicas de los investigadores y

consideraciones éticas.

En el capitulo IV se exponen los resultados con su analisis y discusion, analisis

concluyente, limitaciones y recomendaciones.
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Resumen

El analfabetismo es un problema social que por muchos afios ha recibido la atencién
de los distintos gobiernos y organizaciones con el fin de lograr su erradicacién. En el presente
trabajo de titulacion se aborda la incidencia del analfabetismo en el desarrollo personal de los
moradores del barrio 5 de agosto, por medio de una investigacion cualitativa, con la
aplicacion de entrevistas e historia de vida, ademas se utiliz6 una metodologia descriptiva que
permitioé su compresion y analitico-inductivo debido a la recopilacién de informacién verbal
y directa de personas en condicidn de analfabetismo. Todo esto permitié evidenciar que el
analfabetismo aln esta presente en la sociedad y es causado por factores como el machismo,
la pobreza, el alcoholismo, la desintegracidn familiar, entre otros Estos representan un
denominador comun en los diversos casos estudiados. También, se pudo conocer que el
analfabetismo tiene consecuencias como la pobreza, el desempleo, la explotacion y el
aislamiento social, entre otras problematicas, y estas limitan el desarrollo personal de quienes
se encuentran en esta condicion. El analfabetismo representa un desafio y revela la necesidad
no solo de su erradicacion en las nuevas generaciones sino también la creacion de soluciones
y garantias para las poblaciones afectadas por su presencia, ya que estas son victimas de un

sin nimero de vulneraciones

Palabras Claves

Analfabetismo, desarrollo personal, pobreza, desempleo, vulneracion.
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Abstract

Illiteracy is a social problem that has received the attention of various governments
and organizations for many years, seeking to eradicate it. This thesis addresses the impact of
illiteracy on the personal development of the residents of the 5 de Agosto neighborhood
through qualitative research, using interviews and life histories. A descriptive methodology is
also used, allowing for comprehension and analytical-inductive analysis due to the collection
of verbal and direct information from illiterate individuals. All of this has demonstrated that
illiteracy is still present in society and is caused by factors such as machismo, poverty,
alcoholism, and family disintegration, among others. These represent a common denominator
in the various cases studied. It was also learned that illiteracy has consequences such as
poverty, unemployment, exploitation, and social isolation, among other problems, and these
limit the personal development of those who find themselves in this condition. Illiteracy
represents a challenge and reveals the need not only for its eradication in the new generations
but also for the creation of solutions and guarantees for the populations affected by its

presence, since they are victims of countless violations.

Keywords

Illiteracy, personal development, poverty, unemployment, vulnerability.



18

Capitulo I: Acerca del Problema

Dimensiones del Area Problema

El analfabetismo es la ausencia de los conocimientos basicos en el ser humano, tales
como leer y escribir, lo cual pone al individuo en desventaja siendo esto una limitante en las
multiples esferas de la vida, es por ello que Porto y Gardey (2023) manifiestan que el
analfabetismo es una “epidemia que atenta contra la libertad y el progreso” y las mayores
formas de opresién se dan desde la ignorancia y el desconocimiento. Ademas, es importante
mencionar la vision del tema que presenta Escobar (2009) explicando acertadamente que
“alfabetizarse no es aprender a repetir palabras, sino a decir su palabra”, dejando de
manifiesto que el analfabetismo silencia la voz del que lo padece.

Debido a los avances de la época, la utilizacion de la tecnologia y la dinamica social
que es propiamente cambiante, el ser humano se encuentra obligado a aprender y actualizarse
constantemente, siendo el analfabetismo un impedimento para que el individuo adquiera
conocimientos y pueda desenvolverse de forma adecuada, interactuando y alimentandose no
solo del entorno, sino también de nuevos saberes necesarios para el buen vivir. La educacién
forma parte de los Derechos Universales que protegen al ser humano, la vulneracion o
ausencia de este derecho puede repercutir negativamente en la interaccién, desarrollo e
insercién de los individuos en su medio, por ello es importante reconocer que el
analfabetismo aun forma parte de la realidad de algunas familias y se vuelve una necesidad el
determinar y evidenciar la manera en que este fendbmeno esta presente y las consecuencias
que trae consigo, no solo para el que se encuentra en esta condicién sino también para la
familia, para las personas dependientes de estos y el entorno en general.

Segun los datos de la UNESCO (2023) proporcionados por el Banco Mundial, el
analfabetismo es la realidad del 17% de la poblacién a nivel mundial. En el Ecuador a lo
largo de la historia se ha evidenciado que la esclavitud y la pobreza han sido los principales
obstaculos que han impedido el crecimiento y desarrollo de la poblacion, actualmente a pesar
de existir cifras “alentadoras” respecto a la superacion del analfabetismo, en los ultimos siete
afios, no se conoce de un incremento significativo en cuanto a personas que hayan superado
esta condicion que se presenta de forma persistente y dificil de erradicar, lo cual se ve
reflejado en la forma de vida de muchas familias que viven en condiciones de pobreza 'y
pobreza extrema como resultado de haber sido privados de aquellos aprendizajes basicos y de

la formacion académica.
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En cuanto al analfabetismo, la provincia de Chimborazo, es la que presenta una mayor
incidencia en relacion a la poblacion que no sabe leer ni escribir, siendo este, un reflejo de la
opresion y sufrimiento que padecié el pueblo en épocas pasadas, donde la educacion era un
privilegio para las altas clases sociales, dejando a los pobres sumidos en la ignorancia 'y la
resignacion, siendo esta forma de pensar un dominante para el accionar en la actualidad.

También es importante mencionar que, en la provincia de Manabi, de acuerdo con lo
expuesto por Rodriguez (2020) es necesario que existan igualdad y accesibiliad al sistema
educativo y por ende al laboral como medida para erradicar el analfabetismo, puesto que, esta
es la tercera provincia del Ecuador con un alto indice de analfabetismo, por detras de la
provincia del Guayas y segun lo mencionado por Machado (2022) siendo que en la ciudad de
Manta, de acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda, la falta de escolarizacion es parte de la
realidad de muchos individuos. Ademas, es importante mencionar que factores como la
pandemia por el virus COVID 19, la pobreza que se ha agudizado, la inseguridad y violencia
que se presenta en la actualidad, todo esto se ha convertido en un espacio idoneo para que la
educacion sea relegada a un segundo plano, impidiendo asi la formacion academica, teniendo
como resultado la prolongacion de esta problematica.

En el barrio 5 de Agosto de la ciudad de Manta, aun es comun encontrar personas que
no dominan la lectoescritura lo cual les impide insertarse de forma estable en el mundo
laboral, social y familiar afectando su calidad de vida y esto ha repercutido evidentemente en
las condiciones de sus viviendas, en las interacciones con sus vecinos, en el poco interés
acerca de la educacion de sus hijos, lo cual puede tener una incidencia negativa no solo para

ellos, sino para las futuras generaciones.
Proposito de la Investigacion

El principal proposito de la presente investigacion fue conocer los casos existentes de
analfabetismo en el barrio 5 de Agosto del canton Manta durante los afios 2024-2025, con el
fin de establecer como esta problematica ha influido en el desarrollo personal de los
moradores de este sector. Todo esto desde una mirada actualizada del entorno y los ambientes
no solo laborales sino también familiares y sociales, con el fin de esclarecer cuales son las

implicaciones que ha traido consigo en cada esfera de la vida de estas personas.

También se busco evidenciar la forma en que los individuos, que se encontraban en
esta situacion, estaban condicionados a una serie de factores, detallando las limitaciones de

estos y como se les ha dificultado la insercion de estas personas en los diferentes espacios.



20

Ademas, se pretendid obtener informacion que permitiera determinar las causas que propician
que este fenomeno social siga siendo parte de la realidad de muchos individuos que no han
logrado superar el alfabetismo, puesto que el dinamismo social y los avances tecnoldgicos
apuntan a una educacion inclusiva donde el analfabetismo sea erradicado, y el conocimiento
de las causales diera paso a elaborar, fomentar y fortalecer aquellos espacios y programas con

el fin de erradicar el analfabetismo en la sociedad.

Se busc6 conocer cuales fueron los impedimentos por los cuales estas personas no
pudieron ser escolarizadas, puesto que, en muchos casos se ha enfatizado en la pobreza como
causa y efecto del analfabetismo, ya que esta, es considerada como detonante y causal de un
sin nimero de problemas sociales, a esto se afiaden los patrones culturales, las desigualdades,
etc. Es por ello que la obtencion de informacion desde la perspectiva de los implicados en
este fenomeno social, permitio desarrollar la presente investigacion de forma amplia y

realista.

A ello se sumo¢ la necesidad de determinar las consecuencias que deja la falta de estos
aprendizajes basicos en los moradores del barrio 5 de Agosto, visualizando las implicaciones
del analfabetismo en cada esfera de la vida de estos individuos con el fin de direccionar el
accionar del Trabajados Social para que este, pueda desarrollar intervenciones enfocadas en
transformar la realidad, es decir, todas esas problematicas que han surgido, en las que viven y
se desenvuelven los sujetos, teniendo como resultado la capacitacion, insercion y
direccionamiento adecuado para que estas personas logren superar el analfabetismo y una
inclusion saludable en los distintos entornos que les permita alcanzar un 6ptimo desarrollo

personal.

Se evidencio los espacios en los cuales estos individuos estan desarrollando sus
actividades, ya sean estas economicas, revelando las dificultades existentes para obtener un
trabajo digno o una estabilidad laboral. En lo que respecta a lo familiar, en el cual pudiese
existir distanciamiento y segregacion, ademas, de los espacios sociales, donde muchas veces
hay discriminacion y distanciamientos, ya sea este voluntario o involuntario, todo esto con el

fin de determinar como afecta el analfabetismo en el desarrollo personal.

En cuanto a los efectos que deja el analfabetismo se busco determinar aquellas
situaciones que perpetuan este problema social y que impiden su erradicacion, tales como los
siclos de pobreza, la relacion que existente entre la pobreza y analfabetismo y como esta es

transmitida como herencia a las nuevas generaciones. Los factores culturales y de género, que
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se han presentado a lo largo de los tiempos como impedimentos de crecimiento y desarrollo,

donde prevalecen las ideas preconcebidas y las tradiciones familiares.

A todo esto, se anadio la necesidad de conocer los entornos donde la educacion fue
desvalorizada y poco priorizada, con el afan de comprender la complejidad de la situacion en
la que viven estas personas en condicion de analfabetismo desde sus percepciones, lo cual
permitiré al profesional en Trabajo Social proponer estrategias que encaminen las futuras

intervenciones en base a la realidad expuesta en el presente estudio.

Capitulo I1: Marco Tedrico
Aspectos Tedricos
Teoria Humanista
Marcano (2018) menciona que, de acuerdo con el pensamiento humanista, el hombre
como ser natural tiene una vida corpdrea que requiere bienestar. Y (Suarez, 2008) determina

que:

Lo caracteristico del humanismo es su vocacion de respuesta programadtica y
globalizadora a la creciente complejidad del primer mundo moderno. Se puede decir,
pues, que el humanismo es la primera respuesta cultural que contesta de una manera
integral a los desafios planteados por la complejidad de la vida moderna. Una
respuesta cultural y organizada, puesto que, de un lado, pretende que la cultura (en
sentido elevado, fruto de unos valores reflejados y reproducidos en un sistema
educativo) se convierta en el eje de las relaciones entre los subsistemas econémico,
politico y social del ecosistema humano. Es decir, el humanismo quiere una sociedad
cultivada no s6lo porque apuesta por la educacioén de un grupo o la totalidad de los
individuos del grupo social, sino porque los objetivos y la organizacion de esa
sociedad deben seguir explicitamente los criterios marcados por la cultura, por la

reflexividad humanistica.
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Siendo que el humanismo busca el bienestar del individuo y su desarrollo integral,
enfocandose en las necesidades sociales, de estima, de seguridad, ademés de aquellas
denominadas como bésicas, para que este pueda desenvolverse en cualquier esfera de la vida,
haciéndoles conscientes de sus potencialidades. En cuanto al analfabetismo, este se presenta
como un limitante en el desarrollo del individuo afectando su autonomia e integracion, por lo
cual esta teoria permitié la comprension del fenomeno, revelando asi la importancia que tiene
el fortalecimiento de las habilidades del ser humano, como medio para alcanzar la plenitud

individual.

Teoria de las Necesidades

El autor de esta teoria Abraham Maslow habla acerca de:

Las necesidades instintivas y hace una distincion entre necesidades “deficitarias”
(fisiologicas, de seguridad, de afiliacion, de reconocimiento) y de “desarrollo del ser”
(autorrealizacion). La diferencia existente entre una y otra se debe a que las
“deficitarias” se refieren a una carencia, mientras que las de “desarrollo del ser” hacen
referencia al quehacer del individuo. Satisfacer las necesidades deficitarias es
importante para evitar consecuencias o sentimientos displacenteros. Las necesidades
del “desarrollo del ser”, por su parte, son importantes para el crecimiento personal, y
no tienen que ver con el déficit de algo, sino con el deseo de crecer como persona.

(Garcia-allen, 2015)

De acuerdo con la piramide planteada por el autor, en el presente estudio se pudo
discernir que el analfabetismo interfiere en la necesidad de seguridad, debido a que, sin una
formacion académica, cada dia resulta mas complejo el ser introducido en el mundo laboral,
también interfiere en la interaccidn social, puesto que en muchos de los casos las personas

analfabetas presentan sentimientos de inferioridad y aislamiento, dejando este requerimiento
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insatisfecho. Ademas, la necesidad del reconocimiento y la autorrealizacion se presentan
como inalcanzables puesto que la falta de educacion limita seriamente el crecimiento y que
los individuos logren tener el mérito o reconocimiento, puesto que estas resultan de labores
que requieren acciones esforzadas y especificas, las cuales sin una formacion académica
dificilmente pueden ser realizadas, es por ello que la teoria de las necesidades permiti6 la

comprension y explicacion de este fendémeno.

Aspectos Conceptuales

El analfabetismo para muchos tiene sus formas, algunos creen que este se puede
medir por grados y otros asumen que es necesario ver el entorno y el contexto para
determinar la complejidad de este. Es por ello que a continuacion, con el fin de asegurar una
adecuada comprension del tema, se conceptualizan los términos mas relevantes en el

desarrollo de la presente investigacion.

Analfabetismo
Hace referencia a aquella persona que no sabe leer ni escribir. De todas formas, el
término suele tener un uso extendido y se utiliza para nombrar a los individuos que
son ignorantes o que carecen de los conocimientos mas basicos en alguna disciplina.

(Porto y Gardey, 2023)

Alfabetismo
Las mediciones actuales de alfabetismo enfocan fundamentalmente el nivel de
competencias de lectura y matematica relacionandolas con textos en prosa, en
esquemas o graficos, que se presentan, en la vida diaria, en avisos de diarios o
perioddicos, textos de noticias o textos cientificos. Dichos estimulos tienen diferentes
niveles de dificultad, de manera que los instrumentos puedan evaluar los distintos

niveles de competencias de la poblacion. (Infante y Letelier, 2013)
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Formas de analfabetismo
Analfabetismo absoluto. Esquivel (2018) lo define como la condicion de aquellas

personas que nunca aprendieron a leer y escribir.

Analfabetismo funcional. Se entiende a aquella persona que, muy a pesar de que
tenga la capacidad de leer y escribir es incapaz de poder comprender aquello que lee y de
formular ideas propias que pueda expresar a través de sus escritos, causando entonces que
este individuo se encuentre altamente limitado al momento de interactuar socialmente. Lo
que conlleva a que el analfabeto funcional pueda ser encontrado en todo tipo de edades,

trabajos y estratos sociales. (Guerra Rico, 2020)

(Del Castillo, 2005) Explica que el término funcional se refiere a ser “funcional para
el trabajo, para las necesidades bésicas, para la cultura, para la transformacion, para los
conceptos basicos, para el statu quo” y ademas afiade que este se “produce cuando la persona
aun sabiendo leer y escribir frases sencillas, no domina la técnica de lectoescritura, y no la

puede utilizar en su propio beneficio, ni de su comunidad”.

Analfabetismo primario. El término se aplica cuando se trata de un individuo que

nunca ha aprendido a leer o a escribir.

Analfabetismo secundario. Que se presenta cuando una persona ha aprendido a leer
y a escribir mas o menos con €xito, pero con el paso de los afios ha olvidado esa capacidad,

Esquivel (2018).

Causas del analfabetismo

Segun Sectorial (2022) determina que las condiciones econdmicas y sociales
desfavorables, la insuficiente cantidad de escuelas y maestros, y elevados niveles de
desercion son las principales causas del analfabetismo, mientras que de acuerdo con texto

publicado en El mundo Infinito (2014) se enlista una serie de elementos que tambien deben
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considerarse como detonantes para el analfabetismo tales como: “Problemas arraigados”,
refiriéndose a la condicion de tener a padres carentes de educacion, “Falta de conciencia”
debido a la desvaloracion y falta de importancia que la familia tiene hacia la educacion,
“Pobreza” desde aquella que lleva al trabajo infantil o aquella que limita a quienes necesitan

la educacion para que no accedan a los implementos y todo lo relacionado con el aprendizaje.

Factores culturales. Hinrichsen (2024) explica como los factores culturales muchas
veces impiden la formacion académica en determinados grupos, puesto que estos no
encuentran una relacion o equivalencia entre riqueza y educacion. Ademas, aun existen
pensamientos donde predomina el racismo o el machismo, lo cual limita el acceso a la
educacion a diversos grupos ya sea por la pobreza, poblaciones indigenas y mujeres, teniendo
como justificante que no es necesaria la escolarizacion para la infima labor que estas personas

van a desarrollar en el futuro.

Desvalorizacion de la educacion. Segun Salas (2019) menciona que para los padres

analfabetos la educacion no representa una prioridad teniendo como resultado que

Las esperanzas educacionales se ven limitadas para todo el entorno familiar, se suele
dar mayor importancia al trabajo que a la formacion lo que provoca una cadena de
desercion, los hijos de padres analfabetos no suelen terminar el ciclo escolar basico o

su rendimiento suele ser menor al esperado.

Para Martinez y Fernandez (2010) esto sucede por que

En las familias de escasos recursos, es frecuente que se privilegie el trabajo antes que
la educacion, debido al costo de oportunidad. La necesidad imperiosa de salir a
trabajar para aportar a la subsistencia del hogar es la principal causa de desercion

escolar en los jovenes.
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Pobreza. Segiun Diaz y Ledesma (2024) determinan que es precisamente “la carencia
de elementos esenciales para el desarrollo y bienestar de una persona, que afecta
negativamente su calidad de vida”. Ademas, explican que la pobreza puede ser absoluta,
donde no existe la posibilidad de suplir las necesidades esenciales. La pobreza relativa, se
presenta cuando los recursos son limitados y los ingresos percibidos resultan inferiores al

promedio salarial.
Ademas, Rivero (s.f) determina que

La exclusion de los analfabetos en los planos social, econdmico y politico. Se da un
curioso circulo vicioso: estan marginados por no saber leer y no pueden aprender a

leer porque estan excluidos. Se da una suerte de dialéctica que hace del
Analfabetismo una causa y al mismo tiempo una consecuencia de la pobreza.

Desigualdad. La desigualdad se define como la ausencia de condiciones similares de
acceso y ejercicio de los derechos para las personas y grupos de personas en distintos
ambitos, que pueden referirse a los medios, como el ingreso y la riqueza; a las oportunidades,
como la ausencia de discriminacion; al acceso a capacidades, referidas a las habilidades,

conocimientos y destrezas necesarias para la vida. (CEPAL, s.f.)

Consecuencias del analfabetismo
En el adulto, el analfabetismo aumenta la vulnerabilidad socioecondmica presente y
futura de las personas y es un importante agente de reproduccion de dicha condicién a
través de sus hijos. El analfabeto tiene mayores dificultades de insercion social no
s6lo a nivel personal (problemas de inclusion social, trabajo precario, altas
morbilidades, etc.), sino también a nivel de su grupo familiar (nutricidn, higiene, salud
y escolaridad de los hijos, entre otros), y a la sociedad (pérdidas de productividad,

altos costos para el sistema de salud). Los adultos analfabetos tienen grandes



27

limitaciones de empleabilidad debido a un nivel bajo de conocimientos y de
especializacion; ello ocurre porque no han tenido acceso a la educacion formal

(Martinez y Ferndndez, 2010 p.8)

Ademas, en el texto se anade que la no alfabetizacion disminuye los ingresos que los
trabajadores podrian recibir a lo largo de su vida laboral ya que, al no poseer las
competencias y la escolaridad requerida, no logran acceder a puestos o empleos con mejor
remuneracion. Para Jobet (1963) entre los efectos que causa el analfabetismo destaca que
quienes viven en esta condicidon “Carecen de amparo, de aptitud positiva, de destino seguro.

No estan en condiciones, aunque lo quieran, de ayudar a su pais a levantarse, a sostener el

peso del progreso y de evolucidon continuos”.

Desempleo. Para Pineda y Chapa (2018) el analfabetismo es un limitante de las
oportunidades laborales puesto que en la mayoria de los empleos se requiere de
conocimientos basicos de lecto escritura para lograr desempefiarse en aquella labor. Ademas,
en los puestos publicos no se consideran legibles a aquellos que se encuentren en esta

condicion.

Explotacion laboral. Segun lo expuesto por Pineda y Chapa (2018) el analfabetismo
representa la exclusion, no solo por negar la oportunidad de obtener un trabajo, sino también
que impide que se brinden las mismas condiciones y oportunidades en cuanto al salario,

remuneraciones y acceso a la seguridad laboral y social.

Aislamiento. Por su parte, Cardenas (2019) menciona que
La marginacion se relaciona con discriminacion y lleva al acto de exclusion, es decir,

no tomar en cuenta a una o varias personas para participar en alguna actividad.

Cuando esto sucede, las personas analfabetas experimentan tristeza y decepcion,
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Ilamandole a esta combinacion de sentimientos frustracion. Luego tienen
pensamientos de desvalorizacion, consideran no ser capaces para aprender acerca de

lectoescritura y se sienten menos que los demas.

Desarrollo personal limitado. La alfabetizacion permite la autonomia, dignidad y
libertad en las actividades diarias, su ausencia claramente impide que el ser humano se
desarrolle a plenitud, existiendo una cadena de carencias, no solo en la economia, sino

también en el ambiente social y familiar.

Desarrollo
Desarrollo también suele ser entendido como la distribucion equitativa de los recursos
materiales, culturales, espirituales e intelectuales de un territorio, puesto que
constituye un proceso encaminado a lograr el beneficio de los miembros de un grupo
social; con la finalidad de facilitar el progreso holistico de las familias y expresado en
términos del mejoramiento de las condiciones de vida: la infraestructura, los servicios
basicos, las oportunidades de educacion, la convivencia armoénica con el ambiente, la

salud y el bienestar de la colectividad. (Esquivel Sarcefio, 2018)

Desarrollo personal

Se denomina como el proceso de superacion y crecimiento que nos ayuda a identificar
nuestros verdaderos intereses y objetivos vitales para adquirir y potenciar los recursos
necesarios para alcanzarlos y asi dar sentido a nuestras vidas (Centro de Psicologia de
Madrid, 2016). Ademas de ser segun la definicion de Getnet (2021) la “capacidad que
tenemos los seres humanos para promover por cuenta propia nuestro crecimiento intelectual,
asi como el fortalecimiento de habilidades que requerimos para desenvolvernos en diferentes

escenarios de vida”.
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Es necesario mencionar que el desarrollo personal es percibido de forma individual,
es decir que, de acuerdo con su vision, cada persona establece lo que considera y percibe
como desarrollo personal. Sin embargo, existen indicadores que, de forma general, logran
estandarizar lo que se conoce como desarrollo personal, tal como lo mencionado en
Therapyside (2023) donde se detallan algunas “habilidades, conocimientos, experiencias y

actitudes” que llevan al individuo a la plena realizacion.

Componentes del desarrollo personal

Autorrealizacion. Este corresponde al ultimo nivel en la piramide que plantea
Maslow y se encuentra ligado al “deseo de alcanzar nuestro maximo potencial y ser la mejor
version de nosotros mismos. Es una busqueda constante de crecimiento personal y
desarrollo” segun lo menciona Del Popolo (2023). Esto iria de acuerdo con la vision
individual, los propdsitos alcanzados que brindan un sentido de exito y realizacion, mediante

el uso y explotacion de los talentos y habilidades y capacidades desarrolladas.

Reconocimiento. Se refiere al logro de las proyecciones y metas que producen
satisfaccion en el ser humano, teniendo como efecto un fortalecimiento en la autoestima y la

confianza por medio del reconocimiento ya sea propio o de los demas.

Afiliacion. Corresponde al sentido de aceptacion y de pertenencia a los distintos
entornos ya sean sociales y familiares. La afiliacion forma parte de aquellas necesidades

sociales que al no ser suplidas afectan el bienestar del individuo.

Seguridad. Este sentido de seguridad se encuentra intimamente ligado a la cobertura
de las necesidades que producen proteccion y generan la certeza de que el ser humano no se
va a encontrar en estado de vulnerabilidad. Para Doubront y Doubront (2020) esta incluye la
necesidad de tener un empleo que permita suplir los gastos ya sean individuales o familiares

y el tener acceso a un seguro médico.
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Desarrollo de habilidades de comunicacion. La forma de interaccion y de
relacionamiento por medio de la comunicacion es fundamental, puesto que brinda un sentido
de pertenencia y aceptacion, por lo tanto, cuando se pretende determinar cudles serian los
indicadores del desarrollo personal, es indispensable mencionar aquellas habilidades que el
ser humano cultiva y amplifica para expresarse con el fin de ser comprendido y que le

permiten a su vez entender a quienes le rodean.

Adaptabilidad. Esta se refiere a la habilidad de acomodarse en los distintos entornos
lo cual brinda sefiales de que ha existido un desarrollo personal puesto que esta capacitado

para sumergirse en cualquier espacio.

Percepcion del analfabetismo

Padua (1979) menciona que:

Las tasas de rendimiento escolar son diferenciales por clase social. A mas alta la
extraccion de clase del alumno, mas alta su probabilidad de éxito escolar; La
probabilidad de fracaso escolar es mas elevada en los primeros grados de cada ciclo

escolar (p. 9).

Analfabetismo y ciclo de vida

El analfabetismo aumenta la vulnerabilidad socioecondmica presente y futura de los
adultos, pero también es un importante agente de reproduccion o replica de dicha condicion a
través de sus hijos, traspasando tanto el fendmeno como sus efectos a su generacion. De esta
manera, las repercusiones del analfabetismo se pueden manifestar a lo largo de todo el ciclo
vital, entre distintas etapas, en donde las necesidades y requerimientos educativos cambian,
pero no dejan de ser necesarios. Por ello se menciona que “esto es especialmente relevante al
analizar las potenciales intervenciones de prevencion y mitigacion de dafio entre los distintos

grupos poblacionales” (CEPAL, 2006).
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Analfabetismo y desarrollo personal

Guggiari, (2009) indica que:

Ademas de estar sometidos a los mas bajos niveles de remuneracion, los analfabetos
se hallan castigados por muchos otros elementos socioculturales que les hacen la vida
mucho mas dificil, elementos de los cuales, la sociedad civil y las autoridades

politicas y educacionales ni siquiera se percatan.

FEl autor ademas anade:

En realidad, nos hallamos frente a un ciudadano minusvalido. Su discapacidad
no es fisica o mental, es cultural y social. El analfabeto se constituye en un ciudadano
de tercera, un paria, si comparamos su situacion es similar a la que tendria este ultimo

dentro de la criticada organizacién de castas hindu.

Analfabetismo y género. En algunas regiones la educacion ha sido priorizada para el
género masculino, en cuanto a esto Braslavsky (2003) menciona la marcada diferencia que
existe entre hombres y mujeres respecto al analfabetismo, donde las mujeres en los paises
menos desarrollados duplican el porcentaje de incidencia, revelando que esta problematica

tiene mayor predominio en las mujeres.

Antecedentes de la Investigacion
Para la realizacion de la presente investigacion fue pertinente una revision
bibliografica a fin de conocer como esta problematica se ha desarrollado en diferentes lugares

y contextos.

En el trabajo de investigacion titulado “El analfabetismo como problema social”
realizado por Edgar Castafieda en el afio 2022, con el objetivo de hacer valer el derecho
fundamental de todos los individuos segtin a lo correspondiente en la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos, que es el derecho a la educacion, desarrollado con una
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metodologia cualitativa, en la cual aplica la revision bibliografica como técnica para la
recopilacion de informacion, centrada en el andlisis de documentacion e informacion
existente. Este proyecto se enfoca en abordar tanto el problema de analfabetismo en México,
como el rezago educativo que existe, las dimensiones y las aristas, obteniendo como
resultados que en total 5.2 millones de estudiantes no se reinscribieron a la escuela por
motivos que van relacionados con la pandemia y la falta de apoyo econdmico, estos 5.2
millones representan el 9.6% de la poblacion en edad de estudiar la educacion baésica,
llegando a la conclusion que, el analfabetismo es un problema social que limita a quienes lo
viven, en su crecimiento personal y familiar, siendo un obstaculo en el acceso a beneficios de

desarrollo y goce de los derechos humanos.

El estudio realizado por la autora Gilma Yuliana Rios Ruiz, en el afio 2024 titulado
“Cero analfabetismo en el sector de la construccion: Estrategia empresarial y de educacion
inclusiva para adultos de bajos recursos del sector de la construccion en Colombia” en la
Institucidon Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, que tuvo como objetivo permitir el
reconocimiento de los estudiantes como el centro de la formacidn y promotores de su propio
aprendizaje. Este trabajo fue realizado con una metodologia mixta mediante la aplicacion de
técnicas como la revision bibliografica, disefio y aplicacion de instrumentos de recoleccion
como encuestas y entrevistas. Brindando como resultado, que la motivacion es necesaria para
alfabetizarse siendo el compromiso y la autoestima, factores determinantes para la formacion
de los trabajadores. Concluyendo en que, el proceso de alfabetizacion debe ser humanizante
recalcando el rol de los maestros, para que mediante la implementacion de estrategias

pedagdgicas tengan una vision inclusiva.

El estudio titulado Analfabetismo y pobreza extrema por ingresos en Ecuador
realizado por Maria José Caceres Castro y Sandra Lucerely Castro Zamora en el afio 2024,

cuyo objetivo, determinar el impacto de la tasa de analfabetismo en la pobreza extrema por
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ingresos en Ecuador, se utiliz6 una metodologia aplicada de tipo cuantitativo, con un enfoque
explicativo para determinar el efecto de la tasa de alfabetizacion y la pobreza extrema por
ingresos durante el periodo 2018-2023. La poblacién de estudio fue las 23 provincias
ecuatorianas, excluyendo Galapagos, con una muestra que represento el universo del estudio
desde 2018 hasta 2023 con un total de 230 datos, con datos obtenidos del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos afio 2023 y de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo afio 2023, teniendo como resultado que el analfabetismo se mantiene en el

Ecuador, teniendo como consecuencia que la pobreza sea agudizada.

El articulo “Analfabetismo funcional y su incidencia en las condiciones de vida de los
padres de familia en la comuna Cerezal-Bellavista parroquia Colonche” realizado por Lesly
Pivaque Ortega en el afio 2022, de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena en
Ecuador, el cual tiene como objetivo diagnosticar el analfabetismo funcional y como este
afecta las condiciones de vida de los padres de familia en la comuna Cerezal-Bellavista. Con
una metodologia de investigacion tipo descriptivo con enfoque mixto aplicado a una
poblacion de 170 padres y madres de familia de la comuna, a través de la técnica de
recoleccion de datos mediante encuestas y entrevistas, permitiendo detectar por medio de los
resultados obtenidos, que la mayor parte de la poblacion de padres con un 55.5 % se
encuentra en la condicion de analfabetismo funcional, afectando su situacion de vida.
Teniendo como conclusion que esta problematica afecta tanto de manera personal como

social.

El estudio “Alfabetizacion y calidad de vida: percepcion de los alfabetizados”
realizado por Antonio Salas Subia en el afio 2019 de la Universidad de Otavalo, aplicado en
la Unidad Educativa Victor Manuel Guzman (horario nocturno) de la ciudad de Ibarra en
Ecuador, cuyo objetivo general fue determinar si el proceso de alfabetizacion mejora la

percepcion de calidad de vida de las personas que han participado en el programa Educacion
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Bésica para jovenes y adultos (EBJA) en la ciudad de Ibarra, con una metodologia de
caracter cualitativa y descriptiva, con la aplicacion de la estadistica como herramienta y el
cuestionario y la entrevista como instrumentos para la recoleccion de la informacion,
teniendo como conclusion que la alfabetizacion es fundamental para mejorar la calidad de
vida puesto que existe una mejora en los ingresos econémicos, la autoestima, en condiciones

de salud e integracion en la sociedad.

Fundamentos Legales
En cuanto a las leyes que buscan proteger y velar por una sociedad libre de
analfabetismo y que este goce de bienestar, existen un sinnimero de estas, de las cuales a

continuacion se citan los principales articulos.

Declaracion Universal de Derechos Humanos

Art. 26.-

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental
sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a

los estudios superiores sera igual para todos, en funcidon de los méritos respectivos.

2. La educacion tendré por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones

Unidas para el mantenimiento de la paz.

3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de

darse a sus hijos. (Declaracion Universal de los Derechos humanos, 1948)
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La Declaracion Universal de Derechos Humanos establece las principales normativas
que dotan a los seres humanos de las mismas oportunidades y derechos, lo cual dentro de la
busqueda de la erradicacion del analfabetismo como medio para alcanzar el bienestar, es
indispensable su aplicacion, puesto que la educacion no puede ser vista como un recurso

opcional o parcializado, motivando asi a un acceso equitativo y obligatorio a esta.

Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado:

1. Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos
en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion, la salud,

la alimentacion, la seguridad social y el agua para sus habitantes.

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica ptblica y de
la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para
el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad

de participar en el proceso educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a
la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa,
de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
estimulard el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y

el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar.

La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la

construccion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.
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Art. 28.- La educacion respondera al interés publico y no estara al servicio de
intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal, permanencia,
movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, basico y

bachillerato o su equivalente.

Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en una
sociedad que aprende. El Estado promovera el didlogo intercultural en sus multiples

dimensiones.

El aprendizaje se desarrollard de forma escolarizada y no escolarizada.

La educacion publica sera universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el

tercer nivel de educacion superior inclusive.

Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las personas:

5. El derecho al libre desarrollo de la personalidad, sin més limitaciones que los

derechos de los demés. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

En el Ecuador, la Constitucion de la Republica es la principal norma que busca
defender los derechos de todos aquellos que habitan dentro del territorio, siendo el decreto
supremo que estd por encima de cualquier otra ley. La organizacion establecida dentro de la
Constitucion brinda las garantias de que existe un compromiso pleno entre el Estado y los
ciudadanos, lo cual permite el equilibrio social y este es el principal objetivo dentro del

Trabajo Social, procurando una inclusion y accesibilidad a todos derechos basicos.

Codigo de la nifiez y adolescencia
Art. 37.- Derecho a la educacion. - Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a

una educacion de calidad. Este derecho demanda de un sistema educativo que:
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1. Garantice el acceso y permanencia de todo nifio y nifia a la educacion basica, asi

como del adolescente hasta el bachillerato o su equivalente;

2. Respete las culturas y especificidades de cada region y lugar;

3. Contemple propuestas educacionales flexibles y alternativas para atender las
necesidades de todos los nifios, nifas y adolescentes, con prioridad de quienes tienen
discapacidad, trabajan o viven una situacidon que requiera mayores oportunidades para

aprender;

4. Garantice que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes, materiales
didacticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un ambiente
favorable para el aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la educacion inicial
de cero a cinco anos, y por lo tanto se desarrollardn programas y proyectos flexibles y

abiertos, adecuados a las necesidades culturales de los educandos; y,

5. Que respete las convicciones €ticas, morales y religiosas de los padres y de los

mismos nifos, nifias y adolescentes.

La educacion publica es laica en todos sus niveles, obligatoria hasta el décimo afio de

educacion bésica y gratuita hasta el bachillerato o su equivalencia.

El Estado y los organismos pertinentes aseguraran que los planteles educativos
ofrezcan servicios con equidad, calidad y oportunidad y que se garantice también el derecho

de los progenitores a elegir la educacion que mas convenga a sus hijos y a sus hijas.

Art. 38.- Objetivos de los programas de educacion. - La educacion basica y media
aseguraran los conocimientos, valores y actitudes indispensables para:
a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio, nifa y

adolescente hasta su maximo potencial, en un entorno ludico y afectivo;
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b) Promover y practicar la paz, el respeto a los derechos humanos y libertades
fundamentales, la no discriminacion, la tolerancia, la valoracion de las diversidades, la

participacion, el didlogo, la autonomia y la cooperacion;

¢) Ejercitar, defender, promover y difundir los derechos de la nifiez y adolescencia;

d) Prepararlo para ejercer una ciudadania responsable, en una sociedad libre,

democratica y solidaria;

e) Orientarlo sobre la funcion y responsabilidad de la familia, la equidad de sus

relaciones internas, la paternidad y maternidad responsables y la conservacion de la salud;

f) Fortalecer el respeto a su progenitores y maestros, a su propia identidad cultural, su

idioma, sus valores, a los valores nacionales y a los de otros pueblos y culturas;

g) Desarrollar un pensamiento autonomo, critico y creativo;

h) La capacitacion para un trabajo productivo y para el manejo de conocimientos

cientificos y técnicos; e,

1) El respeto al medio ambiente.

Art. 39.- Derechos y deberes de los progenitores con relacion al derecho a la
educacion. — Son derechos y deberes de los progenitores y demads responsables de los nifios,

nifias y adolescentes:

1. Matricularlos en los planteles educativos;

2. Seleccionar para sus hijos una educacion acorde a sus principios y creencias;

3. Participar activamente en el desarrollo de los procesos educativos;

4. Controlar la asistencia de sus hijos, hijas o representados a los planteles educativos;

5. Participar activamente para mejorar la calidad de la educacion;
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6. Asegurar el maximo aprovechamiento de los medios educativos que les

proporciona el Estado y la sociedad;

7. Vigilar el respeto de los derechos de sus hijos, hijas o representados en los planteles

educacionales; vy,

8. Denunciar las violaciones a esos derechos, de que tengan conocimiento.

(Codigo de la nifiez y adolescencia, 2014)

Es importante mencionar que el analfabetismo inicia con la vulneracion del derecho a
educacidn que tienen los nifios, nifias y adolescentes (NNA), puesto que, un nifio no
escolarizado se convertira en un adulto analfabeto. Es por ello que, mediante el Cédigo de la
nifiez y adolescencia, el Estado pretende delinear las obligaciones existentes entre las
instituciones educativas, los padres y sociedad en general, para garantizar la educacion en los
NNA, lo cual se vuelve en una garantia de que existird un desarrollo adecuado por medio de

la dotacion de las herramientas que se adquieren por medio de la escolarizacion.

Fundamentos Tedricos del Trabajo Social
Trabajo Social
Puede afirmarse que la dimension profesional del trabajo social consiste en una
préctica social que busca intervenir el sufrimiento humano, que también puede
llamarse «problemas sociales». Lo profesional se construye como una relacion social,
esto es, en interaccion con otro individuo que suftre, con el proposito de atenuar o

superar tal sufrimiento. (Malagon Bello 2012, p. 31)

Por su parte Aquin (1995) menciona que

“Trabajo Social es una praxis transformadora; una disciplina de accion y
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conocimiento; se basa en teorias y desarrolla procesos de conceptualizacion, para
intervenir problematicas sociales”; se apoya en aportes de ciencias y disciplinas
humanas y sociales; “no posee una teoria propia; configura su fundamentacion en

procesos de construccion de teorias de intervencion, en una apropiacion mediada.

Intervencion Social

De Robertis (2006) la define como “lo que el trabajador social hace en forma
consciente y voluntaria, con el fin de modificar la situacion del usuario” (p. 199). Ademas,
Corvaléan (1996) la explica como “la accion organizada de un conjunto de individuos frente a
problematicas sociales no resueltas en la sociedad a partir de la dinamica de base de la

misma”.

Tipos de Intervencion

Intervencion Grupal
Estrategia de actuacion profesional de trabajo social, en la que, utilizando métodos y
técnicas especificas, se persigue el desarrollo de los individuos a través de las

interacciones en el seno de un grupo.

Intervencion Individual
Accidn especifica del trabajador social en su interaccidon con las personas, en la que
ajusta su actividad profesional a las caracteristicas y/o circunstancias propias y

especificas de cada individuo. (Gutiérrez et al, 2013, p. 119)

Modelos de Intervencion

Escartin (1992) determina que el modelo de intervencion se trata de una

Construccion simplificada y esquematica de la realidad, que surge de
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una teoria y, como tal, puede ser contrastada empiricamente en la practica. El modelo
aporta una explicacion de la realidad; se diferencia de la teoria en que ésta explica un
conjunto de fenomenos de una disciplina, mientras que el modelo conforma un

esquema referencial para guiar la practica.

Modelo Sistémico
Un sistema se define como un conjunto de elementos interdependientes y en
interaccion. Estos elementos estan organizados y conforman una totalidad que no se
puede reducir a la suma de los elementos constituyentes...Los diversos elementos de
un sistema, cualquiera sea su nivel de organizacion, estan jerarquizados, diferenciados
y especializados. Su relacion de interdependencia determina que toda modificacion de
uno de los elementos acarree modificaciones de todos los otros y del sistema entero.

(Pascal, 2006, p. 79)

Este modelo, tal como se expresa en (UNIR, 2022) “Proporciona un referente teorico
y la metodologia requerida para analizar, pensar, identificar y disefar estrategias de accion en
el Trabajo Social actual”. Mediante la aplicacion del Modelo Sistémico se logro conocer
como las personas con analfabetismo y sus limitantes interactiian con el entorno, ya sea este
laboral, familiar y social, y como estas areas han sido influenciadas por la falta de escolaridad
y a su vez, como cada area afectada repercute en el resto de las esferas de los sujetos. Siendo
importante destacar que esta identificacion se realiz6 desde la perspectiva de los individuos

que viven en esta condicion.
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Capitulo I11: Disefio Metodoldgico
Fundamentos Epistemologicos

Fenomenologia
Se fundamenta en el estudio de las experiencias de vida, respecto de un suceso, desde
la perspectiva del sujeto. Este enfoque asume el analisis de los aspectos mas
complejos de la vida humana, de aquello que se encuentra mas alla de lo
cuantificable... El objetivo que persigue es la comprension de la experiencia vivida en
su complejidad; esta comprension, a su vez, busca la toma de conciencia y los

significados en torno del fenomeno. (Fuster Guillen, 2019)

La Fenomenologia en el presente estudio dio paso a un conocimiento particular del
desarrollo de esta problematica, es decir, buscd comprender e interpretar el contexto en el
cual se ha dado el analfabetismo y como este ha incidido individualmente el desarrollo
personal de los moradores del barrio 5 de Agosto. Ademas, permitié indagar, explorar,

comprender y describir como este fendmeno ha condicionado la forma de vida de los sujetos.

Eleccion de Informantes Claves.

Para la realizacion de la investigacion acerca de la percepcion del analfabetismo en el
desarrollo personal, fueron seleccionados cinco de los moradores del Barrio 5 de Agosto del
Canton Manta. Estos informantes claves se encuentran inmersos dentro de la problematica
del analfabetismo y representan a diversas generaciones, debido las diferencias en su rango
de edad, permitiendo la comprension de un fendmeno que al pasar del tiempo no ha sido
superado, brindando una vision actualizada del impacto que tiene el analfabetismo en el

desarrollo personal.
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Técnica de Recoleccion de la Informacion

Entrevista

La entrevista permitio establecer un contacto directo con el fendmeno a través de los
sujetos que viven inmersos en el analfabetismo, puesto que esta técnica facilita la recoleccion
de informacion de los participantes en un determinado fendmeno, a partir de su interpretacion

de la realidad, segun lo expuesto por Rodriguez-Gomez (2014).

Historia de Vida

Garcia (1995) la define como “una técnica que consiste basicamente en el analisis y
transcripcion que efectua un investigador del relato que realiza una persona sobre los
acontecimientos y vivencias mas destacados de su propia vida”. Siendo el analfabetismo un
fenomeno que afecta de formas diversas, seglin los contextos en los cuales se presenta, la
historia de vida permiti6 recabar informacion de forma explicita y profunda, mediante la

mirada propia de los sujetos inmersos en la situacion.

Observacion

Permiti6 la adquisicion de informacion directa, puesto que se establecid contacto con
la realidad y el presente de los individuos, brindando la posibilidad de que, dentro de la
investigacion existieran datos detallados que aporten y enriquezcan el estudio. Segin Sybing
(2024) 1a obserbacion consiste en que el investigador recopile datos utilizando sus cinco
organos sensoriales -vista, olfato, tacto, gusto y oido- como herramientas para recabar
informacion, es decir que el contacto no es solo visual, sino que compromete al investigador

en su totalidad.
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Técnica de Registro y Transcripcion de la Informacion

Cuestionario

Al ser un conjunto de preguntas para recoger informacion estructurada sobre una
muestra de personas segin lo menciona Rodriguez et. al (2014). Por ello esta técnica se
aplicé con el fin de encaminar la entrevista, manteniendo los propdsitos de la misma,

permitiendo una recoleccion adecuada de informacion.

Ficha de Observacion

Para Soto (2014) la ficha de observacion se trata de “instrumentos de investigacion y
evaluacion y recoleccion de datos, referido a un objetivo especifico... Se usan para registrar
datos a fin de brindar recomendaciones para la mejora correspondiente”. Mediante la ficha de
observacion se investigd detalles especificos en el entorno y las formas no verbales de
expresion dando paso a la comprension y el conocimiento de como el analfabetismo podria

ser determinante para el desarrollo de las personas.

Método para la Interpretacion de la Informacion
Revision bibliogrdfica

Para Tramullas (2020) “las revisiones bibliograficas resultan clave para identificar
tendencias y nuevas areas de investigacion, pero también para sintetizar y disponer de
fundamentos sobre los cuales consolidar el corpus de una disciplina”. Con la aplicacion de la
presente investigacion fue posible la adquisicion de conocimientos e informacion para la
comprension de los conceptos, las dimensiones del area problema y la construccion de los
antecedentes, ademas de otorgar las directrices que permitieran el abordaje correcto en la

investigacion.
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Meétodo Inductivo

Ogliastri (1987) determina que el método inductivo permite tener “un contacto con la
realidad concreta que estd estudiando, piensa y siente sus datos e informaciones, y con el
apoyo de algunas técnicas va encontrando o desarrollando generalizaciones que describen,
explican, o predicen esa realidad”. Es por ello que, mediante su utilizacion, se conocio el
alcance de este fendmeno por medio de la observacion de factores especificos tales como:
territorio, contexto, situacion econémica y cultural, entre otros con el fin de determinar cémo
el analfabetismo afecta el desarrollo personal, revelando asi, la manera en que ha sido

condicionada la vida de quienes estan inmersos en esta problematica.

Meétodo Analitico

Lince (2010) lo describe como un “método cientifico aplicado al analisis de los
discursos que pueden tener diversas formas de expresion, tales como las costumbres, el arte,
los juegos lingiiisticos y, de manera fundamental, la palabra hablada o escrita”. Siendo
precisamente el testimonio verbal de los sujetos inmersos en la problematica que permitid

exponer y conocer la manera en que ha repercutido el analfabetismo en el desarrollo personal.

Meétodo Descriptivo

El método descriptivo se aplicod con el fin de retratar la probleméatica permitiendo que
esta sea visibilizada, brindando una imagen actualizada, clara y verdadera de la incidencia
que tiene el analfabetismo en el desarrollo personal, logrando asi que este fendmeno sea
expuesto para comprender sus implicaciones, las dificultades que trae consigo ademas de
enfatizar en las capacidades como la resiliencia y la reestructuracion que tienen los
implicados en el contexto actual. Respecto a esto Stewart (s.f.) determina que el método
descriptivo “se centra en retratar los detalles de fendémenos o contextos especificos, ayudando

a los lectores a obtener una comprension mas clara de los temas de interés”.
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Percepciones del Analfabetismo en el Desarrollo Personal de los Moradores del

Barrio 5 de agosto del Canton Manta, afios 2024-2025

Tabla 1. Descripcion del Proceso de Categorizacion

Categorias Subcategorias

Unidades de Analisis

Formas de Analfabetismo

Analfabetismo  caysas del Analfabetismo

Consecuencias del
analfabetismo

Desarrollo Componentes del desarrollo
Personal personal

Analfabetismo absoluto
Analfabetismo funcional
Analfabetismo primario
Analfabetismo secundario
Factores culturales
Desvalorizacion de la educacion
Pobreza

Desigualdad

Desempleo

Explotacion laboral
Aislamiento

Desarrollo personal limitado
Autorrealizacion
Reconocimiento

Afiliacion

Seguridad

Desarrollo de habilidades de
comunicacion
Adaptabilidad

Elaborado por: Veronica Gonzalez

Descripcion del Proceso de Triangulacion

La triangulacion de la investigacion es el proceso de examinar un tema o fenomeno de

investigacion desde varios angulos, fuentes de datos o métodos. Para mejorar la validez,

fiabilidad y exhaustividad de los resultados de la investigacion, supone fusionar varias

metodologias y fuentes de informacion.

La triangulacion de datos puede ser utilizada en diferentes etapas del proceso de

Investigacion, desde la seleccion de los participantes hasta la interpretacion de los



resultados. Algunos ejemplos de técnicas de triangulacion de datos incluyen la
entrevista a multiples participantes, la observacion directa y el analisis de

documentos. (Tejero, 2021, pag. 4)

Es por ello que este proceso fue realizado con revision bibliografica exhaustiva que
permitid conocer los alcances, formas y causas que la falta de escolarizacion ha tenido a

través del tiempo y los diferentes contextos, brindando asi una vision realista, ademas de
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permitir la comprension de los términos, clasificaciones y formas que tiene el analfabetismo

en la actualidad. Todo esto permitio la creacion de un marco de referencia para el

discernimiento y la traduccion de la informacidén que simultdneamente se obtuvo por medio

de la aplicacion de las técnicas como entrevistas e historia de vida.

Es importante mencionar que los datos obtenidos de parte de los informantes clave

son de gran valor en esta investigacion, puesto que, estos se encuentran inmersos de forma

directa y personal en esta problematica lo cual les permite brindar una descripcion detallada y

realista de las implicaciones del analfabetismo en sus vidas.

La recopilacion y traduccion de la informacion recibida permitio realizar una
comparacion con los datos obtenidos de la literatura, posibilitando una exposicion de las
carencias que ha habido en cuanto a la erradicacion del analfabetismo y por medio de la
deteccion de la brecha generacional existente entre los informantes se pudo establecer

patrones arraigados y causales que siguen perpetuando este problema.

Descripcion del Proceso de Graficacion

El proceso de graficacion se centro en la organizacion, sistematizacion y
representacion visual de los datos recabados en torno al analfabetismo y su impacto en el
desarrollo personal. La narrativa obtenida de parte de los informantes claves facilitaron la

comprension coherente del fenomeno de estudio, tomando como punto de partida los
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conceptos claves, la revision bibliografica y su relacionamiento con las vivencias, emociones,
limitaciones y resistencias asociadas al analfabetismo, que facilitan una comparacion
transversal entre los relatos de los informantes y las fuentes investigadas, ademas de la

integracion de variables como el entorno familiar, contexto cultural, género, entre otras.

Caracteristicas de los Investigadores

La autora de la presente investigacion Veronica Johanna Gonzalez Loor ha recibido
una formacion académica que ha sido aplicada en las diversas areas del Trabajo Social,
puesto que, realizo practicas pre profesionales en area de Bienestar Académico de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, durante el sexto nivel, fortaleciendo sus
habilidades fundamentales para el ejercicio de la profesion, tales como: manejo de
plataformas estudiantiles, realizacion de entrevistas para valoracién socio-econdmica,
redaccion de informes, entre otros. Ademas, durante el séptimo semestre continu6
adquiriendo conocimientos por medio de las practicas realizadas en la Unidad Educativa
“Rizzitos de Oro” donde aplico los saberes aprendidos y establecio el Departamento De
Consejeria Estudiantil dando paso a un banco de datos con informacion fundamental y
actualizada de los estudiantes y su entorno, elabor6 una guia para maestros en cuanto a rutas
y protocolos en casos de violencia, trabajo en la creacion de una ficha para registro de nifios
beneficiarios de Becas y Ayudas dentro de la institucion y demaés actividades acordes con el

Trabajo Social.

En octavo semestre realiz6 practicas el ambito laboral, en la empresa Ciceiti
(Consorcio Internacional Para la Ciencia, la Empresa, Industria y Tecnologias Innovadoras)

colaborando en la revision, planificacion y elaboracion de proyectos sociales.

Ademas, ha destacado en su participacion en investigaciones como "Invasion y trafico

de tierras en el sector de Masato Bajo del canton Manta, 2023 y “El Ciberbullying y su
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Incidencia en el Desarrollo Cognitivo de los Nifios, Nifias y Adolescentes de la Calle 108, de
la Parroquia los Esteros del Canton Manta, Afio 2023”. También ha realizado capacitaciones
y talleres de prevencion en el Consumo de Alcohol y Drogas, Violencia Estudiantil y
Violencia de Género, demostrando su compromiso con la justicia social, la ética y el

profesionalismo.

Consideraciones Eticas
Para la realizacion de la presente investigacion y la consecucion de los objetivos
propuestos, se garantizé la confidencialidad en cuanto a la informacion brindada de los
participantes en las entrevistas e historia de vida. Ademas, se aplicé el consentimiento
informado, lo cual les permitié conocer, que los resultados obtenidos serian utilizados con
fines investigativos y académicos, mismos que también formaran parte de la sustentacion de

este proyecto.

También se garantizé la proteccion de datos e identidad de los participantes por medio
de la codificacién de datos y/o eliminacion de cualquier informacion que pudiera dejar en
evidencia la identidad o crear situaciones de vulnerabilidad de los participantes, permitiendo

un ambiente de confianza, teniendo como resultado un didlogo fluido.

Capitulo IV: Resultados
Analisis y discusion de resultados

Andlisis Descriptivo

Entrevistas aplicadas a moradores del Barrio 5 de Agosto del canton Manta.

Por medio de las entrevistas se pudo conocer que el analfabetismo alin se encuentra
presente, trayendo una serie de consecuencias. Entre las mas relevantes se detallan las

siguientes:
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El analfabetismo es una problematica que ain esté existente en las nuevas
generaciones, teniendo causales como el machismo, los roles impuestos que se presentan
como un elemento predominante, siendo precedido por la pobreza y las adicciones de uno o
ambos jefes del hogar “Mi papd tomaba mucho y no hay dinero, mi mama creyo que no era
necesario estudiar porque mis hermanas estudiaron solo para irse con marido”. (Fragmento
de entrevista a adolescente H.A.R). También la desintegracion familiar ya sea por muerte “Mi
madre muri6 a los 10 dias de yo haber nacido y qued¢ al cuidado de mi abuela, mi padre
despareci6 después de su muerte y al no tener quien vea por mi creci sirviendo en la casa, me
enviaron a la escuela cuando tenia como 7 afios, pero nadie me ensefiaba” (Fragmento de
entrevista a M.C). Ademas, la ruptura de la pareja es otra de las situaciones que se presentan
como factor propiciador del analfabetismo “Mis padres se separaron y yo quedé en el aire, un

hermano se hizo cargo de mi, pero no tenia para que estudie” (Fragmento de entrevista a

M.Q)

Entre las cosas que pudieran ser diferentes en su desarrollo personal, los entrevistados
recalcan que sus vidas no estarian entre tantas carencias y que tendrian la capacidad de tomar
mejores decisiones “Creo que nunca voy a tener lo que necesito y a veces me equivoco
porque me desespero tratando de conseguir dinero para ayudar en la casa”. (Fragmento de
entrevista a adolescente H.A.R). Ademads, experimentan incertidumbre acerca del futuro, ya
que estas personas son conscientes de los requerimientos actuales para obtener un trabajo, y
las limitaciones que el analfabetismo trae, llevandolos a tener empleos mal remunerados e
informales, que muchas veces ponen en riesgo la salud de quien lo realiza y en ocasiones son
despedidos de forma ilegal “me botaron por que se dieron cuenta que yo no podia leer las
instrucciones que dejaban mis jefes de las cosas que querian que hiciera, pero mis
compaiieros me ayudaban explicindome, eso si me dolio, porque yo hacia bien mi trabajo”

(Fragmento de entrevista a M.Q).
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La vergiienza y el aislamiento forman parte de las consecuencias del analfabetismo y
a su vez son limitantes en el desarrollo personal, puesto que esto les ha impedido relacionarse
aun con sus familias y sociedad en general, llevandolos a percibirse con capacidades

inferiores.

Historia de vida realizada a L.A.C (54 arios)

Por medio de la narrativa el sefior L.C. menciona que solo pudo obtener un segundo
grado de escolaridad basica, esto debido al alcoholismo y la falta de responsabilidad de su
padre, quien lo llevaba a trabajar desde que tenia 8 anos de edad, impidiendo que pudiera
desarrollarse como el resto de los nifios. Es por ello que durante su vida ha realizado diversas
actividades como comerciante dentro de la informalidad para suplir sus necesidades, ya que
por su condicion de no saber leer ni escribir, le ha sido imposible acceder a un empleo

estable, siendo este el mayor problema que le ha traido su condicion.

En cuanto a su desarrollo personal es importante mencionar que el hecho de no
alcanzar sus anhelos o suefios de realizacion como ¢l manifiesta, le ha impedido sentirse

pleno.

Analisis Concluyente
El analfabetismo es un fenomeno que en la actualidad atin se presenta limitando el
desarrollo personal y de acuerdo con sus contextos y tiempos tiene diversos factores que lo

propician.

Dentro de la investigacion se obtuvo que el alcoholismo parental es una de las
mayores causales del analfabetismo, encontrandose por encima de la pobreza, ya que
perjudica el juicio, la determinacion y atencion que los adultos deben tener con sus hijos. En
su estudio Paez-Landeta et al. (2021) Determina que este, tiene un impacto sobre el

desempeiio social de los hijos, pero es importante resaltar que, al ser una causa principal del
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analfabetismo, el alcoholismo no solo limita las interacciones sociales, sino que su impacto se
extiende y repercute en la formacion, desarrollo y relaciones de aquellos a los que en su nifiez

les fue negado escolarizarse por esta dependencia.

La falta de cuidado debido a la desintegracion familiar ha sido determinante dentro de
los casos analizados, en donde las obligaciones paternales no fueron cumplidas, llevando a
los menores a realizar trabajos como medio de supervivencia e impactando en su desarrollo
debido a la desercion escolar, lo cual coincide con Quijano-Murgueytio y Quiroz-Rivadeneira
(2021) que la familia es la base fundamental para el crecimiento y desarrollo de los nifios en
todos sus aspectos. Ademas, la escolarizacion es determinante en los primeros afios, puesto

que en las siguientes etapas resulta dificil el aprendizaje y se priorizan otras actividades.

Entre las consecuencias que el analfabetismo deja en el desarrollo personal se
encuentra el desempleo, la explotacion y la vulneracion en el ambiente laboral, ya que estos
individuos se han desarrollado en la informalidad y la exposicion muchas veces a peligros.
En cuanto a esto Shingh (2023) menciona el ciclo de la pobreza en donde esta, es la base que
conduce al analfabetismo y el analfabetismo, en tltima instancia, conduce al desempleo,
repitiéndose como un bucle, lo cual es contrastado con los resultados obtenidos, puesto que
muchos individuos que viven en la pobreza son escolarizados debido al esfuerzo y
compromiso de sus padres o responsables de su crianza, revelando asi que muchas veces
existen factores como la discriminacion y falta de lazos afectivos que limitan e impiden que

se priorice el crecimiento y la educacion de todos los integrantes de la familia.

El analfabetismo tiene efecto de aislamiento y desvalorizacion en quienes lo viven, lo
cual afecta la interaccion e integracion social y familiar puesto que asumir su existencia

muchas veces representa vergilienza e inferioridad.



53

Limitaciones

La localizacion y acercamiento con los informantes clave represent6 la mayor
limitante, lo cual se dio por medio de recomendacion de familiares y terceros, puesto que la
problematica a abordarse requeria la revelacion de una realidad que en muchos casos se
prefiere ocultar. Ademas, la existencia de temor por la exposicion de ciertos datos o detalles
personales y familiares considerados como dolorosos implico el aseguramiento que la

informacion e identidades no serian reveladas.

Recomendaciones
Desarrollar proyectos de vinculacion que permitan la deteccion y erradicacion del

analfabetismo en los diversos sectores de la ciudad.

Se propone la creacion de programas de concientizacion que promuevan la inclusion y
el respeto de los derechos de las personas en condicion de analfabetismo en sus lugares de

trabajo.

Realizar otras investigaciones que aborden el analfabetismo profundizando otros

aspectos de esta problematica.
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Anexos
Anexo A. Cuestionario guia para entrevista aplicada a los moradores del barrio 5 de Agosto del

Cantén Manta

(Cuales son los problemas mas comunes que usted ha tenido por el hecho de no saber leer ni

escribir?

(Cuadles fueron las causas que impidieron que usted asista a la escuela?

(Qué consecuencias o limitaciones le ha traido el hecho de no haber recibido una educacion

basica?

(Qué aspectos en su vida considera usted, que serian distintos si usted hubiese asistido a la

escuela?

(Considera usted que el no saber leer y escribir ha influenciado en su estilo de vida y en su

desarrollo personal?

Anexo B. Historia de vida

(Cuadl cree usted que fue la causa para que usted no estudiara?

(Cudles son las actividades que usted ha desempenado con el fin de generar ingresos?

(Qué problemas considera usted que le ha traido el no haber estudiado?

(Cree usted que el analfabetismo ha tenido influencia sobre el logro de sus aspiraciones?

(Considera usted que la convivencia e interaccion familiar y social se ha visto afectada por las

limitaciones que deja el analfabetismo?

Anexo C. Entrevista aplicada a H.R y A.R 16 afios (gemelas)
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(Cuales son los problemas mas comunes que usted ha tenido por el hecho de no saber

leer ni escribir?

Hilary: Me siento con vergiienza cuando las personas se enteran que no he estudiado y
trato de no hablar mucho porque a veces me preguntan sobre cosas que no sé. También me

preocupa que no puedo trabajar en otras cosas.

Ashly: A mi me da igual, cuando me molestan por no estudiar, pero si me preocupa
cuando me dicen que no voy a poder trabajar mas después, siento que las personas se fijan

mucho en eso.

(Cuales fueron las causas que impidieron que usted asista a la escuela?

Hilary: Mi papa tomaba mucho y no hay dinero, mi mama creyd que no era necesario

estudiar porque mis hermanas estudiaron solo para irse con marido.

Ashly: mi papi se ponia bravo cuando mi mamé decia que vayamos a la escuela, porque

¢l decia que para parir no se necesita estudiar.

(Qué consecuencias o limitaciones le ha traido el hecho de no haber recibido una

educacion basica?

Hilary: Mi familia cree que solo voy a tener novios para que me den dinero y solo puedo

trabajar en casas o cocina.

Ashly: quisiera tener amigos y no tener que mentir cuando me preguntan en que afio

estoy. Y yo veo como mi mama sufre en la casa y en sus trabajos y no quiero vivir como ella.

(Qué aspectos en su vida considera usted, que serian distintos si usted hubiese asistido a

la escuela?
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Hilary: Tendria buenos amigos, y conoceria a personas que me puedan ayudar a trabajar.

Ashly: No tendria que andar trabajando en cosas que no quiero.

(Considera usted que el no saber leer y escribir ha influenciado en su estilo de vida y en

su desarrollo personal?

Hilary: Creo que nunca voy a tener lo que necesito y a veces me equivoco por que me

desespero tratando de conseguir dinero para ayudar en la casa.

Ashly: creo que si mis padres hubieran estudiado no seriamos tan pobres y eso se sigue

repitiendo.

Anexo D. Entrevista realizada a M.C (92 afios)

(Cudles son los problemas mas comunes que usted ha tenido por el hecho de no saber

leer ni escribir?

Muchas veces me estafaron en la paga de mis trabajitos.

(Cuales fueron las causas que impidieron que usted asista a la escuela?

Mi madre murié a los 10 dias de yo haber nacido y qued¢ al cuidado de mi abuela, mi
padre despareci6 después de su muerte y al no tener quien vea por mi creci sirviendo en la casa,
me enviaron a la escuela cuando tenia como 7 afios, pero nadie me ensefiaba y mi dia terminaba
entre los oficios de la casa y cargar agua recorriendo grandes distancias. Mis primos todos
estudiaron y pudieron ser alguien en la vida, por que a ellos si les ensefiaban, yo no tenia quien

me quiera.

(Qué consecuencias o limitaciones le ha traido el hecho de no haber recibido una

educacion basica?
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Toda mi vida he pasado en el mar, muchas noches sin dormir, remojados y peligrando

porque no supe en que mas trabajar.

(Qué aspectos en su vida considera usted, que serian distintos si usted hubiese asistido a

la escuela?

Hubiera tenido mejores oportunidades. Tendria una buena casa, ya que siempre me gustod

trabajar.

(Considera usted que el no saber leer y escribir ha influenciado en su estilo de vida y en

su desarrollo personal?

Creci creyendo que los otros nifios iban a la escuela y les ensefiaban porque eran mejores
que yo, pensé€ que mi vida no valia y por eso muchas veces estuve en peligro. Me ha costado

comprender que solo fue una injusticia.

Anexo E. Entrevista realizada a M.Q

(Cudles son los problemas mas comunes que usted ha tenido por el hecho de no saber

leer ni escribir?

Desde muchacha sentia que no valia igual que las demas chicas, y cuando me salia un
“buen partido” a mi me daba vergiienza porque no hablaba igual o que se entere que no se leer.
Siempre he trabajado cocinando y una vez consegui un buen trabajo, pero me botaron por que se
dieron cuenta que yo no podia leer las instrucciones que dejaban mis jefes de las cosas que
querian que hiciera, pero mis compafieros me ayudaban explicandome, eso si me dolid, porque

yo hacia bien mi trabajo.

(Cudles fueron las causas que impidieron que usted asista a la escuela?
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Mis padres se separaron y yo quedé en el aire, un hermano se hizo cargo de mi pero no

tenia para que estudie.

(Qué consecuencias o limitaciones le ha traido el hecho de no haber recibido una

educacion basica?

Yo me quedé bruta, mas grande quise aprender a leer, pero no puede, el cerebro ya no me

daba para eso.

(Qué aspectos en su vida considera usted, que serian distintos si usted hubiese asistido a

la escuela?

Todo seria diferente, porque me comencé a rodear de gente que tenia dinero y que me
hubieran ayudado, pero me daba vergiienza decirles que yo no sabia leer y yo no tenia palabras

como ellos. Creo que tendria dinero o un trabajo.

(Considera usted que el no saber leer y escribir ha influenciado en su estilo de vida y en

su desarrollo personal?

Siempre me senti menos que los demas, me da vergilienza hablar y que la gente me
escuche, porque no entiendo las cosas o las palabras que a veces usan y yo no tengo muchas

palabras tampoco.

Anexo F. Historia de vida aplicada a L.C.

(Cual fue la causa para que usted no estudiara?

Mi padre era alcohdlico y nunca vio por nosotros, el no quiso que estudiemos. No habia
mas opciones que trabajar desde pequenos, solo estuve hasta el segundo grado y no aprendi nada,

cuando tenia 8 afios mi padre ya no quiso que fuéramos a la escuela y a los 10 afios mi mama me
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puso para que estudie por la noche, pero ya no podia aprender, ya la mente no me daba y repetia

el mismo grado hasta que me sali, pero a nadie le importo.

(Cuales son las actividades que usted ha desempenado con el fin de generar ingresos?

Desde joven vendi pescado, con un balde en el hombro recorria las calles, con eso tenia
para mis gastos, después intentamos cuando me cas¢, tener una tiendita, pero no supimos como

mantenerla.

(Qué problemas considera usted que le ha traido el no haber estudiado?

Lo mas duro ha sido conseguir un empleo, como siempre estuve vendiendo cosas, a veces
no vendia nada y no teniamos para comer, hemos pasado muchas necesidades, creo que todo

seria diferente.

(Cree usted que el analfabetismo ha tenido influencia sobre el logro de sus aspiraciones?

Yo queria ser enfermero, y trabajar en un hospital, ese era mi suefio, pero mi padre me lo

quito6 al no ayudarnos y eso me dejé marcado en mi vida y mi futuro.
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Facultad de Ciencias Sociales,

am s g Derecho y Bienestar

| UNIVERSIDAD LAICA —_— ] S
| ELOY ALFARO DE MANABI Caf/‘e/‘a_ Ae /rW &”ml

Oficio N° Uleam-FCSDB-CTS-DC-MCPT-2025-455-0F.
Manta, 05 de junio de 2025

Sr.

Victor Hugo Intriago Castro
Presidente del Barrio 5 de Agosto
Ciudad

De mi consideracion:

Reciba cordiales saludos, de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales,
Derecho y Bienestar de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, augurando éxitos en sus
actividades diarias.

Por medio del presente, informo a usted que la estudiante GONZALEZ LOOR VERONICA JOHANNA,
con cédula de identidad No. 120617726-1 estudiante de 8 nivel “B” se encuentra desarrollando la
segunda fase de su proyecto de investigacién de la Unidad de Integracion Curricular [Fase de
Resultados e Informes], cuyo tema es: "Percepciones del Analfabetismo en el Desarrollo Personal
de los Moradores del Barrio 5 de Agosto del Cantén Manta, afios 2024-2025”, bajo la tutoria de la
docente Lic. Patricia Lopez Mero, Mgtr.

En virtud de lo expuesto, le solicito muy comedidamente se autorice a la mencionada estudiante
y se brinde las facilidades para aplicar los instrumentos de recoleccion de datos, mediante
entrevistas a las familias del sector mencionado, la informacién proporcionada respondera a los
objetivos propuestos en el proyecto de investigacion, es necesario comunicar que los resultados
seran utilizados con fines académicos para la obtencion de su titulo de tercer nivel, estamos
prestos a proveer cualquier dato adicional que se requiera.

Por la atencion que brinde a la presente, le expreso mi agradecimiento.

Atentamente,

ORA DE CARRERA TRABAJO SOCIAL
Correo: maria.pibaque@uleam.edu.ec
Cédula: 130823461-4

CC. Lic. Patricia Lopez Mero, Mgtr. - Tutora }
Estudiante v:k\&y

Av. Circunvalacion Via a San Mateo

www.uleam.edu.ec
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