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Resumen

La presente investigacion titulada “La pedagogia critica para el desarrollo de
habilidades de interpretacion y dialogo” se desarroll6 en la Unidad Educativa Particular
“Jocay de Manta” con el objetivo de Analizar la pedagogia critica para el desarrollo de las
habilidades de interpretacion y didlogo a través del brainstorming en estudiantes del Primero
de Bachillerato del colegio “Jocay de Manta” del periodo 2024-2025. La investigacion surge
debido a la necesidad de trascender los métodos de ensefianza convencionales, centrados en
lo memoristico, y en su lugar se propone una educacion transformadora, participativa,
pensante y reflexiva que combiné técnicas cualitativas y cuantitativas, como entrevistas,
encuestas y grupos focales. El brainstorming o también denominado lluvia de ideas fue
utilizado como una estrategia para fomentar la comunicacion bidireccional, el respeto mutuo
y la escucha activa entre el docente y los estudiantes. Los resultados revelaron que, gracias a
esta estrategia, los estudiantes mejoraron sus habilidades de interpretacion, su expresion oral
y se cred un ambiente colaborativo y participativo en el aula. Se llego6 a la conclusion de que
la pedagogia critica es una herramienta 1til para promover una educacién mas centrada en el

estudiante, inclusiva y sobre todo humanista.

Palabras clave: pedagogia critica, interpretacion, didlogo, brainstorming.
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Abstract
This research, entitled "Critical Pedagogy for the Development of Interpretation and

Dialogue Skills," was developed at the Jocay de Manta Private Educational Unit. The
objective was to analyze critical pedagogy for the development of interpretation and dialogue
skills through brainstorming among first-year high school students at Jocay de Manta School,
from the 2024-2025 period. The research arose from the need to transcend conventional
teaching methods focused on memorization and instead propose a transformative,
participatory, thoughtful, and reflective education that combined qualitative and quantitative
techniques, such as interviews, surveys, and focus groups. Brainstorming, also known as
brainstorming, was used as a strategy to foster two-way communication, mutual respect, and
active listening between teachers and students. The results revealed that, thanks to this
strategy, students improved their interpretation and oral expression skills, and a collaborative
and participatory environment was created in the classroom. It was concluded that critical
pedagogy is a useful tool for promoting a more student-centered, inclusive, and, above all,

humanistic education.

Keywords: critical pedagogy, interpretation, dialogue, brainstorming.
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Introduccion

La pedagogia critica ha emergido como una alternativa transformadora frente a los
modelos tradicionales que priorizan la memorizacion sobre la reflexion. Segtin Lima (2020),
su nucleo reside en la concatenacion de conciencia, dialogo y accion, indicando que el acto
educativo debe articular la subjetividad del aprendiz con el mundo. Desde esta perspectiva,
resulta imperativo que el sistema educativo evolucione de un enfoque meramente
instrumental hacia otro que priorice la humanizacion, permitiendo que el estudiante se
constituya como un agente critico y reflexivo. Como agrega Sullivan (2021) que la pedagogia
critica también exige una preparacion docente que permita abordar las desigualdades
estructurales desde el aula. El desarrollo del pensamiento critico, por lo tanto, se convierte
cada vez mas en una herramienta esencial para los educadores para reorganizar las realidades

sociales.

En todo el mundo, todavia existen enfoques didacticos persistentes que consideran el
aprendizaje como la mera reproduccion de contenido, que, por su naturaleza, no permite la
participacion del aprendiz como un participante. Starmer (2020) sefiala que la pedagogia que
privilegia la actuacion solitaria de los aprendices tiende a reforzar entornos educativos
competitivos, en lugar de cooperativos. Esta tendencia, en América Latina, se agrava porque
hay recursos insuficientes dedicados al desarrollo profesional continuo de los educadores. En
otra nota, Felix (2025) indica que la retroalimentacion que los maestros proporcionan a
menudo es irrelevante para las circunstancias y experiencias de los aprendices. Esta evidencia
ilustra que la pedagogia critica necesita mas que articulaciones tedricas; necesita
intervenciones disefiadas para estimular y fomentar un compromiso animado y el dialogo
colectivo. En consecuencia, es prioritario generar una cultura escolar que fomente la

interpretacion, el didlogo y el analisis.




13

(De qué manera se pueden transformar los enfoques memoristicos en oportunidades

de didlogo critico?

En Ecuador, muchas instituciones educativas contintian operando bajo logicas
tradicionales, donde la voz del estudiante tiene escasa incidencia. Por esta razon, Candela
(2024) identifico que los procesos reflexivos en el aula se ven obstaculizados por la falta de
espacios para el pensamiento critico. Asi mismo, destacan Ordofiez et al. (2024) que la
relacion entre docente y estudiante sigue siendo jerarquica, lo que inhibe la expresion libre de
ideas. Esta realidad contradice los principios de una pedagogia que deberia promover el
pensamiento dialogico y la participacion activa. Ademas, en muchos casos, los programas
escolares priorizan contenidos memoristicos sobre habilidades interpretativas. Asi mismo,
sostienen Marco et al. (2022) que la interaccion y la participacion son claves para el

aprendizaje significativo.

El problema se vuelve evidente cuando, al pedir una reflexion, los estudiantes
muestran dificultades para organizar sus ideas o aportar una opinion critica. Asi, Borbor
(2024) argumenta que las habilidades sociales y comunicativas en el aula son fundamentales
para construir un pensamiento propio. Como sefialan Gonzalez et al. (2025) explican que la
falta de practicas reflexivas genera una baja capacidad para analizar y contextualizar
informacion. Estas dificultades pueden tener origen en la inseguridad, la timidez o
experiencias negativas previas. En este escenario, la pedagogia critica cobra relevancia como
estrategia para empoderar a los estudiantes. De esta manera, Saleem et al. (2023) resaltan que

la comunicacion bidireccional fortalece la comprension y el pensamiento autébnomo.

(Como influye el entorno emocional del estudiante en su capacidad para interpretar y

dialogar criticamente?
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En el nivel micro, es decir, en el contexto del aula, la actitud del docente es
determinante para promover ambientes de aprendizaje critico. De esta forma, Chang et al.
(2022) evidencian que el uso de estrategias colaborativas y problemas contextualizados
mejora el desempefio del estudiante. Asi, como agregan Pozzi et al. (2023) mencionan que el
disefio pedagogico debe responder a las necesidades del grupo, favoreciendo la cooperacion y
el debate. Sin embargo, muchos docentes atin reproducen métodos que aprendieron en su
formacion inicial, sin adaptarlos a los nuevos retos. De esta manera, Rodriguez y Castillo
(2023) concluyen que el aprendizaje colaborativo mejora cuando hay retroalimentacion
constante. Asi, se evidencia que el pensamiento critico requiere de condiciones pedagogicas

especificas para su desarrollo.

Como lo indican Marco et al. (2022) mencionan que el rendimiento académico mejora
cuando el entorno fomenta la interaccion significativa. No obstante, Candela (2024) indica
que, sin un acompafamiento reflexivo por parte del docente, los recursos por si solos no son
suficientes. Sullivan (2021) enfatiza que el pensamiento critico requiere metodologias

coherentes y ambientes de confianza en el aula.

Entonces, ;Qué papel juegan los recursos institucionales en la promocién del
pensamiento critico en los estudiantes? De esta manera, Indrasiene et al. (2023), identificaron
que los estudiantes asocian el pensamiento critico con ejercicios individuales, desconectados
de la realidad social y del didlogo colectivo. Esta situacion refleja una debilidad estructural en
la ensefianza reflexiva. En el caso ecuatoriano, esta debilidad se expresa cuando los
estudiantes no logran analizar textos ni dialogar con fluidez sobre tematicas abstractas. Como
lo indica Felix (2025) sefiala que esta falencia esta ligada a una formacién docente centrada
en contenidos mas que en procesos. Como lo muestra Borbor (2024) complementa que las
relaciones interpersonales en el aula impactan directamente en la seguridad con la que el

estudiante se expresa.
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Como lo manifiestan Gonzélez et al. (2025), desde Espania, sefialan que la ensefianza
de lenguas a poblaciones migrantes desde una pedagogia de la hospitalidad requiere una
actitud critica que promueva la inclusion y la diversidad. Esta idea puede trasladarse al aula
en general, donde se necesita una cultura que respete y valore las ideas distintas. Asi, Candela
(2024) insiste en que la reflexion debe ser un componente transversal en todas las
asignaturas, no solo en las humanisticas. Asi lo sefialan Starmer et al. (2020) que coinciden al
decir que la participacion activa en clase esta relacionada con un mayor desempefio
académico y sentido de pertenencia. La ausencia de espacios para el dialogo limita tanto la

interpretacion como la motivacion del estudiante.

Como lo demuestran Saleem et al. (2023) desarrollaron un sistema de comunicacion
educativa basado en el aprendizaje adaptativo, el cual promueve una retroalimentacion
inmediata entre estudiantes y docentes. Tales enfoques resultan indispensables para cultivar la
reflexion situada y continua. Marco et al., (2022) sefialan que la interaccion prolongada
refuerza la adquisicion de competencias criticas. Asimismo, Rodriguez y Castillo (2023)
mencionan que esta vision al afirmar que los modelos didécticos deben priorizar la

experiencia del estudiante en lugar de la mera repeticion de saberes.

Asi lo senalan Pozzi et al. (2023) que advierten que uno de los mayores desafios de
los docentes es disefar experiencias de aprendizaje colaborativo reales, que no se limiten a
trabajos en grupo formales. Para esto, se requiere una comprension profunda de las dindmicas
del aula. De la misma forma, Chang et al. (2022) concluyen que combinar metodologias
como el aula invertida y el aprendizaje basado en problemas mejora las habilidades
comunicativas. Por su parte, Borbor (2024) recuerda que una de las funciones centrales del
educador critico es generar espacios donde la palabra tenga valor. Desde esta perspectiva, la

pedagogia critica es tanto un método como una postura ética frente a la educacion.
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La necesidad de fomentar habilidades de interpretacion y didlogo se vuelve urgente en
una sociedad saturada de informacion, donde se exige discernimiento constante. Como lo
sefialan Indrasiene et al. (2023) en donde plantean que los estudiantes deben ser capaces de
analizar, contextualizar y transformar el conocimiento. Asi lo evidencia Sullivan (2021) que
afirma que una pedagogia critica fortalece la agencia del estudiante como protagonista del
cambio social. Y como lo indican Gonzalez et al. (2025) subrayan que esto implica también
una revision de las estructuras escolares, para que dejen de ser espacios de imposicion y se
conviertan en comunidades de aprendizaje. Esta mirada es fundamental para una educacion

justa, inclusiva y transformadora.

La investigacion se realizé en la Unidad Educativa Particular “Jocay de Manta”,
ubicada en Manta, Ecuador, una institucion con recursos, infraestructura y estudiantes de
nivel socioeconémico medio. No obstante, aun asi, los estudiantes tienen dificultades para
entender textos o conversar. De tal modo que, el presente estudio resulta necesario porque
permite analizar y comprender las barreras que limitan el desarrollo de habilidades de
interpretacion y didlogo critico en el entorno educativo, el identificar estas dificultades, sera
posible proponer estrategias pedagogicas que favorezcan una ensefianza mas dialogica,
participativa y reflexiva. Por tanto, se plantea esta pregunta como problematica de la
investigacion ;Como la pedagogia critica puede ayudar a desarrollar las habilidades de

interpretacion y didlogo?

De este modo, esta investigacion se justifica en la necesidad de identificar las
dificultades que enfrentan los estudiantes al interpretar textos y generar un dialogo critico en
el aula. De acuerdo con Felix (2025) sefiala que, sin habilidades criticas, el estudiante pierde
capacidad de incidencia en su entorno. Y como lo resaltan Marco et al. (2022) que indican
que fomentar la participacion activa mejora no solo el rendimiento académico, sino también

el bienestar emocional. Asi, Pozzi et al. (2023) insisten en que estas habilidades deben
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desarrollarse desde las primeras etapas educativas. Por ello, la pedagogia critica se presenta
como una propuesta urgente y necesaria para resignificar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

En la presente investigacion se pretende revisar como la pedagogia critica puede
ayudar a la reflexion y cuestionamiento cuando el estudiante aporte sus opiniones, pues en la
educacion es un proceso transformador en donde el alumnado no solo adquiere
conocimientos, sino que, debe empoderarse de ellos, potenciar estas habilidades reflexivas y
de dialogo es fundamental para que ellos logren tener una comunicacion eficaz, no
simplemente en su salon, sino que, estén preparados para la sociedad actual que vive y

seguira viviendo grandes cambios.

En primera instancia hay que considerar que la interpretacion en cualquier ambito
requiere atencidn y un estrecho entendimiento entre las personas y sus emociones, por lo que
la pedagogia critica motiva a los estudiantes a ser criticos y analiticos, para que cuando tenga
que analizar un texto pueda estar preparados para argumentar eficazmente, descomponiendo
cada fragmento, descifrando lo que realmente este quiere decir. Aqui el didlogo es primordial,
porque hace que los jovenes se sientan escuchados, ofrece la oportunidad de hacer criticas
constructivas para que ellos crezcan y mejoren; ofrecer un ambiente colaborativo donde se

valore su opinion es esencial y podran tener mayor confianza y desenvolvimiento.

El presente proyecto investigativo, hace referencia a incorporar la pedagogia critica
para desarrollar habilidades de interpretacion y didlogo impulsando a los estudiantes a
fortalecer relaciones, logrando un trabajo colaborativo entre docente y estudiante de manera
que todos puedan comprenderse creando una comunidad donde se valoran y respetan
opiniones, brindando herramientas indispensables para que logren cuestionar su entorno,

ayudar a los demads y aportar en la sociedad. En definitiva, puede crear un impacto
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significativo en la vida de los estudiantes. Por tal motivo, se utilizo la estrategia del
brainstorming, como una destreza capaz de hacer desarrollar el pensamiento critico, analitico
y reflexivo, dejando en manifiesto que todas las ideas son validas, en donde el didlogo es

fundamental.

Por lo tanto, esta investigacion tiene como objetivo analizar la pedagogia critica para
el desarrollo de las habilidades de interpretacion y dialogo a través del brainstorming en
estudiantes del Primero de Bachillerato del colegio “Jocay de Manta” del periodo 2024-2025,
para asi poder identificar posibles problemas que los estudiantes de primero de bachillerato
de la unidad educativa “Jocay de Manta” tienen para una adecuada interpretacion y dialogo al
momento de expresarse, implementado el brainstorming como estrategia para la colaboracion
participativa de interpretacion y didlogo ﬁara finalmente evaluar la estrategia aplicada y su

funcionamiento en el desenvolvimiento de los estudiantes.

Por ende, es oportuno que en el proceso de ensefianza-aprendizaje se contemple la
Pedagogia critica como un componente esencial para fomentar habilidades interpretativas y
de dialogo en los estudiantes. En este contexto, se ha ejecutado una metodologia mixta,
utilizando técnicas como la entrevista, el grupo focal y la encuesta. Se alcanzaron resultados
que indican que los estudiantes desarrollaron el dialogo y la pedagogia critica mediante una
estrategia denominada brainstorming, concluyéndose que esta estrategia es viable para el

desarrollo de dichas habilidades.

MARCO TEORICO

En este apartado, se desarrollara el marco teérico en donde se retinen ideas, conceptos

y teorias de autores que se relacionan y fortalecen el tema de investigacion.

Pedagogia critica
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La pedagogia critica es una teoria educativa que desafia la escolarizacion tradicional
al enfatizar la transformacion social y cuestionar las estructuras de poder, es decir, anima a
los estudiantes a analizar criticamente sus realidades sociales, identificar injusticias y trabajar
por un cambio positivo (Alvidrez et al., 2024). El autor argumenta que la pedagogia critica
supera la educacion tradicional, ya que motiva a los estudiantes a comprometerse, cuestionar
y reflexionar sobre la realidad social en la que habitan, identificando desigualdades para

transformar su entorno y fomentar un cambio positivo.

De hecho, la pedagogia critica es considerada también una filosofia pedagogica y un
movimiento social fundado en la nocidn de teorias y paradigmas sociales criticos, debido a
que abarca una amplia gama de temas, incluyendo el futuro y la esperanza, al desarrollar
programas educativos, implementar pedagogias y responder a crisis humanitarias, se
convierte en la base para examinar valores, creencias y suposiciones profundamente
arraigadas que, de otro modo, podrian cuestionar sistemas educativos y sociales

empoderadores, equitativos y socialmente justos (Chandra et al., 2022).

El autor sostiene que la pedagogia critica no debe reducirse a un simple conjunto de
técnicas de ensefanza; también, es un marco filosofico y un movimiento que, critica la
sociedad a través de su pensamiento critico. Su alcance es amplio e incluye la anticipacion y
la esperanza, la proyeccion de curriculos, asi como la formulacién de respuestas a crisis
humanitarias. Todo eso es posible con una pedagogia que permite profundizar en los valores,
creencias y suposiciones que se entrelazan en los dispositivos sociales y educativos con el fin

de lograr una sociedad y una educacién mas justa.

Cabe mencionar que, la pedagogia critica tiene raices en los movimientos de
liberacién anticolonial de mediados del siglo XX, encarnados mas emblematicamente en el

trabajo de Paolo Freire 1970-2002, que basicamente se refiere al proceso de desarrollar una




20

conciencia critica ante las injusticias sociales, politicas y economicas, en otros términos, se
trata de comprender como operan las dinamicas de poder y como afectan a las personas y las
comunidades (Sullivan, 2021). En efecto, Paulo Freire es ampliamente considerado como el
fundador de la pedagogia critica, una teoria educativa que enfatiza el empoderamiento de los
estudiantes para desafiar las estructuras de poder y las desigualdades sociales, donde
menciona que para formar un ciudadano inspirado por la libertad y la humanizacion, es
necesario que los estudiantes cuenten con un método pedagogico critico que les permita
avanzar estableciendo una conexion entre ellos mismos y su entorno, esto requiere politicas y

una ensefianza colaborativas e interactivas (Singh, 2021).

Este enfoque pedagogico busca fomentar la conciencia sobre las injusticias sociales,
politicas y economicas, permitiendo a las personas comprender de manera mas profunda el
funcionamiento del poder y su impacto en las comunidades. La pedagogia critica, que se
basa en el trabajo de Paulo Freire, busca que los estudiantes desarrollen una conciencia critica
sobre las injusticias sociales y las dinamicas de poder. El objetivo es dar a los estudiantes las
herramientas para cuestionar y cambiar las desigualdades, a través de una ensefianza

colaborativa que conecta al alumno con su entorno y fomenta la libertad y la humanizacion.

Como lo indica Olivares (2024) “La pedagogia critica, para Freire, significaba
imaginar la alfabetizacion no s6lo como dominio de habilidades especificas, sino también
como un modo de intervencion, una manera de aprender y leer la palabra como base para
intervenir en el mundo” (p.4). Por ende, para Freire toda pedagogia parte de la idea de un
futuro mas equitativo y justo; por lo tanto, debe actuar como un estimulo que desafie a los
estudiantes a ir mas alla de su realidad inmediata, ampliando sus horizontes, su comprension
del mundo y su compromiso con los valores democraticos (Lima & Soto, 2020). Segtin
Freire, la alfabetizacion es como un proceso en el que sujetos y contexto se interpelan

reciprocamente en la busqueda de transformacion.
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De este modo, Lopez (2020) en la Revista de Ciencias Humanisticas y Sociales, el
articulo nominado “La pedagogia critica como propuesta innovadora para el aprendizaje

significativo en la educacion basica” sefiala que:

“Sacar conclusiones de un determinado contexto o problema desarrolla la capacidad
de pensar, conviene subrayar que el razonamiento del individuo se focaliza en la
observacion de la realidad, en el caso de la pedagogia critica se debe asumir esta
metodologia como herramienta de aprendizaje, que seria una forma eficaz de trabajo
en el aula, ademas contribuye a que los estudiantes sean mas criticos en las opiniones
investigativas que se puede realizar en las diferentes asignaturas, donde las
herramientas de aprendizaje permiten al docente impartir una pedagogia critica que

conlleve al desarrollo reflexivo” (p.102).

Es decir, el autor argumenta que la reflexion sobre un problema y extraer las
conclusiones promueven el desarrollo del pensamiento critico, menciona que la pedagogia
critica se basa en la observacion y el analisis de la realidad, utilizandola como una técnica

eficaz para el aprendizaje en el aula, motivando a los estudiantes a que reflexionen mas.

Por su parte, la pedagogia critica apoya al profesorado en su buisqueda de concientizar
a los estudiantes sobre su opresion; los conforta a apoyar su identidad y voz, y a crear las
condiciones ¢ptimas para que se empoderen y transformen sus experiencias en el aula y la

escuela (Rojas & Holguin, 2024, p.143).

Si bien, la pedagogia critica es una metodologia que ayuda a que los estudiantes
logren ser mas analiticos y comprensivos; también aporta a que puedan expresarse de manera
eficaz y que en el ambito educativo logren concretar sus ideas y opiniones, lo que significa
que, extraer una conclusion a partir de un contexto determinado fortalece la capacidad de

pensar, la observacion permite que las personas focalicen sus realidades (Nufez et al., 2020).
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Esto indica que la pedagogia critica no solo acredita a los estudiantes a comprender y
analizar, mas bien, les provee herramientas necesarias para expresarse con claridad y

comunicar sus ideas y opiniones de forma eficaz.

En otras palabras, la pedagogia critica, es una metodologia poderosa que contribuye
en el proceso de ensefianza aprendizaje que resulta esencial para que los estudiantes sean
capaces de analizar su contexto, ser mas criticos, cuestionar, opinar acerca de las diferentes
tematica y asi poder defender su opinion en cualquier asignatura que se le imparta en la

institucion educativa (Siqueira, 2021).

De esta manera Holmos et al. (2023) aluden que, desde este enfoque la educacion se
convierte en el eje fundamental para favorecer la adaptacion a los cambios sociales y
fomentar la aceptacion del otro en su diversidad, en este marco, resulta esencial implementar
una pedagogia critica que consolide la educaciéon como un medio para la liberacion y la
transformacion social, permitiendo que los estudiantes desarrollen una conciencia critica
sobre su entorno y se empoderen para generar acciones que impulsen el cambio, en relacion

con ello se sefiala que:

“La pedagogia critica pretende cuestionar las estructuras de poder y las desigualdades
sociales, promoviendo la reflexion, el didlogo y la participacion activa del
estudiantado. Este enfoque ofrece un espacio donde los problemas, tanto personales
como colectivos, pueden ser abordados desde una perspectiva tedrica y practica,

haciendo de la educacion un proceso mas humano” (p.100).

Importancia de la pedagogia critica en la interpretacion

La pedagogia critica es una herramienta importante para la ensefianza y el aprendizaje
porque reconoce sistemas y patrones de opresion dentro de la sociedad en general y de la

educacion mas especificamente, y al hacerlo, disminuye la opresion y aumenta la libertad,
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empodera a los estudiantes permitiéndoles reconocer las formas en que el poder dominante

opera de maneras numerosas y a menudo ocultas (Felix et al., 2025).

Asimismo, ofrece una critica de la educacion que reconoce su naturaleza politica al
tiempo que destaca el hecho de que no es neutral, alienta a los estudiantes e instructores a
desafiar los supuestos cominmente aceptados que revelan estructuras de poder ocultas,
desigualdades e injusticias (Collazo et al., 2025). De acuerdo con lo teoria, sefala que la
pedagogia critica en la educacion no es neutral ni imparcial, sino que posee una dimension
politica. Incentiva a los estudiantes y educadores a desafiar creencias e ideas convencionales
con el proposito de identificar y confrontar las estructuras de poder, desigualdades e

injusticias en los sistemas educativos y sociales.

Por lo tanto, la pedagogia critica es importante en la interpretacion porque equipa a las
personas para analizar textos y situaciones con una lente critica, fomentando la conciencia de
las dinamicas de poder y las injusticias sociales, por ende, fomenta el cuestionamiento de las
narrativas dominantes y el desarrollo de una comprension mas matizada del mundo, lo que

conduce a una mayor conciencia y accion social (Analuisa et al., 2024).

La pedagogia critica, por su parte, sostiene que toda lectura estd tefiida por las
trayectorias vividas, los entramados socioculturales y las dindmicas de poder que operan en
cada momento. Al visibilizar tales condiciones, esta pedagogia permite una reflexiéon mas
precisa y situada, tanto sobre los discursos examinados como sobre las practicas que en ellos
se inscriben. De ahi que es un instrumento de rigor académico y de intervencion social, capaz
de transformar tanto las aulas como las sociedades en las que se insertan (Gamarra y Brito,

2025).

Esto alude a que la pedagogia critica concibe que las formas de entender el mundo no

son objetivas ni neutrales, sino que estan influenciadas por experiencias propias, situaciones y
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realidades lo que proporciona un marco para interpretar el mundo de una manera
estrictamente intelectual, pero también con el objetivo de lograr cambios sociales y

transformaciones que beneficien a la comunidad.

Participacion activa

Alias et al., (2023) senalan que “la participacion activa es aquella que se manifiesta
cuando la persona demuestra claramente su compromiso, interés y voluntad frente a los
asuntos relacionados con su propia educacion, manifiesta expresiones de solidaridad con
quienes comparte hechos en los cuales se ve envuelto” (p. 2). Esta definicion resalta la
subjetividad, sefialando a la autoeficacia del individuo como a su empatia hacia la comunidad

de aprendizaje.

Este eje se desplaza hacia el ejercicio del pensamiento critico, la lectura reflexiva, el
debate argumentativo y la transferencia del saber a situaciones concretas. Este enfoque, como
subrayan Marco et al. (2022), es fundamental para propiciar una comprension situada y una

apropiacion auténtica de los conceptos que superan la retencion.

La participacion activa requiere que el estudiante sea comprometido y consciente de
su propio aprendizaje, demostrando interés, responsabilidad y disposicion para aprender; es
decir, no limitarse a recibir informacion, sino que participe de manera reflexiva y critica. Esta
participacion es significativa y posiciona a los alumnos como protagonistas de su propio

aprendizaje.

En otras palabras, la participacion activa es la voluntad e iniciativa que el estudiante
tiene para hablar y dar su perspectiva critica en clases respecto a una informacién o tema
determinado, tal como lo expuesto en clases motiva o promueve la participacion, opinar,

ceder la palabra a estudiantes que disfrutan del aprendizaje diario (Macias, 2023).
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La participacion de los estudiantes en actividades instructivas es uno de los factores
mas cruciales para su éxito en las instituciones de educacion, debido a que la participacion de
los estudiantes es central para su desempefio, asi como para su desarrollo social y cognitivo
(Tadesse et al., 2024). Cabe enfatizar que, la intervencion de los estudiantes en el aula de
clases es fundamental para crear un ambiente favorable de aprendizaje, asi como lo explica
Macias (2023) la participacion activa es aquella que tiene el alumno para dar sus opiniones,
perspectivas y puntos de vista de cualquier tema que se esté tocando en clases, por lo que
mantener una comunicacion interactiva es esencial para que los estudiantes logren disfrutar
del proceso y del aprendizaje constante, participando conjuntamente del proceso, respetando
y coordinado respectivamente, por lo que permite que los individuos logren expresarse con

confianza y sin temor.

En efecto, esto sefiala que el alumnado debe involucrarse en tareas educativas para
tener éxito académico. La participacion de los estudiantes en clase fomenta un entorno de
aprendizaje constructivo, en que pueden articular sus opiniones y perspectivas sobre temas
abordados. Una comunicacion respetuosa y activa entre estudiantes y docentes favorece un

entorno seguro y de motivacion, facilitando el disfrute del proceso de aprendizaje.

Por ende, la participacion activa en los estudiantes va mas alla de estar presentes en el
aula, es decir, se refiere a cuando los estudiantes deben leer, escribir, debatir, crear o
participar en la resolucion de problemas, esto también implica una serie de comportamientos
y actitudes que fomenten el compromiso de cada uno de los individuos, esto involucra la
colaboracion para participar y trabajar de manera conjunta, responsabilidad, lo que ayudara a
mejorar el proceso educativo (Starmer et al., 2020). Esto sefiala que, la participacion activa
de los estudiantes no se limita al salon de clases, significa involucrase en el proceso, en las
actividades, mostrar el compromiso personal y lograr un trabajo colaborativo. En definitiva,

el estudiante debe tener un papel activo en el aprendizaje.
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Reflexion critica

Como mencionan Sanchez et al. (2024) la reflexidn critica es descrita principalmente
como un proceso profundo y reflexivo de examinar las propias experiencias, suposiciones y
acciones para aprender y mejorar, el cual implica cuestionar, analizar y evaluar situaciones
para comprender mejor por qué las cosas sucedieron como sucedieron y como abordar

situaciones similares en el futuro (p.4).

Por lo tanto, el pensamiento critico es visto como un proceso profundo que implica
pensar y cuestionar sus propias experiencias y acciones con el fin de entenderlas mejor y
aprender de ellas, para que uno pueda mejorar y lidiar con situaciones similares mas

eficazmente en el futuro.

Asi, Candela (2024) senala que, la reflexion cfritica aborda primordialmente las
implicaciones educativas y morales que tiene la practica deliberativa de la planeacion y
ensefanza de una leccion en los estudiantes y la sociedad en general, de hecho, el profesor
lleva a cabo acciones practicas orientadas por el cuestionamiento del valor ético y la
naturaleza de las condiciones sociales necesarias para alcanzar determinadas metas de
enculturacion disciplinar, por ende, la reflexividad critica persigue fines educativos valiosos

como la autodeterminacion sobre la base de la justicia, la igualdad y la libertad (p.342).

Esto indica que la reflexion critica en la educacion significa que los docentes
reflexionen sobre como planear y ejecutar sus tareas de manera ética y consciente, y asi
evidenciar el impacto de estas clases en los alumnos, este proceso fomenta valores como la

libertad, la justicia y sobre todo la igualdad.

De hecho, la reflexion critica es considerada un ejercicio de analisis de las ideas y la
organizacion de un texto, recurso o actividad que nos permite contrastar las opiniones ajenas

con las propias. Consiste basicamente en elaborar un texto argumentativo en el que se haga
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una valoracion critica de lo expuesto, siendo esta objetiva, personal, académica y sobre todo

fundamentada (Burgos, 2019).

Asi, la reflexion critica es una forma de pensar y organizar ideas, textos o actividades
para compararlos con los de otras personas. Implica escribir un texto argumentativo que
objetivamente, personalmente, y basado en hechos evaltie lo que se ha dicho, combinando un

enfoque académico con una opinidn bien apoyada.

IndraSiené et al. (2023) senala que, la reflexion critica es valiosa para sacar a la
superficie las influencias y los efectos del pensamiento y la conducta, esto solo se puede
percibir pensando, reflexionando y repensando el propio aprendizaje en un contexto mas

amplio y en relacion con los demas, por lo que principalmente indica lo siguiente:

“La reflexion critica es esencial para que la reflexion no siga siendo un ejercicio
metacognitivo, sino que conduzca a la accion practica y al cambio real, esto se ilustra
al repensar los supuestos que subyacen a la propia mentalidad y acciones, y al
encontrar nuevas lineas de acciones significativas y efectivas, por lo tanto, la reflexion
critica nos inspira a explorar y experimentar, a evaluar nuestras nociones de quiénes

somos, cudl es nuestra identidad, qué creemos y de qué estamos convencidos” (p.3).

Lo que quiere decir que la reflexion critica es importante porque convierte el simple
acto de autoevaluacion en un proceso que impulsa la accion y el cambio real. Significa
cuestionar y repensar las suposiciones que dan forma a nuestros pensamientos y acciones.
Asi, la reflexion critica nos anima a investigar y analizar nuestra identidad, creencias y

convicciones, lo que contribuye a un desarrollo personal y social significativo.

En efecto, reflexionar criticamente consiste en analizar y organizar lo que se quiere
dar a conocer, como lo sefial Burgos (2019) una reflexion critica debe ser objetiva y personal,

es una actividad que consiste en escuchar, compartir opiniones y diversos puntos de vista por
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ello, para poder realizar una reflexion critica de manera eficaz es necesario respetar y
participar activamente, es una herramienta que implica entender la informacion y considerar
diferentes perspectivas, permite contrastar las opiniones de los demas con las propias para

enriquecer la comprension y fomentar el didlogo para aprender colectivamente.

Por tanto, esto comprende tanto el analisis riguroso como la estructuracion organizada
de la informacion, donde se integran variadas perspectivas, se perfecciona el juicio y se
refuerzan las capacidades decisionales. En el contexto educativo, la practica de la reflexion
critica cobra especial relevancia, pues permite a los estudiantes para asociar las teorias con

situaciones concretas.

Desarrollo del dialogo desde Ia pedagogia critica

Como senala Rios (2024) “El dialogo es la base de la educacion critica como forma de
involucrar a los estudiantes para que sean activos en clase, en la que los estudiantes puedan

encontrar una posicion critica utilizando el pensamiento critico” (p.142).

En efecto, el didlogo es un elemento que transforma la dindmica tradicional profesor-
alumno en un intercambio igualitario centrado en el aprendizaje compartido y la
transformacion social, no es solo una herramienta de comunicacion, sino un proceso de
aprendizaje mutuo, reflexion critica y cocreacion de conocimiento, esto foment‘a un entorno
de aprendizaje donde estudiantes y docentes participan en una intersubjetividad abierta y
critica, cuestionando el conocimiento existente y trabajando por el cambio social (Martinez et

al., 2025).

Por su parte, el didlogo es esencial en la educacion porque permite a los educandos
participar activamente en clase y aprender a pensar criticamente. Mds que una simple
comunicacion, el didlogo mejora la relacion entre maestro y estudiante en un intercambio

igualitario, donde ambos aprenden juntos, reflexionan y crean conocimiento.
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En consecuencia, el profesorado desempefia un papel esencial en el fomento de la
reflexion critica, debe crear un espacio seguro para la expresion de diferentes puntos de vista;
ademas, el profesorado necesita conocer y comprender qué métodos de estudio son los mas
adecuados para desarrollar el pensamiento critico y, por consiguiente, la reflexion critica en la
materia que imparte, para probarlos y sustituir los métodos inadecuados por otros mas
eficaces, este proceso, por lo tanto, también requiere la capacidad de reflexion del

profesorado (IndraSiené et al., 2023).

Lo que quiere decir que los profesores tienen un papel muy importante para fomentar
la reflexion critica, y para eso deben crear un ambiente seguro donde los estudiantes puedan
expresarse. Ademas, los maestros necesitan utilizar los métodos de ensefianza adecuados para
fomentar el pensamiento critico en su materia. Por ende, el dialogo ocupa un lugar central en
la pedagogia critica, entendida no solo como una metodologia educativa, sino como una
herramienta transformadora que busca la construccion colectiva del conocimiento y la
conciencia social, a diferencia de los enfoques tradicionales que promueven una educacion
unidireccional, la pedagogia critica inspirada en los aportes de Paulo Freire propone un

modelo dialégico y participativo.

Asi, como indican Rojas & Holguin (2024), el didlogo no es solo una herramienta
comunicativa, sino una estrategia pedagogica y politica en la pedagogia critica, de hecho, su

papel es clave para:

e Construir conocimiento colectivo, horizontal y democratico.

e Superar la educacién bancaria (unidireccional) en favor de una educacion

dialogica, donde todos aprenden y ensefan.

e Fomentar la empatia, el respeto a la diversidad y la escucha activa.
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e Estimular la argumentacion fundamentada y la expresion de ideas propias.

Aprendizaje colaborativo

De tal forma, como mencionan Pozzi et al. (2023) “El aprendizaje colaborativo es un
enfoque educativo de ensefianza y aprendizaje que implica que grupos de estudiantes trabajen

juntos para resolver un problema, completar una tarea o crear un producto” (p.142).

Esto indica que, los estudiantes colaboran en grupos en lugar de trabajar
personalmente. La idea es que, al colaborar, las personas son capaces de intercambian sus
habilidades, conocimientos y con esfuerzo logran un objetivo en comun, de esta forma, esta
interaccion promueve la comunicacion y la cooperacidn, lo que convierte el aprendizaje en un

proceso mas activo y significativo.

Por su parte, el aprendizaje colaborativo se basa en la realizacion de actividades en
grupo en las que es necesaria la participacion y colaboracion; esto repercute tanto a nivel
académico como en las relaciones socioafectivas, por lo tanto, este método busca incentivar
el trabajo grupal con el fin de conseguir los objetivos educativos en equipo, los participantes
colaboran con sus compaiferos para elaborar un proyecto o resolver una tarea compartiendo
ideas y conocimientos entre ellos, ademas este aprendizaje permite desarrollar diferentes
habilidades, como la comunicativa, el trabajo en equipo o la resolucién de problemas (UNIR ,

2024).

El aprendizaje colaborativo se basa en la premisa de que el saber se forja en el didlogo
y la cooperacion. Mediante la convivencia en pequefios equipos, los aprendices se enfrentan a
tareas, retos o preguntas que requieren de multiples miradas y competencias. Es decir, los
alumnos no solo construyen contenidos, sino que también van acogiéndose mutuamente,

parcelando competencias y, de paso, interiorizando valores y actitudes que el curriculo se
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esfuerza en forjar. Asi, la evaluacion no se conforme tinicamente a la adquisicion de datos,

sino a la transformacion de la persona en su totalidad.

Tal metodologia propone que el aula se convierta en un laboratorio social en que los
estudiantes, al interpelar y ser interpelados, potencian el saber colectivo. Segun Herrera
(2023), su objetivo central es la sintesis de fuerzas; cada miembro del grupo aporta preguntas,
conceptos y habilidades que el resto convierte en saber propio, de mayor alcance que

cualquier leccion magistral.

Esto subraya que se trata de un enfoque pedagdgico en el que los alumnos se
organizan y colaboran. Este aspecto es esencial, dado que promueve la interaccion entre los
miembros y el intercambio de ideas, reuniendo las competencias y conocimientos

individuales de cada integrante para lograr resultados favorables en el proceso de aprendizaje.

Por ende, en el ambito educativo, es importante promover competencias colaborativas
en estudiantes debido a que puede potenciar el pensamiento de alto nivel de los estudiantes y
mejorar su pensamiento critico al preguntar, analizar, sintetizar, interpretar, razonar e inferir,
mientras que el pensamiento critico abarca un proceso de analisis 16gico y objetivo de la
informacion, la resolucion de problemas implica un proceso de identificaciéon de un problema
y evaluacion razonable de sus detalles para determinar la solucion mas adecuada (Rodriguez

& Castillo, 2023).

Es importante fomentar competencias colaborativas en los estudiantes en el contexto
educativo, ya que estas mejoran el desarrollo del pensamiento de alto nivel y refuerzan el
pensamiento critico a través de habilidades como la formulacion de preguntas, el andlisis, la

sintesis, la interpretacion, el razonamiento y la inferencia.

En consecuencia, el aprendizaje colaborativo utiliza un enfoque centrado en el alumno

en el que los participantes trabajan juntos para adquirir conocimientos, en otras palabras,
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integra a los estudiantes en un entorno donde todos crecen aprendiendo y los estudiantes
intercambian conocimientos continuamente para desarrollar una tarea comun, el aprendizaje
colaborativo efectivo se desarrolla a través del trabajo igualitario, promoviendo la

cooperacion entre los miembros del grupo en lugar de la competencia entre individuos (Pozzi

et al., 2023).

Es decir, trabajar de manera colaborativa es esencial para desarrollar habilidades de
comunicacion, pues los estudiantes logran compartir sus ideas y conocimientos, apoyandose

mutuamente para alcanzar una meta.

Interpretacion y dialogo

La interpretacion es la capacidad de comprender, analizar y dar significado a un
mensaje, texto, situacion o discurso, en otras palabras, no se trata solo de entender lo que esta
escrito o dicho, sino de profundizar en su sentido, analizar su contexto, identificar sus

intenciones y relacionarlo con la propia experiencia o conocimiento previo (Rios, 2024).

Esto demuestra que lo esencial que es ir mas alla de hacer una lectura superficial, pues
la interpretacion es un proceso activo, reflexivo y de contextualizacion, esto es importante en
la educacion y la comunicacion, pues fomenta la comprension y el pensamiento critico

mejorando la forma de relacionar la informacion haciendo la experiencia mas enriquecedora.

En consecuencia, la interpretacion es una habilidad que requiere reflexionar,
cuestionar y evaluar el contenido que se recibe, permitiendo formarse un juicio propio y
consciente sobre lo que se esta leyendo, viendo e inclusive escuchando, por ende, es un
componente clave del pensamiento critico, ya que requiere que los estudiantes evaltien la

informacion, identifiquen sesgos y formen sus propios juicios razonados (Herrera, 2023).

Esto menciona, que la interpretacion es una competencia de gran relevancia que

implica reflexionar, cuestionar y valorar de manera activa el contenido que se adquiere. Esto
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brinda a los alumnos la posibilidad de realizar evaluaciones personales y conscientes sobre lo

que leen, ven o escuchan.

De hecho, la interpretacion implica establecer conexiones entre diferentes datos,
conceptos o experiencias, esto puede implicar establecer paralelismos entre un
acontecimiento historico y una situacion actual, o relacionar una teoria cientifica con
fenémenos del mundo real, por ello, la interpretacion exige que los estudiantes vayan mas
alla de simplemente leer o escuchar informacion sino analizar, sintetizar y evaluar lo que

encuentran para formar su propia comprension (Cui & Zhao, 2024).

En efecto, la interpretacion requiere que los estudiantes vayan mas alla de leer o
escuchar informacion; deben analizar, extractar y valorar lo que encuentran para interpretarlo
adecuadamente, para asi construir su propio conocimiento. Esto implica hacer conexiones

entre hechos, conceptos o experiencias.

Analuisa et al. (2024) indica que, la interpretacion permite comprender con
profundidad lo que se escucha o se lee, por lo tanto, sus principales caracteristicas son las

siguientes:

e Implica pensamiento critico: no se limita a aceptar el contenido, sino que lo

cuestiona.

e Es un proceso activo: requiere atencion, reflexion y analisis.

¢ Puede ser miltiple: un mismo mensaje puede tener diversas interpretaciones segin

el punto de vista del lector o interlocutor.

e Se relaciona con la comprension profunda: va mas alla de lo superficial para

descubrir significados ocultos o implicitos.
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Mientras que, el didlogo es descrito como un intercambio comunicativo entre dos o
mas personas que comparten ideas, pensamientos, experiencias o conocimientos de forma
respetuosa y abierta, en el ambito educativo, el didlogo es una herramienta fundamental para
construir conocimiento colectivo y desarrollar habilidades sociales y cognitivas (Castafieda et

al., 2025).

Dialogar suele entenderse como el intercambio mutuo de informacién entre un emisor
y un receptor mediante un soporte oral o escrito (Farias, 2024). El didlogo es respetuoso y
abierto de ideas, vivencias y reflexiones entre personas, que puede delimitarse a dos o
ampliarse a varios participantes. En el ambito educativo, dicha practica se erige en una
herramienta esencial que favorece la construccion conjunta del conocimiento y el desarrollo

de competencias tanto sociales como cognitivas.

Como manifiesta Farias (2024) el didlogo es una forma fundamental de comunicacion
humana y una de las herramientas principales para el intercambio de ideas, sentimientos,
opiniones e informacion, es un proceso interactivo que se basa en el principio de reciprocidad
y que requiere de la participacion activa de al menos dos personas: un emisor, que transmite

un mensaje, y un receptor, que lo recibe, lo interpreta y responde en consecuencia (p.4).

En efecto, el dialogo es una forma de comunicacion muy importante entre personas.
Es una herramienta basica para compartir ideas, sentimientos, opiniones e informacion. El
didlogo es un proceso interactivo basado en la reciprocidad, lo que significa que al menos dos

personas deben estar involucradas.

Pons & Gonzilez (2018) indican que, en la Revista Cubana de Educacion Superior, el
articulo publicado por Niurka Pons y Yaneisy Gonzaéles, en diciembre del 2018 denominado
“Habilidades comunicativas dialogicas para la formacion en Responsabilidad Social

Universitaria” acerca del didlogo indican que:
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“La vida humana es esencialmente dialdgica y no puede concebirse al margen de las
interacciones sociales, de la comunicacion entre los sujetos, el dialogo es un requisito
indispensable para la convivencia entre las personas, un proceso social interactivo en

el que se construyen significados a través de las interacciones con los demas” (p. 5).

Por lo tanto, el didlogo es una herramienta muy importante para la comunicacion con
las demas personas, permite expresar ideas, pensamientos u opiniones, esta presente en todas
las interacciones sociales porque sin el didlogo no existiera la comunicacion y es primordial
para la convivencia entre los semejantes, asi pues, un dialogo activo entre los individuos

permite que se puedan comprender sus ideales, metas y propositos Davila et al. (2024),

Escucha activa

Como lo mencionan Larrea et al. (2025) “La escucha activa es definida como una
forma de escuchar y responder a otros que mejora la comprensiéon mutua, su objetivo es
ayudar al oyente a desarrollar una comprension clara de la preocupacion del hablante y

posteriormente comunicar claramente su interés en ella” (p. 3).

De hecho, la escucha activa es una forma de escuchar y responder que busca mejorar
la comprension entre personas. Su objetivo primordial es que el oyente comprenda con
claridad las inquietudes del hablante y manifestar un interés auténtico en ellas. Incluye
actitudes y habilidades. Las actitudes incluyen empatia, aceptacion y una actitud positiva
hacia la otra persona. Las aptitudes incluyen las técnicas y respuestas que fomentan una

comunicacion eficaz y fomentan el didlogo.

En el caso de la educacion, la escucha activa es importante para una comunicacion
interpersonal eficaz, un prerrequisito para una ensefianza exitosa, ademds permite que el
docente y el estudiante logren comprenderse, haciendo que conozcan sus realidades tal como

prestar atencion a lo que habla la otra persona, es decir, el oyente puede utilizar diversas
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técnicas, como mantener el contacto visual, no interrumpir, hacer comentarios y gestos
alentadores, plantear preguntas abiertas, parafrasear, reflejar, replantear y resumir, para
demostrar una escucha activa y una comprensién completa del mensaje transmitido por el

orador (Kourmousi et al., 2020).

En el ambito académico, la escucha activa cumple un papel fundamental, poniendo en
marcha estrategias que aseguren que el oyente centre toda su atencion en el hablante. Estas
estrategias incluyen, entre otras, mantener el contacto visual, abstenerse de interrumpir y
utilizar gestos que evidencien una atencion sostenida. Asi, fomentar la interaccion, plantear
interrogantes, parafrasear y sintetizar lo expuesto, evidencia una escucha activa y un

entendimiento profundo del discurso.

Caracteristicas de la escucha activa en el trabajo

La escucha activa, es un aspecto fundamental de la interaccion profesional, por lo que
es fundamental que el receptor acuse recibo de la informacion y proporcione
retroalimentacion al emisor para asegurar la comprension mutua, la capacidad de
comunicarse eficazmente no es innata; es una habilidad que se aprende y que requiere

practica y perfeccionamiento continuos (Larrea et al., 2025).

Esto se refiere a que la escucha activa es un elemento fundamental en la comunicacion
profesional, donde el oyente debe demostrar comprension y responder para garantizar que
ambos se entiendan adecuadamente. Esta destreza se adquiere y perfecciona mediante la

practica.

Esto alude a que la escucha activa es un aspecto clave en la comunicacion profesional,
donde quien escucha debe mostrar que entiende y responder para asegurar que ambos se

comprendan bien. Esta habilidad se aprende y mejora con practica.
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Segun UNIR (2023) menciona que, ciertas caracteristicas importantes para una buena

escucha activan que pueden ser de caracter verbal o no. A continuacion, se describen las

principales:

Empatia: la empatia es la primera de todas las caracteristicas cuando escuchamos
activamente, lo que significa que tenemos el interés y la actitud correcta para escuchar

a quien nos habla.

Validacion del mensaje o palabras de refuerzo: validar el mensaje emitiendo
palabras de refuerzo mientras nos hablan es también un sintoma de que estamos
escuchando de manera correcta; sin embargo, esto no debe ser un exceso, sino

aplicado en su justa medida para no provocar el efecto contrario.

No juzgar: es una de las primeras normas de la escucha activa, debido a que si se
hace no servird de nada el resto de las habilidades dentro de la escucha activa, por lo

que sera necesario que nos despojemos de los prejuicios.

Hacer un resumen: resumir todas los expuesto y hablado hara que dejemos claro que

todo ha sido entendido y escuchado de forma correcta.

Comunicacion bidireccional

La comunicacién bidireccional es un tipo de comunicacion en la que dos 0 mas

personas intercambian informacion de manera activa, es decir, hay un emisor y un receptor

que se alternan roles constantemente, y se caracteriza por un ciclo de retroalimentacion,

donde el receptor responde al mensaje del emisor, y esta retroalimentacion contribuye a

garantizar la comprension y la claridad (Abed et al., 2023).

De este modo, la comunicacion bidireccional es un proceso en el que las personas se

comunican de manera reciproca y activa. Esto significa que la persona que envia un mensaje
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también recibe una respuesta, en otras palabras, no es una conversacion unidireccional; es un

dialogo dinamico en el que ambas partes participan activamente para entenderse.

Por su parte, algunas ventajas que tiene la comunicacion bidireccional, es que mejora
la relacion de los individuos fomentando un entorno colaborativo, estimula la participacion
activa, es decir, promueve que ambas partes se involucren en el proceso comunicativo, lo que
genera mayor compromiso y atencién; también propicia la resolucion de conflictos porque
permite que ambas partes sean escuchadas, asi mismo, contribuye a la participacién de ambas
partes, es decir, se ven involucrados en todo el proceso de comunicacion lo que hace que

aumente su compromiso y la motivacion del docente y estudiante (Gamez, 2023).

Los beneficios de la comunicacion bidireccional es que, mejora las relaciones entre
las personas al fomentar un ambiente de colaboracion, anima a todos los involucrados a
participar de manera activa, alienta la resolucion de conflictos asegurandose de que todo el
mundo sea escuchado, incluir a todos en el proceso de comunicacion hace que los profesores

y estudiantes estén mas comprometidos y motivados.

Mientras que, en el contexto educativo va mas alla del simple intercambio de
palabras; representa un enfoque pedagogico en el que el docente y los estudiantes participan
activamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la comunicacion bidireccional valora la
interaccion, permitiendo a los alumnos formular preguntas, compartir opiniones, reflexionar,
debatir y construir conocimiento en conjunto con el docente, de hecho, fortalece la relacion
entre docente y estudiantes, mejora la comprension de los contenidos, ya que los estudiantes
pueden aclarar dudas y aportar ejemplos y fomenta el pensamiento critico, al dar espacio a

distintas perspectivas (Davila et al., 2024).

Esto indica que, en el contexto educativo, la comunicacion bidireccional no se limita a

un intercambio verbal, sino que constituye un enfoque pedagdgico en el cual tanto
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educadores como alumnos participan activamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
enfatiza la interaccion, permitiendo que los estudiantes hagan preguntas, compartan sus

pensamientos, piensen, denuncien y trabajen con el profesor para crear conocimiento.

También fortalece la relacion entre las partes, mejora la comprension del material
permitiendo que se responda a las preguntas y se den ejemplos, y alienta el pensamiento

critico proporcionando un espacio para diferentes puntos de vista.

Por lo tanto, la comunicacién bidireccional entre estudiantes y docentes, es crucial
para una ensefianza y un aprendizaje eficaces ya que implica que tanto estudiantes como
docentes participen activamente en el proceso de comunicacion, no solo el docente
transmitiendo la informacioén.es importante mantener una buena comunicacion, ademas
permite que todos sean escuchados valorando la opinion de todos los estudiantes, por ello,
abordar de forma adecuada una comunicacion bidireccional aporta al desarrollo de los
alumnos de tal forma que todos sean escuchados y se conozca las habilidades que cada uno

posee (Brinia et al., 2022).

Respeto mutuo

El respeto mutuo consiste en abordar a los demas con atencion, aceptar sus
particularidades, reconocer y valorar la dignidad, y los derechos de cada persona (Paredes et
al., 2024). Asimismo, implica tratar a los demds con respeto, reconociendo y mostrando
tolerancia con sus diferencias. En el ambito educativo, involucra reconocer los derechos y el
valor de cada persona, esto es fundamental para establecer relaciones saludables crenado

espacios seguros que aprecien la diversidad y diferentes perspectivas.

De hecho, respetar en la comunicacion significa mantener una actitud de apertura y
disposicion para recibir el mensaje del otro sin juzgar ni prejuzgar, procurando comprender

su postura (lo cual no implica necesariamente adoptarla); este concepto de respeto mutuo en
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el contexto de Ias relaciones interpersonales y la convivencia, esencialmente en entornos
educativos se refiere a la reciprocidad en el trato, donde cada individuo reconoce los
derechos, la dignidad y las necesidades del otro, fomentando un ambiente de confianza y

entendimiento (Borbor, 2024).

Por ende, el respeto significa estar abierto a escuchar al otro sin juzgarlo, tratando de
entenderlo, aunque no necesariamente estar de acuerdo con su opinion. En las relaciones
interpersonales, y mas especificamente en los entornos educativos, el respeto mutuo se basa
en la reciprocidad en el que todos respetan los derechos, la dignidad y las necesidades del

otro como a si mismo.

Como lo plantea Gonzalez (2019) el respeto involucra escuchar y esto es importante
porque se escucha sin juzgar y se trata de comprender lo que la otra persona quiere transmitir,
no es adoptar la postura del otro o estar de acuerdo con todo lo que este mencione, mas bien
tratar de entender el mensaje, ser claros y preciosos para que quien lo escuche logre captar la
idea verdadera sin imponer actitudes o ideas, pues cada persona es diferente y logra ver la
vida de manera distinta, por ello, el respeto es fundamental en todo ambito en el que la

persona se desenvuelva.

Esto sugiere que el respeto en la comunicacion significa estar dispuesto a escuchar lo
que la otra persona tiene que decir. Para poder comprender su punto de vista sin tener que
estar de acuerdo con él, de esta manera, el respeto es fundamental en todo ambito de la vida

del ser humano.

El respeto es un valor fundamental en el entorno escolar, cada adolescente merece ser
tratado con dignidad, empatia y consideracion tanto por sus compafieros como por sus
docentes, en efecto, cuando se promueve el respeto hacia uno mismo y hacia los demas, se

fortalece la convivencia y se construye un ambiente escolar mas seguro, inclusivo y positivo,
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es decir, a hacer del lugar de estudio un espacio donde prevalezca el respeto mutuo y la

valoracion de cada persona (Borbor, 2024).

Esto hace mencion que el respeto es esencial en la escuela y que todos los jovenes
deben ser tratados con empatia y dignidad para crear un ambiente seguro, inclusivo y

positivo.

Como lo enfatiza Camargo (2023) en la escuela toda la poblacion estudiantil merece
ser tratada con respeto y dignidad por parte de todo el talento humano existente en la
institucion educativa, por su parte, el respeto no discrimina, todos son merecedores a
recibirlo, el tener espacios que brinden este valor, creard ambientes positivos en donde todos
podran desempenar el respeto en sus aulas y con sus compainieros, de manera que se
fortalezcan los lazos del respeto es esencial para generar entornos de aprendizaje mas

significativos (Campo et al., 2024).

De hecho, en las instituciones educativas todos los estudiantes deben ser tratados con
dignidad y respeto sin importar las diferencias. Crear estos espacios seguros y libres de
discriminacion genera entornos constructivos, fortaleciendo lazos entre estudiantes y
docentes. Esto ayuda a crear espacios de aprendizaje mas significativos, inclusivos y eficaces

para el desarrollo de todos.

Cabe enfatizar que, hablar con respeto no significa callar lo que pensamos, sino
expresarlo con claridad, sin herir al otro y sin traicionarnos a nosotros mismos, es una
habilidad que se cultiva con intencion, reflexion y practica diaria, y que tiene el poder de
transformar no solo nuestras relaciones personales, sino también los espacios en los que
vivimos, estudiamos o trabajamos, apostar por una comunicacion respetuosa es apostar por

una convivencia mas humana y saludable (Ordoiiez et al., 2024).
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No significa que se pueda decir lo que se ten en el pensamiento; solo significa que hay
que hacerlo de una manera clara y cuidadosa que no haga dafo a otros o nos haga menos
honestos. Esta habilidad requiere mucho trabajo y préctica para desarrollarse, pero puede
hacer que nuestras relaciones y los lugares donde vivimos, estudiamos o trabajamos mejor.
La comunicacion respetuosa facilita que las personas vivan juntas de una manera mas

humana y saludable.

De acuerdo con Rull (2023) menciona que existen razones para poder dialogar con
mas respeto y ventajas como mejorar la confianza porque refuerza la imagen de la persona
misma, fortaleciendo la autoestima; cuando internamente la persona es negativa puede crearle
estrés, pero si se habla con respeto puede apoyar a manejar estas situaciones, mejorando el
bienestar emocional con actitudes positivas y mas consciente e inclusive empatica a la hora

de relacionarnos (p.5).

Lo expuesto subraya que entablar un didlogo respetuoso con otro individuo y valorar
sus perspectivas conlleva multiples beneficios, entre ellos el fortalecimiento de la confianza y
la autoestima. Cuando una persona se encuentra atrapada en pensamientos negativos, el estrés
que esto conlleva puede resultar abrumador; Sin embargo, conversar con atencion y sin
juicios puede dotarla de herramientas para enfrentar con mayor resiliencia dichas
circunstancias. De este modo, se nutre un clima de bienestar emocional y se cultiva una

apertura consciente y empatica frente a los demas.

Estrategias para fortalecer el dialogo y la interpretacion en el aula de clase

Las estrategias para cimentar el didlogo y la interpretacion en la clase han sido
disefiadas para estimular el 4nimo critico, el debate informado y la comprension brillante
entre los estudiantes. Se trata de actividades deliberadas que crean atmosferas de

comunicacion genuina, donde cada alumno se siente talentoso a poner en juego su voz, a
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atender la de los otros, a desmenuzar la informacion ya edificar el saber de modo colectivo.
Al poner en marcha estas dinamicas, se favorece el cultivo de competencias comunicativas,
reflexivas y sociales que hacen posible un aprendizaje denso y, al mismo tiempo,

absolutamente democratico (Walker et al., 2024, p. 3).

El propdsito de estas actividades es, en ultima instancia, que los estudiantes hablen
entre si de forma que se vuelvan protagonistas de su propio aprendizaje. Al hacerlo, ejercitan
la escucha, analizan criticamente la informacion y, en la interaccion, el saber se transforma y
se expande. Asi, quedan cimentadas competencias que van mas alla de la mera
memorizacion; se forjan habilidades que permiten a los participantes sostener un dialogo
respetuoso, reflexionar sobre sus creencias y actuar de forma colaborativa en la construccion

del conocimiento.

Como lo mencionan Dominguez et al. (2020) que, de hecho una de las estrategias
efectivas para fortalecer el didlogo y la interpretacion en el aula, ademas que promueve un
aula inclusiva, participativa y critica, es el brainstorming como una de ellas, esta técnica
ayuda a desarrollar habilidades comunicativas, pensamiento critico y comprension profunda
entre los estudiantes, de manera que se enfatiza en fortalecer la expresion oral, creatividad,

escucha activa y didlogo abierto.

Una buena manera de mejorar el didlogo y la interpretacion en el aula es hacer una
lluvia de ideas o brainstorming. Este método hace del aula un lugar donde los estudiantes
pueden pensar, hablar y entender profundamente. También les ayuda a mejorar su
comunicacion, su pensamiento critico y sus habilidades de comprension profunda. También
ayuda a los estudiantes a hablar entre si, ser creativos, escuchar con atencion y tener

conversaciones abiertas. A continuacion, se conocera de manera mas detallada esta técnica.
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Brainstorming

El brainstorming, también conocido como lluvia de ideas, es una técnica grupal o
individual utilizada para generar ideas creativas y soluciones a un problema o situacion
especifica, consiste en expresar libremente todas las ideas que surjan, sin juzgar ni descartar
ninguna en un primer momento, por ende, es una herramienta que potencia la expresion libre
del pensamiento, fomenta la imaginacion, fortalece el trabajo en equipo y desarrolla
habilidades de comunicacidn y analisis critico en los estudiantes con el objetivo de estimular

el pensamiento creativo y encontrar opciones innovadoras (Delgado, 2021).

De hecho, el brainstorming fue popularizado por Alex F. Osborn en las décadas de
1940 y 1950, donde desarroll6 este método para mejorar la generacion de ideas en su agencia
de publicidad, frustrado por la falta de resultados creativos, inicialmente, lo llam¢ "ideacion
organizada", pero posteriormente los participantes adoptaron el término "sesion de lluvia de

ideas" (Lavri¢ & Skraba, 2023).

El brainstorming, es un método que se puede hacer en grupo o individualmente,
genera muchas ideas creativas o soluciones a un problema, sin juzgar ninguna de ellas al
principio. Esta herramienta fomenta la libre expresion, imaginacion y trabajo en equipo, y
también ayuda a las personas a mejorar sus habilidades de comunicacion y pensamiento
critico. El objetivo es la creatividad y encontrar nuevas formas de resolver los problemas.
Alex F. A Osborn se le ocurrid en las décadas de 1940 y 1950 para mejorar el proceso de

generacion de ideas en su agencia de publicidad.

Asi lo mencionan Herndndez & De la Yncera (2024) que, el brainstorming, es una
estrategia tiene por objetivo la generacion de ideas originales de manera grupal, en un
ambiente distendido y propicio para ello, la realizacion de una lluvia de ideas tiene tres

objetivos principales: crear y/u originar ideas nuevas, promover la creatividad de los
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participantes y motivar la generacion de ideas en términos de produccion, cantidad e
innovacion (la relacion entre cantidad y calidad es intrinseca, ya que la calidad de las ideas se

obtiene a través del numero de las mismas) (p.114).

De hecho, el brainstorming es una técnica de grupo que se usa para generar ideas
nuevas en un ambiente relajado y adecuado. Esta técnica tiene tres objetivos principales:
hacer que se generen ideas nuevas, estimular la creatividad de los participantes y hacer que se

generen muchas ideas, ya que se cree que la calidad de las ideas aumenta con su cantidad.

De esta forma, lo sefialan Lavri¢ & Skraba (2023) que, el brainstorming o lluvia de
ideas es un método individual o grupal para generar ideas, aumentar la eficacia creativa o
encontrar soluciones a problemas, donde los participantes generan ideas sobre un tema o
problema especifico en un entorno libre de prejuicios, siguiendo unas reglas basicas, por lo

que el procedimiento basico para la lluvia de ideas grupal implica lo siguiente:

1. Seleccionar un grupo de tres a diez participantes

2. Plantear un problema, pregunta o tema claro al grupo

3. Pedir al grupo que genere soluciones o ideas sin criticas ni intentos de limitar
el tipo y nimero de ideas.

4. Discutir, criticar y posiblemente priorizar los resultados de la lluvia de ideas
para la accion posterior (este ultimo paso a menudo se denomina fase
"convergente", donde se seleccionan todas las ideas para seleccionar las que se

consideran mas aplicables a un problema).

Etapas del brainstorming

Las etapas del brainstorming son los pasos organizados que permiten desarrollar de
manera efectiva una sesion de lluvia de ideas, favoreciendo la creatividad, la participacion

activa y la generacion de soluciones innovadoras, en efecto, estas etapas aseguran que el
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proceso no solo sea espontaneo, sino también productivo y enfocado, desde la preparacion

del tema hasta la seleccion de las mejores ideas (Farrokhnia et al., 2025).

Como lo indican Geerts et al. (2021) que, normalmente implica cuatro etapas que

constan de preparacion, generacion de ideas, evaluacion de ideas y seleccion de soluciones

viables, las cuales estan detalladas de la siguiente manera:

Preparacion: Se define el problema, es decir, articula claramente el problema
o desafio que debe abordarse, esto garantiza que todos estén en sintonia y
trabajen hacia un objetivo comun; ademas se proporciona informacién de
fondo, datos relevantes y cualquier restriccion o limitacion para ayudar a los
participantes a comprender la situacion por completo; ademas se determine la
técnica de lluvia de ideas especifica que se utilizara (por ejemplo, lluvia de
ideas clasica, mapas mentales, lluvia de ideas inversa).

Generacion de ideas: Los participantes generan ideas de forma individual o
en grupo, escribiendo todo lo que le viene a la mente sin filtros ni criticas,
redactando sus ideas en un papel.

Evaluacion de ideas: Se categorizan las ideas similares para identificar temas
y patrones comunes, luego se priorizan, en este punto se evaltan las ideas en
funcion de criterios como viabilidad, impacto y alineacién con los objetivos,
por ultimo, se combinar, modificar o eliminar ideas en funcién de la
evaluacion.

Seleccion de soluciones viables: Se seleccione las mejores ideas, es decir, se
eligen las ideas mas prometedoras para un mayor desarrollo o implementacion,
se crea un plan de accion: describir los pasos necesarios para implementar las
ideas elegidas y finalmente se realiza un seguimiento del progreso y realizar

ajustes seglin sea necesario.
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Cabe recalcar que, en el brainstorming se generan la mayor cantidad de ideas posibles,
no se critica, mas bien se escucha y se valoran todas las opiniones, enfatizando que el papel
del facilitador es estructurar, regular y motivar aquellos comportamientos que permiten a los
participantes en una lluvia de ideas mantener la productividad y la creatividad en todo

momento (Ritter & Mostert, 2019).

Posibles problemas que afectan la participacion del dialogo y la interpretacion en el aula

de clases

Los posibles problemas que dificultan el didlogo y la interpretacion en el aula son
aquellos factores que interfieren en la comunicacidn efectiva entre docentes y estudiantes,
limitando la expresion de ideas, la comprension de los contenidos y la construccion colectiva
del conocimiento, de hecho, estas barreras pueden ser de tipo emocional, pedagogico, social o
ambiental, y afectan negativamente la participacion, el pensamiento critico y la interaccion

respetuosa dentro del proceso educativo (Rapanta et al., 2023).

Los obstaculos que impiden el didlogo y la interpretacion en el aula son factores que
obstruyen una comunicacion asertiva entre profesores y estudiantes. Esto limita la fluidez de
ideas, la comprension de los contenidos y la colaboracion en la construccion del

conocimiento. Estas barreras pueden ser emocionales, pedagogicas, sociales o ambientales.

Por su parte Cui & Zhao (2024) aluden que, respecto a, los diversos factores pueden
dificultar la participacion en el didlogo y la interpretacion en el aula, entre ellos se incluyen
las caracteristicas individuales de los estudiantes, como la introversion o la falta de confianza,
entre los principales problemas estan la baja motivacion o desinterés y el miedo escénico que

a continuacion se daran a conocer detalladamente:
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El desinterés

El desinterés se caracteriza por la ausencia de motivacion, atencién o entusiasmo
hacia una persona, actividad, situacion o asunto determinado. Este fendmeno se hace patente
cuando un individuo no activa la curiosidad, el deseo o el compromiso necesario para
participar, y puede originarse en el agotamiento, la incapacidad de establecer un vinculo
emocional o la percepcion de que lo que se ofrece carece de valor. En términos mas precisos,
el desinterés se traduce en una desconexion, ya sea deliberada o no, en la que el sujeto no
reconoce sentido, utilidad o relevancia en la propuesta. En consecuencia, el desinterés puede

manifestarse en postracion, inaccion o abandono de la iniciativa (Garrido y Polanco, 2021).

Esto sucede por la carencia de motivacion, curiosidad o compromiso para participar,
ya sea por fatiga o la falta de una conexion o aprecio por lo que se presenta. En resumen, se

trata de una desconexion que puede conducir a la apatia, inactividad y falta de iniciativa.

Cabe mencionar que, en el caso del desinterés en el aula de clases es un problema
comun que afecta la participacion, el rendimiento académico y la motivacion de los
estudiantes, este fenomeno no ocurre de manera aislada, sino que puede ser provocado por
una cémbinacién de factores emocionales, pedagdgicos, sociales y personales que interfieren
en la disposicion del estudiante para involucrarse activamente en el proceso de aprendizaje

(Cedefio & Mantilla, 2022).

El desinterés en el aula es un problema comﬁﬁ que afecta al rendimiento, participacion
y motivacién de los estudiantes. No es un problema que surja por si solo, pues es el resultado
de una mezcla de factores pedagdgicos, emocionales, personales y sociales. Estos factores
hacen que los estudiantes no participen activamente en el proceso de aprendizaje, lo que

puede afectar negativamente su desarrollo académico y su actitud hacia la escuela.
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Por lo tanto, el problema que implica el desinterés de los alumnos por la escuela no
debe entenderse solo en si mismo, sino analizarse, sobre todo, en la dimension de las posibles
consecuencias de este, entre ellas el bajo rendimiento, los conflictos interpersonales en el aula
y en otros ambientes de la escuela y las altas tasas de reprobacion, progresion parcial y
evasion. Cuando uno mira solo el desinterés, tiende a buscar culpables o responsables, a
veces los propios alumnos, a veces los profesores y sus métodos de ensefianza, a veces el

entorno escolar en su conjunto (Goulart, 2022).

La desmotivacion repercute de manera decisiva en la disposicion de los estudiantes
para dialogar y para decodificar la informacion que se les presenta. Un alumno que se siente
apatico tiende a adoptar una actitud de distancia frente a pares y docentes; tal actitud restringe
el flujo de ideas, obstaculiza la edificacion compartida del saber y entorpece el ejercicio del

pensamiento critico (Tadesse et al., 2024).

El desinterés, por tal razon, silencia a los estudiantes y merma su atencion, de manera
que se les vuelve casi imposible aproximarse a textos, conceptos o situaciones con la agudeza
que la discusion pedagogica exige. Al eludir, por apatia, privar la conversacion de insumos
valiosos, y el trabajo reflexivo se torna mecanico. En consecuencia, el aprendizaje individual
se reduce, y el clima participativo que el didlogo pedagégico requiere se desarticula; asi, el
aula pierde la oportunidad de configurar un entramado colaborativo que potencia la

comprension (Collados et al., 2024).

Miedo escénico

El miedo escénico, es una reaccion emocional y fisica que se presenta cuando una
persona siente ansiedad, nerviosismo o temor al hablar o actuar en ptblico; también es
conocido como ansiedad por el desempeiio, es aquel que se experimenta ante la perspectiva

de actuar frente a un publico, puede afectar a cualquier persona; sin embargo, es comtin entre
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los adolescentes, puede estar relacionado con ansiedad social, el miedo a trabarse o a no ser

escuchados (Goémez & Sanchez, 2023).

El temor escénico es el nerviosismo o miedo que siente una persona al hablar o actuar
frente a otras personas. Esto es algo que se ve a menudo en adolescentes y puede estar

relacionado con la ansiedad social o el miedo a equivocarse y no ser escuchado.

Por lo general, en los estudiantes, el miedo escénico puede manifestarse como
ansiedad al hablar en publico, de hecho, el miedo escénico puede convertirse en una barrera
significativa que limita la participacion activa en el didlogo y en los procesos de
interpretacion dentro del aula de clases, los estudiantes que experimentan este temor suelen
evitar expresar sus ideas o participar en actividades grupales por miedo al juicio, la critica o a

cometer errores frente a sus compaieros (Idoiaga et al., 2025).

El miedo escénico es una respuesta fisica y emocional que hace que los individuos se
sientan nerviosas y ansiosas cuando estan frente a un publico. Esto es comun sobre todo en
adolescentes, y esta relacionado con el miedo a ser juzgado o al error. En la educacion, este
miedo puede impedir que los estudiantes participen activamente, eligiendo no compartir sus

ideas por tener miedo a ser criticados.

Las consecuencias del miedo escénico pueden limitar la capacidad de comunicacion
de los aprendices y reducir la confianza en si mismos, por esta razon, se considera importante
trabajar en las habilidades de comunicacion y en la gestion de la ansiedad para superar el
miedo escénico en el contexto educativo (Ruiz, 2024). Segun la teoria propuesta, el miedo es
una emocion que perturba la serenidad de las personas y las inmoviliza, eso que impacta
negativamente en los estudiantes, reduciendo su capacidad de comunicacion y su
autoconfianza. Por esta razon, es esencial desarrollar habilidades para gestionar la ansiedad,

lo que les permitiré cultivar la confianza necesaria para expresarse de manera mas efectiva.
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De modo que, esto no solo afecta su autoestima y confianza, sino que también limita
su capacidad para desarrollar habilidades comunicativas, reflexivas e interpretativas,
fundamentales para un aprendizaje significativo, se ha analizado que el miedo escénico
impide que el estudiante se involucre de forma activa en el proceso de construccion del
conocimiento y puede generar un ambiente de silencio o pasividad que afecta negativamente

el clima de participacion en el aula (Lizarte et al., 2024).

METODOLOGIA

La combinacién de métodos cualitativos y cuantitativos fue aplicada en este estudio
bajo el tipo de investigacion mixta. Esto es apoyado por los trabajos de Hernandez y
Mendoza (2018), quienes afirman que este tipo de disefio se caracteriza por la integracion
sistematica de datos numéricos y descripciones verbales, contribuyendo a una representacion
amplia y rica del fendmeno estudiado.

Esta investigacion se llevo a cabo dentro de un marco de métodos mixtos, que en este
caso se refiere a las técnicas cualitativas y cuantitativas utilizadas para recopilar, analizar e
interpretar datos. Esta combinacion fue justificada, como sefnalaron Rodriguez et al. (2021),
este enfoque metodologico permite captar la complejidad de los fenomenos sociales al
combinar el rigor estadistico y el rico detalle contextual. Ademas, los métodos mixtos de
Hernandez y Mendoza (2018) fueron adecuados, ya que, en el caso de este estudio, el
objetivo era comprender la complejidad de los fendmenos humanos, teniendo en cuenta tanto

los significados como los niimeros.

Nivel de estudio

El nivel de estudio fue descriptivo, ya que busco detallar las caracteristicas del

fendmeno en cuestion sin establecer relaciones causales. Rodriguez, et al. (2021) sostuvo que
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la investigacion descriptiva permitio “pintar un cuadro detallado” de una realidad que permite

detallar a través de herramientas investigativas cualitativas y cuantitativas.

Poblaciéon, muestra y participantes

La poblacion se definio como el conjunto total de sujetos que conservaron las
caracteristicas necesarias para formar parte del estudio, mientras que la muestra correspondio
a una parte representativa de esa poblacion, seleccionada mediante criterios especificos para
facilitar el analisis (Ventura, 2017). En la institucion educativa Jocay de Manta la poblacion
contaba con trece estudiantes del Primero de bachillerato “ciencias”.

La muestra, por su parte, se entendié como un subconjunto representativo de esa
poblacion, seleccionado intencionadamente con base en criterios especificos que permitieron
reducir el tamafio del grupo de analisis sin perder validez ni confiabilidad en los resultados
(Hernandez y Mendoza, 2018). Asi mismo, los datos recopilados a través de la muestra
fueron diez estudiantes en donde se aplicé una encuesta para poder obtener datos relevantes.

En el estudio cualitativo se tomo en consideracion un conjunto de participantes
formado por seis estudiantes que representaban al grupo focal de la Unidad Educativa
Particular “Jocay de Manta” de la ciudad de Manta, cuya edad predominante es de dieciséis
afios. Por otro lado, se consider6 la opinion de dos participantes docentes del area de lengua y

literatura para mayor profundizacion del tema en cuestion.

Técnicas e instrumentos

Para recopilar informacion, se empled una encuesta que permitio obtener informacion
cuantitativa a través de la seleccion multiple sobre las percepciones, conocimientos y
actitudes de los participantes, facilitando el analisis estadistico de los datos recolectados.
Como afirmé Rodriguez, et al. (2021), las encuestas fueron fttiles para identificar ciertas

tendencias generales en la muestra evaluada.
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Ademas, se realizo una entrevista, que proporcion6 informacion cualitativa a través de
la narrativa y las experiencias vividas de los agentes educativos, obteniendo datos mas
profundos y subjetivos. Asi, Analuisa et al. (2024) enfatizaron que la comprension del
fendmeno se enriquece mediante la combinacion de ambas técnicas, incluyendo varias
dimensiones del fenémeno.

Finalmente se llevo a cabo un grupo focal, conformado por seis estudiantes, en donde
se elaboro6 preguntas previamente a la intervencion del taller de brainstorming, una estrategia
que permitio el acercamiento hacia los estudiantes, permitiendo la recoleccion de informacion

en la unidad educativa.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este analisis de resultados constara de dos partes, la primera seccion se desarrollara la
parte cualitativa, en donde se realizo un grupo focal a estudiantes de la institucion educativa
Jocay de Manta y la entrevista a los docentes de la misma institucion después de haber
aplicado el taller en donde se implemento la estrategia brainstorming. Luego de terminar este
analisis se realizara el recorrido de estudio cuantitativo, en donde se abarco la encuesta
aplicada a los estudiantes para poder conocer su punto de vista acerca de las estrategias y
actividades que usan sus docentes para mantener activa la clase, preguntarles cuales son esos
temores o miedos que hacen que ellos no sean capaces de interactuar, dialogar e interpretar en

sus jornadas académicas.

Figura 1:

Uso y aplicacion del brainstorming.

{ Creativa

Aprendizaje

p——

{ Dialogos
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Nota: Esta figura muestra las ventajas del uso del brainstoming y lo que evidenciaron los estudiantes que fue mas
efectivo en el proceso. Elaborado por Lopez, S. (2025)

Los participantes del grupo focal sefialaron que el brainstorming es una herramienta
dinamica y eficiente, puede emplearse de varias formas, promueve la libertad de pensamiento
y ayuda a que los participantes puedan expresar su opinion. De la misma manera, los
estudiantes indican que permite la colaboracion conjunta lo que facilita el ahorro de tiempo
en las tareas, fortaleciendo el aprendizaje en grupo y fomentando el dialogo entre los

participantes.

Figura 2:

Dificultades del brainstorming.

. B_loqueé

Nota: Esta figura muestra las dificultades que los estudiantes sefialaron al momento de aplicar el brainstorming.
Elaborado por Lopez, S. (2025)

Los resultados obtenidos indican que los estudiantes durante el proceso de redaccion
tuvieron algunas dificultades que se relacionan principalmente con la organizacion y
expresion de sus ideas de forma escrita y aunque en sus mentes tenian las ideas esclarecidas,
mencionan que mantuvieron confusion y bloqueos al plasmarlas en el papel, se debe
mencionar que una de las dificultades fue la distraccion entre sus compaiieros, dificultando su
concentracion. Asi también, surgieron dudas al escribir en orden sus ideas, no sabian cual

escribir primero o qué orden seria mas factible para realizarlo y presentar de manera que se
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entendiera. Asi, se puede indicar que el proceso de escritura tuvo algunos desafios y miedos

para los estudiantes, no porque no tenian ideas, mas bien por no saber organizarlas.

Figura 3:

Aciertos del brainstorming.

Nota: Esta figura muestra los aciertos que los estudiantes consideran que se llevaron a cabo dentro del proceso.
Elaborado por Lopez, S. (2025)

En cuanto a la informacion obtenida, los estudiantes sefalaron que el proceso de
interpretacion durante la actividad fue muy significativo para su aprendizaje, este proceso les
permitio expresar sus ideas, dialogar y ganar confianza, contribuyendo a la reflexion conjunta
e individual, asi, al trabajar de manera colectiva no solo les ayudé a compartir sus
pensamientos con sus compaileros, si no que desarrollaron la capacidad critica que se basaba
en sus propias experiencias y en la de los demas, observadas en el desarrollo de la actividad.
Aqui, los estudiantes pudieron analizar la informacion desde una perspectiva personal y

colaborativa, fortaleciendo asi sus habilidades interpretativas y criticas.

A continuacion, se detalla el analisis de la entrevista a docentes del area de lengua y
literatura, sus respuestas se identificaran por los siguientes codigos docente 1 (D1) docente 2

(D2).

De acuerdo con la pedagogia critica en el proceso de enseflanza aprendizaje, se

analizé como las docentes implementan esta educacion dia a dia en sus jornadas.
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D1: “Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje es fundamental mantener la relacion del
contenido con el entorno sociocultural del educando y asi mismo busco transformar la

educacion tradicional, que suele ser pasiva, hacia una educacion mas significativa y activa.”

D 2: “Lo primero es partir de un texto, lo que hace que el estudiante realice el proceso de
prelectura, lectura y pos-lectura, para luego ingresar a la critica y valorar la ensenanza y

aprendizaje que tiene el alumno.”

De esta manera, los docentes reflejan un enfoque centrado en la pedagogia critica.
Recalcando que es necesario activar conocimientos previos en los estudiantes para asi poder
conectar en todos sus contextos. Asi se puede decir que ambas docentes buscan que el
proceso de ensefianza aprendizaje sea significativo, activo capaz de transformar la educacion

tradicional.

Con base a las estrategias utilizadas en clases relacionadas con la interpretacion y

dialogo las maestras hacen referencia a:

D1: “Suelo apoyarme mucho en recursos como la gamificacion, actividades dinamicas que
permitan al estudiante expresarse brindandole la oportunidad de interpretar bien sea una
frase, anécdota, imagen o video y esto a su vez genera un conversatorio entre estudiantes y

maestro.”

D2: “Antes de iniciar la clase comienzo con un conocimiento previo, a partir de ello, trabajo
con las noticias de actualidad, porque son situaciones que el estudiante esta viviendo, por

ende, es mas facil llegar a ellos.”

Esto revela que ambos docentes adoptan estrategias que promueven el conocimiento
previo en los estudiantes propiciando la reflexion y el pensamiento critico. Coinciden en que
el proceso de ensefianza-aprendizaje debe ser activo y capaz de transformar la educacion

tradicional. Enfatizan en crear un ambiente que genere confianza a través del dialogo critico
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con noticas actuales que ayuden a conectar el conocimiento académico con su realidad. Estas
estrategias no solo mejoran el dialogo en el aula, permite a los jovenes conocer diferentes

realidades, creando un ambiento educativo critico.

Con base a las estrategias empleadas para crear un ambiente coémodo en didlogos
criticos manejando diferencias de opinion o conflicto durante las discusiones en clase las

docentes manifiestan lo siguiente.

D1: “Lo principal es establecer las reglas de participacion, luego presentar una actividad que
llame la atencion del estudiante, asi se logra incentivar al alumno y lograr que exista un
didlogo entre ambas partes. Sin embargo, al realizar este tipo de actividades siempre se
genera opiniones diferentes, pero esto se logra manejar con base en las reglas establecidas al

inicio de la participacion.”

D2: “Trabajo con videos, imagenes, asi los estudiantes logran realizar sus propias
interpretaciones, pero cuando requiero que sean mas criticos lo hago por medio de una
imagen, considerando que esta tiene diferentes perspectivas y que es logico encontrarse con
situaciones a favor o en contra, pero que hay que mediarlas, promoviendo el respeto y

pidiendo el turno de la palabra.”

Esto indica que las docentes utilizan videos, imagenes o dinamicas, a partir de los
cuales los estudiantes pueden dialogar entre ellos. Son conscientes de que todos poseen
diversas perspectivas y lo respetan, asi actian como mediadoras en el proceso. Esto muestra
que las docentes establecen las normas desde el principio; refleja su capacidad de gestion del
aula, respetando las ideas de los estudiantes y fomentando un didlogo constructivo, lo que
implica una escucha activa para comprender las diversas perspectivas relacionadas con el

tema en cuestion. conforme al tema a discutir.
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De acuerdo con los criterios utilizados para evaluar habilidades de interpretacion y

dialogo proporcionando retroalimentacion constructiva, mencionan lo siguiente.

D1: “Dentro de los criterios que se evalta estan; la claridad, precision, veracidad, 1éxico,
volumen y coherencia. En cuanto a la retroalimentacion es un proceso constante, se busca
enlazar muchas veces el tema con la realidad sociocultural y a medida que avanza la clase ir

dando ciertas indicaciones o pautas que ayuden a la mejora en el proceso.

D2: “Mis clases son diariamente evaluadas y que no menciono “evaluacion” porque
mencionarla provoca temor, lo realizo a partir del dialogo, diciéndole desde el primer dia y
dentro de sus lineamientos que siempre van a hacer evaluados al finalizar de la clase con

alguna actividad planificada.

Esto quiere decir, que la evaluacion es un proceso que mejora el aprendizaje de los
estudiantes con el tiempo, aunque cada una lo hace de manera diferente. Las dimensiones que
se utilizan para juzgar la explicacion y el contenido presentado se comprenden bajo:
exactitud, claridad, literalizacion, lenguaje, amplitud, y 16gica del discurso. Al relacionar los
contenidos con la sociocultural del estudiante, hace evidente la necesidad de la
retroalimentacion continua De esta manera, tratan de atender a los aspectos motivacionales y
por tanto, el término “evaluacion” no se usa para no generar ansiedad entre los nifos. En
cambio, utilizan el didlogo abierto y la comunicacion como formas de evaluar. Sin embargo,
aunque ambos métodos sean diferentes, funcionan bien juntos porque analizan el rendimiento
emocional y académico de los estudiantes, lo que hace que el proceso de aprendizaje sea mas
facil.

A continuacion, se presentan los principales desafios al implementar una pedagogia
critica en el aula y la manera en que ha ayudado al estudiante en la interpretacion y

comunicacion.
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D1: “Considero que el principal obstaculo es el miedo que ellos tienen a equivocarse y ser

juzgados por los compaiieros.”

D2: “El temor a equivocarse es uno de los principales desafios, algunos estudiantes hablan
muy bajito para que los demas no escuchen lo que estan diciendo, pero lo que trato de hacer
es que sientan confianza de comunicarse y que la respuesta que den por muy simple que esta

sea, les valido y si no es correcta, trato de corregir mediante ejemplos.”

Entre los problemas que enfrentan los profesores estan los miedos a hablar, cometer
errores y fracasar. Algunos profesores evitan hablar, y aunque la necesidad de susurrar para
evitar el escrutinio puede hacer que algunos instructores se sientan seguros, la mayoria de los
educadores coinciden en que la confianza reduce estos miedos, lo que genera una sensacion
de seguridad. Dentro del didlogo o la interpretacion, todas las respuestas son validas y cuando
alguien comete un error, el error de la persona se corrige con amabilidad. Asi, la capacidad de
corregir, de manera constructiva, apoya un aprendizaje efectivo mientras protege la
autoestima de un estudiante, lo que fomenta el desarrollo de habilidades comunicativas para

articular sus ideas claramente.

A continuacion, se representa el analisis de resultados de la encuesta realizada a los

estudiantes.

Figura 1:

Actividades de interpretacion

| Discusiones en grupo
® Restmenes
B Analisis de textos

® Proyectos creativos

® Presentaciones orales

Nota: La figura muestra las cifras que eligieron los estudiantes como actividades que prefieren para interpretar en

el aula de clases. Fuente: Elaborado por Lopez, S. (2025)
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Los resultados de la encuesta recalcan las actividades que los estudiantes piensan que
son relevantes para potenciar sus habilidades interpretativas. De este modo, se resaltan las
discusiones grupales con un 37% y los proyectos creativos con un 27%, lo que evidencia que
las estrategias mas activas que fomentan su participacion contribuyen a la comprension del
tema. Aunque el 18% muestra preferencia por resiimenes y exposiciones orales, esto podria
sugerir que los alumnos conciben estas actividades como un mecanismo para interpretar la

informacion de manera precisa.

Figura 2:

Actividades de dialogo

® Dinamicas
= Exposiciones
® Dialogos abiertos

® Trabajos grupales

Nota: Esta figura muestra las preferencias que tienen los estudiantes en cuestion a las actividades de dialogo

presentes en el salon de clases. Fuente: Elaborado por Lopez, S. (2025)

La evaluacién de los resultados obtenidos en esta interrogante se centra en discernir
qué actividades consiguen promover el didlogo entre los estudiantes. Destaca que las
actividades de trabajo en equipo, 55% de didlogos abiertos y 18% dindmicas, son descritas
por los estudiantes como actividades recreativas que ellos consideran de vital importancia
para el desarrollo de ideas, pero sobre todo de comunicacion. Sin embargo, solo el 9%
correspondiente a exposiciones hablan de ellos como una herramienta para hacer mas efectiva
la manifestacion de sus conocimientos, a través de la interpretacion y discusion con sus

compaiieros.
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Figura 3: |

Estrategias docentes para fomentar el didlogo y discusion

# Debates

# Dialogos reflexivos

® Actividades recreativas
® Materiales audiovisuales
B Analisis de ideas

= Otros

Nota: Esta figura muestra la percepcion que tienes los estudiantes con referencia a las estrategias que usan los
docentes para fomentar el dialogo y discusion en el aula de clases, Fuente: Elaborado por Lopez, S. (2025)

En este grafico se muestra un 46%, actividades recreativas, los debates con un 27% y
otros con un 18%. Ademas, se registra un 9% de didlogos reflexivos; no obstante, no se
eligieron otras opciones como la utilizacion de materiales audiovisuales y el analisis de idea.
De acuerdo con estos hallazgos, se evidencia que los estudiantes demuestran una predileccion
por las actividades y dindmicas interactivas que promuevan el didlogo y el intercambio de

ideas entre ellos.

Figura 4:

Temores a dialogar e interpretar en clases

B Miedo a que los companeros se rian
® Miedo a equivocarse

® No entender el tema

® No le gusta hablar en publico

® Experiencias negativas anteriores

Nota: Esta figura muestra los temores que poseen los estudiantes para poder realizar un adecuado didlogo e

interpretacion en clases. Fuente: Elaborado por Lépez, S. (2025)
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Con el propésito de subrayar el temor de los estudiantes a dialogar e interpretar en su
contexto académico, es importante mencionar que el temor a equivocarse, con un 37%,
encabeza la lista de sus inactividades. Aunado a esto, la preferencia por el dialogo en publico,
que se ubica sobre el 27%, también tiene un impacto importante. Sin embargo, la mayoria de
las otras razones, como las experiencias adversas que se mencionan, falta de entendimiento
sobre el tema, y el temor a que el publico se ria, a un 9% cada una, son bastante irrelevantes;

el miedo a la burla, un 18%, también se encuentra entre sus inseguridades.

Figura §5:

Obstaculos para conversar temas en el aula

® No saber qué decir

10%
10%

® Miedo a ser juzgado
40% ® No tener interés en el tema
20% ® No sentirtse preparado

m Preferir que el profesor explique

10% 10%

® Distracciones

Nota: Esta figura muestra los obstaculos que a los alumnos les impide para poder mantener conversaciones o
temas en el aula. Fuente: Elaborado por Lopez, S. (2025)

Los resultados obtenidos en esta pregunta, muestra diferentes razones por la que los
estudiantes no conversar abiertamente en clases con sus compaferos y maestro, asi pues,
sefialan que el no saber qué decir marca un 40%, mientras que el 10% que tiene que ver con
distraerse con facilidad y preferir que la explicacion del docente y no tener interés en el tema
influyen en cada uno de ellos, finalmente la opcion de no sentirse preparado, indican un 20%.
Esto infiere en que aumentar y fomentar la participacion activa de los alumnos es crucial para

poder sobrellevar el temor que sienten y asi poder transformarlos en fortalezas.



63

HALLAZGOS Y DISCUSIONES

Figura 1:

Brainstoming

Nota: Esta figura muestra qué es el brainstorming y los beneficios que los estudiante mencionan con el uso de
este, respaldado por la teoria de un autor y la percepcion del investigador. Elaborado por Lopez, S. (2025)

De acuerdo a (Delgado, 2021) La estrategia El brainstorming, también conocido como
lluvia de ideas, es una técnica grupal o individual utilizada para generar ideas creativas y
soluciones a un problema o situacion especifica, consiste en expresar libremente todas las
ideas que surjan, sin juzgar ni descartar ninguna en un primer momento, por ende, es una
herramienta que potencia la expresion libre del pensamiento, fomenta la imaginacion,
fortalece el trabajo en equipo y desarrolla habilidades de comunicacion y analisis critico en
los estudiantes con el objetivo de estimular el pensamiento creativo y encontrar opciones
innovadoras. Asi mismo los participantes asumen que es una herramienta versatil que
fomenta la libertad de pensamiento y permite expresar opiniones, lo que contribuye a un
entorno abierto y participativo. Por lo tanto, a través de estos dos criterios se identifico que
esta estrategia permite generar ideas, trabajar en un colaborativo y de confianza, para que

cada individuo se exprese de manera libre enriqueciendo su proceso educativo.

Figura 2:

Pedagogia critica en la interpretacion
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Nota: Esta figura muestra la importancia de la interpretacion en la pedagogia critics, considerando la perspectiva
de los estudiantes, respaldado por teorias de autores y la percepcion del investigador. Elaborado por Lopez, S.
(2025)

Como sefiala (Analuisa et al., 2024) Por lo tanto, la pedagogia critica es importante en
la interpretacién porque equipa a las personas para analizar textos y situaciones con una lente
critica, fomentando la conciencia de las dinamicas de poder y las injusticias sociales, por
ende, fomenta el cuestionamiento de las narrativas dominantes y el desarrollo de una
comprension mas matizada del mundo, lo que conduce a una mayor conciencia y accion
social. De la misma manera, los participantes aluden a que esta estrategia les permitio
desarrollar habilidades de pensamiento criticos, sintiendo confianza trabajando de manera
individual y colectiva. Esto evidencia que la pedagogia critica y el trabajo en conjunto

fortalecen la reflexion y la capacidad de analisis.

Figura 3:

El dialogo

Nota: Esta figura muetra qué e el didlogo, considerando la perspectiva e lo studiantes, respaldado por la
teoria de un autor y la percepcion del investigador. Elaborado por Lopez, S. (2025)

De acuerdo con Rios (2024) sefiala que “El dialogo es la base de la educacion critica
como forma de involucrar a los estudiantes para que sean activos en clase, en la que los
estudiantes puedan encontrar una posicion critica utilizando el pensamiento critico” (p.142).
De esta forma, los participantes concuerdan que el didlogo es la mejor herramienta para poder

expresarse, de manera respetuosa y amable. Asi, con los dos criterios, se considera que, los
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estudiantes se mostraron atentos y dispuestos a mantener un dialogo activo, lo que fue

significativo porque se mostraron activos y dispuestos a escuchar a sus compaiieros.

Figura 4:

Dificultades encontradas en el brainstorming

Nota: Esta figura muestra las dificultades encontradas bajo la la perspectiva de los estudiantes, incluyendo la
teoria de un autor y la percepcion del investigador. Elaborado por Lopez, S. (2025)

De acuerdo con (Rapanta et al., 2023). Los posibles problemas que dificultan el
dialogo y la interpretacion en el aula son aquellos factores que interfieren en la comunicacion
efectiva entre docentes y estudiantes, limitando la expresion de ideas, la comprension de los
contenidos y la construccion colectiva del conocimiento, de hecho, estas barreras pueden ser
de tipo emocional, pedagégico, social o ambiental, y afectan negativamente la participacion,
el pensamiento critico y la interaccion respetuosa dentro del proceso educativo. Asi mismo,
los estudiantes identifican que sus principales obstaculos no fue la escasez de ideas, sino la
complejidad de organizarlas y determinar el orden apropiado para redactarlas, este proceso
causoé dudas, lo que dejo claro que necesitaba ayuda para estructurar y planificar su escrito.
De tal forma, estos criterios dejan en evidencia que, aunque existio un buen dialogo e
interpretacion, se demostré que el alumnado tuvo dificultades para redactar sus ideas, no

porque no tenian claras sus ideas, mas bien, porque no podian organizarlas de manera

correcta y transcribirlas en el papel.
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CONCLUSIONES

A continuacidn, se presentan las conclusiones que se derivan de todo el trabajo

realizado, sintetizando los resultados obtenidos e identificando los hallazgos alcanzados en

esta investigacion.

1.

Se determiné que los estudiantes enfrentan multiples dificultades para llevar a cabo
interpretaciones y didlogos que les permitan desenvolverse en el aula. Los datos
recopilados indican que estas dificultades se originan en temores persistentes, como el
miedo a no estar preparados, el temor al juicio, las burlas y el miedo a cometer errores,
lo que restringe su participacion activa en el proceso educativo.

Diversos factores externos al ambito educativo, como situaciones personales y
emocionales, influyen negativamente, demostrando que generan bloqueos y
distracciones en el proceso de enseﬁanza,A pues impiden la concentracion eficaz y
dificultan la comunicacion entre docentes y estudiantes, sin embargo, la
implementacion del proceso de brainstorming gener6 un ambiente abierto donde los
estudiantes se sintieron comodos compartiendo sus ideas sin temor a ser criticados.
Por consiguiente, la utilizacion de técnicas de lluvia de ideas propicié un clima activo
y acogedor para que los estudiantes compartan su creatividad y su imaginacioén de una
forma colaborativa, incentivada, y sin miedo a ser juzgados. Los estudiantes que
participaron lograron un intercambio de muchos puntos de vista, campliendo asi, con
los objetivos propuestos de enriquecer el proceso interpretativo, asi como, la
posibilidad de llegar a un didlogo que, mas que ser critico, resultard constructivo y que,
enriquezca, la comprension de los temas tratados.

Finalmente, el brainstorming facilité la participacion activa de los estudiantes. Estos
datos se evidenciaron gracias al taller, donde los participantes indicaron que la

estrategia implementada les facilitd generar ideas sin temor y dialogar de manera
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voluntaria. Al trabajar de manera conjunta, los estudiantes mejoraron sus habilidades
de comunicacion y analisis critico, aprendiendo a escuchar y valorar las opiniones de
sus compariieros. Esto no solo mejoro6 la calidad del didlogo, sino que también fomento
un ambiente de respeto y confianza, esencial para el aprendizaje colaborativo y el

desarrollo integral.
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ANEXOS

Banco de preguntas de Cuestionario

(Qué tipo de actividades cree que han sido mas efectivas para mejorar sus habilidades de
interpretacion?

Discusiones en grupo

Analisis de textos

Proyectos creativos

a
b

c

d. Restmenes
e. Presentaciones orales
f

. Otros
¢ Qué actividad que haya realizado en clase le ha ayudado a dialogar mejor con sus compafieros?
a. Dinamicas

b. Proyectos interdisciplinarios

¢. Exposiciones

d. Dialogos abiertos

e. Lluvia de ideas

f. Trabajos grupales

¢ Qué experiencia especifica ha sentido que el dialogo abierto en clase le ayudé a entender mejor un
tema?

Toma de decisiones

Colaboracién conjunta

Debates

Trabajos ladicos

Anécdotas

f. Otras

P an T

80

(Qué tipo de estrategias utilizado por su docente han sido mas efectivos para fomentar un ambiente

de didlogo y discusion entre los estudiantes?

a. Debates

Diélogos reflexivos

Actividades recreativas

Materiales audiovisuales

Analisis de ideas

Otras

(Por qué crees que tienes miedo a dialogar o interpretar en clase?
Miedo a que los compaiieros se rian

Miedo a equivocarse

No entiende bien el tema

No le gusta hablar en ptiblico

No se siente preparado

Experiencias negativas anteriores

:Qué te impide conversar sobre un tema en clase?
No saber qué decir

Miedo a ser juzgado

No tener interés en el tema

-0 a6 o

=0 an T

No sentirme preparado/a
Prefiero que el profesor explique
Me distraigo con facilidad

- e an T
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Banco de preguntas de la entrevista aplicada a docentes

¢Como usa la pedagogia critica en el proceso de ensefianza aprendizaje?

¢ Qué estrategias de la pedagogia critica utiliza en sus clases relacionado con la
interpretacion y el dialogo?

(Qué estrategias utiliza para crear un ambiente donde los estudiantes se sientan comodos
participando en didlogos criticos y de qué forma logra manejar las diferencias de opinion
o conflicto durante las discusiones en clase?

(Qué criterios utiliza para evaluar las habilidades de interpretacion y dialogo de sus
estudiantes y como proporciona retroalimentacion constructiva que ayude a los |
estudiantes a mejorar en estas areas?

(Cuales considera que son los principales desafios al implementar una pedagogia critica

en el aula y de qué manera ha ayudado al estudiante en la interpretacion y comunicacion?
Banco de preguntas del grupo focal

(Qué piensan acerca de la estrategia que se les aplico en el aula de clases, el
brainstorming?

(Creen que esta estrategia les ayudo a expresar libremente sus ideas?

(Creen que esta estrategia, les ayudé a dialogar y a conversar?

En el proceso de la actividad ; Tuviste alguna dificultad al generar nuevas ideas acerca del
tema?

¢Lograste interpretar de manera adecuada tus ideas y asi escribirlas en el papel?




Fotografias

Aplicacion del grupo focal

Aplicacion del brainstorming

Aplicacion del grupo focal
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