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Resumen

El presente articulo busca visibilizar las formas de precarizacion laboral presentes en el
comercio formal e informal en la ciudad de Manta, esta problematica afecta la dignidad de
los trabajadores y sus derechos fundamentales, en contradiccion con el marco juridico laboral
vigente. A pesar de los avances normativos en el &mbito nacional e internacional, persisten
vacios legales, uso indebido de contratos de tipo comercial, y debilidades en la fiscalizacion
laboral estatal, que permiten la persistencia de relaciones laborales informales, inestables y
sin acceso a la seguridad social. El objetivo de la investigacién es analizar las causas y
manifestaciones de la precarizacion laboral en el comercio formal e informal en Manta, a
partir de un enfoque cualitativo, de tipo exploratorio, utilizando encuestas aplicadas a
trabajadores de ambos sectores y analisis documental. Los hallazgos evidencian que tanto en
el sector informal como en el formal existen précticas que vulneran el derecho al trabajo
digno. La investigacion aporta elementos para una reflexion critica desde el Derecho Laboral
y plantea recomendaciones normativas e institucionales orientadas a la garantia efectiva de

los derechos laborales.

Palabras clave: Derecho laboral; precarizacion; trabajo digno; comercio informal;
seguridad social
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Abstract

This article seeks to highlight the forms of job insecurity present in formal and informal
commerce in the city of Manta. This problem affects workers' dignity and fundamental rights,
in contradiction with the current labor law framework. Despite regulatory advances at the
national and international levels, legal loopholes, misuse of commercial contracts, and
weaknesses in state labor oversight persist, allowing informal and unstable labor relations
without access to social security. The objective of this research is to analyze the causes and
manifestations of job insecurity in formal and informal commerce in Manta, using a
qualitative, exploratory approach, utilizing surveys of workers in both sectors and
documentary analysis. The findings show that practices that violate the right to decent work
exist in both the informal and formal sectors. The research provides elements for critical
reflection from the perspective of labor law and proposes regulatory and institutional

recommendations aimed at effectively guaranteeing labor rights.

Keywords: Labor law; job insecurity; decent work; informal trade; social security
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Introduccion

La precarizacion laboral en el comercio formal e informal representa una problematica
estructural que afecta directamente a los trabajadores, quienes enfrentan condiciones
laborales indignas, ausencia de seguridad social, inestabilidad contractual y bajos niveles de
remuneracion. Estas précticas, que derivan en la vulneracion sistematica de derechos
fundamentales, son frecuentemente promovidas o toleradas por empleadores en ambos
sectores —formal e informal—, y no siempre son identificadas o sancionadas por las
autoridades competentes debido a la falta de procedimientos y regulaciones efectivas.
En el contexto ecuatoriano, y especificamente en la ciudad de Manta, esta realidad se acentla
ante el crecimiento del comercio informal, que opera fuera de la normativa laboral, y frente
a la existencia de préacticas encubiertas dentro del comercio formal, como la contratacion
mediante figuras civiles o mercantiles, que evitan el reconocimiento de derechos laborales
esenciales. La ausencia de una fiscalizacion adecuada y la debilidad institucional contribuyen
a perpetuar estas condiciones.

Desarrollo
La presente investigacion, titulada “La precarizacion laboral en el comercio formal e
informal”, se enmarca en el campo del Derecho Laboral. Su proposito es visibilizar como un
alto porcentaje de ciudadanos ecuatorianos labora en condiciones indignas, marcadas por la
falta de seguridad, inestabilidad, deficiencias en los procesos de contratacion y ausencia de
afiliacion a la seguridad social.
El estudio adopta un enfoque cualitativo, de tipo exploratorio, con un disefio basado en la
teoria fundamentada. Para la recoleccion de datos se utilizaron encuestas semiestructuradas
y analisis documental, lo cual permitié conocer, desde la experiencia de los trabajadores, las
causas que sostienen la precarizacion dentro del comercio formal e informal.
Es importante sefialar que muchos paises de America Latina enfrentan problemas similares
de precarizacion laboral, motivados por altos indices de desigualdad social y econémica. La
falta de oportunidades, los vacios legales y la debilidad institucional profundizan esta

problematica.
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Los resultados evidencian la existencia de un déficit normativo y de control, especialmente
en el comercio informal, donde no existe una regulacion adecuada que garantice condiciones
laborales dignas: sin embargo, el comercio formal tampoco esta exento de practicas que
vulneran los derechos de los trabajadores. Esta realidad se ve agravada por la limitada
produccién académica sobre la materia, por lo que esta investigacion busca aportar al debate
desde una perspectiva local.

De acuerdo con la Federaciéon Europea de Metalurgicos (FEM), “trabajo precario es un
término que se emplea para describir un empleo no estandar, de salario bajo, inseguro, que
no ofrece proteccion ni permite al trabajador dar sustento a su familia” (Rodrigo Silva et al.,
2021). En el caso de Ecuador, se ha definido la precarizacion como la imposibilidad del
trabajador de reproducir su vida de manera estable y segura debido a la falta de proteccion,
los bajos salarios, la discriminacion y la explotacion (Castro, 2019).

Generalmente, se ha enfocado la precarizacion en sectores como el bananero; no obstante,
esta investigacion destaca la importancia de considerar al comercio informal como uno de
los més afectados, dado que quienes lo integran no suelen contar con contratos, afiliacién, ni
conocimientos sobre sus derechos laborales. Asi mismo, en el comercio formal se detectan
falencias como el uso de contratos simulados, pagos irregulares y jornadas excesivas sin
compensacion.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), organismo de las Naciones Unidas,
promueve los derechos laborales y el trabajo decente. Su mandato se basa en garantizar
justicia social a través de politicas que regulen las relaciones laborales. Actualmente, ha
aprobado 190 convenios internacionales, entre ellos varios ratificados por el Ecuador, lo que
compromete al Estado a fomentar empleo digno y erradicar la discriminacion, el trabajo
infantil y el trabajo forzoso.

En la ciudad de Manta, donde se desarrolld esta investigacion, los comerciantes informales
deben obtener permisos municipales para ejercer su actividad en la via publica. Aquellos que
participan en ferias o eventos deben tramitar permisos temporales. Ademas, pagan cuotas
determinadas por el tamafio y ubicacion de su espacio. Sin embargo, esto no garantiza
condiciones laborales adecuadas ni acceso a derechos, pues contindan trabajando sin
seguridad social, sin informacion legal y sin respaldo institucional.
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Los resultados preliminares muestran que muchas de las personas encuestadas desconocen
sus derechos laborales, no cuentan con proteccidn juridica, y no tienen posibilidades reales
de acceder a nuevas fuentes de empleo. Esto los expone a situaciones de vulnerabilidad e

indefension.
Trabajo digno y decente

El concepto de trabajo digno y decente ha sido promovido principalmente por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) como un estandar universal que va mas alla
del empleo en si mismo. Segun este organismo, el trabajo decente implica "oportunidades
para que las personas obtengan un trabajo productivo que genere un ingreso justo, con
seguridad en el lugar de trabajo y proteccion social para las familias, mejores perspectivas de
desarrollo personal e integracion social, libertad para que las personas expresen sus
opiniones, se organicen y participen en las decisiones que afectan sus vidas, e igualdad de
oportunidades y trato para todos™ (OIT, 1999).

En el contexto ecuatoriano, el trabajo digno es reconocido constitucionalmente como un
derecho fundamental. El articulo 33 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece
que “el trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente de realizacion
personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno
respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneracion justa y la estabilidad laboral”. En tal
referencia, el articulo 66, numeral 17, garantiza la libertad de trabajo, lo que implica no solo
el derecho a laborar, sino también ejecutar el trabajo en condiciones de justicia y equidad.
En el Ecuador existen las disposiciones legales laborales, pero en la practica una gran parte
de la poblacion se encuentra excluida del trabajo igualitario de remuneracion justa, es decir,
segregado de un trabajo decente, especialmente en el sector informal, donde la falta de
contratos, de seguridad social y de estabilidad se manifiestan como expresiones claras de
precariedad laboral. Esta situacién vulnera no solo derechos individuales, sino también el

principio de justicia social que rige en un Estado constitucional de derechos.
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De acuerdo con la OIT (2020), mas del 60% de la poblacidon trabajadora mundial se encuentra
en condiciones de informalidad, siendo Ameérica Latina una de las regiones con mayores
indices de informalidad laboral, lo cual impide garantizar los elementos esenciales del trabajo
decente. En Ecuador, esta problematica se profundiza en sectores como el comercio informal
urbano, donde la mayoria de los trabajadores carece de estabilidad, cobertura social y respeto
a sus derechos mas bésicos.

Desde una perspectiva juridica, el trabajo decente exige la plena vigencia de los principios
del derecho laboral: proteccidn del trabajador, primacia de la realidad, irrenunciabilidad de
derechos y continuidad laboral, entre otros. La falta de fiscalizacion efectiva, asi como la
débil aplicacion de los convenios internacionales ratificados por el pais, como el Convenio
87 sobre libertad sindical y el Convenio 98 sobre negociacion colectiva, limita la concrecion
del trabajo decente como realidad tangible.

La garantia de un trabajo digno y decente contemplado como un mandato legal, debe ser una
obligacion ética y estructural del Estado, que debe traducirse en politicas publicas efectivas,
reformas normativas y mecanismos institucionales capaces de proteger a quienes

historicamente han sido excluidos del sistema de garantias laborales.
Andlisis juridico del caso Furukawa

El caso Furukawa ilustra con crudeza las fallas del sistema laboral ecuatoriano. En esta
empresa, mas de 1.200 personas —en su mayoria afrodescendientes— trabajaron por mas de
cinco décadas en condiciones infrahumanas, sin contrato, sin proteccion social, sin acceso a
servicios basicos y, en muchos casos, desde edades tempranas. El trabajo fue condicionado
en la utilizacién de contratos de arrendamiento agricola con el proposito de simular una
relacion juridica que otorgue legalidad a un sistema real de explotacion laboral.

En relacion con la primera problematica identificada, se evidencio una grave y sistematica
vulneracién de derechos fundamentales. Los contratos eran firmados en notarias sin que los
supuestos arrendatarios comprendieran su contenido, que en gran parte de los casos se deba
a la condicion del trabajador por analfabetismo. No obstante, se les hacia suscribir

documentos que imponian clausulas sumamente restrictivas, como la obligacion de cultivar

—G)
ol 9-N°3, 2025, pp.1-21 Journal Scientific MQRInvestigar 10



9 No.3 (2025): Journal Scientific " “AInvestigar ISSN: 25880659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.9.3.2025.e768

Gnicamente abacd y comercializarlo exclusivamente con la empresa. Estos documentos
también contenian disposiciones en las que se renunciaba explicitamente a derechos laborales
y a la afiliacién a la seguridad social.

Adicionalmente, los arrendatarios asumian un canon mensual de 50 dolares por hectarea
arrendada, lo que constituia una deuda inicial impuesta por la empresa. A esta se sumaban
otras obligaciones econdmicas, pues los costos derivados del mantenimiento del
campamento, la alimentacion, e incluso el uso de herramientas de trabajo, eran cargados al
monto que les correspondia recibir por la venta del abaca. Asi, aunque contractualmente el
precio por tonelada de fibra oscilaba entre los 650 y 900 ddlares, el ingreso neto que recibian
los trabajadores —quienes ademdas debian pagar a otros obreros contratados por ellos
mismos— era sustancialmente inferior.

Este calculo impuesto unilateralmente por la empresa incluia descuentos por todo tipo de
rubros, como el mantenimiento de infraestructura realizado por el administrador de la
hacienda (empleado formal de la empresa), o la adquisicion de herramientas basicas como
machetes, cuchillos o guantes de proteccion. Como resultado, el valor final percibido por los
arrendatarios se veia reducido considerablemente, consolidando un modelo de explotacion
donde las condiciones impuestas generaban una deuda constante y una dependencia
econdmica estructural.

La Corte Constitucional, mediante sentencia 1072-21-JP/24, determin0 que las haciendas de
Furukawa mantenian un sistema de esclavitud moderna (servidumbre de la gleba). El fallo
establecio la responsabilidad del Estado ecuatoriano por omision, ya que instituciones como
el Ministerio del Trabajo, el de Salud y el de Educacién no actuaron para prevenir o remediar
estas violaciones.

Este caso demuestra que la precarizacion no es solo un problema laboral, sino también una
cuestion de derechos humanos, situacion que reafirma la necesidad urgente que el Estado
fortalezca su capacidad de fiscalizacion y promueva una cultura juridica laboral basada en la

dignidad humana.

Propuestas para el fortalecimiento de los derechos laborales en el comercio formal e

informal
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Uno de los principales desafios para el derecho laboral en el contexto ecuatoriano es lograr
la plena efectividad del principio de trabajo digno, consagrado en el articulo 33 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador y respaldado por convenios internacionales de la
OIT. En particular, sectores como los mercados municipales, pequefios negocios informales
y comerciantes autbnomos enfrentan una serie de vulneraciones estructurales del derecho que
limitan el acceso a condiciones laborales justas.

Es imprescindible, que tanto empleadores como trabajadores del comercio formal e informal
estén enterados sobre sus derechos y obligaciones. Muchos microempresarios carecen de
recursos para ofrecer condiciones laborales adecuadas, pero esto no exime al Estado de su
deber de fiscalizacion y promocion del trabajo digno. Se hace necesario que el Ministerio del
Trabajo y los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD) actlen conjuntamente para
fomentar programas de formalizacion progresiva, acceso a microcréditos y capacitacion
juridica para comerciantes y empleados.

En la mayoria de los paises en donde se han dado cambios al sistema de contratacion
individual, el argumento utilizado y recurrente, como se indicaba al inicio, es que esos
cambios permitiran abatir el desempleo, sobre esto el profesor Lyon-Caen decia: “la
conversion del derecho del trabajo como un instrumento de politica de empleo sélo ha
conocido fracasos y en muchos casos ha tenido un efecto perverso. El efecto de esos cambios
sobre el desempleo ha sido mas bien discreto”. Apoyandonos en estas consideraciones,
creemos que, si bien es cierto que la modificacion del marco legal puede ser un elemento que
apoye una politica econdémica y laboral para enfrentar el desempleo, no es el Unico
instrumento y tal vez el menos importante. Los empleos no se crean por decreto, ello depende
de una economia sana y en crecimiento, en donde el marco legal en el mejor de los casos

podria verse tan s6lo como una variable. (Patricia Kurcyn, 2000)
Analisis de caso: trabajadores del Municipio de Manta

Un ejemplo reciente de precarizacion en el sector pablico formal es el caso de los trabajadores
del Municipio de Manta. Debido al retraso en las transferencias de los fondos econémicos
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del Gobierno Central y a la falta de Administracion de los recursos publicos, el cabildo ha
acumulado deudas con sus trabajadores, quienes han denunciado sueldos impagos por mas
de tres meses. Esta situacion no solo representa una afectacion a sus derechos economicos,
sino gque también pone en evidencia la fragilidad institucional en el cumplimiento del
principio de seguridad juridica y estabilidad laboral en el empleo publico (El Diario, 2024),
pero este caso no es el Unico, en otros cantones como Montecristi en la provincia de Manabi

se reportaron casos similares.
Comercio formal e informal: contraste y tensiones

El comercio formal, compuesto por empresas legalmente constituidas, genera empleo
registrado, cumple con sus obligaciones tributarias y permite a sus trabajadores acceder a la
seguridad social. A pesar de esto, se han identificado practicas dentro de este sector que
reproducen precarizacion, como el uso de contratos por servicios ocasionales, sueldos que
apenas alcanzan el salario minimo, y jornadas extendidas sin la debida compensacién
(Rodrigo Silva et al., 2021).

Por su parte, el comercio informal, al operar al margen de la ley, no proporciona condiciones
estables ni acceso a beneficios laborales. Se desarrolla en espacios publicos, ferias y
mercados sin regulacién efectiva, y sus trabajadores —mayoritariamente mujeres, personas
migrantes o de bajo nivel educativo— se encuentran expuestos a condiciones de explotacion
y desproteccion juridica. Ademas, al no contribuir al sistema tributario, se genera una
competencia desleal frente al comercio formal.

No obstante, el comercio informal representa una fuente de ingreso indispensable para miles
de familias que no tienen otra opcion de sustento. Por ello, su erradicacion no es viable ni
deseable sin antes garantizar alternativas reales de empleo formal, educacion y acceso a
recursos productivos. Algunas ciudades han implementado medidas de regularizacion
mediante permisos temporales para zonas especificas, 10 que representa un avance hacia su

inclusion y ordenamiento.

¢, Qué propuestas de intervencion serian apropiadas?
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e Capacitacion laboral y juridica: Disefiar programas publicos y municipales de
educacion legal para trabajadores informales, en alianza con universidades y
organizaciones sociales, que promuevan el conocimiento de los derechos laborales y

las obligaciones de los empleadores.

e Incentivos para la formalizacidén progresiva: Establecer mecanismos de incentivo
como reduccién temporal de impuestos, facilidades para la afiliacion al IESS, y
acceso a fondos de microcrédito para pequefios comerciantes que inicien procesos de

regularizacion laboral.

e Vigilancia efectiva en mercados y ferias: Fortalecer las competencias de los GAD
para controlar y regular las condiciones laborales dentro de mercados municipales y
ferias urbanas, con especial énfasis en el cumplimiento de salarios, jornadas y
afiliacion.

e Inclusion del trabajo autonomo en el Codigo del Trabajo: Modificar la legislacion
laboral para que los trabajadores por cuenta propia 0 autbnomos puedan acogerse a
una proteccion basica, sin que ello implique su formalizacion inmediata como

empleadores o empleados.
Material y métodos

La presente investigacion se desarrollo bajo un enfoque cualitativo y de tipo exploratorio,
debido a que busca comprender las causas, manifestaciones y consecuencias de la
precarizacion laboral en el comercio formal e informal desde la experiencia directa de los
trabajadores.

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por trabajadores del comercio formal e
informal del canton Manta, incluyendo comerciantes de mercados municipales, empleados

de pequefios locales registrados y vendedores en la via publica.
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Se aplic6 una muestra no probabilistica por conveniencia, compuesta por 10 personas,
quienes accedieron voluntariamente a participar en el estudio. Se garantiz6 la
confidencialidad y el respeto a su identidad, por lo que no se publican sus nombres.

Para la recoleccion de informacién se utiliz6 un cuestionario semiestructurado, que consto
de 11 preguntas abiertas y cerradas, organizadas en torno a los siguientes ejes tematicos:

e Condiciones laborales y tipo de contratacion.

e Ingreso mensual y cobertura de necesidades basicas.

e Acceso a seguridad social y beneficios legales.

o Conocimiento sobre derechos laborales.

e Percepcion sobre el trabajo digno y expectativas hacia las autoridades.

El cuestionario fue aplicado de forma presencial y oral, adaptandose al lenguaje cotidiano de
cada participante para garantizar la comprension de las preguntas. Las encuestas se aplicaron
en zonas de comercio formal e informal del canton Manta durante el primer semestre del afio
2025. Posteriormente, las respuestas fueron sistematizadas y analizadas a través de un
proceso de codificacién abierta, que permitié identificar categorias comunes relacionadas
con la precarizacion, el desconocimiento de derechos y la falta de proteccion institucional.
Se hizo un andlisis documental de fuentes juridicas nacionales e internacionales
(Constitucion del Ecuador, Codigo del Trabajo, convenios de la OIT) y del caso Furukawa,
para contrastar la informacion empirica con el marco legal vigente y evidenciar las brechas

entre norma y realidad.

Resultados

La presente investigacion se basé en una muestra de 10 trabajadores del cantdn Manta,
pertenecientes a los sectores del comercio formal e informal. La recoleccion de datos se
realiz6 mediante encuestas semiestructuradas, las cuales permitieron identificar las
condiciones laborales, el conocimiento sobre derechos y el acceso a beneficios. La muestra

incluy6 tanto hombres como mujeres, con diversidad de edades y experiencias laborales.
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Descripcion de la muestra

Variable evaluada Frecuencia Porcentaje (%)
Personas encuestadas 10 100
Con contrato de trabajo escrito 2 20
Sin contrato de trabajo escrito 8 80
Con ingreso suficiente para cubrir necesidades basicas 2 20
Con ingreso parcialmente suficiente 3 30
Con ingreso insuficiente 5 50
Afiliados al seguro social 4 40
No afiliados al seguro social 6 60
Con beneficios laborales (décimos, vacaciones, etc.) 4 40
Sin beneficios laborales 6 60
Con informacion sobre derechos laborales 3 30
Sin informacion sobre derechos laborales 7 70

Andlisis de los Resultados

Los resultados obtenidos evidencian una marcada precarizacion laboral, tanto en trabajadores
formales como informales. Una mayoria que corresponde al 80% de los encuestados no
posee un contrato formal de trabajo, y de formal alarmante se identifica que el 60% no posee
seguridad social, aunque la no afiliacion al seguro social obligatorio es calificada como delito
para el empleador; lo que refleja una falta de regulacion, fiscalizacion y aplicacion efectiva
de las normas laborales.

En consideracion a los ingresos percibidos, la mitad de los participantes en la encuesta
expres6 que su sueldo es insuficiente para cubrir sus necesidades basicas, mientras que sélo
el 20 % considerd que su remuneracion es suficiente; este dato refleja el impacto directo y
negativo que tiene la informalidad, y el deterioro de la calidad de vida de los trabajadores y
sus familias.

El hallazgo realmente preocupante es el alto nivel de desconocimiento sobre derechos

laborales, en donde el 70 % de los encuestados afirmo6 no haber recibido informacion al

(4)
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respecto. Esta carencia de formacion juridica de los trabajadores con respecto al ejercicio
laboral contribuye a la normalizacion de la precarizacion laboral y limita la posibilidades de
exigibilidad de sus derechos, estructurando de esta manera un circulo de vulnerabilidad

laboral.

Discusioén

La investigacion sobre la precarizacion laboral en el comercio formal e informal de la ciudad
de Manta permiti¢ identificar maltiples dimensiones de una problematica profundamente
arraigada en el sistema econémico y juridico ecuatoriano. Los hallazgos empiricos, obtenidos
a través de encuestas semiestructuradas aplicadas a trabajadores de ambos sectores,
confirmaron que la vulneracion de derechos laborales no es una excepcién, sino una
constante que se manifiesta en diversas formas, como la ausencia de contratos formales
registrados en el Ministerio de Trabajo, la falta de afiliacion a la seguridad social obligatoria,
los salarios por debajo del minimo legal sectorial y la precariedad en las condiciones
laborales cotidianas.

El trabajo informal es el espacio en donde se visibiliza la precarizacion laboral con mayor
crudeza, pero en el trabajo formal existe la aplicacion de practicas materiales de la
vulneracion de derechos laborales, como la construccion de contratos legales juridicamente
para la transferencia de supuestos servicios, pero que corresponden a la simulacion de
relaciones laborales dependientes del empleador, situacion que desprotege a los trabajadores
y perpetla practicas no normales de caracteristicas laborales.

Desdibujan la frontera entre la legalidad y la informalidad encubierta.

Asimismo, la investigacion mostrd que existe una escasa cultura juridica laboral, tanto por
parte de los empleadores como de los trabajadores, lo que impide exigir o cumplir con las
normas existentes. Este desconocimiento, sumado a una débil fiscalizacion por parte de las
autoridades competentes, contribuye a que la precarizacién se reproduzca sin consecuencias.
La ausencia de acciones coordinadas por parte del Estado para prevenir, supervisar y
sancionar estas condiciones refleja un grave incumplimiento de las obligaciones

constitucionales e internacionales del Ecuador en materia de derechos laborales.
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Este estudio, al poner énfasis en el contexto local de Manta, aporta a una visiéon mas
especifica del fenémeno, pero también guarda correspondencia con lo que diversos autores
han planteado respecto a la precarizacion laboral en América Latina: que esta responde a una
combinacion de factores estructurales, como la desigualdad social, la informalidad
econdmica, la debilidad institucional y la flexibilizacion del mercado laboral (Castro, 2019;
Rodrigo Silva et al., 2021).

En ese sentido, los resultados obtenidos y contrastados con el marco tedrico y juridico
permiten concluir que la precarizacion laboral no es un problema aislado, sino una
manifestacion estructural de un sistema que prioriza la flexibilizacién econémica por sobre
la dignidad del trabajo. Es necesario cambiar la forma en que se entienden y aplican los
derechos laborales en contextos de vulnerabilidad, reconociendo que sin una intervencién
normativa y politica decidida, estas condiciones seguiran reproduciéndose.

Desde el Derecho Laboral, es indispensable fortalecer las herramientas de proteccion
colectiva e individual, avanzar en una fiscalizacion activa y fomentar el acceso a la
informacion legal por parte de los trabajadores, solo asi se podra transitar hacia un modelo
de relaciones laborales mas justo, incluyente y respetuoso de la dignidad humana.

Conclusiones

La presente investigacion evidenci6é que la precarizacion laboral en el comercio formal e
informal de la ciudad de Manta constituye una problematica persistente y estructural que
afecta de manera directa la vigencia de los derechos laborales reconocidos por el
ordenamiento juridico ecuatoriano y los estandares internacionales establecidos por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

A través de un enfoque cualitativo y el uso de encuestas semiestructuradas, se comprobé que
un alto porcentaje de los trabajadores, especialmente en el sector informal, no cuenta con
contrato laboral, carece de afiliacion al sistema de seguridad social y desconoce los derechos
que les asisten como sujetos de proteccion laboral. A su vez, en el sector formal, se
observaron practicas irregulares como el uso de contratos civiles 0 mercantiles para evadir
responsabilidades patronales, lo que demuestra que la precarizacién no es exclusiva de la

informalidad, sino que se extiende también en &mbitos regulados.
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Los resultados permiten concluir que existen vacios normativos, escasa fiscalizacion estatal
y una débil cultura juridica laboral, factores que han permitido que las condiciones precarias
se mantengan en el tiempo, afectando a sectores histéricamente vulnerables, como mujeres,
personas con bajo nivel educativo o comerciantes autdbnomos. La falta de oportunidades
laborales dignas ha llevado a que muchas personas acepten condiciones desfavorables por
necesidad mas que por eleccion, perpetuando un ciclo de exclusion y desigualdad.

El caso Furukawa demuestra que, en el pais, la precarizacion puede alcanzar niveles
extremos, incluso de esclavitud moderna, cuando el Estado omite su deber de control y
proteccion. Aungue este caso se dio en un contexto rural y agricola, las mismas logicas de
abuso y simulacién de relaciones laborales se reproducen en entornos urbanos como el de

Manta.
Recomendaciones

El fortalecimiento de la fiscalizacion laboral por parte del Ministerio del Trabajo y otras
autoridades de control cuente con los recursos técnicos y humanos necesarios para realizar
visitas periddicas y efectivas. Las sanciones deben ser proporcionales y publicas, frente al
incumplimiento de los empleadores, garantizando los derechos laborales.

El aspecto crucial y diferenciador son los procesos sostenidos de educacién juridica laboral
en todo el territorio ecuatoriano. Las campafias comunitarias de formacion, impulsadas con
municipios, universidades y organizaciones sociales, disefiara una cultura laboral con la
aplicacion de derechos fundamentales enmarcados al aspecto laboral.

Otro aspecto sustancial es la necesidad de revisar y reformar los marcos normativos vigentes,
para evitar el uso fraudulento de contratos civiles o0 mercantiles que enmascaran relaciones
laborales subordinadas; esta simulacion juridica impide el acceso a la salud, prestaciones
basicas; y al mismo tiempo el empleador configura una forma de elusion tributaria con la
justificacion de gastos fantasmas con el respaldo de la forma del contrato sin la realidad

econémica.
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A nivel estructural, deben impulsarse politicas publicas que fomenten la formalizacion
progresiva del comercio informal, para lo cual es relevante que cada municipio tenga el
levantamiento del catastro correspondiente. Con el proposito de impulsar la economia, es
propicio que el Estado permita a los trabajadores autbnomos regularizar su situacion sin
poner en riesgo los ingresos diarios, ofreciendo capacitacion gratuita.

En el ambito local, el gobierno seccional debe implementar ordenanzas municipales que
garanticen condiciones minimas de dignidad para quienes ejercen el comercio en la via
publica, incluyendo el acceso a servicios basicos, espacios seguros y proteccion social; asi
mismo, reforzar el control de las condiciones laborales en mercados, ferias y espacios
informales administrados por los municipios.

Para finalizar, el rol de la Defensoria del Pueblo y organizaciones de la sociedad civil debe
ser fortalecida, para que acompafien y visibilicen casos de precarizacion laboral de forma
concreta y sin costo para los afectados, especialmente cuando existan omisiones por parte de
las autoridades del estado.

En suma, garantizar el trabajo digno y decente en todos los sectores productivos del pais es
una responsabilidad compartida que interpela al Estado, a los empleadores y a la sociedad
civil. La precarizacién laboral no solo es una violacion de derechos laborales, sino también
una amenaza a la cohesién social, al desarrollo humano y a la justicia estructural. Esta
investigacion busca aportar a este debate y servir como base para la construccion de una

agenda transformadora.
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