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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tiene como proposito aplicar el andlisis del
Costo-Volumen-utilidad (CVU) como una herramienta clave para mejorar la toma de
decisiones estratégicas en la empresa Importadora Lopez S.A, que se dedica a la
comercializacion de articulos para el hogar en la ciudad de Manta. Con la finalidad de
poder mejorar la rentabilidad de aquellos productos que presentan un mayor nivel de
riesgo. La investigacion se apoyd en un enfoque mixto, que combina métodos
cuantitativos de tipo descriptivo y analitico con técnicas cualitativas como la entrevista
y lista de verificacion. Esta metodologia permitio obtener informacién valida y
comprender los procesos internos de la empresa para este andlisis. Como resultado de
esta investigacion, se identificaron productos con bajo margen de seguridad y lineas que
generan altos gastos fijos, también se identificaron productos con un mejor desempefio
operativo, resaltando la importancia de manejar el inventario de manera estratégica, y

asi evitar faltantes de mercaderia o acumulaciones innecesarias.

Palabras claves: costo-volumen-utilidad, rentabilidad, gastos fijos, toma de

decisiones estratégicas, margen de seguridad, inventario.
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ABSTRACT

The purpose of this research project is to apply Cost-Volume-Profit (CVP)
analysis as a key tool for improving strategic decision-making at Importadora Lopez
S.A., a company dedicated to the marketing of household goods in the city of Manta.
The goal is to improve the profitability of products that present a higher level of risk.
The research was based on a mixed approach, combining descriptive and analytical
quantitative methods with qualitative techniques such as interviews and checklists. This
methodology allowed for obtaining valid information and understanding the company's
internal processes for this analysis. As a result of this research, products with a low
safety margin and lines that generate high fixed costs were identified. Products with
better operational performance were also identified, highlighting the importance of

strategic inventory management to avoid stockouts or unnecessary accumulations.

Keywords: cost-volume-profit, profitability, fixed costs, strategic decision-

making, safety margin, inventory.
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INTRODUCCION

Importadora Lopez S.A. trabaja en un entorno donde cada decision pesa,
especialmente cuando se depende del comercio exterior para abastecer un mercado tan
cambiante como el ecuatoriano. Aunque la empresa ha demostrado tener una operativa
ordenada y relaciones comerciales solidas, su gestion financiera todavia arrastra
limitaciones que pueden comprometer su rentabilidad. El principal problema no radica
en la falta de informacion, sino en como se interpreta esa informacion para tomar

decisiones realmente estratégicas.

Esta investigacion parte de una necesidad concreta: comprender si lo que se
vende realmente deja utilidad, cuanto debe venderse para cubrir los costos y cémo se
puede ajustar el modelo comercial para evitar pérdidas innecesarias. En sectores
similares, tanto en Ecuador como en paises vecinos, ya se ha trabajado con el andlisis
costo-volumen-utilidad, demostrando que cuando se aplica correctamente permite
establecer con claridad mérgenes de contribucion, puntos de equilibrio y mdrgenes de
seguridad por producto. En este caso, Importadora Lopez S.A. no contaba con esa
herramienta, ni con una metodologia definida para vincular sus costos y voliimenes de
venta con decisiones clave como la fijacion de precios o la planificacion de

importaciones.

El estudio se centrd en aplicar el analisis CVU como recurso técnico para
evaluar productos con alta rotacion y diferentes niveles de rentabilidad. Se definié como
variable independiente el analisis costo-volumen-utilidad y como variable dependiente
la toma de decisiones estratégicas. El objetivo fue revisar no solo qué se vende mas,
sino qué productos aportan valor real a la empresa, considerando todos los gastos

involucrados.

Para abordar el caso de forma completa, se aplicaron distintos métodos segin la
etapa del estudio. El inductivo permitié reconocer patrones a partir de lo observado
dentro de la empresa, el deductivo contrast6 esos hallazgos con principios contables
validados y el analitico facilito descomponer variables como costos, margenes o
voltimenes para entender su efecto en los resultados. Esta base se integro dentro de un
enfoque mixto, combinando herramientas cuantitativas y cualitativas como entrevistas,
cuestionarios, observacion directa, checklist y andlisis financiero. No se trabajé con

muestra estadistica porque el estudio se centrd en un caso especifico, y los registros




contables del afio 2024 sirvieron como base para construir un modelo que evalta puntos

de equilibrio en escenarios concretos.

El resultado fue una propuesta clara y aplicable: un modelo de gestion
estratégica basado en el analisis CVU que la empresa puede usar de forma continua para
tomar decisiones mas informadas. Esta herramienta le permite conocer cudntas unidades
debe vender para no perder, cudles productos estan generando rentabilidad real y cuéles
estan cerca del riesgo. A partir de esta informacidn, la empresa tiene una base solida
para mejorar su planificacion financiera, ajustar su estrategia comercial y tomar
decisiones que respondan no solo a lo que se ve en las ventas, sino a lo que realmente

queda en caja.




CAPITULO I
1. MARCO TEORICO
1.1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

1.1.1.1. Costos

Se refiere al valor de los recursos entregados o comprometidos a un tercero en
contraprestacion por haber adquirido un producto o servicio (Delgado, Yéanez, Orellana,
Camacho, & Espinoza, 2021). En esencia, son las erogaciones que realiza una entidad
para ofrecer y distribuir en el mercado los bienes o servicios que se produce o
comercializa, asi mismo, el costo implica la inversion de recursos necesaria para la

produccion y comercializacion.

Permite comprender como las organizaciones gestionan sus recursos, de modo
que evalua el uso correcto del dinero ya sea en la produccidn, distribucion o

comercializacion de bienes y servicios.
1.1.1.2. Clasificacion de los costos

La clasificacion de costos es uno de los procesos més relevantes dentro de la
gestion de los recursos de la empresa. La correcta clasificacion de estos brinda un
control administrativo sobre los costos en los que incurre, este control tiene utilidad no
solo con el fin de realizar registros contables (Pérez y Fernandez, 2019). Asimismo,
también brinda soporte para el proceso de planeamiento y toma de decisiones

gerenciales.
1.1.1.3. De acuerdo con su identificacion:
- Costos directos
Delgado et al. (2021) indica que:

Se componen por todas las erogaciones en que incurre la empresa para la
produccion del bien o servicio que se puedan relacionar directa y facilmente en
el bien o servicio. Una particularidad importante de los costos directos es que
son de facil asignacion a los productos; es decir, no se requiere de un método de

distribucion para asignarlos a cada producto. (p. 25)




La Identificacion de estos costos permite comprender facilmente aquellos costos
que estan directamente relacionados con la produccion o comercializacion del bien o
producto, ademas facilita un anélisis mas preciso de la estructura de costos y

fundamental también para evaluar la rentabilidad.
- Costos indirectos

Estan compuestos por todas las erogaciones en que incurre la empresa para la
produccion del bien o servicio que no se pueden relacionar directa y sencilla con estos.
Una caracteristica importante de los costos indirectos es su dificultad de asignacion a
los productos. Es decir, se requiere de un método de distribucion para atribuir una parte
de estos costos a cada producto debido a la complejidad de identificar el costo que
corresponde a cada unidad de producto o servicio (Delgado, Yénez, Orellana, Camacho,

& Espinoza, 2021).

Es fundamental entender que ciertos costos, aunque no estén directamente
asociado a un producto en especifico, impactan en el costo total, asi mismo su correcta

distribucion permite obtener una valoracion mas equitativa de los productos o servicios.
1.1.1.4. De acuerdo con su comportamiento:

- Costos fijos

“Se ha mencionado que “los costos fijos son aquellos que no se ven afectados
por los cambios en el nivel de produccion, normalmente permanecen constantes,
independiente de cualquier variable” (Delgado, Yanez, Orellana, Camacho, & Espinoza,

2021, p. 6).
Otro autor nos menciona que:

“Son las inversiones que permanecen sin variacion durante un periodo
determinado, independientemente de los cambios en el volumen de produccion”

(Mendieta, 2022).

Como menciona los autores citados, es primordial poder identificar aquellos
gastos que no cambian con el nivel de produccidn, por lo que facilita el andlisis de la

estructura financiera de una organizacion.




Costos variables
El autor Jiménez (2021) nos indica que:

Los costos variables son aquellos que dependen en funcién del nivel de
actividad de la empresa, son dependientes normalmente del vaivén del mayor
nivel de produccion o ventas, es decir, que a medida que aumentan el nivel de
produccion, estos costos tienden a incrementarse proporcionalmente, de tal

manera que disminuyen, cuando la actividad productiva o de ventas es menor.
(p- 6)

Entender los costos variables nos ayuda a identificar esos gastos que cambian
seglin cuanto se produce o vende, ya que es importante poder obtener diferentes
escenarios financieros, saber cuando llegamos al punto de equilibrio y tomar decisiones

que se ajusten en funcion al negocio.
1.1.1.5. Nivel o volumen de actividad

El volumen de ventas se relaciona con la cantidad de productos o servicios
vendidos por una empresa en un periodo definido, este indicador es supervisado por el
responsable correspondiente para evaluar si la compaiiia estd creciendo o disminuyendo
en su desempeiio; dentro de la empresa. El volumen de ventas se puede analizar a nivel

de productos, lineas de productos, o grupos de clientes (Arteaga y Molina, 2021).

Es una forma sencilla de comprender en como le va a una empresa en ventas,
pues permite identificar el comportamiento de la demanda y tomar decisiones sobre

cuanto producir o cuanto stock tener.
1.1.1.6. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio indica el nivel minimo de produccién donde los ingresos
totales son iguales a los costos totales, lo que quiere decir que la empresa no recibe
beneficios ni incurre en pérdidas. En otros términos, podemos mencionar que, es el
punto en el que no hay ganancias ni pérdidas netas, y la empresa esta en equilibrio en

términos financieros (Parrales, Sumba, Parrales, & Plua, 2025).




1.1.1.7. Métodos del punto de equilibrio

Segtin Gomez (2024), existen tres métodos para poder determinar el punto de
equilibrio. El primero es el método de la ecuacion que es la forma mds general de

analisis. Aplicando féormulas como:
Utilidad operativa = Ventas- costos variables — costos fijos
Ventas = costos variables + costos fijos + utilidad operativa

Ibarra et al. (2024), también explica que el segundo método es el margen de
contribucion se basa en dividir los costos fijos entre el margen de contribucion unitario.
Finalmente, el método grafico representa visualmente el punto de equilibrio mediante la

interseccion de curvas de ingresos y costos.
- Férmula método de contribucién
Pe = CF/Mc
- Formula Método grafico
Costo Total = Costo Variable + Costo Fijo
1.1.1.8. Margen de contribucion
Parrales et al. (2025) sefiala que:

El margen de contribucion se define como la cantidad de ingresos disponibles
para cubrir los costos fijos y generar beneficios cuando se deduzcan los costos y
gastos variables asociados con la produccion y venta de un producto o servicio.
Es una medida clave de la rentabilidad de un producto o linea de negocio, ya que

muestra cudnto contribuye cada unidad vendida al beneficio global de la

empresa. (p. 8)
1.1.1.9. Margen bruto

Es el beneficio que obtiene una empresa por las ventas generadas de sus
productos o servicios (Vicente y Melean, 2018). Esto significa la diferencia entre el
ingreso por las ventas y el costo de produccién, que no considera impuestos, gastos del
personal y otros costos; conocido como margen de beneficio y lo méas comun es

calcularlo como un porcentaje sobre las ventas.




1.1.1.10. Margen de seguridad
El autor Kuster (2021) menciona que:

El margen de seguridad mira qué tan por encima del punto de equilibrio estén las
ventas de una empresa. Cuanto mayor sea la diferencia, mas segura se sentird
una empresa al protegerse contra posibles descensos en las ventas. El margen de

seguridad se puede expresar como una cantidad en délares, un porcentaje o un

numero de unidades.
1.1.1.11. Costo de venta

Se menciona que “El costo de venta estd relacionado con el gasto que la empresa
despliega, con la finalidad de fabricar las existencias dentro de un periodo de tiempo”

(Manosalva, Yalta, & Pérez, 2020, p. 4).
Mientras que otro autor nos indica que:

“Es el costo necesario para llevar a cabo la comercializacioén de un producto, o
para prestar un servicio. Es el valor en que se ha incurrido para producir o comprar un

bien que se vende” (Rojas, 2022, pag. 29).

Ambos autores coinciden en que el costo de venta representa el valor invertido
por la empresa para generar ingresos, por tanto, permite comprender que el costo de
venta no solo refleja un gasto, sino una parte fundamental en la medicion de la

rentabilidad de una empresa.
1.1.1.12. Costo de produccion

Los costos de produccion abarcan todos los gastos relacionados ya sea de
manera directa o indirecta para la fabricacion de un producto o un servicio. Es decir,
incluyen aquellos costos en los que la empresa debe incurrir para fabricar un bien o

proporcionar un servicio (Casanova, Nuifiez, Navarrete, & Proaiio, 2021).
1.1.1.13. Relacion costo, volumen y utilidad

La relacién del costo, volumen, utilidad proporciona una vision financiera
panoramica del proceso de planeacion en la empresa especialmente en la produceion, es
un modelo que ayuda a la administracion a determinar las acciones que se deben tomar

con la finalidad de lograr cierto objetivo, es decir un nivel deseado de utilidades o




rentabilidad. Este analisis plantea para disefiar y definir las acciones a fin de lograr el

desarrollo y crecimiento anhelado de la empresa (Rojas, 2022)

El andlisis del CVU es una herramienta que ayuda a entender cdmo se
relacionan los costos, las ventas y las ganancias. Asi mismo facilita a tomar decisiones
importantes para lograr objetivos econdmicos y establecer estrategias que mejoren la

rentabilidad y el crecimiento sostenible de una organizacion.
1.1.1.14, Utilidad

La utilidad representa el beneficio econdémico que obtiene una empresa al vender
un producto y el costo del mismo; la ganancia es el objetivo basico de toda empresa o
negocio que debe hacer uso, por lo tanto, para maximizarla, se busca reducir sus costos
mediante una adecuada combinacion de factores productivos, vendiendo al mejor precio

posible (Rojas, 2022).

Permite comprender la eficiencia con la que una organizacion convierte sus
ingresos en beneficios, es una forma sencilla de evaluar cémo le va econdmicamente, ya
que muestra como se da el balance entre los ingresos, los costos y las estrategias de

venta.
1.1.1.15. Rentabilidad

Segiin Sanchez y Lazo (2018), la rentabilidad se refiere a la capacidad que tiene
una inversion para generar beneficios superiores a los invertidos, una vez transcurrido
cierto tiempo. Es un aspecto clave en la gestion econdmica y financiera, ya que supone

haber hecho buenas elecciones.

1.1.2 VARIABLE DEPENDIENTE

1.1.2.1 Estrategia

Hablar de estrategia en una empresa no es repetir definiciones, es entender como
se toman decisiones que realmente marcan el rumbo del negocio. No se trata solo de
tener un plan escrito, sino de saber en qué momento actuar, qué camino tomar y cémo
usar los recursos sin desviarse del objetivo. Sanchez (2020), plantea que una estrategia
bien estructurada ayuda a mantener el enfoque, posicionar a la organizacién en su

entorno y responder con mas claridad ante situaciones de incertidumbre. Cuando una




empresa decide enfocarse en ciertos productos, ajustar sus precios o reducir riesgos, lo

que estd haciendo es aplicar su estrategia, consciente o no.
1.1.2.2. Tipos de estrategias

Segin Mite (2018), existen diferentes tipos de estrategias, clasificadas segin su

campo de accion:

Estrategia Operativa: En toda empresa, hay momentos donde las decisiones no
buscan innovar ni crecer, sino simplemente mejorar lo que ya funciona. Cuando se
ajusta un proceso, se reorganiza un area o se busca que la operacion diaria fluya sin
interrupciones, se esta aplicando una estrategia operativa. Mite (2018) plantea que este
tipo de estrategia busca eficiencia en procesos industriales y de servicio, permitiendo
que la empresa ahorre recursos sin sacrificar calidad. Aunque parezca invisible, este tipo
de decision suele tener un impacto directo en los costos fijos y en la estabilidad interna

del negocio.

Estrategia de Marketing: No basta con tener un buen producto si el cliente no
lo percibe como tal. Por eso, muchas decisiones importantes giran en torno a como se
comunica lo que se vende, qué canales se utilizan y como se ajusta el mensaje a lo que
la gente espera. Mite (2018) explica que la estrategia de marketing se construye a partir
del conocimiento del cliente y del anélisis del mercado, lo cual permite posicionar una
matrca con intencion. En empresas como Importadora Lopez S.A., esto puede marcar la
diferencia entre vender por rotacion o por conveniencia, y sostener esa ventaja en el

tiempo.

Estrategia Directiva: A diferencia de las decisiones operativas o promocionales,
las estratégicas a nivel directivo no se notan de inmediato, pero definen el rumbo de
todo lo demas. Aqui no se decide qué producto lanzar, sino hacia dénde debe ir la
empresa completa. Mite (2018) menciona que esta estrategia permite definir la vision
del negocio y orientar a cada drea hacia un mismo proposito. Lo que se decide desde la
direccion influye en como se distribuyen los recursos, como se priorizan los riesgos y

qué tipo de cultura organizacional se consolida.

Estrategia de negocio: Cuando la competencia aprieta, lo que marca la
diferencia no es solo lo que se vende, sino como se plantea esa venta frente al mercado.

Una estrategia de negocio define si se va a competir por precio, por innovacion o por




cercania con el cliente. Mite (2018) sostiene que estas decisiones permiten construir una
ventaja competitiva que puede sostenerse en el tiempo si se elige el enfoque correcto.
En el caso de una empresa importadora, esto significa elegir bien qué lineas mantener,

qué margenes aceptar y como fidelizar sin depender solo del volumen de ventas,
1.1.2.3. Planificacion estratégica

En una empresa, planificar no es solo anticiparse, es aprender a decidir con los
pies en la tierra, es decir; no hay una férmula Ginica, pero cuando se entiende qué se
quiere lograr y se evaliian bien los recursos, el camino deja de ser improvisado. Muiliz
(2022) dice que este tipo de planificacion combina objetivos concretos con decisiones
que pueden adaptarse mientras se avanza. Aunque suene abstracto, en la practica esto se
traduce en saber cuanto stock mantener, qué margenes aceptar y cudndo es mejor

esperar antes de mover inventario o precios.
1.1.2.4. Toma de Decisiones

Es el proceso mediante el cual personas o grupos eligen la mejor alternativa
entre varias opciones disponibles para enfrentar una situacion o resolver un problema.
Es una actividad habitual del pensamiento que se activa ante situaciones de conflictos o
necesidad de accion (Mora, 2022). La toma de decisiones es un proceso clave que
permite seleccionar la mejor opcidon entre varias alternativas, facilitando la resolucion de

problemas de manera efectiva y el logro de objetivos concretos.
1.1.2.5. Tipos de decisiones

Segtin Mora (2022), existen diversos tipos de decisiones que pueden clasificarse

segun la forma en que se toma:

- Toma de decisiones racionales: Implica no dejarse llevar por la presion del
momento, sino detenerse a analizar lo que realmente conviene. No siempre
se puede hacer, pero cuando se cuenta con tiempo y datos confiables, elegir
con légica y comparar alternativas es lo mas responsable. Mora (2022),
explica que este tipo de decisiones se apoya en fuentes verificables y en el
razonamiento loégico para reducir los riesgos. Aunque a veces se ve como
algo lento, es justamente lo que da seguridad cuando el margen de error no

esta permitido.
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- Toma de decisiones intuitivas: Hay decisiones que no se piensan
demasiado, se sienten. No porque no importen, sino porque la experiencia ya
ha ensefiado lo suficiente como para no dudar. Mora (2022) menciona que
este tipo de eleccion nace de la intuicion, sin necesidad de hacer un anélisis
profundo. No es improvisacion, es confianza en lo aprendido, y aunque
puede parecer arriesgado, muchas veces se convierte en la respuesta mas

directa cuando hay que actuar sin rodeos.

- Toma de decisiones de rutina: Cuando algo se repite tantas veces que ya no
se cuestiona, se convierte en rutina, aquello también aplica a las decisiones
que se toman casi en automatico, como parte del funcionamiento normal de
una empresa. Mora (2022) seflala que este tipo de decisiones no requiere un
analisis profundo porque ya forman parte de procesos definidos. Aunque
parezcan menores, acumulan impacto con el tiempo y, si no se revisan,

pueden volverse parte del problema sin que nadie lo note.

- Toma de decisiones grupal: Decidir en grupo cambia el ritmo y el enfoque.
No se trata solo de lo que uno haria, sino de lo que varios estan dispuestos a
asumir como propio. Mora (2022) expresa que este tipo de decisiones se
construye a partir del consenso y busca alternativas con mayor aceptacion
colectiva. Aunque a veces el resultado no es perfecto, la ventaja esta en que

el compromiso con lo que se decide suele ser mas fuerte.

- Toma de decisiones organizacional: Cuando lo que se decide tiene
repercusiones mas alla del area o del momento, se convierte en una decision
organizacional. Mora (2022) define este tipo como aquellas que involucran a
uno o varios actores de la empresa para tomar una direccion que afectara su
futuro. Lo importante aqui no es solo lo que se elige, sino como se comunica

y qué tan preparado esta el entorno para sostener esa decision sin retroceder.
1.1.2.6. Decisiones Estratégicas

Las decisiones estratégicas requieren crear distintas alternativas, anticipar
posibles escenarios futuros, trabajar con incertidumbre, proyectar hacia un futuro

desconocido, partiendo de donde estamos y a donde queremos llegar, atravesadas por la
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vision de la empresa y el posicionamiento futuro (Barco, 2019). Se caracterizan por ser

excepcionales, Uinicas, no repetitivas, también por su impacto a largo plazo, alto riesgo y

dificultad de revision. Estas decisiones exigen una vision a largo plazo y una evaluacion

cuidadosa, ya que implican riesgos y afectan de manera significativa el futuro y

sostenibilidad del negocio.

Operacionalizacion de la variable dependiente

Toma de decisiones estratégicas

Dimension Indicadores Técnica de recoleccién
Planificacién - Definicion clara de metas Entrevista
estratégica comerciales semiestructurada
- Priorizacion de lineas de Andlisis documental
productos segtin rentabilidad
Evaluacion - Aplicacion del punto de Observacion directa
financiera equilibrio como criterio Analisis contable

- Revisién previa de costos antes

de decisiones

Ejecucion y

seguimiento

- Uso de informacion contable en
decisiones
- Evaluacion de resultados tras

implementar decisiones

Cuestionario aplicado al
personal clave

Revisidon de informes

Nota. La tabla recoge como se tradujo la variable en acciones concretas dentro

del proceso investigativo, reflejando lo que realmente se aplico y analizé durante el

trabajo con la empresa.
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1.1.2.7. Marco legal
- Régimen general

Tal como se menciona “El régimen general del SRI esta dirigido a personas
naturales con actividades que no aplican para el régimen RIMPE (Meythaler, 2024).
Las actividades del régimen general son servicios profesionales, comisiones,

arrendamientos, entre otros.
- Constitucion de la Reptiblica del Ecuador

Asimismo, cuando se habla de decisiones estratégicas dentro de una empresa
como Importadora Lépez S.A., no se puede pasar por alto que detras de cada accion
financiera también hay un marco constitucional que marca la linea de lo permitido, lo
eficiente y lo responsable. El articulo 284 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008), con registro 449, establece que la politica economica debe orientarse al
crecimiento sostenible, la eficiencia en el uso de recursos y la transparencia en la
gestion, principios que también rigen en el entorno empresarial privado. Estos
lineamientos no solo estructuran el rol del Estado, sino que exigen que toda actividad
econdmica se desarrolle con responsabilidad, incluyendo la manera en que una
organizacion gestiona sus recursos y planifica su crecimiento (Constitucion de la

Reptiblica del Ecuador, 2008).

Aplicar el modelo CVU con seriedad implica mas que calcular costos y
volimenes, significa actuar con claridad sobre por qué se toman ciertas decisiones y
como esas decisiones sostienen el crecimiento sin distorsionar los recursos ni disfrazar
resultados. En otras palabras, lo que el modelo proyecta debe responder a una l6gica que
también respete ese principio basico de eficiencia que la Constitucién exige, incluso en
contextos privados donde cada accion financiera tiene repercusiones directas sobre la

sostenibilidad del negocio (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).
- Codigo de Comercio y Ley de Compaiiias

La forma en que una empresa organiza su contabilidad, presenta sus estados
financieros o asume sus responsabilidades no es solo una cuestion técnica, también es
legal. El articulo 20 de la Ley de Compaiifas (2014) con registro oficial 312, establece
la obligacion de llevar contabilidad adecuada, respaldada y conforme a principios

contables aceptados, lo que garantiza que la informacioén financiera refleje la realidad
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del negocio. Tanto esta ley como el Cédigo de Comercio coinciden en que las
operaciones deben registrarse con base documental y no pueden depender de

interpretaciones subjetivas ni suposiciones que distorsionen los datos.

Para una empresa como Importadora Lopez, donde el analisis de margenes,
costos y volimenes es determinante para definir compras e inventario, estas normas no
son una carga externa, sino una guia esencial. Si los costos estdn mal definidos o los
resultados no representan lo que realmente sucede, el modelo CVU pierde sentido y
cualquier decision basada en €l resulta equivocada. Por eso, mas que regulaciones
generales, estas disposiciones aterrizan directamente en lo que define el rumbo

estratégico y la sostenibilidad del negocio.
- Codigo Tributario y Ley de Régimen Tributario Interno

Cada vez que una empresa revisa sus costos o proyecta utilidades, no esta
operando en terreno libre, sino dentro de limites legales bien definidos. El articulo 10 de
la Ley de Régimen Tributario Interno (2014) con registro oficial 405 explica que solo
seran deducibles aquellos costos y gastos directamente relacionados con la generacion
de ingresos, mientras que el articulo 11 aclara lo contrario: todo egreso sin sustento
valido o sin conexion real con la actividad econémica queda fuera del calculo tributario.
En una organizacion como Importadora Lopez S.A., donde cada decision estratégica se

apoya en datos financieros, este tipo de reglas no se pueden ignorar sin consecuencias.

Si se utiliza el modelo CVU para tomar decisiones y en ese calculo se integran
costos que el SRI no reconoce, la utilidad proyectada sera artificial y cualquier
estrategia que surja de ahi perdera solidez. No se trata solo de cumplir una ley, sino de
proteger la coherencia del andlisis interno. Entender como la LORTI condiciona el
resultado financiero no es un tema contable, es una forma de tomar decisiones con
criterio, sabiendo que cada dato debe tener respaldo, y cada nimero debe reflejar lo que

realmente ocurre dentro del negocio.
- NIIF para PYMES

Las cifras que sostienen una decision estratégica no nacen de la intuicion, nacen
de informes contables que deben estar bien construidos, y para eso estan las NIIF para
PYMEs. La Seccion S indica cdmo debe presentarse el Estado de Resultados, ese

mismo documento donde se refleja si el negocio estd generando valor o simplemente
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sobreviviendo (NIIF, 2017). La Seccion 7, por su parte, establece como mostrar los
flujos de efectivo, lo cual es clave para saber si lo que se proyecta en papel realmente se
sostiene con liquidez (NIIF, 2017). En Importadora Lopez, donde se aplica el modelo
CVU para medir margenes y tomar decisiones sobre importacion o inventario, no hay
espacio para suponer: la contabilidad tiene que contar lo que pasa, no lo que se quiere

VEI,

Si un costo esta mal clasificado o un ingreso no esta bien documentado, el CVU
puede sugerir un punto de equilibrio que en realidad no existe, y eso hace que cualquier
decision que se tome pierda sentido. Las normas contables no estan para complicar el
trabajo, estan para evitar que una mala interpretacion del resultado lleve a una mala
decision. En negocios como este, donde cada centavo cuenta, cumplir con las NIIF no
es una obligacion formal, es una manera de asegurar que lo que se decide hoy no

comprometa la estabilidad de mafiana (NIIF, 2017).
- Codigo del Trabajo

Los costos laborales no se negocian ni se postergan, simplemente se cumplen, y
eso los convierte en una de las partidas més determinantes dentro de los costos fijos de
cualquier empresa. El Codigo del Trabajo (2020) con registro oficial 167, regula
obligaciones que se repiten cada mes sin importar cuanto se venda, como los sueldos,
los aportes al IESS y los beneficios sociales. En empresas como Importadora Lopez,
donde no solo se importan productos, sino que también se proyectan escenarios con
base en costos reales, este tipo de egresos no puede subestimarse. Lo laboral no es un
tema separado de lo financiero, es parte del célculo que define cuanto cuesta sostener el

negocio incluso antes de pensar en generar ganancias.

Al aplicar el modelo CVU, no basta con saber cuanto cuesta traer un producto o
cuanto se espera vender, también hay que tener claro cuanto cuesta tener al equipo
funcionando cada dia. Tomar decisiones estratégicas sin considerar la carga laboral seria
actuar con una vision incompleta. Por eso el Codigo del Trabajo tiene incidencia en esta
investigacion: no por ser una norma externa, sino porque en la practica marca una linea

que ninguna decision puede cruzar sin generar un desequilibrio real, legal o financiero.
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1.2. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

1.2.1 Antecedente

De acuerdo con los autores Pérez y Ferndndez (2019) en su trabajo de
investigacion titulado “Andlisis Costo-Volumen-Utilidad y su impacto en la toma de
decisiones financieras en las empresas del sector gastronémico en las pollerias ubicadas
en el Distrito de Callao, 2018 se expone la problematica que enfrentan muchas
pollerias en Pert, donde a pesar de tratarse de un sector gastronémico demandado,

muchas fracasan debido a una débil gestion estratégica de costos.

El objetivo de esta investigacion fue determinar el impacto del analisis Costo-
Volumen-Ultilidad en la toma de decisiones de estas empresas, para elaborar un plan de
gestion de costos que permitiera a los empresarios proyectar ventas, calcular utilidades

y establecer precios de venta adecuados con base a sus costos reales.

Los resultados demostraron que las pollerias evaluadas no contaban con una
clasificacion clara y detallada de sus costos, lo cual dificultaba una correcta estimacion
del costo por producto y, por ende, afectaba sus utilidades. Sin embargo, al calcular el
punto de equilibrio, se observé que las ventas mensuales de la empresa superaban dicho
umbral, lo que reflejaba que, a pesar de las deficiencias en la estructura de costos, las
empresas mantenian estabilidad financiera. Permitio concluir que el analisis CVU
constituye una herramienta Gtil para organizar y examinar los costos con mayor
rentabilidad, favoreciendo una mejor toma de decisiones financieras para mejorar la

gestion de estos negocios.
1.2.2, Antecedente

De acuerdo con la autora Osorio (2024 ) en su trabajo de investigacion titulado
“Andlisis del costo-volumen-utilidad y su incidencia en la rentabilidad de la floricola
Dazarina Flowers, ciudad de Latacunga, periodo 2019-2022.” Se aborda la problematica
que enfrenta esta empresa del sector floricola debido a la crisis economica y al
incremento de sus costos en los ultimos afios. Dazarina Flowers fija sus precios con
base a los costos y volumen de produccion, por lo que la reduccion en su capacidad

productiva ha afectado también sus ingresos.

El objetivo de esta investigacion fue analizar como se comporta el costo-

volumen-utilidad, asi como su efecto en la rentabilidad de la empresa floricola. Para
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ello, se analizaron tanto los costos fijos y variables, evaluando su clasificacion y el
tratamiento contable. Uno de los hallazgos mas significativos fue la ausencia de un
analisis técnico del punto de equilibrio, asi como la aplicacion de un sistema de costeo
poco definido, lo que ocasionaba errores al distinguir entre los costos fijos y variables.
Un caso concreto fue la clasificacion errénea de la materia prima como un costo fijo, lo

cual distorsionaba el calculo real del costo unitario por producto.

A pesar de estas debilidades, los resultados evidenciaron que Dazarina Flowers
logré mantener su rentabilidad durante el periodo 2019 y 2022. El estudio del margen
de contribucion, la participacion por la linea de productos, el punto de equilibrio y otros
indicadores financieros mostré resultados favorables. Esto sugiere que, aunque la
empresa no utilizaba herramientas financieras, se logré mantener una buena gestion

operativa y econémica.
1.2.3. Antecedente

En su estudio titulado “Analisis de costo-volumen-utilidad y su incidencia en la
determinacion de los precios de venta. Sector comercial de venta de electrodomésticos”,
Vera (2023) expone la situacion de la empresa “ELECTROTECH?, la cual ha
enfrentado dificultades al momento de identificar con claridad sus costos fijos y
variables. Esta problematica ha afectado una inadecuada determinacion de los precios

de venta, afectando directamente su rentabilidad.

El proposito central del trabajo fue evaluar como influye el modelo costo-
volumen-utilidad en la fijacion de precios que garanticen rentabilidad, centrandose
especificamente en el sector comercial de los electrodomésticos. El autor sostiene que el
uso del anélisis CVU proporciona una vision clara de los costos, el volumen de ventas y

las utilidades, resultando clave para la toma de decisiones estratégicas.

Los resultados de la investigacion destacan que una correcta clasificacion de
costos fijos y variables permite a la empresa determinar con precision el margen de
contribucion por producto. Esta informacion resulta atil para identificar cuales articulos

generan mayor beneficio y cudles apenas cubren sus costos de operacion.

No obstante, uno de los retos mas relevantes encontrados fue la necesidad de

contar con informacion contable confiable y actualizada sobre los costos y las ventas.
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La carencia de esta informacion limita la exactitud del analisis financiero y podria llevar

a decisiones erradas que comprometan la sostenibilidad del negocio.
1.2.4. Antecedente

Con respecto a la autora Mendieta (2022) en su trabajo de investigacion titulado
“Andlisis del Costo-Volumen-Utilidad y su incidencia en la rentabilidad de
Tecnoproduccion S.A., durante los periodos 2015-2020” surge la problematica en
realizar un diagnostico situacional de la empresa Tecnoproduccion S.A., que se basa en
el analisis FODA y en los estados financieros de la empresa, determinando los
elementos que lo conforman, para luego dar una ponderacion que permitira conocer de

manera cuantitativa la situacion actual de la empresa.

Se planted como objetivo realizar un analisis CVU como una herramienta
importante para la empresa que permita conocer el estado financiero, gestion de control
y detectar variaciones que podrian llevarla a zonas de riesgo, facilitando la toma de
decisiones para mejorar su desempefio. Los resultados de esta investigacidn indica que
la metodologia y herramientas actuales para el andlisis de costos de la empresa son
procesos estaticos; es decir, no actualiza a lo largo del tiempo y solo brinda informacion
de ese momento y no de periodos pasados. Esto dificulta un andlisis de costeo eficiente,
porque los administradores toman las decisiones en base al diagndstico de ese momento

sin tomar datos historicos.

Aunque la empresa no se maneja por el sistema del modelo CVU, la
metodologia aplicada en el trabajo demostré que la entidad tiene rentabilidad, dado que
el margen de contribucién, margen de seguridad, el punto de equilibrio, entre otros

indicadores, presentaron resultados positivos que avalan la buena gestion de la empresa.
1.2.5. Antecedente

Con respecto a los autores Guevara y Alban (2021) en su trabajo de
investigacion titulado “Estrategia para el incremento de la rentabilidad mediante el
analisis del costo-volumen-utilidad en la empresa Huanchaco hostal S.R.L. Trujillo
2021” Abordan el problema que enfrentan muchas micro y pequeiias empresas al no
contar con estrategias adecuadas ni una gestion de costos eficiente, lo que afecta su

crecimiento y rentabilidad.
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El objetivo del estudio fue proponer una estrategia fundamentada en el anélisis
costo-volumen-utilidad CVU, con el proposito de incrementar la rentabilidad de la
empresa, fomentar un crecimiento sostenible y mejorar su posicionamiento en el

mercado.

Los resultados revelaron que la empresa no tenia una estructura de costos bien
definida, lo que dificultaba la toma de decisiones, especialmente durante los periodos de
menor demanda. A través del andlisis CVU y la determinacion del punto de equilibrio,
se logré establecer el minimo de ventas para evitar pérdidas. Ademads, se evidencio que,
aunque los costos variables eran relativamente bajos, los costos fijos representaban una

parte significativa del gasto total y complicado de reducir.

Finalmente, se diseii¢ una estrategia basada en rebajas de precios para aumentar

la demanda en temporadas bajas, con el fin de mejorar la rentabilidad del negocio.

1.2.6. Antecedente

Con respecto a los autores Murga y Pérez (2017) en su trabajo de investigacion
titulado “Analisis de costo-volumen-utilidad como herramienta para la maximizacion de
la rentabilidad bruta en la empresa calzados Yamil en Trujillo, 2017.” Analizan la falta
de un sistema de planificacion de costos e ingresos, lo que afecta la forma en que la
empresa fija sus precios de venta, especialmente ante la presion de la competencia y las

variaciones en el volumen de produccion o ventas.

El proposito de este estudio fue aplicar el anélisis costo-volumen-utilidad CVU
como una herramienta orientada a optimizar la rentabilidad bruta, a través de la
evaluacion de los ingresos, los niveles de produccion y el disefio de estrategias

enfocadas en mejorar los margenes de ganancia.

Los resultados evidenciaron que el uso del analisis CVU permiti6 formular tres
estrategias para alcanzar una utilidad proyectada; un incremento del tres por ciento en el
precio de venta, una disminucioén del dos por ciento basado en un andlisis competitivo y
una reduccion del dos por ciento en los costos variables. Estas medidas facilitaron la
identificacion de acciones efectivas para mejorar el desempeifio financiero de la

empresa.
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1.2.7. Antecedente

La investigacion de las autoras Cedefio y Zambrano (2023) en su trabajo de
investigacién titulado “Andlisis de la eficiencia y productividad del modelo de costos-
volumen-utilidad del sector porcicola del canton Chone/Ecuador, periodo 2022-2023”
se presenta la problematica sobre el eficiente manejo de los procesos de produccion-
administrativos y la necesidad de implementar técnicas para la mejora continua en el

sector porcino.

Por tanto, el objetivo de este trabajo es analizar la eficiencia y productividad del
modelo de CVU, con miras a aplicar mejoras en la capacidad productiva, para aquello
se realizd la identificacion de la estructura econdmica de la produccién porcicola del
modelo CVU de pequefios y medianos productores. Los resultados de los autores
indican que solo 3 de los 40 porcicultores logran recuperar su inversion y obtener

utilidad, mientras que los 37 restantes presentan pérdidas.

Se concluyo que evaluar la eficiencia y productividad, permitié identificar con
mayor precision los problemas especificos relacionados con la gestién administrativa y
economica en las granjas porcicolas del canton Chone, debido a la ausencia de un

formato definido para el registro de costos y gastos.
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CAPITULO 11

2. DIAGNOSTICO O ESTUDIO DE CAMPO

El estudio se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, no solo porque permitio
medir con claridad el grado de conocimiento sobre el CVU dentro de la empresa, sino
porque ofrecid una via directa para entender cdmo ese conocimiento incide en

decisiones reales sin necesidad de alterar el entorno.

Se optd por un disefio no experimental, ya que no se busco intervenir en los
procesos internos de Importadora Lopez S.A., sino observar lo que ya venia ocurriendo

en la practica, capturando datos objetivos sin manipular ninguna variable.

La recoleccion de informacion se realizé mediante el cuestionario, la entrevista y
checklist, lo cual facilité el analisis de respuestas concretas que reflejan tanto el manejo
técnico como los vacios formativos que limitan la aplicacion del CVU en la

planificacién financiera.

2.1. INFORMACION DE LA EMPRESA

2.1.1 Antecedente

Importadora Lopez S.A es una empresa de perfil moderno que comenzé sus
operaciones en 2017 con la misioén de importar productos de alta rotacion y rentabilidad,

dirigida principalmente a comerciantes.

Su equipo directivo que estd compuesta por jdvenes con vision innovadora se
destaca por su capacidad de analizar y adaptarse a las tendencias actuales y cambiantes,

que impone la era digital.

A nivel internacional, la empresa ha establecido alianzas con proveedores
exclusivos en el exterior, que le permiten ofrecer mejores productos frente a la
competencia. Y de manera local, han logrado afianzar relaciones con proveedores

estratégicos, optimizando asi todo el proceso de importacion.
2.1.2 Ubicacién

La empresa estd situada en la calle 11 y avenida 15, edificio de Plasti Lopez

oficina 1, en la ciudad de Manta.
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Figura 1
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Nota. Se muestra la ubicacion de la empresa Importadora Lopez en el canton Manta

provincia de Manabi. Obtenido de: Google Maps.
2.1.3 Misién

La empresa tiene como mision atender de manera eficiente las necesidades de
comerciantes, mayoristas y almacenes, ofreciendo productos importados de calidad, al
mejor precio. Se enfocan en brindar una atencion répida, directa y confiable para

construir relaciones comerciales beneficiosas para ambas partes.

2.1.4 Vision

La empresa tiene como visién convertirse en el principal socio por quienes
buscan productos importados, actuales, innovadores y de excelente calidad, como

lideres en abastecimiento para comerciantes, almacenes y mayoristas.

2.1.5 Actividad econémica

La empresa Importadora Lopez ofrece a sus clientes articulos de primera
necesidad para el hogar, aportando para su negocio productos ganadores de alta rotacion

al mejor precio, a fin de que puedan maximizar sus ganancias o comenzar su negocio.

Figura 2

Logo de la empresa “Importadora Lopez S.A”
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Nota. Logotipo de la empresa Importadora Lopez.
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2.1.6 Estructura Organizacional

Figura 3
Organigrama estructural de la empresa
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Nota. Estructura organizacional de la empresa Importadora Lopez S.A.

2.2. METODOS

2.2.1. Métodos de investigacion

Es un conjunto de métodos organizados, analiticos y basados en la observacion
que se utilizan para investigar un fenomeno o problema, con el proposito de ampliar su
conocimiento; este concepto se aplica de manera equitativa a los enfoques cuantitativo,

cualitativo y mixto. (Hernandez R. , 2018)
2.2.2. Método Inductivo

El método inductivo es un tipo de razonamiento en el que se establece un
criterio a partir del andlisis de hechos o fendmenos particulares; se comprenden y
analizan las caracteristicas comunes de diversas realidades para formular una propuesta

o ley cientifica que parte de lo general a lo particular. (Mejia, 2018)

Este método permitié analizar las situaciones especificas observadas en la
empresa y, a partir de aquellas, se establecieron conclusiones generales sobre su
comportamiento financiero, por lo tanto, siendo una empresa comercializadora donde se

importan productos para el hogar, se relacioné con los costos y el volumen de ventas.
2.2.3. Método Deductivo

La deduccion es el procedimiento racional que permite explicar hechos

particulares a partir de su integracion o clasificacion dentro de un conocimiento general,
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ya sea una teoria, ley o hipdtesis, la cual ha sido comprobada y validada previamente;
este proceso implica utilizar el conocimiento existente para llegar a conclusiones
especificas y fundamentadas, lo que permite obtener un andlisis estructurado y objetivo

de situaciones concretas. (Mejia, 2018)

Se utilizé este método para aplicar principios tedricos del analisis costo-
volumen-utilidad en la empresa, al mismo tiempo permitié verificar como estos

principios se reflejan en la realidad contable y en la toma de decisiones.

2.2.4. Método analitico

Este tipo de método se emplea para estudiar y comprender a fondo un fenémeno
o problema, consiste en descomponer el objeto de estudio en elementos mas pequefios,
examinando cada uno por separado para obtener una vision mas clara y completa del

conjunto. (Cutipa, 2021)

Mediante este método, se segregaron cada componente del analisis financiero
como gastos fijos, costos variables, margen de contribucion y analizar las relaciones
entre las variables, asi mismo, poder obtener asi una vision mas clara del desempefio

econdémico de la empresa estudiada.
2.3. ENFOQUE DE INVESTIGACION
2.3.1. Enfoque Cualitativo

El enfoque cualitativo se enfoca en comprender el significado y las perspectivas
de los sujetos investigados, priorizando su manera de ver el mundo en lugar de imponer
la del propio investigador; ademds, considera como estas perspectivas se moldean en
relacion con sus contextos fisicos, sociales y culturales, a la vez que contribuyen a
definir dichos contextos, explora los procesos especificos que intervienen en la

continuidad o el cambio de estos fendmenos y relaciones. (Maxwell, 2019)

Este enfoque permitié interpretar las percepciones del personal sobre la gestion
de los costos y su influencia en la rentabilidad, con la finalidad de aportar una vision

mas clara y contextual al andlisis financiero.
2.3.2. Enfoque Cuantitativo

El enfoque cuantitativo se fundamenta en la obtencion y el andlisis de datos con

el proposito de responder preguntas de investigacion y comprobar hipétesis previamente
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establecidas. Este enfoque se apoya en la medicion de variables y en instrumentos de
investigacion que permiten el uso de estadisticas descriptivas e inferenciales para
realizar tratamientos estadisticos pruebas de hipdtesis; incluyendo el disefio estructurado
de los tipos de investigacion y la seleccion de muesiras, entre otros aspectos. (Romero,

2018)

Este enfoque fue fundamental para calcular los indicadores financieros aplicados
en el trabajo como el punto de equilibrio y el margen de contribucion, con el fin de

aportar objetividad y claridad a los resultados expuestos.

2.4. TIPOS DI INVESTIGACION

2.4.1. Investigacion Bibliografica

La investigacion bibliografica especializada permite entender el estado actual
del conocimiento, identificar dreas que requieren mayor investigacion y corregir errores
conceptuales derivados de la falta de documentacion sdlida. Esta metodologia es ttil
tanto para investigadores como para bibliotecarios que gestionan informacion

especializada. (Garcia, 2023)

La investigacion bibliografica facilito el sustento tedrico de este trabajo, que
permitié contrastar distintas posturas académicas sobre el analisis CVU y poder

aplicarlas de forma apropiada en el desarrollo del proyecto.
2.4.2, Investigacion Documental
El autor Ravilla (2020) nos menciona que:

El método de investigacion documental se aplica, en su mayoria, en estudios de
enfoque cualitativo. Este método implica un analisis indirecto de la realidad, ya
que se fundamente por medio de fuentes secundarias. Para ello, se recurre a
datos disponibles en documentos escritos o visuales elaborados por personas,

investigadores o instituciones para diversos propositos. (pag. 7)

Este método permitié recopilar informacion y analizarlas, proporcionando
fuentes confiables como libros, estudios previos y articulos, asi mismo, estos

enriquecieron el marco tedrico fundamentando los hallazgos en base a experiencias

similares.
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2.4.3. Investigacion de Campo

Es una metodologia que se lleva a cabo directamente en el lugar y momento en
que se desarrolla el fenomeno de estudio, frecuentemente aplicada en diferentes dmbitos
de investigacion, su objetivo es recolectar la informacién de forma ordenada y
relacionada con el tema de interés; las técnicas utilizadas aqui podrian ser la entrevista,

la encuesta o la observacion. (Arias, 2021, pag. 67)

Este tipo de investigacion sirvio para recolectar informacion real mediante el
cuestionario, entrevista y checklist a los responsables del area, por tanto, permitid
obtener datos actuales sobre el comportamiento del negocio, como se manejan los

costos y volumenes de ventas de los productos.
2.4.4. Investigacion Descriptiva

La investigacion descriptiva busca representar de manera precisa y ordenada una
poblacidn, situacion o fendémeno; este tipo de estudio permite responder preguntas como
qué, donde, cuando y como pero no aborda el porqué de los hechos, es por ello por lo
que se pueden utilizar diversos métodos de investigacion que permiten analizar una o
mas variables. (McCombes, 2023)

Con este enfoque se logro describir ordenadamente la situacion actual de la
empresa en términos de sus ventas, costos y utilidad, al mismo tiempo fue clave para
identificar los productos que tienen mayor o menor rentabilidad, que margen de
seguridad presentan y como esta la rotacion de inventarios.

2.4.5 Investigacion Explicativa

Los estudios explicativos van mas alla de describir conceptos o establecer
relaciones entre ellos, la cual buscan comprender las causas que originan determinados
fenomenos sociales o fisicos, pues este tipo de investigacion se enfoca en responder al
por qué y como suceden los eventos, asi como permite identificar las condiciones que se

manifiestan y conexiones entre variables. (Hernandez , Fernandez , & Baptista, 2014)

Este tipo de investigacion permitié profundizar en la esencia del problema,
obtener mayor claridad y encontrar soluciones mds acertadas, ademds ayudo a
identificar como influyen los costos, el volumen y la utilidad en las decisiones que se

toman dentro de la empresa.
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2.5. TECNICAS

2.5.1. Encuesta
El autor Gonzales (2020) indica que:

La encuesta es una técnica aplicada a personas mediante un instrumento llamado
cuestionario, que recopila datos sobre opiniones, comportamientos o
percepciones. Sus resultados pueden ser cuantitativos o cualitativos y se obtiene

a través de preguntas ordenadas y con un sistema de respuestas predeterminadas.
(pag. 18)
2.5.2. Cuestionario

Se ha argumentado que “El cuestionario es un instrumento de recoleccion de
datos utilizado cominmente en los trabajos de investigacion cientifica. Consiste en un
conjunto de preguntas presentadas y enumeradas, es una serie de posibles respuestas
que el encuestado debe responder” (Arias, 2021, pag. 82).

Esta metodologia permitié recolectar informacion valida sobre la percepcion de
la persona encuestada en relacién con los costos, vollimenes y estrategias de las
diferentes lineas de productos, a fin de que facilite el analisis de datos cuantitativos para
la investigacion.

2.5.3. Entrevista

La entrevista es una técnica de recopilacion de informacion basada en una
comunicacion directa entre uno o mas entrevistadores y entrevistados; durante este
proceso, el entrevistado responde a preguntas previamente estructuradas por el
entrevistador, quienes las disefian en funcion de las dreas o dimensiones especificas que
desean analizar en profundidad, esta metodologia permite obtener datos detallados y

personalizados directamente en la fuente. (Hernandez, Arguelles, & Palacios, 2021)

Mediante la aplicacion de la entrevista, se logré obtener informacién detallada
sobre los procesos internos que se llevan a cabo en la empresa, con el fin de fortalecer la

veracidad de los resultados obtenidos mediante otros instrumentos que se aplicaron.
2.5.4. Checklist

Las listas de verificacion, también conocidas como listas de control, son

herramientas disefiadas para asegurar que se realicen acciones repetitivas de manera
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correcta. Estas listas permiten verificar de forma ordenada y sistemdtica que se cumplan
todos los requisitos establecidos. Estan elaboradas para ser faciles de usar y para
minimizar cualquier obstaculo en las actividades de quien las utiliza; son esenciales para

cualquier entorno donde precision y la consistencia son cruciales. (Villoldo, 2018)

El checklist fue una herramienta importante poder aplicarla porque permitio
verificar el cumplimiento de distintos componentes, para que se pueda asegurar que

cada fase de esta investigacion se lleve a cabo de forma completa y coherente.

2.5.5. Analisis financiero

Se ha mencionado que “El andlisis financiero es una disciplina que proporciona
los conceptos y las técnicas necesarias para formular juicios consistentes sobre la salud
financiera de la empresa. Debe ayudar a los diferentes agentes (partes interesadas) a

tomar decisiones” (Proafio, 2023, pag. 20).

Se aplico el andlisis para comprender el comportamiento de la empresa, siendo
clave la determinacion del punto de equilibrio que por consiguiente aporta a visualizar
el margen de seguridad, asi mismo se elaboré escenarios para la generacion de
propuestas para mejorar su rentabilidad de productos en riesgo y a su vez a la toma de

decisiones estratégicas.
2.5.6. Observacion

La observacion como técnica de investigacion, es un proceso meticuloso que se
basa en la percepcion directa del fendmeno o elemento en estudio. Esta metodologia
permite al investigador comprender de manera precisa el objeto de andlisis, facilitando
asi la descripcion y el analisis detallado de las situaciones observadas en la realidad que

se vaya a investigar. (Hernandez, Arguelles, & Palacios, 2021)

Al realizar la visita para aplicar las diferentes técnicas como la entrevista,
cuestionario, se pudo obtener una impresion general del ambiente laboral, la dindmica
del personal y el manejo de compras frente a proveedores locales interesados en la venta
de sus productos, por tal motivo, este breve acercamiento permitié complementar la

informacion recolectada en el entorno organizacional.
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2.6. UNIDAD Y OBJETO DE ESTUDIO

En la presente investigacion no se considerd una poblacion ni una muestra,
debido a que se tratd de un estudio de caso aplicado directamente a una empresa en

particular.

La unidad de estudio corresponde a la empresa Importadora Lépez S.A.
dedicada a la comercializacion de productos para el hogar en la ciudad de Manta
ubicada en la Calle 11 y Av. 15, edificio comercial. El objeto de estudio se centr6 en el
analisis de costo, volumen y utilidad (CVU), con el fin de determinar su incidencia en la
toma de decisiones estratégicas, relacionadas con los cambios en las variables e

indicadores financieros.

De esta manera, el andlisis se desarrolla directamente en la organizacion
seleccionada, sin necesidad de generalizar resultados a un universo mayor. Para la
recoleccion de la informacion se conté con la colaboracion de informantes claves de la
empresa como el departamento contable y gerencia, quienes facilitaron datos

financieros y criterios relevantes para el anélisis.
2.7. ESTUDIO DE CAMPO
2.7.1 Entrevista

Entrevista aplicada al gerente Francisco Lopez de la empresa Importadora Lopez

S.A de la ciudad de Manta.
1. ;Coémo establece el costo de venta de cada producto?

El costo de venta de cada producto se establece desde el momento en que se
inicia la negociacion con el proveedor en China. Una vez que se aprueba la cotizacion,
se comienza a construir un centro de costos por cada importacion especifica. En este
proceso, se suman todos los gastos relacionados como es el transporte internacional,
aduana, aranceles, almacenamiento, entre otros. Para distribuir los costos, se utiliza el
packing list, donde se determina el porcentaje del espacio que cada producto ocupa en el

contenedor y también su valor relativo dentro de la inversion total.

Una vez que se determina el costo unitario, se determina el precio de venta
aplicando un margen de utilidad, el cual varia segtin el tipo de producto y las

condiciones competitivas en el mercado.
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2. (Como establecen los margenes de ganancias?

Los margenes de ganancia se establecen de acuerdo con el mercado, porque si en
el mercado, por ejemplo, tenemos un plato que estd a $1.10 no lo podemos vender a
$1.50 porque no se va a vender. Entonces, se debe analizar en el mercado la oferta del
producto similar y con una ganancia que va entre el 30% al 40% que es lo que

realmente se maneja.
3. (Qué dificultades tienen para importar?

La Unica dificultad que se tiene puede ser en temas de fletes, a veces son muy
variables, no son precios estables, sino que todas las semanas varian. Por ejemplo, ahora
mismo un flete estd en $1.600,00 desde China hasta Ecuador y puede ser que la proxima
semana esté en $2.000,00. A veces cuando queremos hacer preventa y lanzar un precio

no sabemos si el flete estara arriba o abajo.
4. (Cémo deciden qué productos importary cudles no?

Se hace un estudio de mercado, la cual tenemos que considerar que Ecuador es
un pais mayormente de clase media y baja. Consideramos siempre importar productos
populares, no productos que a lo mejor sean de muy alta calidad, que vayan a salir muy
caros si no nos manejamos en un rango de ese tipo de clase ya mencionado, porque el

mercado ecuatoriano esta apuntado ahi.

5. ¢Qué acciones toman para intentar mejorar las ventas de un producto que

no esta teniendo buena rotacion?

Nosotros ofrecemos algtin descuento especial al cliente, cuando un producto no
esta teniendo muy buena rotacion otorgamos un descuento, siempre tratando de hacer
un volumen, por ejemplo, si un plato estd en $1.50 normalmente decimos, bueno, te lo

dejamos en $1.25, pero tienes que comprar 200 unidades.

6. ;Han tenido que dejar de importar algin producto por no ser rentable?

JPor qué?

Si, cuando hay bastante competencia de un producto el margen comienza a bajar,
entonces a veces ya no es tan atractivo, lo mas ideal es cambiar de linea por otro tipo de

producto que nos permita ganar.
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7. ¢(Como se prepara la empresa cuando hay cambios en el mercado, como el
aumento de precios de importacion, demanda, competencia; o reacciona

cuando ya ve el problema?

Es dificil prever porque los precios varian bastante, lo bueno es que es para
todos, si yo estoy cogiendo un flete caro, la competencia también lo hara, entonces los
precios siempre van acordes, si tenemos que subir el 5% porque salio el flete caro, la
competencia también lo hard, al menos que tengan un stock anterior que lo haya
adquirido barato. Entonces siempre hay que analizar todo el panorama para ver que

oportunidades existen o qué cambios hay que hacer.

8. (;Cual cree que es el principal desafio al que se enfrentan las empresas

importadoras del sector comercial en Manta actualmente?

Uno de los problemas que tenemos actualmente puede ser que estemos
arrastrando una recesion de mercado desde el 2023-2024, el comercio en general ha
bajado bastante por temas de delincuencia o temas econdmicos del pais. Entonces
cuando se presentan estas situaciones, el flujo de efectivo baja, las ventas bajan a nivel
general. Entonces se puede complicar porque uno lo que quiere es vender, esperas llegar
al 100% de tu venta que tienes planeado, puedes llegar al 80% y entonces es un flujo de
efectivo que va quedando y a lo mejor no puedes traer cierta cantidad de mercaderia que

ya se tenia analizado.

9. ¢;Qué tipo de informacién financiera considera mas ttil para tomar

decisiones importantes?

Siempre los estados financieros, pérdidas y ganancias, consideramos que es
bastante vital porque vamos observando como tu negocio sigue siendo rentable o no y si
a lo mejor estas en nimeros rojos, pues comenzamos a ajustar. Nos aseguramos de
revisar cada 3 meses los estados financieros para ver como va el ailo, entonces tomamos

decisiones con anticipacion y no esperar al final de aflo y ver que nos equivocamos.

10. ;Como deciden cuando hacer nuevas importaciones o reabastecer

inventario?

Nosotros hacemos una venta general de clientes, por ejemplo, cuando llega una
importacion nueva se hace un catélogo y se sale a vender, ya cuando la importacion se

ha vendido al menos al 50% es un indice de que tenemos que hacer un nuevo pedido
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porque desde que se produce el producto hasta que llega a nuestra bodega, mas o menos

puede tomar de 3 a 4 meses.

11. ; Cuales son los principales riesgos financieros que observa cuando hace una

importacién?

Riesgo financiero siempre hay de que el producto no se venda y quedemos
financieramente mal por lo que siempre hay que ir mitigando esos riesgos tratando de

traer el producto que ya has analizado previamente en el mercado.

12. ;Tienen alguna forma de saber cudntas unidades deben vender para cubrir

los costos?

No, realmente no sabemos cual es el punto de equilibrio en unidades.
Analisis ¢ interpretacion de resultados

En la entrevista realizada al gerente de Importadora Lopez S.A, se pudo
constatar que el calculo del costo de venta de cada producto se establece desde un
principio comenzando en la negociacion con el proveedor internacional. La empresa
construye un centro de costos por cada importacién, sumando los valores
correspondientes al transporte, aranceles, aduana, bodega, administracion, entre otros.
Para distribuir esos costos, se utiliza el packing list, considerando tanto el valor como el

espacio ocupado por cada producto en el contenedor.

Con relacién a la determinacion de margenes de ganancia, el gerente explicod que
estos dependen de los precios del mercado; si un producto tiene demasiada
competencia, la empresa debe ajustar su margen para mantenerse competitiva, sin dejar
de lado la rentabilidad. Las dificultades principales que enfrenta la empresa al importar
son la variabilidad de los fletes internacionales, cuyos precios cambian constantemente,
afectando la planificacion comercial. Para decidir qué productos importar, se realiza un
analisis del mercado local, priorizando aquellos que se ajustan al poder adquisitivo de la
clase media y baja, segmento al que esta dirigida la empresa. Cuando un producto no
tiene buena rotacion, se aplican descuentos por volumen como estrategia para incentivar

su venta.

En cuanto a su capacidad para anticiparse a los cambios del mercado, el gerente
sefiald que no cuentan con un sistema formal de previsidn, peo realizan ajustes sobre la

marcha segtn el comportamiento de los fletes, la demanda y la competencia.
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Actualmente, uno de los principales desafios del sector importador en Manta es la
recesion econdmica y el clima de inseguridad, la cual estas han afectado las ventas y
reduccion del flujo de efectivo. En cuanto a la planificacion del inventario, realizan
nuevos pedidos cuando han vendido al menos el 50% de la importacion anterior,

considerando que el proceso logistico completo puede tardar de tres a cuatro meses.

Finalmente, el gerente reconocio que actualmente no tienen una forma clara de
calcular el punto de equilibrio en unidades vendidas, lo que representa una debilidad en
el andlisis financiero. Podemos concluir mencionando que la empresa mantiene una
gestion estructurada y practica en cuanto a la determinacién de costos, margenes de
ganancia y planificacion de inventario. Sin embargo, también se identifican limitaciones
como la falta de herramientas para anticiparse a los cambios del mercado y la ausencia
del punto de equilibrio; determinando que la aplicacion del analisis CVU seria una
herramienta clave para optimizar la rentabilidad, mejorar la planificacion financiera de

la empresa y reducir los riesgos.

2.7.2 CheckList

Para evaluar el checklist de acuerdo a los diferentes componentes que se van a
presentar a continuacion, se va a considerar la tabla 9 detallando el nivel de confianza y

el nivel de riesgo en relacion al porcentaje que se obtenga como resultado.
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v" Componente Costos

Figura 4

Checklist aplicada a la empresa Importadora Lopez S.A al componente Costos

CHECKLIST
: EMPRESA  [Importadora Lopez S.A NOMBRE Francisca Lopez
ﬁ NPORLOPEZ Il s CARGO Gerente
wstiras e Y b COMPONENTE: COSTOS
Objetivo: Verificar si la empresa identifica y controla adecuadamente sus costos fijos y variables, y si realiza seguimiento presupuestario y
operativo
RESPUESTA |[EVALUACION P
N. PREGUNTA - OBSERVACION
S1 NO |N/A PT CT
1 (Se identifica claramente sus costos fijos? X | 1
Se realiza un control detallado de los costos variables X | 0
2 por importacion?
No se elabora un presupuesto
anual de costos debido a la
(Existe un presupuesto anual de costos? X 1 0 .\'anabmd-ad dsl micriado; lus
importaciones dependen de la
demanda y del comportamiento
3 del cliente
. Los gastos de transporte y aduanas son revisados X | [
4 periddicamente? ‘
(Se emiten reportes periddicos sobre los costos de %
5 operacion? . .
TOTAL 5 3
NIVEL DE CONFIANZA CT/PT#100 60%
NIVEL DE RIESGO 100-NC 40%

Nota. En la tabla se evidencia el componente costos aplicado a la empresa Importadora

Lopez S.A.
Analisis del resultado del componente Costos

El Checklist aplicado a la Importadora Lopez S.A para evaluar el componente
costos, obtuvimos un nivel de confianza moderado del 60% y un nivel de riesgo

moderado del 40%, lo que representa lo siguiente:

- La empresa cuenta con una base operativa sélida en cuanto a la
identificacion de costos fijos, emision de reportes y revisiones de gastos
logisticos. Sin embargo, presenta debilidades como la falta de control
detallado de los costos variables por importacion y la ausencia de un
presupuesto anual, la cual evidencia una gestion parcial del componente, con

riesgos en dreas clave para la toma de decisiones.
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v" Componente Volumen de Ventas

Figura §
Checklist aplicado a la empresa Importadora Lopez S.A al componente Volumen de

Ventas

CHECKLIST

EMPRESA  [Importadora Lopez S.A NOMBRE Francisco Lopez

]

COMPONENTE: VOLUMEN DE VENTAS

LOPEZ PERIODO  |2025 CARGO Gerente

()BJ'I’O: Verificar si la empresa registra y analiza su volumen de ventas para planificar compras, identificar temporadas y responder a
la demanda del mercado
ESPUESTA |[EVALUACION .
N. PREGUNTA RESTLEY - OBSERVACION
SI  [NO |N/A PT Cr
Se mantiene un control
periodico de las ventas por
(Se lleva un registro mensual del volumen de ventas X 1 | producto, por ejemplo en los
L por producto? kardex, este penmite registrar
cada salida por factura con
fecha y detalle del articulo
¢La empresa identifica claramente sus temporadas
2 : X 1 1
altas y bajas?
3 (El volumen de ventas influye en la planificacion de x 1 |
compras?
4 ¢,Se realizan promociones para incentivar el velumen X ) |
de ventas en temporada baja? -
s (L.a empresa puede reaccionar rapidamente ante un X 1 |
* aumento inesperado en la demanda?
TOTAL 5 5
0,
NIVEL DE CONFIANZA CT/PT#100 i
NIVEL DE RIESGO 100-NC 0%

Nota. En la tabla se evidencia el componente volumen de ventas aplicada a la empresa

Importadora Lopez S.A.
Analisis del resultado del componente Volumen de Ventas

Se obtuvo como resultado en este componente que refleja un nivel de confianza
del 100% y un riesgo operativo del 0%, lo que indica que la empresa aplica
correctamente practicas de control, analisis y respuesta en torno a sus volimenes de

ventas.

Se evidencia un manejo altamente eficiente con respecto al volumen de ventas.
Ya que la empresa lleva un registro mensual del volumen de ventas por producto,
identifica con claridad sus temporadas altas y bajas, y utiliza esta informacion para
planificar sus compras; ademas, implementa promociones en temporadas de baja

demanda y cuenta con la capacidad de reaccionar ante cambios inesperados.
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v" Componente Precios de Venta

Figura 6

Checklist aplicado a la empresa Importadora Lopez S.A al componente Precios de

Venta

CHECKLIST

EMPRESA Importadora Lopez S.A

NOMBRE

Francisco Lopez

2025

CARGO

Gerente

COMPONENTE: PRECIO DE VENTA

OBJETIVO: Evaluar si la empresa fija sus precios considerando los costos, el mercado y la competencia, aplicando estrategias
comercinles.
RESPUESTA  [EVALUACION,
N. PREGUNTA : : OBSERVACION
SI INO |N/A PT cr
{ ¢ La fijacion de precios considera todos los costos X | |
involucrados?
2 ¢Se realizan estudios de mercado para fijar precios X | |
competitivos? ’
3 ¢(Los precios se ajustan regularmente segiin las X | |
condiciones del mercado?
4 ¢Se analizan los precios de produetos similares X 1 I
ofrecidos por la competencia?
5 Se aplican descuentos por volumen o promociones X | 1
| especiales?
TOTAL 5 5
NIVEL DE CONFIANZA CT/PT*100 100%
NIVEL DE RIESGO 100-NC 0%

Nota. En la tabla se evidencia el componente precios de venia aplicada a la empresa

Importadora Lopez S.A.

Andlisis del resultado del componente Precio de Venta

El andlisis del componente precio de venta refleja un nivel de confianza del

100% y sin aparente riesgo. Esto demuestra que la empresa gestiona correctamente su

politica de precios, equilibrando rentabilidad, adaptabilidad y competitividad.

Al establecer sus precios, la empresa considera todos los costos involucrados,

realiza estudios de mercado, ajusta seglin el entorno y monitorea constantemente la

competencia. Ademas, realizan estrategias comerciales como promociones y descuentos

por volumen,
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v Componente Margen de Contribucién

Figura 7

Checklist aplicado a la empresa Importadora Lopez S.A al componente Margen de

Contribucion
CHECKLIST
EMPRESA  [Importadora Lopez S.A NOMBRE I'rancisco Lopez
PERIODO  |2025 CARGO Gerente
COMPONENTE: MARGEN DE CONTRIBUCION

OBJETIVO: Verificar si la empresa calcula y utiliza el margen de contribucion para tomar decisiones sobre productos e identificacion de
rentabilidad

N. PREGUNTA RESPUESTA _[EVALUACION OBSERVACION

SI  INO |N/A PT CcT

Se lleva a cabo un control
téenico del costo la cual puede
X 1 1 |serobservada en los reportes,
por ende se calcula el margen de
contribucion por producto

¢, Se calcula el margen de contribucién por cada
praducto?

¢ Se conoce que productos tienen mayor margen de

2 contribucion? = ! :
3 ¢ Este margen se usa para priorizar qué productos X 1 1
importar o vender?
4 ¢, Se realizan comparaciones del margen entre distintos X | 1
periodos?
5 ;Se toman decisiones para eliminar productos poco X | 1
rentables?
TOTAL 5 5
NIVEL DE CONFIANZA CT/PT*100 100%
NIVEL DE RIESGO 100-NC 0%

Nota. En la tabla se evidencia el componente Margen de Contribucion aplicada a la

empresa Importadora Lopez S.A.
Andlisis del resultado del componente Margen de Contribucion

El resultado obtenido refleja un nivel de confianza del 100% sin presencia de
riesgo, lo que demuestra que el margen de contribucion es una herramienta clave dentro
de la gestion financiera y comercial de la empresa. Su uso permite tomar decisiones

informadas que fortalecen la rentabilidad del negocio.

Ademas de calcular el margen de contribucion por producto, la empresa
identifica cuales generan mayor aporte economico y utiliza esta informacion para tomar
decisiones estratégicas, como que productos importar o vender. Por Gltimo, también se
realizan comparaciones del margen entre distintos periodos y descarta aquellos

productos que no resultan rentables.
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v Componente Informacion Financiera

Figura 8
Checklist aplicado a la empresa Importadora Lopez S.A al componente Informacion
Financiera
CHECKLIST
EMPRESA  |Importadora Lopez S.A NOMBRE Francisco Lopez
0T MpErIODO {2025 CARGO Gerente
4 COMPONENTE: INFORMACION FINANCIERA
OBJETIVO: Evaluar si la empresa analiza y utiliza informacion financiera periodica para la toma de decisiones contables y estratégicas.
RESPUESTA |[EVALUACION %
N. PREGUNTA : OBSERVACION
Si NO |N/A PT Cr
(La empresa cuenta con reportes contables
1 X 1 1
mensuales?
¢ Se realiza andlisis financiero periodico ya sea
2 mensual, trimestral, etc? X ! I
¢;Los reportes financieros son utilizados en reuniones
3 is X 1 |
de toma de decisiones?
No se aplican indicadores de
forma técnica, las decisiones se
(Realizan cdlculos con indicadores financieros como toman acorde al
4 - - . X 1 0 .
rentabilidad, liquidez o apalancamiento? comportamiento del mercado o
en estados financieros generales,
sin realizar célculos
5 ¢Existe un sistema automatizado de registro contable? | X 1 1
TOTAL 5 4
NIVEL DE CONFIANZA CT/PT*100 80%
NIVEL DE RIESGO 100-NC 20%

Nota. En la tabla se evidencia el componente Informacion Financiera realizada a la

empresa Importadora Lopez S.A
Andlisis del resultado del componente Informacion Financiera

Se obtuvo un nivel de confianza del 80% y un nivel de riesgo del 20%, la cual
representa que la empresa elabora reportes contables mensuales, realiza analisis
financieros periodicos y emplea esta informacion en reuniones para la toma de
decisiones estratégicas, asi mismo, cuentan con un sistema automatizado para el registro
contable. Sin embargo, se identificé una debilidad en cuanto al uso de indicadores
financieros especificos como la rentabilidad, liquidez o apalancamiento; aunque la
empresa analiza estados financieros, no realiza calculos con estos indicadores, lo cual

limita la profundidad del analisis financiero y la capacidad para anticipar riesgos.
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v" Componente Gestion de Inventario

Figura 9
Checklist aplicado a la empresa Importadora Lépez S.A al componente Gestion de
Inventario
CHECK LIST
EMPRESA  |Importadora Lopez S.A NOMBRE Francisco Lopez
PERIODO  [2025 CARGO Gerente
COMPONENTE: GESTION DE INVENTARIO
OBJETIVO: Verificar si la empresa mantiene un control actualizado, eficiente y organizado del inventario para asegurar su disponiblidad.
RESPUESTA |EVALUACION :
N, PREGUNTA = OBSERVACION
ST INO NA | PT | CT
¢Se lleva un control actualizado del stock de
1 productos? A l l
2 |;Se realizan inventarios fisicos regularmente? X | l
¢Se identifican los productos con menor 0 mayor
3 " . . X l I
rentabilidad en inventario?
¢ Existe un responsable directo del control y monitoreo
4 i . X | |
del inventario?
5 ¢Existen procedimientos documentados para el ingreso ¥ | |
y salida de productos del inventario?
TOTAL 5 3
NIVEL DE CONFIANZA CT/PT#100 100%
NIVEL DE RIESGO 100-NC 0%

Nota. En la tabla se evidencia el componente Gestion de Inventario realizada a la

empresa Importadora Lopez S.A
Analisis del resultado del componente Gestion de Inventario

Se obtuvo como resultado evaluado un nivel de confianza del 100% y un nivel
de riesgo del 0%, lo que evidencia que la gestion de inventario no solo es operativa,
sino también estratégica; este control efectivo garantiza la disponibilidad de productos,

previene pérdidas y rentabilidad de los articulos comercializados.

La empresa lleva un control actualizado de su inventario, realizando conteos
fisicos periodicos y clasificando los productos segiin su rentabilidad. Cuenta con una

persona encargada para el monitoreo del inventario. Ademads, dispone de protocolos
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establecidos que regulan el ingreso y salida de mercaderia, lo que contribuye a una

operacion mas eficiente.

Figura 10

Resultados de cada componente del Chec

120%

klist

100% 100% 100% 100%
100%
80%
80%
60%
60%
40%
A0% o——
} 20%
20% |
1
0% 0% 0% 0%
0% .
Costos Volumen de Precio de Margende Informacion  Gestion de
ventas venta contribucién  Financiera Inventario

M Nivel de confianza 1

Nivel de riesgo

Nota. El grdfico de barras muestra los niveles de confianza y niveles de riesgo de los

diferentes componentes aplicado a la empresa Importadora Lopez S.A

Tabla 1

Ponderaciones del nivel de confianza y de riesgo

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO |MODERADO| ALTO

15% - 50%| 51% -75% [76% - 95%

NIVEL DE RIESGO

ALTO |MODERADO| BAJO

85% - 50% | 49% -25% | 24% - 5%

Nota. Tabla de evaluacion del nivel de co

Analisis General

nfianza y nivel de riesgos

Los resultados del checklist evidencia que la empresa Importadora Lopez S.A

presenta una gestion solida en algunos componentes evaluados, las cuales son el

volumen de ventas, fijacion de precios, m.

alcanzaron un nivel de cumplimiento del

argen de contribucion y gestion de inventario,

100%, demostrando un control interno

eficiente. En el componente informacion financiera, se observé un cumplimiento del
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80%, lo que indica un manejo contable formal, aunque con oportunidad de mejora en el

uso de indicadores financieros més técnicos.

Por otro lado, el componente costos obtuvo un nivel de cumplimiento del 60%,
que tiene debilidades puntuales como la falta de control detallado de los costos variables

y la usencia de un presupuesto anual de costos.

En general, los resultados evidencian que la empresa cuenta con una base
operativa solida y una gestion estratégica en desarrollo, se destacan fortalezas en areas
clave y oportunidades de mejora, particularmente en el analisis técnico y la

planificacion de costos.

2.7.3 Cuestionario

Encuesta aplicada a la contadora Jeniffer Meza de la empresa Importadora

Lopez S.A de la ciudad de Manta.

1. ¢(Con qué frecuencia se revisa la estructura de costos de [a empresa?
e Mensualmente
e Trimestralmente
e Anualmente
e No se revisa con frecuencia
2. ¢(La empresa cuenta con una herramienta o método para identificar los
productos que generan mayor rentabilidad?
e Si
e No
e Estd en proceso
3. ¢(Considera que todos los productos importados generan un nivel adecuado
de rentabilidad?
e Si
e No
e En algunos casos
4. ;Qué tipo de costos considera mas complejo de controlar en la empresa?
e C(Costos fijos
e (ostos variables

e Ambos
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5. ¢(Cuentan con una estrategia definida para disminuir los costos logisticos
(aranceles, transporte, aduana)?
o Si
e No
e Se analiza seglin cada importacion
6. ;Qué tan frecuente se toma en cuenta el volumen de ventas para planificar
nuevas importaciones?
e Siempre
e Casi siempre
e A veces
e Nunca
7. ¢Considera usted que el anadlisis del punto de equilibrio es util para la
planificacion financiera?
o Util
e Muy util
e Poco util
e No se utiliza
8. (Tiene conocimiento de la herramienta del analisis Costo-Volumen-
Utilidad?
e Si, pero no la usamos
e Si,y lausamos
e No la conozco
9. En su opinidén, ;Qué beneficio traeria aplicar el andlisis CVU en la
empresa?
e Optimizar precios
e Controlar mejor los costos
e [dentificar productos rentables
e Todas las anteriores
10. ;Se toman decisiones estratégicas (como fijacion de precios o planificacion
de importaciones) basadas en analisis financieros?
o Si, siempre
o Algunas veces

e Raravez
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e Nunca

Analisis de resultados del cuestionario

El cuestionario realizado a la contadora de la empresa Importadora Lopez S.A
tuvo como finalidad obtener informacion relevante sobre la gestion de los costos,
volumen, utilidad y procesos vinculados a la toma de decisiones dentro de la empresa, A

continuacion, se detallaran los resultados:

En cuanto a la revision de la estructura de costos, la empresa realiza esta
actividad trimestral, lo que indica una planificacion financiera periddica, aunque no tan
continua, lo que puede limitar la capacidad de reaccion rapida ante variaciones que se
puedan presentar. Respecto al uso de herramientas para analizar la rentabilidad de los
productos, se menciond que la empresa si cuenta con un método para identificar cuales

productos generan mayor rentabilidad.

Ademas, se considera que todos los productos importados generan un nivel
adecuado de rentabilidad, reflejando una percepcion positiva; en relacion con el control
de costos, la empresa identifica a los costos variables como los mas complejos de
controlar, que puede ser comun por los factores externos como el precio del transporte,

aranceles y logistica internacional.

En cuanto a los costos logisticos, la empresa no aplica una politica fija, sino que
adapta decisiones para cada caso. Respecto a la relacion entre volimenes de venta e
importaciones, se considera siempre el volumen de ventas al planificar nuevas compras,

lo cual es clave para evitar faltantes de stock.

Sobre el conocimiento del analisis del punto de equilibrio, se afirma que es
considerado muy util para la planificacion financiera, lo que demuestra una conciencia
clara de su valor estratégico. Sin embargo, en una respuesta posterior se indica que
conocen el analisis CVU, pero no la utilizan, lo que representa una oportunidad de
mejora para su aplicacion. Al consultar sobre los posibles beneficios que traeria aplicar
el andlisis CVU, seilal6 la opcidn todas las anteriores, es decir que se reconoce la
utilidad para optimizar precios, controlar mejor los costos e identificar productos

rentables.
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Finalmente, se indicé que las decisiones estratégicas como la fijacion de precios
o planificacion de importaciones se toman siempre con base en analisis financieros, de

modo que refleja una buena practica empresarial.

2.7.4 Estado financiero

Figura 11

Estado de Situacion Financiera

IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ
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Mercaderias en Almacén - Linea: Codna - Menaje 8.354.07 Préstamos Hipotecarios 0.00
Mercaderias en Alimacén - Linea: Hogar 27,5063 Préstamos Quirogralacios 0.00
Mercaderfas en Almacén - Linea: Piscinas 50,963 84 Fondos de Heserva 2u31.04
PMercaderias en Almacdn - Linea: Juguetes 1,505 69
Percaderias en Almacén - Linga: Navidad 50,525 %4 Por Baneficios de Ley a Empleados 1,817.22
rMercaderias en Tranuto - Importaciones 4,532 53 Suvldos por pagar .00
Fondoas de Reserva OO0
Servicios y Otros Pagos Anticipados 1a0,938 30 Décima Tercera Remuneracion 28305
Décima Cuarta Remunerscidn 1,533.17
Sepur Pagadaz por Anticipada .00
Anticipo: a Proveedores Locates 4.299.58 Part. Trabajadores por pagar del Ejercicia 0.00
Anticipos a Proveedares del Exteriorn 136, 63872
Impuesto a la Rents por pi del Ejercicio 0.co
Actives por Iimpuesicos Corrientes £66,766.85
Cusntas y Documentos por Pagar Relacionadas 19,114.7
Crédito Tributario a favor de ls empresa (IVA) 2991115 Cuentas por Pagar - Acclonistas 103.114.74
Créadnn Tributario afavor de s empreos (1R ) AGRSS TO CxP Compafias y Otras Relacionadas 16,000 00
Anticipo de mpuesto a ks Renta ©.co
Crédito Tribulano o lavor de la empresa (1I5D) .00 Pasives por ingresos diferidos - Anticipos da Clientaes 3,032.49
PASIVO NO CORRIENTE 133,658.79
Ouligaciones con lnstituclones Financleras 133.658.79
Banco de ls Produccidn S AL 294,158 39
Banco Fchincha €A, 39,500.40
ACTIVO MO CORRIENTE 155,051 56 TOTAL PASIVO 720,148 30
Propiedadas, planta y equipo 107,121,920 PATRIMONIO
Terrenos .00 Capital 78.,800.00
Eehiticion o oo Capital Suscrito o Asignado
Construcciones en Curso 000 Francisen | Aper Zambrano 19 400 00
tnstalaciones o.00 Cristins Espin Conde 39,400 00
fuebles y Enseres o.00
Maqguinaris y Equapo 0.00 Aporte de Socios para futura capitalicacidon V.00
MNaves, asronaves, barcaras y similares 000
Equipo de Computacion 1.269.10 Resorvas 22.429.25
Pagquetas y Sistermas Informdticos 0.00 Researva Lol 22,429.25
Vehiculos, equipos de MNsSPorts v equipo camnero movil 140.169.64
(-) Depreciacién Acumuladas Propiedade s, planta y eguipo Otres Resultados Integralas 000
Deprec. Acum. Edificios ©.00 Superivit por revaluacion de propledasdes, § 000
Oeprec. Acum. Instalacionss .00
OCaprec. Acum. Muebles y Enseres c.00 dos Ao 34.204.31
Deprec. Acum. Maquinara y Equipo 0.00 Ganancias Acumuladas 24,204.31
Deprec. Acum. Naves, seronsves, barcarss y sin o.on () Pérdidas Acumuladas o000
Deprec Acurn. Equipos de Compulbacidn
Duprec. Acum. Vehiculas 1 Resultados del Ejercicio % TS >
Deprec. Acum. Pagquetes v St informabicos v.o0 Hérdida Neta det Pericdo
Activos por impuestos diferidos 47.959.66 TOTAL PATRIPAONIO T a6 75361
TOTALACTIVO TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO 766,901.91

(") Ficzentado balo Narmas Intesnacionales de Informecdn Financicra
Manta, marzo 15 de 2025

o Lédpez Zambrano g Yandri favier Barcia Gémes
ER E GEMNERAL COMNTADOR
C.C.N? 1309743637 RN N2 1312844697001

Nota. Estado de Situacion Financiera de la empresa Importadora Lopez S.A
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Analisis del estado financiero

El total del activo corriente de la empresa Importadora Lopez S.A asciende a
$766,901.91 doélares, compuesto en su mayoria por activo corriente, lo que refleja una
alta disponibilidad de recursos a corto plazo. Entre las cuentas mas relevantes se
encuentra documentos por cobrar a clientes-no relacionados, con un saldo de
$202,767.77 dblares, evidenciando un volumen de ventas a crédito a sus clientes, lo que
puede impulsar sus ventas, pero también se puede presentar riesgos de liquidez. Los
inventarios con un total de $189,087.01 dolares que esté distribuido en diferentes lineas
de productos, evidencia una amplia variedad de productos en stock y una alta inversion
en mercaderia; por consiguiente, la cuenta anticipo a proveedores del exterior con
$136,638.72 ddlares, indicando que la empresa realiza pagos de manera anticipada para

asegurar importaciones futuras la cual puede ser clave en su modelo de negocio.

En cuanto al activo no corriente, se registran $155,081.56 ddlares, sobresaliendo
la cuenta propiedades, planta y equipo con un valor neto de $107,121.86 ddlares, la cual

son necesarios para el desarrollo de las operaciones logisticas y administrativas.

En el pasivo, el total es de $720,148.50 ddlares, donde se evidencia una fuerte
concentracion en el pasivo corriente, en la cuenta, cuentas y documentos por pagar a
proveedores locales-no relacionados, muestra un saldo de $99,151.61 dolares,
reflejando compromisos pendientes con proveedores locales. Un aspecto relevante es el
nivel de endeudamiento con instituciones financieras, que asciende a un total de
$359,994.65 délares, distribuido entre las diferentes entidades presentadas, asi mismo,
reflejando una alta dependencia de financiamiento externo para sostener sus
operaciones, realizar inversiones o cubrir importaciones. También se identifica la
cuenta, cuentas y documentos por pagar-relacionadas, con un saldo de $119,114.74
dolares, lo que representa una obligacion financiera que la empresa mantiene con los

socios, accionistas o partes vinculadas a Importadora Lopez S.A

El pasivo no corriente es bajo en comparacion con pasivo corriente, incluyendo
préstamos bancarios de largo plazo, siendo un saldo de $133.658.79 dolares, ya que esta

distribuida entre el Banco de la Produccion S.A 'y Banco Pichincha C.A.

En cuanto al patrimonio, asciende a $46,753.41 délares, mostrando un capital
suscrito de $78,800.00 dolares. Sin embargo, se registra una pérdida del ejercicio de

$88,679.95 ddlares, lo cual ha reducido significativamente el valor del patrimonio neto,
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evidenciando un impacto negativo en la rentabilidad y sostenibilidad financiera de la

empresa.

A 31 de diciembre del 2024 la empresa Importadora Lopez S.A muestra una alta
actividad operativa respaldada por una estructura de activos sélida. No obstante,
enfrenta un alto nivel de obligaciones con proveedores y entidades financieras, lo que
representa un punto critico. La pérdida del ejercicio ha afectado el patrimonio,
evidenciando la necesidad de mejorar su rentabilidad y fortalecer su gestion financiera

en el corto y mediano plazo.

2.7.5 Estado de Resultados

Figura 12

Estado de resultados pagina 1

IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ
'2 LOPEZ RUC: 1391853696001
: e DIRECCIGON: CALLE 11 Y AVENIDA 15 - MANTA - TELF: (05) 2701-850
EMAIL: contabilidad @ imporiopez com.ec - info@imporiopez.com.ec
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
DEL 01/01/2024 AL 31/12/2024
EXPRESADO EN DOLARES (USD $)

INGRESOS
Ingresos de Actividades Ordinarias 900,845.61
Venta de Bienes - Tarifa 0% 0.00 0.00%
Venta de Bienes - Tarifa 12% 1,062,635.55 117.96%
Servicios Logisticos - Tarifa 125 310.18 0.03%
(-) Descuentos en Ventas 61,11 -17.88%

{-) Descuentos Tarifa 0% 0.00

{-) Descuentos Tarifa 129 161 7
(-) Devoluciones en Ventas 0.79%

{-) Devoluciones Tarifa 0% 0.00

{-) Devoluciones Tarifa 12% £
Otros ingresos de actividades ordinarias G,148.76 0.68%

Reembolsos de Seguros 0.00

Otros 6,148.76
Otros Ingresos 0.00
Intereses Financieros 0.00 0.00%
Utilidad en Venta de propledades, planta y equipo 0.00 0.00%
COSTO DE VENTAS ¥ PRODUCCION 710,769.87
(+) Materiales Utilizados o Productos Vendidos 703,719.78
Inventario Inicial de Bienes (Mercaderias) 209,752.41
Compras Netas Locales de Bienes - Costo de Venta 72,991.24
Importaciones de Bienes - Costo de Venta 617,061.83
(-) Inventario Final de Bienes (Mercaderias) 184,554.38
{+/-) Ajustes - Costo de Venta (Mercaderias) 11,531.32
(+) Mano de Obra Directa 0.00
Sueldos y Beneficios Sociales 0.00
{+) Otros Costos Indirectos de Fabricacién 7,050.09
Depreciacién propledades, planta y equipo 0.00
Mantenimiento y Reparaciones 0.00
Suministros, materiales y repuestos 4,025.34
Oltros Costos de Produccidan 3,024.75

Tasas, permisos y trdmites - Importaciones 2,289.00

Serv. Agentes Aduaneros - Locales 290.00

Tramites, servicios y asistencia portuaria, naviera 150.00

Trédmites importaciones, Adm. Contenedores 295,75
GANANCIA BRUTA 190,075.74 21109

—_——t

Nota. Estado de resultados Importadora Lopez S.A pdgina 1.
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Figura 13

Estado de resultados pdgina 2

LOPEZ

IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ
RUC: 1391853696001

DIRECCIOM: CALLE 11 Y AVEN!DA 15 - MANTA - TELF: (05) 3701-850
EMAIL: contabifidad @imporlopez.com.ec - info@imporloper.com.ec

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
DEL 01/01/2024 AL 31/12/2024
EXPRESADO EN DOLARES (USD $)

GASTOS DE VENTAS 73,813,53
Sueldos, salarios y demds remuneraciones 28,964.44
Aportes a la seguridad social (incluido fondo de reserva) 5,642.29

Aporte Patronal 11.15% - Ventas 3,229.55

Fondos de Reserva - Ventas 2,412.74
Beneficios Sociales e Indemnizaciones 8,924.84

Bonil. Por Desahucio 840.85

Décima Tercera Remuneraciéon - Ventas 2,413.74

Décima Cuarta Remuneracion - Ventas 629.96

Vacaciones - Ventas 555.77

Indem por Despido Itempestivo Vtas 4,484.52
Honorarlos, comisiones y dietas a personas naturales 0.00
Promocidn y Publicidad 120.00
Transporte de Mercaderias 9,506.80
Otros Gastos de Ventas 20,655.16

Comisiones 19,689.08

Muestras para clientes 0.00

CCC 1% 289.68

Suministros Varios - Empaques 261.00

Otros - Logistica y entrega/ Atencion clientes 415.40
GASTOS ADMINISTRATIVOS 173,124.83
Sueldos, salarios y demds remuneraciones 31,519.41
Aportes a la seguridad social (incluido fondo de reserva) 6,139.99

Aporte Patronal 11.15% - Administrativos 3,514.35

Fondos de Reserva - Administrativos 2,625.64
Beneficios Sociales e Indemnizaciones 12,100.02

Décima Tercera Remuneracién Administrativos 2,626.64

Décima Cuarta Remuneracién Administrativos 1,728.22

Vacaciones 3,109.63

Bonificacion por Desahucio 4,635.53
Honorarios, comisiones y dietas a personas naturales 41,246.11
Mantenimiento y Reparaciones 709.00

Mantenimientos y Reparaciones Instalaciones, Ofic 80.14

Mantenimiento de Vehiculos 628.86
Arrendamiento Operativo 6,000.00

Arrendamiento de Bienes Inmuebles 6,000.00

Arrendamiento de Bienes Muebles 0.00
Comisiones 0.00
Promocion y Publicidad 0.00
Combustibles 2,000.24
Lubricantes 0.00
Seguros y Reaseguros (Primas y Cesiones) 6,673.43
Transporte 0.00
Gastos de Gestion (Agasajos a accionistas, trabajadores y clientes) 0.00
Gastos de viaje 1,800.20

Nota. Estado de resultados Importadora Léopez S.A pdgina 2.
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Figura 14

Estado de resultados pagina 2

sl

IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ
RUC: 1391853696001

DIRECCION: CALLE 11 Y AVENIDA 15 - MANTA - TELF: (05) 3701-850
EMAIL: contabilidad @imporlopez.com.ec - info@imporiopez.com.ec

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
DEL 01/01/2024 AL 31/12/2024
EXPRESADO EN DOLARES (USD $)

Agua, energia, luz y telecomunicaciones 2,941.85
Telefonia Celular 605,04
Internet 2,336.81
Notarios y Registradores de la propiedad o mercantiles 648.46
Impuestos, contribuciones y otros 19,331.82
Impuesto a la Salida de Divisas 2,739.42
IVA que se carga al Gasto 11,487.72
Impuesto a los Consumos Especiales
Impuestos, tasas y permisos municipales 930.93
Contribuciones, impuestos y otras tasas 2,880.10
Contribuciones Societarias 647.05
Matriculacion Vehicular 159.12
Contribucidon €CC 1% 315.11
Retenciones Asumidas - IR 10.89
Retenciones Asumidas - IVA 23,16
Propina Hotelera 10% 138.32
Depreciaciones - Propiedades, planta y equipo 5,606.43
Deterioro - Activos Financieros e Inventarios 14,922.76
Otros Gastos 21,485.11
Suministros y materiales de oficina 896.76
Suministros de Limpieza 43.56
Servicios Prestados/ Mensajetia 360.00
Transporte/ Movilizacion 179.75
Envios, encomiendas y correo 625.66
Implementacion y Logistica Software 3,368.00
Servicio Dominio Web/ Serv. Digitales 7,245.17
Alimentacién y refrigerios, viveres 1,954.12
Repuestos y herramientas para vehiculo 352.34
Cuentas Incobrables 91.69
Gaslo Vehicular 6,200.46
Otros No deducibles 143.32
Equipos y muebles de oficina 24.28
GASTOS FINANCIEROS 43,390.60
Intereses 37,144.56
Intereses Bancarios 37,144.56
Comisiones 4,831.92
Otros Servicios Bancarios - Locales 4,831.92
Otros Servicios Bancarios - Del Exterior 0.00
Otros Gastos Financieros 1,414.12
Diferencia en cambio (€ - $) 1,414.12
PERDIDA ANTES DE 15% PART. TRABAJADORES E IMP, RENTA A100,253.22 -11.13%
PART. TRABAJADORES (15%) 0.00
PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS 100,253.22
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO (25%) - IMPUESTO RENTA CORRIENTE 0.00
PERDIDA OPERACIONAL DEL PERIODO 100,253.22 L%

Nota. Estado de resultados Importadora Lopez S.A pdgina 3.
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Figura 15

Estado de resultados pagina 4

IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ
'2 LOPEZ RUC: 1391853696001

DIRECCION: CALLE 11 ¥ AVEN/DA 15 - MANTA - TELF: (05) 3701-850
EMAIL: contabilidad ®imporlopez com.ec - info @imporlopez.com.ec

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
DEL 01/01/2024 AL 31/12/2024
EXPRESADO EN DOLARES (USD $)

RESERVA LEGAL 10% 0.00
PERDIDA NETA DEL PERIODO 100,253,227  -1L13%

(4/-) GASTO (INGRESO) POR IMPUESTO RENTA DIFERIDO 11,573.27
RESULTADO INTEGRAL TOTAL B8 679.95  -9.84%

(*) Presentado bajo Normas Internacionales de Informacién Financiera

Manta, marzo 15 de 2025

Ing. Francisco Eduardo Lopez Zambrano Ing. Yandri Javier Barcia Gomez

GERENTE GENERAL CONTADOR
C.C. N2 1309744637 RUC N2 1312844697001

Nota. Estado de resultados Importadora Lopez S.A pdgina 4.
Analisis del estado de resultados

El estado de resultados de Importadora Lopez S.A correspondiente al ejercicio
concluido el 31 de diciembre de 2024, muestra ingresos por un total de $900,845.61
dolares, generado de la venta de bienes sujetos a una tarifa del 12%. Este monto incluye
descuentos y devoluciones que reducen el ingreso neto. El costo asociado de las ventas
y produccién alcanzé a $710,769.87 dolares, destacando las importaciones de
mercaderia mas relevante con $617,061.83 ddlares, lo cual corresponde con la
naturaleza del negocio. También se consideran los costos relacionados con el inventario
inicial, ajustes contables y otros costos indirectos como suministros, reparaciones y

logisticos, lo que resultd en una ganancia bruta de $190,075.74 dolares.

No obstante, los gastos de operacion fueron elevados, tanto en el gasto de venta
con un valor de $73.813.53 ddlares, gastos administrativos $173,124.83 ddlares y los
gastos financieros $43,390.60 ddlares. Estos montos abarcan remuneraciones,
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beneficios sociales, arrendamientos, servicios logisticos, mantenimiento y una amplia
variedad de gastos generales que reflejan la estructura operativa de la empresa. Como
resultado de estos egresos, la empresa obtuvo una pérdida operativa del periodo de
$100,253.22 doélares; posteriormente al incorporar un ingreso por impuesto a la renta
diferido de $11,573.27 dolares, se obtiene un resultado integral total negativo de
$88,679.95 ddlares, lo cual impacta directamente en el patrimonio neto reflejado en el

estado de situacion financiera.

Aunque la empresa mantuvo un volumen razonable de ventas, los elevados
costos de importacion, junto con los gastos operativos y compromisos financieros,
superaron la utilidad bruta, generando una perdida considerable.

2.7.6 Importaciones de mercaderia en transito

Figura 16

Mercaderia en transito
Auxiliar
Desde:01/01/2024 Hasta:31/12/2024 Moneda :DOLARES

Reporte Desde / Hista Fetha Ingeeso / Hoa
017172024 DOLARES (00
Flitra Comnetidn WM

fcha  Asientos ® Memo Débrto DOLARES | Comertido Credito DOLARES / Comvestdo Debito Ningena / Crédito Ningoma /

10300101 IMPORTACIONES TRANSITO MERC

Sédobiciat 1042301
20172024 2461 Fact # COT0OAONSS3057 - (QA124 / HOD13-TORAES' 20
02/01/2004 21482 Fact # COISINSS301 - 0201724 / P13 TOR3ES ‘ 384)
(/017204 250 Fact # 0010050553058 - (/0124 7 F0D13 TORRES" ‘ a0
(/0172004 20593 Merderiento bneetario . 183 - 0014 ‘ 152381
030172024 20438 Fact # 00020002658 - 03,01/24 / FO2E3 FARLETL 00
030172004 20459 Fact # 0002000002657 - 03,01/24 / FO2E3 FARLETZ 400
‘oa.m.'zau U Fact # (1005000553520 - 0301724 | FODIS-TORAES” ¥4
/YR 1260 Fact # 2033163 - 110224 / PO217-SHULOPAL INDU: 10000
‘Elﬁln’l\"li 2263 Fact # Q4001000023735 - 2002724 [ PO135-SWEADE 16531
‘EFNJJZ@N 1335 Fact # 0005000117052 - 21/02/24 | PO 1-SERV ECH 1M
‘ T30 651 Fact # QD142 - 12003724 /FON13-TORRES 200
25032004 21695 Fect B OO2011000333311 - 25,0324 / FOO17-FRODUS ‘ 3N
H0NNU 2607 Fect # §3333305 192602 - 26,0324 / RU10%-SERAE ‘ 971516
‘26,13]{2\'.'24 2617 Fact B 556555553 16008 - 260324 ) ROTA-TOLEY: 268000
03004 2617 Fact #9355 10018 - 26003124 / FOOT4-TOLLY: 15500
HNRU NED Fact # QOAOMNC0E0E31 - 2603/24 1 FOOT4 TOLEAU: 43500
28012004 212 Fact # (O1155003482806 - 28,03/24 | 0126 BANCOI 2351
O3M/2024 21705 Fact # OO1002000003520 - 03 04/24 / RO2E3 FARLETL 00
03047204 21705 Fact # OM02000003513 - 03704124 / FOZE3 FARLETZ 4000
A2 2112 Merimigoto Inventario #: 1854 - 02044 1466323 ‘

Nota. Importaciones de mercaderia en (ransito de la empresa Importadora Lopez S.A.
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Analisis de Mercaderia en Transito

Durante el afio 2024, el registro de importaciones en transito refleja un manejo
constante de compras internacionales; el afio inicié con un saldo de $10,123.01 délares
y termind con $4,532.63 dolares, tras registrar un total de $251,403.10 délares en
débitos y $256,993.40 en créditos, lo que refleja una actividad continua en la gestion de

mercaderia.

Las transacciones que se evidencian incluyen pagos frecuentes a agentes de
aduana, transportistas, bancos, aseguradoras y proveedores internacionales, la cual
indica una constante rotacion de inventario en proceso de nacionalizacion, también se
observan ajustes contables menores por redondeos. Estos resultados demuestran que la
empresa presenta una organizacion documentada para el manejo de sus importaciones,
siendo clave para su operatividad comercial. La empresa evidencia un tratamiento
adecuado de la NIC 2, con respecto al tratamiento del costo de adquisicion cuando se

trata de mercaderias importadas.

2.8.7 Libro mayor de costos

Figura 17

Libro mayor de costos

Fedha ingress / Hoes

01/01/2024 DOLARES
31/12/2024 Convertido

5100000000 _COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION
Saldo Irnicial:
02/01/2024 20428 COO00001 / FE ¥ 1002000002132 32.587.02
02/01/2024 20429 CODDO001 / FE ¥ 1002000002133 2.351.14
03/01/2024 20156 COO00592 / FE ¥ 1002000002133 1.670.15
03/01/2024 20487 COO00593 / FE ¥ 1002000002135 2.615.0%
01/01/2024 20459 COO00594 / FE # 1002000002116 24.76
04/01/2024 20501 COOCO0ED / FE N 1002000002137 812y
01/01/2024 20502 CODO0OSS5 / FE # 1002000002138 2,219.57
04/01/2024 20501 COO00019 / FEH_ 1002000002133 4.297.26
01/01/2024 20505 COO00001 / FE ¥ 1002000002140 3.274.82
05/01/2023% 20520 COO0D05A / FE N 1002000002141 110.09)
05/01/2024% 20%23 COO00269 / FE # 1002000002142 27.50]
05/01/2024 20530 CO000591 /FE B 1002000002144 3829.07
joafor/2024 20560 COOCD518 / FE ¥ 1002000002145 34.44
©3/01/2024 20363 COO00001 / FE B 1002000002145 821.88
©3/01/2024 20564 COOCO001 / FE ¥ 1002000002147 1.703.25%
1/01/202% 0565 COO00D01 / FE ¥ 1002000002143 31835
f01/2024 0593 COOOOD02 /FE N 1002000002149 9.966.05
f01/2025 0603 CO000065 / FE ¥ 1002000002150 1.770 €8
/0172024 [ COOGO2A5 / FE W 1002000002151 57931
12/01/202% 20610 COO00555 / FE ¥ 1002000002152 7391
12/01/2024 20620 COO00596 / FE M 1002000002153 33.26
12/01/2024 20625 COOO0013 / FE ¥ 1002000002151 442831
15/01/2024 20630 COOC0AL7 [ FE #_ 1002000002155 25841
15/01/2024 20650 COOOT001 / FE M_1002000002156 513 37,
15/01/1024 20652 Movimiento Devolucidn # 1820 - 15/01/24_Pre NC# 633 4124
16/01/2024 20659 COOCO03a / FE ¥ 1002000002157 A1363f
16/01/2024 20850 CODCDA45 / FE# 1002000002153 242.54
17/01/2024 20672 COO00527 / FE ¥ 1002000002159 259.05
17/01/2024 20631 Movimicnto Devolucién 8 1821 - 17/01/24_Pre HC # 639 5923
17/01/2024 20687 Movmicnto Devolucidn 8 1822 - 17/01/24_Pre NC # 640 289.4%
18/01/2024 20659 COO00597 / FE ¥ 1002000002160 £6.60
18/01/2024 20650 COOCO59E / FE ¥ 1002000002161 2476
18/01/2024 20700 CO000593 / FE ¥ 1002000002162 6569
18/01/2024 20701 CODOOE00 / FE ¥ 1002000002163 7391
19/01/2024 20717 COCOOE0] / FE M 1002000002163 7391
22/01/2024 20733 COOCOL02 / FE ¥ 1002000002165 3326
22/01/2024 20741 COOOOG03 / FE W 1002000002165 105 87
22/01/2024 20751 COGOOA26 / FE ¥ 1002000002167 1,782.24)
22/01/2024 20752 COO00Y2E / FE ¥ 1002000002168 202.93

Nota. Libro mayor de costos de la empresa Importadora Lopez S.A.
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Andlisis del libro mayor de costos

En el libro mayor correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2024, se registran los movimientos contables vinculados con los costos directos
relacionados con las ventas, asi como los débitos y créditos de la cuenta a lo largo del

ejercicio fiscal.

Por su parte, este libro mayor de costos de ventas y produccion demuestra que la
Importadora Lopez S.A lleva un control estructurado y sistematico de sus costos, la
presencia de numerosos movimientos contables, devoluciones detalladas y ajustes
indica una buena practica de registro contable. El alto volumen de costos acumulados,
junto con montos significativos en varios asientos, es acorde a los datos del estado de
resultados siendo el valor de $710,769.87 ddlares, donde el costo de ventas demuestra
una proporcion importante respecto a los ingresos. Esta informacion es determinante
para analizar constantemente los costos y llevar un mejor control con respecto a la

rentabilidad.
2.7.8 Kardex
Figura 18
Kardex método promedio ponderado

Kardex de Producto

Sucursal

Producto
PLATO TENDIDO 105 REACT BLUE

Fecha Desde [ Hasta

Codigo
ILST-REB10S Todss Todas
Jan 1,204 Dec 31,2024

Movimiento Ing / Egr Promedio

20 OdenCompra 147 | PO25 | PROVEEDOR |+ 4SE000 | 456000 415010 091011
W04 Trenerencia - Egreso 1049 | FROVEEDOR 456000 | ‘ ' 000000
CII04 Tssferencia - Ingreso. 1948  BODEGACENTRAL + 456000 | 456000 ' 00000
1211204 MOVMIENTOMANUA 1951 PORTACIC | 4 ' 456000 26539 | 00000
121172024 Factura Clieate - FE 1002000002497 COB00019 BODEGA CENTRAL 312000 | 144000 45707 149265 |
CI3/11/202 FactoraCliente - FE 100200000244 C0000001 BODEGA CENTRAL 2000 120000 35824 | 149267 |
13112024 Factura Cliente -FE 1002000002499 C0000103. BODEGA CENTRAL. 1200 112800 10747 149264 |
| 28/11/2004 | Factura Clieate - FE 1002030002516 CO00317. BODEGA CENTRAL %00 103200 1432 | 149260 |
| 26/11/20M4 | Factura Cliente - FE 1002000002522 0000660 BODEGA CENTRAL 200 | 96000 10747 | 149264 |
041272004 Factua Cliente - FE 1002000002535 C0000004 BODEGA CENTRAL 45000 | 48000 71648 149267
A0/12/2004 Factura Cliente - FE 1002000002545 0000317 BODEGA CENTRAL 4800 20 265 | 1m
121212004 Factura Cliente -FE 1002000002549 0000317 BODEGA CENTRAL. 200 3000, 10747 149264
20/12/204  Factura Clente - FE 1002000002552 CO00001 BODEGA CENTRAL 24000 12000 35824 149267

Total 12000 17911 149258

Nota. Kardex de la empresa Importadora Lopez S.A
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Analisis de kardex

Los Kardex evidenciados en referencia a la Importadora Lopez S.A
correspondientes al periodo 2024, demuestran un sistema organizado y eficiente de
gestion de inventarios, basado en un método de costo promedio. Sin embargo, no se
evidencia una segmentacion detallada por productos con respecto a la rentabilidad o
rotacion, lo que limita un analisis mas profundo. Tampoco se observan registros que
ayuden a tomar decisiones como niveles minimos de stock o tiempos de

reabastecimiento.

Este control debe de ser clave para identificar los productos con mayor rotacion,
margenes mds favorables y optimizar las gestiones logisticas y comerciales de la

empresa.

2.7.9 Triangulacion de la informacion

Después de realizar el andlisis de las distintas herramientas aplicadas, se
identifican insuficiencias que afectan de manera negativa en la gestion estratégica y

contable de la empresa Importadora Lopez S.A.

La empresa presenta una adecuada organizacion de inventarios y control de
productos en stock, pero no aplica herramientas técnicas como el CVU, ni el célculo del
punto de equilibrio por producto; lo cual fue descrito en la entrevista y el cuestionario,

donde se evidencid conocimiento por parte de la contadora, pero no lo emplean.

Con respecto al checklist, se evidenciaron debilidades en el control y andlisis de
los costos variables, asf como la ausencia de presupuestos anuales de costos, respuestas
que coinciden con la entrevista realizada al gerente quien sefialé que las decisiones de

importacion dependen de la demanda del mercado y no de una planificacion.

Ademas, el analisis de los estados financieros al cierre de 2024 muestra una
pérdida neta de $88,679.95 ddlares, situacion que se debe principalmente a una
estructura de costos alto, un nivel de endeudamiento significativo y bajo control
presupuestario. A esto se suma la falta de indicadores financieros claves de rentabilidad,

liquidez y rotacion de inventario.

La empresa demuestra una gestion operativa ordenada, pero la ausencia del
andlisis CVU, el punto de equilibrio, segregacion de costos, la falta de presupuestos

anuales, el uso limitado de indicadores financieros, estrategias de abastecimiento, como
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consecuencia, representan debilidades criticas que afectan directamente su rentabilidad.
Estas deficiencias representan una oportunidad para proponer acciones que mejoren la

toma de decisiones estratégicas, apoyandose en informacion contable mds precisa.
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CAPITULO 111
3. Propuesta

3.1 Titulo

Modelo de gestion estratégica basado en el analisis Costo-Volumen-Utilidad

para la empresa Importadora Lopez S.A.

3.2 Justificacion

La empresa Importador Lopez S.A demuestra que mantiene un control del
inventario y actividad operativa organizada, pero actualmente no cuenta con una
herramienta técnica que le permita evaluar su rentabilidad con precision ni proyectar

distintos escenarios financieros.

Por tal motivo, se plantea disefiar un modelo de gestion estratégica apoyado en
el analisis Costo-Volumen-Utilidad, una metodologia que permitira tener una vision
clara de los costos fijos y variables, el volumen de ventas, el punto de equilibrio y los
margenes de contribucion de cada producto. Esta herramienta brindard a la empresa
informacion clave para fortalecer los procesos de planificacion, control y toma de

decisiones.

A pesar de los desafios actuales del entorno econdémico y las particularidades del
sector importador, esta iniciativa representa una oportunidad para poder fortalecer la
rentabilidad y orientar el crecimiento de la empresa de forma mads estructurada, con la

finalidad de basarse en informacion técnica y decisiones fundamentadas.
3.3 Objetivos de la propuesta

3.3.1 Objetivo general

Disefiar un modelo de gestion estratégica basado en el andlisis Costo-Volumen-
Utilidad para mejorar la toma de decisiones en la empresa Importadora Lopez S.A.

3.3.2 Objetivos especificos

- Establecer el analisis del punto de equilibrio de los productos comercializados

para identificar que productos generan mayor utilidad.

- Realizar un analisis de la relacion CVU con el fin de evaluar como las

variaciones en estas variables afectan en los resultados financieros de la empresa.
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- Integrar indicadores de rentabilidad y rotacion de inventarios al analisis CVU

para fortalecer la planificacion financiera y facilitar la toma de decisiones.

3.4 Componentes del modelo de gestion

Componente 1. Planeacién de costos: identificacion y clasificacion de costos y

gastos con el fin de contar con una base clara para el andlisis CVU,

Componente 2. Herramienta de andlisis CVU: aplicacion de indicadores
clave como el punto de equilibrio, margen de contribucion, margen de seguridad y los

diferentes escenarios propuestos.

Componente 3. Toma de decisiones estratégicas: definir que productos
mantener, eliminar o potenciar en funcién de los resultados del andlisis y de su aporte a

la rentabilidad.

Componente 4, Seguimiento y control: aplicacion de indicadores de

desempefio como rotacion de inventarios y rentabilidad con revision periddica.

3.5 Factibilidad de la propuesta

La propuesta resulta factible, ya que se basa en la informacion contable que la
empresa ya posee y no requiere de inversiones significativas. Ademas, el anélisis CVU
es una herramienta de facil aplicacion sin alterar la estructura operativa actual de la

empresa.

3.5.1 Factibilidad economica

El modelo se fundamenta en informacién contable y financiera que la empresa
ya genera en sus procesos habituales; ademas, el uso de herramientas como el CVU,
punto de equilibrio, margenes de contribucion, no implica costos adicionales, ya que

puede ser elaborado con programas comunes como el Excel.

3.5.2 Factibilidad técnica

Desde el punto de vista técnico, la propuesta es técnicamente viable, ya que se
apoya en herramientas financieras de uso practico, como el analisis CVU. Su aplicacion
no demanda cambios complejos, lo que permite integrarla facilmente a la gestion sus

actividades.
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3.5.3 Factibilidad operativa

El modelo puede ser incorporado sin afectar la estructura actual de la empresa,
por lo que su aplicacion se adapta a los procesos ya existentes y puede integrarse
progresivamente dentro de las actividades de planificacion y toma de decisiones. La
disponibilidad de datos internos y la disposicion del personal gerencial para mejorar la

eficiencia operativa, permitira que el modelo se aplique con facilidad.

3.6 Beneficiarios

La presente propuesta beneficiara a la empresa Importadora Lopez S.A., porque
se proporcionard herramientas analiticas que faciliten una toma de decisiones
estratégicas mas acertada, también el drea contable se vera beneficiada al contar con
informacion mas precisa sobre los costos, margenes y comportamiento del inventario

por producto.

3.7 Desarrollo de la propuesta

Mediante el disefio que se realizara con respecto a la gestion estratégica basado
en el analisis Costo-Volumen-Utilidad para la empresa Importadora Lopez S.A, se
estudiaran los precios, volumen de ventas, costos, gastos, entre otros factores que se

encuentren directamente relacionados.

Para este disefio del CVU, se toma en consideracion el periodo 2024 para cinco
productos que la empresa Importadora Lopez nos facilité mediante los Kardex donde
refleja los movimientos de importacion y venta, las cuales son las siguientes: plato
tendido cuadrado 13", plato tendido semi cuadrado 11.5", plato tendido 10.5 react blue,
bowl apilable 6" y jarro blanco para sublimar AAA. Cada producto serd analizado de
manera independiente en el periodo ya mencionado. A continuacion, a detalle en la

siguiente tabla.
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Tabla 2

Detalle economico por unidad de los 5 productos

DETALLE ECONOMICO DE LOS PRODUCTOS POR UNIDAD 2024

DATOS ; ; PLATO JARRO ;

ALES CUADRADO 13" | SUBLIMAR AAA
Costo de
compra $0,85 $ 1,49 $ 1,15 $ 0,50 $0,57
Precio de

Venta $1,09 $2,17 $1,78 $0,78 $0,78
Margen

de

ganancia $0,24 $0,68 $ 0,63 $0,28 $0,21

Nota. Cuadro comparativo de informacion econémica por unidad.
3.7.1 Ingresos por venta de los productos

Basandonos en uno de los objetivos que es definir el punto de equilibrio de la
empresa Importadora Lopez S.A, se presenta a continuacidon un cuadro donde se

visualizan los ingresos anuales de los cinco productos analizados del afio 2024.

Tabla 3
Cuadro comparativo de ingresos por las ventas de los productos
INGRESOS POR VENTA DE L.OS PRODUCTOS 2024
PLATO TENDIDO PLATO TENDIDO | PLATO TENDIDO #A‘[:g‘glﬁgﬁ?f\?{ BOWL APILABLE
SEMICUAD 11.5" 105 REACT BLUE | CUADRADO 13" s 6"
Unid. Ventas Unid. Ventas Unid. Ventas Unid. Ventas | Unid. Ventas
Vendidas | totales Vendidas | totales Vendidas | totales Vendidas | totales | Vendidas | totales
$ $ S $ ; S
6450 7.063,20 4440 063480 | M |ogesaa| 8 [7s50544| 6480 | 505440

Nota. Cuadro comparativo de ingresos por producto ario 2024.

En el producto “plato tendido semi cuadrado 11,5 se evidenciaron ventas solo

en el mes de agosto con un total de $7.063,20 délares; el producto “plato tendido 10.5

react blue” refleja ventas en el mes de noviembre y diciembre con ingresos de $9.634,80

dolares; el producto “plato tendido cuadrado 13" evidencia ventas en los meses de
enero, febrero, marzo y abril con ingresos de $9.868,32 dolares; el producto “jarro
blanco para sublimar AAA” con ventas en los meses de enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio, noviembre y diciembre con ingresos de $7.525,44 ddlares; y el Gltimo
producto “bowl apilable 6” con ventas en los meses de agosto a diciembre con ingresos

de $5.054,40 dolares.
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» COMPONENTE 1. Planeacion de costos
3.7.2 Segregacion de costos y gastos

La empresa Importadora Lopez no cuenta con un registro contable donde separe
los costos y gastos por cada linea de producto, por lo que se tuvo que realizar el célculo

correspondiente para poder realizar correctamente el analisis Costo-Volumen-Ultilidad.

Se tomo en cuenta los valores anuales del estado de resultados para distribuirlo a
los cinco productos que forman parte de esta investigacion. La distribucion se basé en el
total de unidades vendidas por cada producto, dividido para €l total de unidades
vendidas de todas las lineas de productos donde la empresa tuvo mayor demanda en el
2024, siendo los meses de julio y octubre, sumando ambos meses se obtiene un total de
388.008 unidades. Lo recomendable serfa el total de unidades vendidas de todas las
lineas de productos de todo el afio, pero aquel dato es complejo obtener, entonces se
tomo aquella decision en que mes o meses se evidencié mayor demanda de ventas. A

continuacion, el célculo correspondiente:

Producto “plato tendido semi cuadrado 11.5" refleja ventas solo en el mes de
I )

agosto con 6.480 unidades.
Unidades de mayor demanda 2024.

- Mes julio 172.531
- Mes octubre 215.477

Total: 388.008 unidades

6480

— = 06
288005 = (016700687

En aquella divisién por cada producto se obtiene una ponderacion, de la misma
manera se realizd para los otros cuatro productos, entonces, cada cuenta del estado de
resultados de gastos fijos y variables se multiplica por aquella ponderacién obtenida, la
cual obtenemos valores distribuidos por cada producto de manera anual. A continuacion,

el calculo:

La cuenta sueldos y beneficios sociales con un valor en el estado de resultados

de $28.964,44 para distribuido a los cinco productos de manera anual.

Ponderaciéon 0,016700687
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28.964,44 + 0,016700687 = 483,73

Los $483,73 doélares corresponden a la distribucion de los cinco productos de
manera anual, como cada producto obtuvo ventas en meses variados, aquellos valores
de costos y gastos ain son elevados, por tal motivo, no lo podemos tomar en cuenta
para el anélisis CVU; para obtener valores razonables se tomo en cuenta los meses
donde hubo rotacion por producto, la cual se realizé la suma de todos los meses donde

se evidencia ventas de los cinco productos, obteniendo como resultado veinte meses.

Se realizo lo siguiente; en el producto “plato tendido semi cuadrado 11.5” donde
solo hubo rotacion en un mes, aquel mes se dividi6 para los 20 meses totales y
multiplicado para el valor anterior obtenido de costos y gastos ya distribuidos de manera
anual por producto, se obtuvo valores de gastos fijos y variables razonables por
producto en los meses donde solo se evidencié ventas. A continuacion, se realizard el

cdlculo correspondiente del primer producto:
Total, meses de rotacion de los cinco productos: 20 meses

Rotacion producto “plato tendido 10.5 react blue”: 1 mes

1
%x483,73 = 24,19

Los $483,73 dolares corresponden a la cuenta sueldos y beneficios sociales, el
valor esta segregado anualmente; pero el valor obtenido $24,19 corresponde al valor del
mes de agosto donde se evidencio la rotacion del producto. A continuacion, en la tabla

13 se evidencia la segregacion de costos y gastos fijos y variables.
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Figura 19

Cuadro de la segregacion de costos y gastos del periodo 2024

SEGREGACION DE COSTOS Y GASTOS FIJOS Y VARIABLES 2024

- PRODUCTOS
e | mme TENDDO || PLATOTESDIDOINS || PLUIOTENDIDO || JARROBLAICOPARA |y sy o
. RESULTADOS 2014 SEMICUAD 11.5 REACT BLUE CUADRADO 1}
PONDERACION 0016700687 0011443083 0014288343 [ 0016701
COSTODE VENTAY PRODUCCION
Suministros, mateniales y repuestos § 4053415 613 8 335 4506 8 61118 182 8 130ffS 10009 § 0[5 B 5 1681
Otros costos de produccion § 30M7518 5032 8 23318 34618 346( 18 8N 5 sM|s A s 00818 5052 § 12,63
GASTOS DE VENTAS
Sueldos y beneficios sociales (ventas) § BOMM[S 481§ HILS Bl S BULS 438§ Qs 200§ M8 48303 8 12093
Aportes patronales y de ley § SNBSS M-8 § 4MS 6457 8 G46[1S 062 § 16125 14030 § 642118 MXB§ B
Beneficios sociales (gasto de ventas) § SOMEIS 14905 § 745 |8 10013 § 10a5 127528 0[5 NS 8§78 14905 § 2
Transporte de mercaderia § 05068018 15877 § TS 10879 § 1088118 13584 § MAT|S 23639 RI  R O 61 T 1 ]
Promocion y publicidad § 120015 20§ 010118 1378 014118 s 03MS 288§ 119§ 200§ 050
Comisiones por venta § 196890315 388 § 164418 22530 § NS WIS MW|[S 48938 5 195838 R S 2
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sueldos y beneficios sociales (administrativos) [ § 594118 52640 § 2632[15 36068 § WOT (S 45036 S 007(|S M S A3S0[|8 0§ 13160
Aportes 212 seguridad socizl $ 61398918 10034 § SI3[IS 7026 § 703] 1§ 1.3 §  1155)|8  15267 § 6107118 10084 § B64
Beneficios sociales e indemnizaciones § 1010002(8 20208 § 101015 13846 § 385118 18§ 8|S 30087 8§ 1035]18 008 S 50,52
Mantenimiento y reparaciones § 10900(8 1184 § 0s91(s &1 8 081118 1003 & (S 176 8 705 (18 ne 2
Senvicios bisicos (intemet, telefonia) § 20418518 4913 § 246115 3366 8 X 20 N BT B0 S 210 | A E N I RA||S H13 8 [b:]
Honerarios, comisiones y dietas § JL261 (5 68884 8 HAL]S 47188 § 20018 58934 5 1087][S 102560 8 d0M))8 688 S I
| Anendasiento de oficina y bienes inmuebles | § 60000015 10020 § 500018 6865 § 687118 85713 8 170518 14809 8 948005 1000 § 2505
Combustibles § 20004(8 341§ 167]5 289 § RIS BB S SnYs HuS 198115 34§ 835
Seguros y reaseguros § 6673435 1145 § SST[18 7636 § 764§ 0535 & 1907(]S 16594 § 663818 1145 § 2186
Gastos de vizje § 18002018 3006 § 150118 2060 § 206118 BRS SUS #H68 1791 [$ 3008 § (M)
Notarios y registradores de la propiedad § G846(5 1083 § 0H4]s TS 074]$ 921 §  185{18 1612 § 645118 1083 8 )|
Impugstos, contabuciones y otros § 1933182(5 8§ 1645 2225 RIS N6 5 SSM[|S 4806 5§ 1928([[5 NS §0.11
Depreciacién de 2ctivos adwinistrativos § SE064318 9363 S 468[[5 15§ 642 (5 st 8 1602([S 194 8 HBT6|S 96§ Bdl
Papeleria, Enpiera y oficina (otros gastos) § 485015 35882 § 1794118 1586 § 9IS 069 5 614005 M S M RS 8
GASTOS FINANCIEROS
Intereses bancanios y comisionts § 4306018 1465 § WH S 49852 8§ 296508 61998 § 1MG[IS 107893 §  BUST{]S M & 18116
ITOTAL GASTOS FIJOS $40027 § 20141 [[S2T6048 §  MT629 (S MHENY § 65997)[S 600048 §  DADLAR) S 403027 § 100807

Nota. Distribucion de costos y gastos del estado de resultados a los cinco productos.

3.7.3 Clasificacion de los costos y gastos

Como la empresa Importadora Lopez S.A corresponde principalmente a una

actividad de tipo comercial, en la cual no se realiza transformacion ni produccion de

bienes, no presenta costos fijos en su operacion, por lo que todos los costos asociados a

la adquisicion y comercializacion de los productos varian en funcion del volumen de

compra y venta, siendo los costos variables.

Se identificaron gastos fijos y variables, como también costos variables que se

tomaron como referencia de la importacion de un mes, los cuales estos gastos

corresponden a los desembolsos que son necesarios para el funcionamiento

administrativo, logistico y comercial de la empresa; por lo tanto, los costos que solo son

variables dependen directamente del nivel de ventas. A continuacion, en la tabla 14 se

evidencia la clasificacion de los costos y gastos.
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Figura 20

Clasificacion de costos y gastos del periodo 2024

CLASIFICACION DE COSTOS Y GASTOS 2024

CLASIFICACION . ; PLATO PLATO i

DECOSTOSY | CLASIFICACION DETALLE il EDDONS | TR0 | ety | EETEE
GASTOS /i

Varistle Precio FOB 3 0154 07]% 041] $ 013|% 01

Varishle Tranzparte{Internacional) § 13,73 % 1091 % 45494 ¢ 4H.26 34324

& Verishle Seguro $ 607]% 48914 1383] 4 1260 1044

A0 Varizhle Ararceles $ 6|4 24383 427,83 § 75321] % 6243

o Varighle Nationdizatién $ 10364 |4 7831]$ 2507 § A3 W31

Y Varisble Surnirislros, materides v repusstol § 3563 461] % 150 4 400414 .81

Varishle Ciros enstos deproduceidn [ § 2531 % 346] % 864 G 1263

TOTAL COSTOS $ 678,63 $ 51643 | % 155258 | § 146533 | § 1.185,47

Varisble Gastos locales $ 1314 991( ¢ 2387 4 2.0 254

Varizhle Transporte(local) 4 n4s 17633 5332] § 4855 § 4023

Fijo Sueldas v beneficios sociales (very § 241314 BU[$ 877 4 2338 12093

Fijo Apates pronales ydsley $ 4710 % 6461 9 BRls sels 2356

fijo bereficios sociales (gasto da venild § 74504 1021 550 83771 % .26

Varishle Transporte d2 mercaderiaflocsl) | $ 79414 1083 2.0 3455] 4 3369

Fijo Proenocién y publicidad $ 00| 01 ¢ 034 118]4 050

Varizble Corrigionss por verta $ OB 2253] % 56,26 1583 8 22

Fijo Susldas y benehicios sociales (adr| § %3204 3H07] % il 31350 4 13160

Fijo Apartes ala seguridad social $ 513] % 703 % 1755 6107 paiil

Fijo Bereficios socizles eindemnizacid $ 1004 1365] § K E 1203 § 5052

_0"-_9 Fijo Marderirriento y reparaciones $ 053]% 081] ¢ 203 ¢ 75 2%

) Fijo Sevicios bdsicos (internat, telefon| $ 246] ¢ 337 % 841] % A543 1222

R Fijo Honorarios, comisiones ydielas | § A 7.20]% 1787 $ 40244 17221

Fijo Arrendarriento d2 oficinay bienzs| § 5011 § 687 % AFE SIS 2505

Variable Corrbushibles $ 167] 22| % 512] % 18 835

Fijo Seguros Y reaseguios $ 55714 764§ I E 66,33 2186

Varizble Gastos de vigje $ 150§ 205] % 54 % 1791 % 152

Fijo Nolarios yregistradares de la propi| § 054]% 074]% 185 ¢ 645]% 271

Fijo Irnpuestos, contribuciones y elres | § BH|$ 2104 6524] % 1223 % 80,71

Fijo Depeeciacién da activos adrinistrd $ 463] % [XHE B[4 £5.06] % 2341

Fijo Pepeleria, lirmpiezay oficina (otros| § 1794 24591 % 6140) § 21369 ¢ 83,70

Fijo Irtereses bancarios v comisionss | § %23 4965 ¢ 1240 ¢ 43157 ¢ B%

TOTAL GASTOS $ 26569 | $ 34164 | $ 06745 $ 2.805,39| $ 1.208,60

TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 944,31 % 858,07 (¢ 242003 ¢ 421012 § 2.394,07

Nota. Clasificacion de costos y gastos distribuidos a los cinco productos.

» COMPONENTE 2. Herramienta de analisis CVU

3.7.4 Costo unitario variable

El costo unitario variable corresponde al costo de adquisicion por cada unidad

de producto importado, donde aquel costo incluye el costo del producto, el transporte,

seguro, aranceles, nacionalizacion, por lo consiguiente, todos estos elementos se

distribuyen por el nimero de unidades importadas en cada lote, generando asi el costo

total de compra por unidad, la cual constituye el costo variable unitario.
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Tabla 4

Costo unitario variable

COSTO UNITARIO VARIABLE

PRODUCTO C.u.Vv
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" $ 0,85
PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE $ 1,49
PLATO TENDIDO CUADRADO [3" $ 1,15
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA | $ 0,50
BOWL APILABLE 6" $ 0,57

Nota. Costo unitario variable por cada producto.
3.7.5 Margen de contribucion unitario

Una vez ya establecido los costos de la empresa Importadora Lopez S.A, se
procedio a realizar el calculo del margen de contribucion de cada producto del periodo
2024, evidenciando que el producto “plato tendido 10.5 react blue” obtiene el mayor
margen de contribucion con $0,68 centavos de ddlar, le sigue el producto “plato tendido

cuadrado 13” con $0,63 centavos de dolar.

Margen de contribucion = Precio de venta — Costo unitario variable

Tabla §
Margen de contribucion unitario
MARGEN DE CONTRIBUCION UNITARIO
PRODUCTO CALCULO| MCU
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" 1,09-085 | § 0,24
PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE 2,17-149 | § 0,68
PLATO TENDIDO CUADRADO 13" 1,L78- 1,15 | § 0,63
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA| 0,78-0,50 | § 0,28
BOWL APILABLE 6" 0,78-0,57 | § 0,21

Nota. Resultados del margen de contribucion unitario por unidad.
3.7.6 Margen de contribuciéon porcentual

Después de haber obtenido el margen de contribucion unitario, se procedié a
realizar el calculo del margen de contribucion de manera porcentual, la cual se obtuvo
como resultado que el producto con mayor m.c.p es el “jarro blanco para sublimar

AAA” con un 36% lo que indica que es uno de los articulos que méas contribuye en la
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empresa, mientras que el producto con menor m.c.p es el “plato tendido semi cuadrado

11.5” con un 22% siendo el de menor aporte proporcional.

MCP = MCU / precio de venta

Tabla 6
Margen de contribucion de manera porcentual
MARGEN DE CONTRIBUCION PORCENTUAL

PRODUCTO CALCULO | MCP
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" 0,24/ 1,09 | 22%
PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE 0,68/2,17 | 31%
PLATO TENDIDO CUADRADO 13" 0,63/1,78 | 35%
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA | 0,28/0,78 | 36%
BOWL APILABLE 6" 0,21/0,78 | 27%

Nota. Resultados del margen de contribucion porcentual.
3.7.7 Porcentaje de participacion

Se realizé el porcentaje de participacion la cual nos permite conocer que
proporcidn representa cada producto dentro del conjunto total. El producto “jarro blanco
para sublimar AAA” indica que es el producto mds relevante en términos de ventas con
el 29,60%, el producto “plato tendido semi cuadrado 11.5” y el producto “bowl apilable
6” comparten el segundo lugar con un 19,88% cada uno. Mientras que el producto con

menor participacion es el “plato tendido 10.5 react blue” con un 13,62%.

PP= unidades vendidas® 100 / total unidades vendidas

Tabla 7
Porcentaje de participacion
PORCENTAJE DE PARTICIPACION
PRODUCTO CALCULO PP

PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" (6480%100) /32592 19,88
PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE (4440%100) /32592 13,62
PLATO TENDIDO CUADRADO 13" (5544*100) /32592 17,01
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA | (9648*%100) /32592 29,60
BOWL APILABLE 6" (6480*100) /32592 19,88

TOTAL 100,00

Nota. Resultados del porcentaje de participacion de cada producio.
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3.7.8 Margen de contribucién ponderado

Esta herramienta es clave para evaluar la rentabilidad global de los productos,
permitiendo analizar el impacto econémico de cada articulo dentro del negocio,
obteniendo como resultado que el producto “plato tendido cuadrado 13” es el que mas
contribuye con 0,11, seguido por el producto “plato tendido 10.5 react blue” con 0,09;
estos productos aunque no tienen el mayor margen unitario, combinan una rentabilidad
aceptable con una participacion significativa en las ventas; mientras que el producto
“bowl apilable 6” a pesar de tener una participacion del 19,88%, aporta con 0,04 al
margen total. La suma total de los aportes ponderados es de 0,37 lo que representa que

el 37% de cada dolar vendido, se destina a cubrir los gastos fijos.

MCP = m.c unitario * porcentaje de participacion

Tabla 8
Margen de contribucion ponderado
MARGEN DE CONTRIBUCION PONDERADO
PRODUCTO CALCULO | MCP
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" 0,83 * 19,88% | 0,05
PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE 1,88 * 13,62% | 0,09
PLATO TENDIDO CUADRADO 13" 1,07 * 17,01%| 0,11
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA | 0,48 *29,60% | 0,08
BOWL APILABLE 6" 0,53 *19,88% | 0,04
TOTAL 0,37

Nota. Resultados del margen de contribucion ponderado de los cinco productos.
3.7.9 Aplicacion y analisis del punto de equilibrio

Una vez determinado todos los rubros para la empresa Importadora Lopez S.A.,

se procede a realizar el calculo del punto de equilibrio.
- Método margen de contribucion

Punto de equilibrio en unidades

Pe=C.F/CVU
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Tabla 9

Cdlculo punto de equilibrio para cada producto

PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES

PLATO .
- PLATO JARRO BLANCO .
TENDIDO PLATO TENDIDO BOWL APILABLE
PRODUCTOS |  crvyie TENDIDO PARA SUBLIMAR .
bL.\lllll(gflflAD [0SREACTBLUE | s RADO 13 A 6
GASTOS FLIOS $201,61 $276,29 $ 689,97 $2.401,45 $1.008,07
M.C UNITARIO $0,24 50,68 $ 0,63 $0,28 $0,21
RO 840 406 1.095 8.577 4.800
Nota. Resultados de punto de equilibrio acorde a los meses de rotacion en unidades.
Punto de equilibrio en ddlares
Pe=C.F/M.CP
Tabla 10
Cdlculo punto de equilibrio en dolares
PUNTO DE EQUILIBRIO EN DOLARES
PLATO .
- PLATO PLATO JARRO BLANCO , X
PRODUCTOS STFE?'I[(’:I[?& TENDIDO 10.5 TENDIDO | PARA SUBLIMAR | BOWE e
= REACT BLUE | CUADRADO 13" AAA
GASTOS | s201,61 | $27629 1$689,97 $2.401,45 $ 1.008,07
SLC % 22% 31% 35% 36% 27%
COSTO FLJO / § $ $ $ $
M.C % 915,66 881,68 1.949,43 6.689,74 3.744,26
Nota. Datos obtenidos del punto de equilibrio en dolares por producto.
Tabla 11
Cdlculo punto de equilibrio general
PUNTO DE EQUILIBRIO GENERAL EN | gastos fijos | § 4.577,38 11.219
UNIDADES M.C unitario | $ 0,41 :
PUNTO DE EQUI’LIBRIO GENERAL EN | gastos fijos $ 4.577,38 $ 15.100.04
DOLARES M.C % 30% i

Nota. Resultados del punto de equilibrio en unidades y en dolares de manera general.
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Comprobacion

Tabla 12
Cdlculo de comprobacion del punto de equilibrio
PLATO PLATO PLATO Bml;%%
o . TENDIDO | TENDIDO | TENDIDO BOWL
COMPROBACION | gpa1jcUAD | 10.5 REACT | CUADRADO EA R APILABLE 6"
SUBLIMAR
11.5" BLUE 13"
, AAA
VENTAS $915,66 $ 881,68 $1.949,43 $ 6.689,74 $ 3.744,26
(-) COSTOS
VARIABLES $ 714,05 $ 605,39 $ 1.259,46 $4.288,29 $ 2.736,19
MARGEN DE
CONTRIBUCION $201,61 $ 276,29 $ 689,97 $2.40145 $ 1.008,07
(-) COSTOS F1JOS
TOTALES $201,61 $ 276,29 $ 689,97 $2.401,45 $ 1.008,07
S $ $ $
UTILIDAD - - - -
Nota. Datos de comprobacion del punto de equilibrio.
- Meétodo de la ecuacion
Utilidad operativa = Ventas — C.F = C.V
Tabla 13
Punto de equilibrio método de la ecuacion utilidad operativa
PUNTO DE EQUILIBRIO
JARRO
PLA
——— [ENDIDO | PLATO TENDIDO | PLATO TENDIDO il I
SEMICUAD | 10.5 REACT BLUE | CUADRADO 13" ‘ i
115" SUBLIMAR 6
¥ AAA
VENTAS $ 7.063 $ 9.634,80 $ 9.868,32 $7.525,44 $5.054,40
COSTOS VARIABLES $678,6 $516,43 $1.552,58 $ 1.465,33 $1.185,47
GASTOS FIJOS $201,6 $£276,29 % 689,97 $2.401,45 $1.008,07
UTILIDAD OPERATIVA | §$6.182,96 $ 8.842,09 $7.625,78 $ 3.658,60 $ 2.860,87

Nota. Resultados del punto de equilibrio método de la ecuacion

Ventas = C.F + C.VU + tilidad operativa
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Tabla 14

Punto de equilibrio método de la ecuacion ventas

PUNTO DE EQUILIBRIO
PLATO PLATO PLATO P
TENDIDO | TENDIDO | TENDIDO , BOWL
ERODOCTOS SEMICUA | 10.5 REACT | CUADRAD S'%g’i’}f&;;'}&; APILABLE 6"
D 115" BLUE 0 13"
COSTOS _ ‘ .
Gt int $67863 | $51643 | $1.552,58 $ 1.465,33 S 1.185,47
GASTOS FIJOS $201,61 | $27629 | $689,97 $2.401,45 $ 1.008,07
UTILIDAD |
R $6.182,96 | $8.842,00 | $7.62578 |  $3.658,66 $2.860,87
VENTAS $7.063.20 | $9.634,80 | $9.86832 | $7.525,44 $ 5.054.40

Nota. Resultados del punto de equilibrio método de la ecuacion ventas.

- Meétodo grafico

Figura 21

Punto de equilibrio producto “plato tendido semi cuadrado 11.5”

PUNTO DE EQUILIBRIO PRODUCTO "
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5"
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Nota. Resultado del Punto de equilibrio producto “plato tendido semi cuadrado 11.5".

Como se visualiza en la tabla 20 y 21, y figura 13, la empresa Importadora

Lopez S.A., para no tener perdidas ni ganancias en el producto “plato tendido semi

cuadrado 11.5” debe vender un total de 840 unidades cuyo monto corresponde a

$915,66 dolares; esto significa que, a partir de este volumen de ventas, la empresa

comenzara a generar utilidad sobre este producto. En el afio 2024 sobre dicho producto,

se registraron ventas por 6480 unidades equivalente a $7.063,20 ddlares.
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Figura 22
Punto de equilibrio producto “plato tendido 10.5 react blue”
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Nota. Resultado del punto de equilibrio producto “plato tendido 10.5 react blue”.

Como se visualiza en la tabla 20 y 21, y figura 14, la empresa Importadora
Lopez S.A., para no tener perdidas ni ganancias en el producto “plato tendido 10.5 react
blue” debe vender un total de 406 unidades, cuyo monto corresponde a $881,69 délares.
A partir de este volumen de ventas, la empresa comenzara a generar utilidad sobre este
producto. En el afio 2024 se registraron ventas por 4.440 unidades que corresponden a

$9.624,80 ddlares.

Figura 23
Punto de equilibrio producto “plato tendido cuadrado 13"

PUNTO DE EQUILIBRIO PRODUCTO
"PLATO TENDIDO CUADRADO 13"
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Nota. Resultado del punto de equilibrio producto “plato tendido cuadrado 13"

Como se visualiza en la tabla 20 y 21, y figura 15, 1a empresa Importadora
Lopez S.A., para no tener perdidas ni ganancias en el producto “plato tendido cuadrado
13”" debe vender un total de 1.095 unidades, cuyo monto corresponde a $1.049,43
ddlares. A partir de este volumen de ventas, la empresa generara utilidad sobre este
producto. En el aflo 2024 se registraron ventas por 5.544 unidades que corresponden a

$9.868,32 dolares.
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Figura 24
Punto de equilibrio producto “jarro blanco para sublimar AAA”.
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Nota. Resultado del punto de equilibrio producto “jarro blanco para sublimar AAA”.

Como se visualiza en las tablas correspondientes y en la figura 16, la empresa
Importadora Lopez S.A., para no incurrir en perdidas ni generar utilidades con el
producto “jarro blanco para sublimar AAA” debe vender un total de 8.577 unidades, lo
que representa un monto de $6.689,74 ddlares. A partir de este punto, la empresa
comenzaré a obtener ganancias con este producto. En el afio 2024, este producto

registro ventas por 9.648 unidades, que corresponde a $7.525,44 délares.

Figura 25
Punto de equilibrio producio “bowl apilable 6.
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Nota. Resultado del punto de equilibrio producto “bowl apilable 6.

Como se visualiza en la tabla 20 y 21, y figura 17, la empresa Importadora
Lopez S.A., para no incurrir en perdidas ni generar utilidades con el producto “bowl
apilable 6” debe vender un total de 4.800 unidades, representando un monto de
$3.744,26 dolares. A partir de este punto, la empresa comenzara a obtener ganancias con
aquel producto. En el afio 2024, dicho producto registrd ventas de 6.480 unidades que

corresponde a $5.054,40 ddlares.
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Figura 26

Punto de equilibrio general

PUNTO DE EQUILIBRIO GENERAL
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Nota. Resultado del punto de equilibrio general.

Asi como se muestra en la tabla 22 y figura 18, la empresa Importadora Lopez
S.A., para no incurrir en perdidas ni utilidades en los cinco productos, debe vender un
total de 11.219 unidades, lo que representa $15.100,04 délares; por lo que, a partir de
este punto, la empresa comenzara a obtener ganancias. En el afio 2024 los cinco
productos registraron ventas de 32.592 unidades que corresponden a $39.146,16

ddlares.
3.7.10 Margen de seguridad

El margen de seguridad representa cuantas unidades puede dejar de vender antes
de incurrir en pérdidas. El calculo para los productos en el periodo 2024 se presenta de

la siguiente manera.

margen de seguridad = ventas totales — ventas punto de equilibrio
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Tabla 15

Margen de seguridad de los cinco productos

MARGEN DE SEGURIDAD UNIDADES
PRODUCTO CALCULO| MS
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" 6.480 — 840 |5.640
PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE 4.440 — 406 |4.034
PLATO TENDIDO CUADRADO 13" 5.544 - 1.095 | 4.449
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA | 9.648 - 8.577 | 1.071
BOWL APILABLE 6" 6.480 - 4.800 | 1.680

Nota. Resultados del margen de seguridad de cada producto en unidades.

Después de haber obtenido los resultados de margen de seguridad, se procedio a
realizar el calculo del margen de seguridad de manera porcentual, a continuacion, la

siguiente formula:
margen de seguridad % = margen s./ventas totales

Tabla 16

Margen de seguridad por el método porcentual

MARGEN DE SEGURIDAD EN PORCENTAJE
PRODUCTO CALCULO | MS
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" 5.640 / 6.480 | 87%
PLATO TENDIDQ 10.5 REACT BLUE 4,034 /4.440 [91%
PLATO TENDIDO CUADRADO 13" 4,449 /5.544 |80%
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA | 1.071/9.648 | 11%
BOWL APILABLE 6" 1.680 / 6.480 |26%

Nota. Resultados del margen de seguridad porcentual de cada producto.

Ademas de realizar ambos célculos en unidades y de manera porcentual, se llevo

a cabo el margen de seguridad en ddlares.

margen de seguridad = ventas totales — punto equilibrio dblares
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Tabla 17

Margen de seguridad representando en dolares

MARGEN DE SEGURIDAD EN DOLARES

PRODUCTO CALCULO MS
PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5" 7.063,20-915,66 | S 6.147,54
PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE 9.634,80 - 881,68 | $ 8.753,12
PLATO TENDIDO CUADRADO 13" 9.868,32 - 1.94943 [ § 7.918,89
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA | 7.525,44 - 6.689,74 | S 835,70
BOWL APILABLE 6" 5.054,40 - 3.744,26 | $ 1.310,14

Nota. Resultados del margen de seguridad en dolares de cada producto.

El margen de seguridad, tanto en unidades, en porcentaje, y en ddlares,
evidentemente evalua la capacidad de cada producto para enfrentar una posible
disminucion en las ventas sin incurrir en pérdidas. En este caso los productos plato
tendido semi cuadrado, plato tendido 10.5 react blue y el plato tendido cuadrado 13,
muestran un margen favorable con un 87%, 91% y 80% respectivamente, lo cual

reflejan una excelente posicién operativa y un bajo nivel de riesgo.

En el caso del producto jarro blanco para sublimar AAA, se observa un margen
de seguridad del 11%, lo que refleja una condicién financiera fragil, ya que sus ventas
apenas superan el punto de equilibrio. Asi mismo, El producto bowl apilable 6 también
presenta un margen bajo del 26% lo que también representa un riesgo considerable si las

ventas caen.

Con respecto a las unidades, los productos mencionados mantienen un margen
operativo suficiente para continuar generando utilidades, a excepcion del jarro blanco
para sublimar AAA que se encuentra en zona critica que representa $835,70 délares, lo

sigue también el producto “bowl apilable 6” con $1.310,14 dolares, ambos en riesgo.
Margen de seguridad general

Después de calcular el margen de seguridad por cada producto, se procedié a
realizar el calculo integrando los cinco productos de manera general, a continuacion, los

resultados en la siguiente tabla.
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Tabla 18

Margen de seguridad en unidades y en porcentaje

MARGEN DE SEGURIDAD

EN UNIDADES V. totales - V. p.e. 32.592-11.219 21.373
MARGEN DE SEGURIDAD .
EN PORCENTAJE M.S / V. totales 21.373 -32.592 66%

MARGEN DE SEGURIDAD
EN DOLARES

Nota. Resultados del margen de seguridad de los cinco productos de manera general.

Ing.T - p.e. délares | $39.146,16 - $15.100,04 |§  24.0406,12

El margen de seguridad general de la empresa Importadora Lopez S.A, obtuvo la
cantidad de 21.373 unidades, lo que representa el excedente de ventas que esta por
encima del punto de equilibrio; en términos porcentuales este margen equivale al 66%,
y en dolares $24.046,12; reflejando buena capacidad operativa y nivel de riesgo

aceptable.
3.7.11 Analisis de sensibilidad

Primeramente, se realizara una evaluacion para verificar como los cambios en
las variables impactan en los resultados financieros de la empresa, para aquello se
desarrollaran distintos escenarios aplicados a los productos “Jarro blanco para sublimar
AAA” y “Bowl apilable 6”. Estos productos fueron seleccionados por presentar un
margen de seguridad reducido, representando un mayor riesgo de alcanzar el punto de

equilibrio.
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- Producto “Jarro blanco para sublimar AAA”

Tabla 19

Informacion del producto “jarro blanco para sublimar AAA”

Producto "JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR
AAA"
Unidades vendidas aiio 2024: 9.648
Precio de venta unitario: $ 0,78
Ventas totales: $ 7.525,44

Costo variable unitario: $ 0,50
Margen de contribucion unitario: $ 0,28
Costos fijos asignados: $2.401,45
PUNTO DE EQUILIBRIO:

En unidades: 8577
En dolares: $6.689,74
MARGEN DE SEGURIDAD:

En unidades: 1.071
En ddlares: $ 835,70
En Porcentaje: 11%

Nota. Datos del afio 2024 producto “jarro blanco para sublimar AAA ™.
Escenario 1. Aumento del precio de venta en un 5%

A continuacion, para reducir el riesgo asociado al punto de equilibrio, se plantea
un escenario para aumentar el 5% del precio de venta unitario, la cual busca mejorar el
margen de contribucion unitario sin alterar los gastos fijos ni el costo variable unitario;

por ende, podria mejorar los resultados financieros sin afectar el volumen de ventas.
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Tabla 20

Informacion del producto jarro blanco con el aumento del 5%
ACTUAL |AUMENTO 5%

Precio de venta $ 0,78 | § 0,82
Costo variable unitario $0,50

Margen de contribucién unitario | § 0,28 ] S 0,32
Unidades vendidas aiio 2024: 9.648

Gastos fijos asignados: $2401,45

Ventas totales $ 7.525,44 l $ 7.901,71
PUNTO DE EQUILIBRIO:

En unidades 8577 7528
En délares $6.689,74 | § 6.165,48
MARGEN DE SEGURIDAD:

En unidades 1.071 2.120
En dolares $ 83570| 8  1.736,23
En Porcentaje 11% 22%

Nota. Comparacion de valores actuales y aumento del 5% del precio de ventas del

producto “jarro blanco para sublimar AAA™.

Después de haber realizado un aumento del 5% en el precio de venta del
producto “jarro blanco para sublimar AAA” pasando de $0,78 centavos a $0,82
centavos de dolar por unidad; esta variacion genera una mejora en el margen de
contribucion unitario, el cual aumenta de $0,28 centavos a $0,32 centavos de ddlar. En
este escenario el punto de equilibrio se reduce a 7.528 unidades que equivale a
$6.165,48 dolares, lo cual permite que la empresa alcance la rentabilidad con una menor
cantidad de ventas. El margen de seguridad se incrementa a 2.120 unidades, lo que
representa un 22% sobre las ventas proyectadas. Este resultado es un escenario mas

favorable y rentable, para mantener la competitividad del producto en el mercado.
Escenario 2. Aumento del volumen de ventas en un 10%

En este escenario se proyecta un aumento del 10% con respecto al volumen de
ventas sin alterar el precio de venta ni los costos actuales; por lo tanto, se busca analizar
como una mayor rotacion de inventario influye en el margen de seguridad y en la

estabilidad financiera del producto.
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Tabla 21

Informacién del producto jarro blanco con el aumento del 10% en volumen de venlas

ACTUAL |AUMENTO 10%
Unidades vendidas 9.648 10613
Ventas totales $ 7.52544 | § 8.277,98
MARGEN DE SEGURIDAD:
En unidades: 1.071 2036
En ddlares: $ 83570 | $ 1.587,92
En Porcentaje: 11% 19%

Nota. Comparacion de valores actuales y aumento del 10% del volumen de ventas del

producto “jarro blanco para sublimar AAA”

Después de haber realizado el respectivo calculo, el punto de equilibrio se
mantiene en 8.577 unidades, el aumento del 10% en ventas proyectadas incrementa el
margen de seguridad de 1.071 a 2.036 unidades, del 11% al 19%, por lo que, representa
una mayor estabilidad financiera y capacidad para absorber caidas en ventas sin incurrir
en pérdidas. Este escenario representa un aumento viable lo cual se puede respaldar con

una estrategia comercial para elevar el volumen de ventas.
Escenario 3. Reduccion de gastos fijos del 10%

Por tltimo, se plantea realizar una reduccion del 10% en dos cuentas de gastos
fijos no operativas esenciales: “Honorarios, comisiones y dietas” que distribuido de
manera anual por producto es $1.025,60 délares y la cuenta “Papeleria, limpieza y
oficina” es de $534,24 dolares las cuales representan un alto porcentaje dentro de los

gastos administrativos.
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Tabla 22

Informacion del producto jarro blanco con reduccion del 10% en costos fijos

CUENTA ACTUAL |REDUCCION 10%

Honorarios, comisiones y dietas $1.02560 | § 923,04
Papeleria, limpieza y oficina S 53424 | § 480,82

GASTOS FIJOS $240145 | 8§ 2.339,05
Margen de contribucién unitario: $0,28
Precio de venta unitario: $0,78
Unidades vendidas: 9.648
Ventas totales: $7.525,44

PUNTO DE EQUILIBRIO:
En unidades 8577 8354
En doélares $ 6.689,74 $6.515,93

MARGEN DE SEGURIDAD

En unidades 1.071 1294
En dolares $ 83570 | $ 1.009,52
En Porcentaje 11% 13%

Nota. Comparacion de valores actuales y reduccion de gastos fijos del 10% del

producto “jarro blanco para sublimar AAA”.

Con la reduccion del 10% en ambas cuentas mencionadas, los gastos fijos
asignados al producto “Jarro blanco para sublimar AAA” se ajustaron a $2.339,41
dolares, lo que permitié disminuir su punto de equilibrio a 8.354, equivalente a
$6.515,93 dolares. Este ajuste mejoro el margen de seguridad que aumenta a 1294
unidades representando $1.009,52 doélares, por ello, de manera porcentual es de 13%,

por lo cual este resultado representa una menor exposicion al riesgo de perdidas.
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- Producto “"BOWL APILABLE 6"”

Tabla 23
Informacion del producto “bowl apilable 6”
Producto "BOWL APILABLE 6"
Unidades vendidas aiio 2024: 6.480

Precio de venta unitario: $ 0,78
Ventas totales: $ 5.054,40
Costo variable unitario (CIF): $ 0,57
Margen de contribucién unitario: | $ 0,21
Gastos fijos asignados: $ 1.008,07
PUNTO DE EQUILIBRIO:

En unidades: 4800
En délares: $3.744,26
MARGEN DE SEGURIDAD:

En unidades: 1.680
En délares: $1.310,14
En Porcentaje: 26%

Nota. Datos del aito 2024 producto “bowl apilable 6.

Escenario 1. Aumento del precio de venta en un 5%

Asi mismo, para mejorar la rentabilidad de este producto y reducir el riesgo

asociado al punto de equilibrio, se plantea un escenario en el que se aplique un aumento

del 5% al precio de venta unitario.

Tabla 24

Informacion del producto bowl apilable 6 con aumento del 5% del precio de ventas

ACTUAL J AUMENTO 5%

Precio de venta $ 0,78] § 0,82
Costo variable unitario $ 0,57
Margen de contribucién unitario | $ 021]s 0,25
Unidades vendidas afio 2024: 6.480

Gastos fijos asignados: $ 1.008,07
Ventas totales $ 5.054,40] S 5.307,12
PUNTO DE EQUILIBRIO:

En unidades 4800 4048
En dolares $3.744,26 | $ 3.315,70
MARGEN DE SEGURIDAD:

En unidades 1.680 2.432
En ddlares $1.310,14 | § 1.991,42
En Porcentaje 26% 38%

Nota. Comparacion de valores actuales y aumento del 5% del precio de ventas del

producto “bowl apilable 6.




El aumento del 5% en el precio de venta genera un impacto positivo, permite
reducir el punto de equilibrio de 4.800 unidades a 4.048 unidades, también aumentando
el margen de seguridad tanto en unidades como en porcentaje pasando del 26% al 38%;
por tanto, esta estrategia es recomendable siempre que el mercado soporte el ajuste de

precios sin afectar la demanda.
Escenario 2. Aumento del volumen de ventas en un 10%

Por consiguiente, en este escenario se proyecta un aumento del 10% en el

volumen de ventas de este producto, sin alterar el precio de venta ni los costos actuales.

Tabla 25
Informacion del producto bowl apilable con aumento del 10% del volumen de ventas
ACTUAL AUMENTO 10%
Unidades vendidas 6.480 7128
Ventas totales $ 5.05440 | 8§ 5.559,84
MARGEN DE SEGURIDAD:
En unidades: 1.680 2328
En dolares: $ 131014 | § 1.815,58
En Porcentaje: 26% 33%

Nota. Comparacion de valores actuales y aumento del 10% del volumen de ventas del

producto “bowl apilable 6.

El aumento del volumen de ventas mejora la rentabilidad sin necesidad de alterar
precios o reducir costos. El margen de seguridad aumenta del 26% al 33%, lo que
representa una mayor cobertura si se presentan caidas de ventas inesperadas; por tal

motivo, este escenario es viable si se realizan estrategias que impulsen la demanda.
Escenario 3. Reduccién de gastos fijos 10%

Finalmente, en este escenario se analiza el impacto de una reduccion del 10% en
los gastos fijos asignados a este producto, tomando como referencia los mismos rubros
ajustados en el producto anterior, a fin de que esta estrategia busque optimizar los
recursos y mejorar la rentabilidad del producto sin alterar su volumen de ventas ni sus

precios.
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Tabla 26

Informacion del producto bowl apilable con reduccion del 10% de costos fijos

CUENTA ACTUAL |REDUCCION 10%
Honorarios, comisiones y dietas $ 68884 (8§ 619,96
Papeleria, limpieza y oficina $ 35882 S 322,94
GASTOS F1JOS $1.008,07 | $ 081,88
Margen de contribucion unitario: 0,21

Precio de venta unitario: 0,78

Unidades vendidas: 6.480

Ventas totales: 5.054,40

PUNTO DE EQUILIBRIO:
En unidades 4800 4676
En dolares $3.744,26 $3.646,97

MARGEN DE SEGURIDAD

En unidades 1.680 1804
En délares $1.310,14 | § 1.407,43
En Porcentaje 26% 28%

Nota. Comparacion de valores actuales y reduccion del 10% de gastos fijos del

producto “bowl apilable 6.

Una reduccion del 10% en gastos fijos permite reducir el punto de equilibrio,
disminuyéndolo a 4.676 unidades, lo cual representa una mejora en términos de riesgo.
Adicionalmente, el margen de seguridad aumenta un 2%, lo que refuerza una mejor
estabilidad. Esta estrategia resulta viable si la empresa logra optimizar ciertos gastos

administrativos sin afectar su operatividad.
» COMPONENTE 3. Toma de decisiones estratégicas

Producto jarro blanco para sublimar: cuenta con menor margen de
seguridad, lo que significa que es mas riesgoso, considerando que un pequefio descenso
en ventas podria llevarlo a pérdidas. En los escenarios mostré mejoria con el incremento
en precio de ventas y un pequefio porcentaje con la reduccion de gastos fijos, por lo que

son dependientes del volumen de ventas.
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Decision estratégica.

Este producto puede potenciarse mediante estrategias de ventas enfocadas en
aumentar el volumen como ventas cruzadas con otros productos de sublimacion,

permitiendo aumentar el volumen comercializado.

En cuanto al precio de venta, se lo puede incrementar de manera progresiva si se
acompafia de una estrategia de diferenciacion, resaltando la calidad del producto frente

a la competencia.

Si bien, la negociacion con proveedores es una alternativa, el contexto de un
mercado inestable y cambiante limita su viabilidad como estrategia, por lo que se puede

complementar con la fidelizacion de clientes.

Si las condiciones del mercado no permiten mejorar sus mérgenes, seria

candidato a descontinuar.

Producto bowl apilable 6: que presenta un margen de seguridad bajo, pero
mayor al jarro blanco lo que lo hace un poco mads estable. Los escenarios de incremento
de ventas o precio de ventas mostraron mejores resultados, consolidando su aporte en

utilidades.
Decision estratégica

Se puede potenciar este producto, porque responde bien a cambios en volumen
o aumento del precio, considerando que puede crecer si se aplica una estrategia de
ventas llamativa. Se puede considerar como un producto con potencial de crecimiento,

siempre que se refuerce su posicionamiento en el mercado.

Se puede expandir a nuevos clientes mediante el marketing digital y fortalecer la

red de distribucion hacia restaurantes, hoteles y negocios de comida.

Dada su buena respuesta a los cambios de volumen y precio, este producto se
proyecta como un potencial de crecimiento, siempre que se refuercen las estrategias de

comercializacion, posicionamiento y captacion de nuevos segmentos de mercado.
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» COMPONENTE 4. Seguimiento y control
3.6.12 Indicadores de rentabilidad

La aplicacién de indicadores de rentabilidad permite evaluar la eficiencia con la
que una empresa transforma sus ventas en beneficios, asi mismo, son claves para poder
identificar que productos generan mayor utilidad, y lo que aportan al crecimiento

financiero de la empresa.
- Margen de utilidad bruta

Este indicador refleja la capacidad de cada producto para generar ganancias
antes de deducir los gastos operativos, financieros e impuestos. A continuacion, la

siguiente formula:

(ventas — costo variable total) 4

U.bruta =
ventas

Tabla 27

Indicador margen de utilidad bruta por producto

Producto "PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5"
Ventas $7.063,20
C.V total $ 5.508,00

22%

Producto "PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE
Ventas $ 9.634,80

31%
C.V total $6.615,60
Producto "PLATO TENDIDO CUADRADO 13"
Ventas $ 9.868,32 350/
C.V total $6.375,60

Producto “JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA

Ventas $ 7.525,44 36%
C.V total $ 4.824,00

Producto "BOWL APILABLE 6"

Ventas $ 5.054,40 7%
C.V total $ 3.693,60

Nota. Resultados de porcentajes del margen de utilidad bruta por cada producio.
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El producto “Jarro blanco para sublimar AAA” es el que mayor margen de
utilidad bruta representa con 36% lo que indica que, por cada délar vendido, la empresa
obtiene $0,36 centavos de ddlar de ganancia antes de gastos operativos, por su parte los
productos “Plato tendido cuadrado 13” con el 35% y “Plato tendido 10.5 React Blue”
31% muestran una buena rentabilidad; por ultimo, los productos “Bowl apilable 6™ con
el 27% y “Plato tendido semi cuadrado 11.5” con el 22% obtuvieron los margenes mas

bajos, demostrando una menor rentabilidad.

Los resultados obtenidos brindan a la empresa una base sdlida para enfocar sus
esfuerzos hacia los productos con mayor rentabilidad, ajustar estrategias de precios y
considerar posibles mejoras en los costos para los productos con margenes mas

reducidos.
- Margen de utilidad operativa

Este margen mide la eficiencia con la que una empresa convierte sus ventas en
ganancias después de cubrir los costos variables, costos fijos, sin consideras gastos

financieros. A continuacion, la siguiente formula:

utilidad operativa
*
ventas

Margen de u.operativa = 100

Donde la utilidad operativa es el resultado entre ventas, menos el costo variable

total, menos los costos fijos.
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Tabla 28

Indicador margen de utilidad operativa por producto

()

)

)
)

()
)

Nota. Resultados de porcentajes del margen de utilidad operativa por cada producto.

Producto "PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5"

Ventas 3 7.063,20

C.V. total $ 5.508,00 19%
Gastos fijos $ 201,61

U. Operativa $ 1.353,59

Producto "PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE"

Ventas $ 9.634,80

C.V. total $ 6.615,60 28%
Gastos fijos $ 276,29

U. Operativa $ 2.742,91

Producto "PLATO TENDIDO CUADRADO 13"

Ventas $ 9.868,32

C.V. total $ 6.375,60 28%
Gastos fijos $ 689,97

U. Operativa $ 2.802,75

Producto “JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA"
Ventas $ 7.525,44

C.V. total $ 4.824,00 4%
Gastos fijos $ 2.401,45

U. Operativa S 299,99

Producto "BOWL APILABLE 6"

Ventas $ 5.054,40

C.V. total $ 3.693,60 9,
Gastos fijos $ 1.008,07

U. Operativa S 352,73
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Ajuste del escenario con incremento del 5% en precio de venta

Tabla 29
Indicador margen de utilidad operativa a productos ajustados
Producto “JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA"
Ventas $7.901,71
(-) | Cv total $4.824,00 9%,
(-) | Costos fijos $2.401,45
U. operativa $ 676,26
Producto "BOWL APILABLE 6"
Ventas $5.307,12
(-) | C.V. total $3.693,60 1%
(-) | Costos fijos $1.008,07
U. operativa S 60545

Nota. Resultados de porcentajes de utilidad operativa a productos con incremento del

5% en precio de venta.

El producto “plato tendido semi cuadrado 11.5” presenta una utilidad operativa
moderada del 19%, el producto “plato tendido 10.5 React Blue” y el “plato tendido
cuadrado 13" con el 28% reflejan una alta rentabilidad, sus ventas y control de costos lo
posicionan como los mas eficientes; mientras que el producto “jarro blanco para
sublimar AAA” obtuvo el 4%, a pesar de tener un margen bruto alto, su rentabilidad
operativa es baja debido a que sus gastos fijos son elevados, afectando su utilidad final;
y por ultimo el producto “bowl apilable 6” aunque logra generar utilidad operativa, el
bajo margen de contribucion unitario y los gastos operativos limitan su baja

rentabilidad.

Después de haber obtenido los resultados del margen de utilidad operativa, Se
realizo el ajuste del 5% en el precio de venta al producto jarro blanco, pasando del 4%
al 9% y al producto bowl apilable, de, 7% al 11% mejorando notablemente el margen de
utilidad operativa en ambos productos, lo que indica que la empresa podria evaluar esta

estrategia si las condiciones del mercado lo permiten.
3.7.13 Indicadores de rotacion de inventario

El indice de rotacion de inventario es una herramienta que mediante su

aplicacion evalia la eficiencia en la gestion de existencias, a fin de identificar productos
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de alta o baja rotacion, y detectar posibles excesos o faltantes de inventario. A

continuacion, la siguiente formula de rotacion de inventario y en dias de rotacion:

costos de venta

Rotacion de inventario = - - -
inventario promedio

365
rotacion de inventario

Dias de rotacion =

Donde el inventario promedio es la suma del inventario inicial, més el inventario

final y multiplicado por el costo promedio por unidad.

Tabla 30

Indicador de rotacion de inventario y dias de rotacién por producto

Producto "PLATO TENDIDO SEMICUAD 11.5"
C.V total $ 5.508,00
Inv. Promedio

Producto "PLATO TENDIDO 10.5 REACT BLUE"
C.V total $ 6.615,60
Inv. Promedio 3 89,55

73,87 5 dias

Producto "PLATO TENDIDO CUADRADO 13"
C.V total $ 6.375,60
Inv. Promedio $ 3.226,33

1,98 | 185 dias

Producto “JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA"
C.V total $ 4.824,00
Inv. Promedio $ 3.747.24

1,29 284  dias

Producto "BOWL APILABLE 6"
C.V total $ 3.693,60
Inv. Promedio $ 1.187.24

3,11 117  dias

Nota. Resultados de la rotacion de inventario y en dias de rotacion por cada producto.

En el producto "plato tendido semi cuadrado 11.5" no refleja inventario inicial y
tampoco inventario final, por lo que implica que todo el inventario fue vendido durante

el aflo, sin excedentes ni acumulacion de stock.

En el producto "plato tendido 10.5 react blue" evidencia una rotacion de
inventario de 73,87 veces durante el afio lo que equivale a un promedio de S dias de
permanencia en bodega, esta alta rotacion se debe a que las unidades adquiridas en

noviembre, se lograron vender en un corto periodo de noviembre y diciembre, dejando
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solo 120 unidades al cierre del afio, este resultado indica que una rotacion alta puede

indicar riesgos de quedarse sin stock frente a una posible demanda.

El producto "plato tendido cuadrado 13" obtuvo una rotaciéon de inventario de
1,98 veces en el afio lo que equivale a 185 dias, con un inventario inicial de 5.544 y con
un inventario final de 36, lo cual significa que el inventario se renovo casi 2 veces en el

afio, reflejando una rotacién moderada.

Mientras que en el producto “jarro blanco para sublimar AAA” obtuvo una
rotacion de inventario de 1,29 veces en el afio, es decir, 284 dias promedio de
permanencia, este resultado indica que el inventario se renueva mas de una vez al aflo,
lo que representa una baja rotacién por motivo de un reabastecimiento, dejando un

inventario final elevado.

Y por tltimo el producto “bowl apilable 6 que obtuvo una rotacion de
inventario de 3,11 veces en el afio, correspondiente a 117 dias de permanencia, lo que
refleja que el inventario fue renovado aproximadamente tres veces en el afio, por ende,

se evidencia un inventario final de 4.147 unidades representando sobre stock.

Estas variaciones reflejan la necesidad de implementar estrategias de
abastecimiento, almacenamiento y comercializacion para cada linea de producto, por lo
cual incluir el mimero de rotaciones y los dias de permanencia ayuda a mejorar la toma

de decisiones y poder mejorar la rentabilidad operativa de la empresa.
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CONCLUSIONES

En Importadora Lépez S.A. atin no se evidencia un dominio pleno del costo
variable, lo cual ha generado una percepcion limitada sobre como identificar y clasificar
correctamente los costos. Esta falta de claridad metodoldgica no solo impide aplicar
correctamente el modelo, sino que genera dudas al momento de utilizar la informacion

contable como base confiable para decisiones estratégicas.

A pesar de que se reconoce la utilidad del CVU, este no se ha incorporado de
forma sistematica en la dinamica de toma de decisiones dentro de la empresa. En la
practica, las decisiones relacionadas con precios, importaciones o margenes suelen
fundamentarse en criterios histéricos o intuitivos, dejando de lado un analisis técnico
riguroso que permita anticipar riesgos financieros y ajustar proyecciones con mayor

precision.

La empresa carece de mecanismos de planificacion que se construyan desde una
vision detallada del comportamiento de los costos. Al no contar con un célculo
actualizado del punto de equilibrio ni con estimaciones claras sobre el impacto de las
variaciones en los costos variables, se limita la capacidad de proyectar ingresos realistas

y de sostener decisiones operativas bajo escenarios cambiantes.

Lo que refleja este estudio es que el desconocimiento del modelo CVU no es un
problema aislado, sino una debilidad transversal que afecta el corazén de la gestion
empresarial. Cuando los costos no se entienden como una herramienta estratégica sino
como un simple dato contable, las decisiones pierden sustento y se compromete la
capacidad de crecer con estabilidad en un entorno econémico que exige cada vez mds

precision y control.
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RECOMENDACIONES

Lo que se necesita no es una capacitacion general, sino un espacio dentro de la empresa
donde se aborde el CVU con ejemplos que conecten directamente con lo que se vive a
diario en las operaciones. Si quienes toman decisiones comprenden qué representa
realmente cada costo en sus proyecciones, usar el modelo dejara de ser una obligacion
contable para convertirse en una herramienta util que les ayude a ver con mas claridad

el impacto de cada accion.

Mas que exigir que se use el CVU, lo recomendable es disefiar una estructura
interna donde las decisiones importantes no se cierren sin haber pasado por un analisis
técnico basico. Algo tan sencillo como revisar margenes, puntos de equilibrio y utilidad
real en cada propuesta, permitiria evitar decisiones basadas en supuestos y fortaleceria
la confianza en los resultados esperados, sobre todo en un contexto donde los margenes

pueden cambiar con rapidez.

En lugar de seguir proyectando con valores que no cambian, lo que haria la
diferencia es construir una planificacion mas dindmica que tome en cuenta el
comportamiento real de los costos cada mes. Si cada area comparte informacion
actualizada y esa informacion se cruza con los calculos del CVU, se podria evitar la
diferencia entre lo que se planifica y lo que realmente ocurre, que es justamente lo que

viene afectando la estabilidad financiera del negocio.

El uso del CVU deberia dejar de ser una practica aislada del drea contable para
convertirse en parte del lenguaje cotidiano de toda la empresa. Si se logra que cada
decision se piense no solo desde la oportunidad comercial sino también desde su
impacto financiero, se estaria dando un paso importante hacia una cultura
organizacional mas coherente, donde el control de costos no se limite a reaccionar

cuando hay problemas, sino que sea preventivo.
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ANEXOS

Formato de la entrevista realizada al gerente

UIeam

UNIVERSIDAD LAICA
ELOY ALFARO DE MANABI

UNIVERSIDAD LAYCA ELOY ALFARO DE MANABI

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABLES Y
COMERCIO

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENTREVISTA
TEMA DE INVESTIGACION: Analisis del costo-volumen-utilidad para la

toma de decisiones estratégicas en la empresa “Importadora Lopez S.A” de la ciudad de

oo W e e

Manta.

DIRIGIDA AL GERENTE: Ing. Francisco Lopez
ENTREVISTADOR: Michael Mero

- Como establece el costo de venta de cada producto?

. Como establecen los margenes de ganancias?

;Qué dificultades tienen para importar?

(,Coémo deciden qué productos importar y cudles no?

¢ Qué acciones toman para intentar mejorar las ventas de un producto que
no estd teniendo buena rotacion?

(Han tenido que dejar de importar algin producto por no ser rentable?
JPor qué?

Como se prepara la empresa cuando hay cambios en el mercado, como el
aumento de precios de importacion, demanda, competencia; o reacciona
cuando ya ve el problema?

¢, Cuail cree que es el principal desafio al que se enfrentan las empresas

importadoras del sector comercial en Manta actualmente?
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9. ¢Qué tipo de informacion financiera considera mas util para tomar
decisiones importantes?

10. ;Cémo deciden cuando hacer nuevas importaciones o reabastecer
inventario?

11. ;Cuadles son los principales riesgos financieros que observa cuando hace una
importacion?

12. ;Tienen alguna forma de saber cuantas unidades deben vender para cubrir

los costos?
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UNIVERSIDAD LAICA '
s I ELOY ALFARO DE MANABI

UNIVERSIDAD LAYCA ELOY ALFARO DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABLES Y COMERCIO

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENTREVISTA
TEMA DE INVESTIGACION: Andlisis del costo-volumen-utilidad para la toma de

decisiones estratégicas en la empresa “Importadora Lopez S.A” de la ciudad de Manta.

DIRIGIDA AL GERENTE: Ing. Francisco Lopez
ENTREVISTADOR: Michael Mero

1. ;Como establece el costo de venta de cada producto?
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2. ;Como establecen los margenes de ganancias? A
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3. ;Qué dificultades tienen para importar?
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4. ;Como deciden qué productos importar y cudles no?
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5. ¢Qué acciones toman para intentar mejorar las ventas de un producto que no esta

teniendo buena rotacion?
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6. ;Han tenido que dejar de importar algiin producto por no ser rentable? ;Por qué?
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7. ¢(Coémo se prepara la empresa cuando hay cambios en el mercado, como el

aumento de precios de importacion, demanda, competencia; o reacciona cuando ya

ve el problema?
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8. (Cuaél cree que es el principal desafio al que se enfrentan las empresas

importadoras del sector comercial en Manta actualmente?
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9. ;Qué tipo de informacién financiera considera mas itil para tomar decisiones

importantes?
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10. ;Coémo deciden cuindo hacer nuevas importaciones o reabastecer inventario?
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11. ;Cuales son los principales riesgos financieros que observa cuando hace una
importacion?
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12. ;Tienen alguna forma de saber cuantas unidades deben vender para cubrir los

costos?
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Formato de cuestionario dirigida a la contadora
CUESTIONARIO
Dirigido a la contadora de la empresa:

Fecha: 14 de mayo 2025

(Con qué frecuencia se revisa la estructura de costos de la empresa?
Mensualmente

Trimestralmente

Anualmente

No se revisa con frecuencia

La empresa cuenta con una herramienta o método para identificar los
productos que generan mayor rentabilidad?

Si

No

Estd en proceso

. Considera que todos los productos importados generan un nivel adecuado
de rentabilidad?

St

No

En algunos casos

. Qué tipo de costos considera mas complejo de controlar en la empresa?
Costos fijos

Costos variables

Ambos

+Cuentan con una estrategia definida para disminuir los costos logisticos
(aranceles, transporte, aduana)?

Si

No

Se analiza seglin cada importacion

. Qué tan frecuente se toma en cuenta el volumen de ventas para planificar
nuevas importaciones?

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca
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¢ Considera usted que el andlisis del punto de equilibrio es util para la
planificacion estratégica?

Util

Muy util

Poco qtil

No se utiliza

¢ Tiene conocimiento de Ia herramienta del anélisis Costo-Volumen-
Utilidad?

Si, pero no la usamos

Si, y la usamos

No la conozco

En su opinién, ;qué beneficio traeria aplicar el andlisis CVU en la empresa?
Optimizar precios

Controlar mejor los costos

Identificar productos rentables

Todos los anteriores

Ninguno

. (Se toman decisiones estratégicas (como fijacién de precios o planificacion

de importaciones) basadas en andlisis financieros?
Si, siempre

Algunas veces

Rara vez

Nunca
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CUESTIONARIO

Dirigido a la contadora de la empresa: < /7,//¢7 ( a/_(r] (7%

+Con qué frecuencia se revisa la estructura de costos de la empresa?
Mensualmente

Trimestralmente

Anualmente

No se revisa con frecuencia

;La empresa cuenta con una herramienta o método para identificar los
productos que generan mayor rentabilidad?

Si

No

Esta en proceso

;Considera que todos los productos importados generan un nivel adecuado
de rentabilidad?

Si

No

En algunos casos

Qué tipo de costos considera mas complejo de controlar en la empresa?

_Costos fijos

Costos variables
Ambos

;Cuentan con una estrategia definida para disminuir los costos logisticos
(aranceles, transporte, aduana)?

Si

No

Se analiza segun cada importacion

:Qué tan frecuente se toma en cuenta el volumen de ventas para planificar
nuevas importaciones?

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

;Considera usted que el andlisis del punto de equilibrio es util para la
planificacion estratégica?

.

Util




% Muy il

7 Poco util

U No se utiliza

8. ;Tiene conocimiento de la herramienta del analisis Costo-Volumen-

Utilidad?

B Si, pero no la usamos

0 Si, y la usamos

0 No la conozco

9. En su opinidn, ;qué beneficio traeria aplicar el andlisis CVU en la empresa?

[0 Optimizar precios

L} Controlar mejor los costos

0 Identificar productos rentables

[+~ Todos los anteriores

(1 Ninguno

10. ;Se toman decisiones estratégicas (como fijacién de precios o planificacién
~de importaciones) basadas en andlisis financieros?

i Si, siempre

[J  Algunas veces

L} Rara vez

L} Nunca
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Reporte de unidades vendidas julio 2024

IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ Reportepor:  JAVIER BARCIA
Reporte #: "107400
14/7/2025
Detalle Productos - Periodo
BUSCAR Fecha desde Fecha hasta
CONDICION 01/07/24 31/07/24
£ de factura Fecha Codiga Producto Grupo Subgiupo Unidad Cantidad

1002000002337 17/7/2024 CB350/6 MUG PARA CAFE 350CC coc OPAL UN 480,00
1002000002331 10/7/2024 EDS12018 SET DE VAJILLA CUADRADA 12PZ coc VA UN 200,00
1002000002343 23/7/2024 ED512015 SET DE VAJILLA CUADRADA 12PZ coc VA UN 145,00
1002000002331 10/7/2024 ED520015 SET DE VAJILLA CUADRADA 20PZ coc VA UN 800,00
1002000002343 23/7/2024 EDS2001S  |SET DE VAJILLA CUADRADA 20PZ coc VAI UN 200,00
1002000002333 17/7/2024 FFWS50/6 BOWL CUADRADO 5" cocC OPAL UN 3.600,00
1002000002338 17/7/2024 FFWS50/6 BOWL CUADRADO 5" coc OPAL UN 720,00
1002000002339 17/7/2024 FFW50/6 BOWL CUADRADO 5" coc OPAL UN 720,00
1002000002340 18/7/2024 FFW50/6 BOWL CUADRADO 5" coc OPAL UN 576,00
1002000002334 17/7/2024 FFW6S BOWL CUADRADO 6.5" coc OPAL UN 336,00
1002000002336 17/7/2024 FFWG6S B0OWL CUADRADO 6.5" coc OPAL UN 144,00
1002000002337 17/7/2024 FFW65 BOWL CUADRADO 6.5" cocC OPAL UN 192,00
1002000002340 18/7/2024 FFW65 BOWL CUADRADO 6.5" cocC OPAL UN 480,00
1002000002345 23/7/2024 FFW65S IBOWI. CUADRADO 6.5 coc OPAL UN 480,00
1002000002346 23/7/2024 FFW6S |BOWL CUADRADO 6.5” coc OPAL UN 960,00
1002000002334 17/7/2024 FFW90/3 |BOWI.GR.ANDE CUADRADD 9" coc OPAL UN 480,00
1002000002336 17/7/2024 FFW30/3 BOWL GRANDE CUADRADO 9™ coc OPAL UN 360,00
1002000002337 17/7/2024 FKBDS8/6 PLATILLO P/TAZA 5.8" coc OPAL UN 216,00
1002000002340 18/7/2024 FKBDS8/6 PLATILLO P/TAZA 5.8" coc OPAL UN 720,00
1002000002347 25/7/2024 FKBDS8/6 PLATILLO P/TAZA5.8" coc OPAL UN 720,00
1002000002348 25/7/2024 FKBDS8/6 PLATILLO P/TAZA5.8" cocC OPAL UN 216,00
1002000002333 17/7/2024 FW45/6 BOWLALTO P/DIPS 4.57 coc OPAL UN 3.240,00
1002000002337 17/7/2024 FW45/6 BOWLALTO P/DIPS 4.5" coc OPAL UN 216,00
1002000002338 17/7/2024 FW45/6 |BOWLALTO P/DIPS 4.5" coc OPAL UN 320,00

Reporte de unidades vendidas octubre 2024

IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ Reporte por: JAVIER BARCIA
Reporte # 107922
14/7/2025
Detalle Productos - Periodo
BUSCAR Fecha desde Fecha hasta
CONDICION 01/10/24 31/10/24
& de factura Fecha Codigo Producto Grupo Subgrupo LG ET Cantidad

1002000002428 16/10/2024 26025 GORRO PESACADO PARA N UG DEPO UN 36,00
1002000002428 16/10/2024 51103 PISCINA RED INFLA 1.52X0, UG DEPO UN 12,00
1002000002428 16/10/2024 51104 PISCINA RED INFLA 1,02X0, JUG DEPO UN 32,00
1002000002428 16/10/2024 51128 PISCINA RED INFLA 70X24( UG DEPO UN 120,00
1002000002428 16/10/2024 53052 PLAY-G ACUA 2,39%2.06X0. JUG DEPO UN 200,00
1002000002428 16/10/2024 55030 PISCINA RED RIGIDA 1.83M UG DEPO UN 300,00
1002000002428 16/10/2024 55031 PISCINA RED RIGIDA 2.44M UG DEPO UN 240,00
1002000002428 16/10/2024 58511 BOMBA 330GAL FILTER PUN UG DEPO UN 40,00]
1002000002433 18/10/2024 CB350/6 MUG PARA CAFE 350CC coc OPAL UN 96,00
1002000002464 25/10/2024 €B350/6 MUG PARA CAFE 350CC coc OPAL UN 144,00
1002000002472 28/10/2024 CB350/6 MUG PARA CAFE 350CC coc OPAL UN 480,00
1002000002441 23/10/2024 €501 PAPANOEL 50CM NAV PPYMM UN 160,00
1002000002462 25/10/2024 €501 PAPANOEL 50CM NAV PPYMM UN 94,00
1002000002463 25/10/2024 €501 PAPANOEL 50CM NAV PPYMM UN 80,00
1002000002441 23/10/2024 Cs07 PAPANOEL 50CM NAV PPYMM UN 160,00
1002000002457 25/10/2024 Cs07 PAPANOEL 50CM NAV PPYMM UN 112,00
1002000002463 25/10/2024 €507 PAPANOEL 50CM NAV PPYMM UN 80,00,
1002000002428 16/10/2024 EDS1201S  |SET DE VAJILLA CUADRADA] coc VAJ UN 180,00
1002000002428 16/10/2024 EDS2001S  |SET DE VAJILLA CUADRADA coc VAJ UN 20,00
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Kardex de los 5 productos

Reporte por: JENIFFER MEZ

24 IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ Reporte #: 66415
MPORLOPEX po
CALLE 11 AVENIDA 15 Y 16 - MANTA Wi0512023
’
Kardex de Producto
Producto Cédigo Sucursal Bodega
| PLATO TENDIDO SEMICUAD 11,5 FEP115/6 Todas Todas
Fecha Movimiento Doc # Ref. Bodega Ing / Egr Saldo Costo + / - Promedio
| 31/12/2023  SALDO ANTERIOR -00000
| 17/01/2024  Devolucion 1822 0000001 BODEGA CENTRAL 32400 32400 289.45 | 089336 |
| 17/01/2024  Movimiento Manual 1869 | | BODEGA CENTRAL 32400 | -289.45 | 089336
| 16/08/2024 | Recepcion Proveedor |HSD-23-C157-2 P00D1 | PROVEEDOR  + 648000 | 648000 2,980.60 | 046000 |
| 16/08/2024 ' Transferencia - Egreso | 1908 | " PROVEEDOR | 6,480.00 ' ' 000000 |
| 16/08/2024 Transferencia - Ingreso 1908 | BODEGACENTRAL| + 648000 6,480.00 000000 |
| 17/08/2024  MOVIMIENTO MANUA 1909 PORTACIC |+ ‘ 6.480.00 252907 | 0.00000 |
| 18/08/2024 | FacturaCliente - FE | 1002000002359 C0000001 BODEGA CENTRAL 36000 612000 .306.10 | 085028 |
| 19/08/2024 | Factura Cliente - FE | 1002000002360 C0000052 BODEGA CENTRAL 72000 540000 61221 085029 |
| 19/08/2024 Factura Cliente - FE | 1002000002361 C0000246 BODEGA CENTRAL 1,080.00 432000 91831 | 085029
| 20/08/2024  FacturaCliente - FE | 1002000002366 C0000019 BODEGA CENTRAL 3,600.00 72000 -3,061.04 085029 |
| 23/08/2024 | Factura Cliente - FE | 1002000002370 C0000027 BODEGA CENTRAL 7200 64800 6122 | 085028 |
| 23/08/2024 |Factura Cliente - FE | 1002000002374 C0000543 BODEGA CENTRAL | 36000 26600 -306.10 | 0850268 |
| 20/08/2024 | FacturaCliente - FE 1002000002377 C0000531 BODEGA CENTRAL | 28800 ' 24489 | 085031 |
Total 0.00000
Reporte por: JENIFFER MEZ
S IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ Reporte #: 66415
CALLE 11 AVENIDA 15 Y 16 - MANTA 28/05/2025
”
Kardex de Producto
Producto Codigo Sucursal Bodega
PLATO TENDIDO 10,5 REACT BLUE ILST-REB10S Todas Todas

Promedio

Costo + / -

Movimiento

11/11/2024 | Orden Compra 1047 PO286  PROVEEDOR = + 456000 4560.00 4,150.10 091011
1171172024 Transferencia - Egreso | 1949 | PROVEEDOR | 456000 | ' ' 0.00000 |
| 11/11/2024 | Transferencia - Ingreso. 1948 | | BODEGACENTRAL + 456000 | 456000/ 0.00000 |
| 12/11/2024 MOVIMIENTOMANUA 1951 PORTACIC [+ 456000 265639 | 0.00000 |
f 12/11/2024  Factura Cliente - FE | 1002000002497 0000019 BODEGA CENTRAL | 3,12000 | 144000 465707 149265 |
1 13/11/2024 Factura Cliente - FE 1002000002494 C0000001 BODEGA CENTRAL | 24000 | 1,20000 -35824 | 149267 |
| 13/11/2024 Factura Cliente - FE 1002000002499 €0000103 BODEGA CENTRAL 7200 | 1,12800| -107.47 149264 |
| 25/11/2024  Factura Cliente - FE 1002000002516 C0000317 BODEGA CENTRAL 9600 | 103200 14329 149260 |
| 26/11/2024 Factura Cliente - FE | 1002000002522 C0000660 BODEGA CENTRAL 7200 | 96000 -107.47 | 149264
| 04/12/2024  Factura Cliente - FE 1002000002535 0000004 BODEGA CENTRAL 48000 | 48000 71648 | 149267
1 10/12/2024  Factura Cliente - FE 1002000002545 C0000317 BODEGA CENTRAL | 4800 | 43200 7165 | 149271 |
| 12/12/2024  Factura Cliente - FE 1002000002549 0000317 BODEGA CENTRAL| - 7200 36000 10747 | 149264 |
| 20/12/2024  FacturaCliente - FE 1002000002552 €0000001 BODEGA CENTRAL 24000 | 12000 -358.24 149267 |

Total 12000 179.11 149258
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7 IMPORTADORA LOPEZ 5.A. IMPORLOPEZ

CALLE 11 AVENDA 15 Y 16 - MANTA

Kardex de Producto

codigo

Repone pof
Reponte & @

Bodega

| PLATO TENDIDO CUADRADO

Desde / H

Fec

Movimiento

31/12/2023 | SALDO ANTERIOR
| 02/01/2024 [ Factura Chente - §E
| 0470172024 |Factuea Clente - FE
| 090172024 |Factura Clente - FE

12/0172024 | Factura Clente - FE
| 1570172024 | Factuta Chente - FE
| 25/0172024 |Factura Chente - FE
| 2000172024 | Factura Cliente - FE
| 2000172024 | Factura Clente - FE
| 02/02/2024
| Q270272024 <F;Kmr.l Clente - FE
| 067022024 | Factura Clente - FE
| 147022024 | Factuca Clente - FE
| 2210272024 | Factura Clente - FE
| 22/02/2024 | Factura Clente - §E
| 2370272024 | Factura Clente - FE
| 2070272024 |Factuea Clente - §E
| 0670372024 [ Factura Chente - FE
| 080372024 | Factura Clente - FE
| 20/0372024 | Fattura Clente - FE
| 2140372024 | Factura Clente - FE
26/03/2024 | Fattura Clente - FE
26/0372024 'F.\uuu Chente - FE
28/03/2024 |Factura Clente - FE
O4/04/2024 | Factura Chente - FE
f {

08/04/2024 | Factura Chente - FE
08/0472024 | Factura Clente - FE
16/04/2024 | Factura Chente - FE
22/0472024 | Devolucidn
| 22/0472024 | Devolutién
| 20/0472024 | Factura Clente - FE
| 3111272024 | Movimiento Manuat

| Fattura Clente - FE

13076
Jan 1, 2024

| 1002000002123 | €o000001 |
| 1002000002137 | 0000060 |
1002000002147 | €0000001 |
| 1002000002184 | 0000013
1002000002155 | C0000017 |
| 1o02000002183 | cono0110!
102000002188 | 0000056
1002000002187 | €0000056
| 1002000002195 | C0000317|
1002000002197 | CO000085 |
1002000002203 | CO000317 |
1002000002224 | CO000001|
L1e02000002226| C0000427)
1 1002000002231 Co000110]
| 1002006002224 | co000017]
1002000002237 | CO000119]
| 1002000002218 | conooo17|
1002000002240 | C0000027
| 1002000002245 | 0000017
1002000002248 | CO000396
| 1002000002251 covoatta]
1002000002253 | €6000085 |
1002000002256 | €O000629
1002000002259 | COO000E6

! 1002000002278 | 0000001 |
1002000002284 | CO00G01A]|

| 1881 | €o000019)
1682 €0000019]
1002000002299 | CO000370
1598 1 |

Todas

Dec 3, 2024

BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL|
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CEMTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CEMTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTARAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CEMTRAL |

| BODEGA CENTRAL |

BODEGA CENTRAL |
BODEGA CEMTRAL |
8 DEVOLUCIONES |
BODEGA ((N"{Alr
BODEGA CENTRAL '
EODEGA CENTRAL |

Ing 7 Ege

5 72000 |
d 7200
: 24000 |
. 1200
2400
. 7200
- 4800
. 5600
- 9500
= 14409
9600
2 24000
= 12000
. 9600
- 2400
5500
- 4600
. 4800
. 4800 |
. 1400 |
i 7200 |
- 12000 |
- 144 0O |
- 9600 |
. 24000 |
- 24000 |
5 208300
+ 100
. 2400
. 2400 |
. 3500 |

Total

7 IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ

CALLE 11 AVENIDA 15 Y 16 - MANTA

Kardex de Producto

Producto

BOWL APILABLE 6°

Fecha Desde / Ha

Movimiento

31/12/2023 | SALDO ANTERIOR

Codigo
SWE/6
Jan 1, 2024

| 16/08/2024 | Recepcibn Proveador | HSD-23.C157.2) P00O1

| 16/08/2024 | Transferencia - Egreso | 1908
: 16/08/2024  Transferencis - anlﬂo‘ 1908 {
| 17/08/2024 | MOVIMIENTO MANUA 1909 PORTACIC
| 19/08/2024 | Factura Cliente - FE 1002000002360 C0000052|
| 20/0872024 |Factura Cliente - FE | 1002000002364 C0000418]
| 20/08/2024 Factura Cliente - FE | 1002000002365 €0000418'
| 29/08/2024 Factura Cliente - FE | 1002000002377 C0000531
| 30/08/2024 Factura Cliente - FE | 1002000002380 €0000592
| 23/09/2024  Factora Cliente - FE | 1002000002406 0000001
| 18/10/2024 [Factura Cliente - FE :1002000002433:@000034;
28/10/2024 Factura Chente - FE 1002000002471 CO000317
| 20/11/2024  Factura Cliente - FE | 1002000002503 C0000242
| 23/12/2024 Factura Cliente - FE | 1002000002554 CO000056
| 26/12/2024 Factura Cliente - FE | 1002000002560 CO000666
| 31/12/2024  Movimiento Manual | 1098 ]
| 31/12/2024 ;Mo-.-imienm Manual 1926

| BODEGA CENTRAL

cursal

Todas

Dec 31, 2024

Bodega

PROVEEDOR

PROVEEDOR
!

BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |

| BODEGA CENTRAL |

Ing / Egr

+ 1080000 |
- 1080000 |
s 1080000

‘

. 43200 |
72000 |
- 144000 |
72000 |
- 21600 |
- 216000 |
7200
36000
- 7200
- 21600 |
- 7200 |
+ 4300 |
= 21600

Total

110

Todas

JEMIFFER MEZ,
5115
2870572025

Promedio

568400 | 630199 | 113672 |
82400 81844 | 193622 |
475200 -s184 | 113667 |
451200 27281 | 143671 |
444000 | -sred | 113667 |
A41600 ] 2728 | 113667 |
43400 -B184 | 143667 |
429600 5456 | 113667 |
420000 10943 | 112677 |
10400 10943 | 113677 |
396000 | 16369 | 113674 |
366400 | -10213 | 113677 |
3162400 27282 | 113675 |
150200 | 3641 | 1.13675 |
340800 -10213 | 113677 |
3138400 2728 | 1.13667 |
328800 | 10993 | 113677 |
324000 -5455 | 113667 |
310200 5155 | 143667 |

314400 | 5156 113667
300000 16360 | 113674 |
202800 s1e1 | 113667 |
260800 | 13641 | 113675 |
266400 16369 | 113674 |
256800 0913 | 113677 |
232300 27281 | 113671 |
208800 | 27281 | 11367 |
| 2ar3ar | 113672 |

114 1.14000 |

2728 | 113667 |

2728 113667

4049 | 115686 |

3600 163 115629
Reporte por @ JENIFFER MEZ

Reporte #: 66415
2870572025
Bodega
Todas

Costo + /

|o,aoooo: 3,34800 |
10,0000 |
10.80000 2284064 |
1036800 -247.54 |
964800 | 41257 |
820300 -825.15
7.48800 -41257 |
727200 | 12377
511200 123774
5,040.00 | -4126
462000 -20629
460300 -4126 |
439200 -12368
432000 4123
436300 2258
4,147.00 12368 |
4,147.00 2,374.48

000000 |
057301 |
057301 |
057302 |
057301 |
057301
057303 |
057306
057303
057206
057259 ‘
057264
052512 |
057259 |

057258 |




.2 IMPORTADORA LOPEZ S.A. IMPORLOPEZ s
2870502025

CALLE 11 AVENIDA 15 ¥ 16 - MANTA

Kardex de Producto

Producto odigo Sucursal Bodega
JARRO BLANCO PARA SUBLIMAR AAA SE-WTI | Todas | Todas |
Fecha Desde / Hasta Jan 1, 2024 Dec 31, 2024 |

22/12/2023

[ 1270172024

15/01/2024
15/01/2024

| 240172024
| 02/02/2024
| 14/02/2024
| 2200212024
| 20/03/2024
| 210312024
| 040472024

| os/04/2024

16/04/2024

| 230412024
| 0970572024
[ 1870512024
| 2170512024

1470672024
18/06/2024
11/1172024
11/1172024

L 1f11/2024
12112024
U 13/1172024
[ 13p112024

13/11/2024

L 2041172024
[ 1011212024
| 231272024
! 231272004
| 3171272024

[SALDO ANTERIOR

T[a:tula Cliente - FE
!Ia-uwa Clente - FE
!lanuca Cliente - FE
rrauuva Chente - FE
'Fattura Clente - FE
IFactura Cliente - FE
¢thu“ Clente - FE
{Factura Cliente - FE
'Factura Clente - FE
:!.muu Chente - FE
| Factura Cliente - FE
tl’nclufa Clente - FE
‘racauu Clente - FE
| Factura Cliente - FE

'rauura Cliente - FE

1002000002154 €0000013]
?wozooooonss;'cooooon'
[ 1002000002156 co000001/
11002000002175 | €0000012]
toozoeocozwefcoooozse;
1002000002223 | C0000001
1002000002226 €0000427|
11002000002246 | C0000017|
1002000002247 | €0000085|
11002000002258 | 0000001
1002000002278 | €0000001 |
1002000002268 €0000119]
1002000002293 | CO000017|
1002000002301/ 0000001
1002000002302 | C0000049|

[Factura Clente - FE 1002000002303 | CO000066
'Factura Clente - 7€ | 1002000002208 co000001]
[ Devotustion " oasss | cooonoon
| Orden Compra | 1047 I PO286

ihamfemncia - Egreso | 1049 [ :'
| Transterencia - lr‘K]IESDI 148 | ?
[ovinisTo Mamual 1951 | poORTACIC

%la:tula Cliente - FE
fla(tuza Cliente - FE
|Factura Cliente - FE
il’auma Cliente - FE
| Factura Clente - FE
Elac(ula Clente - FE
| Factura Cliente - FE

Movimiento Manual

1002000002493 | 0000049
[ 1002000002494 | C0000001]
1002000002499 | 0000103
1002000002507 | CO000426
1002000002545 | CO000426
[1002000002553 | Co000049
1002000002558 | €0000001|

1996 |

BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL|
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL|
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CEMTRAL
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
8. CEVOLUCIONES |
PROVEEDOR
PROVEEDOR
BODEGA CEMTRAL |

]
|
]

BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL|
BODEGA CEMNTRAL
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |
BODEGA CENTRAL |

| BODEGA CENTRAL|

Ing / Egr

111

7200 |
7200 |
36000 |
180000 |
36000 |
72000 |
10800 |
7200 |
18000 |
36000 |
36000 |
10800 |
7200 |
54000 |
54000 |
18000 |
7200 |
3900 |
1260000 |
1260000 |
1260000 |
|

36000 |
102000 |
72200 |
36000 |
72000 |
72000 |
36000 |
3900 |

Total

597600
5,00400
5,632 00 ‘x
547200
367200
331200
250200
248400 |
241200
223200/
167200
1,51200
140400
133200
79200
25200
7200 |

3900 |
1263900
3000/
1263900 |
12639.00|
1221900
1|,1£r9,00!
11,127.00]
10,767.00
10047.00]
9327.00 |
8967.00 |
892800 |

892800

Costo = /
276788 |
-3369 |
-3359 |
-167.04 |
83072 |
167.94 |
-33580 |
5038 |
-3359 |
-8397 |
-167.95 |
16795 |
5018 |
3359 |
-251902 |
25102 |
8397 |
-3359 |
1810 |
3,864 01

247323 |
18102 |
64307 |

3620 |
-181.02 E
-36204 |
226204 |
18102 |

-1961 |

445911

Promedio

0.46651 |
046653 |
046653 |
046650 |
046651 |
046650 |
046651 |
046646 |
0.46653 |
0.46650 |
046653 |
046653 |
046645 |
046653 |
046652 |
046652 |
046650 |
046653 |
046641 |
030667 |
0.00000 |
000000 |
000000 |
050283 |
050284 |
050278 |
050283 |
050283 |
050283 |
050283 |
050282 |

050285 |




