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RESUMEN

La presente investigacion analiza la gestion de inventarios y su impacto en la
presentacion de los estados financieros de la Empresa Capimar Articulos de pesca S.A.S. de la
ciudad de Manta, dedicada a la compra y venta de articulos de pesca. La problematica detectada
es que se ha evidenciado en el estado de situacion financiera del afio 2023 una gestion
ineficiente de los inventarios, debido al tratamiento del rubro inventario donde directamente
mandan todo al gasto. Esta situacion coloca en riesgo la informacion de los reportes contables,
la cual produce un impacto significativo en la utilidad de la empresa, es importante mencionar
el objetivo de esta investigacion se basa en analizar la gestion de inventarios y su impacto en
la presentacion de los estados financieros de la empresa Capimar Articulos de Pesca SAS de la
ciudad de Manta, con la aplicacion de indicadores financieros, ademas de un andlisis
comparativo, con el fin de proponer un manual de procedimientos que ayude a optimizar el
control de existencias. Ademads, la metodologia que se aplica es un enfoque mixto, es decir,
combinan métodos cuantitativos y cualitativos; entre las técnicas se encuentran las: entrevistas,
observacion directa y el analisis FODA, que nos ayudara a identificar deficiencias.

Se espera que la propuesta planteada contribuya a una mejor toma de decisiones, al
fortalecimiento del sistema contable, ademas del posicionamiento de Capimar como una

empresa mas eficiente, y competitiva en el mercado.

Palabras clave: Gestion de Inventarios, estados Financieros, registro contable,

manual de procedimientos, utilidad.
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ABSTRACT

This research analyzes inventory management and its impact on the presentation of the
financial statements of Capimar Fishing Articles S.A.S., a company dedicated to the purchase
and sale of fishing articles. The problem detected is that inefficient inventory management has
been evidenced due to the treatment of the inventory item, where everything is directly sent to
expenses. This situation puts the information in the accounting reports at risk, which has a
significant impact on the company's profit. It is important to mention that the objective of this
research is based on analyzing inventory management and its impact on the presentation of the
financial statements of Capimar Fishing Articles S.A.S., a company based in Manta, with the
application of financial indicators and a comparative analysis, in order to propose a procedures
manual that helps optimize inventory control. Furthermore, the methodology applied is a mixed
approach, that is, combining quantitative and qualitative methods. Among the techniques are
interviews, direct observation, and SWOT analysis, which will help us identify deficiencies.

It is expected that the proposed proposal will contribute to better decision-making,
strengthen the accounting system, and position Capimar as a more efficient and competitive

company in the market.

Keywords: Inventory Management, Financial Statements, Accounting Records, Procedures

Manual, Utility.
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INTRODUCCION

La gestion de inventarios representa un aspecto importante en la transparencia de la
informacion contable, sobre todo para aquellas empresas que se dedican a la comercializacion
de bienes. Es por ello, que se debe mencionar el caso de las empresas que operan bajo un
modelo ya sea de compra y venta, como por ejemplo Capimar Articulos de Pesca S.A.S., que
se encuentra ubicada en la ciudad de Manta, donde la correcta clasificacion, registro y control
del inventario influye directamente en las cifras los estados financieros y también a la hora de
tomar decisiones estratégicas.

Este estudio se lleva a cabo a partir de la problematica que surge, donde se ha
evidenciado en el estado de situacion financiera del afio 2023 una gestion ineficiente de los
inventarios, debido al tratamiento del rubro inventario donde directamente mandan todo al
gasto, ademas la ausencia de manuales de procedimientos, falta de capacitacion del personal,
afectando asi la presentacion de los estados financieros, indicadores como la liquidez y el
margen bruto, comprometiendo la transparencia de la informacién contable para la toma de
decisiones gerenciales.

Cabe recalcar, que el objetivo principal se basa en analizar la gestion de inventarios y
su impacto en la presentacion de los estados financieros de la empresa Capimar Articulos de
Pesca SAS de la ciudad de Manta, mediante la aplicacion de indicadores financieros, con el fin
de proponer un manual de procedimientos que ayude a optimizar el control de existencias.

De este modo, la investigacion posee varios objetivos especificos donde se debera
diagnosticar la situacion actual de la Empresa Capimar S.A.S para identificar el impacto que
tiene la gestion de inventarios en la presentacion de los estados financieros. Asimismo, esta
planificado a realizar un analisis financiero mediante indicadores claves para evidenciar el
efecto que tiene el registro inadecuado en la informacion contable, por ultimo se pretende
disefiar un manual de procedimientos que ayude a optimizar el inventario y garantice una mejor
presentacion de este rubro en los estados financieros.

Las variables del estudio se dividen en: variable independiente: gestion de inventarios;
y variable dependiente: presentacion de los estados financieros.

Para abordar esta problematica, se aplicara los métodos inductivo y analitico, el primero
permite identificar patrones a partir de la realidad observada; el segundo, descomponer el
problema en sus componentes esenciales. Se utiliza las modalidades de investigacion de tipo

bibliografica, de campo, exploratoria, que permiten sustentar tedricamente el estudio,
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comprender la problematica, mientras que las técnicas utilizadas para la recoleccion de datos
son: las entrevistas, observacion directa.

Ademas, como parte del diagnostico, se emplea la herramienta FODA, que permite
identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades, y amenazas que afectan la gestion de
inventarios en la empresa, permitiendo orientar estrategias efectivas, para fortalecer los
procesos internos.

La poblacion y muestra del estudio estd conformada por 8 colaboradores pertenecientes
a diferentes areas de la empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S, incluyendo personal
administrativo, operativo, contable, cuyo diagnostico permite identificar debilidades en los
procesos sustentando la propuesta de un manual de procedimientos, y mecanismos de mejora
continua.

Finalmente, la presente investigacion busca responder esta interrogante a través del
disefio de un manual de procedimientos normados tanto para el manejo y control de los
inventarios, que contemple el uso adecuado del costo de adquisicion, donde los resultados
esperados incluyen una mejora en la exactitud de los informes financieros, asi como un control

mas efectivo de los inventarios que fortalezca la toma de decisiones en la empresa.
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CAPITULO 1

1. MARCO TEORICO

1.1. Fundamentacion teorica

1.1.1. Variable Independiente: Gestion de Inventario

1.1.1.1.  Gestion de Inventario

La gestion de inventarios implica la planificacion, coordinacion, control de la
adquisicion, almacenamiento, y distribucion de los recursos necesarios para cumplir con las
demandas del cliente, de esta manera, segin Arenal (2020), la gestion de inventarios
proporciona control de existencias y monitoreo para adaptarse a los pedidos de manera
oportuna , ademas de garantizar la disponibilidad de materias primas, productos terminados y
repuestos en condiciones, ubicaciones apropiadas correspondientes a la calidad y cantidad
requerida.

En este sentido, resulta fundamental un control eficaz de los inventarios siendo una
accion clave para la gestion empresarial en empresas como Capimar lo que es esencial para

logre sus objetivos.

1.1.1.2.  Importancia de inventarios

Los inventarios representan un elemento fundamental, Garcia (2022) destaca que la
relevancia de los inventarios ha crecido en los entornos comerciales actuales, siendo una
herramienta importante para el control de existencias en empresas tanto para el consumo como
para las ventas. Por su parte, Ruiz y Lopez (2024), complementan que la gestion adecuada es
importante para una empresa comercial e industrial, debido a que no solo le permite controlar
el inventario de manera efectiva, sino que también le permite identificar patrones de demanda
y tendencias del mercado.

Tomando en cuenta el marco tedrico expuesto, se resalta la importancia de los
inventarios para el éxito empresarial, debido al impacto directamente en la eficiencia operativa
y el control de recursos, permitiendo a las empresas optimizar sus procesos, reducir costos y
mejorar su capacidad de respuesta ante la demanda, fortaleciendo su competitividad en el

mercado.
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1.1.1.3.  Meétodos de valoracion de inventarios

Es crucial elegir el sistema adecuado para la valoracion de inventarios, debido a que
debe alinearse con los objetivos de la empresa, por ende, cambiar el método de un periodo a
otro puede generar incompatibilidad en la informacion financiera. En este sentido, Hurtado
(2018) sefiala que son herramientas de la contabilidad de costos que facilitan la determinacion
del costo de cada unidad de materia prima utilizada en producciéon o de cada producto
terminado, destinado a la venta.

La empresa debe elegir cuidadosamente el método mas apropiado, basado en
informacion completa y precisa, es por ello, que se destaca los métodos de valoracion mas
utilizados, como el promedio ponderado, primeras entradas, primeras salidas (PEPS) y el
hibrido. El primer método, segin Alvarez y Parada (2020), es un método de valoraciéon de
inventario que consiste en combinar tanto las existencias como los costos del periodo actual
con los del periodo anterior, lo que permite calcular el valor monetario del inventario de forma
integrada. A diferencia del método de primeras en entrar, primeras en salir (PEPS) que exigen
que la empresa rastree y compare el costo de cada unidad de inventario adquirida. Esto puede
generar diferencias entre el precio unitario utilizado para calcular el inventario final y el
empleado para determinar el costo de los bienes vendidos, bajo este método, los primeros
costos registrados son los primeros en salir.

Como ultimo método, el hibrido que combina tres enfoques fundamentales como: la
cantidad optima de pedido, el nivel de reorden y los descuentos por compras en volumen,
como sefala Mifio (2020) resulta util en contextos donde los productos tienen fechas de
vencimiento o rotacion rapida, de esta manera, se refleja de forma mas realista el flujo fisico

del inventario.

1.1.14.  Sistema de Inventario
Un sistema de inventarios es un conjunto de normas, métodos y procedimientos que
una organizacion aplica de forma sistemdtica para planificar, controlar y supervisar los
materiales, productos que posee, con el fin de mantener un suministro suficiente y en buen
estado y asi satisfacer la demanda de los clientes mientras se optimizan los costos. Como
senala UAJMS (2024) este sistema puede ser manual o automatizado permitiendo registrar
las cantidades existentes, controlar el movimiento, almacenamiento de mercancias y generar

informes para la toma de decisiones.
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El uso adecuado de estos tipos de sistemas sea manual o con ayuda de la tecnologia,
no solo asegura que los productos estén en buen estado, sino que también haya articulos
disponibles para cuando se necesiten. Ademas, con ayuda de ello podemos generar informes
precisos para la toma de decisiones lo que lo convierte en una herramienta estratégica para
mejorar la eficiencia en sus procesos.

Existen principalmente dos tipos de sistemas, entre ellos: el inventario periddico, que
realiza conteos fisicos en intervalos definidos, y el inventario permanente, que actualiza el
stock en tiempo real con cada movimiento.

El sistema periddico segin Zapata Sanchez (2021), se considera un método contable
donde cada registro se realiza cada cierto periodo, el mismo que consiste en realizar un
recuento fisico de las existencias para constatar el numero de productos se han vendido,
devueltos.

De este modo, la eleccion de cada sistema depende del tamafio de la empresa, también
de sus recursos, en este caso, el periddico es para empresas pequefias, mientras el otro método

es para empresas que buscan mejor precision.

Tipos de inventario

Los inventarios se pueden clasificar en varios tipos de inventarios, en este caso, Rivera
(2023) clasifica los inventarios desde tres enfoques: funcionalidad, gestion y periodo de
realizacion.

Desde su funcionalidad, se puede dividir como inventario en transito, que corresponde
a productos que estan en circulacion dentro del proceso productivo o comercial, y los
inventarios en consignacion que se refiere a articulos entregados a un tercero para su venta,
aunque el propietario sigue siendo el proveedor.

En cuanto a la perspectiva de gestion, los inventarios se dividen en: inventario fisico, el
cual hace referencia a la cantidad verificable de productos que hay en el depdsito, ademas del
inventario disponible que corresponde a las sumas de las existencias netas con las solicitudes
que estan en tramite de entrega.

Respecto al proceso de realizacion, se diferencian en: inventario inicial, que tiene
lugar al iniciar las actividades de produccion y refleja el estado de cuenta anterior; el
inventario periddico que se lleva a cabo a intervalos fijos para saber con exactitud el volumen
de los articulos; inventario final que se realiza al término del ejercicio econdémico y permite
determinar la situacion patrimonial actual, por ltimo, el inventario perpetuo mantiene un

registro actualizado y constante del stock disponible.
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1.1.2. Variable Dependiente: Presentacion de los Estados Financieros

1.1.2.1.  Presentacion de los Estados Financieros

Séenz (2020) sefiala que los estados financieros son herramientas esenciales tanto para
la generacion de informacion interna, dirigida a la gerencia, como para la externa, destinada a
entidades reguladoras del Estado, siendo esta informacion crucial, debido a que permite
visualizar y controlar de manera clara la situacion de la empresa, facilitando la toma de
decisiones estratégicas.

Por otro lado, Gallegos (2020) complementa que los estados financieros constituyen un
informe fundamental que revela la condicién econdémica y financiera de una organizacion en
una fecha concreta. Este documento se elabora conforme a principios, normas contables y el
analisis profesional de expertos en finanzas, permitiendo evidenciar mediante cifras el nivel de
eficiencia.

En conjunto, los estados financieros pueden definirse como un informe contable que
muestra tanto la posicion financiera, como los resultados operativos de una empresa al cierre
de un ejercicio, usualmente anual. A partir de estos informes, se puede acceder a datos claves
como la rentabilidad, y el rendimiento empresarial, facilitando la toma de decisiones acertadas.

1.1.2.2.  Importancia de los estados financieros

La importancia de estos estados financieros se centra en la definicion de Arias (2022)
donde destaca que son esenciales para evaluar el uso racional y futuro de los recursos
empresariales. A través de informes numéricos precisos, se identifican fortalezas y debilidades
del entorno econdémico y financiero, permitiendo tomar decisiones bien fundamentadas. Es
fundamental que estos reportes se elaboren con exactitud y en conformidad con los principios
contables vigentes.

Del mismo modo, Saenz (2020) recalca que estos documentos permiten realizar un
diagnostico patrimonial y econémico, orientando a la administracion en la formulacion de
estrategias.

Por ello, la calidad de su elaboracion es determinante, porque permite conocer la
situacion real de la empresa en un periodo especifico y son indispensables para gestionar de

forma efectiva sus recursos.

1.1.2.3.  Caracteristicas de los estados financieros

Segtin Llamas (2020), los estados financieros deben ofrecer una imagen clara, util y

completa de la empresa, garantizando la transparencia en la informacion contable.

20



Sus caracteristicas principales se engloban en la comprensibilidad, donde la informacion debe
ser accesible y clara para todos los usuarios, incluidos empleados, directivos, inversores y otros
interesados, relevancia para que influya en la toma de decisiones, evitando informacion
irrelevante, fiabilidad donde los datos deben estar respaldados por evidencias objetivas y
verificables, coherencia, la cual se debe mantener consistencia en los procedimientos contables
aplicados entre periodos, claridad, porque la presentacion debe ser precisa, ordenada y facil de
interpretar, comparabilidad que se refiere a la homogeneidad en la forma y contenido de los
datos que permite su comparacion con periodos anteriores o con otras entidades.

Estas caracteristicas son elementos esenciales para la presentacion de informacion
financiera, para que la informacion sea coherente y se pueda tomar decisiones en cuanto al

nivel empresarial.

1.1.2.4.  Principios de los estados financieros

Los principales principios segiin Llamas (2020) son aquellas herramientas cruciales
para evaluar la salud econdmica, de esta manera, los balances deben ser claros y representar
con exactitud la condicion de la empresa. Entre ellos los principios que los regulan abarcan la
homogeneidad que se refiere al seguimiento de reglas contables a través del tiempo, otro
principio es la prudencia, que se reconoce solo ingresos y ganancias comprobadas, evitando
que haya sobreestimaciones.

De igual manera, la no compensacion donde no se deben compensar activos con
pasivos ni ingresos con gastos, salvo que lo establezca una norma especifica.

Colocar en practica estos principios es un aspecto fundamental para que los estados
financieros sean transparentes, permitiendo claridad en su informaciéon donde sea facil de

comprender y entender.

1.1.2.5.  Tipos de estados financieros

De acuerdo con Séaenz (2020), los tipos de estados financieros varian seguin las
necesidades de cada organizacion, aunque las Normas de Informacion Financiera (NIF)
reconocen cuatro formatos principales:

o Estado de situacion financiera: También llamado balance general, este
informe presenta los activos, pasivos y el patrimonio de una empresa en una fecha
especifica, permitiendo analizar la liquidez, solvencia y capacidad operativa. Este

informe contable como lo indica Casco (2021), se elabora al término de cada
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periodo econdmico y resulta esencial para los distintos usuarios de la informacién
financiera, como inversionistas, acreedores, administradores, entes reguladores.
Respecto a ello, su importancia se resalta en que la salud financiera presentada en
el informe no es simplemente para dar datos, sino que también actuia como un
instrumento fundamental para decidir en cuanto a la empresa.

o Estado de resultado integral: El informe de resultados integrales presenta la
diferencia entre ingresos y egresos, asimismo como explica Carvajal (2020) en un
lapso especifico, mostrando de este modo sus pérdidas o ganancias.

Los resultados econdmicos que obtiene un negocio representan de manera directa
qué tan bien se administran los recursos.

En conclusion, el estado de resultados no solo sirve para medir las ganancias sino
que ofrece una perspectiva de como la empresa se ajusta.

Estado de cambios en el patrimonio: Este estado de cambios nos presenta de
forma transparente las fluctuaciones en el capital de una empresa durante un
periodo especifico. Tal como sefiala Carvajal (2020), este documento exhibe
movimientos como las ganancias acumuladas, el reparto dividendos y las
contribuciones de los socios, factores que incluyen directamente en los valores
contables.

Desde un punto de vista analitico, el estado de cambios coloca de manifiesto la
aptitud de la empresa para crear valor a lo largo del tiempo.

o Estado de flujos de efectivo: Este informe financiero presentada de forma
organizada los ingresos y egresos, dividiéndolos en tres areas: operaciones,
inversion y financiamiento. De acuerdo con Hernandez G. (2020), este documento
es esencial para evaluar la capacidad de la empresa en generar suficiente liquidez
para cubrir sus compromisos operativos.

Dentro de las actividades operativas se consideran los flujos de dinero que

provienen de la actividad central del negocio, por ejemplo: los cobros por ventas
En conclusion, los estados financieros sirven como una herramienta indispensable para
conocer el estado de una empresa, evaluar su desempefio econdmico y también facilitar la toma

de decisiones.

1.1.2.6.  Anadlisis financiero

El andlisis financiero Marcillo y Chinga (2023), sefialan que el analisis financiero

consiste en examinar detalladamente la situacion econdmica de una organizacion, con el fin
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de obtener informacion clave que permita tomar decisiones acertadas, basadas en los datos
reflejados en los estados financieros a una fecha especifica.

Por otro lado, Hernandez (2022), plantea que el andlisis financiero consiste en un
proceso mediante el cual se recopila y examina minuciosamente la informacion contenida en
los estados financieros, con el fin de evaluar el desempefio y la solidez econdémica de la
organizacion real de la empresa

En base a lo antes expuesto, se puede explicar que el analisis financiero constituye
una actividad esencial para diagnosticar el desempefio financiero de una empresa,
permitiendo identificar tanto sus puntos fuertes como sus debilidades, y de esta manera

contribuir al crecimiento econdmico de la entidad.

1.1.2.7.  Herramientas de andlisis financiero

La mayoria de las organizaciones recurren al uso de herramientas o indicadores
financieros con el fin de examinar, estructurar y comprender de manera adecuada su situacion
econdmica. En este contexto, Arrieta (2021) sefiala que, es fundamental que la seleccion de
dichas herramientas esté determinada por los objetivos particulares que tenga la empresa, asi
como por la clase de informacion necesaria para respaldar el proceso de toma de decisiones.
Entre estas se encuentran: El andlisis horizontal, vertical y los indicadores financieros:

Analisis Horizontal

Segin Macias (2022), el analisis horizontal tiene como objetivo identificar los
cambios ya sean en valores absolutos o porcentuales que se presentan en las distintas cuentas
de los estados financieros al comparar dos periodos determinados. Este tipo de andlisis
permite observar si las variaciones en las cifras reflejan una evolucidn positiva, estable o
desfavorable en el desempefio de la organizacion.

Caso contrario, Ascanio (2020), considera este tipo de analisis como una comparacion
entre dos periodos diferentes, identificando los cambios que son significativos para detectar
problemas.

Con respecto a estos dos conceptos, se puede fundamentar la importancia de este tipo
de analisis para realizar una comparacioén entre dos o mas periodos, de tal manera que se
podria tomar decisiones que puedan favorecer su situacion econdmica.

Andlisis Vertical
El analisis vertical se considera una herramienta clave al momento de evaluar cémo

se distribuyen los activos dentro de una organizacion. De esta manera, explica Ascanio

23



(2020), que este método permite expresar como un porcentaje total de acuerdo con las
necesidades financieras que se tienen de la empresa.

De este modo, Ghersi (2018) indica que este tipo de andlisis permite evaluar la
relacion entre los distintos componentes de un periodo en especifico, que puede aportar
informacion sobre las cuentas que se encuentran en los estados financieros.

En base a los fundamentos anteriores, se puede recalcar que la utilizacion de
porcentajes facilita la comprension de cdmo se comporta cada componente frente al conjunto,
ofreciendo una vision integral del estado econémico de la empresa en un momento puntual.

1.1.2.8.  Indicadores Financieros

Casco y Moran (2021) sefialan que, los indicadores financieros corresponden a un
conjunto de féormulas disefiadas para evaluar la condicién econdmica de una empresa, a partir
de la informacion obtenida de los estados financieros. Estas herramientas permiten a los
encargados de la gestion empresarial tomar decisiones fundamentadas, mediante el analisis e
interpretacion de los datos contables reflejados en dichos informes.

Por su parte, Moreno (2020) enfatiza que, cada indicador financiero ofrece una vision
especifica sobre el rendimiento econémico y la estabilidad financiera de la organizacion. El
analisis combinado de diversos indicadores proporciona una evaluaciéon mas completa del
estado financiero de la entidad.

Con respecto a estos conceptos, la aplicacion de indicadores en la empresa Capimar
Articulos de Pesca S.A.S, resulta clave, puesto que, una inadecuada gestion de inventarios
podria distorsionar las cifras de los estados financieros.

a) Indicadores de Liquidez

De acuerdo con Castillo (2022), estos indicadores financieros permiten evaluar su
capacidad a corto plazo. Asimismo, se utilizan para analizar su grado de solvencia, debido a
que pueden reflejar la transformacion de sus activos corrientes en recursos liquidos disponibles
0 activos circulantes.

Desde una perspectiva analitica, resulta evidente que los indicadores financieros juegan
un papel fundamental en la gestion empresarial, ya que proporcionan una vision clara y
concreta sobre la capacidad de la empresa para enfrentar sus obligaciones inmediatas.
Comprender estos indicadores no solo permite anticipar posibles riesgos financieros, sino

también fortalecer la toma de decisiones estratégicas en cuanto al manejo del capital de trabajo.
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Se establece la siguiente formula para calcular este indicador:

Activos Corrientes

Liquidez Corriente = - -
Pasivos corrientes

La formula de la liquidez corriente es un indicador financiero clave que mide la

capacidad de una empresa para cubrir sus pasivos a corto plazo con sus activos corrientes.
v' La Prueba Acida

De acuerdo con la investigacion realizada por Ghersi (2018), este indicador se emplea
para evaluar la habilidad de una compafiia para cumplir con sus obligaciones financieras a corto
plazo, mostrando de esta manera su grado de solvencia.

La formula consiste en dividir el total de activos corrientes entre el total de pasivos
corrientes, permitiendo obtener una medida precisa del respaldo que tienen las obligaciones

inmediatas de la entidad. Se establece la siguiente formula para calcular este indicador:

Activo corriente — Inventario

Prueba Acida = . .
Pasivo corriente

De acuerdo con esta formula, nos permitird conocer la capacidad inmediata de una

empresa para cubrir sus pasivos a corto plazo sin depender de la venta de inventarios.

b) Indicadores de rentabilidad

Segun Castillo (2022), los indicadores financieros de rentabilidad se encargan de medir
el rendimiento econdémico y financiero de una empresa, ademads, determinan su capacidad para
generar utilidades favorables para ser sostenibles en el tiempo. Asi mismo, explica Ghersi
(2018), que estos indicadores se relacionan cuentas del Estado de Resultados para medir la
eficiencia en la utilizacién de recursos de la empresa.

En definitiva, los indicadores de rentabilidad no solo permiten medir el éxito financiero
de una organizacion, sino que también sirven como base para la formulacion de estrategias que
aseguren su crecimiento sostenible y competitivo en el tiempo.

Entre estos indicadores, de acuerdo con Ghersi (2018) se encuentran los siguientes:
v' Margen bruto
Este indicador financiero refleja la rentabilidad obtenida por una empresa a partir de
sus actividades principales, sin incluir aun los gastos administrativos o generales.
Especificamente, muestra qué porcentaje de los ingresos se conserva una vez deducidos los

costos directos vinculados con la fabricacion o compra de productos y servicios.
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Su formula se plantea de la siguiente manera:

Utilidad Bruta
Ventas netas

Margen Bruto =

v" Margen operativo
Este indicador permite evaluar qué tan eficientemente la empresa maneja sus
operaciones, debido a que calcula la rentabilidad obtenida luego de restar los gastos
operativos, pero sin considerar aun los intereses ni los impuestos. Resulta util para analizar el
control que ejerce la empresa sobre sus costos y su capacidad para generar ganancias a partir
de sus actividades principales.

Su formula es la siguiente:

Utilidad Operacional

Margen Operativo =
g p Ventas netas

v" Margen neto

El margen neto constituye un indice financiero que permite identificar cuanto
beneficio neto obtiene una empresa por cada unidad monetaria de ingreso generado. Este
indicador se expresa en porcentaje y representa la proporcion de utilidades netas respecto al
total de los ingresos percibidos, ofreciendo asi una vision clara de la rentabilidad final del
negocio.

Por lo tanto, el andlisis del margen neto no solo es util para los directivos y accionistas,
sino también para inversionistas y entidades financieras al momento de evaluar el riesgo y la

viabilidad de una inversion.

Utilidad neta
Ventas netas

Margen neto =

1.2. Fundamentacion Legal

v' Norma Internacional de Contabilidad (NIC 2) — Inventarios
De acuerdo con Deloitte (2019), la NIC 2 tiene como finalidad: “prescribir el

tratamiento contable de los inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los
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inventarios es la cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido
hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos”.

Escandon, Guerrero, Campos, Espinoza (2021), sefialan que la aplicacion de esta norma
permite una correcta valoracion de los costos mediante un control eficaz, lo que se traduce en
una presentacion adecuada de la informacion en los estados financieros.

En resumen, la NIC 2 constituye una herramienta clave para la gestion contable de los
inventarios, ya que facilita el registro preciso de los costos asociados y garantiza su correcta
exposicion en los estados financieros de la empresa.

Asi mismo la NIC 2 (2021), en cuanto a la medicion de los inventarios, se indican los
siguientes conceptos:

Costo de los inventarios

El costo de los inventarios abarca todos los gastos relacionados tanto con su adquisicion
como con su proceso de transformacion, también incluye aquellos costos adicionales que sean
necesarios para que los inventarios alcancen su estado y ubicacion adecuados para su uso o
comercializacion.

Reconocimiento como un gasto

En el momento en que los inventarios sean vendidos, se debe de reconocer como un
gasto en el mismo periodo contable que corresponde. Asimismo, cualquier disminucién en el
valor de los inventarios hasta llegar al valor neto realizable o cualquier otra pérdida relacionada,

debera reconocerse en el ejercicio fiscal en que dicha pérdida ocurra.

v Reglamento para la aplicacion de la Ley organica de régimen tributario interno
(RLORTYI)

Segtn lo dispuesto en el Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno (2020), dentro del Capitulo Il relativo a los Ingresos de Fuente Ecuatoriana,
el articulo 28, en su numeral 8, literal b, establece que: “Las pérdidas por las bajas de
inventarios se justificaran mediante declaracion realizada ante un notario o juez, por el
representante legal, bodeguero y contador, en la que se establecera la destruccion o donacion
de los inventarios a una entidad publica o instituciones de cardcter privado sin fines de lucro
con estatutos aprobados por la autoridad competente. En el acto de donacion compareceran,
conjuntamente el representante legal de la institucion beneficiaria de la donacion y el
representante legal del donante o su delegado. Los notarios deberan entregar la informacion

de estos actos al Servicio de Rentas Internas en los plazos y medios que éste disponga”.
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v Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI)
Pérdidas y su tratamiento tributario (Art. 11 — Capitulo IV: Depuracion de los

ingresos)

Segun lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno
(2018), argumenta que: “Las sociedades, las personas naturales obligadas a llevar
contabilidad y las sucesiones indivisas obligadas a llevar contabilidad pueden compensar las
pérdidas sufridas en el ejercicio impositivo, con las utilidades gravables que obtuvieren dentro
de los cinco periodos impositivos siguientes, sin que se exceda en cada periodo del 25% de las
utilidades obtenidas. Al efecto se entendera como utilidades o pérdidas las diferencias

resultantes entre ingresos gravados que no se encuentren exentos menos los costos y gastos

deducibles”.

Sin embargo, no se admite la deduccion de pérdidas provenientes de la venta, ya sea
directa o indirecta, de activos fijos o corrientes, acciones, participaciones u otros derechos
representativos de capital, ni de derechos relacionados con exploracion o concesiones, cuando
estas operaciones se efectiien entre partes relacionadas o entre la sociedad y su socio, conyuge

o parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad.

Obligacion de llevar contabilidad (Art. 19 — Capitulo VI: Contabilidad y Estados

Financieros)

Segtin lo dispuesto en el articulo 19 en el Capitulo VI de la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno (2018), indica que: “Todas las sociedades estan obligadas a llevar
contabilidad y declarar los impuestos con base en los resultados que arroje la misma. También
lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas cuyos ingresos brutos del ejercicio
fiscal inmediato anterior, sean mayores a trescientos mil (USD $. 300.000) dolares de los
Estados Unidos, incluyendo las personas naturales que desarrollen actividades agricolas,
pecuarias, forestales o similares, asi como los profesionales, comisionistas, artesanos,
agentes, representantes y demas trabajadores autonomos. Este monto podra ser ampliado en

el Reglamento a esta ley”.

1.3. Antecedentes investigativos

Se revisaron multiples estudios y fuentes especializadas que abordan la gestion y el
control de inventarios en diferentes organizaciones. Entre ellas, se destacan empresas con
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amplia trayectoria que se han consolidado como ejemplos en la aplicacion de practicas eficaces,
alineadas con estdndares, normativas y politicas definidas. Estas herramientas facilitan el
establecimiento de controles clave para asegurar una administracion eficiente de los

inventarios.

Antecedente investigativo 1

Gutiérrez (2022), en su proyecto investigativo titulado " Control De Inventarios
aplicando la NIC 2 a la Empresa PROALIM, de la Ciudad e Riobamba, Provincia De
Chimborazo, Periodo 2022, tuvo como objetivo principal ejecutar un control de inventarios
en la Empresa Proalim, ubicada en la ciudad de Riobamba, mediante la aplicacion de la NIC 2
y la implementacion de un sistema de procesos orientado a optimizar el uso de los recursos. La
problematica abordada se centra en la ineficiencia de una buena gestion de inventarios en la
empresa, que se dedica a la produccion y comercializacion de productos lacteos en la ciudad
de Riobamba. A pesar de la importancia en el sector lacteo, ademas esta empresa presenta un
sistema empirico de control, y un manejo ineficiente de materia prima, falencias que afectan la
calidad, costos y productividad.

Este proyecto tuvo una metodologia con un enfoque mixto, en el &mbito cuantitativo
porque se emplearon encuestas al personal para adquirir informacién que permitié tomar
decisiones gerenciales. Ademas, en el ambito cualitativo se incorpord un enfoque gracias a los
resultados de las encuestas, que favorecio a la interpretacion en cuanto a la gestion.

Entre los resultados obtenidos tras la aplicacion de los instrumentos de investigacion
respaldan la hipotesis planteada, evidenciando que la implementacion de un control de
inventarios basado en la NIC 2 en la empresa Proalim, ubicada en el cantén Riobamba,
provincia de Chimborazo, mediante un sistema de procesos, contribuye efectivamente a la
optimizacion de los recursos, que indica que la adopcion de un sistema de procesos permitiria
a la empresa gestionar adecuadamente sus inventarios, controlar los costos y mejorar el uso
eficiente de sus recursos.

Finalmente, en las conclusiones se evidencio que por la ausencia de un sistema de costos
se impidio calcular precios de acuerdo con la calidad del producto. Por ello, se concluye que
la implementacion de un sistema de control de inventarios usando la NIC 2 servira tanto para
la optimizacidn de recursos, como la sostenibilidad operativa.

Considero que este estudio identifica con claridad las debilidades operativas de la
empresa, como el manejo empirico de inventarios y la falta de un sistema de costos por

procesos, elementos que repercuten directamente en la calidad del producto y la rentabilidad.
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Antecedente investigativo 2

Hidalgo (2024) en su tesis “La gestién de inventarios y su impacto en la rentabilidad
de la empresa inversiones ITEKNO S.A” en la ciudad de Lima, Pera, tuvo como objetivo
analizar el impacto de la gestion de inventarios en la rentabilidad de esta organizacion, dedicada
a la comercializacion de elementos de transporte para la industria alimentaria en Pert. La
investigacion traté de cuestiones del personal en el manejo de inventarios, la ausencia de
procedimientos definidos.

Para enfrentar estos problemas, se aplic6 un enfoque mixto, donde se incluy6 un analisis
numeérico de los informes financieros, entrevistas con el personal en funciones administrativas.
Esta metodologia ayudo6 a identificar las principales areas conflictivas y a formular propuestas
para mejorar la gestion de inventario. Se analizaron datos entre el afio 2020 al 2022 donde se
encontrd inconsistencias en los registros del Kardex, también en los saldos iniciales del
inventario.

Entre los hallazgos mas destacados, se detectaron fallos en la planificacion de
reabastecimiento, la carencia de estandares en los procedimientos de registro y una mala
gestion de mermas. Asi mismo, se concluyd que la falta de efectividad en la gestion de
inventarios impacta directamente la rentabilidad y los indicadores financieros de la empresa.

Desde mi punto de vista, este analisis destaca la relevancia estratégica de tener una
gestion de inventarios bien organizada, debido a que no solo mejora los resultados financieros,
sino que fortalece la confianza en la formacion contable.

Antecedente investigativo 3

Rodriguez (2022), en su trabajo de grado titulado “Gestion de Inventario en la empresa
Ferimporsa S.A. en la ciudad de Babahoyo™ tuvo como finalidad estudiar como se gestionan
los inventarios en esta empresa, para evaluar su eficiencia y detectar los inconvenientes que
afectan al control de las existencias. Entre los problemas observados se centran en la ausencia
de un sistema logistico eficiente, la desorganizacion de los productos debido una codificacion
inadecuada.

La investigacion emple6 un enfoque descriptivo que incluyo la realizacion de encuestas
a los empleados y entrevistas al gerente de la compaiiia; estas herramientas facilitaron la
obtencion de informacion acerca de las deficiencias en la gestion de inventarios, los
procedimientos actuales, los retos operacionales que enfrenta Ferimporsa S.A.

Entre los hallazgos se indicaron que la carencia de un sistema automatizado y la escasa
del personal son las principales razones de las discrepancias en los inventarios. También se

comprobd que la confusion en la codificacion de los productos importados origina atrasos y
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errores en la documentacion. Asi mismo, las conclusiones evidenciaron que es fundamental
implementar un buen sistema, implementando procedimientos mas estrictos, proporcionando
capacitacion al personal.

Considero que este estudio destaca la relevancia de un control adecuado y automatizado
de los inventarios para prevenir errores costosos y pérdida de tiempo, la formacion del personal,
adopcidn de nuevas estrategias, como la implementacion de sistemas tecnologicos, no solo
potenciaran el desempefio operativo sino que también fortaleceran su capacidad para responder
eficazmente las exigencias del consumidor.

Antecedente investigativo 4

Mufioz & Toapanta (2022), en su trabajo de titulacion denominado “Propuesta de
mejora en la gestion de inventario en una empresa de consumo masivo” en la ciudad de
Guayaquil, Ecuador, tuvo como objetivo desarrollar un modelo de gestion que optimice el
control de inventarios en una organizacion que comercializa productos de consumo masivo en
Guayaquil. Su problematica se centrd en las deficiencias de la gestion de inventarios, por la
ausencia de un sistema automatizado, un inestable control de entrada y salida de productos.

Se aplicé una metodologia cuantitativa con un enfoque descriptivo para resolver este
problema, en la cual se realiz6 encuestas a 28 empleados de los departamentos administrativos,
ademds de utilizar la observacion directa. Asi mismo se utilizaron herramientas como
formularios de control de inventarios y de recalculo, que facilito la recoleccion de datos sobre
la situacion actual de la gestion y la identificacion de los principales inconvenientes operativos.

Los resultados mostraron que la falta de un modelo organizado y la carencia de
capacitacion del personal en el control de inventarios provocaban demoras y errores frecuentes
en los registros, ademas se observd que los productos perecederos sufrian pérdidas
considerables.

Desde mi punto de vista, esta investigacion evidencia que una correcta gestion de
inventarios es esencial para asegurar la eficacia operativa, asi mismo el crecimiento sostenido
de las empresas de consumo masivo. Por ello, un sistema automatizado no solo acelerara los
procesos, sino que también reforzara la toma de decisiones.

Antecedente investigativo 5

La tesis de grado de Salazar (2023), titulada “Anélisis del proceso de manejo del
inventario en la empresa Flexocodintesa S.A..” en la ciudad de Guayaquil, Ecuador, tuvo como
objetivo examinar la administracion del inventario de materia prima y materiales directos para

identificar las causas que provocan ineficiencias y proponer estrategias de mejora. Se evidencio

31



una problemdtica como el manejo ineficiente del inventario, lo cual ocasiond pérdidas,
afectando asi la rentabilidad de la empresa.

Se aplicaron encuestas al personal de las areas operativas y administrativas, asi como
también entrevistas a expertos en gestion de inventarios. Ademés de eso se realizd una
observacion directa de todo el proceso del almacenamiento, donde se identifico la ausencia de
procedimientos, también de un area enfocada en la planificacion, supervision del inventario,
de esta forma, se constatd que la materia prima no rota de una manera adecuada, la misma que
generaba acumulacion innecesaria de productos.

De acuerdo con los resultados se determind que no existen controles periddicos, ni un
manual de procedimientos que favorezcan a las actividades de la empresa para una mejor toma
de decisiones. Por ello, entre las conclusiones mas relevantes se determind que no existen
proyecciones claras de ventas ni controles, generando pérdidas como también desorganizacion

Considero que esta investigacion destaca la importancia de una buena gestion para
organizar el inventario, especialmente en empresas productivas, donde la materia prima cumple
un papel fundamental para reducir costos.

Antecedente investigativo 6

Chamba (2020), en su estudio titulado “Analisis de los inventarios aplicando la NIC 2
en la empresa SEMEFUE S.A. de la ciudad de Machala, 2019 tuvo como objetivo establecer
procedimientos para corregir las inconsistencias en el registro contable de los inventarios
mediante la aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad 2 (NIC 2). La problematica
central se centrd en errores especificos relacionados con la valoracion y deterioro de
inventarios, identificados durante un diagnostico realizado al cierre del 31 de diciembre de
2019. Entre las inconsistencias detectadas, se identifico la caida de precios de las lavadoras
manuales, cuya rebaja no fue reconocida como gasto por deterioro, y la sobrevaloracion de las
cocinas Indurama, al no considerarse el menor valor entre el costo y el valor neto realizable, lo
cual afect6 la presentacion de los estados financieros.

La investigacion utiliz6 una metodologia descriptiva, enfocada en el anélisis detallado
de los registros contables de inventario, ademas se aplicaron los procedimientos establecidos
en la NIC 2 para resolver las inconsistencias encontradas. En el caso de las lavadoras manuales,
se registro la rebaja como un gasto por deterioro de inventario y el 25% del impuesto a la renta
fue contabilizado como activo diferido, cumpliendo con la normativa tributaria. Por otro lado,
en el caso de las cocinas Indurama, se recalculd su valor razonable mediante la formula de la

NIC 2 y se realiz6 un ajuste contable preciso en el libro diario.
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Cabe destacar que, los resultados del estudio demostraron que la correcta aplicacion de
la NIC 2 permite realizar ajustes precisos y oportunos, mejorando asi la presentacion y
fiabilidad de los estados financieros.

Finalmente, las conclusiones del estudio destacaron tres puntos importantes: la empresa
S.A. logré corregir a tiempo los errores en sus registros contables gracias a la correcta
aplicacion de la NIC 2, lo que permitird a futuro un manejo mas eficiente de sus inventarios, la
caida en el valor de las lavadoras manuales fue registrada adecuadamente como deterioro de
inventario y el impuesto asociado fue reconocido como activo diferido, asegurando el
cumplimiento de la normativa tributaria y la sobrevaloracion de las cocinas Indurama se
soluciond al aplicar el criterio del menor valor entre costo y valor neto realizable, lo que
permitio presentar informacion financiera mas precisa y ajustada a la realidad.

Considero que este estudio refleja la importancia de una gestion profesional y
planificada de los inventarios, especialmente en empresas productivas como Flexocodintesa
S.A., donde el manejo eficiente de la materia prima es crucial para reducir costos y garantizar
la calidad del producto final. La implementacion de las estrategias propuestas no solo
optimizara los recursos, sino que también mejorara la rentabilidad y la competitividad de la
empresa en el mercado.

Antecedente investigativo 7

Gonzalez (2023), en su tesis titulada “Control de inventario en la ferreteria colores,
canton la libertad en el afio 2022”, tuvo como objetivo analizar los criterios establecidos para
la determinacion de la medicion inicial y posterior de los inventarios, con base en lo dispuesto
en la Seccion 13 de la NIIF para las PYMES, a fin de evaluar su correcta aplicacion contable
y su impacto en la presentacion razonable de los estados financieros. La problematica que
enfrenta es la deficiencia de llevar un control de inventario en los registros de ingreso y salida
de la mercaderia, generando desajustes entre los registros contables y el inventario fisico, lo
que puede derivar en errores en la toma de decisiones, como compras innecesarias o ventas de
productos inexistentes.

La investigaciéon se desarrolld bajo un enfoque mixto, combinando elementos
cuantitativos y cualitativos, es decir, tuvo un alcance descriptivo como también exploratorio,
que permiti6 analizar la situacion que se habia encontrado. Por ello, se utilizaron los siguientes
métodos como el bibliografico, deductivo, que sirvan sustento de la investigacion. Por otro
lado, se recopild datos a partir de la entrevista, lo que se pudo comprobar que la empresa
presenta una escasa sistematizacion en los registros de inventario afectando de manera negativa

en la informacion financiera.
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Con los resultados de las entrevistas realizadas a la gerente, contadora y jefe de bodega,
se comprobo que realizaban un manejo inadecuado de los inventarios en la ferreteria, lo que se
genero por el desconocimiento de la NIIF para PYMES, que regula el tratamiento contable de
los inventarios en pequefias y medianas empresas. Es fundamental destacar que la no adopcion
de dicha normativa impide a las entidades alinearse con los estdndares internacionales, lo cual
representa una barrera frente al proceso de globalizacién, donde se busca uniformar las
practicas contables y garantizar la presentacion de informacion financiera clara, transparente y
comparable a nivel mundial.

Considero que el estudio de Gonzalez pone en evidencia una realidad que muchas
pequeiias empresas aun enfrentan: el desconocimiento y la falta de aplicacion de normativas
contables como la Seccion 13 de la NIIF para PYMES. Adoptar estas normas permitiria mejorar
la calidad de la informacién financiera y tomar decisiones mas acertadas, fortaleciendo asi la

sostenibilidad y credibilidad de la empresa ante terceros.
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CAPITULO 11

2. DIAGNOSTICO O ESTUDIO DE CAMPO

2.1. Metodologia
2.1.1. Modalidad de la investigacion

2.1.1.1. Método de investigacion inductivo

El método inductivo, Narvaez (2020) explica que, consiste en un tipo de razonamiento
que parte de la observacion directa y de la experiencia concreta para formular principios
generales. Es decir, se identifican patrones en situaciones particulares y, a partir de ellos, se
construyen conclusiones o teorias aplicables a casos similares.

Por su parte, tanto el método inductivo como el deductivo representan formas de
razonamiento logico, mientras que el inductivo parte de hechos especificos para llegar a una
generalizacion, el deductivo comienza con una regla general que se aplica a un caso especifico

para obtener una conclusion puntual.

2.1.1.2. Método de investigacion Analitico

Herbas (2018) recalca que este método permite descomponer el objeto de estudio, es
decir que se pueda investigar individualmente, para lograr asi un andlisis que va desde lo
especifico a lo general.

En pocas palabras, es fundamental para analizar cada componente lo que facilitaria una

comprension de las partes que afectan al conjunto.

2.1.2. Tipo de investigacion

2.1.2.1.  Bibliografico

De acuerdo con Salas (2020), la investigacion bibliografica constituye un componente
fundamental dentro del proceso investigativo, debido a que se enfoca en localizar, organizar y
reunir informacion relevante sobre las variables que se desean analizar. En el presente estudio,
se utilizé este tipo de investigacion con el propodsito de sustentar tedricamente las variables

abordadas, especificamente los estados financieros y la toma de decisiones.
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Al establecer un estado actual del conocimiento, sienta las bases para desarrollar
nuevas ideas y enfoques, lo que es fundamental para enriquecer cualquier estudio y contribuir

al avance del campo investigado.

2.1.2.2. De Campo

Rojas (2020) sefiala que, la investigacién de campo se caracteriza por permitir la
obtencion de informacion directamente del entorno donde ocurre el fendomeno, a través de
técnicas como entrevistas y observaciones. En este sentido, este método seré aplicado mediante
la observacion directa de los procesos de gestion de inventarios, por medio de entrevistas al
personal involucrado.

De esta manera, la investigacion de campo es fundamental cuando se busca comprender
el contexto real de un problema, debido a que permite contrastar la teoria con la experiencia
practica. Ademds, ofrece una visidbn mas cercana y auténtica de las percepciones y
comportamientos de los actores involucrados, lo que fortalece la validez y la utilidad de los

resultados obtenidos.

2.1.2.3.  Exploratorio

Esta investigacion como lo indica el autor anterior es aquella que proporciona al
investigador un marco general sobre un tema desconocido, con el objetivo de aclarar dudas
respecto a una situacion particular o identificar soluciones para los problemas existente.

De esta manera, proporciona al investigador una vision general sobre un tema
desconocido, con el objetivo de aclarar dudas sobre una situacion especifica o para identificar

soluciones a problemas existentes.

2.1.3. Poblacion y muestra

2.1.3.1. Poblacion

Desde la perspectiva de Eliseo (2021), la poblacion se entiende como el total de
personas, elementos o mediciones que comparten caracteristicas similares y que se
encuentran en un espacio y tiempo determinado, donde se llevard a cabo el estudio.

Por otro lado, Ortega (2019) sostiene que la poblacion esta compuesta por individuos

que presentan una o varias caracteristicas comunes, y su delimitacion suele hacerse con base
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en criterios geograficos. En este sentido, los especialistas en demografia denominan a este
grupo como poblacion natural.

Tabla 1. Poblacion Empresa Capimar

Poblacion
Personas N N %
Gerente General 1 0,125 12,5%
Contador 1 0,125 12,5%
Auxiliar contable 1 0,125 12,5%
Personal Administrativo 1 0,125 12,5%
Personal al operativo 4 0,50 50%

TOTAL 8 1 100,00%

Tabla 1: Poblacion de la empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S.
Fuente: Capimar Articulos de Pesca S.A.S.
2.1.3.2. Muestra

Hernandez (2021) sostiene que la muestra es un subgrupo de la poblacion del cual se
obtienen datos y debe ser representativa de esta. De esta manera, se plantea que este tipo de
muestra se emplea cuando el investigador selecciona deliberadamente a los participantes que
formaran parte del estudio. Al reconocer que la poblacion total es reducida, se considera a
esta como un total de 8 personas que serdn objeto de estudio en la investigacion.

Es importante reconocer la cantidad de personas para obtener resultados precisos de

ciertas areas, y asi serviran como objeto de estudio de nuestro proyecto.

2.2. Técnicas e instrumentos

2.2.1. Entrevista

De acuerdo con el Equipo editorial de Etecé (2020), la entrevista se define como una
conversacion estructurada entre dos o mas individuos, en la que se produce un intercambio
de ideas u opiniones enfocadas en un tema especifico. A través de este instrumento podremos
entender el contexto de diferentes areas.

Principalmente se utilizara para recopilar informacion primaria del Gerente, Contador,
Bodeguero de Capimar Articulos de Pesca S.A.S, permitiendo obtener una vision clara sobre

la gestion de inventarios y su relacion con los estados financieros.
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2.2.2. Observacion

Segun Cisneros (2022), las técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion
permitiendo alcanzar una vision mas clara en la gestion como en la presentacion de los estados
financieros. Es por ello, que en estas técnicas se destacan la observacion, la cual sirve de
analisis para un proceso especifico mediante una observacion planificada, intencional y
debidamente estructurada.

Asi mismo, se llevard a cabo una observacion directa del personal en Capimar
Articulos de Pesca S.A.S, que se enfocara en las actividades diarias que tenga relacion con el

tema de inventarios para identificar los puntos de mejora que se pueda aplicar.

2.3. Informacion de la empresa

RUC: 1391932558001
Razén Social: CAPIMAR ARTICULOS DE PESCA S.A.S.
Representante legal: Delgado Pachay Jos¢ Alberto
Tipo de Contribuyente: Sociedad
Régimen: General

Obligado a llevar Contabilidad: Si

Venta al por menor de articulos de deporte, de
Actividad econémica principal: pesca y de acampada y embarcaciones en
establecimientos especializados.

Fecha de inicio de actividades: 2022-05-13

Fecha de actualizacion: 2024-06-28

Tabla 2. Informacion de la empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S

2.3.1. Reseifia de la empresa

La empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S. se encuentra situada en la ciudad de
Manta, en la provincia de Manabi, cuya actividad econdmica se centra en la venta de articulos
deportivos de pesca. Se ubica estratégicamente en la Avenida 27, entre las calles 9y 11 a2
cuadras del Colegio Manta, una ubicacion que lo hace que sea mas fécil de acceder tanto para

clientes como para sus proveedores.
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La empresa se constituyo el 12 de mayo del afio 2022, debido a la creciente demanda
de productos para la pesca, lo que gener¢ la idea de implementar un negocio dedicado a esta
actividad.

Su razén econdémica se encuentra enfocada en la venta minorista de Articulos
deportivos de pesca, los cuales son pedidos por embarcaciones que son clientes fijos. Ademas,
la estructura organizativa de la empresa se encuentra compuesta por un equipo eficiente como:
un gerente, un contador, una tesorera, personal operativo y de logistica, que tratan de
garantizar una buena actividad para garantizar un buen servicio.

Asi mismo se encuentra bajo la direccion del sefior José Alberto Delgado Pachay,
donde la empresa ha tratado de desarrollar una correcta gestion basada en los valores como:
responsabilidad, respeto, y ademas la mejora constante, modernizando sus procedimientos
internos.

Desde que empezo, la empresa ha mantenido su objetivo de ser un socio estratégico
para pescadores, profesionales, y aficionados a las actividades al aire libre, ofreciendo
soluciones creativas que aporten valor a sus clientes, con un claro proposito de expansion y
mejora, comprometida con el progreso econdémico local, la sostenibilidad comercial y la

excelencia en el servicio.

2.3.2. Mision

Ofrecer productos de pesca que cumplan con las expectativas de nuestros clientes,
asegurando un servicio eficiente, responsable y dedicado al desarrollo del sector pesquero, a

través de una gestion organizacional confiable.

2.3.3. Vision

Ser reconocidos en todo el pais como una empresa lider en la venta de articulos de
pesca, destacaindonos por nuestra excelencia operativa, responsabilidad con nuestros clientes,

y capacidad de innovacion en la atencion al cliente.

2.3.4. Valores

Se promueve un entorno donde predomina el respeto, la amabilidad entre los miembros
de la organizacion, donde se considera que la comunicacion clara es fundamental para nuestras

relaciones, donde entendemos la puntualidad como un indicativo de responsabilidad,
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consideracion. Basicamente, nuestro equipo se rige por la honestidad, creatividad, manteniendo

un firme compromiso con la empresa, tanto de manera interna como externa.

2.3.5. Organigrama Organizacional

Gerente
JOSE ALBERTO
DELGADO PACHAY
| | | | |
Area financiera y Area De Area De %oglstlcit Y
Area Comercial contable Tesoreria Operaciones ransporte
: Contador Tesorera:

Compras y ventas ; Bodeguero De}gado
Delgado Lopez Alvia Mero Lopez Lopez , Lopez
Jandry Eduardo Jefferson Javier Sonia Patricia || D¢lgado Lopez José Luis

Richard Elias

Mustracion 1. Organigrama Organizacional de la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S

2.3.6. Analisis FODA

Seglin lo expuesto por Sanchez (2020) en su obra Analisis FODA o DAFO, explica que
esta herramienta de planificacion estratégica permite recopilar informacion valiosa de quienes
participan en la gestion empresarial, debido que sus aportes pueden ser determinantes para
definir el rumbo de la organizacion.

Asimismo, destaca que tanto la intuicion como la creatividad de los involucrados son
elementos fundamentales en el analisis, puesto que una misma situacion puede ser interpretada
de diferentes maneras: lo que para unos representa una oportunidad, para otros puede significar
una amenaza importante que no debe ser ignorada.

De acuerdo con Toala (2022), la matriz foda es una herramienta estratégica que se
divide en dos grandes categorias, factores internos que comprenden las fortalezas y debilidades
y factores externos que incluyen las oportunidades y amenazas.

Esta herramienta nos permite realizar dos andlisis: interno y externo. El analisis interno,
de acuerdo al mismo autor evalia las fortalezas y debilidades dentro de la organizacion, por
otro lado, el mismo autor citado anteriormente sefiala que, el analisis externo se centra en
identificar y evaluar los factores fuera de la organizacion que pueden afectar su desempeiio,
conocidos como oportunidades y amenazas, estos elementos son generalmente incontrolables
para la empresa, pero su reconocimiento es vital para anticipar cambios en el mercado y adaptar

las estrategias corporativas.
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2.3.6.1. Metodologia del FODA

De acuerdo con Barragan y Gonzalez (2020), el anélisis FODA se construye a partir del
estudio de los recursos y habilidades de una organizacidn, e incorpora tanto un inventario de
sus puntos fuertes y areas de mejora, como una identificacion de las amenazas y oportunidades
que surgen al examinar su entorno.

Segin lo expuesto por Lazzari L y Maesschalck V. (2021), exponen que la
metodologia FODA forma parte del sistema estratégico y se orienta a analizar la situacion
presente de la organizacion en relacion con sus variables y su proyeccion a largo plazo. Si
bien las variables externas no pueden ser controladas por la empresa, su andlisis permite
obtener una evaluacion interna centrada en las fortalezas y debilidades.

Conforme con la definicion del autor anterior, la matriz FODA est4 compuesta por los
siguientes elementos:

e Fortalezas: Son aquellas actividades que se ejecutan adecuadamente, reflejando las
habilidades y capacidades de los miembros de la organizacion, lo que demuestra su
capacidad para posicionarse en el mercado, estas pueden incluir recursos valiosos,
capacidades distintivas procesos eficientes.

De acuerdo con Ortiz Carranco (2023), este andlisis permite identificar estas
cualidades internas para disefiar estrategias que las aprovechen al maximo.

Entre las preguntas que se pueden realizar para identificar las fortalezas serian las
siguientes: ;Qué hacemos excepcionalmente bien?, ;Qué recursos (financieros, tecnologicos,
humanos) nos distinguen?, ;Qué conocimientos, experiencia nos destacan frente a la
competencia?, Qué procesos o tecnologias internas te dan una ventaja competitiva?

Reconocer las fortalezas es fundamental para cualquier organizacion porque
representa la base sobre la cual se puede construir una ventaja sostenible frente a la
competencia.

e Oportunidades: Se refieren a factores externos que la organizacion no puede
controlar, pero que representan potenciales mejoras o ideas para el crecimiento. Son
uno de los componentes esenciales que permiten disefiar estrategias dentro de la
empresa. Entre los ejemplos, como lo explica Tagle (2022), estan los siguientes
factores: cambios regulatorios, nuevas tecnologias, cambios en el comportamiento

del consumidor.
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La identificacién de oportunidades es vital para que una organizacién no solo
reaccione al entorno, sino que también lo anticipe y aproveche.

Debilidades: Corresponden a factores que se realizan de una manera insuficiente,
colocando a la empresa en riesgo.

Se recalca como aquellas limitaciones internas que dificultan el logro de los objetivos
de la organizacion, tal como indica Asana (2024), que es importante identificar este tipo de
factores para poder realizar planes o tomar medidas preventivas.

Se enlistan las preguntas claves para analizar las debilidades, entre ellas estan: ;En
qué fallamos o somos menos eficientes?, ;Qué recursos te hacen falta para alcanzar tus
objetivos?, {En qué area pierdes clientes o ventas frente a la competencia?

El anélisis de estas debilidades es importante como el de las fortalezas, porque permite
a la organizacion ser consciente de sus areas vulnerables y trabajar en su mitigacion. Por ello,
suele ser fundamental para identificar debilidades en areas claves como: la atencion al cliente,
la publicidad, y la gestion financiera.

e Amenazas: Son factores externos negativos que la organizacion no puede controlar

y que pueden convertirse en problemas para la empresa.

Estos factores pueden perjudicar el desempefio organizacional y que generalmente
estan fuera de su control, donde pueden incluir la entrada de nuevos competidores, crisis
econdmicas, como lo senala también Asana (2024) que reconocer estas amenazas permiten
supervivencia y éxito a largo plazo.

Una vez establecidas estas consideraciones, el proceso para llevar a cabo el anélisis
FODA consiste en los siguientes pasos: identificar los criterios que se analizaran, evaluar las
condiciones actuales y reales de la organizacion en relacién con las variables internas y
externas, asignar un peso o ponderacion a cada factor dentro de la matriz FODA, calcular los
resultados correspondientes, definir el balance estratégico, realizar el analisis y representar
graficamente los resultados obtenidos, y por ultimo formular las conclusiones

El uso de la matriz FODA facilita la preparacion de la empresa al fortalecer sus

estrategias e identificar nuevas oportunidades, integrando todos los factores evaluados.

2.3.6.2.  Aplicacion del analisis FODA

El analisis se realiza mediante la matriz FODA, segun Hernandez (2020), es una
herramienta que identifica los factores internos, fortalezas y debilidades y externos,
oportunidades y amenazas que influyen en una organizacidn, para disefiar estrategias que
impulsen su crecimiento. En cuanto a su aplicacion, el andlisis foda se utiliza en diversos
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contextos y sectores para mejorar la toma de decisiones estratégicas y optimizar el desempefio
empresarial.

Con el fin de realizar un analisis estratégico interno y externo, se presenta la matriz
FODA correspondiente a la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S., con el propdsito de
identificar sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, lo cual permitira establecer

un diagnostico estratégico de su situacion actual:

Tabla 3. Analisis FODA aplicado a la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

Matriz FODA

Fortalezas

Debilidades

Infraestructura adecuada para almacenar
los productos.

La empresa mantiene un registro fisico de
productos que apoya parcialmente el
control del stock.

Existe respaldo documental de las compras
y ventas, lo que permite verificar entradas y
salidas.

Personal operativo con experiencia en la
gestion basica de bodegas y despacho de
productos.

Compromiso del equipo administrativo por
mejorar los procesos de registro y control.
Buena ubicacion comercial que facilita el

movimiento de inventarios.

El rubro de inventario no refleja
valores en la presentacion de sus
estados financieros.

Ausencia de un sistema contable
automatizado y parametrizado para
controlar el inventario.

Falta de manuales y procedimientos
formales que regulen el proceso de
gestion de inventarios.
Desconocimiento de los niveles de
existencia en el inventario lo que
ocasiona compras en exceso y sobre
stock de otros productos.

No se realizan conciliaciones entre el
inventario fisico y el contable, lo que
genera inconsistencias.

Falta la codificacion y categorizacion
adecuada de los productos en el
sistema.

Ausencia de politica de manejo de
productos obsoletos, ni registro de

bajas.
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e No se realizan auditorias para fines de

control.

Oportunidades

Amenazas

Implementar software contable - inventario
que facilite una correcta clasificacion y
control.

Acceso a capitaciones externas en gestion
contable e inventarios a través de
programas.

Posibilidad de establecer alianzas con
proveedores de tecnologia para modernizar
procesos logisticos.

Potencial para desarrollar politicas internas
claras de manejo contable y operativo.
Posibilidad de optimizar la presentacion
financiera, corrigiendo el tratamiento
contable del inventario.

Apoyo legal y contable del régimen
tributario para deducir pérdidas justificadas
de inventario (RLORTTI).

Alianzas estratégicas con proveedores para
control de stock conjunto.

Potencial para desarrollar un sistema de
inventario con acceso en tiempo real para

todas las areas.

Riesgo de distorsion en la presentacion de

los estados financieros ante entes
reguladores, auditorias.

Pérdida de credibilidad financiera ante
SOcCi0s, por errores en reportes contables.
Ser desplazados por otros competidores
con sistemas de gestion mas eficientes y
precisos.

Riesgo de acumulacion o escasez de
productos por falta de visibilidad real del
inventario.

Sanciones tributarias por inconsistencias
en la declaracion de bienes registrados
como gastos.

Malas decisiones gerenciales por falta de
informacion veraz y oportuna.

Falta de credibilidad en informes
financieros si no se corrigen las practicas
actuales.

Obsolescencia de productos por no aplicar
controles de rotacion ni criterios de

antigiiedad.

Tabla 3. Anélisis FODA aplicado a la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

Fuente: Capimar articulos de pesca S.A.S.
Elaborado por: Narcisa Vélez Molina
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2.3.6.3.  Anailisis e interpretacion de la Matriz FODA

En la matriz FODA de la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S se puede
observar que cuenta con ciertas fortalezas, entre estas se encuentra la revision quincenal de
inventarios, un registro fisico de los productos, pero éstas no estdn acompafiadas de
procedimientos lo que ha ocasionado errores contables como el registro inadecuado de los
inventarios como gasto, distorsionando la presentacion de los estados financieros afectando
la calidad de la informacion financiera.

En el entorno externo existen oportunidades valiosas para mejorar, como la
implementacién de software especializado y capacitaciones contables que podrian corregir
las deficiencias actuales.

En resumen, es imprescindible que la empresa modernice su sistema de gestion de
inventarios y fortalezca sus controles contables para garantizar informacion financiera

confiable y tomar decisiones mas acertadas.

2.4.  Analisis e interpretacion de resultados

2.4.1. Estados Financieros Afio 2023 de la empresa Capimar Articulos de Pesca

S.A.S

Tabla 4. Estado de situacion financiera ario 2023 Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S

CAPIMAR ARTICULOS DE PESCA S.A.S.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023
En doélares americanos

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE $ 49.157,48

Efectivo y equivalentes de efectivo $ 7.577,74

Deudores comerciales y otras cuentas
por cobrar no relacionados $ 39.692,80

Inventarios 0
Activo por impuestos corrientes 1.886,94
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 49.157,48

&~

ACTIVOS NO CORRIENTES $ 345,15

Propiedad, Planta y Equipos 0
Magquinaria y Equipo
Equipos de computacion 0

(==

(-) Depreciacion Propiedad, Planta y
Equipo 0
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Activos por impuestos diferidos 345,15
TOTAL ACTIVO NO
CORRIENTE 345,15

TOTAL ACTIVO $ 49.502,63

PASIVOS
PASIVO CORRIENTE $ 29.484,28

Cuentas y documentos por pagar $ 22.701,84
Otras obligaciones corrientes $ 6.782,44
TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 29.484,28

TOTAL PASIVO $ 29.484,28

PATRIMONIO $ 20.018,35

Capital $ 1.000,00
Reserva legal

Resultados acumulados 5674,88
Resultados del ejercicio 13343,47

TOTAL PATRIMONIO DE
ACCIONISTAS $ 20.018,35

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $ 49.502,63
Fuente: Superintendencia de compariias  Elaborado por: Narcisa Vélez Molina

2.4.1.1. Resultado del indicador de liquidez corriente

*Se aplican los siguientes indicadores, por ejemplo la liquidez corriente nos permitira medir si

la empresa puede cubrir sus pasivos a corto plazo con sus activos corrientes:

Activos Corrientes

Liquidez Corriente = - -
Pasivos corrientes

49157,48

Liquidez Corriente = ———
29484,28

Liquidez Corriente = $1,67
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Resultado: La empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S, posee una liquidez
corriente de $1,67, lo que significa que por cada dolar que se tenga de deuda en un periodo
de corto plazo cuenta con $1,67 de activos corrientes.

Se llega a la conclusion que segun las cifras de los estados financieros, la liquidez
corriente es de $1,67 sin embargo, al no tener registrado ningun valor en el rubro de
inventarios, debido a que como son empresas pequeias suelen mandar todo directamente al
gasto, por lo tanto, el registro actual es de $1,67 pero incluyendo un valor en el rubro de
inventarios, subiria.

Esta situacion demuestra el impacto que causa la mala gestion de inventarios en los

estados financieros.

2.4.1.2. Resultado del indicador de prueba acida

* A continuacion se aplica el indicador de prueba acida, que nos permitird medir si la empresa

puede cubrir sus deudas a corto plazo pero excluyendo los inventarios:

Activos Corrientes — Inventarios

Prueba Acida = , _
Pasivos corrientes

49157,48 — 0,00
29484,28

Prueba Acida =

Prueba Acida = $1,67

El valor de $1,67 representa por cada $1 de deuda, es decir, la empresa Capimar posee
$1,67 en activos liquidos (efectivo y cuentas por cobrar) para respaldarla.

Resultados: De acuerdo con los resultados se observa una buena solvencia, lo que
genera la capacidad de cubrir sus pasivos corrientes sin tener problemas con la liquidez, pero
ademas se necesita mejorar el registro contable del rubro inventarios que afecta directamente
la presentacion de los estados financieros.

Al no registrar los inventarios como se debe, para realizar la férmula de este indicador

se evidencid solo efectivo y cuentas por cobrar.
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Se llega a la conclusion de que una ratio que a pesar de ser positivo se puede evidenciar
una debilidad en el aspecto contable, en este caso, si la empresa maneja mercaderia o articulos

pero no aparece en el rubro de inventarios, no se refleja la realidad econdémica de manera real.

Tabla 5. Estado de Resultados de la Empresa Capimar S.A.S ario 2023

CAPIMAR ARTICULOS DE PESCA S.A.S.

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

En ddlares americanos

INGRESOS
Venta de bienes $ 248.301,75
Intereses $ -
(-) Descuentos en ventas $ -
TOTAL VENTAS NETAS $ 248.301,75
Venta de bienes $ 248.301,75
Costo de ventas $ 210.781,24
GANANCIA BRUTA EN VENTAS $ 37520,51
GASTOS OPERACIONALES
Gastos de administracion y ventas $ 17.321,58
Gastos financieros $ 73,02
Otros ingresos $ -
$ 17.394,60

TOTAL GASTOS OPERATIVOS
Ganancia bruta en ventas

v $ 37.520,51
Total gastos operativos $17.394,60
UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO
A LA RENTA Y PARTICIPACION A $ 20.125,91
TRABAJADORES
(-) 15% Participacion trabajadores $ 3.018,89
UTILIDAD ] DESPUES DE
PARTICIPACION DE $ 17.107,02
TRABAJADORES
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(-) Impuesto a la renta $ 3.763,55

RESULTADO DEL EJERCICIO $ 13.343,48

Fuente: Superintendencia de compariiias  Elaborado por: Narcisa Vélez Molina

2.4.1.3. Resultado del indicador de margen bruto

*Se realiza el calculo de otro indicador como lo es: el margen bruto

Utilidad Bruta
Ingresos de actividades ordinarias

Margen Bruto =

37520,51

24830175 * 100

Margen Bruto =

Margen Bruto = 15,1%

De acuerdo con los datos calculados el margen bruto de la Empresa Capimar esta en
15,1%, es decir, que por cada doélar que vende la empresa, tiene un porcentaje después de

cubrir el costo de los articulos que se han vendido.

Resultado: De acuerdo con las ventas netas de $248301,75 y una ganancia bruta de $
37520,51, se obtiene un margen bajo donde se ve afectado principalmente porque los
inventarios se registran directamente como gasto, dando un efecto el cual es un incremento
artificialmente en el costo de ventas disminuyendo asi su utilidad bruta.

Lo ideal en contabilidad es registrarlo primero como activo corriente y después
trasladarlo al costo de ventas al momento de realizar una venta o entrega, asi los estados
financieros se presentan de una forma correcta, lo que genera confiabilidad en los datos

financieros.
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2.4.2. Ficha de observacion aplicada en la Empresa Capimar Articulos de Pesca

S.A.S

Tabla 6. Ficha de observacion de la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

COMPONENTE INVENTARIO

No. Observacion Si Comentario

1 Se lleva un registro de Se recomienda integrar el
inventarios actualizado en X registro fisico con el sistema
formato fisico o digital. contable para asegurar

consistencia 'y trazabilidad
entre ambos soportes.

2 Existe un control de entradas y Se sugiere mantener
salidas de productos X actualizado el control
inventariados. mediante registros digitales en

tiempo real para evitar errores
u omisiones en los
movimientos.

3 Se realiza una conciliacion Se debe establecer
entre el inventario fisico y el procedimientos que permitan
sistema contable. evidenciar saldos en una

conciliacion mensual entre el
inventario fisico y contable
para corregir diferencias a
tiempo.

4 El sistema contable esta Se recomienda gestionar en el
parametrizado para el control sistema contable una
de inventarios. parametrizacion  adecuada,

que permita integrar las
operaciones facilitando la
contabilizaciébn ~ automatica
del inventario.

5 Se efectiian revisiones Es importante formalizar esta
quincenales del inventario. X practica mediante actas de

revision y criterios técnicos
que validen la rotacién y
exactitud de los saldos.

6 Se cuenta con manuales o Se debe desarrollar un manual
procedimientos de  procedimientos que

normalice sus actividades.

7 Existen mecanismos para dar Se recomienda establecer una
de baja productos obsoletos o politica formal para
deteriorados. identificar, valorar y dar de

baja productos inservibles.

8 El inventario estd codificado Se debe implementar un

con un sistema de
identificacion unico.

sistema de codificacion para
facilitar la  localizacion,
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control y valorizacién de los

inventarios.

9 Se conserva el respaldo Se sugiere fortalecer el
documental de las operaciones X archivo documental fisico y
relacionadas al inventario. digital, clasificaindolo por tipo

de operacion.

10 El inventario se refleja Se debe ajustar y cumplir con
adecuadamente en los estados X establecido en la NIC — 2 que
financieros. refiere al tratamiento contable

del inventario.

Se recomienda realizar mejoras
) en el sistema contable, mismo
Se conoce los niveles de

11 que permita llevar un registro

existencia en el inventario y X . .
automatizado y en tiempo real
sobre stock de otros productos. . 4 .
del nivel de existencias.

Es  necesario  programar

Se realizan auditorias para auditorias internas, con el fin

fines de control. de verificar la exactitud de los

12 X registros 'y determinar la
razonabilidad de la

informacion financiera.

Fuente: Capimar Articulos de Pesca SAS.

Elaborado por: Narcisa Veélez M.

2.4.2.1. Analisis de la ficha de observacion

A partir de la ficha de observacion, se pudo evidenciar que la Empresa Capimar
Articulos de Pesca S.A.S, mantiene un registro de inventarios, tanto en formato fisico como
digital, lo cual es positivo; sin embargo, no se realiza una conciliacion formal entre el
inventario fisico y el sistema contable, lo que limita la confiabilidad de los datos reflejados
en los estados financieros.

Se pudo constatar que en el sistema contable no se encuentra parametrizado para el
control especifico de inventarios, lo que impide un seguimiento automatizado de las entradas
y salidas de productos. Ademas, se evidencio la ausencia de manuales de procedimientos para
que realicen un buen manejo de inventarios, debido a que representa una debilidad en el
desarrollo de los procesos operativos.

Se observd que se realizan revisiones quincenales del inventario, pero no existen
mecanismos claramente definidos para dar de baja productos obsoletos o deteriorados.
Asimismo, no se cuenta con un sistema de codificacion tnico que permita identificar de forma

eficiente cada producto en bodega.

51



Finalmente, aunque se conserva cierta documentacion relacionada con las operaciones
de inventario, el inventario no se refleja de manera adecuada en los estados financieros, pues
se registra como gasto en lugar de activo, comprometiendo la veracidad de la informacién
contable. En conclusion, la empresa requiere establecer politicas internas claras,
procedimientos estandarizados, herramientas tecnoldgicas que fortalezcan el control de

inventarios y su correcta integracion con la contabilidad.

2.4.3. Resultado de la Entrevista

2.4.3.1. Entrevista al Gerente General de la Empresa

Se llevo a cabo una entrevista dirigida al gerente General de la Empresa Capimar
Articulos de Pesca S.A.S, con la finalidad de indagar su percepcion sobre el sistema actual de
gestion de inventarios, asi como su papel relevante en la toma de decisiones estratégicas y
operativas. De esta forma, a través de sus respuestas, se pudo obtener una vision integral sobre
las limitaciones existentes y la disposicion de la gerencia para implementar mejoras que
contribuyan a una mayor eficiencia en el manejo de inventarios.

A continuacion se presentan las preguntas estructuradas en un formato estandar, con
sus respectivas respuestas en la entrevista al Gerente General:

Tabla 7. Entrevista al Gerente de Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

CAPIMAR ARTICULOS DE PESCA S.A.S. Pt-EC-01-2025

8/07/2025

Entrevista al Gerente General

Objetivo de la entrevista
Conocer la percepcion directiva sobre la eficiencia del sistema actual de gestion de inventarios

para corregir las debilidades en el registro contable.

Datos del Entrevistado

Nombres y Apellidos: José Alberto Delgado Pachay

Cargo: Gerente General

Fecha de la Entrevista: 8 de julio del 2025
Preguntas:

1. (Considera que el actual sistema de gestion de inventarios eficiente y confiable?
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Actualmente, el sistema de gestion de inventarios funciona de forma operativa gracias al trabajo
conjunto del equipo y al volumen reducido de productos, sin embargo, reconocemos que no es

completamente eficiente ni confiable, sobre todo desde el punto de vista contable.

2. (Qué factores han impedido la implementacion de politicas formales de control de
inventarios?

Principalmente, el tamafio reducido de la empresa y la falta de asesoria técnica. Como

trabajamos con un inventario limitado, no se ha considerado una prioridad implementar

manuales, pero somos conscientes de que esto nos puede afectar a futuro.

3. (La empresa ha tenido pérdidas o sanciones por inconsistencias en la presentacion
de inventarios?
No hemos tenido sanciones formales, pero si hemos tenido observaciones por parte del

contador y algunos errores al momento de preparar los estados financieros.

4. ;Como se evalia el desempeiio del personal encargado del control de inventarios?

Se evalua de forma empirica, segiin el cumplimiento de tareas y la coordinacion con el

contador.

5. ¢Se realizan revisiones al inventario con regularidad?

Si, hacemos revisiones quincenales del inventario fisico para verificar que lo registrado

concuerde con lo existente.

6. ;La empresa realiza auditorias internas o externas periddicas para controlar la
gestion de inventarios?
Por el momento no se han implementado auditorias regulares. Se realizan revisiones internas de

manera informal, pero no bajo protocolos definidos o con terceros independientes.

7. ¢Qué acciones ha considerado para el correcto tratamiento del componente
inventario en los estados financieros?
Hemos evaluado la necesidad de establecer un procedimiento claro de registro contable y de

control fisico.

8. (Esta dispuesto a invertir en tecnologia para automatizar el proceso de gestion de

inventarios?
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Si, estamos abiertos a esa posibilidad. Entendemos que la inversion en tecnologia mejorara el

control, reducira errores y facilitara la integracion con el sistema contable.

9. (;Como impactan los errores en la gestion de inventarios en la toma de decisiones
gerenciales?
Los errores dificultan la interpretacion real del estado financiero de la empresa. Un incorrecto

registro puede generar decisiones erradas sobre compras, o proyecciones financieras.

10. ;Cual es su vision a futuro sobre la mejora del sistema de control de inventarios en
la empresa?
Mi vision es contar con un sistema formal, automatizado, eficiente, respaldado por

procedimientos escritos, personal capacitado y herramientas digitales.

Elaborado por: Narcisa Vélez Molina

Tabla 5. Entrevista realizada al Gerente General de la Empresa Capimar Articulos de Pesca
S.A.S

2.4.3.1.1. Analisis e Interpretacion

De acuerdo con la entrevista que se realizo al Gerente General, se pudo tener una vision
clara, sobre las debilidades actuales en la gestion de inventarios, particularmente en lo que
respecta a la ausencia de politicas y procedimientos formalmente establecidos. Aunque se
reconoce el esfuerzo por mantener un control basico a través de revisiones periodicas,
coordinacion entre las distintas areas, estas acciones resultan insuficientes sin un sistema
estructurado que respalde los procesos.

El Gerente demuestra que estd dispuesto a la implementacion de mejoras para el
fortalecimiento de controles, siendo un punto favorable para la organizacion, para fortalecer

los procesos internos que favorezcan en la parte econdémica.

2.4.3.2. Entrevista al Contador de la Empresa

Con el propdsito de analizar detalladamente el tratamiento contable de los inventarios,
se aplico una entrevista al Contador de la Empresa. Este proceso permitio recopilar
informacion clave sobre los procedimientos actuales de registro, la clasificacion del
inventario.

Esta entrevista aport6 evidencia critica sobre la necesidad de fortalecer los controles
internos y la gestion contable vinculada al rubro de inventarios, es por ello, que a continuacion

se presenta un formato con las preguntas realizadas con sus respectivas respuestas:
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Tabla 8. Entrevista al Contador de la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

CAPIMAR ARTICULOS DE PESCA S.A.S. Pt-EC-02-2025

8/07/2025

Entrevista al Contador

Objetivo de la entrevista

Evaluar los procedimientos contables aplicados para el registro y tratamiento de los inventarios

en los estados financieros.

Datos del Entrevistado

Nombres y Apellidos: Ing. Alvia Mero Jefferson Javier
Cargo: Contador
Fecha de la Entrevista: 8 de julio del 2025

Preguntas:

1. ¢(Cual es el procedimiento actual para registrar el inventario en los estados

financieros?

El registro del inventario en los estados financieros se basa en la aplicacion de la NIIF (IFRS),

especificamente la NIC 2- Inventarios.

2. (Qué tipo de control se lleva actualmente sobre el inventario?

El tipo de control que se utiliza es el método FIFO (primero en entrar, primero en salir)

3. ¢(Cuenta con un sistema contable parametrizado para controlar los inventarios?

No del todo, contamos con herramientas tecnoldgicas como los programas en la nube nos permiten

tener un mejor control de los inventarios de nuestra empresa.

4. (Se realizan conciliaciones periddicas entre el inventario fisico y el contable?

Si, de manera periddica se realiza el control, debido a que la empresa por tener pocos productos

para ofertar se hace un poco mas facil el control.

5. ¢Qué tipo de documentos de respaldo se utilizan para las compras y ventas relacionadas

al inventario?

En los tipos de documentos en el drea de compras y ventas se encuentran los siguientes:
Compras: Orden de compras, guias de remision, acta de ingreso de mercaderia a bodega, factura
de compra de inventario.

Ventas: Factura de venta, guias de remision
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6. ¢Cuentan con politicas contables formales para el manejo de inventarios obsoletos o

deteriorados?

No contamos con politicas contables formales, por ser productos que rotan de manera continua.

7. ¢(La empresa ha brindado capacitaciones al personal encargado del manejo de

inventarios?

Hasta el momento no se han realizado capacitaciones formales al personal encargado del area de

inventarios.

8. (La empresa realiza provisiones contables ante pérdidas de inventarios?

Si, las provisiones se realizan por alguin siniestro fortuito, como dafios ocasionados por factores

externos no controlables.

9. ;Coémo afecta la falta de codificacion y categorizacion de inventario en el registro

contable?

Afecta de manera directa, debido a que, sin una identificacion pues todo el control del inventario es

erroneo, existiria un inventario irreal.

10. ;Qué herramientas considera necesarias para mejorar el registro contable de

inventarios?

Es fundamental integrar herramientas informaticas o tecnoldgicas que aseguren exactitud,
trazabilidad, cumplimiento tributario y eficiencia operativa. Actualmente existen herramientas mas
relevantes, agrupadas por categoria y con enfoque practico para empresas que operan bajo la

normativa del SRI y aplican NIIF.

Elaborado por: Narcisa Vélez Molina

Tabla 6. Entrevista realizada al contador de la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S

2.4.3.2. 1. Analisis e interpretacion

A partir de la entrevista con el Contador de la Empresa, se puede apreciar que el
procedimiento de registro del inventario en los estados financieros se basa en el cumplimiento
de la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2, lo que indica un conocimiento técnico
adecuado de las normativas contables internacionales.

El tamaio reducido de la empresa, el volumen menor de inventario permite que ciertos
procesos, como la conciliacion contable se realicen con mayor facilidad; sin embargo, esto no

sustituye la necesidad de contar con un sistema formalmente estructurado que contemple
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procedimientos claros, aspectos fundamentales para garantizar la confiabilidad del registro
contable.

En este sentido, se evidencia una oportunidad de mejora significativa en el
fortalecimiento de la gestion de inventarios mediante la implementaciéon de procesos
documentados y herramientas contables mas robustas. Esto no solo permitird mejorar la
presentacion de los estados financieros, sino también optimizar la toma de decisiones en la

empresa reduciendo los riesgos asociados a omisiones contables.

2.4.3.3. Entrevista al Bodeguero de la Empresa

Se realizd una entrevista al responsable de bodega, con el objetivo de evaluar los
procedimientos operativos empleados en el manejo fisico de los inventarios, asi como su
relacion directa con el 4rea contable y administrativa.

Esta entrevista evidencio la necesidad de establecer procedimientos formales y mayor
articulacion entre areas para garantizar una gestion de inventario efectiva, es por ello, que a
continuacion se presenta un formato con las preguntas realizadas con sus respectivas

respuestas:
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Tabla 9. Entrevista al Bodeguero de la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S

CAPIMAR ARTICULOS DE PESCA S.A.S. Pt-EC-03-2025

8/07/2025

Entrevista al Bodeguero

Objetivo de la entrevista

Examinar las précticas operativas relacionadas con el control fisico de los inventarios, el
manejo documental, la existencia de procedimientos formales a fin de detectar fallas operativas

que inciden en el registro de inventario.

Datos del Entrevistado

Nombres y Apellidos: Delgado Lopez Richard Elias

Cargo: Bodeguero

Fecha de la Entrevista: 8 de julio del 2025
Preguntas:

1. ;Qué mecanismos utiliza actualmente para registrar las entradas y salidas de los

productos en bodega?

Actualmente, se utiliza un registro manual, apoyandonos en facturas, entre otros documentos

para controlar las entradas y salidas de los productos.

2. (Con qué frecuencia se realiza la revision fisica del inventario?

La revision fisica del inventario se realiza de forma quincenal, lo cual permite detectar

diferencias a tiempo y tomar acciones correctivas.

3. ¢(Con qué tipos de documentacion justifican para los movimientos en bodega?

Para respaldar los cambios en el inventario, se utilizan facturas de compra o de venta, guias,

remisiones y actas que confirman la llegada, las cuales permiten tener evidencia.

4. ;Dispone de un programa digital para el control de inventarios?

Por ahora no se cuenta con un sistema completamente digitalizado. Algunas cosas las llevamos

en hojas de calculo pero el control sigue siendo manual.

5. ¢Coémo actiuan cuando encuentran productos daiados u obsoletos?

Si vemos algo que no esté en buen estado avisamos al departamento de contabilidad y a los

jefes.

6. ¢(Como se gestiona el proceso de solicitud de compra para los articulos en bodega?
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El proceso inicia cuando el departamento que necesita algun pedido, desde el almacén
enviamos una proforma con los productos que se necesitan, y cuando el jefe da el visto bueno,

hacemos la compra.

7. ¢Cuenta con un espacio fisico adecuado para almacenar los productos?

Si, el espacio actual es suficiente para almacenar los productos que comercializamos, aunque

en ocasiones se vuelve limitado cuando se realiza reposicion de stock.

8. ¢(Como identifica los productos dentro de almacén? ;Estan codificados?

Los productos se identifican por nombre comercial y categoria, sin embargo, no estan

codificados.

9. (Con qué frecuencia re realizan las solicitudes de compra para reabastecer el

inventario?

Generalmente, las solicitudes de compra se realizaban dos veces al mes. Sin embargo, debido a

la disminucion en la produccidn, actualmente se gestionan aproximadamente una vez al mes.

10. ;Considera que con un buen sistema se podria mejorar la gestion de inventarios?

Si, definitivamente un buen sistema podria permitiria mayor exactitud, trazabilidad y agilidad en

los procesos.

Elaborado por: Narcisa Vélez Molina

Tabla 7. Entrevista realizada al bodeguero de la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S

2.4.3.3.1. Analisis e interpretacion

De acuerdo con la entrevista realizada al bodeguero de la empresa, se evidencié que
el control de las entradas y salidas de inventario se realiza de forma manual, mediante el uso
de documentos como guias de remision y facturas. Estos mecanismos permiten un
seguimiento basico, pero, la ausencia de un sistema digital limita la eficiencia y la trazabilidad
en la gestion de inventarios.

Sin embargo, se identificod la ausencia de procedimientos definidos para tratar
productos dafiados u obsoletos, asi mismo la falta de codificacion interna para identificar los
articulos en bodega que se encuentran correctamente, lo cual, podria generar confusion o

errores al momento de registrar o ubicar productos, afectando la precision del inventario.
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CAPITULO 111

3. Propuesta

3.1. Titulo

Disefio de un manual de procedimientos para mejorar la eficiencia operativa y contable

de los inventarios en la Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

3.2. Antecedentes de la propuesta

Durante la investigacion llevada a cabo en la empresa Capimar Articulos de Pesca
S.A.S., se encontraron diversas falencias en la gestion de inventarios, en gran medida
atribuibles a la falta de directrices que regulen este proceso. Es fundamental destacar que la
empresa realiza un registro basico y hace revisiones fisicas regularmente, a pesar de ello, no
cuenta con un manual que defina los procedimientos, responsabilidades y controles necesarios
para asegurar un funcionamiento efectivo dentro de la empresa.

Este problema ha ocasionado consecuencias negativas en el area contable, una de ellas
es la presentacion en los estados financieros. En el afio 2023, se observd que el rubro de
inventarios no cont6 con ningun saldo, debido a que, se registr6 los valores del inventario en
la cuenta de gasto directamente, lo que distorsionaria la realidad econémica de la empresa,
donde afecta principalmente la precision de la informacidon financiera para la toma de
decisiones.

Ademas, es importante hacer énfasis, que aunque el personal realiza esfuerzos para
mantener organizacion de los productos los cuales se venden, la ausencia de codificacion, de
procedimientos, también de herramientas tecnologicas que son factores los cuales representan
un riego tanto operativo como contable, especialmente en un entorno empresarial donde la
rapidez y la exactitud en la gestion de existencias son esenciales para ser competitivos.

Finalmente, el analisis también mostrd que no existen procedimientos establecidos para
el manejo de inventarios obsoletos o dafiados, y que la coordinacion entre las areas implicadas,
aunque presente, carece de formalidad. Ante esta situacion, se hace evidente la necesidad de
elaborar un manual de procedimientos destinado a regular y a optimizar la gestion de
inventarios; esta herramienta permitira establecer directrices claras, mejorar los procesos
internos, ademas reforzar la informacién contable, garantizando una presentacion financiera

confiable y clara.
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3.3. Justificacion

El presente trabajo surge como una respuesta técnica a las multiples deficiencias
detectadas en la gestion de inventarios de la empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S., a
partir del estudio de campo, las entrevistas realizadas al personal clave y el analisis FODA
efectuado. Dichas evaluaciones revelaron una serie de falencias operativas, contables que
afectan directamente la eficiencia de control de existencias, entre ellas, el desconocimiento
de los niveles reales de inventario, la ausencia de los procedimientos formalizados

Actualmente, la gestion de inventarios en la empresa se lleva a cabo de forma
empirica, sin el respaldo de u documento normativo que oriente al personal sobre como
ejecutar las tareas operativas relacionadas con el manejo de productos, esta situacion ha
generado descoordinacion entre el area de bodega, como el departamento contable, sobre todo
en el registro de entradas y salidas, lo que afecta en la toma de decisiones en compras y
abastecimiento.

Ademas, se evidencid que no existen mecanismos de supervision interna para
controlar y verificar periddicamente el estado del inventario, lo cual representa un riesgo en
cuanto a pérdidas, sobre stock.

El disefio de un manual de procedimientos representa una solucion concreta, viable,
para estandarizar las actividades, definir responsabilidades, mejorar la comunicacion
interdepartamental. Esta propuesta contribuird a optimizar el uso de los recursos, minimizar
errores administrativos, incrementar la transparencia en los registros contables para garantizar

una gestion de inventario mas eficiente con los objetivos operativos de la empresa.

3.4. Objetivos

3.4.1. Objetivo General

Desarrollar un manual de procedimientos para mejorar la gestion de inventarios en la
empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S., con el fin de asegurar un registro adecuado de los

productos y mejorar la informacion financiera en los estados contables.

3.4.2. Objetivos Especificos

e Establecer procedimientos para la correcta gestion de inventarios.
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e Desarrollar flujogramas de procedimientos s que garanticen eficiencia en la gestion de los
inventarios.
e Elaborar un programa de capacitacion que permita mejorar el conocimiento y habilidades

del personal

3.5. Beneficiarios

La Gerencia y los responsables el area administrativa de Capimar Articulos de Peca
S.A.S., seran los principales beneficiarios, debido a que podran evaluar con mayor claridad si
las actividades relacionadas con la gestion de inventarios estan siendo ejecutadas conforme a
las directrices establecidas en el manual propuesto. Esto permitira tomar decisiones acertadas,
implementar acciones correctivas en caso de incumplimiento y reforzar los procesos
operativos.

Asi mismo, el personal encargado del manejo de inventarios se beneficiara al contar
con procedimientos establecidos, fortaleciendo asi la responsabilidad, trazabilidad y la

eficiencia operativa.

3.6. Factibilidad

Para garantizar la viabilidad del proyecto, es necesario evaluar distintos aspectos que
permiten determinar si su ejecucion es posible dentro del entorno actual de la organizacion. De
acuerdo con Quiroa (2020), un estudio de factibilidad lo realiza una empresa para determinar
si es apto llevar a cabo un proyecto o negocio que se desee ejecutar. En este sentido, se analiza
la factibilidad desde tres enfoques fundamentales: financiera, legal y técnica, los cuales
permitiran identificar si existen las condiciones necesarias para el desarrollo e implementacion

de la propuesta.

3.6.1. Factibilidad Economica

Desde el enfoque financiero, la propuesta resulta completamente viable, debido a que
su ejecucion no implica una inversion significativa de capital, la cual, esta elaboracion del
manual de procedimientos se fundamenta en la utilizacion de recursos internos existentes,
como el analisis de procesos actuales, revision de documentos contables previamente
elaborados.

Estas actividades no generan costos adicionales relevantes para la empresa, dado que

no requieren la contratacion de personal, ademas, Capimar Articulos de Pesca S.A.S., cuenta
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con el talento humano, los materiales necesarios para llevar a cabo el proyecto dentro de su

estructura operativa.

3.6.2. Factibilidad Legal

El manual propuesto se ajusta al marco normativo ecuatoriano vigente en materia
contable, administrativa, por lo que no presenta ningun impedimento legal para su
implementacion. Ademads, contribuye a mejorar el cumplimiento de las disposiciones emitidas
por organismos de control como la Superintendencia de companias, fomentando practicas
contables mas ordenadas y transparentes, es por ello, que no existe ninguna restriccion

normativa que limite el desarrollo de esta propuesta dentro de la empresa.

3.6.3. Factibilidad Operativa

La implementacion del manual de procedimientos para la gestion de inventarios es
viable desde el punto de vista operativo, debido a que se ajusta a la estructura funcional y
organizativa actual de Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

Esta propuesta se apoya en que la empresa cuenta con una cadena operativa activa, un
sistema administrativo que facilita la integraciéon de lineamientos nuevos sin generar

interrupciones significativas en las labores cotidianas.

3.6.4. Factibilidad de Tiempo

El desarrollo de la propuesta en cuanto al tiempo requerido para su ejecucion puede
desarrollarse en un plazo razonable sin interferir con las operaciones normales de la empresa.
Estas actividades como el levantamiento de informacion, la estructuracion de procesos y la
revision documental pueden ejecutarse de manera planificada durante jornadas previamente
coordinadas con las dreas involucradas. De este modo, la implementacion progresiva de los

procedimientos permitira una adaptacion del personal, evitando sobrecargas laborales.

3.7.  Descripcion de la propuesta

Esta propuesta consiste en el desarrollo de un manual de procedimientos normados
para la gestion de inventarios en la empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S, teniendo como

objetivo principal desarrollar lineamientos que ayudaran al control, registro y salida de
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inventarios siendo una herramienta de apoyo para el personal operativo, que permitan cumplir
con los procesos y el cumplimiento de las politicas que maneje la empresa.

La implementacion de este manual no solo facilitara la toma de decisiones gerenciales
sino que también busca contribuir a una mayor eficiencia operativa, alineando los

procedimientos internos relacionandolas con las buenas practicas contables.
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3.8.

Desarrollo de la propuesta

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
PARA LA GESTION DE INVENTARIOS
EN LA EMPRESA “CAPIMAR
ARTICULOS DE PESCA S.A.S”.

Elaborado por: Narcisa Vélez.
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Gestion de Inventarios

Introduccion

El presente manual de procedimientos estd enfocado en la gestion de inventarios de la empresa
Capimar Articulos de Pesca S.A.S, con el propdsito de establecer lineamientos claros que
permitan una administracion eficiente y precisa del control de existencias. Este documento
brindaré las directrices necesarias para el adecuado desarrollo de los procesos relacionados con
el ingreso de los productos en inventario.

Por otro lado, incluird pardmetros establecidos por las areas responsables detallando aspectos
claves como la descripcion de cargos, flujogramas detallando cada uno de los procesos, formatos
de apoyo que nos permitirdn un control mas efectivo.

La implementacion de este manual permitird estandarizar las tareas, minimizar errores en el
manejo de inventarios, facilitar las actividades del personal contribuyendo de manera

significativa a la mejora continua en los procesos contables y operativos de la empresa.

Objetivos

Objetivo general:

v Implementar un manual de procedimientos para la correcta gestion de inventarios por
parte del personal, con el fin de mejorar la eficiencia operativa de la empresa Capimar
Articulos de Pesca S.A.S.

Objetivo Especificos:

v Establecer procedimientos claros y estructurados para requerimiento, el ingreso, control,
recepcion, constataciones fisicas, baja de inventarios.

v" Definir responsabilidades y funciones especificas del personal encargado de los procesos
vinculados al manejo de inventarios.

v' Disefiar flujogramas operativos que describan visualmente cada uno de los procesos

vinculados al manejo de inventarios.
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Gestion de Inventarios

Alcance

Este manual de procedimientos esta dirigido al personal de las areas involucradas en la gestion de
inventarios dentro de la empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S, incluyendo los departamentos
de operaciones, comercial, contabilidad y logistica. Su aplicacion abarcaré todas las actividades

relacionadas con el registro, control, supervision de los inventarios.

Organigrama Estructural

Se presenta el organigrama estructural de la empresa, con sus respectivas areas y responsables:

Gerente

JOSE ALBERTO
DELGADO PACHAY

|
| | | | |

Area financiera y Area De Area De I:roglstlca Y
Area Comercial contable Tesoreria Operaciones  Lransporte
- Contador Tesorera:

Compras y ventas ) Bodeguero De%gado
Delgado Lopez Alvia Mero Lopez Lopez ] Lopez
Jandry Eduardo Jefferson Javier Sonia Patricia | DelgadoLopez | | jos6 Tuis

Richard Elias

Fuente: Capimar Articulos de Pesca S.A.S
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Simbologia del diagrama de flujo

Tabla 10. Simbologia del diagrama de flujo

SIMBOLOGIA

NOMBRE

FUNCION

Inicio / Final

Indica donde empieza y
termina un proceso.

Proceso

Representa una accion en la
que se ejecutan
instrucciones relacionadas
con la asignacion.

Linea de flujo

Indica la secuencia 'y
direccion del desarrollo de
las actividades dentro del
diagrama.

Subproceso

Corresponde a una actividad
que se desarrolla de manera
detallada en otro diagrama.

Decision

Representa un punto en el
flujo donde se debe evaluar
una condicion especifica.

Documento

Se utiliza para sefalar la
generacion o emision de u
documento  fisico  del
proceso.

Entrada / Salida

Indica el momento en que se
introduce informacion al
sistema.
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Procedimientos

Procedimiento 1: Adquisicion de Inventario- Compra

Objetivo: Establecer actividades que servirdn de lineamientos para gestionar de forma
eficiente, oportuna la adquisicion de mercaderia necesaria para el abastecimiento de

inventario.

Descripcion de las actividades

Responsable

Identifica la necesidad de nuevos productos

Jefe de compras

Genera el requerimiento y elabora la

solicitud de compra en el sistema

Jefe de compras

Analiza cotizaciones y documentos de

respaldo Gerente
Selecciona al proveedor mas adecuado y
aprueba la compra Gerente

Envia la orden de pedido al proveedor

Jefe de compras

Recibe y verifica la recepcion de mercaderia Bodeguero
Revisa la calidad de la mercaderia recibida Bodeguero
Conformidad y No Conformidad Bodeguero
Se emite la notificacion de No Conformidad Gerente
Se elabora un informe de conformidad Bodeguero
Revisar que la factura cumpla con los

requerimientos para realizar el pago Comprador
Registra la entrada de mercaderia en una

hoja de inventario. Bodeguero

Archiva la documentacion fisica y digital

del proceso

Jefe de compras

Elaborado por: Narcisa Vélez M.

Revisado por: Ing. Isaac Murillo
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Flujograma

Procedimiento 1: Adquisicion de Inventario — compra

Jefe de compras Gerente Bodeguero
Identifica la necesidad de
nuevos productos
Genera el requerimiento y
elabora la solicitud de
compra en el sistema
Analiza cotizaciones y
documentos de respaldo
Selecciona al proveedor
mas adecuado y aprueba la
compra
Envia la orden de pedido
al proveedor <
Recibe y verifica la

recepcion de mercaderia

de la

Revisa la calidad
mercaderia recibida.

Se emite la notificacion de
no Conformidad.

Conformidad
y No
conformidad
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Revisar que la factura
cumpla con los
requerimientos para
proceder con el pago

Se elabora un informe de
conformidad

A

Registra la entrada de
mercaderia en una hoja de
inventario.

Se archiva la

documentacion

respectiva.
Elaborado por: Revisado por:
Narcisa Vélez M. Ing. Isaac Murillo.
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Procedimiento 2: Recepcion de Inventario - Ingreso

Objetivo: Establecer los lineamientos especificos para la recepcion de mercaderia, a fin de
garantizar que el ingreso de productos al inventario se realice conforme a los criterios de
control.

Descripcion de las actividades Responsable

Revisa la factura y verifica que los productos

lleguen en buen estado. Bodeguero
Elabora informe de conformidad. Bodeguero
Actualiza el stock de bodega en el sistema Bodeguero

Registra los productos en el sistema

contable con base a la factura y codigos. Comprador

Realiza el asiento diario con los

documentos de respaldo para el pago al Contador
proveedor

Archiva la documentacion del proceso Contador
Elaborado por: Narcisa Vélez M. Revisado por: Ing. Isaac Murillo
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Flujograma

Procedimiento 2: Recepcion de Inventario

Jefe de compras Bodeguero Contador
Revisa la factura vy

verifica que los productos

lleguen en buen estado.

l

Elabora informe de
conformidad

|

Actualiza el stock de
bodega en el sistema

\4

Registra los productos en
el sistema contable con
base a la factura y codigos.

\ 4

Realiza el asiento diario
con los documentos de
respaldo para el pago al

proveedor

Archiva la documentacion
del proceso.

FIN
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Procedimiento 3:

Constatacion Fisica de Inventario

Objetivo: Establecer procedimientos que regulen el proceso de constatacion fisica de
mercaderia para verificar la existencia real de los productos almacenados.

Descripcion de las actividades Responsable
Solicita que se realice la constatacion fisica
periddica el inventario y define las fechas, Gerente
alcance de la diligencia.
Organiza la bodega para facilitar su acceso y
la revision del inventario. Bodeguero
Realizar un reporte actualizado del
inventario en el sistema contable. Contador
Realizar el conteo fisico de los productos y
registra las cantidades observadas en una Bodeguero
hoja en Excel
Registra los datos del conteo que se realizo
del inventario en el acta de constatacion Bodeguero
Evalua las diferencias encontradas para.
detectar errores Contador
Ejecuta los ajustes en el sistema para
corregir discrepancias. Contador
Archiva los documentos del proceso. Contador

Elaborado por: Narcisa Vélez M.

Revisado por: Ing. Isaac Murillo
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Procedimiento 3:

Constatacion Fisica de Inventario

Bodeguero

Gerente

Contador
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\ 4
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Procedimiento 4: Venta de Mercaderia

Objetivo: Definir procedimientos para el proceso de egreso de mercaderia, asegurando el

control en el sistema contable.

Descripcion de las actividades

Responsable

Recibe pedidos de clientes y confirma

disponibilidad de mercaderia.

Jefe de ventas

Emite una proforma para el cliente

Jefe de ventas

Autoriza la venta y las condiciones de pago Gerente
que se puede realizar segiin la empresa.

Procede a preparar el pedido y realiza el

egreso de la mercaderia. Bodeguero
Registra la salida en la hoja de inventario. Bodeguero
Emite la factura y la guarda en el sistema

contable. Contador
Guarda la documentacion fisica y digital del Contador

egreso.

Elaborado por: Narcisa Vélez M.

Revisado por: Ing. [saac Murillo
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Procedimiento 4:

Venta de Mercaderia
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fisica y digital del
egreso.

1
T >

78




Capimar Articulos de Pesca S.A.S.

Pagina 10 de 11

Manual de Procedimientos para la
Gestion de Inventarios

Fecha: 25/07/2025

Procedimiento 5: Conciliacion de Inventario

Objetivo: Definir lineamientos para verificar y ajustar las existencias en cuanto al inventario
contable y fisico para obtener registros confiables.

Descripcion de las actividades Responsable
Realiza  una  conciliacibon =~ mensual
comparando los registros de inventario fisico Contador
y contable.
Descarga los reportes detallados de
movimientos de inventario desde el sistema Contador
contable
Se elabora un acta preliminar con las Contador
observaciones encontradas
Revisa el acta para que se apruebe Gerente
Registra los ajustes que se validaron en el Contador
sistema
Verifica que los saldos coincidan con el Bodeguero
stock que se encuentra en bodega
Archiva el acta final y el documento de
respaldo Contador

Elaborado por: Narcisa Vélez M.

Revisado por: Ing. Isaac Murillo
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Procedimiento 5:

Conciliacion de Inventario

Bodeguero

Gerente

Contador

INICIO
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registros de inventario
fisico y contable.

Descarga los reportes
detallados de movimientos
de inventario desde el
sistema contable

Revisa el acta para que se
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Se elabora un acta
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observaciones

Verifica que los saldos
coincidan con el stock que
se encuentra en bodega

R —

Registra los ajustes que
se validaron en el
sistema

Archiva el acta final y el

documento de respaldo

FIN
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Procedimiento 6: Baja de Inventario

Objetivo: Se establece procedimientos que servirdn para la baja de inventarios, articulos
obsoletos, garantizando un control adecuado.

Descripcion de las actividades Responsable

Se realiza una revision de los articulos que se

encuentren en mal estado. Bodeguero

Se comunica al Gerente sobre las existencias

para dar de baja. Bodeguero

Constata fisicamente el inventario y da

autorizacion. Gerente
Analiza la informacion para dar de baja Contador
Realiza el acta de baja correspondiente Contador

Revisa y aprueba el acta para dar paso a la

eliminacion del inventario. Gerente
Archiva el acta de la baja de inventario Contador
Elaborado por: Narcisa Vélez M. Revisado por: Ing. Isaac Murillo
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Procedimiento 6: Baja de Inventario

Bodeguero Gerente Contador

INICIO
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para dar de baja

FIN
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CONCLUSIONES

Dentro de la investigacion se pudo evidenciar las siguientes conclusiones:

La Empresa Capimar Articulos de Pesca S.A.S no dispone de una buena
gestion de inventarios, lo que provoca inconsistencias en la presentacion de
los estados financieros, afectando asi su comprensibilidad, transparencia,
ademas alterando cifras como se pudo evidenciar mediante los indicadores
aplicados.

Se constatdé mediante la aplicacion de indicadores, que Capimar Articulos de
Pesca S.A.S., presenta un margen bruto de 15,1% lo que se evidencia como un
nivel de rentabilidad bajo, debido a que al registrarlos de forma inmediata
como gasto, se incrementa artificialmente el costo de ventas y se reduce la
utilidad bruta.

La propuesta de un manual de procedimientos para la gestion de inventarios
en la empresa Capimar Articulos de pesca SAS contribuird significativamente
al control operativo, contable, permitiendo organizar de forma estructurada los
procesos de compra, recepcion, constatacion, venta, conciliacion, baja de
inventarios fortaleciendo la coordinacion entre las areas comercial, contable,

financiera.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con la propuesta realizada se logra recomendar a la Empresa Capimar

Articulos de Pesca S.A.S:

Aplicar procesos o politicas aprobadas por la gerencia general a fin de mejorar
la calidad de la presentacion de la informacion financiera, asi como también
su gestion en inventarios para asegurar su validez, pertinencia y aplicacion
conforme a las necesidades operativas, contables de la empresa.

Gestionar con los directivos de la empresa realizar seguimiento constante al
cumplimiento del manual de procedimientos mediante supervisiones
mensuales por parte del gerente, el contador, con el fin de identificar mejoras,
corregir desviaciones y evaluar el impacto de la propuesta tanto en los estados
financieros como en la reduccion de gastos operativos.

Fomentar una cultura organizacional orientada a la disciplina operativa, el
orden documental, el registro oportuno, promoviendo el compromiso del
personal con la eficiencia y la transparencia en la gestién de inventario, asi

como también en la presentacion de los estados financieros.
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Anexos

Iustracion 2. Fotografias con el personal administrativo de Capimar Articulos de Pesca S.A.S.
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3. (Como asegura la empresa que la informacion del inventario sea confiable y util para
los estados financieros”

Hlustracion 3. Formato para realizar el andlisis FODA
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