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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo analizar el impacto educativo del uso de la IA en estudiantes
de educacion superior, determinando si contribuye al aprendizaje autonomo, la motivacion y el pensamiento
critico, o si, por el contrario, fomenta dependencia tecnoldgica y disminuye la autonomia intelectual. La
justificacion radica en la creciente incorporacion de la IA en el ambito universitario, lo que plantea tanto
oportunidades pedagdgicas como riesgos éticos y académicos. La investigacion adopto un enfoque
cuantitativo con disefio descriptivo y se aplicd una encuesta estructurada a 384 estudiantes de nivel superior,
con una confiabilidad validada a = (0,807). Los resultados evidencian que la mayoria percibe la IA como un
recurso util para mejorar el rendimiento académico, personalizar el aprendizaje y conservar habilidades
cognitivas clave; sin embargo, también emergen preocupaciones sobre la dependencia y la pérdida de

autonomia. Se concluye que la IA requiere una integracion ética y pedagogica responsable.

PALABRAS CLAVES: Ensenanza Universitaria, Andlisis de la Educacion, Centro de Ensefianza Superior,

Cambio Tecnolodgico, Aprendizaje.

ABASTRACT

This study aims to analyze the educational impact of Artificial Intelligence (AI) on higher education
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students, determining whether it contributes to autonomous learning, motivation, and critical thinking, or, on
the contrary, fosters technological dependence and reduces intellectual autonomy. The justification lies in the
growing incorporation of Al into the university environment, which presents both pedagogical opportunities
and ethical and academic challenges. The research adopted a quantitative approach with a descriptive design,
applying a structured survey to 384 higher education students, with reliability validated at oo = 0.807. The
results show that most students perceive Al as a useful resource to improve academic performance,
personalize learning, and preserve key cognitive skills; however, concerns also emerge regarding dependence
and loss of autonomy. It is concluded that Al requires ethical and pedagogical integration to ensure a

responsible implementation in the educational process.

KEYWORDS: University Education, Education Analysis, Higher Education Center, Technological Change,

Learning.

INTRODUCCION

La importancia de abordar este tema radica en que la integracion acelerada de la IA en la educacion
superior exige una reflexion académica que permita comprender si estas herramientas efectivamente
fortalecen competencias clave como el pensamiento critico, la autorregulacion y la motivacion o si, por el

contrario, promueven una dependencia superficial que limita la formacion integral del estudiante.

Esta investigacion se justifica porque, aunque la Inteligencia Artificial se ha convertido en una
herramienta cada vez mas presente en la educacion superior, aiin existe incertidumbre sobre sus verdaderos
efectos en el aprendizaje. Por un lado, facilita el acceso a la informacion, optimiza el tiempo y personaliza la
enseflanza; pero por otro, plantea riesgos como la dependencia tecnologica, la pérdida de autonomia cognitiva
y el debilitamiento del pensamiento critico. Por ello, este estudio busca aportar evidencia objetiva que oriente
a estudiantes, docentes e instituciones hacia un uso responsable y formativo de la IA, asegurando que se
convierta en un apoyo pedagogico y no en un sustituto de las competencias humanas esenciales para el

desarrollo académico integral.

En el ambito universitario, la IA se ha incorporado como una herramienta comun en tareas
académicas, investigaciones y procesos de aprendizaje, lo que plantea oportunidades valiosas junto con retos
sustanciales. Este trabajo tiene como finalidad examinar la repercusion de la TA en la educacion superior,
considerando su influencia desde tres ejes fundamentales: el estudiantado, e cuerpo docente y la institucion
educativa (Gallent Torres et al., 2023). La tecnologia basada en la IA brinda posibilidades para adaptar
contenidos, responder a las necesidades individuales de los estudiantes, ampliar el acceso a informacion y
desarrollar competencias clave. No obstante, también surgen inquietudes en torno a su impacto sobre la
independencia cognitiva, la capacidad critica y la formacion de principios éticos en el ambito académico

(Garcia-Martinez et al., 2023).
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La IA se caracteriza por su versatilidad, ya que interviene en multiples disciplinas y contextos. Entre
sus aplicaciones mas relevantes en el ambito educativo se encuentra la posibilidad de generar entornos de
aprendizaje adoptados, capaces de responder a las necesidades especificas de cada estudiante. Esta capacidad
no solo beneficia el proceso de ensefianza, sino que también fortalece el rol de los docentes al permitir
enfoques mas individualizados. Sin embargo, esta aparente eficiencia también abre interrogantes sobre la

autenticidad del aprendizaje y el riesgo de dependencia tecnologica (Velasco & Velasco, 2024).

Sullivan et al. (2023) realizaron un estudio cuantitativo con 450 universitarios, demostrando que mas
del 80% percibia que la IA mejoraba la personalizacion de los contenidos académicos. Sin embargo, sus
hallazgos indicaron que estas plataformas apenas fomentaban competencias criticas. Este antecedente refleja
que la IA puede ser valiosa, pero requiere marcos pedagdgicos soélidos para que no se limite a una mera

herramienta de eficiencia.

Por su parte, Lancaster, (2023) abordé el fenomeno desde un enfoque cualitativo mediante
entrevistas a 120 estudiantes de posgrado, concluyendo que la sobreutilizacion de la IA reduce la originalidad
en los trabajos académicos. Su advertencia conecta con la problematica actual: el riesgo de una educacion

dependiente de respuestas automaticas que debilitan la autonomia intelectual.

Kasneci et al., (2023) a través de un disefio experimental, analizaron el impacto de la IA en la
motivacion académica de estudiantes europeos. Encontraron que, cuando existe mediacion docente, la IA
refuerza el compromiso y la motivacion. En cambio, cuando se usa de forma auténoma, se fomenta un
aprendizaje superficial. Este resultado subraya la necesidad de integrar la IA bajo supervision y no como

sustituto del proceso formativo.

Finalmente, Pavlik (2023) aplic6 un enfoque mixto para estudiar como la IA influye en el
pensamiento critico universitario. Su investigacion concluy6 que la IA, por si sola, no genera pensamiento
critico: este depende de la manera en que los docentes integren la tecnologia en estrategias pedagdgicas. Asi,
el autor coincide en que la herramienta puede ser 1til, pero su potencial se limita si no se enmarca en practicas

educativas conscientes y éticas.

Esto genera una problematica central: cuestionar si la integracion de la IA potencia efectivamente el
aprendizaje autdbnomo, el pensamiento critico y la motivacion académica, o si, por el contrario, fomenta una

dependencia tecnoldgica que afecta negativamente la formacion integral del estudiante (Cortés et al., 2024).

El objetivo principal de esta investigacion es analizar el impacto educativo que tiene al integrar
Inteligencia Artificial IA en calidad de aprendizaje en la educacion superior, considerando su influencia,
dependencia, pensamiento critico, y el rendimiento estudiantil. Sus objetivos especificos. Evaluar la
familiaridad y frecuencia de uso de la IA. Examinar la influencia de la I.A en la motivacion y compromiso de

los estudiantes en procesos de aprendizaje auténomo. Identifica la percepcion de estudiantes respecto con el
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desarrollo de pensamiento critico. Identificar los desafios de la dependencia tecnologica generada por la L A.

Examinar la relacion entre su uso y el rendimiento académico por los estudiantes de educacién superior

Significado e inicios de la inteligencia artificial

La Inteligencia Artificial (IA) se entiende como sistemas de computacion capaces de realizar tareas
que tradicionalmente requieren inteligencia humana, como el analisis de datos, el reconocimiento de patrones
y la generacion de respuestas automaticas (Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial. ,
2023). Su evolucion ha impactado multiples sectores, incluido el educativo, donde se han promovido modelos

de ensefianza mas ajustados a las caracteristicas individuales del alumnado (Varela & Encinas, 2023).

Educacion superior e innovacion con IA

En el ambito universitario, la IA ha impulsado la innovacion en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Segun Tarisayi, (2024), se ha convertido en una herramienta inigualable para mejorar la calidad
educativa, aunque persisten interrogantes sobre los desafios de su uso responsable. La educacion superior
demanda estudiantes capaces de integrar conocimientos de diferentes areas, lo que se ve tensionado por el
acceso inmediato a informacién que, si bien facilita el estudio, puede limitar el desarrollo de habilidades

criticas y creativas.

Tecnologia de la Informacién y Comunicaciéon (TIC)

Segtin el analisis de Rubio et al., (2023) en la Revista Cientifico-Académica Multidisciplinaria,
destacan que tanto las TIC como la IA han transformado la educacion en cuatro dimensiones: la
personalizacion del aprendizaje, la evaluacion agil y retroalimentacion inmediata, la automatizacion
administrativa y los dilemas éticos sobre el uso de datos. Estos aportes refuerzan la necesidad de analizar la
integracion de la IA en contextos universitarios, puesto que, si bien abren oportunidades, también generan

preocupaciones éticas y pedagogicas que deben abordarse

La Inteligencia Artificial y su impacto en el estudiante, cuerpo docente y la institucién educativa

Diversas investigaciones resaltan que la IA puede adaptar los contenidos académicos al perfil de
cada estudiante, personalizando su aprendizaje y promoviendo mayor autonomia (Sullivan et al., 2023). Sin
embargo, Waltzer et al, (2023) advierten que la produccion textual generada por IA puede asemejarse tanto a
la humana que pone en duda la autenticidad del aprendizaje. En paralelo, Lancaster, (2023) enfatiza que un
uso indiscriminado de estas herramientas puede generar dependencia, disminuyendo la capacidad de los
estudiantes para resolver problemas de forma independiente y comprometiendo el pensamiento critico. Esto

genera una tension entre la eficiencia inmediata y el desarrollo profundo de competencias.

Desde la perspectiva de los profesores, la IA facilita procesos como la retroalimentacion automatica,
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la planificacion de contenidos personalizados y el seguimiento del progreso estudiantil (Garcia-Martinez

et al., 2023) No obstante, la UNESCO (2019) sefiala que su rol debe ser complementario, nunca un sustituto
del juicio pedagdgico humano. Olaniyi et al, (2023) coinciden en que el uso de la IA debe potenciar las
capacidades docentes, no reemplazarlas. Pavlik (2023) demés remarca la urgencia de actualizar las
competencias digitales del profesorado para evitar brechas frente a los rapidos avances tecnologicos. Esto

refleja un desafio de formacion continua y de redefinicion del rol docente.

En el plano institucional, la IA se ha convertido en un recurso clave para la gestion académica y
administrativa. Sus aplicaciones permiten anticipar desercion estudiantil, detectar bajo rendimiento y
optimizar recursos (Sullivan et al., 2023). Sin embargo, Ausin (2021) advierte que esto implica redisefiar
estructuras curriculares para reducir la vulnerabilidad al uso indiscriminado de la IA generativa, mientras que
Elyse & Fox, (2023) muestran que algunos docentes han recurrido a exdmenes presenciales tradicionales
como medida de control. A su vez, Kasneci et al., (2023) ponen de relieve que, aunque la IA favorece la
inclusion educativa, también puede ampliar la brecha digital si no hay acceso equitativo a la tecnologia.
Finalmente, Flores Vivar & Garcia Pefialvo, (2023) subrayan la importancia de establecer politicas éticas

claras que regulen la propiedad intelectual y los sesgos algoritmicos.

El futuro de la Educacion junto con la Inteligencia Artificial

Estudios recientes destacan que la IA continuara expandiendo su influencia en la educacion mediante
la realidad aumentada, entornos inmersivos y asistentes inteligentes que potencien la creatividad y la
resolucion de problemas (Martinez et al., 2023) No obstante, estas ventajas requieren marcos normativos y

pedagogicos solidos para evitar un uso superficial o dependiente.

Metodologia

Enfoque y diseiio

Esta investigacion de tipo no experimental se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo con un disefio
de corte transversal. El alcance es de nivel descriptivo, debido a que se busca detallar las metodologias,
desafios, éticas y beneficios asociados con la utilizacion de la IA en este contexto educativo. De acuerdo con
Miiggenburg Rodriguez V. & Pérez Cabrera (2018), este tipo de disefio permite observar os fendmenos tal
como se manifiestan en su realidad inmediata, sin manipulacién de variables, lo que resulta adecuado cuando

se desea analizar acontecimientos especificos.

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por estudiantes de educacion superior de diversas carreras y nivel
académico, considerando que la A es una herramienta que se utiliza en multiples disciplinas. La justificacion

de esta poblacion es que, los estudiantes universitarios tienen por exposicion directa a recursos tecnologicos y
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tienen un rol activo en los procesos educativos actuales, lo que convierte en sujetos claves para analizar el

impacto educativo de la IA

Instrumento y proceso de recoleccion de datos

A base del desarrollo de la investigacion, se toma en cuenta los antecedentes, la problematica y los
objetivos, se realizo mediante una encuesta virtual via Google Forms la recoleccion de datos a estudiantes de
la educacion superior, y se construy6 con base en la operacionalizacion de las variables, X; uso de la IA
(variable independiente), y Y; impacto educativo (variable dependiente), con el propdsito de obtener
informacioén necesaria que ayude analizar el impacto y las consecuencias que tiene al aumentar el uso de la IA
dentro del proceso educativo en el desarrollo profesional en los jovenes de educacion superior. El desarrollo

de esta encuesta se realizé con 10 preguntas y se utilizo una escala de Likert con 5 puntos de:

1 = Totalmente en desacuerdo

e 2 =Desacuerdo
e 3 =Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e 4 =De acuerdo

e 5= Totalmente de acuerdo
Calculo de la muestra

Dado que la poblacion no estaba previamente delimitada, se optd por un muestreo no probabilistico
por conveniencia. Para estimar el tamafio muestral, se aplico la formula propuesta por Fidias G. Arias (2012)
para poblaciones infinitas, permitiendo obtener una muestra representativa de 384 estudiantes. esta muestra
permite obtener resultados generalizados dentro del contexto universitario y brindar solidez en los datos
recopilados.
Z?xpxq

22
Donde:

e 7 =1.96 (nivel de confianza del 95%)
e p=0.5 (probabilidad de éxito)
e q=0.5(probabilidad de fracaso)

e ¢=0.05 (margen de error)

~ (1.96)* 0.5 % 0.5
n= (0.05)2
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~ (1.96)* 0.5 % 0.5

= 384.16
(0.05)2

Resultados

Los resultados obtenidos de esta investigacion revelan datos importantes sobre el impacto de la
Inteligencia Artificial en el ambito educativo, demostrando hallazgos sobre el creciente uso de la IA como
herramienta educativa, lo que ha generado interrogantes con su efectividad e influencia con respecto al

rendimiento académico, pensamientos criticos y la autonomia que desarrolla los estudiantes de nivel superior.

Ademas, tomando las dimensiones y teniendo en cuenta el objetivo principal de la investigacion, se
consideraron las respuestas de 384 estudiantes encuestados, a base de eso, se analiz6 que la frecuencia de 212
estudiantes equivalentes a 55,2%, de 384 que usan la Inteligencia Artificial, y 241 de 62,8% conocen el
impacto de usar IA en el ambito educativo. A partir de este contexto, se realiza un analisis critico de este
hallazgo, contrastando ya realizado con la teoria y los estudios previos de autores, con el fin de comprender si
el uso de la IA contribuye de manera educativa y oportuna en el proceso de aprendizaje o si, por el contrario,

representa un factor dependiente y superficial académico.
Analisis de la fiabilidad

A través de la utilizacion del IBM SPSS Statitic, se calculo el Alfa de Cronbach donde mostré un
0.807, lo que se considera dentro de un rango bueno en la evaluacion de fiabilidad interna. Este valor indica
que los items del instrumento estan relacionados correctamente y son consistentes para medir las dimensiones
propuestas. En estudios encontrados, como en el caso de Establishing the Validity and Reliability of
Professional Learning Community (PLC) Inventory in Educational Sector indica que la escala de valores de

0,80-0,90 son adecuados para estudios aplicados (Jayaraman & Ghazali, 2023).

Tabla 1
Estadistica de fiabilidad
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,807 10

Nota. Datos recopilados de IBM — SPSS 31.0., analizado por el autor Toala Plua
Tabla 2
Variable X: Uso de la IA

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Totalmente desacuerdo 3 8 .8 8
Desacuerdo 6 1,6 1,6 2.3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 52 13,5 13,5 15,9
De acuerdo 212 55,2 55,2 71,1
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Totalmente de acuerdo 111 28,9 289 100,0
Total 384 100,0 100,0

Nota. Datos recopilados de la ta., uso de la IA analizado por el autor Toala Plua.

Analisis e interpretacion de los resultados

El uso de la Inteligencia Artificial en los estudiantes de educacion superior es de 84,1% que afirman
usarlo para sus actividades académicas, mientras que una minoria de 2,4% manifest6 un desacuerdo de no
usarlo. Estos resultados demuestran como esta herramienta amplia favorablemente en el crecimiento
académico auténomo de los estudiantes, lo cual respalda la aceptacion creciente de estas tecnologias en el

proceso de aprendizaje

Tabla 3

Dimension X: Familiaridad

items evaluados

. Conozco el significado de Inteligencia Artificial y su influencia en la actualidad
. Conozco al menos 5 herramientas de Inteligencia Artificial y sus usos
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Totalmente desacuerdo 10 2,6 2,6 2,6
Desacuerdo 12 3,1 3,1 5,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 60 15,6 15,6 21,4
De acuerdo 188 49,0 49,0 70,3
Totalmente de acuerdo 114 29,7 29,7 100,0
Total 384 100,0 100,0

Nota. Datos recopilados de la encuesta., familiaridad analizada por el autor Toala Plua

Analisis e interpretacion de los resultados

Un 78,7% se mostrd de acuerdo o totalmente de acuerdo en estar familiarizado con la TA. Solo un
5,7% manifest6 un desacuerdo. El resultado da un alto nivel de familiarizacion entre los estudiantes con el uso
de la IA, lo cual indica que este tipo de tecnologia ya forma parte activa de su entorno educativo. Esto es

clave para entender la integracion natural de la IA en sus habitos académicos.

Tabla 4

Dimension X: Uso y consecuencias académicas

items evaluados

. Uso la Inteligencia Artificial para realizar mis tareas al menos 3 veces al dia

. Comprendo las consecuencias que me traeria a mi futuro profesional el usar la Inteligencia Artificial en mis tareas y trabajos académicos
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Totalmente desacuerdo 8 2,1 2,1 2,1
Desacuerdo 8 2,1 2,1 4,2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 69 18,0 18,0 22,1
De acuerdo 145 37,8 37,8 59,9
Totalmente de acuerdo 154 40,1 40,1 100,0
Total 384 100,0 100,0

Nota. Datos recopilados de la encuesta., uso y consecuencias académicas analizado por el autor Toala Plua
Analisis e interpretacion de los resultados

E1 77,9% de los participantes manifestd positivamente en sus respuestas en que el uso de la IA tiene
consecuencias en su rendimiento académico. Este resultado muestra que la mayoria de los estudiantes
reconocen el impacto directo del uso de la IA en su proceso educativo, sea este positivo o negativo. Detona

conciencia sobre como la A esta influyendo en sus habitos, resultados y procesos mentales.

Tabla 5

Dimension X: Motivacion y dependencia académica

items evaluados

. La aplicacion de la Inteligencia Artificial me ha motivado a seguir estudiando
. El uso de la Inteligencia Artificial ha fortalecido mi capacidad para analizar textos simples y/o complejos.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Totalmente desacuerdo 9 2.3 2.3 2,3
Desacuerdo 35 9,1 9,1 11,5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 112 29,2 29,2 40,6
De acuerdo 165 43,0 43,0 83,6
Totalmente de acuerdo 63 16,4 16,4 100,0
Total 384 100,0 100,0
Nota. Datos recopilados de la el ta., motivacion y dependencia académica analizado por el autor Toala Plua

P

Anadlisis e interpretacion de los resultados

De los estudiantes, el 59,4% mostro estar de acuerdo y totalmente de acuerdo en que la IA influye en
su motivacion y podria generar cierto nivel de dependencia. Un 29,2% se mantuvo de forma neutral. Aunque
la TA puede ser una herramienta 1til, existe una percepcion importante de que puede provocar dependencia,
afectando a autonomia en el aprendizaje. Esta ambivalencia también puede relacionarse con cambios en la

motivacion para desarrollar tareas sin apoyo digital.
Tabla 6
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Variable Y: El impacto educativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Desacuerdo 3 .8 .8 .8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 29 7,6 7,6 8,3
De acuerdo 241 62,8 62,8 71,1
Totalmente de acuerdo 111 28,9 28,9 100,0
Total 384 100,0 100,0

Nota. Datos recopilados de la encuesta., el impacto educativo analizado por el autor Toala Plua

Analisis e interpretacion de los resultados

Un 91,7% de los estudiantes coincidi6 en que la IA tiene un impacto educativo significativo, y
solamente un 0,8% expres6 un desacuerdo. El uso de la IA es ampliamente percibido como un factor que
transforma positivamente el proceso educativo, desde la forma de acceder a la informacion hasta la

personalizacion del aprendizaje. Este dato refuerza la pertinencia de la investigacion.

Tabla 7

Dimension Y: Pensamiento critico

items evaluados

. La Inteligencia Artificial ha mejorado mi capacidad para realizar investigaciones y resolver tareas académicas
. El uso de la Inteligencia Artificial ha optimizado mi tiempo y organizacion académica
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Totalmente desacuerdo 11 2,9 29 2,9
Desacuerdo 7 1,8 1,8 4,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 90 234 234 28,1
De acuerdo 186 48,4 48,4 76,6
Totalmente de acuerdo 90 234 234 100,0
Total 384 100,0 100,0

Nota. Datos recopilados de la encuesta., pensamiento critico analizado por el autor Toala Plua

Anadlisis e interpretacion de los resultados

El 71,8% de los encuestados cree que la IA potencia el pensamiento critico. Un 23,4% se mantuvo
neutral y solo el 4,7% mostré desacuerdo. Los estudiantes perciben que la IA no solo proporciona
informacion, sino que estimula la reflexion, el andlisis y la resolucion de problemas, componentes esenciales
del pensamiento critico. Sin embargo, el porcentaje neutral sugiere que este efecto no es percibido igual por

todos

Tabla 8
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Dimension Y: Rendimiento académico

item evaluado

. Mantengo mi habilidad para resolver problemas por mi mismo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Totalmente desacuerdo 16 4,2 4,2 42
Desacuerdo 10 2,6 2,6 6,8
De acuerdo 190 49,5 49,5 56,3
Totalmente de acuerdo 168 43,8 43,8 100,0
Total 384 100,0 100,0

Nota. Datos recopilados de la encuesta., analizado por el autor Toala Plua

Analisis e interpretacion de los resultados

Un 93,3% expres6 que mantiene su habilidad para resolver problemas por si mismo, incluso usando

la TA. Solamente un 6,8% lo cuestioné. Pese al uso frecuente de la IA, los estudiantes aun consideran que

conservan su capacidad de razonamiento autéonomo, lo cual es un indicador positivo frente a las

preocupaciones sobre la dependencia tecnoldgica.

Tabla 9

Dimension Y: Satisfaccién con el aprendizaje

item evaluado

. Seguiré usando la Inteligencia Artificial en mis estudios en los proximos afios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Desacuerdo 27 7,0 7,0 7,0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 165 43,0 43,0 50,0
De acuerdo 124 323 323 82,3
Totalmente de acuerdo 68 17,7 17,7 100,0
Total 384 100,0 100,0

Nota. Datos recopilados de la encuesta., analizado por el autor Toala Plua

Analisis e interpretacion de los resultados

Un 50% afirmé que seguiran usando la IA en el futuro, mientras que un 43% se mostrd neutral. Solo

el 7% no planea seguir utilizdndola. El uso futuro de la IA en el &mbito educativo esta condicionado por la

experiencia presente y la percepcion individual. Aunque la mayoria planea continuar con su uso, la alta

neutralidad podria reflejar incertidumbre sobre la evolucion de la tecnologia o el marco regulatorio en la

educacion

Discusion
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Este estudio confirma, con los resultados obtenidos, que la inteligencia artificial ha iniciado un papel
muy importante en el ambito de la educacidn, especialmente desde la percepcion de los estudiantes
universitarios. El Alfa de Cronbach (0,807) asegura que los instrumentos aplicados son confiables, lo que

permite confirmar que los datos obtenidos son coherentes y fiables para este analisis.

La metodologia cuantitativa reveld que mas del 84% de los estudiantes encuestados manifiestan una
postura favorable hacia el uso de la IA, lo que concuerda con Garcia-Martinez et al. (2023), quien sefiala que
estas tecnologias son vistas cada vez mas como mecanismos que optimizan el aprendizaje. No obstante, tal
como advierten Lancaster (2023) y Waltzer et al. (2023), esta aceptacion puede estar mediada por beneficios
inmediatos como el ahorro de tiempo y la rapidez en el acceso a la informacion, mas que por un
aprovechamiento pedagogico profundo. Esto refleja que el entusiasmo inicial debe ser moderado con marcos

educativos que prioricen la reflexion y la originalidad.

En cuanto a la familiaridad con la IA, el 78,7% afirmd sentirse habituado a estas herramientas,
probablemente por el uso cotidiano de sistemas como ChatGPT o Gemini. Este resultado coincide con lo
expuesto por Sullivan et al. (2023), quienes destacan el empoderamiento que estas plataformas generan en los
estudiantes. Sin embargo, también contrasta con lo advertido por Kasneci et al. (2023), quienes alertan que la
accesibilidad sin una adecuada orientacion puede promover un aprendizaje superficial y deshonesto,

debilitando la ética académica. Asi, la familiaridad no necesariamente garantiza un uso formativo.

En lo referente a la motivacion y dependencia, un 59,4% de los participantes reconocio que la IA les
motiva en sus estudios, aunque también se percibe un riesgo de dependencia. Este hallazgo dialoga con lo
encontrado por Pavlik (2023), quien subraya que la IA puede incentivar el estudio, pero si no se regula
adecuadamente, fomenta practicas de aprendizaje automatizadas. Por lo tanto, aunque los estudiantes ven la
IA como un estimulo, existe un punto de inflexiéon donde la motivacioén podria transformarse en dependencia

tecnologica.

Respecto al pensamiento critico, el 71,8% sefialod que la IA potencia su desarrollo, lo cual es
alentador y consistente con Gallent Torres et al. (2023), quienes plantean que estas herramientas pueden
enriquecer los procesos analiticos del alumnado. Sin embargo, como advierte Pavlik (2023), el pensamiento
critico depende principalmente del enfoque pedagogico y de la mediacion docente, no solo de la herramienta
tecnoldgica. Esto invita a cuestionar si la percepcion positiva de los estudiantes refleja un impacto real o solo

una ilusion de autonomia.

Finalmente, en torno al futuro del uso de la IA, el 50% de los encuestados asegurd que la seguira
utilizando, aunque un 43% se mantuvo neutral, lo que evidencia incertidumbre respecto a sus implicaciones
éticas y formativas. Este resultado refuerza lo planteado por Martinez et al. (2023), quien destaca la urgencia
de implementar marcos normativos claros para orientar su integracion. En sintesis, aunque la IA representa un

recurso educativo de gran potencial, su valor real dependera de la manera en que docentes e instituciones
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regulen su uso, evitando un aprendizaje superficial o dependiente.

Conclusion

El estudid permitio evidenciar que el uso de la inteligencia artificial IA en la educacion superior ha
alcanzado una presencia significativa entre los estudiantes, quienes manifiestan un alto grado de familiaridad
y frecuencia de uso. Esta incorporacion tecnologica no solo favorece el acceso a informacion y la
organizacion de tareas académicas, sino que también refuerza la motivacion y el compromiso hacia el
aprendizaje autonomo. En cuanto al pensamiento critico, los hallazgos demuestran que la IA es percibida
como un recurso que potencia la reflexion y la capacidad analitica, aunque persiste el riesgo de que un uso
excesivo genere dependencia tecnologica y afecte la autonomia intelectual. Finalmente, se constatd que el
impacto educativo de la IA se traduce a un mejor rendimiento académico, siempre que su aplicacion se
acompafie de una orientacion docente y de criterios éticos que regulan su utilizacion responsable dentro del

proceso formativo universitario
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Anexos

Operacionalizacion de las variables

Variable dependiente: Uso de la IA

Variable Independiente: Impacto educativo

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Conozco el significado de Inteligencia
Artificial y su influencia en la actualidad
Familiaridad -Conocimiento

X:UsodelalA

Conozco al menos 5 herramientas de

Inteligencia Artificial y sus usos

Uso y consecuencias

académicas

-Frecuencia de uso
- Consecuencias en el

desempefio

Uso la Inteligencia Artificial para realizar
mis tareas al menos 3 veces al dia
Comprendo las consecuencias que me
traeria a mi futuro profesional el usar la
Inteligencia Artificial en mis tareas y

trabajos académicos

Motivacion y
dependencia

académica

- Apoyo al aprendizaje.

- Dependencia.

La aplicacion de la Inteligencia Artificial
me ha motivado a seguir estudiando
El uso de la Inteligencia Artificial ha

fortalecido mi capacidad para analizar

textos simples y/o complejos.

Y: Impacto Educativo

Pensamiento critico

-Capacidad de analisis

-Desempeiio

La Inteligencia Artificial ha mejorado mi
capacidad para realizar investigaciones y
resolver tareas académicas
El uso de la Inteligencia Artificial ha
optimizado mi tiempo y organizacion

académica

Rendimiento

académico

-Resolucion de

problemas

Mantengo mi habilidad para resolver

problemas por mi mismo

Satisfaccion con el

aprendizaje

-Bienestar académico

Seguiré usando la Inteligencia Artificial en

mis estudios en los proximos afios.
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Anexo del Forms

Forms EL IMPACTO EDUCATIVO EN LA UTILIZACION DE LA IA EN LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR - Guardado

< Volver a las preguntas

Conclusiones y acciones ™
Analice y explore los resultados actualizados en Excel.

ﬁ EL IMPACTO EDUCATIVO ...
TOALA PLUA JAIR ALEXANDER > [

F Comprobar resultados
i individuales
Informacién general sobre respuestas ~ Cerrado

Respuestas Tiempo promedic

412 02:23

1. Conozco el significado de Inteligencia Artificial y su influencia en la actualidad

® Totslments desacuerdo 22
@ Dezacuerdo 7
@ HNi de acuerde ni en desacuerdo a7
@& De acuerdo 196
@ Tomslments de acusrdo 140

2. Conozeco al menos 5 herramientas de Inteligencia Artificial y sus usos

@ Totalmente desacuerdo 20
@ Desscuerdo 40
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo a7
#® De acuerdo 177
@ Totalmente de acuerdo 85

34%

Duracién

2 Dias

21%

5%

.f\ma

%

™,

0%

? TOALA PLUA JAIR ... .

21%
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3, Uso |a Inteligencia Artificial para realizar mis tareas al menos 3 veces al dia M3z detalles
9% 6%
® Totalments desacusrdo 24 . 2%
#® Desacuerdo a8
@ Nide acuerdo ni en desacuerdo 142 29%
® Dezcusrdo 118
@ Tomzlments de scusrdo e
34%
4, Comprende |as consecuencias gue me traera a mi futuro profesional el usar la Inteligencia Artificial en mis tareas y tra Mée detal
P ES alles
bajos académicos E—
4%
Wiy
# Totalmente desacuerdo 17 3%
#® Desacuerdo 6
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo &7
® De scuerdo 120
#® Totalmente de acuerdo 132
d46%
5. La aplicacion de la Inteligencia Artificial me ha motivado a seguir estudiando Mas detalles
2% L
Ny, 12
@ Totzlments desacuerdo 27 \
@ Desacuerdo 50
@ Mide acuerdo ni en desacuerdo 153
32%
& De acuerdo 132
@ Towlmente d o 50
mente e aCusrao T
6. El uso de la Inteligencia Artificial ha fortalecido mi capacidad para analizar textos simples yfo complejos Mis detallss

&

15% .’f o
# Totalmente desacuerdo 18 s
@ Desscuerdo 35
& Ni de acusrdo ni en desacuerdo 119

29%

& D= zcusrdo 177
@ Toualmente de acusrdo &0 43%
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7. La Inteligencia Artificial ha mejorado mi capacidad para realizar investigaciones y resolver tareas academicas Mas detalles

A%
16% 9%
L/
@ Totziments dessousrdo 16
® Deszscuerdo E]
& Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17
28%
@ De acuerdo 174
® Totalmente de acuerdo 56 2%
&, Fl uso de la Inteligencia Artificial ha optimizado mi tiempo y organizacion académica Was detalles
5%
18% my
#® Totalments desacuerdo 22 / \
@ Desacuerdo 41
@ Mide acuerdo ni en desacuerdo 106
26%
® Deacuerdo 168
@ Totziments de acusrdo 75

9, Mantengo mi habilidad para resolver problemas por mi mismo

® Towlments desacuarde

@ Desacusrdo

® Mide acuerdo ni en desacuerdo
® Descuerdo

@ Totalmente de acuerdo

10. Seguiré usando la Inteligencia Artificial en mis estudios en los proximos afios

Totalmente desacuerdo

Deszacusrdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Data del Excel

121

B3]

Mas detalles
4%
2T% .'
49%
Mas detalles

4%

\
J

EF
445
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I. EL IMPACTO EDUCATIVO EN LA UTILIZACION DE LA IA EN LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR 1 & v

Archivo Inicio Insertar  Compartir  Disefio de pégina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista Ayuda  Diseio de tabla

D3

~ 5

A B

‘Conozco el significado de

1 Totalmente de acuerdo

2 Ni de acuerdo ni en desacuerdo

3 De acuerdo
4 Totalmente de acuerdo

5 Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Desacuerdo

Comprendo las consecuencias que

me traerfa a mi futuro profesional  La aplicacién de la Inteligencia

Inteligencia Artificial y su influencia Conozco al menos 5 herramientas  realizar mis tareas al menos 3 veces el usar la Inteligencia Artificialen  Artificial me ha motivado a segui
; I mis tareas y trabajos académicos B estudiando

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Uso la Inteligencia Artificial para

de acuerdo

Totalmente de acuerdo De scuerdo
De acuerdo Desacuerdo |oe acuerdo
De acuerdo De acuerdo De acuerdo

Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo

de De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en d

Oficio de encuesta

Estimada comunidad Universitaria:

Esta encuesta forma parte del instrumento de recoleccion de datos para
mi trabajo de titulacion, cuyo tema esta enfocado en El Impacto
Educativo en la Utilizacion de la |A en los Estudiantes de Educacion
Superior.

El objetivo es contar con una muestra representativa de estudiantes que
permita obtener informacion veraz y suficiente para el desarrollo del
proyecto. La encuesta ha sido disenada bajo criterios académicos y de
ética investigativa, consta de 10 preguntas, la cual no tomara mas de 3
minutos para cada participante.

https://forms.office.com/r/QCUQyv2DbB

Agradezco de antemano su colaboracion.

Meg. Victor Chavez Moreira

Director de C icacion e
Fa N1 N | PROSEN

Q52632674 - aul. 270
s Cir st v S bt

£ R TOALAPLUAJAR.. .

De acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

6 D: d Totalmente de acuerdo
7 Desacuerdo | Totalmente desacuerdo Desacuerdo
8 Totalmente desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Desacuerdo
9 Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo
10 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
11 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
Encuesta
& TOALA PLUA JAIR ALEXANDER © & &« ~
Para: y 1 més Lun 30/06/2025 18:05
Oficio.docx
B N
Estimado Lic, Victor Chavez, espero una respuestay apoyo de antemano,
su ayuda sera de gran contribucion para finalizar mi proceso de
recoleccion de datos para mi titulacion
4 Responder % Reenviar
. . o r o r
Respuesta del oficio. Culminacién de la recoleccion de datos
Comunidad Universitaria llenar la Encuesta
o DIRECCION DE COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL @
® Para: EST. DE ULEAM Mar 01/07/2025 8:56
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“TITULO EN MAYUSCULA DEBERA SER BREVE (MAX. 15 PALABRAS), REFLEJAR EL
CONTENIDO DE LA INVESTIGACION Y SIN PUNTO FINAL. EL TiTULO DEBE ESTAR ESCRITO
EN ESPANOL”

“TITULO EN MAYUSCULA DEBERA SER BREVE (MAX. 15 PALABRAS), REFLEJAR EL
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Nombre de primer Autor'; Nombre de segundo Autor?
Universidad o afiliacion a la que pertenece, Ej. Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi 2

correoeletronico@autorl.com'; correoelectronico@autor2.com?

Nombre de primer autor y codigo Orcid! https://orcid.org/0000-0000-0000-0000

Nombre de segundo autor y codigo Orcid 2 _https://orcid.org/0000-0000-0000-0000

Cédigo Clasificacion JEL: Incluir los cédigos JEL correspondientes a las palabras clave

RESUMEN

El resumen se debe limitar a un maximo de 150 palabras en un solo parrafo, se ubica al inicio del articulo. El resumen
estara escrito en el mismo idioma del documento y debera indicar los objetivos, procedimientos generales y resultados
pertinentes en una forma concisa y clara. No se permiten citas bibliograficas ni abreviaciones que no sean identificadas

previamente o que no aparecen en la lista de abreviaciones comunes

PALABRAS CLAVES: Deben ser un minimo de cinco términos simples o compuestos, con mayuscula solo la

primera letra de la primera palabra y los nombres propios, separados por comas, con punto al final de la ultima palabra

ABSTRACT
Todos los articulos escritos en espafiol deben incluir un resumen en inglés, y en caso de ser en inglés el resumen debe

ser escrito en espaiol.

KEY WORDS: Deben ser un minimo de cinco términos simples o compuestos, con mayuscula solo la primera letra

de la primera palabra y los nombres propios, separados por comas, con punto al final de la ultima palabra, en inglés
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INTRODUCCION

Indicar claramente la importancia del tema, la justificacion de la investigacion y los antecedentes bibliograficos
relevantes que fundamenten las hipdtesis y los objetivos planteados, es decir, precisar el por qué y para qué de la
investigacion. Los antecedentes deben apoyarse con bibliografia reciente, para que se conozca el nivel actual del tema;
debe estar redactado de manera congruente y ordenada en relacion con la secuencia del articulo, evitando el abuso de
referencias para un concepto general; el uso de las citas debe ser preciso y especifico siguiendo las normas APA (sexta

edicion) y llevar sangria después del primer parrafo hasta encontrar el siguiente titulo. No utilizar pie de pagina.

METODOLOGIA

Para responder a las preguntas: ;donde cuando y como se hizo la investigacion?, se debe describir la metodologia
utilizada, asi como el analisis estadistico. Es necesario aportar la informacion suficiente de cada variable, de manera
que cualquier investigador pueda repetir el estudio. La informacion de este capitulo debe ser congruente con los

objetivos planteados.

RESULTADOS
Redactados de forma clara, utilizando los verbos en pasado. Para la construccion de esta seccion se debe iniciar con
la elaboracion de las tablas y figuras, y posteriormente redactar el texto pertinente en funcion de ellas. El primer

parrafo de este texto debe resumir en frases concisas, claras y directas, y demostrar el hallazgo principal del estudio.

DISCUSION
Es un aspecto clave en el manuscrito, en ella se pone a prueba la capacidad analitica y de autocritica del autor sobre
los hallazgos previos de otros autores. Se presentaran los principios, relaciones y generalizaciones que los resultados

indican, sin recapitularlos.

Por otra parte, deben compararse ¢ interpretarse que los resultados obtenidos de manera directa, clara y precisa,
contrastandolos con los objetivos propuestos. El autor debe exponer su propia opinion sobre el tema, destacando los
aspectos novedosos y relevantes del estudio, indicando de qué manera los resultados se refieren a las expectativas y
literatura anteriormente citada, asi como mencionando las limitaciones de la investigacion; evitar que la discusion se
convierta en una revision del tema y que se repitan los conceptos que hayan aparecido en la introduccion y los
resultados del trabajo. Se recomienda su redaccion en presente, porque los hallazgos del trabajo se consideran ya

evidencia cientifica.

CONCLUSIONES
Indica de manera definitiva, resumida y exacta los principales resultados demostrables y comprobables del trabajo

investigativo.
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Seglin normas APA 7ma. Edicion, utilizar al menos veinte citas bibliograficas.

Como modelo para la construccion de referencias, se emplea el siguiente:

Libro:

Autor: Apellidos, A.A.- Nombres- (aiio de la publicacion). Titulo de la obra (Edicion).

Ciudad, pais: Editorial

Capitulo de un libro:

Autor, A.A., y Autor, B.B., y Autor, C.C., (Afio de la publicacion). Titulo del capitulo en A.A. Editor y B.B. Editor
(Eds.), Titulo del libro (paginas del capitulo). Ubicacion:

Editorial.

INFORMACION ADICIONAL PARA CONSIDERAR:

Respetar la tipografia, tamafio y margenes establecidos en este modelo.

Todo articulo debe ser redactado a espacio 1,5 utilizando como fuente Times New Roman tamafio 10. El titulo
principal del articulo (tema) debe estar en fuente Times New Roman tamafio 11, en mayuscula y centrado con negrilla;
y, no debe excederse de 15 palabras. Los subtitulos (Resumen, Conclusiones y Referencias Bibliograficas) van
alineados a la izquierda del renglon con la misma fuente en tamafio 10 mayuscula, suprimiendo los dos puntos después
de cada titulo.

Las tablas/cuadros, figuras, fotos/graficos siempre tendran su titulo enumerado e incluirdn su fuente y su tamafio sera
Times New Roman 7; deben estar centrados y hacer coincidir con la distancia horizontal del mismo. Se utilizara un
solo tipo de representacion de datos, sean tablas o graficos, de preferencia del autor. Las tablas, cuadros, figuras y
graficos deben de ser inéditas e incluidas como imagen en formato JPG.

Las paginas deben venir numeradas. La extension maxima del articulo sera de 7.000 palabras (max. 20 pag. Incluyendo
tablas, graficos, figuras). Los margenes seran de 2.5 cm para cada lado. Las citas bibliograficas deberan estar
incluidas de manera resumida en el texto y de manera detallada en la bibliografia, no como pie de pag. (Normas APA,

7ma. Edicion)
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