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Resumen

Este estudio analiza el modelo de gestidén de la ONG HIAS y su impacto en los programas de
emprendimiento dirigidos a la poblacién migrante, principalmente venezolana, en Manta,
Ecuador. A través de un enfoque mixto con entrevistas y encuestas, se evalud la eficacia,
eficiencia y sostenibilidad de las iniciativas. Los resultados reflejan una percepcién positiva de
los beneficiarios respecto a la formacién técnica, acompanamiento y generacidn de ingresos.
Aungque se evidencian desafios como el financiamiento y la escalabilidad de los
emprendimientos, HIAS ha logrado fortalecer capacidades econdmicas y fomentar la inclusidn
social mediante una intervencion estructurada y humanitaria.

Palabras claves: Modelo de gestidn, Inclusion Econdmica, ONG, Emprendimiento, Migracion.
Abstract

This study analyzes the management model of the NGO HIAS and its impact on
entrepreneurship programs targeting the migrant population, mainly Venezuelans, in Manta,
Ecuador. Using a mixed-methods approach through interviews and surveys, the research
assessed the effectiveness, efficiency, and sustainability of the initiatives. Results show a
positive perception among beneficiaries regarding technical training, support, and income
generation. Although challenges such as funding and business scalability remain, HIAS has
strengthened economic capacities and fostered social inclusion through structured and
humanitarian interventions.

Keywords: Management Model, Economic Inclusion, NGO, Entrepreneurship, Migration
Introduccion

En los ultimos afios, Ecuador se ha consolidado como un pais receptor de poblaciéon migrante,
particularmente desde Venezuela, debido a las crisis sociopoliticas y econdmicas que afectan a
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dicho pais, tal como lo afirma la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM)
“Ecuador acoge a la quinta poblacion de personas refugiadas y migrantes de Venezuela mas
grande en las Américas” (2024). Particularmente, la ciudad de Manta ha sido uno de los
principales destinos para dicha poblacion, lo que se ha sumado a uno de los grandes desafios
en la insercidn laboral y sostenibilidad econdmica. De acuerdo con esta realidad, distintas
organizaciones no gubernamentales han desarrollado programas de atencidn integral,
destacandose entre ella la Organizacion HIAS, por su enfoque a la proteccidn de derechos y la
inclusién socioeconémica.

Por ello, resulta fundamental analizar y visibilizar los datos estadisticos que respaldan la
relevancia de los programas de emprendimiento como motor para el desarrollo econémico
local. De acuerdo con el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Gobierno Auténomo
Descentralizado de Manta (2021), el 16% de la economia del cantdn se sustenta en actividades
comerciales. Asimismo, se destaca que la ciudad cuenta con una Poblacidn Econdmicamente
Activa (PEA) de 106.688 personas, lo que representa el 40,77% del total de habitantes del
cantdn, estimado en 264.281 personas. Estas cifras evidencian el peso del sector comercial en
la dindmica econdmica de Manta y refuerzan la pertinencia de promover iniciativas
emprendedoras que impulsen la inclusion laboral y productiva, especialmente entre la
poblacién migrante y de acogida.

No obstante, la poblacidon migrante enfrenta barreras estructurales que limitan su acceso al
empleo formal y a oportunidades productivas sostenibles. La informalidad, |a falta de acceso al
financiamiento y la carencia de redes de apoyo son factores que alargan su vulnerabilidad
econdmica. En esta linea, el estudio de Nifio Arguelles et al. (2020) destaca el aporte
significativo de la Organizacidn Internacional para las Migraciones (OIM), la cual llevé a cabo
un monitoreo del flujo migratorio. Este permitié caracterizar la movilidad en zonas especificas
de Manta como el centro de la ciudad, playa Murciélago, Parque Central, Tarqui, El Palmar, La
Pradera, Los Esteros, Mall del Pacifico y la Terminal Terrestre. Entre los hallazgos relevantes, se
identificd que el 32,2% de los encuestados consideré la falta de recursos econdmicos como su
principal necesidad, mientras que el 68,9% se encontraba en situacién migratoria irregular y el
59,3% manifestd haber experimentado discriminacion y vulneracion de derechos,
particularmente al intentar acceder al mercado laboral (OIM, 2018). Estas condiciones han
llevado al 73% de los migrantes venezolanos a desempefarse como trabajadores por cuenta
propia, principalmente en el comercio informal, cifra que supera ampliamente el 47%
reportado en estudios anteriores sobre la ciudad de Manta (OIM, 2018). También, se puede
comprobar lo sefialado por los autores Molinero y Guerra (2020) quienes resaltan que el
trabajo ambulante es parte de ese comercio informal cominmente trabajado por la poblacidon
de inmigrantes.

Evidenciada la problematica socioecondmica existente, la Organizacion HIAS ha desarrollado
programas de emprendimiento para fortalecer las capacidades de los migrantes que
respondan a esta situacion a través de la generacion de medios de vida dignos y sostenibles.
Sin embargo, aun persiste la necesidad de comprender a profundidad la eficiencia, eficaciay
sostenibilidad de estos programas. A pesar de la existencia de indicadores econdmicos sobre el
impacto de la migracion y el emprendimiento en Manta, no se ha evaluado de forma
sistematica el modelo de gestion utilizado por HIAS, el cual les permita alcanzar sus objetivos.

Basado en ello, el objetivo general de esta investigacidn es analizar el modelo de gestion de la
organizacién HIAS en el desarrollo de sus programas de emprendimiento y en la insercidn



socioecondmica de los migrantes en Manta. Como objetivos especificos se plantea: describir
los componentes estructurales y operativos del modelo implementado; identificar los factores
clave que inciden en el éxito y sostenibilidad de los emprendimientos, tales como la
capacitacion, el acompafiamiento técnico y las redes de apoyo; evaluar la percepcién de los
beneficiarios sobre el desarrollo y evolucién de sus capacidades emprendedoras; y determinar
las principales areas de mejora, desafios, oportunidades y estrategias que fortalecen dichas
capacidades. De este modo, se pretende comprender cémo dicho enfoque puede potenciar el
emprendimiento como una estrategia efectiva para mejorar la calidad de vida de la poblacién
migrante venezolana en Mantay, al mismo tiempo, contribuir al desarrollo econédmico de la
comunidad local. En este marco, se parte de la hipdtesis de que la participacién en dichos
programas tiene un efecto positivo significativo en las condiciones econdmicas y sociales de
sus beneficiarios.

La Organizacion No Gubernamental (ONG) y su rol en el desarrollo

Siendo una Organizacidn No Gubernamental nuestro objeto de estudio, es importante
comprender su definicidn, su funcionamiento organizacional y el aporte socioeconémico que
conlleva. Se inicia con la aportacién de Griffin (2017) quien afirma que una Organizacion No
Gubernamental “es una organizacion privada de la sociedad civil dirigida por ciudadanos de
forma voluntaria o semivoluntaria, y que brindan ayuda, apoyo o asesoramiento a ciudadanos
con necesidades particulares”. A su vez, Gavilanes Rodriguez (2017) explica que las ONG’S
“hacen presencia como entidades privadas de iniciativa social con fines cominmente
humanitarios, separadas de la administracién publica y, ademas, sin objetivos lucrativos”.
Carrasco (2022) cita aportaciones importantes como la de Arcos y Palomeque (1997) quienes
argumentan que las ONG’S realizan actividades sin fines de lucro, con intereses del desarrollo
social y comunitario.

La apertura de las ONG’S en un contexto global remonta desde 1839, siendo la

Sociedad Anti-Esclavitud Britdnica y Extranjera- BFASS la primera Organizacién No
Gubernamental segln lo aporta Carrasco (2022) en su articulo citando a Davies (2013) quien, a
su vez, manifiesta que es posterior a la Il Guerra Mundial que el término ONG comienza a
implementarse, esto impartido por la Organizaciones de las Naciones Unidas (ONU), asi como
también se aumento el interés en la implementacion de las mismas para garantizar las
necesidades basicas de los pobres (Kamat, 2003). Debido a ello, fue al principio de la década
de 1980, que los gobiernos de Estados Unidos, Europa y el Banco Mundial aumentaron la
financiacién de las ONG (Petras, 1997).

El ingreso de las ONG al territorio ecuatoriano, se ve impulsada por el hecho de que Ecuador es
atractivo a la atencidn de las ONG extranjeras y locales, siendo considerado un pais en vias de
desarrollo, de tal manera que el PIB para el afio 2023 crecié un 2,4% en comparacién al afio
2022 segun lo analiza el Banco Central del Ecuador (2024).

HIAS es una organizacién internacional con presencia en Ecuador que tiene como mision
proteger a personas refugiadas y otras poblaciones desplazadas por la fuerza para que puedan
reconstruir sus vidas con seguridad y dignidad. En cuanto al ambito de intervencién de las
organizaciones no gubernamentales en Ecuador, un estudio realizado por Gortaire et al.
(2021), basado en la base de datos del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES)
correspondiente al afio 2020, revela que Unicamente el 0,06% de las ONG registradas tienen
como area de trabajo principal la tematica migratoria. En este contexto, destaca el papel de



HIAS en la ciudad de Manta, donde ha implementado una serie de programas orientados a
brindar apoyo integral a la poblacién migrante y de acogida, con especial énfasis en el
desarrollo de emprendimientos como estrategia de autosostenibilidad y fortalecimiento de
capacidades econdmicas.

Emprendimiento y desarrollo econémico

El emprendimiento es una herramienta clave para la inclusion econémica, especialmente en
contextos de vulnerabilidad y amplia carencia de desarrollo socioecondmico; mediante el
fortalecimiento de diversas capacidades, habilidades, acceso a financiamiento y
acompafiamiento técnico, los programas de emprendimiento buscan la transformacién de
actividades comerciales informales en iniciativas productivas sostenibles. Segun lo aportado
por Nifio Arguelles et al. (2020), se evidencia que en Manta los migrantes se desempefian
mayoritariamente en el comercio informal, lo cual evidencia una oportunidad estratégica para
canalizar los diferentes medios que busquen la formalizacidn de los emprendimientos.

Materiales y métodos

La presente investigacion se fundamenta en un enfoque mixto, especificamente en un disefio
exploratorio-descriptivo, que combina métodos cualitativos y cuantitativos para ofrecer una
visidon comprensiva del fendmeno estudiado. El enfoque cualitativo permitié profundizar en la
comprensidn de los procesos y dindmicas que subyacen a la gestion de los programas de
emprendimiento dirigidos a personas migrantes, implementados por la Organizacidn HIAS en
la ciudad de Manta. A través de entrevistas semiestructuradas en profundidad a actores clave,
como directores de programas y personal técnico de las ONG, se recolectaran datos ricos y
contextualizados que permitirdn construir una narrativa detallada de las experiencias y
percepciones de los involucrados. Para garantizar la validez y confiabilidad de los hallazgos
cualitativos, se empled la técnica de triangulacién de datos. En cuanto al componente
cuantitativo, se adopté un enfoque de tipo descriptivo-correlacional con el objetivo de analizar
la eficiencia, eficacia e impacto percibido de los programas de emprendimiento
implementados por HIAS en Manta. La poblacién objetivo esta conformada por personas en
situacidon de movilidad humana que participaron entre 2021 y 2024 y mediante un muestreo
no probabilistico por conveniencia se estima una muestra de 25 emprendedores registrados en
la base de datos de HIAS, quienes fueron parte activa del programa.

La recolecciéon de datos se realizard mediante una encuesta estructurada con items tipo Likert
agrupados en cinco dimensiones: formacidn, acompafiamiento, impacto econémico-social,
sostenibilidad y satisfaccién general. El andlisis estadistico obtendra verificacion de la fiabilidad
del instrumento mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. En ambos enfoques se respetaran
principios éticos fundamentales como el consentimiento informado, la confidencialidad de los
participantes y el uso responsable de la informacion con fines académicos.

Resultados y Discusion

El analisis de la entrevista en profundidad se organizd a partir de un proceso de codificacion
tematica, dando lugar a cinco categorias centrales: estructura organizativa y valores
institucionales, estrategias de inclusion econdmica, procesos de gestidon y evaluacion,
cooperacion interinstitucional, y sostenibilidad y desafios operativos. A continuacion, se
presentan los hallazgos con apoyo de citas significativas del entrevistado, codificadas como E1.
Estructura organizacional y valores institucionales



HIAS Ecuador presenta una estructura jerarquica con una direccidén nacional, coordinaciones
zonales y equipos programaticos locales. La organizacidn opera en cuatro areas
fundamentales: salud mental y apoyo psicosocial, seguridad alimentaria, proteccidn, e
inclusidon econdmica. Esta ultima constituye un eje transversal, centrado en la generacién de
medios de vida sostenibles.

En términos de cultura institucional, la organizacién se rige por valores como el respeto, la
empatia, el coraje y la resiliencia. Estos principios orientan la intervencién tanto a nivel interno
(funcionariado) como externo (relacién con las personas beneficiarias), promoviendo una
|6gica de atencidon humanitaria basada en la dignidad y la buena fe de las personas migrantes.
Estrategias de inclusion econdmica y emprendimiento

Se evidencia una estrategia metodoldgica centrada en la adaptabilidad territorial y el
acompafiamiento personalizado. HIAS distingue tres perfiles de emprendedores: quienes
inician con una idea, quienes buscan mejorar su emprendimiento, y quienes pretenden escalar
un negocio ya implementado. El proceso incluye escuelas de emprendimiento que abarcan
desde el disefio del modelo de negocio hasta la formalizacién legal (RUC, RIMPE, permisos
sanitarios).

La organizacion ofrece capital semilla no reembolsable, condicionado a una evaluacién técnica
previa y al compromiso de los beneficiarios. A diferencia de otros modelos asistenciales, HIAS
acompafia el proceso emprendedor durante al menos 12 meses, fortaleciendo la capacidad de
autogestion.

Gestidn, monitoreo y evaluacién

HIAS implementa un sistema de informacion estructurado que permite el seguimiento
individualizado de los beneficiarios. La herramienta central es la ficha de medios de vida,
acompafiada por entrevistas, visitas técnicas y reuniones de evaluacién mensual.

Uno de los indicadores clave es el indice de datos de eficiencia, que valora tanto el crecimiento
econdmico como la estabilidad emocional: “Nosotros analizamos si va mejorando, si ha
guedado estancada o ha decaido su estabilidad econdmica y emocional” (E1). Este enfoque
integral permite establecer trayectorias individualizadas de intervencion.

El monitoreo tiene un doble propésito: medir impacto y ofrecer retroalimentacion continua:
“Lo que no se puede medir es imposible de analizar” (E1).

Articulacidn interinstitucional y redes de colaboracién

HIAS desarrolla una estrategia de cooperacién interinstitucional con actores del sector publico,
privado, académico, comunitario y financiero. Las universidades participan mediante
programas de vinculacién con la comunidad; las instituciones financieras facilitan procesos de
bancarizacion y acceso al crédito; y los lideres comunitarios cumplen un rol clave en la
identificacién de nuevas personas beneficiarias. Esta red de aliados permite optimizar recursos
y ampliar el impacto de los programas.

Sostenibilidad y desafios operativos

Uno de los principales retos identificados es la dependencia de fondos de cooperacién
internacional, lo cual exige una constante actualizacion de propuestas: “La continuidad del
programa se basa en adaptarse a la realidad y presentar nuevas propuestas” (E1).

Asimismo, la organizacion enfrenta desafios operativos en terreno, tales como la inseguridad,
la competencia comercial y la comprension del rol de la ONG: “HIAS es un complemento... el
éxito también depende de la persona” (E1). El entorno de violencia y criminalidad es también
un factor externo que condiciona el desarrollo de ciertos emprendimientos.

Frente a estos retos, HIAS implementa planes de contingencia y mecanismos de evaluacion
continua, lo que ha permitido mantener la operatividad del programa y su legitimidad ante
donantes y comunidades locales.



En cuanto al analisis cuantitativo de este estudio, el instrumento aplicado a los 25 beneficiarios
del programa de emprendimiento de HIAS presentd un alto nivel de fiabilidad, evidenciado por
un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,917, lo que garantiza la coherencia interna de los items y
la validez de las interpretaciones derivadas a sus respuestas. Los resultados demuestran
caracteristicas sociodemograficas relevantes para el analisis del impacto del programa. La
marcada participacién del género femenino con un 84%, no solo evidencia un alto interés de
las mujeres en procesos de formacién y autonomia econdmica, sino que también sugiere un
entorno propicio para el empoderamiento a través del emprendimiento. La mayoria de los
beneficiarios se encuentran en el rango de edades entre 30 y 50 afios, lo que indica una etapa
de madurez laboral en la que los participantes buscan estabilidad, generacién de ingresos
propios o nuevas oportunidades econdmicas. La amplia representacidén de personas migrantes
venezolanas con un 72% de participacién, refleja la respuesta del programa frente a los flujos
migratorios de la regidn, mientras que la participacion de ciudadanos colombianos y
ecuatorianos evidencia un enfoque inclusivo que promueve la equidad en el acceso a
oportunidades. Estas caracteristicas demograficas se relacionan directamente con el tipo de
actividades econdmicas elegidas, predominantemente en sectores como alimentos, textiles y
comercio, en la cual se caracterizan por requerir inversiones iniciales accesibles y por
responder a necesidades como consumo frecuente, lo que representa decisiones estratégicas y
funcionales por parte de los emprendedores.

Respecto al tipo de apoyo recibido, HIAS aplica un enfoque diferenciado seglin el momento en
el que se encuentra cada emprendimiento. El 44% de los participantes recibié apoyo para
iniciar sus actividades econdmicas incluyendo capital semilla y capacitacién técnica. Un 32%
obtuvo respaldo para fortalecer emprendimientos que ya llevaban mas de un afio en
funcionamiento, enfocado en consolidar sus actividades y crear redes de apoyo, mientras que
un 24% accedié a capital complementario para ampliar o profesionalizar sus operaciones. Esta
planificacion progresiva demuestra una gestion eficiente y sensible a las necesidades reales de
los emprendedores.

Tabla 1

Estadistica descriptiva por items tipo Likert dirigidas a beneficiarios.

Totalmente
L Totalmente De En
Pregunta Medicién Neutral en
de acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

¢éLa estructura del
programa de HIAS
fue técnicamente
adecuada
tomando en
cuenta:
planificacion,
duracion,

Frecuencia 20 4 1 0 0

contenidos y
objetivos del
proceso de
emprendimiento?

Porcentaje 80% 16% 4% 0% 0%

¢El modelo de
capacitacion
aplicado por HIAS  Frecuencia 20 4 1 0 0
promovio su
autonomia,
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vision
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Porcentaje

80%

16%

4%

0%

0%
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locales u
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financiamiento?

Frecuencia

21

Porcentaje

84%

8%

8%

0%

0%

A partir del
programa,
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oportunidades
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estratégicas o
generar redes de
colaboracién que
benefician su
emprendimiento?

Frecuencia

19

Porcentaje

76%

24%

0%

0%

0%

éEl tiempoy la
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adecuados para
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20

Porcentaje

80%

12%

8%

0%

0%
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programa,
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Frecuencia

21

Porcentaje

84%

12%

4%

0%
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éSu
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15
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60%

36%

4%

0%
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sostenibles y
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estd
contribuyendo al
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Frecuencia 16 7 2 0 0

generacion de
empleo,
innovacién o
atencion a Porcentaje 64% 28% 8% 0% 0%
necesidades de la
comunidad?

Nota de la tabla: Estadistica descriptiva de los items implementados en el instrumento dirigido
a los beneficiarios de los programas de emprendimiento de HIAS.

Los resultados evidencian una alta valoracidn por parte de los beneficiarios sobre el modelo de
gestion del programa de emprendimiento de la Organizacidn HIAS, destacando la planificacidn,
los contenidos y el acompafiamiento técnico como elementos clave La mayoria expresé estar
totalmente de acuerdo en que el programa promovid sus capacidades emprendedoras,
brindando herramientas practicas y facilitando vinculos con redes de apoyo, lo que refuerza la
efectividad del enfoque implementado para fomentar la insercién socioeconémica de
migrantes en Manta.

No obstante, aunque la percepcidn general es positiva, algunos niveles de neutralidad reflejan
areas susceptibles de mejora, especialmente en cuanto a la generacién de ingresos sostenibles
y la articulacién estratégica. Estos hallazgos sugieren que, si bien el modelo ha contribuido al
fortalecimiento emprendedor, se requiere un seguimiento mas profundo para consolidar su
impacto y potenciar su contribucién al desarrollo local de forma sostenida.

Discusion

Los hallazgos de esta investigacion evidencian que el modelo de gestidon implementado por
HIAS ha tenido un impacto positivo en el fortalecimiento de capacidades emprendedoras de la
poblacién migrante en Manta, sustentado en la planificacién estructurada, el acompafiamiento
técnico y la provisién de capital semilla. Este resultado coincide con lo planteado por Huertas
Lépez et al. (2020), quienes afirman que un modelo de gestidn efectivo debe integrar procesos
claros de planificacidn, ejecucidn y evaluacién para generar eficiencia y sostenibilidad. En el
caso de HIAS, se observa que la gestion combina elementos técnicos con una cultura
institucional basada en valores humanitarios, lo cual amplia la comprensién de los modelos de
gestidon como instrumentos no solo de control, sino también de legitimidad y confianza social.

Un aspecto central es la capacidad de HIAS para articular recursos internacionales con
necesidades locales, lo cual refleja una gestidn estratégica orientada a la adaptabilidad y la
innovacion. Esto coincide con lo sefalado por Quintana (2020), quien destaca que los modelos
de gestion deben responder a entornos cambiantes y a la dinamica de sus actores. En este
sentido, la estrategia de segmentacion de emprendedores (inicio, mejora, escalamiento)
constituye una practica administrativa que permite optimizar los recursos y adecuar las



intervenciones a diferentes niveles de madurez empresarial. Tal enfoque evidencia la
aplicacion de principios de eficiencia en la asignacidon de capital, capacitacién y seguimiento,
reforzando la |dgica de la administracidn basada en resultados.

Sin embargo, los resultados también revelan limitaciones asociadas a la sostenibilidad de los
programas, particularmente en el acompanamiento posterior al capital semilla. Este hallazgo
resalta la necesidad de reforzar la gestién del ciclo de vida de los emprendimientos, ya que un
modelo exitoso no solo debe fomentar la creacidon de negocios, sino garantizar su permanencia
en el tiempo. Aqui cobra relevancia lo sefialado por Bacq y Janssen (2011) respecto a que los
modelos de emprendimiento social requieren procesos de gestion que trasciendan la
intervencion inicial, incorporando redes estratégicas, financiamiento continuo y mecanismos
de escalamiento empresarial. La ausencia de estos componentes limita la eficiencia
administrativa, ya que el esfuerzo invertido en la fase inicial puede diluirse sin un esquema
sélido de seguimiento y consolidacién.

Desde la perspectiva de la gestidn organizacional, la alta participacion de mujeres migrantes,
no solo refuerza los aportes de Chatterjee et al. (2018) sobre empoderamiento femenino, sino
gue también plantea un desafio administrativo: adaptar los programas de gestion a las
caracteristicas de género. La administracidon de proyectos en contextos de movilidad humana
debe considerar factores diferenciados en el disefio de cronogramas, contenidos y redes de
apoyo, para garantizar la equidad y maximizar los resultados. Esto refleja la importancia de un
enfoque de gestidn inclusivo, donde la planificacidn estratégica incorpore variables de
diversidad y género como ejes transversales.

Finalmente, el analisis evidencia que HIAS ha construido legitimidad mediante la articulacion
interinstitucional, elemento clave en la gestién moderna de ONG. Tal como plantea Eversole
(2016), las organizaciones que logran conectar recursos internacionales con actores locales
(academia, sector privado, instituciones financieras) fortalecen su capacidad de gestion y
aumentan su sostenibilidad. Este hallazgo sugiere que el modelo de HIAS puede servir como
referente en la administracidn de proyectos sociales, al mostrar cémo la eficiencia
administrativa y la cultura institucional ética pueden integrarse para generar resultados de alto
impacto en contextos de vulnerabilidad.

En sintesis, los resultados de esta investigacion aportan evidencia de que un modelo de gestidn
basado en la planificacidon estratégica, la adaptacién territorial y la articulacion de redes puede
convertirse en una herramienta clave para promover tanto la inclusién socioeconémica como
el desarrollo local. El estudio demuestra que la sostenibilidad de programas de
emprendimiento depende de fortalecer el ciclo completo de gestidn, desde la identificacion de
beneficiarios hasta la consolidacién de negocios en el mercado; integrando mecanismos de
innovacion, financiamiento y gobernanza organizacional que garanticen continuidad en el
tiempo.

Conclusiones

Esta investigacion permitid acercarse de manera profunda al modelo de gestién implementado
por HIAS en la ciudad de Manta, revelando una estructura organizativa sdlida y coherente, asi
como también un enfoque sensible a las realidades sociales de las personas en situacion de
movilidad humana y por ende a las diversas problematicas socioeconémicas experimentadas
en el pais. Se evidencio que los programas de emprendimiento no se limitan a la entrega de
recursos, sino que construyen un proceso estratégico a través de la intervencién basada en la
formacidon emprendedora, el acompafiamiento técnico y la articulacion de redes que



fortalecen la autonomia y resiliencia de los beneficiarios, asi como la consolidacion de una
propuesta con capacidad de incidir positivamente en la insercién socioecondmica de la
poblacién migrante.

Uno de los principales aportes identificados es el reconocimiento del emprendimiento como
una via para la reconstruccién de proyectos de vida en contextos de movilidad humana,
especialmente en mujeres, quienes lideran la mayoria de las iniciativas apoyadas. La
combinacion de diversas herramientas como la capacitacién, acceso a capital y seguimiento
técnico ha permitido desarrollar capacidades emprendedoras sostenibles, generando efectos
positivos a nivel personal y colectivo. No obstante, se identificaron dreas que requieren
atencién, como la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento posterior al capital
semilla, y ampliar los vinculos con el ecosistema local de negocios, para lograr una mayor
sostenibilidad en el tiempo.

En el plano organizacional, HIAS se posiciona como un actor clave en la dinamizacién del
desarrollo local inclusivo, gracias a su estructura que integra la planificacion operativa con una
cultura institucional marcada, lo que lo posiciona como un referente posible para otras
organizaciones que trabajan en contextos similares. Sin embargo, debido a factores
determinados como la focalizacion en una sola sede territorial y el periodo definido, se
reconoce posibles limitaciones inherentes al disefio metodoldgico, lo que abre espacios a
futuras investigaciones comparativas que profundicen en el impacto a largo plazo del modelo,
asi como en su replicabilidad en otros contextos.

En definitiva, este trabajo aporta una mirada critica y con propdsito que evidencia un modelo
de gestidon con enfoque humano, visién estratégica y coherencia ética que puede convertirse
en una herramienta valiosa para la promocion de la inclusidon econémica, el empoderamientoy
el desarrollo de capacidades. Estos hallazgos, si bien son preliminares, enmarcan un recurso
significativo para la toma de acciones institucionales, asi como también politicas publicas que
reconozcan el emprendimiento como una alternativa real para el desarrollo y crecimiento.
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Nota: Distribucidn de las variables, dimensiones, indicadores y preguntas aplicadas en el

estudio.

Figura A.1
Distribucion por Género

DISTRIBUCCION POR GENERO

= MASCULINO = FEMENINO

Nota: Figura demostrativa de la distribucidn por género de los participantes de los programas
de emprendimiento

Figura A.2
Distribucion por Edad de los Beneficiarios
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Nota: Distribucidn por rango de edades de los beneficiarios de los programas de
emprendimiento dirigido por HIAS.



Figura A.3
Distribucidn por pais de origen de los beneficiarios.

Distribucion por Pais de Origen: Venezuela, Colombia y Ecuador
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Nota: Distribucidn por pais de origen (Venezuela, Colombia, Ecuador) de los beneficiarios del
programa de emprendimiento

Figura A.4
Distribucidn por actividad econdmica principal de los beneficiarios

Distribucion por Actividad Econdmica
Principal de los Beneficiarios

= Alimentos y bebidas

m Textiles y confeccion
k = Artesanias y manualidades
= Comercio (Tiendas, ventas por
catalogo, bazares, etc)
= Servicio de limpieza o

mantenimiento
= Belleza y cuidado personal

. m Crianza de aves de corral

m Agricultura o produccion de
alimentos naturales

Nota: Distribucidn por actividad econdmica principal de los beneficiarios

Figura A.5
Distribucion por enfoque del apoyo a los beneficiarios recibido por HIAS.



Distribucion de tipo de apoyo recibido

M Capital semilla para la incubacién
de una idea de negocio

W Capital complementario para

escalar y formalizar
emprendimiento

W Capital de fortalecimiento para

mejorar un negocio ya existente

Nota: Distribucidn por enfoque del apoyo recibido a los beneficiarios por HIAS

Tabla A.2
Estadistica descriptiva de la variable programa de emprendimiento — Variable programa de
emprendimiento
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 12 48.0% 48.0% 48.0%
De acuerdo 11 44.0% 44.0% 92.0%
Neutral 2 8.0% 8.0% 100.0%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Total 25 100% 100%

Nota: Distribucidn de las respuestas obtenidas por los emprendedores beneficiarios de los

programas de emprendimiento de HIAS, respecto a la variable programa de emprendimiento,

agrupada por categorias.

Tabla A.3
Estadistica descriptiva de la variable programa de emprendimiento — Dimensidn disefio del
programa.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 18 72.0% 72.0% 72.0%
De acuerdo 16 24.0% 24.0% 96.0%
Neutral 1 4.0% 4.0% 100.0%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Total 25 100% 100%

Nota: Distribucidn de las respuestas obtenidas por los emprendedores beneficiarios de los
programas de emprendimiento de HIAS, respecto a la dimensidn disefio del programa.



Tabla A.4

Estadistica descriptiva de la variable programa de emprendimiento — Dimension

implementacidn del programa.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vialido Totalmente de acuerdo 14 56.0% 56.0% 56.0%
De acuerdo 8 32.0% 32.0% 88.0%
Neutral 3 12.0% 12.0% 100.0%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Total 25 100% 100%

Nota: Distribucidn de las respuestas obtenidas por los emprendedores beneficiarios de los

programas de emprendimiento de HIAS, respecto a la dimensidén implementacion del

programa.
Tabla A.5
Estadistica descriptiva de la variable programa de emprendimiento — Dimensidn resultados del
programa.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 17 68.0% 68.0% 68.0%
De acuerdo 6 24.0% 24.0% 92.0%
Neutral 2 8.0% 8.0% 100.0%
En desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Totalmente en desacuerdo 0 0.00% 0.00% 0.00%
Total 25 100% 100%

Nota: Distribucidn de las respuestas obtenidas por los emprendedores beneficiarios de los
programas de emprendimiento de HIAS, respecto a la dimensidn resultados del programa.

Anexo A

Plantilla de Revista Cientifica YACHANA de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de
Guayaquil.

Titulo: En 2 idiomas (espafiol e inglés). (TAMANO 14, LETRA TIPO TIMES NEW ROMAN),
negritas, centrado. Nombres cientificos en cursivas. Conciso, claro, relevante, atrayente al

I-Articulos de investigacion.

(Linea en blanco)

Tipo de articulo

(Investigacion, Estudios o revision de la literatura y ensayos, Resefias)

lector, que transmita los principales temas del estudio planteado, de no mas de 18 palabras.



Nombres completos Autorl, ORCID
Nombres completos Autor2, ORCID

Nombres completos Autorn, ORCID

1 Afiliacidn Autorl (Universidad, Facultad, Departamento, Ciudad, Pais,
email:ejemplo@edu.ec)

2 Afiliacién Autor2 (Universidad, Facultad, Departamento, Ciudad, Pais,
email:ejemplo@edu.ec)

n Afiliacion Autorn (Universidad, Facultad, Departamento, Ciudad, Pais,
email:ejemplo@edu.ec)

Resumen: (NEGRITA, TAMANO 12, ALINEADO A LA IZQUIERDA) En espafiol (maximo 250
palabras), en un solo parrafo. No se aceptaran traducciones automaticas (p.ej.: Traductor de
Google). Debe contener: la justificacidn del tema (épor qué se lo ha realizado?), los objetivos
(¢para qué?), la metodologia (écomo?), los resultados mas importantes (équé se ha
descubierto?), las conclusiones mas relevantes (épor qué el estudio es Util?).

Palabras clave: (NEGRITA, TAMANO 12, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Entre tres y cinco
descriptores en espafiol, del Tesauro de la UNESCO
(http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/). Deben tener relacion con el titulo o
linea de investigacidn; presentar el contenido del escrito. La primera letra se escribe iniciando
con mayusculas y el resto en minusculas y separadas por coma.

Abstract: (NEGRITA, TAMANO 12, ALINEADO A LA IZQUIERDA) En inglés justificado (maximo
250 palabras), en un solo parrafo. No se aceptaran traducciones automaticas (p.ej.: Traductor
de Google). Debe contener: la justificacién del tema (¢épor qué se lo ha realizado?), los
objetivos (épara qué?), la metodologia (¢cémo?), los resultados mas importantes (équé se ha
descubierto?), las conclusiones mds relevantes (épor qué el estudio es util?).

Keywords: (NEGRITA, TAMANO 12, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Entre tres y cinco descriptores
en inglés, del Tesauro de la UNESCO (http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/).
Deben tener relacion con el titulo o linea de investigacidon; presentar el contenido del escrito.

La primera letra se escribe iniciando con mayusculas y el resto en minusculas y separadas por

coma.

Introduccién: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Debe presentar la
importancia del tema, la justificacién y definicidon del problemay el alcance de la investigacién
apoyado en bibliografia actualizada y diversa de caracter nacional e internacional. Se
recomienda que en la parte final se expliquen los objetivos y de ser necesario se presenten
planteamientos hipotéticos.

Materiales y métodos: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Describir (en
tiempo pasado) la metodologia empleada, la muestray la forma del muestreo; detallar todas
las pruebas y parametros estadisticos, de tal manera que otro investigador pueda reproducir el
experimento; escribirlo con un lenguaje que pueda ser comprendido por el lector no
especializado. Los articulos de investigacion deben declarar la poblacién, tipo de muestreo y



tamano de la muestra, criterios que sustentan el tipo de muestreo y en los casos en que el
proceder investigativo no implique dicha seleccion, deben aportarse explicaciones al respecto.

Resultados y discusién: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Se presentan,
objetiva e imparcialmente, los resultados mas relevantes de la investigacion, utilizando para
ello figuras o tablas (no las dos formas para un mismo resultado), evitando la duplicidad de
datos. Utilice un orden légico de exposicidn, esto es, el orden de importancia de los resultados
obtenidos, no necesariamente el orden en que fueron realizados. Utilice el tiempo pasado para
redactar los resultados, y el tiempo presente para las tablas y figuras.

Se expondra los hallazgos mas significativos y se los compara con los datos obtenidos en otras
investigaciones verdaderamente comparables (similar Material y Método), sin repetir los datos
aportados en el apartado Resultados. Se argumenta cdémo los resultados de la investigacidn
pueden aportar a otros investigadores del mismo campo.

Conclusiones: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Se sefialan los aportes (de
mayor a menor relevancia) y las limitaciones. Se deben vincular con los objetivos del estudio,
evitando afirmaciones gratuitas y conclusiones no apoyadas completamente por los datos del
trabajo. Se puede indicar si son preliminares (pueden ser ampliadas) o definitivas. Se pueden
mencionar las deducciones y aportes para investigaciones futuras. Evitar citas textuales o el
uso de informacién cuantitativa ya presentado con anterioridad.

Declaracion de conflicto de intereses: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA 1IZQUIERDA)
Yachana Revista Cientifica anima a los autores a incluir una declaracién de cualquier conflicto
de intereses al final de su manuscrito, después de los agradecimientos y antes de las
referencias. Recomendamos revisar nuestras pautas de buenas practicas. Si no existe ningln
conflicto, indique que “El(los) autor(es) declara(n) no tener potenciales conflictos de interés
con respecto a la investigacion, autoria y/o publicacién de este articulo.”

Declaracién de aprobacion ética o consentimiento informado: (NEGRITA, TAMANO 14,
ALINEADO A LA IZQUIERDA) Los autores deberan redactar una declaracién sobre la
aprobacion ética del uso de los datos utilizados en la investigacién. Un ejemplo puede ser:
“Toda la informacidn extraida del estudio se codificard para proteger el nombre de cada
sujeto. No se utilizardn nombres u otra informacion de identificacién al discutir o informar
datos. Todos los sujetos dieron su consentimiento informado para su inclusién antes de
participar en el estudio. Los investigadores mantendran de forma segura todos los archivos y
datos recopilados en un gabinete cerrado con llave en la oficina de los investigadores
principales.”

Autoria y contribucién de los autores: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA)
Todas las partes que hayan realizado una contribucidn sustancial al articulo deben figurar
como autores. La autoria principal, el orden de autoria y otros créditos de publicacion deben
basarse en las contribuciones cientificas o profesionales relativas de las personas involucradas,
con independencia de su estatus. Un estudiante generalmente figura como autor principal en
cualquier publicacién de varios autores que se derive sustancialmente de la disertacién o tesis
del estudiante. Los roles de autoria seran identificados en el orden siguiente, incluyendo a
cada autor en el rol que le corresponde y omitiendo los roles que no procedan en cada caso:
Conceptualizacidn, Curacién de datos, Analisis formal, Adquisicion de fondos, Investigacidn,
Metodologia, Administracion del proyecto, Recursos, Software, Supervision, Validacion,
Visualizacién, Redaccién — borrador original, y Redaccién — revision y edicién.



Agradecimientos: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Este apartado se
presenta, de haberlo, luego de las Conclusiones. Tiene por objetivo agradecer a las personas
qgue han colaborado con la investigacidon, pero no han participado como autores. Si requiere
incluir informacidén acerca del financiamiento, empiece por mencionar a la institucion
patrocinadora, el codigo del proyecto, el lugar y tiempo de ejecucidn, y el tipo de subvencién.

Referencias: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Se colocan al final del
articulo, ordenadas alfabéticamente por el primer apellido del primer autor de acuerdo con las
normas APA 72 ed. No deben incluirse referencias no citadas en el texto.

Anexos: (NEGRITA, TAMANO 14, ALINEADO A LA IZQUIERDA) Seran ordenados
secuencialmente, utilizando para ello letras (anexo A., anexo B,..). Seran publicados en extenso
en la versién electrdnica. Las tablas y figuras que se coloquen en cada uno de ellos seran
numerados secuencialmente de acuerdo al anexo que corresponda (figura A.1, figura A.2, ...)
(tabla A.1, tabla A.2, ...). Tomar en consideracidn la forma de escritura que se aplica para el
manuscrito.

Figuras: Intercaladas en el texto. Numeradas secuencialmente (figura 1, figura 2, ...).
Coldqueles un titulo suficientemente explicativo. Elabdrelas de tal manera que puedan “leerse
solas”, sin recurrir al texto. Utilice elementos visuales que comuniquen claramente los
resultados mas significativos. Evite repetir datos que pueden presentarse, de mejor forma, en
una tabla o en el texto. Por figuras se comprende: Imdgenes, graficos de datos, mapas,
esquemas, fotografias, diagramas. Coloque una Nota de la Figura, al pie de la misma, si se
necesita explicar lo que se presenta en la figura. Alinearla con el texto para evitar que se
“mueva” de su sitio.

Las imagenes deben estar en el cuerpo del texto, centradas, insertadas en linea con el texto en
formato png o jpg. Ademas, las imdgenes se deben enviar como archivos separados (png o jpg
con resolucion minima de 150 ppp) al momento de someter el articulo a revisién.

Fuente: Colocar la fuente en caso necesario

Tablas: Intercaladas en el texto. Numeradas secuencialmente (tabla 1, tabla 2, ...). Coléqueles
un titulo suficientemente explicativo (claro y conciso) y sus respectivas fuentes. Deben ser
enviadas en archivos adjuntos en su formato original (Excel, o similares) llevaran por nombre el
titulo de la tabla, tal como se encuentran dispuestos en el documento. No se aceptaran tablas
enviadas como imagen. Uselas para presentar gran cantidad de datos. Evite repetir
informacién que puede presentarse, de mejor forma, en una figura o en el texto. Coloque una
Nota de la Tabla, al pie de la misma, para explicar lo que se presenta en la tabla.

Ecuaciones: Numeradas, integradas en el texto, elaboradas con el editor de ecuaciones de
Microsoft Word.

Notas al pie: Unicamente para aclaraciones, no para citas, referencias o enlaces a paginas
electronicas (websites).
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