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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo analiza los riesgos laborales en la construccion del “Teatro al Aire
Libre del Mega Parque Agustin Intriago” en Manta, a cargo de la empresa SERMET S.A. El
objetivo principal fue identificar, evaluar y proponer medidas de control para los riesgos, con
énfasis en los trabajos en altura, utilizando la metodologia INSHT, encuestas al personal,
entrevistas y elaboracién de matrices de riesgo. Los resultados revelaron deficiencias en el
mantenimiento preventivo, la capacitacion y la participacion activa de los trabajadores, asi
como una alta exposicion a caidas, cortes y accidentes eléctricos. En respuesta, se disefié un
plan de seguridad integral que incluye permisos diferenciados, procedimientos especificos y un
programa de formacion continua. Se concluye que la implementacién de estas acciones es
factible y fundamental para reducir la incidencia de accidentes, mejorar la seguridad y fortalecer
la cultura preventiva, constituyendo un modelo replicable para futuros proyectos constructivos
en la region.

Palabras claves: Riesgos laborales, trabajos en altura, construccion, seguridad

industrial.
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Executive Summary

This study analyzes occupational risks in the construction of the “Open-Air Theater of
the Mega Parque Agustin Intriago” in Manta, managed by SERMET S.A. The main objective
was to identify, evaluate, and propose control measures for risks, with an emphasis on work at
heights, using the INSHT methodology, staff surveys, interviews, and risk matrices. The results
revealed deficiencies in preventive maintenance, training, and active worker participation, as
well as high exposure to falls, cuts, and electrical accidents. In response, a comprehensive
safety plan was designed, including differentiated permits, specific procedures, and a
continuous training program. It is concluded that implementing these actions is feasible and
essential to reduce the incidence of accidents, improve safety, and strengthen the preventive
culture, serving as a replicable model for future construction projects in the region.

Key words: Occupational risks, work at heights, construction, industrial safety.
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Introduccion

El analisis de riesgos laborales es un aspecto fundamental en la industria de la
construccion, especialmente en proyectos de gran envergadura como el "Teatro al Aire Libre del
Mega Parque" en la ciudad de Manta. Este estudio es de interés para profesionales y académicos
del campo de la ingenieria industrial, la gestién de proyectos, la seguridad ocupacional, y para
autoridades locales responsables de la regulacién de la seguridad en el trabajo. Asimismo,
resulta relevante para empresas constructoras, como SERMET S.A., que buscan cumplir con las
normativas de seguridad y mejorar las condiciones laborales de sus trabajadores.

En la actualidad, la construccion se considera una de las actividades econdmicas con
mayor riesgo para la salud y seguridad de los trabajadores. Segun la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), la caida desde alturas es una de las principales causas de accidentes laborales
en el sector, representando hasta el 50% de los accidentes fatales (OIT, 2019). En este contexto,
los trabajos en altura, que son fundamentales en proyectos como el teatro al aire libre, presentan
un riesgo significativo para la integridad de los empleados, lo que subraya la importancia de
implementar medidas preventivas y procedimientos de seguridad adecuados para minimizar
estos riesgos (BWI, 2021).

El presente estudio tiene como objetivo analizar los riesgos laborales en la construccion
del teatro al aire libre en Manta, centrandose en la identificacién de los riesgos asociados a los
trabajos en altura. Para ello, se llevara a cabo un diagnéstico situacional de la empresa SERMET
S.A., se evaluara la seguridad y el bienestar de los trabajadores, y se disefiara un procedimiento
de seguridad enfocado en los trabajos en altura. La literatura especializada indica que un
adecuado manejo de los riesgos laborales no solo reduce el niumero de accidentes, sino que
también mejora la eficiencia en los procesos constructivos. (Sanchez, 2021)

Por tanto, la realizacion de este analisis no solo tiene implicaciones locales, sino que

puede contribuir a mejorar las practicas de seguridad en proyectos de construccion en todo



Ecuador. La implementacion de un procedimiento de seguridad efectivo en SERMET S.A. puede
servir como un modelo a seguir en futuras obras, protegiendo la vida y bienestar de los
trabajadores y asegurando el cumplimiento de las normativas nacionales e internacionales
(Sanchez & Cruz, 2020).Este enfoque es clave para el éxito del proyecto y para garantizar la

sostenibilidad de las operaciones en la industria de la construccion.



Antecedentes

SERMET S.A., una destacada empresa de servicios metalurgicos originaria de Manabi,
forma parte del grupo METALHIERRO. Se establecioé en respuesta a las crecientes demandas
de nuevas empresas en Manta, especialmente en el ambito portuario, asi como al significativo
desarrollo de la ciudad en afos recientes. Este crecimiento urbano y el aumento poblacional han
impulsado la necesidad de servicios metalurgicos especializados, que incluyen curvado, corte
CNC, rolado y plegado industrial, ademas de la utilizacion de tornos y prensas hidraulicas, entre
otros. SERMET S.A. se ha consolidado como lider en el disefo y fabricacién de estructuras
metalicas, ofreciendo también servicios de elaboracién de planos metalicos y productos
especializados relacionados con su area.

La misién de SERMET S.A. es proporcionar soluciones integrales en metalmecanica,
abarcando servicios, disefio y fabricacion de productos, con un enfoque en la asesoria técnica
adecuada para garantizar trabajos de alta calidad. Su vision es ser reconocida en el mercado de
transformacion metalmecanica por su calidad excepcional y disefios innovadores, asegurando
su sostenibilidad y distincién como modelo empresarial.

METALHIERRO, la empresa matrizde SERMET S.A., tiene sus origenes en junio de 1992
y se formalizé como sociedad en febrero de 2009. Con tres sedes en Manta y una amplia variedad
de productos de acero y servicios metalmecanicos, METALHIERRO se ha establecido como una
empresa lider en su sector.

La mision de METALHIERRO es ser una organizacion confiable y eficiente, enfocada en
satisfacer las necesidades de sus clientes a través de la innovacion y la calidad de sus productos
y servicios. Su vision es ser reconocida por su liderazgo en la comercializacién de productos de
acero y servicios en los ambitos artesanal, industrial, naval y de construccién, contribuyendo al

bienestar de sus empleados, sus familias y la sociedad en general.



La integraciéon de SERMET S.A. en METALHIERRO refuerza su compromiso con la
excelencia y la innovacion en el sector metalurgico, alinedndose con la misién y visién de su
empresa matriz para ofrecer productos y servicios de alta calidad que satisfagan las crecientes

necesidades del mercado.



Planteamiento del problema

El sector de la construccion, a nivel global, esta considerado como uno de los mas
riesgosos en cuanto a salud y seguridad ocupacional. De acuerdo con la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), los trabajos en altura son responsables de un alto porcentaje de
los accidentes fatales en este sector (OIT, 2019). En Ecuador, la construccion del “Teatro al Aire
Libre del Mega Parque” en Manta representa un reto en términos de seguridad, especialmente
para la empresa SERMET S.A., encargada de la obra.

La naturaleza del proyecto, que involucra trabajos en altura y el uso de maquinaria
pesada, demanda un andlisis exhaustivo de los riesgos laborales. Las normativas nacionales y
locales exigen procedimientos especificos para la gestion de riesgos y la prevenciéon de
accidentes (Sanchez & Cruz, 2020). Este analisis es clave para garantizar un entorno de trabajo
seguro para los operarios involucrados.

A nivel mundial, la construccion es uno de los sectores con mayor tasa de mortalidad
laboral, con un estimado de 60,000 muertes anuales, de acuerdo con la Federacién Internacional
de Trabajadores de la Construccién y la Madera (BWI, 2021). La falta de cumplimiento de
normativas de seguridad y la exposicion a riesgos como caidas desde alturas son factores clave
en la alta siniestralidad del sector (BWI, 2021).

Segun datos del IESS, en 2023 se presentaron 20.597 accidentes laborales en Ecuador,
evidenciando una problematica en sectores como la industria, el comercio y los servicios. El
50,6% de estos ocurrieron en el lugar de trabajo y el 31,9% durante el trayecto (Vaca, 2024). La
OIL insiste en la necesidad de implementar medidas de control preventivas que sigan los
lineamientos del Convenio 167, sobre seguridad y salud en la construccién, para reducir las cifras
de mortalidad (Organizacién Internacional de Labores, 2001)

En América Latina, la industria de la construccién se enfrenta a multiples desafios

relacionados con la seguridad ocupacional. Los indices de accidentes en el sector son elevados



en comparacion con otras regiones del mundo, debido a una combinacién de factores como el
incumplimiento de normativas y la informalidad laboral (Villavicencio, 2020). Segun datos de la
OIT, alrededor del 70% de los trabajadores en el sector de la construccion en América Latina
operan en condiciones informales, lo que agrava la exposicion a riesgos (OIT, 2020).

Ecuador no es una excepcion, y los problemas relacionados con la seguridad en el trabajo
son similares a los de sus vecinos latinoamericanos, con una alta tasa de accidentes en la
construccion, especialmente en trabajos en altura (Paredes & Varela, 2021)

En Ecuador, el sector de la construccion es uno de los mas afectados por accidentes
laborales, especialmente los relacionados con caidas desde alturas. El Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) reporta que, de los 12,000 accidentes laborales anuales en el pais,
un porcentaje significativo se registra en el sector de la construccién (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC), 2020). Estos accidentes estan principalmente relacionados con la
falta de cumplimiento de las normativas de seguridad, la falta de equipos de proteccién personal
(EPP) adecuados y la falta de capacitacién de los trabajadores (OIT, 2021)

El Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores (Ministerio de Relaciones
Laborales, 2003) establece lineamientos claros para la prevencién de riesgos en la construccion,
pero aun existen brechas significativas en su aplicacion practica. Estudios recientes han revelado
que muchas empresas en el pais no cumplen con las medidas de seguridad establecidas, lo que
eleva el riesgo de accidentes. (Loor, 2020)

La provincia de Manabi, y en particular la ciudad de Manta, ha experimentado un
crecimiento significativo en la construccién tras el terremoto de 2016, lo que ha incrementado la
actividad en este sector. Sin embargo, el aumento de proyectos de infraestructura también ha
elevado la preocupacién por la seguridad de los trabajadores. Segun la Secretaria de Gestion de
Riesgos de Ecuador, los trabajos en altura y las condiciones inadecuadas de seguridad son las

principales causas de accidentes en obras publicas y privadas en la region (SGR, 2020)



En este contexto, proyectos como el “Teatro al Aire Libre del Mega Parque” en Manta
deben seguir estrictamente las normativas de seguridad para evitar accidentes. La
implementacién de planes de seguridad adecuados es crucial para proteger a los trabajadores y
garantizar el éxito del proyecto sin comprometer la vida humana (SERMET S.A., 2023).

El proyecto de construccion del “Teatro al Aire Libre del Mega Parque” en Manta, liderado
por SERMET S.A., presenta un conjunto de riesgos inherentes al trabajo en altura, una de las
principales causas de accidentes en el sector de la construccién. Un andlisis reciente sobre la
seguridad en la construccion en Manta revela que, aunque existen normativas, su
implementacion es inconsistente y se observan deficiencias en la gestion de riesgos laborales
(Paredes & Varela, 2021).

SERMET S.A. ha identificado la necesidad de mejorar sus protocolos de seguridad para
trabajos en altura, y se espera que con un analisis exhaustivo de los riesgos se pueda
implementar un procedimiento que no solo cumpla con las normativas locales, sino que garantice

la seguridad de sus trabajadores (SERMET S.A., 2023).

Formulacién del problema
¢De qué manera el analisis de riesgos en la Construccion del “Teatro al Aire Libre”
incidiran en los accidentes laborales de la Obra del Mega Parque realizando énfasis a los trabajos

en altura?



Objetivos

Objetivo General

Analizar y evaluar las condiciones de trabajo que contribuyen al impacto en los accidentes
laborales en altura mediante la metodologia INSHT en la empresa SERMET S.A. durante la

construccion del “Teatro al aire libre” del Mega parque “Agustin Intriago” de la Ciudad de Manta.

Objetivos Especificos

e Realizar un diagnodstico situacional de la empresa SERMET S.A. con respecto al tema de
salud y seguridad ocupacional, enfocados en los riesgos de trabajo en alturas analizando
los actos y condiciones inseguras.

e Realizar una evaluacién exhaustiva de los riesgos inherentes a los trabajos en altura en
la empresa SERMET S.A.

e Establecer medidas de control de riesgos basadas en los requisitos de las normas

técnicas vigentes para la empresa SERMET S.A.



Justificacion

El sector de la construccion, caracterizado por su alta siniestralidad, exige una evaluacion
exhaustiva de los riesgos laborales. Proyectos de envergadura como el "Teatro al Aire Libre del
Mega Parque" en Manta, ejecutado por SERMET S.A., no son la excepcion. Este estudio,
enmarcado en la metodologia INSHT, busca contribuir significativamente al campo de la
seguridad y salud en el trabajo, con el objetivo de prevenir accidentes y promover un ambiente
laboral seguro y saludable.

La pertinencia de esta investigacidon se sustenta en la elevada incidencia de accidentes
laborales en el sector, especialmente aquellos relacionados con caidas en altura. Datos del INEC
revelan que el sector de la construccién concentra un porcentaje considerable de los accidentes
laborales anuales en el pais. Esta situacion demanda acciones urgentes y efectivas para mitigar
los riesgos inherentes a las actividades constructivas. Al identificar los peligros especificos del
proyecto en cuestién y proponer medidas de control basadas en la normativa vigente, este
estudio busca reducir la probabilidad de ocurrencia de accidentes y sus consecuencias.

Mas alla de su relevancia en términos de seguridad, esta investigacion también presenta
un impacto econdémico y social considerable. La implementacion de un sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) en SERMET S.A. permitira a la empresa mejorar su
desempenfo, reducir costos asociados a accidentes y enfermedades laborales, y fortalecer su
imagen corporativa. Asimismo, contribuira al bienestar de los trabajadores y sus familias, al
garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables.

En ultima instancia, este estudio se erige como una contribucion valiosa al conocimiento
cientifico en el campo de la prevencién de riesgos laborales en la construccién. Los resultados
obtenidos podran servir como referente para futuras investigaciones y para la implementacion de

medidas de prevencion en otros proyectos similares. Al promover una cultura de prevencion en



SERMET S.A. y en el sector de la construccion en general, se contribuye al desarrollo de una

sociedad mas segura y justa.
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1 Fundamentacion Teodrica

1.1 Antecedentes Investigativos

Trillo (2022), en Mélaga, Espafia, desarroll6 la investigacion titulada "Accidentalidad en
obras de construccién. Andlisis con enfoque en las fases de obra", con el objetivo de generar
conocimiento sobre los accidentes laborales en el sector de la construccion, explorando las
causas Y circunstancias que contribuyen a la siniestralidad en cada fase de la obra. Se emple6
una metodologia basada en el analisis de informes oficiales de accidentes y evaluaciones de
percepcion de riesgos por expertos en seguridad. Los resultados mostraron asociaciones
significativas entre las causas de accidentes y las fases de construccion, revelando patrones
diferenciados entre accidentes leves, graves y mortales. Se concluyé que las causas y
mecanismos de accidente varian entre las fases de la obra, o que permite mejorar las estrategias
de prevencion.

Vintimilla (2021), en la investigacion titulada "Analisis de riesgos laborales de las
actividades en altura del personal de la Empresa ETAPA EP de la ciudad de Cuenca, Ecuador”
tuvo como objetivo analizar los riesgos laborales asociados a los trabajos en altura realizados
por el personal de telecomunicaciones de la empresa publica ETAPA durante el ano 2019. La
metodologia empleada fue de tipo no experimental, con enfoque cuantitativo y disefio transversal
retrospectivo. Se aplico el método Fine para la evaluacion del nivel de riesgo potencial, que
considera las variables de consecuencia, exposicion y probabilidad. Los resultados indicaron que
el riesgo mecanico de caidas por trabajos en altura presentd un grado de peligrosidad alto,
especialmente por el desprendimiento de antenas y porta cables, condiciones medioambientales
adversas y fallos en el uso de equipos de proteccién personal. Se concluye que las actividades

en altura requieren una intervencién inmediata para corregir y mitigar los riesgos detectados,
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sugiriéndose la implementacion de estrategias preventivas y el fortalecimiento de las medidas de
seguridad y capacitacion del personal involucrado.

Paredes (2024), en la ciudad de Quito, Ecuador, desarrollé la investigacion titulada
“Disefio de un plan de control de riesgos laborales para la empresa REVO Construcciones” con
el objetivo general de proponer un plan que permita gestionar y mitigar los riesgos laborales
dentro de la empresa, garantizando la seguridad y salud de los trabajadores, asi como el
cumplimiento de la normativa legal vigente. La metodologia empleada incluyé un enfoque mixto,
utilizando tanto métodos cualitativos como cuantitativos. Se realizaron descripciones de cargos
para identificar los riesgos inherentes a cada puesto de trabajo, seguido de una evaluacién de
riesgos utilizando la metodologia NTP 330 del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo de Espafia. Los resultados de la evaluacion revelaron que un 81% de los riesgos
presentes en la empresa fueron clasificados como mejorables y un 18% como deficientes,
destacando la necesidad de implementar medidas de control. El estudio concluye que la
implementacién de este plan mejoraria significativamente las condiciones laborales en REVO
Construcciones, incrementando la productividad y reduciendo accidentes y enfermedades
profesionales.

Calderon (2024), en la ciudad de Riobamba, Ecuador, desarrollé la investigacion titulada
“Plan Integral de Gestidén y Prevencion de Riesgos Laborales para la empresa Andina de
Proyectos ADPEC S.A.S.”. El objetivo general fue proponer un plan integral que mejore la
seguridad de los colaboradores y minimice los accidentes laborales en la empresa, alineandose
con la normativa ISO 45001:2018. La metodologia utilizada incluyd un enfoque cualitativo-
cuantitativo. Se realizaron entrevistas, encuestas y observacion directa, aplicando matrices de
evaluacion de riesgos como Fine y el método binario del INSST para identificar los peligros en
cada puesto de trabajo. La poblacion objeto del estudio fue de 14 empleados. Como resultado,
se identificaron riesgos laborales en diversas areas operativas y la necesidad de un manual de

procedimientos seguros y saludables. Las conclusiones destacaron que la implementacién de
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este plan reduciria significativamente los accidentes y promoveria una cultura de prevencion
dentro de la empresa.

Cunalata & Haro (2024), en la ciudad de Guayaquil, Ecuador, desarrollaron la
investigacion titulada "Propuesta de estandarizacion en seguridad para trabajos en altura en el
sector de la construccién”. El objetivo general fue disefiar un estandar de seguridad que permita
reducir los riesgos asociados a los trabajos en altura en dicho sector. La metodologia empleada
incluyé la elaboracion de un diagnéstico inicial del conocimiento del personal sobre las medidas
de seguridad, seguido de la implementacion de capacitaciones y la evaluacion de su efectividad.
Los resultados demostraron que el personal carecia de los conocimientos adecuados antes de
la intervencion, pero tras aplicar el estandar y las capacitaciones, se observé una mejora
significativa en las respuestas correctas del personal en temas de seguridad. La investigacion
concluy6 que la propuesta contribuye eficazmente a la reduccién de accidentes, optimizando la

seguridad y productividad laboral.

1.2 Bases Tedricas

1.2.1 Seguridad industrial
La seguridad industrial es wun pilar fundamental en cualquier empresa,
independientemente de su tamano. Esta disciplina se encarga de identificar y controlar los
riesgos inherentes a los procesos productivos, con el objetivo de prevenir accidentes y proteger
la salud de los trabajadores. Al cumplir con la normativa vigente en materia de seguridad, las
organizaciones garantizan un entorno laboral seguro y saludable, lo que a su vez contribuye a
mejorar la productividad y el bienestar de sus empleados (UNIR, 2024).
Las funciones fundamentales de la seguridad industrial incluyen:
» Detectar los riesgos vinculados a las instalaciones.
» Elaborar un plan de medidas para prevenir, limitar y controlar los riesgos que surgen de

las actividades en dichas instalaciones.
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» Supervisar los accidentes.
* Promover la relevancia de la seguridad.
* Mejorar la reputacion de la empresa.

La seguridad industrial es un proceso continuo de identificacién, evaluacién y control de
riesgos. Al implementar un sistema de gestibn de seguridad, las empresas adquieren
herramientas para prevenir accidentes, enfermedades laborales y otros incidentes no deseados.
Ademas, la seguridad industrial fomenta una cultura de mejora continua, ya que las
organizaciones estan constantemente buscando nuevas formas de identificar y mitigar los
riesgos. Esto se traduce en una mayor eficiencia en los procesos productivos.

La seguridad industrial es una inversion que genera un circulo virtuoso. Al proteger a los
trabajadores y prevenir accidentes, las empresas no solo cumplen con la ley, sino que también
mejoran su productividad, reducen costos, fortalecen su imagen y atraen a talentos. En definitiva,

la seguridad industrial es un factor clave para el éxito a largo plazo de cualquier organizacion.

1.2.2 Salud ocupacional

La salud ocupacional, al ser una disciplina multidisciplinaria, se centra en lograr el maximo
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en el ejercicio de sus funciones. En Espafia,
esta actividad suele asociarse, de manera habitual y errénea, con la Prevencion de Riesgos
Laborales (PRL), aunque en realidad no son lo mismo, ya que la PRL abarca un nimero menor
de disciplinas.

La salud ocupacional incluye diversas areas, con un enfoque principal en la prevencién y
control de los riesgos laborales, asi como en la reduccién de enfermedades y accidentes
relacionados con cualquier tipo de trabajo. Cada vez mas personas son conscientes de su
importancia. Un ejemplo de esto es el creciente interés por parte de los lideres empresariales en
fomentar una cultura organizacional que priorice la salud laboral mediante la creacion de

entornos de trabajo saludables (Simbiotia, 2024).
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La salud ocupacional es de gran relevancia debido al impacto significativo que tiene en la
calidad de vida laboral y en el bienestar general de los trabajadores. Aunque esta disciplina se
originé con el propésito de ayudar y proteger a aquellos empleados mas vulnerables a riesgos
fisicos, hoy en dia abarca a trabajadores de todas las profesiones. Por lo tanto, la salud
ocupacional no solo se centra en supervisar la seguridad y las condiciones fisicas en el trabajo,
sino también en las condiciones psicoldgicas. Su objetivo es brindar apoyo al trabajador y

preservar su capacidad para desempenar su labor en la empresa.

1.2.3 Riesgo laboral

Un riesgo laboral se define como cualquier evento que pueda amenazar tanto a los
trabajadores como a los empleadores de una empresa, provocando dafios fisicos o psicoldgicos.
Existen diferentes tipos de trabajos, lo que implica que los riesgos y sus niveles de gravedad
también varian.

En Ecuador, la Direccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestién Integral de Riesgos
del Ministerio del Trabajo es responsable de asegurar que todas las empresas, ya sean publicas
o privadas, implementen sistemas de gestion de seguridad y cumplan con la normativa vigente
en materia de seguridad laboral y prevencion de riesgos.

El objetivo de esta supervision es mejorar las condiciones laborales en términos de
seguridad y salud, asi como desarrollar programas preventivos que permitan a trabajadores y
empleadores llevar a cabo sus actividades en un entorno seguro, minimizando asi cualquier

lesién o dafo que pueda ocurrir durante la jornada laboral (UNIR, 2021).

1.2.3.1 Tipos
En Ecuador, segun la legislaciéon y la historia clinica que el médico ocupacional de la
empresa debe presentar al Ministerio de Salud Publica para reportar un accidente laboral, se

reconocen seis tipos de riesgos laborales:
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* Riesgo fisico: Se refiere a los peligros en el trabajo causados por temperaturas
extremas, radiacion (ionizante y no ionizante), ruido, vibraciones, iluminacién inadecuada,
ventilacién deficiente y electricidad.

+ Riesgo mecanico: Incluye situaciones como atrapamientos entre maquinas o
superficies, caida de objetos, caidas a diferentes niveles, contacto eléctrico, contacto con
superficies de trabajo, proyeccion de particulas o fluidos, pinchazos, cortes y atropellos
por vehiculos.

* Riesgo quimico: Se origina por la exposicién a sdlidos, polvos, humos, liquidos, vapores,
aerosoles y neblinas gaseosas.

* Riesgo biolégico: Comprende la exposicién a virus, hongos, bacterias, parasitos y
contacto con vectores o animales salvajes.

* Riesgo ergonémico: Este tipo de riesgo se presenta debido al manejo manual de cargas,
movimientos repetitivos y posturas forzadas.

* Riesgo psicosocial: Surge en situaciones de monotonia laboral, sobrecarga de trabajo,
tareas minuciosas, alta responsabilidad, autonomia en la toma de decisiones, supervision
ineficaz, conflictos de roles, falta de claridad en las funciones asignadas y relaciones

interpersonales problematicas (UNIR, 2021).

1.2.4 Prevencion de los riesgos laborales
La prevencion de riesgos laborales se refiere al conjunto de acciones y medidas que se
llevan a cabo para salvaguardar la seguridad y salud de los trabajadores. Estas acciones
incluyen:
» Evaluacién de Riesgos: Identificacion y analisis de los riesgos existentes en el entorno
laboral.
* Formacién y Capacitacién: Instruir a los empleados sobre los riesgos y las medidas

preventivas a seguir.
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* Medidas de Control: Establecer barreras fisicas, utilizar equipos de proteccion personal
(EPP) y aplicar procedimientos de trabajo seguros.
* Vigilancia de la Salud: Realizar chequeos médicos periddicos para identificar posibles

efectos negativos en la salud de los trabajadores (CTAIMA, 2024).

1.2.5 Factores de riesgo
Los factores de riesgo estan directamente relacionados con las condiciones de seguridad,
las cuales siempre se originan en uno de los siguientes cuatro aspectos del trabajo:

* Lugar de trabajo: Incluye instalaciones eléctricas, sistemas de gas, medidas de
prevencion de incendios, ventilacion, temperaturas, entre otros.

» Organizacién del trabajo: Se refiere a la carga fisica y/o mental, la planificaciéon y
organizacion de las tareas, la monotonia, la repetitividad, la falta de creatividad, el
aislamiento, la participaciéon en la toma de decisiones y los turnos laborales.

+ Tipo de actividad: Este factor abarca tanto los equipos utilizados como las tareas que
se realizan, como la manipulacién de cargas o las posturas repetitivas.

» Materias primas: Incluye materiales inflamables y productos quimicos peligrosos (ISO

Tools, 2024).

1.2.6 OSHAS 18001

La norma OHSAS 18001 es un marco de referencia flexible y adaptable que permite a
cualquier organizacion, independientemente de su tamafo o sector, establecer y mantener un
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo efectivo. Esta norma promueve una
cultura de prevencion de riesgos, fomentando la participacién activa de los trabajadores en la
identificacion y control de peligros. Al implementar la OHSAS 18001, las organizaciones no solo
cumplen con los requisitos legales, sino que también mejoran la seguridad y el bienestar de sus
empleados, reducen los costos asociados a accidentes y enfermedades laborales, y fortalecen

su reputacion (Eurofins, 2023).
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1.2.6.1 Importancia
Los creadores de la norma OHSAS 18001 sostienen que esta norma contribuye a
fomentar un mejor entorno de Seguridad y Salud en el Trabajo en las empresas, ya que permite:

» Identificar y controlar todos los riesgos asociados con la salud y la seguridad de los
empleados.

* Reducir significativamente la tasa de accidentes de cualquier tipo.

»  Cumplir con los requisitos legales establecidos.

* Mejorar las operaciones de la empresa.

» Disminuir costos y aumentar la rentabilidad.

* La compatibilidad de la OHSAS 18001 con las normas ISO 14001 e ISO 9001 permite
crear un entorno mas seguro y saludable para los empleados, productos y servicios de
mayor calidad para los clientes, y un menor impacto ambiental en la comunidad. Esta
triple ganancia se traduce en una mayor eficiencia y reduccién de costos para la
organizacién
La OHSAS 18001 se integra facilmente con otros sistemas de gestion, como los de

calidad y ambiental, creando una sinergia que optimiza los procesos y recursos de la
organizacion. Esta integracion permite a las empresas alcanzar un nivel de excelencia operativa

que beneficia a todos los involucrados (ESGinnova Group, 2015).

1.2.7 Accidente de trabajo

Un accidente laboral se define como cualquier evento inesperado que ocurre debido al
trabajo y que causa al trabajador una lesién fisica, una alteracion funcional o psicoldgica, una
discapacidad o incluso la muerte. También se considera un accidente de trabajo aquel que
sucede mientras se llevan a cabo 6rdenes del empleador o contratante, incluso si esto ocurre
fuera del horario y lugar habitual de trabajo (Universidad Pontifica Bolivariana, 2023).

Ademas, se clasifican como accidentes laborales aquellos que ocurren:
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» Durante el traslado de empleados o contratistas desde su hogar a su lugar de trabajo o
viceversa, siempre que el transporte sea proporcionado por el empleador.

* En el gjercicio de funciones sindicales, incluso si el trabajador esta en permiso sindical,
siempre que el accidente ocurra en el marco de dicha funcion.

» Durante actividades recreativas, deportivas o culturales, siempre que se realicen en
nombre o representacion del empleador o la empresa usuaria, especialmente en el caso

de trabajadores de empresas de servicios temporales que estén en mision.

1.2.8 Enfermedad profesional

Las enfermedades profesionales representan una amenaza silenciosa para la salud de
los trabajadores en todo el mundo. Desde la agricultura hasta la construccién, diversos sectores
exponen a sus empleados a condiciones laborales que pueden provocar una amplia gama de
enfermedades. Es fundamental que tanto trabajadores como empresas comprendan la
importancia de la prevencién y se comprometan a crear entornos laborales seguros y saludables.
La seguridad y salud ocupacional ofrece las herramientas necesarias para identificar, evaluar y
controlar los riesgos, mejorando asi la calidad de vida de los trabajadores y la productividad de

las empresas (UNIR, 2024).

1.2.8.1 Tipos

Las enfermedades profesionales, un silencioso enemigo en el mundo laboral, pueden
comenzar con sintomas leves que con el tiempo se agravan significativamente. Trastornos
musculoesqueléticos, enfermedades respiratorias y mentales, y afecciones cutdaneas son solo
algunas de las dolencias que acechan a millones de trabajadores en todo el mundo.

La deteccion temprana y la prevencién son fundamentales para evitar que estas
afecciones se conviertan en problemas crénicos que afecten la calidad de vida y la productividad

de los empleados. Desde la implementacion de medidas ergonémicas en el puesto de trabajo
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hasta la provision de equipos de proteccion personal adecuados, existen diversas estrategias

para prevenir estas enfermedades y garantizar un entorno laboral saludable (UNIR, 2024).

1.2.9 Condiciones inseguras

Un entorno laboral inseguro es aquel donde los trabajadores estan expuestos a riesgos
que pueden causar lesiones o enfermedades. Desde sustancias quimicas peligrosas hasta
equipos defectuosos, estos peligros ponen en riesgo la salud y la seguridad de los empleados.
La ley obliga a los empleadores a garantizar un lugar de trabajo seguro, lo que implica identificar
y eliminar estos riesgos. El incumplimiento de esta obligacién puede acarrear graves

consecuencias legales para la empresa (Safety Culture, 2024).

1.2.9.1 Tipos de condiciones inseguras

Los peligros en el lugar de trabajo se pueden clasificar en varias categorias.

* Los peligros fisicos incluyen factores ambientales como el ruido, la iluminacion
inadecuada y los objetos peligrosos.

» Los peligros bioldgicos estan asociados a la presencia de organismos vivos que pueden
causar enfermedades.

» Los peligros quimicos se derivan de la exposicion a sustancias téxicas o corrosivas.

* Los peligros ergonémicos estan relacionados con el disefio del puesto de trabajo y las
tareas que se realizan.

* Finalmente, los riesgos psicosociales se refieren a los factores psicologicos y sociales

que pueden afectar la salud mental de los trabajadores (Safety Culture, 2024).

1.2.9.2 Causas
La inseguridad en el lugar de trabajo es un problema complejo con multiples causas. El
error humano, el mal mantenimiento de equipos, la falta de protecciones y la presencia de

sustancias peligrosas son algunos de los factores que contribuyen a esta problematica. Para
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prevenir accidentes y lesiones, es necesario adoptar un enfoque integral que incluya la
capacitacion de los trabajadores, el mantenimiento preventivo de los equipos, la implementacién
de medidas de control de riesgos y la promocidon de una cultura de seguridad en el lugar de

trabajo (Safety Culture, 2024).

1.2.10 Acciones inseguras

Las acciones imprudentes de los trabajadores, como no utilizar el equipo de seguridad o
realizar tareas de manera incorrecta, se conocen como actos inseguros. Un factor clave en la
prevencion de accidentes es el mantenimiento adecuado de equipos y maquinaria. Cuando los
equipos no estan en 6ptimas condiciones, se convierten en una fuente potencial de peligros.
Ademas, la capacitacion adecuada de los trabajadores es esencial para reducir el riesgo de
errores humanos. Los empleados deben conocer los procedimientos de seguridad, el uso
correcto de los equipos y las medidas a tomar en caso de emergencia.

Por otro lado, las condiciones inseguras se refieren a los peligros fisicos presentes en el
entorno laboral, tales como cables expuestos o derrames de sustancias peligrosas. Si bien
ambos factores pueden desencadenar accidentes, requieren estrategias distintas para su
prevencion. Los actos inseguros se abordan mediante capacitacion y concientizacién, mientras
que las condiciones inseguras exigen una evaluacién exhaustiva del entorno laboral y la

implementacién de medidas correctivas (Safety Culture, 2024).

1.2.11 Senalizacion de seguridad

1.2.11.1 Senalética de prohibicion
Esta sefal indica que la accién sefialada esta prohibida para evitar accidentes o lesiones.
Esta sefializacion prohibe una conducta que podria poner en riesgo tu seguridad y la de tus

comparfieros.
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Tabla 1

Senalética de prohibicion

Senalética de prohibicién
Color de seguridad: Descripcion:
Rojo Color de contraste blanco, simbolo negro
T
EL PASO UMAF AUTORIZADO

Fuente: NTE INEN-ISO 3864-1:2013

1.2.11.2 Senalética de obligatoriedad

Este tipo de sefializacion establece una norma de seguridad que exige a los trabajadores
llevar a cabo una acciéon concreta, como ponerse el casco de seguridad o utilizar guantes
protectores, con el objetivo de garantizar su seguridad en el lugar de trabajo.

Tabla 2

Senalética de obligatoriedad

Senalética de prohibicion

Color de seguridad: Descripcion:

Azul Color de contraste blanco, simbolo blanco

USO OBLIGATORIO USO OBLIGATORIO Uso 0
DE MASCARILLA DE GUANTES DE PROTEGOI M(IAL

Fuente: NTE INEN-ISO 3864-1:2013

1.2.11.3 Senalética de precaucion
Este conjunto de sefales tiene como objetivo advertir a los trabajadores sobre los
posibles peligros que pueden encontrarse en su entorno laboral, ya sea por el uso inadecuado

de herramientas, materiales o la realizacion de tareas de forma insegura.



Tabla 3

Senialética de obligatoriedad

Senalética de prohibicion
Color de seguridad: Descripcion:
Amarillo Color de contraste negro, simbolo negro
ESGO PELIGRO iPELIGROI
ELECTRICO DE INCENDIO RADLACICNES

Fuente: NTE INEN-ISO 3864-1:2013

1.2.11.4 Senalética de condiciéon segura

Esta sefalética tiene como funcién principal indicar las vias de evacuacion, los puntos de
reunion y la ubicacion de los equipos de emergencia, con el fin de garantizar la seguridad de las
personas en caso de siniestro.

Tabla 4

Senalética de condicién segura

Senalética de prohibicion

Color de seguridad: Descripcion:

Verde Color de contraste blanco, simbolo blanco

el bd KM

EQuUIFrOo
it vos N BOTIQUIN

Fuente: NTE INEN-ISO 3864-1:2013

1.2.12 Metodologia INSHT
El método INSHT propone un enfoque sistematico para la evaluacion de riesgos
laborales. Se inicia con una clasificacion de las actividades, seguida de un analisis detallado de

los peligros asociados. A través de esta evaluacion, se determina el nivel de riesgo y se
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establecen las medidas preventivas necesarias para garantizar la seguridad de los trabajadores
(Navarro, 2024).
Para llevar a cabo la identificacién de peligros segun la metodologia INSHT se debe

realizar el siguiente procedimiento:

1.2.12.1 Clasificacion de las actividades laborales

La clasificacion de las actividades laborales es un paso inicial en el proceso de Evaluacion
de Riesgos, y consiste en elaborar una lista de actividades organizadas de manera logica y
manejable. Estas actividades pueden categorizarse, por ejemplo, en:

» Zonas externas a las instalaciones de la empresa.

» Zonas internas dentro de las instalaciones.

» Fases del proceso productivo o del suministro de servicios.
» Trabajos programados y tareas de mantenimiento.

» Actividades especificas.

A continuacién, es necesario recopilar la mayor cantidad de informacién posible sobre
cada actividad, incluyendo aspectos como las tareas a realizar, su duracion y frecuencia, asi
como las instalaciones, maquinaria y equipos utilizados, y las herramientas manuales o
mecanicas empleadas. Este listado puede ser ampliado o ajustado segun las condiciones

laborales actuales o futuras que se presenten (Navarro, 2024).

1.2.12.2 Identificacion de peligros
Con la informacién recopilada previamente, se procede a la identificacion de los peligros.
Para realizar esta identificacidn, es importante plantearse las siguientes preguntas:
» ¢ Hay alguna fuente que pueda causar dano?
* ¢ Qué personas o elementos podrian verse afectados?

» ¢ De qué manera podria producirse el dafio?
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El INSHT también proporciona una lista consensuada para facilitar el proceso de
deteccién de riesgos, que incluye situaciones como caidas de personas a diferentes niveles,
caidas de objetos durante su manipulacion, colisiones con objetos maéviles o fijos, atrapamientos

y contactos eléctricos, tanto directos como indirectos (Navarro, 2024).

1.2.12.3 Evaluacién o cuantificacién del riesgo
Para cada uno de los peligros identificados, es necesario llevar a cabo una estimacion
del riesgo, lo que implica determinar tanto la severidad del dafo (las consecuencias) como la
probabilidad de que este se materialice. En funcion de la severidad del dafio, se pueden clasificar
los riesgos en tres categorias: Ligeramente Dafino (como contusiones), Dafino (como
conmociones o fracturas menores) y Extremadamente Dafino (como amputaciones, fracturas
severas o incluso la muerte).
Respecto a la probabilidad de que ocurra el dafo, esta puede clasificarse de baja a alta,
utilizando el siguiente criterio:
* Probabilidad alta: El dafio es casi seguro que ocurrira.
* Probabilidad media: El dafio puede ocurrir en algunas ocasiones.
* Probabilidad baja: El dafio es poco probable que suceda.
Una vez que se han determinado los valores de probabilidad y severidad, se puede utilizar
un cuadro para estimar de manera intuitiva la cuantificacion final del riesgo (Navarro, 2024).

Tabla 5

Niveles de riesgo

Consecuencias

Ligeramente Dafino
Daflino

Extremadamente
Dafiino

LD D ED

Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable
T TO

Riesgo tolerable
Probabilidad To

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa
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1.2.12.4 Evaluacion del riesgo

Después de haber establecido los niveles de riesgo utilizando la tabla anterior, contamos
con la informacién necesaria para decidir si es necesario reforzar los controles actuales o
implementar nuevos, asi como para planificar las acciones a realizar en el tiempo.

Para fundamentar esta decision, es importante seguir un criterio proporcionado por el
INSHT, que se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 6

Niveles de riesgo

Riesgo Acclon y temporizacidn
Trivial (T} Mo s& requiere accion especifica
Taolerable (TQ) No se necesita mejorar la accidn preventiva. Sin embarge

se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
que No SUpONgan una carga econdmica imporante.

Se req comprobaci periddi para

quée s& mantiens la eficacia de las medidas de control.

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa

1.2.13 Trabajo en altura

Realizar tareas a cierta altura conlleva un riesgo significativo de sufrir accidentes. Las
caidas, ya sea desde techos, escaleras o cualquier superficie elevada, son la causa mas
frecuente de lesiones graves y muertes en el ambito laboral. Se considera trabajo en altura a
cualquier actividad donde exista la posibilidad de caer y sufrir dafios, como al caminar sobre un

tejado fragil o al trabajar en un andamio sin barandas (OIT, 2022).
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Los empleadores tienen la responsabilidad de garantizar que los trabajos en altura se
realicen de forma segura. Esto implica una planificacién detallada de las tareas, la seleccién de
personal competente y la provision de los equipos necesarios. Ademas, es importante evaluar el
nivel de riesgo de cada tarea y adoptar las medidas de prevencién adecuadas.

Algo que cabe destacar, y en vista de otro autor. El trabajo en altura se define como
cualquier actividad laboral que se realice a una distancia superior a 1,8 metros del nivel inferior,
donde exista el riesgo de caida de personas. Este tipo de trabajo, que incluye una amplia
variedad de tareas en diferentes sectores, requiere la aplicacion de medidas preventivas
especificas para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, como la evaluacién de
riesgos, la seleccion de equipos de proteccion individual y colectiva adecuados, y la formacion
del personal (BeatSelf, 2024).

Al trabajar en alturas, se presentan diversos riesgos laborales, tales como:

e Contacto con equipos eléctricos 0 materiales radiactivos.

e Caidas de objetos o fragmentos en el lugar de trabajo.

¢ Adopcién de posturas inadecuadas o la realizacion de esfuerzos excesivos que pueden
provocar lesiones fisicas.

e Exposicion prolongada a condiciones climaticas adversas, como viento, lluvia, nieve o sol.

e Golpes, fracturas e incluso el riesgo de fatalidades.

1.2.13.1 Factores para prevenir accidentes en el trabajo de alturas

Los factores que ayudaran a prevenir accidentes en el trabajo de alturas se detallan a
continuacion:

Asegurarse de que las condiciones de seguridad para el montaje de la plataforma de
trabajo sean adecuadas, garantizando que esté nivelada y estable. También debe contar con
barandas dobles y un rodapié.

e Comprobar las condiciones ambientales del lugar de trabajo.
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e Usar correctamente la ropa y el calzado de seguridad.
o Realizar las actividades bajo la autorizacién o supervision de un especialista en la
materia.
e No llevar a cabo tareas si se esta enfermo o si los equipos de proteccién estan en mal
estado.
¢ Inspeccionar regularmente las plataformas, equipos y maquinaria que se utilizaran en el
trabajo.
o Verificar que los implementos de seguridad, como el arnés, estén en buen estado y
funcionando correctamente antes de iniciar las labores.
e Esta prohibido que personas sin la formacion y experiencia adecuadas realicen trabajos
en altura.
o Proveer medidas de proteccion para prevenir caidas de objetos.
e Mantener un entorno de trabajo limpio, ordenado y adecuado.
Es esencial proporcionar informacion y capacitacion continua a los trabajadores para que
conozcan como realizar su trabajo de manera segura, evitando asi riesgos de accidentes que
podrian resultar en lesiones graves o incluso la muerte.

Figura 1

Trabajos en altura
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Ademas, las empresas que realicen trabajos en altura o expongan a sus empleados a
riesgos asociados deben implementar un programa de prevencién y proteccion contra caidas

(BeatSelf, 2024).

1.2.13.2 Equipos de proteccién personal (EPP)

El término Equipo de Proteccion Personal (EPP), también conocido como "Equipo de
Seguridad Personal”, se refiere a los dispositivos utilizados para trabajar en altura, que pueden
incluir sistemas de sujecion, sistemas de detencion de caidas y lineas de vida horizontales, como
cuerdas, anclajes y ganchos (BIOSEIF, 2024).

El EPP basico necesario para realizar trabajos en altura comprende:

e Casco

e Proteccion ocular

¢ Calzado de seguridad
¢ Guantes de seguridad
e Arnés de seguridad

No solo es crucial contar con cada uno de estos elementos, sino que también es
fundamental que sean "compatibles con otras prendas de trabajo" para garantizar la maxima
proteccion. Esto abarca desde los equipos mas generales hasta aquellos mas especializados.
Dado que el trabajo en altura conlleva riesgos significativos, es esencial adoptar todas las

medidas de seguridad adecuadas disponibles.

1.2.13.3 Cascos

Es esencial usar un casco en casi todos los trabajos fisicamente exigentes, y trabajar
desde alturas no es la excepcién. Esto se debe a que necesitas protegerte de objetos o
proyectiles que puedan caer y causar lesiones graves en la cabeza. Los cascos son una de las
piezas mas cruciales del EPP, ya que las lesiones en la cabeza pueden tener consecuencias

potencialmente mortales o cambiar drasticamente tu vida (BIOSEIF, 2024).
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Para realizar trabajos en altura, el casco de proteccion debe adaptarse a los riesgos
especificos, siendo ligero, bien ventilado y cémodo. Su disefio debe ofrecer una cobertura
completa de la cabeza, incluyendo las areas frontal, temporal y occipital. Ademas, debe contar
con un barbuquejo que tenga al menos cuatro puntos de anclaje al casco para garantizar su
estabilidad. Es importante asegurarlo correctamente para que, en caso de caida, el casco no se
desplace y cumpla efectivamente su funcién de proteger contra impactos (Sumatec, 2023).

Figura 2

Casco de seguridad

’

Fuente: BIOSEIF (2024)

1.2.13.4 Proteccioén visual

En segundo lugar, es importante utilizar gafas protectoras u otro tipo de lentes si trabajas
en altura. Estas gafas te protegen de proyectiles y de objetos o sustancias que puedan caer.
Asegurate de que cualquier gafa que uses sea compatible con el casco que elijas (BIOSEIF,
2024).

Figura 3

Gafas de proteccion

Fuente: BIOSEIF (2024)
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1.2.13.5 Calzado de seguridad

También necesitas un calzado adecuado para trabajar en altura. Un buen calzado es
fundamental para prevenir resbalones y tropiezos accidentales, que son las causas mas
comunes de lesiones en este entorno. Ademas, es importante que el calzado tenga una suela
resistente si planeas usar escaleras u otro equipo similar, ya que los lugares de trabajo pueden
volverse resbaladizos, especialmente cuando se trabaja en condiciones climaticas adversas
(BIOSEIF, 2024).

Figura 4

Calzado de seguridad

TRAILIUM TRABAJOS
A EN ALTURA

Fuente: BIOSEIF (2024)

1.2.13.6 Guantes de seguridad

Los guantes de proteccion personal deben ser flexibles, pero ofrecer un buen agarre. No
deben interferir con tu capacidad para sostener herramientas o equipos de escalada; si lo hacen,
representan un riesgo al trabajar en altura. Unos buenos guantes protegen tus manos de cortes,

lo cual es vital para mantener un agarre seguro (BIOSEIF, 2024).
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Figura 5
Calzado de seguridad

Fuente: BIOSEIF (2024)

1.2.13.7 Arneses y mosquetones

Ademas de estos elementos basicos de EPP, podrias necesitar equipamiento mas
especializado como arneses y mosquetones. Los arneses son esenciales para garantizar tu
seguridad al realizar tareas como reparar equipos de telecomunicaciones o limpiar ventanas. Te
mantienen seguro en su lugar y facilitan un ascenso y descenso seguro, previniendo caidas. Esto
forma parte de lo que se conoce como "sistema de detencién de caidas”, donde el equipo de
proteccion personal disefiado para trabajos en altura evita que alguien caiga al suelo vy, si eso
falla, ayuda a minimizar cualquier dano (BIOSEIF, 2024).

Figura 6
Arneses y mosquetones

Fuente: BIOSEIF (2024)
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El arnés es un dispositivo de detencion de caidas que distribuye la fuerza en diferentes
areas del cuerpo. Debe abarcar las piernas, el torax y las caderas para asegurar que el trabajador
esté posicionado de manera ergondémica y cdmoda durante su labor. Las caracteristicas del

arnés deben incluir:

e Material: Fabricado en poliamida, poliéster o nylon.

e Puntos de anclaje: Debe contar con al menos cuatro puntos metalicos forjados: uno
en la parte posterior, uno ventral (que no debe estar en la cara del trabajador en caso
de caida) y dos laterales para el posicionamiento.

¢ Herrajes: Hebillas que permitan ajustar y sujetar el arnés al cuerpo, evitando que las
correas se deslicen.

e Costuras: Realizadas con hilos de poliamida, poliéster o nylon.

e Resistencia: Capacidad para soportar hasta 2,500 kg (Sumatec, 2023).

1.2.13.8 Linea de posicionamiento

Se trata de una cuerda de aproximadamente 2 metros de longitud. En uno de sus
extremos, lleva un mosquetén de seguridad, mientras que en el otro extremo se encuentra un
freno manual también equipado con un mosquetén de seguridad. Este freno se desliza a lo largo
de la cuerda en una sola direccién, lo que reduce la longitud de agarre y permite al usuario tener
las manos libres para realizar su trabajo de manera comoda y segura. Ademas, el extremo de la
cuerda esta disefiado para evitar que el freno manual se desplace fuera de la linea de
posicionamiento.

La linea de posicionamiento permite al trabajador situarse frente a su area de trabajo y
mantener las manos libres, ya que este componente rodea la estructura y se sujeta al arnés

mediante las argollas laterales de posicionamiento, brindando asi estabilidad (Sumatec, 2023).
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Figura 7

Linea de posicionamiento

Fuente: Sumatec (2023)

1.2.13.9 Salva caidas troll o arrestador

El troll es un dispositivo deslizante que opera en una sola direccidén y cuenta con un
sistema de doble traba de seguridad. Este elemento permite que el trabajador se sujete a la linea
de vida que utiliza durante su ascenso y descenso, conectandose al arnés a través de un
mosqueton de seguridad.

Para facilitar esta conexion, el troll dispone de un orificio especifico para el mosqueton.
Su funcién principal es detener cualquier caida del trabajador mediante un mecanismo de
bloqueo automatico en la linea de vida (Sumatec, 2023).

Figura 8

Salvacaidas

Fuente: Sumatec (2023)
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1.2.13.10 Conector doble con absorbedor de choque

La linea de conexion doble con desacelerador debe estar compuesta por dos cintas de
poliamida. Cada extremo de estas cintas debe estar equipado con mosquetones de seguridad
que tengan una apertura de aproximadamente 60 milimetros, lo que permite anclarlos a las
estructuras o puntos donde se necesite asegurar. Un tercer mosquetdn de seguridad se fija al
punto de anclaje del arnés y debe incluir un sistema de desaceleracion o un absorbedor de
energia. Este sistema estd disefiado para comenzar a abrirse en intervalos controlados,
permitiendo que la caida se regule y que la fuerza sea absorbida por el mecanismo en lugar de
por el cuerpo del usuario.

Es fundamental destacar que los equipos de proteccion personal (EPP) utilizados en
trabajos en altura deben ser inspeccionados regularmente. Cada equipo debe contar con un
historial en el que se registren los detalles de cada inspeccion, y bajo ninguna circunstancia debe
permitirse el uso de equipos defectuosos.

Ademas, las personas que realicen este tipo de trabajos deben recibir capacitacion sobre
el uso y mantenimiento adecuado del equipo de proteccién personal. Para asegurar un buen
mantenimiento, es necesario lavar los equipos periédicamente con una solucion jabonosa,
dejarlos secar al aire (alejados de la luz solar directa), guardarlos en su estuche o bolsa
correspondiente, y reemplazarlos inmediatamente si se observa algun signo de deterioro.
(Sumatec, 2023)

Figura 9
Salvacaidas

Fuente: Sumatec (2023)
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1.2.13.11 Subsistemas de conexion

Los elementos de conexion anticaidas vinculan el punto de anclaje con el arnés de

seguridad. Existen dos tipos principales de subsistemas de conexion: absorbedores de energia

y dispositivos anticaidas.

Absorbedores de energia: Los absorbedores de energia son equipos disefiados para
sistemas anticaidas que aseguran una detencién efectiva en caso de caida desde alturas,
ya que absorben parte de la energia generada. Estos dispositivos estan compuestos por
una cinta cosida y protegida que se deshace durante la caida. Al utilizar un absorbedor
de energia, es fundamental considerar su longitud para evitar el impacto con el suelo en
caso de caida.

Dispositivos anticaidas: Los dispositivos anticaidas actian como los elementos de
conexion entre el usuario y un punto de anclaje, y son responsables de prevenir caidas
desde alturas.

Puntos de anclaje: Un punto de anclaje es un elemento donde se conecta el subsistema
de conexién del arnés de seguridad, ya que todo el sistema debe estar fijado a un punto
seguro. Los puntos de anclaje se pueden clasificar principalmente en: Puntos de anclaje

fijos y Puntos de anclaje permanentes.
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1.3 Marco Conceptual

A continuacion, se presentan conceptos fundamentales que guian el desarrollo de la
investigacion:

Andlisis del riesgo: es una herramienta que evalua y gestiona las posibles amenazas,
peligros o situaciones de incertidumbre que pueden afectar a un proyecto, una organizacion, un
sistema o cualquier actividad en particular (Visure, 2023).

Valoracion del riesgo: es la identificacién y analisis que se utiliza para determinar el
nivel de riesgo asociado a una actividad, proyecto, operacién o situacién especifica (UNED,
2023).

Control del riesgo: es una estrategia empresarial que busca reducir, gestionar o mitigar
los riesgos identificados en una actividad, proyecto, operacion o situacion (Alcala, 2021).

Identificacion del peligro: es el proceso de reconocer y documentar los peligros o
riesgos potenciales en un entorno especifico, ya sea en el lugar de trabajo, en un proyecto, en
un proceso o en cualquier otra situaciéon (Quispe, 2021).

Gestion de riesgo: es un proceso de identificacion, que implica la identificacién,
evaluacion, control y monitoreo de los riesgos que pueden afectar a una organizacion, proyecto,
actividad o sistema (Safety Culture, 2024).

Nivel de riesgo: es la medida de la probabilidad y la gravedad de las consecuencias
asociadas a un riesgo particular (facts, 2022).

Estimacion del riesgo: es un proceso que implica evaluar y cuantificar el nivel de riesgo
asociado con una actividad, proyecto o situacion particular. Se utiliza en la gestién de riesgos,
donde se analizan los posibles riesgos y se determina su probabilidad de ocurrencia y el impacto

que tendrian en caso de que ocurrieran (SatirNet Safety, 2014).
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Trivial: Se refiere a riesgos que tienen un impacto minimo y que generalmente se pueden
aceptar sin necesidad de tomar medidas significativas para gestionarlos. Estos riesgos no
representan una amenaza significativa para el éxito de un proyecto o actividad (Romero, 2022).

Tolerable: Riesgos que se pueden aceptar en cierta medida, pero es importante llevar a
cabo ciertas acciones de mitigacion para reducir su probabilidad de ocurrencia o su impacto. El
nivel de tolerancia puede variar segun la organizacion y la situaciéon (Romero, 2022).

Moderado: son aquellos que tienen un impacto mas sustancial y que generalmente
requieren una gestion activa para minimizar su impacto o probabilidad. Pueden ser aceptables si
se implementan medidas de control adecuadas (Romero, 2022).

Importante: son aquellos que pueden tener un impacto significativo en el proyecto, la
empresa o la actividad. Se deben tomar medidas importantes para mitigar estos riesgos y reducir
su probabilidad de ocurrencia (Romero, 2022).

Intolerante: son aquellos que son inaceptables y deben ser eliminados o reducidos a un
nivel minimo. Estos riesgos pueden representar una amenaza grave para el éxito de la empresa
o el proyecto y deben abordarse de inmediato (Romero, 2022).

Medidas de control: son las acciones que se toman con el objetivo de gestionar, reducir
o eliminar los riesgos identificados en una actividad, proyecto, lugar de trabajo u otro contexto
(SatirNet Safety, 2016).

Accidente laboral: es un suceso repentino que ocurre en el lugar de trabajo y que resulta
en lesiones fisicas o enfermedades para un empleado (Westreicher, 2020).

Incidente de trabajo: es un evento que ocurre en una determinada situacién, entorno o
contexto y que podria ocasionar un accidente en el futuro si no se corrigen las fallas que lo
originaron (La Patria, 2024).

Riesgo: es la exposicién a una situacién donde existe la probabilidad de que ocurra un

evento o suceso indeseado que tenga consecuencias negativas o perjudiciales (Martinez, 2023).
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Peligro: es una cosa o hecho que tiene el potencial de causar dafo, lesiones,
enfermedades, pérdidas o efectos negativos en las personas, el medio ambiente, la propiedad o
cualquier otro aspecto de la vida o el trabajo (Fingermann, 2020).

Lugar de trabajo: es un espacio donde las personas llevan a cabo sus tareas laborales
y emplean su tiempo para realizar actividades relacionadas con su empleo o trabajo
(Prevencionar, 2014).

Actividad rutinaria: es una actividad que una persona realiza de manera regular y
repetitiva como parte de su rutina diaria o semanal (Urbano, 2023).

Actividad no rutinaria: es una actividad no que no se realiza de manera regular o
predecible como parte de la rutina diaria 0 semanal de una persona (Urbano, 2023).

Consecuencia: es un efecto que ocurren como resultado de una accién, decision, evento
o situacion particular (Equipo de Enciclopedia Significados, 2019).

Enfermedad profesional: es aquella que es causada como resultado directo de la
exposicion a riesgos y condiciones presentes en el lugar de trabajo o como resultado de la
realizacion de actividades laborales especificas (ISL, 2019).

Elemento de proteccion personal (EPP): son herramientas disefiadas para ser
utilizadas por las personas con el fin de proporcionar proteccion contra riesgos especificos en el
entorno laboral o en situaciones donde exista una amenaza para la salud o la seguridad

(DataScope, 2023).
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1.4 Marco Legal

La ejecucion de este proyecto se encuentra sujeta al cumplimiento estricto de las
disposiciones legales vigentes en el Ecuador:

Figura 10

Piramide de Kelsen del marco legal

Las normas, resoluciones y decisiones de la Comunidad Andina de Naciones (CAN)
constituyen la base legal primordial para la gestiéon de riesgos laborales en este proyecto. A
continuacion, se detalla un listado de dichas disposiciones:

Tabla 7

Listado de normativa legal relacionada a SST

INSTRUMENTOS LEGALES APLICABLES A LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
1 Constitucion de la republica del Ecuador 2008
2 Convenios internacionales ratificados por el Ecuador. (121 convenios con la
OIT), 2018
3 Resolucion 584 de la CAN, Instrumento Andino de SST, 2008
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4 Resolucion 957 de la CAN, Reglamento Andino de SST, 2006
Leyes organicas: Ley Organica de servicio publico LOSEP, Ley de transito y
transporte terrestre, Cédigo de trabajo, Cddigo de la Salud, Cédigo de la ninez
y adolecencia,2018
Leyes Ordinarias: Ley de seguridad social, 2008
Norma Internacional ISO 45001, 2018
8 Normas regionales y ordenanzas municipales: Cuerpo de Bomberos
Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y
mejoramiento del Ambiente Laboral. (Decreto Ejecutivo
2393)
Reglamento para el funcionamiento de Servicio
9 Reglamentos médicos de empresas.
Reglamento general del seguro de Riesgos del trabajo.
Reglamento Organico funcional del IEES
Reglamento de seguridad y salud para la construccion
y Obras publicas.
10 Acuerdos Ministeriales: Ministerio de relaciones laborales (220,141) y
ministerio de salud (1404)

El marco normativo ecuatoriano en materia de SST es plural y exige a las empresas el
cumplimiento estricto de las disposiciones legales vigentes, con el fin de promover un entorno
laboral seguro y 6ptimo. La Constitucion de la Republica del Ecuador consagra el derecho de los

trabajadores a un ambiente laboral seguro y saludable, estableciendo asi la obligacion de las

empresas de garantizar estas condiciones; que indican lo siguiente:

1.4.1 Constitucion politica del Ecuador.
Segun el articulo 326, numeral 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008),
menciona que: “Todo individuo tiene derecho a desempefiar sus actividades laborales en un

entorno que preserve su salud, integridad fisica y bienestar general.” (pag. 101)
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Adicionalmente, entidades regulatorias como el Ministerio de Relaciones Laborales y el
IESS han dictado disposiciones legales que hacen exigible para las empresas el cumplimiento

de los preceptos constitucionales relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

1.4.2 Cébdigo del trabajo.

De acuerdo al capitulo 3, Art. 38 del Cdadigo del trabajo (2020), que menciona: “Riesgos
provenientes del trabajo. - Todos los riesgos que ocurren durante el trabajo, tiene el empleador
que hacerse cargo, y cuando por culpa de este el operario sufre algun dafio personal, tiene la
responsabilidad de compensar basandose en las normas del Cédigo del trabajo, a menos que
este beneficio no se aplique por el IESS”. (pag.19)

Asimismo, el Art. 410, menciona que: “Obligaciones respecto de la prevencién de riesgos.
Todos los patronos tienen la responsabilidad de brindarles condiciones de trabajo seguras a sus

empleados para su mejor desenvolvimiento y seguridad” (Codigo del Trabajo, 2020, pag. 116).

1.4.3 Decreto ejecutivo 2393.

El Decreto Ejecutivo 2393 representa un hito en la legislacion laboral ecuatoriana, al
establecer un marco regulatorio integral para la prevencion de riesgos laborales. Esta normativa,
de obligatoria aplicacion para todas las empresas, detalla los procedimientos y medidas
necesarias para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, convirtiéndose en una
herramienta indispensable para promover ambientes laborales saludables y productivos

(Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, 2003).

1.4.4 Resoluciéon CD 513.

El D.E 584. Art.11, de la Normativa Aplicable a la Seguridad y Salud en el Trabajo (2013),
en su apartado sobre la gestién de la seguridad y salud en los centros de trabajo-obligaciones
de los empleadores, menciona que, todas las empresas deben contar con planes de prevencion

de riesgos laborales que incluyan al menos las siguientes acciones:
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f)

La empresa debe establecer una politica clara y comunicarla a todos los empleados,
definiendo objetivos, recursos y responsables en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Se deben identificar y evaluar los riesgos de manera regular, utilizando herramientas
como el mapa de riesgos, para planificar acciones preventivas efectivas.

Los riesgos deben controlarse en su origen, privilegiando medidas colectivas. Si estas
no son suficientes, se deben proporcionar equipos de proteccion individual adecuados.
Se deben reemplazar progresivamente sustancias y procesos peligrosos por opciones
mas seguras.

La empresa debe desarrollar una estrategia para implementar medidas preventivas,
incluyendo mejoras en los métodos de trabajo.

Se debe mantener un registro detallado de accidentes, incidentes y enfermedades
laborales, y compartir esta informacion con las autoridades y los trabajadores.

Los accidentes e incidentes deben investigarse para identificar las causas y tomar
medidas correctivas.

Los trabajadores deben ser informados sobre los riesgos y capacitados para
prevenirlos.

Solo los trabajadores capacitados podran acceder a areas de alto riesgo.
Dependiendo del tamano y tipo de empresa, se deben designar trabajadores
delegados de seguridad, comités y servicios de salud en el trabajo.

Los trabajos y puestos de trabajo deben adaptarse a las capacidades de los

trabajadores, considerando factores ergonémicos y psicosociales. (Pag,113)

1.4.5 NTP 552: Proteccion de maquinas frente a peligros mecanicos: resguardos.

Los riesgos mecanicos inherentes a las maquinas estan asociados a factores como la

geometria de sus componentes (filos, aristas), su disposicion espacial (zonas de atrapamiento),
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su estabilidad, la energia almacenada (potencial y cinética), su resistencia y su capacidad de
contener energia. Para mitigar estos riesgos, los dispositivos de proteccién, como carcasas,
tapas y puertas, constituyen la primera linea de defensa. Estos dispositivos, disenados para
impedir el acceso a zonas peligrosas, pueden operar de forma auténoma o en conjunto con otros

sistemas de seguridad, garantizando asi una proteccion efectiva (Piqué, 2000).

1.4.6 Obligaciones del empleador.

De acuerdo con la legislacion vigente del C.T Art. 152, las empresas tienen el deber de
brindar capacitacion teérica a sus trabajadores sobre los riesgos laborales presentes en sus
areas de trabajo, asi como sobre las medidas de prevencién y las buenas practicas laborales.
Esta capacitacion debe ser impartida antes del inicio de las labores y puede ser ejecutada por la

propia empresa o por terceros autorizados (Cédigo del Trabajo, 2020).
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1.5 Hipétesis y Variables

1.5.1 Hipoétesis

El analisis de riesgos laborales en los trabajos en altura durante la construccion del
“Teatro al Aire Libre” en el Parque “Centenario Agustin Intriago” del personal de SERMET S.A.
permitira identificar areas de mejora en la seguridad y el bienestar de los trabajadores. Este
estudio facilitara la implementacion de medidas preventivas y de control, contribuyendo a crear

un ambiente laboral mas seguro y saludable.

1.5.2 Identificacion de las variables
* Variable independiente: Condiciones de Trabajo en Altura

* Variable dependiente: Incidencia de accidentes laborales en altura.
1.5.3 Operalizacion de las variables

1.5.3.1 Operacionalizaciéon de la variable independiente
Tabla 8

Variable Independiente

Escala de
Variable Dimensién Indicadores
Medicion
Seguridad en el Existencia de medidas de Escala nominal
trabajo seguridad implementadas (Si/No)
Condiciones Disefio ergondmico del equipo y Escala ordinal
Ergonomia
de Trabajo en herramientas utilizadas (Bajo, Medio, Alto)
Altura Escala ordinal
Frecuencia de capacitacion en
Capacitacion (Anual, Semestral,
seguridad laboral
Mensual)
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Senalizacion

Presencia de senalizaciéon de
seguridad en zonas de trabajo

en altura

Escala nominal

(Si/No)

Supervision

Presencia de supervisores

durante las actividades

Escala nominal

(Si/No)

Equipos de

proteccién personal

Disponibilidad y estado de los

EPP

Escala ordinal
(Deficiente,

Aceptable, Bueno)

1.5.3.2 Operacionalizacion de la variable dependiente

Tabla 9

Variable Dependiente

laborales

Escala de
Variable Dimension Indicadores
Medicién
Numero de accidentes
Frecuencia de Escala de razon
reportados en un periodo
accidentes (Numero absoluto)
determinado
Incidencia de
Escala ordinal
accidentes Gravedad de los Clasificacion de los accidentes
(Leve, Moderado,
laborales en accidentes (Leves, Moderados, Graves)
Grave)
altura
Identificacion de causas
Causas de Escala nominal
relacionadas con condiciones
accidentes (Si/No)
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1.6 Marco Metodolégico

1.6.1 Modalidad basica de la investigacion

Esta investigacion se fundamenta en una revisidon exhaustiva de diversas fuentes
bibliograficas y documentales. Antes de iniciar este estudio, se analizaron tesis previas que
abordaban temas similares, lo cual permitié obtener una perspectiva amplia y actualizada sobre
la problematica en cuestion. Ademas, se consultaron libros electrénicos, sitios web, blogs y
videos en linea para complementar la informacién y adaptar el enfoque al contexto especifico de
la empresa SERMET S.A.

El método de investigacion utilizado es inductivo, es decir, se parte de la observacion
detallada de situaciones particulares dentro de la empresa SERMET S.A. A través del analisis
de los factores que influyen en la seguridad de los trabajadores, se identificaron patrones y
tendencias que permitieron formular una propuesta general para prevenir riesgos laborales.

Finalmente, la investigacion también se caracteriza por su enfoque de campo. Los datos
se recolectaron directamente en las areas de trabajo de la empresa SERMET S.A., lo que
permitié obtener informacién precisa y contextualizada sobre las condiciones laborales reales.
Durante la recoleccion de datos, se evitd interferir en las actividades normales de los

trabajadores, garantizando asi la validez de los resultados.

1.6.2 Enfoque

Esta investigacion combina enfoques cualitativos y cuantitativos. Por un lado, se
realizaran observaciones directas y entrevistas abiertas para comprender en profundidad la
problematica. Por otro, se emplearan herramientas cuantitativas como matrices de evaluacién de
riesgos (basadas en la metodologia INSHT) y encuestas para recolectar datos numéricos vy
analizar las condiciones de trabajo y las instalaciones. La integracion de ambos tipos de enfoques
permitira obtener una vision holistica del problema y formular recomendaciones mas precisas y

efectivas.
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1.6.3 Nivel de investigacion

La presente investigacion combina tres niveles de analisis. Inicialmente, se llevara a cabo
una exploracién profunda de la problematica para identificar las incégnitas clave. Posteriormente,
se realizara una descripcion detallada de los datos recopilados, con el objetivo de comprender a
cabalidad la situacion actual. Finalmente, se buscaran las explicaciones subyacentes a los
hallazgos, estableciendo relaciones causales entre las variables y determinando los factores que

influyen en la problematica.

1.6.4 Poblacion del estudio

La poblacion total de la empresa SERMET S.A. es de 50 empleados, distribuidos entre
las areas de produccion, administracion y gerencia. Dada la reducida dimension de la empresa,
el universo de la investigacién coincide con la poblacién total, lo que permitira un analisis

exhaustivo de todos los actores involucrados.

1.6.5 Tamaiio de la muestra

Dado el reducido numero de empleados en la empresa SERMET S.A. (menos de 100),
se ha decidido realizar el estudio en general y una evaluacién de riesgos laborales a toda la
plantilla de 50 trabajadores, garantizando asi un analisis exhaustivo de las condiciones de trabajo

de cada uno de ellos.

1.6.6 Técnicas de recoleccion de datos

1.6.6.1 Métodos cuantitativos

Para recolectar datos cuantitativos, se aplicara una encuesta a todos los trabajadores del
area de produccion en noviembre de 2024. La encuesta, disefiada en Microsoft Forms (enlace
en anexos), se realizara en persona durante el horario laboral y constara de preguntas de opcién

multiple. Ademas, se empleara la Matriz INSHT para evaluar los riesgos laborales presentes en

48



el area, identificando las condiciones que podrian poner en peligro la salud y seguridad de los

trabajadores.

1.6.6.2 Métodos cualitativos

Para la recoleccién de datos cualitativos, se utilizaron dos técnicas complementarias. Por
un lado, se realizaron entrevistas en linea, semiestructuradas para explorar en profundidad las
percepciones y experiencias de los participantes. Por otro lado, se realizaron observaciones
directas en el lugar de trabajo para registrar comportamientos y condiciones laborales. Los datos

obtenidos de ambas técnicas fueron registrados de manera sistematica.

1.6.7 Plan de recoleccién de datos
Se aplicara las siguientes fases conforme a cada proceso:

Tabla 10

Plan de recoleccion de datos

N° Preguntas Frecuentes Explicacion
1 ¢ Para qué? Para alcanzar los objetivos de Ila
investigacion.
2 ¢, De qué personas? Jefe y Operarios de la empresa en la Obra.
¢, Sobre qué aspectos? Indicadores (Los topicos que se deben

manejar en la Operalizacion de las

variables)

4 ¢ Quién investiga? Investigadora Suany Timaran.

5 ¢,Cuando? Noviembre del 2024

6 ¢, Donde? Mega Parque Centenario “Agustin Intriago”

7 ¢ Cuantas veces? Una sola vez (la encuesta y la entrevista).

8 ¢ Qué técnica de recoleccion? Entrevista, encuestas y observacion.

9 ¢ Con qué? Cuestionario para la encuesta, llenado de
matrices para la observacién y guia de la
entrevista para la entrevista.

10 ¢ En qué situacion? Cuando estaban realizando su trabajo.
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1.6.8 Procesamiento de la informacion

El analisis de los datos cuantitativos se llevara a cabo utilizando el software Excel. Para el
componente cualitativo, se realizara una revision piloto de las preguntas de la entrevista con el
gerente general. Una vez realizadas las entrevistas, se procedera a la transcripcién de las
grabaciones a un documento de Word, lo que permitira un analisis mas profundo de los datos

cualitativos.
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Capitulo 2

2 Diagnéstico o Estudio de Campo

2.1 Situacion Actual

SERMET S.A. es una empresa subcontratista involucrada en la construccion del Mega
Parque “Agustin Intriago” ubicado en la ciudad de Manta. Se clasifica como “Pequefia Empresa”
con una plantilla de 36 empleados, que es la categoria de empresas con 10 a 49 empleados. De
acuerdo con el marco legal actual de seguridad y salud en el trabajo, las empresas de este
tamafo y con bajo nivel de riesgo estan obligadas a tener, como minimo, un técnico de salud y
seguridad en el trabajo. Dichas medidas son esenciales para proteger y promover el bienestar
de los empleados en todas las areas donde la ley exige que cumplan con estos estandares
legales y faciliten un entorno laboral seguro.

Cabe recalcar que la antes mencionada empresa brinda servicios metalurgicos y forma
parte del grupo Metal Hierro con una experiencia en el mercado de tres décadas. Tienen
maquinaria exclusiva en la provincia y estan especializados en proyectos de ingenieria y
construccion, enfocandose principalmente en estructuras metalicas

Figura 11

Logotipo de la Empresa

@ SERMET,

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

Fuente: Facebook (Sermet S.A)
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2.2 Ubicacion

SERMET S.A. se encuentra en la ciudad de Manta, provincia de Manabi, especificamente
en la Calle 117 del Sector Tarqui, en la interseccion de la Avenida 113 y la Calle 117. Esta
direccién corresponde a sus oficinas y centro de operaciones donde brindan servicios

metalurgicos y de construccion, asi como servicios y proyectos relacionados con obras metalicas.

Figura 12
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Fuente: Extraido de aoogle Maps el 12 de febrero de 2025.
2.3 Mision
Brindar soluciones metalmecanicas en servicios, disefo y fabricacion de productos

que de la mano a la asesoria técnica adecuada permita la asistencia efectiva a las

necesidades de nuestros clientes asegurando trabajos de alta calidad.
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2.4 Vision

Ser una de las empresas mas reconocidas en el mercado de transformacién
metalmecanica, por su excelente calidad y disefios innovadores, los que garantizan

sostenimiento en el mercado y distincién como modelo de empresa.
2.5 Politica de Sermet S.A.

Figura 13

Logotipo de la Empresa

SERMET.

@@ S IEIPTRT L METICTES R BRI

POLITICA DE CALIDAD, HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

En SERVICIOS METALURGICOS SERMET S.A SERMET nos dedicamos a brindar
servicios de metal mecanica, asesoramiento y gestion de obras civiles, venta al por
mayor y manor de matesiales, piezas y accesonios de construccidn, de hlerro, acero
y metales; estamos comprometidos a establecer y mantener un sistema de gestion
preventivo en sus Instalaciones de trabajo, medlante el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables, el control de los riesgos laborables que puedan causar
incdentes, accdentes o enfermedades que afecten su normal desenvoivimiento,
para lo cua! asignara los recursos materiales, monetarios y de talento humano
nacasarics para lograr la mejora continua en cuanto al higiene, la seguridad y salud
de sus trabajadores y chentes implementando acciones y asegurando su dfusion,
comprension y cumplimiento a todos ks niveles de la organizacion.

APROBADA POR:

iy /

ING. LORENA ESPINOZA GONZALEZ
GERENTE GENERAL

Fuente: Informacion brindada por la empresa

53



2.6 Organigrama de Sermet S.A.

Figura 14

Organigrama de la Empresa

ORGANIGRAME

intnaze | '8 SERMET,

METALURGIC0E 8.4
HFRCT

Procesn Interno o

Fuente: Informacion brindada por la empresa
2.7 Organizacidon de Puestos de Trabajo en Obra
La ejecucién de trabajos verticales en altura requiere personal altamente especializado. A
continuacion, se detallan los roles necesarios junto con las actividades especificas asignadas a

cada uno:

2.71 Soldadores
Actividades:
- Realizan trabajos de soldadura en altura, principalmente en vigas.
- Utilizan maquinas de soldar, pulidoras y herramientas para esmerilar o limpiar la
soldadura.
- Trabajan por cuadrantes o zonas designadas cada dia.
- Se desplazan usando manglift o escaleras con lineas de vida.

Datos importantes:
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2.7.2

273

2.7.4

- Siempre trabajan en caliente (permiso en caliente necesario).

- Se adaptan a trabajar en diferentes niveles segun el avance de la obra.

Ayudantes
Actividades:

- Permanecen en la parte baja de la estructura.

Arman y desarman cuerpos de andamios.

Pasan herramientas mediante cuerdas.

Asisten en subir/bajar herramientas o equipos.
Datos importantes:
- Su funcién es principalmente de apoyo logistico.

- Estan expuestos a tareas fisicas intensas y constantes.

Cortadores / Punteadores

Actividades:

- Realizan cortes de vigas en la parte baja de la obra.

- Participan en el montaje de las 'vidas' (componentes estructurales).

- Enizajes, suben con manglift y se posicionan para recibir o fijar las vigas.
Datos importantes:

- A veces llamados punteadores porque “puntean” las vigas temporalmente.

- Necesitan coordinacién con grua y soldadores.

Eléctrico

Actividades:

- Solo habia uno en la obra.

- Se encarga de gestionar el generador y cableado.

- Asegura el funcionamiento eléctrico de maquinas de soldar, pulidoras, etc.
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Datos importantes:
- Participa en actividades de alto riesgo eléctrico (permiso eléctrico necesario todos los
dias).

- Su trabajo es esencial para mantener la operacion continua.

2.7.5 Maestro de obra
Actividades:
- Dirige las tareas diarias del personal.
- Coordina el avance del proyecto (por cuadrantes, vigas, etc.).
- Supervisa el cumplimiento de las actividades y uso de equipos.
Datos importantes:
- Es el encargado de la toma de decisiones operativas.

- Surol es organizativo y de supervision.

2.8 Informacion adicional

Manglift: Equipo principal para trabajar en alturas mayores a 5 metros. Tiene

capacidad para subir entre 12 y 15 metros, usado tanto por soldadores como

punteadores.

- Permisos de trabajo: Todos los dias se requerian permisos de trabajo en altura, en
caliente/frio y eléctrico. Eran permisos generales, no separados por especialidad.

- Seguridad: Las lineas de vida se colocaron casi al final del proyecto. Esto indica una
mejora tardia en seguridad.

- Herramientas: Pulidoras, maquinas de soldar, herramientas improvisadas como

varillas afiladas (para limpiar la escoria o “caracha”).
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2.9 Descripcion de los factores de riesgos

La ejecucion de trabajos verticales encierra en si misma un sinfin de riesgos asociados a su naturaleza, toda vez que incluyen

maniobras en ambientes que son altos y por ende complejos. Estos riesgos pueden clasificarse en categorias como mecanicos,

fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos y psicosociales, los cuales se sintetizan en grado de importancia a continuacion:

Tabla 11

Descripcion de Riesgos

Tipo de Cortadores /
Soldadores Ayudantes Eléctrico Maestro de obra
Riesgo Punteadores
Mecanicos - Golpes y cortes con - Atrapamientos y - Golpes por - Riesgo de - Riesgo por
estructuras metalicasy aplastamientos al manipulacién de  atrapamiento en desplazamientos en
bordes afilados. armar/desarmar vigas y cables y equipos obra y manejo de
andamios. herramientas. eléctricos. equipos.
- Caidas por trabajo - Caidas por - Caidas al
en altura (uso de superficies irregulares  trabajar en izajes
escaleras, manglift). o inestables. y alturas.
Fisicos - Riesgo eléctrico por - Ruido y vibraciones - Ruido y - Riesgo eléctrico - Estrés por
uso de maquinas de por herramientas y vibraciones. alto (permiso diario  supervision y control

soldar (descargas).

maquinaria.

necesario).

constante.
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- Radiacion UV y calor

- Exposicion a

- Exposicion a

intenso por arco de condiciones climaticas  condiciones
soldadura. adversas (frio, calor, climaticas
viento). adversas.

Quimicos - Inhalacion de humos - Exposicion indirecta - Exposicidon a - Posible contacto - Exposicion
téxicos y gases a polvoy polvo metalicoy  con sustancias indirecta a
generados en contaminantes gases. quimicas de contaminantes
soldadura (metales ambientales. mantenimiento. ambientales.
pesados: cromo,
niquel, cadmio,
manganeso).

Biolégicos - Riesgo bajo, salvo - Riesgo mayor por - Riesgo bajo, - Riesgo bajo. - Riesgo bajo.
contacto con manipulacion de similar a
superficies herramientas soldadores.

contaminadas.

compartidas, posible
contacto con bacterias

y hongos.
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Ergondémicos - Posturas forzadasy - Carga fisica intensay - Manipulacion - Posturas - Estrés postural por

estaticas en altura. movimientos manual de prolongadas y supervision y
repetitivos al armar cargas pesadas trabajo en espacios desplazamientos
andamios y pasar (vigas). reducidos. constantes.

herramientas.

Psicosociales - Estrés por trabajo en - Fatiga por trabajo - Estrés por - Alta - Alta carga de

altura y condiciones de fisico intenso y posible coordinacion con responsabilidad y responsabilidad y

riesgo constante. falta de grua y trabajo en presion por manejo toma de decisiones
reconocimiento. equipo. seguro de bajo presion.
electricidad.

2.10 Identificacion del Riesgo

2.10.1 Evaluacion de incidentes utilizando la matriz INSHT
Con respecto a la evaluacion de factores de riesgo, los analisis se realizaran para cada categoria laboral con su respectivo

obrero del equipo, exponiendo al maximo los detalles de los factores de riesgo vinculados:
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Tabla 12

Evaluacién de Riesgo (Soldador)

%SERM ET@ CcODIGO
ST & PRITECTS NETLIRGITS
EVALUACION DE RIESGOS
ELABORADO POR: SUANY FECHA DE 10/12/2024
TIMARAN ELABORACION
TRABAJO  PUESTO Apartir de
ACTIVIDAD VERTICAL ~ DE SOLDADOR  VIGENCIA a” ro;acién”
ENALTURA TRABAJO P
1. Realizan trabajos de soldadura en altura, principalmente en
vigas.
2. Utilizan maquinas de soldar, pulidoras y herramientas para
PRINCIPALES ACTIVIDADES . o
esmerilar o limpiar la soldadura.
3. Trabajan por cuadrantes o zonas designadas cada dia.
4. Se desplazan usando manglift o escaleras con lineas de vida.
PUESTO .
DE TIPO DE PELIGRO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGO
TRABAJO
B A [ o eo | v 7o [mo DN
Golpes con estructuras metalicas X X X
Cortes por bordes metalicos afilados X X X
Atrapamientos entre objetos X X X
Caidas al mismo nivel X X X
Caidas a distinto nivel X X X
Proyeccion de particulas X X X
Quemaduras por calor y chispas X
Radiacién ultravioleta, visible e infrarroja X X X
[7%2] - Lo
o Posibilidad de descargas eléctricas por X % X
% manejo de equipos eléctricos
i
Estrés térmicoy golpes de calor X X X
Exposicién a niveles altos de ruido
P nive'e y X X X
vibraciones
8 Inhalacién de humos metélicos X X X
g o Exposicion a gases toxicos X X X
2 :Z, Contacto con materiales téxicos X X X
9 o Riesgo de incendio y explosién X X X
8 o Exposicion a asbesto X X X
8 Contacto con microorganismos X X X
-
g Inhalacién de particulas contaminadas X X X
Posturas forzadas y estéticas X
Movimientos repetitivos
Manipulaciéon manual de cargas X
Aplicacién de fuerza prolongada X X
Fatiga muscular y disminucién de capacidad X X X
fisica
Estrés laboral X X
Fatiga fisica y mental X X X
Falta de autonomia y control X X X
Falta de apoyo socialy supervision X X X
Inseguridad laboraly precariedad X X
Conflictos y acoso laboral X X X
EVALUACION REALIZADA POR: SUANY TIMARAN FIRMA | FECHA: 10/12/2025
OBSERVACIONES: | RECOMENDACIONES|
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Tabla 13

Evaluacién de Riesgo (Ayudante)

gSE RM ETo CcODIGO
@@ SERVICIAS & PROYECTOS METALURGICES
EVALUACION DE RIESGOS
ELABORADO POR: SUANY FECHA DE 10/12/2024
TIMARAN ELABORACION
TRABAJO  PUESTO Apartird
ACTIVIDAD VERTICAL DE AYUDANTES  VIGENCIA ' P? l')r e
ENALTURA TRABAJO aprobacton
1. Permanecen en la parte baja de la estructura.
2. Arman y desarman cuerpos de andamios.
PRINCIPALES ACTIVIDADES . )
3. Pasan herramientas mediante cuerdas.
4. Asisten en subir/bajar herramientas o equipos.
PUESTO i
DE TIPO DE PELIGRO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGO
TRABAJO
B M A | b b eo | 1 _to [ mo DNNINE
Golpes y atrapamientos X X
Caidas al mismo nivel X X X
Caidas a distinto nivel X X X
Ruido y vibraciones X X X
(%2}
8 Golpes por objetos en movimiento X X X
a
e Condiciones climéticas adversas X X X
(%2} L .
o Exposicion a polvo y contaminantes X X X
o
=
c:y Contacto con sustancias quimicas X X X
&
(=
Z 17
g 8 Exposicién a microorganismos X X X
=) =
> (9]
< =
o Riesgo de infecciones por heridas X X X
o
Carga fisica intensa X X X
Posturas forzadas X X X
Movimientos repetitivos X X X
Estrés laboral X X X
Fatiga fisica y mental X X X
Falta de apoyo socialy supervision X X X
EVALUACION REALIZADA POR: SUANY TIMARAN FIRMA FECHA: 10/12/2025
OBSERVACIONES: | RECOMENDACIONES
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Tabla 14

Evaluacién de Riesgo (Cortadores-Punteadores)

‘e SERMET.
@@\ stvcn s s weansuas
EVALUACION DE RIESGOS
ELABORADO POR: SUANY FECHA DE 10/12/2024]
TIMARAN ELABORACION
TRABAJO  PUESTO .
ACTIVIDAD VERTICAL DE CS :TT:E;) g :Esép vicencia A panl')r dfe.su
ENALTURA TRABAJO aprobacion
1. Realizan cortes de vigas en la parte baja de la obra.
2. Participan en el montaje de las 'vidas' (componentes
PRINCIPALES ACTIVIDADES estructurales).
3. En izajes, suben con manglifty se posicionan para recibir o
fijar las vigas.
PUESTO 2
DE TIPO DE PELIGRO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGO
TRABAJO
B M b b eo | t 710 ['mo DNINE
Cortes por contacto directo X X X
Golpes por retroceso o proyeccion de X X X
fragmentos
Atrapamientos en maquinas o estructuras X X X
Caidas a distinto nivel X X X
Caida de objetos desde altura X X X
Exposicion a niveles elevados de ruidoy X X X
vibraciones
8 Inhalacién de polvo y particulas X X X
o P
» Descargas eléctricas por uso de
e . - X X X
© herramientas eléctricas
[72]
o Condiciones climaticas adversas X X X
o
g § Inhalacién de polvoy particulas X X X
= =
§ = Contacto con aceites, lubricantes o X X X
3 3 productos usados en mantenimiento
o vy
w
ﬂo: 8 Exposicién a microorganismos X X X
[a} [T}
ﬁ ‘9 Infecciones por heridas abiertas X X X
= o
Q o Enfermedades transmitidas por vectores X X X
o
Trastornos musculo-esqueléticos X X X
Fatiga muscular por Movimientos repetitivos X X X
Lesiones por vibraciones X X X
Estrés laboral X X X
Falta de apoyo social X X X
Inseguridad laboral X X X
Acoso laboral X X X
EVALUACION REALIZADA POR: SUANY TIMARAN FIRMA FECHA: 10/12/2025
OBSERVACIONES: [RECOMENDACIONES]

62




Tabla 15

Evaluacién de Riesgo (Eléctrico)

&, SERMET. —
EVALUACION DE RIESGOS

ELABORADO POR: SUANY FECHA DE 10/12/2024
TIMARAN ELABORACION

TRABAJO  PUESTO
ACTIVIDAD VERTICAL DE ELECTRICO  VIGENCIA
ENALTURA TRABAJO

Apartirde su
aprobacién

1. Solo habia uno en la obra.

2.Se encarga de gestionar el generador y cableado.
PRINCIPALES ACTIVIDADES 3. Asegura el funcionamiento eléctrico de maquinas de soldar,

pulidoras, etc.

PUEST <
UDE ° TIPO DE PELIGRO PROBABILIDAD | CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGO
TRABAJO
B M A |1D Db e | 1 7o [ mo DNDNINNE
Caidas desde escaleras, andamios o X X
plataformas
Golpes por caida de materiales, X X
herramientas o atrapamientos
Cortes y laceraciones X X
Atrapamientos por partes moviles X X
Golpes por caida de herramientas o X X
materiales desde alturas
Choques eléctricos y quemaduras X X
“ Caidas asociadas a riesgos eléctricos X X
o
% Exposicién a radiacién ultravioleta y visible X X
™
Ruido y vibraciones X X
Estrés térmicoy golpes de calor X X
Exposicidén a aceites y lubricantes X X
g Inhalacién de humos téxicos X X
% Contacto con solventes y productos de X X
5 limpieza
8 4 Derrames y contaminacion accidental X X
E Exposicién a polvo y particulas quimicas X X
w
o Exposicién a microorganismos X X
» Infecciones por heridas abiertas X X
3
° Exposicién a agentes biolégicos en polvo X X
=
o Picaduras o contacto con insectos X X
]
Contaminacion por materiales téxicos X X
biolégicos
Posturas forzadas y estéticas X X
Movimientos repetitivos X X
Manipulacién manual de cargas X X
Esfuerzo muscular mantenido X X
Fatiga musculary disminucién de capacidad X X
fisica
Estrés laboral X X
Fatiga fisica y mental X X
Inseguridad laboral X X
Falta de apoyo social y supervision X X
Miedo y ansiedad por riesgos externos X X
LIZADA POR: SUANY TIMARAN FIRMA | FECHA: 10/12/2025
ISERVACIONES: | RECOMENDACIONES]
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Tabla 16

Evaluacién de Riesgo (Maestro de Obra)

EVALUACION DE RIESGOS
ELABORADO POR: SUANY FECHA DE 10/12/2024
TIMARAN ELABORACION

TRABAJO ~ PUESTO
MAESTRO DE Apartird
ACTIVIDAD VERTICAL = DE VIGENCIA Apartirdesu

ENALTURA TRABAJO OBRA aprobacién

1. Dirige las tareas diarias del personal.
2. Coordina elavance del proyecto (por cuadrantes, vigas, etc.).

PRINCIPALES ACTIVIDADES e
3. Supervisa el cumplimiento de las actividades y uso de

equipos.
PUESTO <
DE TIPO DE PELIGRO PROBABILIDAD CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
TRABAJO RIESGO
B M A | D Eb | 1T 1o [ Mo DRI
Golpes y cortes por objetos X X X
Caidas al mismo nivel X X X
Atrapamientos y golpes X X X
Pisadas sobre objetos X X X
Ruido ambiental X X X
Exposicidn a temperaturas extremas (calor y X X X
frio)
7]
8 Radiacién solar X X X
a
L Fatiga fisica X X X
Proyeccién de particulas X X X
Caidas al mismo nivel X X X
Exposicién a polvo de cementoy silice X X X
Contacto con pinturas, disolventes y
7] . X X X
o) adhesivos
o
s Exposicién a productos quimicos de limpieza X X X
g .g y mantenimiento
3 Riesgo por derrames o fugas quimicas X X X
w
g Exposicion a residuos peligrosos X X X
o
= Exposicién a microorganismos infecciosos X X X
w
< Picaduras o mordeduras de insectos y
z @ imal X X X
3 animales
o
8 Contacto con plantas toxicas o alergénicas | X X X
)
@ Infecciones por heridas abiertas X X X
Exposicién a polvo contaminado con agentes X X X
biolégicos
Posturas estaticas prolongadas X X X
Movimientos repetitivos X X X
Manipulacién manual de cargas X X X
Estrés muscular por esfuerzo visual X X X
Sobrecarga mentaly postural X X
Estrés laboral X X
Fatiga mentaly fisica X X
Inseguridad laboral X X
Falta de apoyo socialy supervision X X X
Presiény ansiedad por riesgos externos X X X
EVALUACION REALIZADA POR: SUANY TIMARAN FIRMA l FECHA: 10/12/2025
OBSERVACIONES: IRECOMENDACIONES|
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2.11 Informe de los resultados de la encuesta

El objetivo principal de realizar la encuesta fue recopilar informacion util relacionada con
la situacién de los operarios. También ayudd a evaluar la comprension del empleado sobre los
posibles riesgos involucrados en la realizacion de ciertas tareas en un sitio de construccion. Este
enfoque no solo facilitd la recopilaciéon de datos relevantes para comprender la realidad
operacional en los sitios de construccién, sino que también ayudé a determinar lagunas
particulares que requerian esfuerzos adicionales de informacidon o capacitacion destinados a

mejorar la conciencia general sobre la seguridad y salud de los trabajadores.

Pregunta 1. ;En su trabajo diario utiliza maquinas /herramientas de tipo mecanico que

pueda sufrir alguna lesién en su cuerpo?

Figura 15.

Utilizacién de maquinas/herramientas

PREGUNTA 1

No, 5, 10% Rara Vez, 0, 0%

Si, 45, 90%

Entre los 50 trabajadores encuestados, que constituyen la fuerza laboral general en el
sitio de construccion, se observa que el 90% afirma operar herramientas o maquinaria mecanica
a diario, lo que los coloca en un riesgo sustancial de sufrir lesiones corporales como resultado
de operar dicha maquinaria. Ademas, el 5% del personal informé que no opera dicho equipo en

el transcurso de sus deberes diarios, lo que constituye una porcion mas pequefia del personal.
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Pregunta 2. ;En caso de ser positiva la pregunta anterior, las maquinarias en que usted

trabaja cuenta con guardas de seguridad para evitar accidentes laborales?

Figura 16.

Seguridad en Maquinas

PREGUNTA 2

Desconozco, 0,

No, 0, 0% 0%

Si, 45, 100%

En cuanto a la segunda pregunta, es particularmente relevante que todos (100%) los
participantes encuestados indicaron que las maquinarias con las que trabajan tienen instaladas
protecciones de seguridad. Esto muestra que hay un claro compromiso del sitio de construccion
hacia la implementacién de medidas protectoras para prevenir accidentes laborales. La presencia
de dichos dispositivos es crucial para reducir los riesgos involucrados en la operacién de la
maquinaria y la salud fisica general de los operadores, contribuyendo asi a la cultura de
seguridad dentro del sitio y asegurando el cumplimiento de las leyes relacionadas con la

seguridad y salud en el trabajo.
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Pregunta 3. ;Las maquinas y herramientas al trabajar son seguras para su actividad

diaria?

Figura 17.
Seguridad en Equipos

PREGUNTA 3

Si, 0, 0% No, 10, 20%

Desconozco, 40,
80%

En relacién con la tercera pregunta, se puede observar que el 80% de los encuestados
afirma que desconoce si las maquinas y herramientas con las que operan son seguras para
realizar sus actividades laborales diarias. Por otro lado, el 20% declara que considera que tales

maquinas y herramientas no son seguras.

Pregunta 4. ;Qué nivel de conocimiento cuenta usted de los riesgos presentes en su

puesto de trabajo que pueda generar lesion corporal?

Figura 18.
Nivel de Conocimiento

PREGUNTA 4

Bajo, 5, 10%

Alto, 10, 20%

Medio, 35, 70%
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Por otro lado, para la cuarta pregunta, que evalua el nivel de conocimiento que tienen los
trabajadores sobre los riesgos laborales, el 70% de los encuestados indico tener un conocimiento
promedio, el 20% considerd que su conocimiento es alto y el 10% admitié que su conocimiento
es bajo. Estos resultados muestran que, en promedio, la mayoria de los trabajadores posee algun
nivel de comprension sobre los riesgos que existen en su lugar de trabajo; sin embargo, hay un

porcentaje considerable que agradeceria una capacitacion integral en profundidad.

Pregunta 5. ;Las maquinas y herramientas donde usted labora, realizan mantenimientos

periédicos o programados por parte del personal de mantenimiento?

Figura 19.

Mantenimientos Peridédicos

PREGUNTA 5

Repetidamente,
10, 20%

Rara Vez, 5, 10%

Nunca, 35, 70%

En la pregunta numero cinco, referente al mantenimiento de herramientas de trabajo o
maquinas, el 70% de los encuestados afirmd que no se realiza mantenimiento, el 20% reporté
que se realiza mantenimiento de manera repetitiva y el 10% afirmd que el mantenimiento se
realiza con poca frecuencia. Estos resultados indican que hay una grave falta de practicas de
mantenimiento preventivo o que son insuficientes, lo que puede aumentar las posibilidades de

fallos en el equipo, accidentes laborales y reduccion de la productividad operativa.
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Pregunta 6. ;Los espacios por donde transita usted para realizar su tarea diaria se

encuentra libre de objetos o materiales que puedan ocasionar una caida o tropezé6n?

Figura 20.

Espacios Libres

PREGUNTA 6
Nunca, 0, 0%
Siempre, 20, 40%

Rara Vez, 30,
60%

Con relacion a la pregunta 6 sobre si los pasillos que los operarios utilizan para realizar
su trabajo diario se encuentran despejados de obstaculos que pudieran causar caidas o
tropiezos, un 60 % de los encuestados sefala que estos espacios nunca estan despejados, en
tanto que un 40 % afirma que siempre estan limpios. Estos resultados reflejan una grave falta de
control sobre el orden y la limpieza del area de trabajo, incremento potencial de accidentes por

caidas y tropezones.

Pregunta 7. El riesgo de sufrir algun accidente laboral lo considera:

Figura 21.

Riesgo de Accidente Laboral

PREGUNTA7

Bajo, 0, 0% Medio, 0, 0%

Alto, 50, 100%
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En relacion a la séptima pregunta, la totalidad de los operarios encuestados coincidié que
el riesgo de accidente de trabajo en la obra es alto. En este caso, dicha percepcion generalizada
evidencia un nivel sobre alto sobre el riesgo que conlleva su trabajo junto con la necesidad de

tener controles rigurosos de seguridad.

Pregunta 8. ; En su jornada laboral usa equipo de proteccion personal y ropa de trabajo?

Figura 22.

Uso de EPP

PREGUNTA 8

Rara Vez, 5, 10% Nunca, 0, 0%

Siempre, 45, 90%

En la octava pregunta de la seleccidn de la encuesta sobre el uso de equipo de proteccion
personal (EPP) durante el turno de trabajo, el 90% de los operadores encuestados afirmé que
'siempre' usa EPP, mientras que el 10% afirmé que solo lo “a veces”. Estos resultados, en
particular para el cumplimiento general de las medidas de proteccién, son favorables. Sin
embargo, el pequefo porcentaje de trabajadores que no usa EPP de manera consistente
representa un riesgo crénico no solo para su seguridad personal, sino también para la seguridad

de otro personal.
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Pregunta 9. ;Los Equipos de proteccion personal y ropa de trabajo le permiten trabajar

comodamente sin que le entorpezca en su labor diaria?

Figura 23.
EPP y comodidad

PREGUNTA9

Rara Vez, 15, Nunca, 0, 0%

30%

Siempre, 35, 70%

Por consiguiente, en la pregunta 9, el 70% de los encuestados dijo que el equipo de
proteccion personal (EPP) y la ropa de trabajo les permiten realizar cdmodamente sus
actividades sin que estos elementos interfieran en sus tareas diarias. Por otro lado, el 30% afirmé
que se siente comodo con el EPP y la vestimenta proporcionados solo de manera ocasional.
Estos hallazgos implican que, aunque la mayoria de los encuestados cree que el tema es el
equipo proporcionado, un porcentaje significativo podria estar enfrentandose a desafios
relacionados con la ergonomia, el ajuste o la calidad del equipo, lo que podria menoscabar su

rendimiento y seguridad.
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Pregunta 10. ¢ Han realizado alguna mejora en su puesto de trabajo para disminuir el riesgo

de accidente?

Figura 24.

Mejoras para reducir accidentes

PREGUNTA 10

Nunca, 20, 40% Siempre, 0, 0%

Rara Vez, 30,
60%

En la pregunta numero diez, sobre si se han hecho cambios en el puesto de trabajo con
el fin de minimizar los accidentes, el 60% de encuestados opina que tales mejoras son raras en
la obra y un 40% responde que dichas mejoras nunca se implementan. Estos resultados
muestran una grave falta de planificacion en la atencion de las medidas preventivas dentro de
los riesgos laborales. No hacer mejoras de forma continua puede aumentar la exposicion a los

peligros y disminuir la efectividad de las medidas de seguridad.

Pregunta 11. ;Recibe habitualmente charlas de seguridad y salud en el trabajo sobre los

riesgos existentes en su lugar de trabajo?

Figura 25.
Charlas de Seguridad y Seguridad en el trabajo

PREGUNTA 11

Rara Vez, 20, Nunca, 0, 0%
40%

Siempre, 30, 60%
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Por otro lado, respecto a la frecuencia con la que se les imparten a los trabajadores
charlas de salud y seguridad ocupacional sobre los riesgos asociados a su lugar de trabajo, en
la pregunta once, el 60% de los encuestados manifestd que siempre participa en estas sesiones
de capacitacion, mientras que el 40% afirmé que rara vez las recibe. Estos resultados indican
gue, aungque una proporcion significativa tiene acceso a la capacitacién en seguridad, un
porcentaje considerable, es decir, una parte significativa de los trabajadores carece de

capacitacion consistente.

Pregunta 12. ;Las capacitaciones que ha recibido para el manejo adecuado de maquinas

Iherramientas las considera como?

Figura 26.

Capacitaciones

PREGUNTA 12

No recibid, 0, 0%

Insuficientes, 50, Suficientes, 0, 0%

100%

En la pregunta 12 se evidencid que el 100% de los encuestados opina que las
capacitaciones recibidas sobre la adecuada utilizacibn de maquinaria y herramientas son
consideradas ineficientes. La respuesta obtenida revela que hay un defecto muy grave en las
politicas de ensefanza que se han proporcionado hasta este momento, lo que en lenguaje
practico puede dar lugar a un mal uso de los instrumentos que incrementan el peligro de que
ocurran accidentes y que la productividad baje. El optimismo ciego que subestima la eficiencia
destaca la falta de atencion que es crucial cambiar criterios, contenidos, manera de impartir

instruccién y su frecuencia para que cumplan con la realidad y disefien operativos que no solo
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aseguren al trabajador y cuiden que su destreza devenga en cimentados en la obra con las

herramientas y maquinaria de forma segura al igual que eficiente.

Pregunta 13. ;Al realizar su trabajo, esta expuesto a elementos cortantes, atrapantes,
mecanismos moviles, contacto eléctrico, superficies calientes y proyeccién de solidos o
liquidos?

Figura 27.

Expuesto a peligros

PREGUNTA 13

0,
Rara vez, 5, 10% Nunca, 0, 0%

Repetidamente,
45, 90%

Con respecto a la pregunta 13 que mencionaba la exposicidén a cortes, trampas, partes
moviles, contacto eléctrico, superficies calientes y proyecciones sélidas o liquidas, el 90% de los
encuestados indicé que se enfrenta a estos riesgos de manera repetida, mientras que el 10%
dijo que no estaba expuesto a estos riesgos en absoluto. Este alarmante porcentaje de
trabajadores expuestos a multiples riesgos peligrosos demuestra la asombrosamente peligrosa

naturaleza del trabajo que realizan en el sitio de construccién.

Pregunta 14. ;Ha visto usted alguna vez que alguien haga inspecciones de seguridad y le

hayan observado por alguna mala accién realizada por parte suya en el instante de estar

operando su maquina?
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Figura 28.

Inspecciones

PREGUNTA 14

o)
Rara vez, 15, Nunca, 0, 0%

30%

Siempre, 35,
70%

En esta pregunta, 70% de los encuestados afirmaron haber presenciado revisiones de
seguridad donde se les llamaba la atencién por algun error mientras llevaban a cabo las
maniobras con las maquinas y un 30% respondié que esto es algo que ocurre esporadicamente.
Estos datos indican que por lo menos hay un sistema de supervision activo en la obra, lo cual es

favorable en términos de seguridad.

Pregunta 15. ;Le han preguntado alguna vez sus jefes inmediatos sugerencias de mejora

para disminuir el riesgo en su puesto de trabajo?

Figura 29.

Mejoras para disminuir el riesgo

PREGUNTA 15

0,
Nunca, 20, 40% Siempre, 0, 0%

Rara vez, 30,
60%

Finalmente, en la pregunta 15, un 60% de los operarios encuestados indic6 que muy
pocas veces los jefes solicitan escuchar sus sugerencias para minimizar la ineficiencia y el riesgo

en su puesto de trabajo, por el contrario, un 40% indicé que nunca ha sido consultado. Estos
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resultados reflejan la escasa comunicacion y participacion activa que hay entre los supervisores
y los operarios en los temas de seguridad laboral. Considerando que no se dispone de
mecanismos donde los trabajadores puedan presentar sus opiniones y propuestas, esto les
impide identificar los riesgos y establecer las medidas correctivas adecuadas. Por esta razon, se
necesita impulsar una cultura organizacional que estimule la comunicacién franca y la
colaboracién con los operarios que tienen que participar en las decisiones relacionadas a la

prevencion de accidentes y mejora de las condiciones de trabajo.

2.12 Analisis de resultados de la entrevista

Las entrevistas realizadas con SERMET S.A. proporcionan informacién sobre las
industrias de servicios de construccién metalurgica y de estructuras metalicas, y aclaran las
complejidades relacionadas con las tareas de salud y seguridad en el trabajo. En primer lugar,
se confirma que SERMET S.A. posee una matriz de identificacién de riesgos de salud y seguridad
ocupacional que aplica como metodologia la NTP-330 del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo. Este marco les permite la identificacién, evaluacién y priorizacion de
riesgos en procesos criticos como soldadura, corte, ensamblaje y levantamiento, o que denota
un alto nivel de compromiso en medidas preventivas junto con el cumplimiento de la normativa

nacional.

En el ambito de los incidentes laborales, la empresa reporta principalmente eventos leves
y moderados como cortes derivados de un manejo inadecuado de herramientas, quemaduras
por chispas de soldadura y golpes al manipular estructuras metalicas. En la informacién
disponible, no hay registros de accidentes graves o fatales. Esto revela que hay un nivel
razonable de control ejercido sobre estas actividades, pero indica un potencial no explotado para

mejorar la seguridad en las tareas operativas cotidianas.
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La falta de mantenimiento sistematico preventivo por intervalo temporal definido resulta
problematica. EI mantenimiento preventivo descrito por el responsable técnico se traduce en un
mantenimiento correctivo, el minimo posible, donde solo se atienden los equipos una vez que
han dejado de funcionar. Esta condicion es una preocupacién en términos de seguridad y puede
crear problemas operativos, por lo que se sugiere con su respectivo analisis establecer un
programa formal y detallado de mantenimiento preventivo orientado a la minimizacion de fallas y

prevencion de accidentes.

El nivel de accidentabilidad que tiene SERMET S.A. es bajo y esta por debajo del
promedio nacional del sector metalurgico, esto en relacién a las medidas de seguridad y
capacitacion que se brindan de forma continua al personal. Esta informacion es alentadora dado

los resultados que permiten las acciones formativas y preventivas realizadas.

En la empresa existe un reglamento interno de seguridad y salud ocupacional, que ha
sido desarrollado de acuerdo al Cédigo del Trabajo del Ecuador, el cumplimiento de normas y

procedimientos de seguridad por los trabajadores es socializado.

Los riesgos laborales mas criticos han sido abordados y se encuentran registrados en la
matriz de riesgos que incluye aspectos fisicos y mecanicos, asi como ergonomia y quimica. Por
ejemplo, se incluye la exposicién al ruido, el manejo manual de cargas pesadas, asi como la
proyeccion de particulas durante soldadura. Esta evaluacién bidimensional permite a la

compainia priorizar y controlar los riesgos de manera escalonada.

SERMET S.A. posee procedimientos operativos estdndar e instructivos documentados
para actividades criticas que, junto con la asesoria técnica, estandarizan los procesos y

promueven el uso adecuado del equipo de proteccién personal (EPP).

Adicionalmente, la empresa brinda capacitacion en prevencién de incendios, trabajos en

altura y manejo de herramientas eléctricas, pero constataron la falta de formacién en primeros
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auxilios y ergonomia, las cuales son esenciales para la seguridad laboral, pero se hallan

desatendidas.

La matriz NTP 330 permite verificar la priorizacion de riesgos y la inmediata definicion de
medidas de control tales como barreras fisicas, sefializacion y sustitucion de procesos peligrosos,

lo que evidencia un enfoque en la gestion de riesgos.

Finalmente, SERMET S.A. ha construido un sistema integrado para la gestion de la salud
y seguridad ocupacional con sélidos marcos de identificacion y analisis de riesgos, regulaciones
internas, procedimientos documentados y programas de capacitacion en curso. No obstante, la
ausencia de mantenimiento proactivo y la necesidad de formacién adicional en ciertas disciplinas
son brechas que podrian mejorar el nivel de prevencion y la seguridad y salud ocupacional
generales de la empresa. Estos principios deberan ser ejecutados diligentemente para asegurar

la sostenibilidad del bienestar de los trabajadores, asi como mejorar la productividad.
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Capitulo 3
3 Propuesta de Mejora

3.1 Plan de Seguridad Integral para Trabajos en Altura

3.1.1 INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Proyecto: Teatro al Aire Libre del Mega Parque Agustin Intriago
e Ubicacion: Manta, Manabi, Ecuador
e Empresa Ejecutora: SERMET S.A.
e Duracion Estimada: 1 mes
e Personal Involucrado: 50 trabajadores aproximadamente
3.1.2 OBJETIVOS DEL PLAN DE SEGURIDAD
3.1.2.1 Objetivo General
Establecer medidas preventivas y de control para minimizar los riesgos laborales,
especialmente en trabajos en altura, garantizando la seguridad y salud de todos los trabajadores
durante la construccion del teatro al aire libre.
3.1.2.2 Objetivos Especificos
e Reducir a cero los accidentes graves y fatales relacionados con trabajos en altura
¢ Implementar un sistema de gestidon de seguridad basado en la metodologia INSHT
e Establecer procedimientos especificos para cada actividad de riesgo
e Garantizar el cumplimiento de la normativa ecuatoriana de seguridad laboral
3.1.3 DEFINICIONES
o Trabajo en altura: Toda actividad realizada a 1,80 m 0 mas sobre el nivel del suelo, o
donde exista riesgo de caida a distinto nivel.
e EPP: Equipo de Proteccion Personal.

o EPC: Equipo de Proteccion Colectiva.
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3.1.4 MARCO NORMATIVO APLICABLE
e Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores (Decreto Ejecutivo 2393)
e Resolucion C.D. 513 del IESS - Reglamento del Seguro General de Riesgos del
Trabajo
e Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 0439: Colores y senales de seguridad

e Metodologia INSHT (NTP-330) para evaluacion de riesgos

3.1.5 IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS CRITICOS

3.1.5.1 Riesgos Prioritarios por Puesto de Trabajo
Personal en Trabajos en Altura

¢ Riesgo Critico: Caidas a distinto nivel (Riesgo ALTO - Valor 15)

¢ Medidas Inmediatas: Uso obligatorio de arnés, lineas de vida y supervision permanente
Personal Eléctrico

e Riesgo Critico: Choques eléctricos y quemaduras (Riesgo ALTO - Valor 15)

e Medidas Inmediatas: Desconexién previa, EPP dieléctrico y procedimientos LOTO
Soldadores

e Riesgo Critico: Quemaduras por calor y radiacién UV (Riesgo ALTO)

e Medidas Inmediatas: Ropa ignifuga completa y ventilacion adecuada

3.1.6 PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE SEGURIDAD

3.1.6.1 Procedimiento para Trabajos en Altura
e Antes del Trabajo
1. Planificacion y Autorizacién
o Elaborar Permiso de Trabajo en Altura (PTA) para cada tarea
o Inspeccion previa del area y condiciones climaticas

o Verificacién de competencias del personal
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Inspeccién de Equipos
o Revision diaria de arnés, lineas de vida y puntos de anclaje
o Verificacidn de certificaciones y fechas de vencimiento
o Registro en formato de inspeccion diaria
Medidas de Proteccion Colectiva
o Instalacion de barandillas perimetrales (altura minima 1.0 m)
o Colocacion de redes de seguridad bajo el area de trabajo
o Senalizacion y delimitacion de zonas de riesgo
Durante el Trabajo
Uso Obligatorio de EPP
o Arnés de cuerpo completo con doble linea de vida
o Casco con barboquejo
o Calzado antideslizante de seguridad
o Ropa de alta visibilidad
Supervision Continua
o Supervisor de seguridad permanente en trabajos >3 metros
o Comunicacion constante entre trabajadores
o Pausas cada 2 horas para evaluacion de condiciones
Condiciones de Suspensién
o Vientos superiores a 30 km/h
o Lluvia o humedad excesiva
o Visibilidad reducida
Después del Trabajo
Inspeccién Post-Trabajo
o Revision de herramientas y equipos utilizados

o Reporte de condiciones inseguras identificadas
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o Almacenamiento seguro de equipos

3.1.7 Procedimiento para Trabajos Eléctricos

3.1.7.1 Protocolo de Bloqueo y Etiquetado (LOTO)
1. Preparacion
o Identificacién de todas las fuentes de energia
o Notificacién al personal afectado
o Apagado del equipo siguiendo procedimiento normal
2. Aislamiento de Energia
o Bloqueo fisico de interruptores principales
o Colocacion de etiquetas de advertencia
o Verificacién de ausencia de energia con multimetro
3. Verificacion y Trabajo
o Prueba de funcionamiento para confirmar aislamiento
o Uso de EPP dieléctrico: guantes, calzado y herramientas aisladas

o Trabajo bajo supervisién permanente

3.1.7.2 Equipos de Proteccion Especificos

e Guantes dieléctricos clase 00 (500V) minimo

Calzado de seguridad dieléctrico

Casco clase E para proteccion eléctrica

Herramientas aisladas certificadas

3.1.8 PROCEDIMIENTO PARA SOLDADURA

3.1.8.1 Preparacion del Area
1. Ventilacion

o Sistema de extraccion localizada de humos
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o Ventilacién natural cruzada en espacios abiertos
o Monitoreo de calidad de aire cada 4 horas
2. Proteccidén contra Incendios
o Extintor tipo ABC a menos de 10 metros
o Manta ignifuga disponible

o Vigilante de fuego en trabajos criticos

3.1.8.2 Equipos de Proteccién Personal

Careta de soldadura con filtro DIN 11-13

¢ Ropa ignifuga completa (chaqueta, pantalén, guantes)
o Calzado de seguridad con proteccion metatarsiana

e Respirador para humos metalicos cuando sea necesario

3.1.9 PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

3.1.9.1 Capacitacion Inicial Obligatoria
Todos los Trabajadores (8 horas)
e Induccion general de seguridad
¢ Uso correcto de EPP
e Procedimientos de emergencia
e Derechos y obligaciones en SST
Personal en Altura (16 horas adicionales)
e Técnicas de trabajo en altura
e Uso y mantenimiento de arnés y lineas de vida
e Procedimientos de rescate
e Simulacro practico de evacuacion

Personal Eléctrico (12 horas adicionales)
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e Riesgos eléctricos y prevencion

e Procedimientos LOTO

e Primeros auxilios para accidentes eléctricos
¢ Uso de equipos de medicidn

Soldadores (10 horas adicionales)

¢ Riesgos en soldadura y corte

Ventilacion y proteccion respiratoria

Prevencion de incendios

e Ergonomia en soldadura

3.1.9.2 Capacitacion Continua

Charlas diarias: 15 minutos antes del inicio de labores

Capacitacion mensual: 4 horas sobre temas especificos

Simulacros trimestrales: Evacuacion y primeros auxilios

Evaluacion semestral: Conocimientos y competencias

3.1.10 SISTEMA DE INSPECCION Y CONTROL

3.1.10.1 Inspecciones Diarias
o Responsable: Supervisor de seguridad
e Horario: Inicio de jornada y cada 4 horas
¢ Aspectos a verificar:
o Estado de EPP y herramientas
o Condiciones de orden y limpieza
o Cumplimiento de procedimientos

o Estado de protecciones colectivas
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3.1.10.2 Inspecciones Semanales
e Responsable: Coordinador SST
¢ Aspectos a verificar:
o Equipos de emergencia
o Senalizacion y demarcaciéon
o Registros de capacitacion

o Condiciones de almacenamiento

3.1.10.3 Auditorias Mensuales
o Responsable: Gerencia y asesor externo
¢ Aspectos a evaluar:
o Cumplimiento del plan de seguridad
o Indicadores de gestion
o Eficacia de medidas implementadas

o Propuestas de mejora

3.1.11 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

3.1.11.1 Equipos de Proteccion Personal
¢ Inspeccioén diaria: Visual antes del uso
¢ Inspeccién semanal: Detallada con registro
e Reemplazo: Segun cronograma o por deterioro

¢ Registro: Tarjeta individual por trabajador

3.1.11.2 Herramientas y Equipos
¢ Mantenimiento preventivo: Cada 100 horas de uso
¢ Calibracion: Equipos de medicion cada 6 meses

¢ Registro: Base de datos con historial completo
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¢ Responsable: Técnico especializado

3.1.11.3 Sistemas de Proteccion Colectiva
e Inspeccién diaria: Barandillas y redes de seguridad
¢ Mantenimiento semanal: Limpieza y ajustes

¢ Renovaciéon: Segun especificaciones del fabricante

3.1.12 PLAN DE EMERGENCIA Y RESPUESTA

3.1.12.1 Tipos de Emergencia
1. Accidente en altura con lesionado
2. Accidente eléctrico
3. Incendio o explosién

4. Emergencia médica general

3.1.12.2 Procedimiento General de Emergencia
1. Evaluacién inmediata de la situacion
2. Asegurar la zona y evitar mas accidentes
3. Solicitar ayuda (ECU 911: 911)
4. Primeros auxilios por personal capacitado
5. Evacuacion si es necesaria

6. Comunicacién a gerencia y autoridades

3.1.12.3 Equipos de Emergencia
e Botiquin completo segun DS 2393
e Camilla rigida para evacuacion en altura
o Extintores ubicados estratégicamente

o Sistema de comunicacidn (radios)
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3.1.12.4 Personal de Respuesta

e Brigadista principal: Con certificacion en primeros auxilios

e Brigadistas de apoyo: Minimo 3 por turno

e Coordinador de emergencia: Supervisor de seguridad

3.1.13 INDICADORES DE GESTION Y SEGUIMIENTO

3.1.13.1 Indicadores Proactivos

Tabla 17.

Detalle de Indicadores Proactivos

realizadas vs.

de seguridad ejecutadas

. o Foérmula / Método de Frecuencia
Indicador Descripcion i L
Calculo de Medicion
Inspecciones Porcentaje de inspecciones | (N° inspecciones realizadas /
N° inspecciones Semanal

periodo.

programadas respecto a las planificadas. programadas) x 100
Porcentaje de trabajadores |(N° trabajadores capacitados /
Personal . L _
. que han recibido capacitacion| N° total de trabajadores) x Mensual
capacitado _
formal en seguridad en altura. 100
Porcentaje de trabajadores .
o . (N° trabajadores con EPP
Cumplimiento de observados utilizando o
correcto / N° total observados) Diario
uso de EPP correctamente el EPP durante 100
X
las tareas.

Reportes de Nuamero de reportes de
condiciones condiciones o actos inseguros| N° de reportes registrados Mensual

inseguras generados por el personal.

. Cantidad de simulacros de
Simulacros _ _ _ _
. emergencia efectuados en el | N° de simulacros realizados | Trimestral
realizados
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3.1.13.2 Indicadores Reactivos

Tabla 18.

Detalle de Indicadores Reactivos

Formula / Método de| Frecuencia de
Indicador Descripcion
Calculo Medicion
Relacion entre el nimero de (N° accidentes /
indice de
accidentes y las horas trabajadas, | Horas trabajadas) x Mensual
frecuencia
ajustado por cada 200,000 horas. 200,000
Relacién entre los dias perdidos (Dias perdidos /
indice de
por accidentes y las horas Horas trabajadas) x Mensual
gravedad
trabajadas, ajustado por 200,000. 200,000
Porcentaje de trabajadores (N° accidentes / N°
Tasa de
accidentados respecto al total de [total de trabajadores) Mensual
incidencia
empleados. x 100
Numero de accidentes con
Accidentes N° de accidentes
resultado fatal ocurridos en el Mensual
fatales fatales
periodo.
N° de incidentes y
Incidentes Numero de incidentes y cuasi
cuasi accidentes Mensual
reportados accidentes reportados.
reportados
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3.1.13.3 Indicadores de Mejora Continua
Tabla 19.

Detalle de Indicadores de Mejora Continua

Férmula / Método de

Frecuencia de

Indicador Descripcion
Calculo Medicion
Porcentaje de acciones (N° acciones
Acciones correctivas
correctivas ejecutadas implementadas / N° Mensual
implementadas
respecto a las detectadas detectadas) x 100
Nuamero de procedimientos
Actualizacién de N° de procedimientos
revisados y actualizados en Semestral
procedimientos actualizados
el periodo
Participacién en Porcentaje de trabajadores | (N° asistentes / N°
reuniones de que asisten a reuniones de | total trabajadores) x Mensual
seguridad seguridad 100

3.1.14 Meta del Proyecto
e CERO accidentes fatales
¢ Reducir en 50% los incidentes respecto al promedio sector

e 100% cumplimiento de capacitaciones programadas

3.1.15 RESPONSABILIDADES

3.1.15.1 Gerencia de SERMET S.A.

e Proveer recursos necesarios para implementacion
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e Liderar la cultura de seguridad

e Supervisar cumplimiento del plan

3.1.15.2 Coordinador de Seguridad y Salud
e Implementar y hacer seguimiento al plan
e Coordinar capacitaciones y simulacros

¢ Investigar accidentes e incidentes

3.1.15.3 Supervisores de Obra
e Verificar cumplimiento diario de procedimientos
e Reportar condiciones inseguras

e Dar ejemplo en uso de EPP

3.1.15.4 Trabajadores
e Cumplir con todos los procedimientos
e Usar correctamente el EPP
e Reportar condiciones y actos inseguros
e Participar activamente en capacitaciones
A continuaciéon, se detallan las responsabilidades de acuerdo a sus funciones,

involucrando en la SST

3.1.15.5 Responsabilidades de la Gerencia de SERMET S.A.
Tabla 20.

Responsabilidades de Gerencia

Responsabilidad Descripcion

Garantizar la asignacién de presupuesto, materiales y
Proveer recursos necesarios
personal para la implementacién del plan de seguridad.
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Responsabilidad

Descripcion

Aprobar politicas y procedimientos

de seguridad

Revisar y validar los documentos y protocolos de seguridad

antes de su aplicacion.

Liderar la cultura de seguridad

Promover el compromiso institucional con la seguridad en

todos los niveles de la empresa.

Supervisar el cumplimiento del

plan

Realizar auditorias y revisiones perioddicas para asegurar la

ejecucion efectiva de las medidas de control.

Tomar decisiones ante

emergencias graves

Dirigir la respuesta institucional ante accidentes mayores o

situaciones de crisis.

3.1.15.6 Responsabilidades del Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Tabla 21.

Responsabilidades del Coordinador de SST

Responsabilidad

Descripcién

Implementar y actualizar el plan

de seguridad

Asegurar la correcta ejecucion y revision periodica del plan

de seguridad en altura.

Coordinar capacitaciones y

simulacros

Organizar y registrar las actividades de formacién y

entrenamiento del personal.

Supervisar inspecciones y

auditorias

Planificar y ejecutar inspecciones diarias, semanales y

auditorias internas de seguridad.
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Responsabilidad Descripcién

Realizar analisis de causas raiz y proponer acciones
Investigar accidentes e incidentes
correctivas y preventivas.

Gestionar registros y Mantener actualizados los archivos de permisos,
documentacién capacitaciones, inspecciones y reportes de incidentes.
Asesorar a la gerencia y Brindar apoyo técnico en la toma de decisiones relacionadas
supervisores con la seguridad y salud ocupacional.

3.1.15.7 Responsabilidades de los Supervisores de Obra
Tabla 22.

Responsabilidades de los Supervisores

Responsabilidad Descripcion

Verificar cumplimiento diario de Asegurar que todo el personal siga los protocolos y use

procedimientos el EPP adecuado antes y durante la jornada.
Controlar acceso a zonas Permitir el ingreso solo a personal autorizado y
peligrosas capacitado en areas de riesgo.
Reportar condiciones inseguras o Informar de inmediato al coordinador SST sobre
incidentes cualquier situacién de riesgo o accidente.

Dirigir reuniones breves de seguridad antes del inicio de
Realizar charlas de seguridad
las labores, reforzando mensajes clave.
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Responsabilidad Descripcion

Supervisar permisos de trabajo Revisar y aprobar los permisos para trabajos en altura,

especiales eléctricos o en caliente.
Fomentar la comunicacién y Motivar a los trabajadores a reportar riesgos y sugerir
participacion del equipo mejoras en seguridad.

3.1.15.8 Responsabilidades de los Trabajadores
Tabla 23.

Responsabilidades de los Trabajadores

Responsabilidad Descripcion

Cumplir con los procedimientos [Seguir todas las instrucciones y protocolos establecidos para

de seguridad su puesto y tarea.

Portar y mantener en buen estado el equipo de proteccion
Usar correctamente el EPP
personal asignado en todo momento.

Reportar condiciones y actos Informar a los supervisores sobre cualquier situacion que
inseguros represente un riesgo para si mismo o sus compaferos.

Participar en capacitaciones y Asistir y colaborar activamente en las actividades de
simulacros formacion y entrenamiento.

Cuidar y mantener el orden en el [Mantener limpio y organizado su puesto, evitando obstaculos

area de trabajo y riesgos adicionales.

93



Responsabilidad

Descripcion

Colaborar en la investigacion de

incidentes

Proporcionar informacién veraz y oportuna cuando se le

solicite durante la investigacién de accidentes.

3.1.15.9 Responsabilidades de los Brigadistas de Emergencia

Tabla 24.

Responsabilidades de los Brigadistas

Responsabilidad

Descripcion

Responder ante emergencias

Actuar de manera inmediata y coordinada en caso de

accidente o situacion de emergencia.

Aplicar primeros auxilios

Brindar atencion basica y estabilizacion a los lesionados

hasta la llegada de servicios médicos.

Coordinar evacuaciones

Guiar al personal hacia los puntos de encuentro seguros

segun el plan de emergencia.

Mantener el equipo de

emergencia operativo

Revisar periédicamente botiquines, camillas, extintores y

sistemas de comunicacion.

Participar en simulacros y

capacitaciones

Actualizar conocimientos y habilidades mediante practicas

regulares.
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3.1.16 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION
Tabla 25.

Cronograma

Actividad Semana1 Semana2 Semana3 Semana4 Ongoing

Capacitacion inicial v v
Implementacion EPP v
Instalacion protecciones v v
Procedimientos operativos v v
Sistema de inspecciones v v

Evaluacion y mejora v

3.1.17 RECURSOS NECESARIOS

3.1.17.1 Recursos Humanos
e 1 coordinador SST (tiempo completo)
e 1 supervisor de seguridad por turno

e 6 brigadistas capacitados

3.1.17.2 Recursos Materiales
e EPP completo para 50 trabajadores
o Sistemas de proteccion colectiva
¢ Equipos de emergencia y primeros auxilios

e Herramientas y equipos de seguridad

3.1.17.3 Recursos Financieros
Los recursos que se mencionan a continuacion, son valores aproximado no netamente
exactos, pero usados para ejemplificacion tedrica:
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e Inversion inicial: $25,000 (EPP y equipos)
e Costo mensual: $8,000 (personal SST y mantenimiento)
e Capacitacion: $5,000 (programa completo)
Nota: Este plan de seguridad debe ser revisado y actualizado mensualmente segun los
hallazgos de las inspecciones y auditorias, garantizando su efectividad y cumplimiento durante

todo el proyecto.

3.2 Mejoras en Equipos de Proteccion Colectiva e Individual

La proteccion de los trabajadores en la construcciéon del “Teatro al Aire Libre del Mega
Parque Agustin Intriago” requiere la implementacion y fortalecimiento de equipos de proteccion
tanto colectiva como individual, conforme a las mejores practicas y normativas nacionales e
internacionales. Este apartado detalla las acciones y criterios para garantizar que todos los
operarios cuenten con barreras fisicas y equipos personales adecuados para minimizar los

riesgos, especialmente en trabajos en altura y tareas criticas de la obra.

3.21 Proteccioén Colectiva
3.2.1.1 Definicion

La proteccidn colectiva abarca todas aquellas medidas y dispositivos que protegen
simultaneamente a varios trabajadores frente a un riesgo, reduciendo la probabilidad de

accidentes y la gravedad de las consecuencias.

3.2.1.2 Acciones Propuestas
e Instalacion de barandillas y pasamanos: Colocar barandillas resistentes en todos los
bordes de plataformas, escaleras y zonas de trabajo en altura, garantizando una altura

minima de 1 metro y una resistencia adecuada a impactos.
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e Colocacién de redes de seguridad: Implementar redes bajo las zonas de trabajo en
altura para detener caidas accidentales de personas o materiales, cumpliendo con las
especificaciones técnicas de resistencia y anclaje.

e Senalizacion y delimitacion de areas peligrosas: Utilizar sefiales visuales, cintas de
advertencia y barreras fisicas para restringir el acceso a zonas de riesgo, como areas
de soldadura, corte 0 manipulacion de estructuras pesadas.

¢ Plataformas y andamios certificados: Garantizar que todos los andamios y plataformas
de trabajo estén certificados, correctamente ensamblados y revisados antes de su uso
diario, con inspecciones periddicas por personal calificado.

e Proteccidon contra caida de objetos: Instalar mallas, cubiertas o marquesinas
temporales en zonas de paso y debajo de areas de trabajo en altura para evitar

lesiones por caida de herramientas o materiales.

3.2.2 Proteccién Individual
3.2.2.1 Definicién
El equipo de proteccién individual (EPI) es el conjunto de elementos que cada trabajador

debe portar y utilizar correctamente para protegerse frente a riesgos especificos de su labor.

3.2.2.2 Acciones Propuestas
e Dotacién de EPI certificado: Proveer a todos los trabajadores de EPI homologado y
adecuado a su funcién: arnés de seguridad con doble linea de vida para trabajos en
altura, casco con barboquejo, guantes resistentes, calzado de seguridad
antideslizante, gafas de proteccion y ropa de alta visibilidad.
e Revision y reemplazo periddico de EPI: Establecer un cronograma de inspeccién y
mantenimiento de los equipos de proteccién personal, reemplazando inmediatamente

cualquier elemento dafiado o vencido.
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Formacién en uso y cuidado del EPI: Capacitar a todos los operarios sobre la correcta
utilizacién, ajuste y mantenimiento de cada equipo de proteccién, incluyendo
simulacros practicos y charlas periddicas de refuerzo.

Registro y trazabilidad del EPI: Llevar un control individualizado de la entrega, uso y
estado de cada EPI, asignando responsabilidades claras sobre su cuidado y reporte

de danos.

3.2.3 Supervisiéon y cumplimiento

Inspecciones diarias: Los supervisores de seguridad deben verificar antes del inicio de
cada jornada el correcto uso de las protecciones colectivas e individuales, asi como la
presencia de todos los elementos requeridos en las zonas de trabajo.

Sanciones y reconocimientos: Establecer un sistema de sanciones para el
incumplimiento en el uso del EPI y de las protecciones colectivas, asi como incentivos

para quienes demuestren buenas practicas de seguridad.

3.3 Medidas de prevencion y control (Por puesto de trabajo)

A continuacion, se detallan las medidas de prevencidon y control especificas por cada

puesto de trabajo, con el fin de alcanzar los objetivos declarados.

Tabla 26.

Medidas de Prevencién y Control

Puesto Medidas de Prevencion y Control

- Uso obligatorio de EPP: careta con filtro homologado, guantes de

cuero, ropa ignifuga, botas de seguridad y proteccion auditiva.

Soldadores - Inspeccion diaria del estado de maquinas de soldar, cables y

herramientas.

- Verificar aislamiento y conexién a tierra de equipos.
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- Implementar ventilacién/extraccion de humos.

- Permiso de trabajo en caliente y supervision.

- Sefializacion y delimitacién de areas de soldadura.
- Mantener extintor y manta ignifuga cerca.

- Prohibido trabajar cerca de materiales inflamables.
- Uso de arnés y linea de vida en altura.

- Prohibido trabajar en condiciones de humedad.

- Capacitacion continua en riesgos y procedimientos de emergencia.

- Uso de EPP: casco, guantes, calzado de seguridad, chaleco

reflectivo.

- Montaje y desmontaje de andamios bajo supervision.

- Inspeccion diaria de andamios y plataformas.

- Prohibido subir herramientas sin cuerda o sistema seguro.
Ayudantes - Mantener orden y limpieza en zona de paso.

- No permanecer bajo zonas de izaje.

- Formacion en manipulacion manual de cargas.

- Sefializacion de zonas de trabajo y paso.

- Prohibido armar andamios sin bases niveladas y anclajes.

- Pausas activas para evitar fatiga fisica.

- Uso de EPP: gafas de seguridad, guantes anticorte, proteccion
auditiva, casco y botas.
Cortadores / - Inspeccién y mantenimiento de herramientas de corte.
Punteadores - Prohibido cortar sin proteccion en la zona de trabajo.
- Coordinacién constante con operador de grua y soldadores.

- Uso de manglift y arnés en trabajos en altura.
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- Sefalizacion de zona de corte y montaje.

- Prohibido manipular vigas sin herramientas adecuadas.
- Capacitacion en izaje y sefializacion manual.

- Mantener zona libre de obstaculos y materiales sueltos.

- Control de chispas y proyeccion de particulas.

Eléctrico

- Uso de EPP dieléctrico: guantes, botas, casco clase E.

- Realizar inspeccién diaria de generador, cables y conexiones.

- Prohibido trabajar con equipos mojados o en ambientes humedos.
- Uso de herramientas aisladas.

- Implementar procedimientos de bloqueo y etiquetado (LOTO).

- Sefalizacion de zonas con riesgo eléctrico.

- Capacitacion especifica en riesgos eléctricos.

- Instalacién de interruptores diferenciales y puesta a tierra.

- Prohibido improvisar conexiones eléctricas.

- Supervision diaria de cumplimiento de protocolos.

Maestro de obra

- Supervision activa del uso de EPP y cumplimiento de
procedimientos.

- Revisién diaria de orden y limpieza en toda la obra.

- Control de acceso a zonas peligrosas.

- Coordinacion de actividades para evitar interferencias y riesgos
concurrentes.

- Participacion en reuniones de seguridad y charlas diarias.

- Registro y reporte inmediato de incidentes y condiciones inseguras.
- Verificacion de permisos de trabajo especiales (altura, caliente,

eléctrico).
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- Fomentar la comunicacion y reporte de riesgos entre el personal.
- Formacion continua en liderazgo en seguridad.

- Promover inspecciones y auditorias internas periodicas.

Es importante destacar que, en el apartado de Anexos, se incluira una sugerencia dirigida
a la empresa SERMET S.A. Actualmente, para los trabajos en altura, la empresa utiliza un Unico
permiso general. Se recomienda, por tanto, disponer y disefiar formatos de permisos especificos
para cada actividad realizada en altura. Esta medida permitird un mayor control, trazabilidad y
adaptacion de los procedimientos de seguridad a las particularidades de cada tarea,

contribuyendo asi a una gestidon mas eficiente y segura de los riesgos asociados.
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Conclusiones

Una vez concluido el proyecto de titulacién sobre un Analisis de Riesgos en la

construccion del “Teatro al Aire Libre del Mega Parque Agustin Intriago” en la Ciudad de Manta

se establece las siguientes conclusiones:

El diagnéstico realizado evidencido que SERMET S.A. cuenta con una estructura
organizativa y procedimientos basicos en materia de seguridad y salud ocupacional,
incluyendo la existencia de una matriz de riesgos y un reglamento interno alineado con
la normativa nacional. Sin embargo, como servicio contratado, se identificaron
deficiencias relevantes, como la falta de mantenimiento preventivo sistematico de
equipos y una gestion aun insuficiente del orden y limpieza en las areas de trabajo,
especialmente en zonas de transito y almacenamiento. Ademas, la encuesta reveld
que la percepciéon de riesgo entre los operarios es elevada y que la comunicacion
vertical sobre sugerencias de mejora es limitada, lo que restringe la participacion activa
de los trabajadores en la gestion preventiva.

La aplicacion de la metodologia INSHT permitié identificar y clasificar los riesgos
prioritarios en los diferentes puestos de la obra. Se constaté que los trabajos en altura
presentan el mayor nivel de peligrosidad, siendo las caidas a distinto nivel, la
proyeccion de objetos y la exposicion a riesgos eléctricos los factores criticos.
Asimismo, se observé que la implementacion de lineas de vida y sistemas de
proteccion colectiva se realizé de manera tardia en el proyecto, y que la capacitacién
sobre el uso correcto de EPP y procedimientos de emergencia resulta insuficiente para
el nivel de exposicion de los trabajadores. La evaluacion demostré que, aunque existen
controles, estos no siempre son especificos para cada actividad ni se actualizan con

la frecuencia requerida.
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A partir del andlisis de riesgos y la revision de la normativa aplicable, se disefié un plan
de seguridad integral con énfasis en trabajos en altura, que incluye la elaboracién de
permisos especificos por actividad, la dotacion y supervision del uso de EPP
certificado, la mejora de las protecciones colectivas, y la implementacion de un
programa de capacitacion continua y simulacros. Se establecieron indicadores de
gestion y seguimiento para evaluar la eficacia de las acciones propuestas, asi como
responsabilidades claras para todos los niveles jerarquicos. El plan es viable y
adaptable a la realidad operativa de SERMET S.A., aunque su éxito dependera de la
asignacion de recursos, el compromiso de la direccion y la participacion activa de los
trabajadores.

El presente estudio constituye una contribucion significativa para la gestion de riesgos
laborales en la construccién, especialmente en proyectos que implican trabajos en
altura. Al aplicar la metodologia INSHT y proponer medidas concretas y
contextualizadas, se ofrece a SERMET S.A. una hoja de ruta para fortalecer su cultura
preventiva y reducir la incidencia de accidentes. La propuesta es factible de
implementar y, de ser ejecutada de manera sistematica, puede servir como modelo
para otras empresas del sector en la ciudad de Manta y a nivel nacional. No obstante,
la investigacién también puso en evidencia las mayores deficiencias de la
organizacién, como la escasa sistematizacion del mantenimiento preventivo, la falta de
capacitacion practica en primeros auxilios y ergonomia, y la baja participacion de los
operarios en la toma de decisiones sobre seguridad. Estas debilidades deben ser
abordadas prioritariamente para garantizar la sostenibilidad de las mejoras.

Entre las principales limitaciones se encuentran el tamafo reducido de la muestra
(limitada a los empleados de una sola obra), la dependencia de métodos de auto-
reporte en encuestas y entrevistas, y la falta de seguimiento longitudinal para evaluar
el impacto real de las medidas propuestas. Ademas, la evaluacién se centr6 en los
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riesgos de trabajos en altura, por lo que otros riesgos relevantes (como los

psicosociales o ambientales) no fueron abordados en profundidad.
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Recomendaciones

Una vez concluido el proyecto de titulacidén sobre un Analisis de Riesgos en la

construccion del “Teatro al Aire Libre del Mega Parque Agustin Intriago” en la Ciudad de Manta

se establece las siguientes recomendaciones:

Es fundamental que SERMET S.A. establezca y ejecute un cronograma de
mantenimiento preventivo para todas las maquinas, herramientas y equipos
utilizados en la obra. Esto reducira la probabilidad de fallas inesperadas y
accidentes, mejorando la seguridad y la eficiencia operativa.

Se recomienda sustituir el permiso general de trabajo en altura por formatos
diferenciados para cada tipo de actividad riesgosa (soldadura, corte, izaje,
trabajos eléctricos, etc.). Esto permitira un control mas riguroso y adaptado a los
riesgos particulares de cada tarea, facilitando la trazabilidad y la responsabilidad
de los procesos.

Es imprescindible que la empresa revise y mejore los programas de capacitacion,
priorizando la formacion practica y especifica en trabajos en altura, primeros
auxilios, ergonomia y uso correcto de EPP. La capacitaciéon debe ser periddica,
evaluada y adaptada a las necesidades reales detectadas en las encuestas y
entrevistas.

Se debe establecer canales efectivos para que los operarios puedan reportar
condiciones inseguras, sugerir mejoras y participar activamente en la gestién de
la seguridad. La inclusién de los trabajadores en la toma de decisiones y la
retroalimentacion constante fortaleceran la cultura preventiva en la organizacion.
Se recomienda reforzar los protocolos de orden y limpieza, asegurando que las

zonas de paso y trabajo se mantengan libres de obstaculos y materiales que
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puedan causar caidas o accidentes. La supervision diaria y la asignacién de
responsabilidades claras contribuirdn a mantener un entorno seguro.
Incrementar la frecuencia y profundidad de las inspecciones de seguridad,
involucrando a todos los niveles jerarquicos y utilizando listas de verificacion
adaptadas a cada puesto de trabajo. La supervision debe ser proactiva y orientada
a la mejora continua.

Se recomienda ampliar la investigacion hacia los riesgos psicosociales (estrés,
carga mental, clima laboral) y ambientales (exposicién a polvo, ruido, condiciones
climaticas extremas), que no fueron abordados en profundidad en este estudio
pero que pueden tener un impacto significativo en la salud y el bienestar de los
trabajadores.

Se sugiere implementar un sistema de seguimiento a mediano y largo plazo para
evaluar el impacto real de las acciones correctivas y preventivas, utilizando
indicadores de gestion y retroalimentacion de los trabajadores.

Futuras investigaciones deberian explorar en mayor detalle como la cultura
organizacional, el liderazgo y la participacion de los trabajadores influyen en la
prevencion de accidentes y en la sostenibilidad de las mejoras implementadas.
Para obtener resultados mas representativos y generalizables, se recomienda
ampliar el tamafo de la muestra, incluir mas obras y diversificar los puestos de

trabajo analizados, considerando tanto personal operativo como administrativo.
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Anexos

Anexo 1. Guia de Entrevista
Tabla 27.

Formato de Entrevista

O] ER ET GUIA DE
% SERVICIOS & PROYECTOS menufuas ENTREVISTA
Entrevistado:
Entrevistador:
Lugar:
Fecha:
PREGUNTAS INTERPRETACION

1.- ¢SERMET S.A., cuenta en la actualidad con una matriz de

identificacion de riesgos laborales?

2.- ;Qué tipos de Accidentes/Incidentes laborales han ocurrido en

la obra?

3.- ¢Existen planes de mantenimiento en maquinas,

herramientas?

4.- ;Cudl es el indice de accidentabilidad de la empresa SERMET
S.A?

5.- ¢ Existe un reglamento interno de SST para su buen accionar

diario por parte de los trabajadores?

6.- { Estan evaluados los principales riesgos laborales en la obra?

7.- ¢Cuenta la empresa actualmente con procedimiento o
instructivos de trabajo documentado para que los trabajadores

realicen sus labores de forma estandar?

8.- ¢Existe programas de capacitacion y/o adiestramiento
planificado en materia de seguridad e higiene industrial, primeros

auxilios o posturas ergondmicas correctas en la Empresa?

9.- ¢ Han priorizado el nivel de riesgos laborales para ejecutar un
programa de accién inmediata sobre ellos mediante la matriz de
riesgo NTP 330 INSHT?
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Anexo 2. Entrevista Completa
Tabla 28.

Entrevista Ejecutada

© SERMET.

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistado: Ing. Andrés (Encargado de Seguridad Industrial en la obra)

Entrevistador: Srta. Suany Timaran

Lugar: Mega Parque “Agustin Intriago”

Fecha: 20 de diciembre del 2024

PREGUNTAS

INTERPRETACION

1.- ¢SERMET S.A., cuenta en la actualidad

con una matriz de identificacion de riesgos

laborales?

La empresa si cuenta en la actualidad con
una matriz de identificacién de riesgos
laborales, ya que aplica metodologias de
evaluacion de riesgos en procesos como
soldadura, corte, montaje o izaje,
conforme a normativas nacionales.
Utilizan matrices como la NTP-330 (Nota
Técnica de Prevencion del Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo), que les permite identificar,

evaluar y priorizar riesgos.

2.- ;Qué tipos de Accidentes/Incidentes

laborales han ocurrido en la obra?

Se han registrado incidentes leves y
moderados, principalmente cortes por
mal uso de herramientas, quemaduras
causadas por chispas durante la
soldadura 'y golpes durante la
manipulacion de estructuras metalicas
(vigas). No se han reportado accidentes

mortales ni pérdida de extremidades.

3.- ¢(Existen planes de mantenimiento en

maquinas, herramientas?

No se realiza mantenimiento
preventivo. Se aplica mantenimiento

correctivo, es decir, se interviene
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Unicamente  cuando los  equipos
presentan fallas. Aunque el ingeniero
responsable, Andrés, afirmaba que si se
hacia mantenimiento preventivo, en la
practica esto no se evidencié. Se
recomienda implementar un plan de
mantenimiento preventivo para mejorar la

operatividad y seguridad de los equipos.

4.- ;Cual es el indice de accidentabilidad de
la empresa SERMET S.A?

El indice de accidentabilidad es bajo, ya
que la empresa se encuentra por debajo
del promedio nacional en comparacion
con otras del sector de manufactura
metalica. Este resultado se atribuye a los
programas de seguridad y a |la
capacitacion continua que se brinda al

personal.

5.- { Existe un reglamento interno de SST para
su buen accionar diario por parte de los

trabajadores?

Si, SERMET S.A dispone de un
reglamento interno de seguridad y salud
en el trabajo, también conocido como
salud ocupacional. Este reglamento es
socializado con los trabajadores y esta
alineado con el Cddigo del Trabajo del

Ecuador.

6.- ¢ Estan evaluados los principales riesgos

laborales en la obra?

Si, los principales riesgos laborales estan
evaluados y registrados dentro de la
matriz de riesgos de la empresa. Estos
incluyen riesgos fisicos, mecanicos,
ergondmicos y quimicos. También se
contempla la exposicién al ruido, el
levantamiento manual de cargas pesadas
y la proyeccion de particulas generadas

principalmente durante la soldadura.

7.- ¢Cuenta la empresa actualmente con

procedimiento o instructivos de trabajo

Si, la empresa cuenta con procedimientos

operativos estandar (POE) e instructivos
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documentado para que los trabajadores

realicen sus labores de forma estandar?

documentados, elaborados con el
acompafiamiento de Fernando Veloz.
Estos cubren tareas como soldadura,
de

pesadas y el uso adecuado del equipo de

corte, manipulacion estructuras

proteccion personal (EPP).

8.- (Existe programas de capacitaciéon y/o
adiestramiento planificado en materia de
seguridad e higiene industrial, primeros
auxilios o posturas ergonémicas correctas

en la Empresa?

Si, la empresa ofrece capacitaciones
periddicas y continuas en temas como
prevencion de incendios, trabajos en
altura (con certificacion para la mayoria
del personal), y manejo de herramientas
Sin

realizado

eléctricas o equipos de corte.

embargo, no se han

capacitaciones en primeros auxilios ni en
posturas ergondmicas,

aunque se

consideran relevantes

9.- ¢Han priorizado el nivel de riesgos
laborales para ejecutar un programa de
inmediata sobre ellos mediante la

matriz de riesgo NTP 330 INSHT?

accion

Si, la empresa utiliza la matriz NTP 330
del

clasificar

INSHT como herramienta para

los riesgos segun su
severidad y probabilidad. Con base en
esta evaluacion, se definen acciones de
control inmediatas como la
sefalizacion, sustitucion de procesos
peligrosos y la instalacién de barreras

fisicas.
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Anexo 3. Formato de Encuesta
Tabla 29.

Formato de Encuesta

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS OPERARIOS DE LA EMPRESA

@ SERMET.

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

SERMET S.A.

Objetivo: Determinar los riesgos y su influencia en la seguridad de los

operarios de la Empresa SERMET S.A.

Sr. Operarios Estamos realizando un estudio para elaborar una tesis profesional
sobre los Riesgos y su influencia en la seguridad de la Empresa
SERMET S.Ay poder proponer una mejora disminuyendo el riesgo

existente en su puesto de trabajo, Sus respuestas seran de mucha

importancia, ademas seran confidenciales y anénimas

Realizado por: Suany Timaran

Marque con una “X” la opcion elegida

N° PREGUNTA OPCIONES
¢ En su trabajo diario utiliza maquinas /herramientas de | 1.- Si
1 tipo mecanico que pueda sufrir alguna lesiéon en su | 2.- No
cuerpo? 3.- Rara Vez.
¢(En caso de ser positiva la pregunta anterior, las | 1.- Si
2 | maquinarias en que usted trabaja cuenta con guardas de | 2.- No
seguridad para evitar accidentes laborales? 3.- No sabe
¢Las maquinas y herramientas al trabajar son seguras | 1.- Si
3 | para su actividad diaria? 2.-No
3.- No sabe
¢ Elnivel de riesgo presente en su puesto de trabajo para | 1.- Alto
4 | que le ocasione una lesion en su cuerpo lo considera: 2.- Medio
3.- Bajo
¢Las maquinas y herramientas donde usted labora, | 1.- Repetidamente
5 | realizan mantenimientos periédicos o programados por | 2.- Rara vez
parte del personal de mantenimiento? 3.- Nunca
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¢ Los espacios por donde transita usted para realizar su
tarea diaria se encuentra libre de objetos o materiales
qgue puedan ocasionar una caida o tropezén?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca

El riesgo de sufrir algun accidente laboral lo considera:

1.- Alto
2.- Medio
3.- Bajo

¢En su jornada laboral usa equipo de proteccion
personal y ropa de trabajo?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca

¢ Los Equipos de proteccion personal y ropa de trabajo
le permiten trabajar comodamente sin que le entorpezca
en su labor diaria?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca

10

¢ Han realizado alguna mejora en su puesto de trabajo
para disminuir el riesgo de accidente?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca

11

¢ Recibe habitualmente charlas de seguridad y salud en
el trabajo sobre los riesgos existentes en su lugar de
trabajo?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca

12

¢Las capacitaciones que ha recibido para el manejo
adecuado de maquinas /herramientas las considera
como

1.- Suficientes
2 .- Insuficiente

3.- No Recibié capacitacion

13

(Al realizar su trabajo, esta expuesto a elementos
cortantes, atrapantes, mecanismos moviles, contacto
eléctrico, superficies calientes y proyeccion de solidos o
liquidos?

1.- Repetidamente

2.-Rara Vez
3.- Nunca

14

¢Ha visto usted alguna vez que alguien haga
inspecciones de seguridad y le hayan observado por
alguna mala accién realizada por parte suya en el
instante de estar operando su maquina?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca

15

¢Le han hablado de la importancia de cumplir con el
reglamento de seguridad y salud en el trabajo?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca

16

¢Le han preguntado alguna vez sus jefes inmediatos
sugerencias de mejora para disminuir el riesgo en su
puesto de trabajo?

1.- Siempre
2.-Rara Vez
3.- Nunca
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Anexo 4. Tabulacion de encuestas
Pregunta 1. {En su trabajo diario utiliza maquinas /herramientas de tipo mecanico que

pueda sufrir alguna lesién en su cuerpo?

Tabla 30.
Utilizacién de maquinas/herramientas
OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Si 45 90%
No 5 10%
Rara Vez 0 0%
Total 50 100%
Figura 30.
Utilizacién de maquinas/herramientas
PREGUNTA 1
No, 5, 10% Rara Vez, 0, 0%

Si, 45, 90%

Pregunta 2. ;En caso de ser positiva la pregunta anterior, las maquinarias en que usted

trabaja cuenta con guardas de seguridad para evitar accidentes laborales?

Tabla 31.

Seguridad en Maquinas

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Si 45 100%
No 0 00%
Desconozco 0 0%

Total 45 100%
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Figura 31.

Sequridad en Maquinas

PREGUNTA 2
Desconozco, 0,

NO, O, 0% 0%

Si, 45, 100%

Pregunta 3. ;Las maquinas y herramientas al trabajar son seguras para su actividad

diaria?
Tabla 32.
Segquridad en Equipos
OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Si 0 0%
No 10 20%
Desconozco 40 80%
Total 50 100%
Figura 32.
Seguridad en Equipos
PREGUNTA 3
Si, 0, 0% No, 10, 20%

Desconozco, 40,
80%
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Pregunta 4. ;Qué nivel de conocimiento cuenta usted de los riesgos presentes en su

puesto de trabajo que pueda generar lesién corporal?

Tabla 33.
Nivel de Conocimiento
OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Alto 10 20%
Medio 35 70%
Bajo 5 10%
Total 50 100%
Figura 33.
Nivel de Conocimiento
PREGUNTA 4
Bajo, 5, 10%

Medio, 35, 70%

Alto, 10, 20%

Pregunta 5. ;Las maquinas y herramientas donde usted labora, realizan mantenimientos

periédicos o programados por parte del personal de mantenimiento?

Tabla 34.

Mantenimientos Periodicos

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Repetidamente 10 20%
Rara Vez 5 10%
Nunca 35 70%
Total 50 100%
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Figura 34.

Mantenimientos Periodicos

PREGUNTA 5

Repetidamente,
10, 20%

Rara Vez, 5, 10%

Nunca, 35, 70%

Pregunta 6. ;Los espacios por donde transita usted para realizar su tarea diaria se

encuentra libre de objetos o materiales que puedan ocasionar una caida o tropezén?

Tabla 35.

Espacios Libres

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Siempre 20 20%
Rara Vez 30 10%
Nunca 0 0%
Total 50 100%
Figura 35.

Espacios Libres

PREGUNTA 6

Nunca, 0, 0%
Siempre, 20, 40%

Rara Vez, 30,
60%
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Pregunta 7. El riesgo de sufrir algun accidente laboral lo considera:

Tabla 36.

Riesgo de Accidente Laboral

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Alto 50 0%
Medio 0 10%
Bajo 0 0%
Total 50 100%
Figura 36.

Riesgo de Accidente Laboral

PREGUNTA7

Bajo, 0, 0% Medio, 0, 0%

Alto, 50, 100%

Pregunta 8. ¢ En su jornada laboral usa equipo de proteccion personal y ropa de trabajo?

Tabla 37.
Uso de EPP
OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Siempre 45 90%
Rara Vez 5 10%
Nunca 0 0%
Total 50 100%
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Figura 37.
Uso de EPP

Rara Vez, 5, 10%

PREGUNTA 8

Nunca, 0, 0%

Siempre, 45, 90%

Pregunta 9. ;Los Equipos de protecciéon personal y ropa de trabajo le permiten trabajar

comodamente sin que le entorpezca en su labor diaria?

Tabla 38.
EPP y comodidad
OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Siempre 35 70%
Rara Vez 15 30%
Nunca 0 0%
Total 50 100%
Figura 38.
EPP y comodidad
PREGUNTA9
Rara Vez, 15, Nunca, 0, 0%

30%

Siempre, 35, 70%
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Pregunta 10. ; Han realizado alguna mejora en su puesto de trabajo para disminuir el riesgo

de accidente?

Tabla 39.

Mejoras para reducir accidentes

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Siempre 0 0%
Rara Vez 30 60%
Nunca 20 40%
Total 50 100%
Figura 39.

Mejoras para reducir accidentes

PREGUNTA 10

Nunca, 20, 40% Siempre, 0, 0%

Rara Vez, 30,
60%

Pregunta 11. ;Recibe habitualmente charlas de seguridad Y salud en el trabajo sobre los

riesgos existentes en su lugar de trabajo?

Tabla 40.

Charlas de Seguridad y Salud en el Trabajo

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Siempre 30 60%
Rara Vez 20 40%
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Nunca 0 0%
Total 50 100%

Figura 40.
Charlas de Seguridad y Salud en el Trabajo

PREGUNTA 11

Rara Vez, 20, Nunca, 0, 0%
40%

Siempre, 30, 60%

Pregunta 12. ; Las capacitaciones que ha recibido para el manejo adecuado de maquinas

Iherramientas las considera como?

Tabla 41.
Capacitaciones
OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Suficientes 0 0%
Insuficientes 50 100%
No recibié 0 0%
Total 50 100%
Figura 41.
Capacitaciones

PREGUNTA 12

No recibid, 0, 0%

Insuficientes, 50, Suficientes, 0, 0%

100%

128



Pregunta 13. ;Al realizar su trabajo, esta expuesto a elementos cortantes, atrapantes,
mecanismos moviles, contacto eléctrico, superficies calientes y proyeccién de solidos o
liquidos?
Tabla 42.

Expuesto a peligros

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Repetidamente 45 90%
Rara vez 5 5%
Nunca 0 0%
Total 50 100%
Figura 42.

Expuesto a peligros

PREGUNTA 13

Rara vez, 5, 10% Nunca, 0, 0%

Repetidamente,
45, 90%

Pregunta 14. ;Ha visto usted alguna vez que alguien haga inspecciones de seguridad y le
hayan observado por alguna mala accion realizada por parte suya en el instante de estar

operando su maquina?

Tabla 43.
Inspecciones
OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Siempre 35 70%
Rara vez 15 30%
Nunca 0 0%
Total 50 100%
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Figura 43.

Inspecciones

PREGUNTA 14

Nunca, 0, 0%
Rara vez, 15,
30%

Siempre, 35, 70%

Pregunta 15. ;Le han preguntado alguna vez sus jefes inmediatos sugerencias de mejora

para disminuir el riesgo en su puesto de trabajo?

Tabla 44.

Mejoras para disminuir el riesgo

OPCIONES FRECUENCIA ABSOLUTA FRECUENCIA
ACUMULADA
Siempre 0 0%
Rara vez 30 60%
Nunca 20 40%
Total 50 100%
Figura 44.

Mejoras para disminuir el riesgo

PREGUNTA 15

Nunca, 20, 40%
Siempre, 0, 0%

Rara vez, 30,
60%
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Anexo 5. Formato usado en la empresa para permisos

Figura 45.

Permiso de trabajo (Actual)

PERMISO DE TRABAJO

1. IDENTIFICACION ¥ DESCRIPCION GENERAL

rucmnen.mml | wu.n:znﬂ.ru.-nl
TIPD DE TRABARD FAEDUENCIA DE TAARAID:
WHAI.“.ND um:l:lmmncD WHMD nuuiunu'rm:l AUTIHARED
WO MUTIMAMED
COMPOMERTE- | UBICACIIN DEL SITI0: | RUNERO DE HOSA
1oez
TRARASD D ACTNIDAD:
. ANALISIS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
e N

Guamin Sa pupos

[Equioon de SCBA

IN. EQUIFOS Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD REQUERIDOS PARA EJECUTAR LA TAREA
Cascs poimreas o ririz pare suimera job i) Coll fmm)? oENERNE
Tagon o Jeguii Faton sbeateria 5 conecen lon peligrse Y TERGDE & KON Conlen §aiEn scpusnios 7
Gabm ce Sagurided Foisccer taas A T T —— s p———r

i rmhaje s srcusnin perRadn o coordssdor Segertied rad?

Gumvms ce cowT

aorsia dn Sagurcis:

L somm e irabio we Sale siskeds i sefislade

Guanms cmdcToaN

P quion da proleccite, ce cakde

Coanis PAT pars camaic

[Za'isli rarstn | crm demarcye

 Sabm schuwr 5r CESS STESQRNCE 0 Scoitenis T

¢ Exmie procscirienic rascaie” ; Todos & conocen?

Parisisn § camins sigedan

St

¢ B g du brabain mantiers sl orden §oman?

Polecoon sedive

powveol sacafardes

[r————

Foana

T e ——

Dt (n) 4 Cosil [wa)T

Dwimcioe da LEL O3 HISAO0

Lirmas s vER

g Exmia un ishidon: disporsbls pars Berar 5311 a6 caso de sreegenci?

Cawin ce socmdar

L i s wrcam

Gala pars cacaria

—

Margan §outs e e

Cwssracs o pasal salgreacs

Poiscoon mipronm

Poarifoacr compaisncas boraim

Nota: Informacién brindada por la empresa.
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NUMERD DE FOUA
ez

KOMBEE ¥ APELLIDD PR CAmGD
ROTA:
1 Armade icis s piriocon. debe sl o rwa de fsbsc p conter con iocos ke . pam's del FEOED

I Emw Mamsio ok D asde i ln parore srowgech de sEoie sl oo 7 debe peTLEeoN visbie oo o dres O by
1 Epis peTi Susc COCEED B COMDAN SRS 08 (B8 TRESCOren v L O 87 LG 0N T AN LT 8 rsegera

Lonacion y fes e frabaja F La Ja Todon.
V. PERSONAL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL TRABAJD
RN WoueE PO [ FESOREABLDAS TR
Ex rescesaric rencyar ol permisc de rabajs: = [ L=]

Nota: Informacién brindada por la empresa.
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Anexo 6. Formatos para asistencia a capacitaciones/charla/inducciéon

Figura 46.

Registro de asistencia a capacitaciones/charla/induccion

5U PERFIL COSTERO
"PARQUE LA POZA"

CONSTRUCCION DEL PARQUE POR EL CENTENARIO DE MANTA, PARA EL CAMBIO HISTORICO DE

REGISTRD DE ASISTENCIA A LA CAPACITACION / CHARLA | INDUCCION

TEMAS OUE DEBEN TRATARSE DURARNTE LA CHARLA

FECHA:

- 0000aagaoQg

1o

11

13

14

1=

1=

IREE AL I A P

FESRCA LT

Nota: Informacién brindada por la empresa.
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Anexo 7. Formato de Acta de Induccion/Reinduccion

Figura 47.

Acta de Induccion/Reinduccion

COOERME]s | Semmiomn Soamiedy oo

SENACKS & PRITECTRS METRLESS X158

LArchivo:

ma de Prevencion de Ri 05

ACTA DE INDUCCION / REINDUCCION
INDUCCION () REINDUCCION ( ) FECHA:

TRABAJADOR:
CEDULA IDENTIDAD:
NOMBRE DE QUIEN REALIZA LA INDUCCION:

CARGO O ACTIVIDAD:
Explicacion conceptos bisicos del SG - SST:

e Politica de scguridad y salud en ¢l trabajo.

e Procedimicnto de reporte de accidente de trabajo.

e Socializaciones del vigia de segundad y salud en el trabajo. bngada de
emergencia, comité de convivencia.

e Socializar y explicar los riesgos laborales identificados en los procesos que usted
labora.

e Explicacion del reglamento de higiene v seguridad industrial.

e Entrepa y explicacion de las normas de segunidad generales.

Como trabajador de la empresa estoy comprometido a:

¥ Hacer uso de los clementos de proteccion personal que me han asignado y que
compete a mi trabajo de acuerdo a mi actividad y al arca donde la realizo y hare
¢l uso debido de cllos.

v" Conozco los principios y valores de la organizacion y me comprometo a aplicarlos
y cumplirlos de acuerdo a mi tarca y al arca donde me encuentre asignado.

¥ Asi mismo, conozco la politica del sistema de gestion de segunidad y salud en ¢l
trabajo, riesgos laborales con sus respectivos controles, Reglamento de higicne y
scguridad industrial y normas de scgunidad gencrales. y me comprometo a
cumplirlas cabalmente.

Firma del trabajador Huella del trabajador Firma de quien realiza la induccion

Nota: Informacién brindada por la empresa.
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Anexo 8. Formato de Acta de Entrega de Equipos de Protecciéon Personal

Figura 48.

Acta de entrega de EPP

‘& SERMEI.

@@\.Sﬂll:lﬂﬁ B PROFECTAS METALERGICOS

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

LOCALIDAD

FECHA

ACTA DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSOMNAL

HOMBRES ¥ AFELLIDOS

FIRRA

FECHA

DESCRIPCION DE EPP

Nota: Informacion brindada por la empresa.
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Anexo 9. Formato de formulario “Conozca a su colaborador”

Figura 49.
Conozca a su Colaborador
FORMULARIO *CONOZCA A SU COLABORADOR"

La imflormacion agui descrits s=rd de estricta confidencialidad, no se pusde dejar espacios e blamco [escriba NJA

Eo r [ Masheno Delead ki it - [ ]

o] s ERH E'[ Realkmada pos Ing. Manhano Delgada Markon Cadign: Revisicer Versitn 2
WO s e

Aren de aplicacion | T

) Ciatem peracmaies y direcritn

Diana Cantos Andrade Fecha W14 |Pigias 141
PROCESC INTEFNU DN IMGRESD

nms | Actualirado par

S s areas

Apelidos y Nombres [ [z [0

Tipc de Sangy | |C.rg: en la empress | E-mai perscnal I

Direccitn | Camatm Parmoquia Tipo de Vivienda

Paiz Provingia Cantan Parogquia

DISCAPACIDAD INCAPACIDAD FAMILIAR OON DISCAPACIDAD

M| F g sl | NO TIFD ™ s | o TIFD '. s | no TIFOD

Espacifique Especifique Indique &l pasentesco

e y/'o tuve alglin f
trabajanda en la comg

Nombres y apellidos

Defina &l parentesco

N ooCcumenio oe oenhoad COnsang

Posee act
cazgo s fun

resa, v/o desempena algiin

Casgo del famikar en rio 0 accionista), de oira empresx

DETERMINACION DE FERSONA EXPUBSTA POLITICAMENTE

ciomes piiblicad destacads extericr, gue por su peril pusda exponer en
ctros delioos por e [ deun i‘d:l'.:l'ﬂ: Fc‘l: o de
funcionario importante de parti ks rebaciones comencizles con los pa =
ersona politicamente expuesta, implica que las instituciones del sstema
npliadng

= [a persona que desesmpefis o ha dese
o o5, Enancia

do de o

judicial o miktar de aito rango, ejecutive
dentm del segundo grado de consanguinidad o primen de afnidad) y los colsbodares cercancs de um
franciero apliquen procedimientos de debida dilige

Usted es una "Persona Expuesia Politicamense” I l Cargo que desempenia I
Lugar de trabajor
Tiene algiin familiar que sea uma " Persons Expuesta Policamente” |.‘-ic|.']:ner y apelidos
Pareniesco | |'_':r§c que desempefia
Lugar de trabaje I

|0 Datoe Familiares
| Coimyuge /o umitn de becho

Estado: Cril | Nomire Conpugues | Tl Comyugee |
Pais y chudad de nacimiento Fecha de naciniento | | Owcupacian del comuge I
Empresa Dirercitn empresa I,_ i |

Ofservacion schre: hijos

Hij= |5 N;I

sam EIIEI . Tin Sargre

Nombre H

|C} Infiormacite adicional

Tihdo # Profesian

Cursando Camrera Sll Mo | Tipo de titulacidn | |3r._:v-0r.: de Licencia I S|| |.‘.':I Lincencia A

Ermpresa de procedencia |'_':r;\c |T|-.:|_:-o Lincencia B

Contacts Emergencix | [.‘{cl.-l:ru Persora | [Fule.’“:.'q_'c | Lincencia D

|0 Croquis Domicilia Lincencia E

Calle principal | |NI..!1'.\:C | |'_'u.u secundara | (Otra

Punio de referencia de la direccicn Caracteristicas de casa

\

Nota: Informacién brindada por la empresa
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Coordenadas del mapa

X
Ex regponamividad del oninbomsior notificmr con ao e inmediodo s mrgen aifuie comiie de domiclio y proceder ooe i octualizacidn de ke foho ki
Ingresos mensuales Gasins mensuales Patrincmio
Salario meneal (Gasins famiiases Total de activos
Ckros ingresos (Otros gastos Toial de pasivos
Imgresas ooyuge
[Tatal de ingresos Total de gasios Patrimanio

Les recurses que posen proviensn de Szenies ¥ oripenes Ecios, que son objeto de las actividades partindares que mantengo, asi coma de |a relacion bberal o profesonal gue
exisie con SERMET mi actividad, profesitn u oficio es bcita y la jern deniro del marco legal. Declaro que b informacion contenida en este formulario es verdadem, completa y
proporcionada de modo confiabie y actualirada y cormesponde a by realidad de los hechos y de mi actividad, por lo que e veriSicable y me obligo a actuslizasdy ansimente. Los
recarsos que se deriven de la gjeoxcidn del contrate que maniesgo con SEAMET, nnna.ndmu.:h:ua Ia franciacian de adtividades termoristas en general, marcotrdfico o lavado

|
E
_E

Siendo conccedar de las dsposicones legales pam la Prevescidn, Deteccidn v Erradicacion del Delito de Lavado de Acthves v del Finasciamiento de Delitos, autorizo
expresamente en forma Ebre, wohmtaria e irrevocable 8 SERVICIOS METALURGICOS 5.4 SERMET a realizar o andliss y las verficacones que comsidese necesarias para
corrobarar la iciud de fondios y birnes declaados.

Corno constancia de haber leide, entendide y aceptado ko antevior, dechro que b infoemacian que he suministrado es exacta en todas sus partes, por o que me obiigo a presentar
Inda la dooameniacion que dermuesine mis decliraciones y firmo el presenie dooamenio en sefial de comprensicn, sorptacicn y conformidad com su contenida. La imformacicn
pr\q:xmﬂmﬂzdnnuﬂu:tumde estricta confidencialidad.

Mimero de donumenio de identidad del trabaadar: Husella Dactilar

Fecha: [dd/'mm/saaz)

Hija de vida [al momento: de la vinodacian)

Registro die la Propiedad de mmushles y registro de propiedad de vehiculo
Copia del doosmenin de identcacion

Copia del dooumenio ce identScacion cel comyage del empleado

Copia del recibo del pago de un servicio bésico

Cestificacian del ermpieado responsable que veriicd la informacién.

Cestifico que: he verificado persoraimente by identidad del contratante con las listas de informacian nacional & intemacional, que he revisado by documentacion soficitada de
mcuesdo a Io establecido en b politca "Conoeca a su Colaborados™

Fecha: [dd mmy azas) Fecha: jdd/mm/anza)
Nombee del Responsable: Komibre del Resporsahie:
N* de identificacién: N de identiScacion
Firma del resporsable Revisado por el Oficial de Cumplimiento
Fﬁmhhrrm;ﬂuﬁcﬂdu la informacion proporcionada en e presenie formulario con listas de informacion oficial como:
SR | |L'||'|FE| |FLIN.':ID]"I JUDICIAL | |D]‘v|'|.|' I |I:IFF|.E | |GTR.|"5 |

Nota: Informacién brindada por la empresa
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Anexo 10. Evidencias Fotograficas de Capacitacion
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Anexo 11. Chequeo Rutinario

Nota: La toma de Signos vitales era una actividad rutinaria.
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Anexo 12. Revision de EPP

-

~

d
~—

Nota: La revision de EPP era una actividad rutinaria.
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Anexo 13. Permisos (Sugeridos)

Tabla 45.

Permiso de Izaje Critico

® SERMET

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

PERMISO DE IZAJE CRITICO

Intriago — Manta

Obra: Teatro al Aire Libre del Mega Parque Agustin

Revision: 1

Fecha: DD/MM/202_

Hora:

Ubicacion de la

Codigo: REG.SST. Maniobra:
Empresa Contratista: | Fabricante de la Gruaa: N° Modelo: N° Serie:
SERMET S.A. -

Longitud total de la flecha |Radio maximo de Direccién y grado de giro:

telescopica: levante: ) »
Direccioén:

m m .

Max: ° Min: °

Elevacion del
levante: m

Capacidad maxima
certificada (kg):

Carga total del levante (kg):

Descripcion de la carga y peso:

Nombre de quien determind la carga:

% Capacidad de carga de la
graa: %

¢ Se requiere uso de sogas retenidas?

O siONo

Condiciones meteorolégicas maximas (viento,
lluvia, etc.):

¢Peligros eléctricos?

O Si O NO (Explique):

Condiciones de suelo:

O Estable O Inestable

¢Peligros subterraneos? 00 Si 00 NO (Explique):

Reunidn antes de la maniobra: (1 Si 0 NO

142




Nombre del eslingador: Nombre del guia:

Personal Involucrado y Firmas Nombre Firma

Operador de la grua

Supervisor de la empresa

Proveedor de la grua

Experto en Seguridad y Salud

Observaciones:

IMPORTANTE:

Este permiso debe mantenerse en lugar visible durante toda la maniobra y hasta la conformidad de
recepcion del trabajo.

ADVERTENCIAS:

o Esta terminantemente prohibido borrar o alterar este permiso.

e Debe serllenado con tinta azul o negra, nunca con lapiz.

e Toda maniobra de izaje critico debe contar con su procedimiento aprobado y perfil de seguridad
especifico.

e El personal involucrado debe estar certificado y autorizado para la operacion.

SUSPENSION DEL IZAJE
Cualquiera de las partes, o el personal de Seguridad, al momento de efectuar alguna inspeccion, podra
suspender la maniobra de izaje o cancelar el permiso por:

e No cumplir con las disposiciones de seguridad establecidas en el procedimiento.

¢ No usar equipos o elementos de proteccion personal exigidos (casco, guantes, chaleco

reflectivo, etc.).

e Utilizar herramientas, gruas o accesorios de izaje no certificados o en mal estado.

e Evidente fatiga, distraccion o falta de capacitacion del personal.

e Presencia de condiciones climaticas adversas (viento fuerte, lluvia, baja visibilidad).

e Existencia de lineas eléctricas energizadas o interferencias en la zona de izaje.

e Silas condiciones del terreno, el equipo o la carga ponen en riesgo al personal o instalaciones.

e Cualquier condicién no prevista que incremente el riesgo de accidente.
En caso de emergencia, la maniobra sera suspendida de inmediato, poniendo en resguardo al personal,
equipos e instalaciones. El izaje no se reiniciara sin un nuevo permiso y verificacion de condiciones
seguras.

TERMINADO EL IZAJE

EL EQUIPO ENCARGADO DE LA MANIOBRA RETIRARA TODO EL EQUIPO Y MATERIAL
SOBRANTE O NO NECESARIO, DEJANDO EL AREA EN PERFECTO ESTADO DE ORDEN Y
LIMPIEZA.

143



Observaciones:

NOTA:

El incumplimiento de cualquiera de los puntos anteriores sera considerado falta grave y sujeto a sancion
segun el reglamento interno de SERMET S.A.
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Tabla 46.

Permiso de Trabajo en Altura

® SERMET

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

PERMISO DE TRABAJO EN ALTURA

Obra: Teatro al Aire Libre del Mega Parque
Agustin Intriago — Manta

Revision: 1

Fecha: _/ /202_

Hora:

Cédigo: REG.SST.

Ubicacion de la
Maniobra:

1. SOLICITUD DE TRABAJO

Fecha:

Hora inicio: Hora final:

Sector/Area/Equipo:

Lugar y descripcion de la tarea:

2. ESPECIFICACION DEL TRABAJO

Altura de trabajo (m): Tipo de acceso:
O Andamio O Manglift OO Escalera O Otro:

Duracion estimada:

Descripcion detallada del trabajo:

3. CHEQUEO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD (Marque con X)

Pregunta Si |No

N/A

¢, Puede ser el riesgo eliminado?

¢, Puede el riesgo ser aislado con barreras temporales?

¢.Se usan controles de ingenieria/plataformas/andamios seguros?

¢El personal esta entrenado y es competente?

¢ Estan las sefializaciones requeridas?

¢, Equipo requerido para el trabajo?

¢ Existe el potencial de objetos cayendo de alturas?
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® SERMET

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

PERMISO DE TRABAJO EN ALTURA

¢ Herramientas aseguradas con lineas de vida?

¢, Redes para escombros y proteccion?

¢ Personal entrenado en el uso de los equipos?

¢, Se puede prevenir que los objetos golpeen a las personas?

¢ Tienen las personas colocadas los barboquejos del casco?

¢ Andamios inspeccionados y en buenas condiciones?

¢ El suelo del andamio es estable y suficiente?

¢, Se ha identificado la necesidad de persona en stand-by?

¢, Equipos de restriccion/prevencion de caidas inspeccionados?

¢, Se han identificado los requerimientos de trabajos en altura?

¢, Hay puntos de anclaje apropiados, inspeccionados y en servicio?

¢, Hay otros peligros en el area?

4. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL REQUERIDOS (Marcar con X)

Arnés|Linea de |Casco con Guantes|Calzado Gafas|Ropa alta Otro:
vida barboquejo antideslizante visibilidad
5. PERSONAS TRABAJANDO EN ALTURAS
Fecha Apellido y Nombre Firma
6. AUTORIZACION DE TRABAJO
Responsable del area Apellido y Nombre Firma Hora

Sup. Resp. del Area

Sup. Resp. del Trabajo

7. FINALIZACION, SUSPENSION O CANCELACION DEL TRABAJO
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Hs ER M ETQ PERMISO DE TRABAJO EN ALTURA
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Se verificé que la tarea: [J Ha sido completada | No ha sido iniciada [J Ha comenzado, pero no
ha terminado

Motivo de suspension/cancelacion:

Firma responsable: Fecha: / /202 _ Hora:

8. IMPORTANTE

CONSTITUYE FALTA GRAVE NO LLENAR ESTE PERMISO EN LA MISMA AREA DONDE SE
EJECUTARA EL TRABAJO.

Este permiso debe mantenerse en lugar visible durante el trabajo y hasta la conformidad de recepcion
del mismo.

AADVERTENCIAS

e Esta terminantemente prohibido borrar o alterar este permiso.

e Debe serllenado con tinta azul o negra, nunca con lapiz.

e Todo trabajo debe tener su procedimiento de trabajo y perfil de seguridad.

SUSPENSION DEL TRABAJO
El trabajo podra ser suspendido por:
¢ Incumplimiento de disposiciones de seguridad.
e No usar EPP o equipos exigidos.
e Uso inadecuado de herramientas/equipos.
e Fatiga evidente del personal.
e Condiciones climaticas adversas.
e Silas condiciones ponen en riesgo al personal o instalaciones.
En caso de emergencia, el trabajo se suspendera de inmediato y no se reiniciara sin un nuevo permiso.

TERMINADO EL TRABAJO
El equipo encargado retirara todo el material sobrante, dejando el area en buen estado de orden y
limpieza.
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Tabla 47.

Permiso de Trabajo en Caliente

® SERMET.

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

PERMISO DE TRABAJO EN CALIENTE

Obra: Teatro al Aire Libre del Mega Parque Agustin
Intriago — Manta

Revision: 1

Fecha: DD/MM/202_

Hora:

Cédigo: REG.SST.

Ubicacion de la Maniobra:

1. ESPECIFICACION DEL TRABAJO

Tipo de trabajo: [J Soldadura [0 Corte O Esmerilado O Otro:

Descripcion detallada del trabajo:

Duracion estimada:

2. CHEQUEO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD (Marque con X)

Pregunta

Si | No |N/A

¢ El area esta debidamente sefalizada y restringida?

ftrabajo?

¢, Se han retirado materiales combustibles o inflamables a mas de 10 m del area de

¢, Se dispone de extintor operativo a menos de 2 m?

¢, Se cuenta con manta ignifuga y biombos de protecciéon?

¢ El personal cuenta con EPP completo y adecuado?

¢, Se ha verificado la ausencia de atmdsferas explosivas o gases inflamables?

¢ Las herramientas y equipos han sido inspeccionados y estan en buen estado?

¢ Las maquinas soldadoras cuentan con linea a tierra?

¢ El equipo de oxicorte tiene valvulas antirretorno y mangueras en buen estado?

¢, Se ha realizado charla de seguridad previa?
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¢ Existe un vigia de fuego designado durante y 30 min después del trabajo?

¢ El area esta ventilada adecuadamente?

¢, Se ha verificado la ausencia de liquidos inflamables en tanques, tuberias o
recipientes?

¢ El area quedara limpia y ordenada al finalizar el trabajo?

3. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL REQUERIDOS (Marcar con X)

Casco |Lentes/ |Careta [Ropa Guantes [Calzado de Proteccion[Respirador |Otros:
Goggles ignifuga seguridad auditiva

4. PERSONAL PARTICIPANTE

Nombre y Apellido Cargo Firma inicio Firma término Vigia de fuego
(marcar con X)

O

5. LISTADO DE EQUIPOS, HERRAMIENTAS Y MATERIALES A USAR

Equipo/Herramienta/Material Condicién (Apto/No apto) Observaciones
6. AUTORIZACION Y SUPERVISION

Cargo Nombre y Apellido Firma Fecha/Hora
Supervisor Ejecutante
Supervisor de Seguridad
Supervisor HSE/Obra
7. FINALIZACION, SUSPENSION O CANCELACION DEL TRABAJO
La tarea: 0 Ha sido 0 No ha sido iniciada | Ha comenzado, pero no ha
completada terminado
Motivo de suspension/cancelacion:
Firma responsable:
Fecha: / /202 _ Hora:
IMPORTANTE
CONSTITUYE FALTA GRAVE NO LLENAR ESTE PERMISO EN LA MISMA AREA DONDE SE
EJECUTARA EL TRABAJO.
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Este permiso debe mantenerse en lugar visible durante el trabajo y hasta la conformidad de recepcion
del mismo.

ADVERTENCIAS
o Esta terminantemente prohibido borrar o alterar este permiso.
e Debe serllenado con tinta azul o negra, nunca con lapiz.
e Todo trabajo debe tener su procedimiento de trabajo y perfil de seguridad.

SUSPENSION DEL TRABAJO
El trabajo podra ser suspendido por:
¢ Incumplimiento de disposiciones de seguridad.
e No usar EPP o equipos exigidos.
e Uso inadecuado de herramientas/equipos.
e Fatiga evidente del personal.
e Condiciones climaticas adversas.
e Silas condiciones ponen en riesgo al personal o instalaciones.
En caso de emergencia, el trabajo se suspendera de inmediato y no se reiniciara sin un nuevo permiso.

TERMINADO EL TRABAJO
El equipo encargado retirara todo el material sobrante, dejando el &rea en buen estado de orden y
limpieza.

150



Tabla 48.

Permiso de Trabajo Eléctrico

® SERMET,

SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

PERMISO DE TRABAJO ELECTRICO

Intriago — Manta

Obra: Teatro al Aire Libre del Mega Parque Agustin

Revision: 1

Fecha: DD/MM/202_

Hora:

Ubicacion de la

Cédigo: REG.SST. Maniobra:
1. SOLICITUD DE TRABAJO
Fecha: Hora inicio: Hora final:
Sector/Area/Equipo:
Lugar y descripcion de la tarea:
Nivel de tensién:
0 Baja (<1000V) O Media (1-36kV) Motivo del trabajo:
O Alta (>36kV)
2. DATOS DEL PERSONAL
Nombre Cargo Cédula Firma Certificacion
vigente (Si/No)
3. CHEQUEO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD (marque con X)
Pregunta / Control Si | No [N/A

¢ Se realizé analisis de riesgo y AST?

¢, Se identifico y aislo la fuente de energia eléctrica?

¢ Se aplico procedimiento de bloqueo y etiquetado (LOTO)?

¢, Se verificd la ausencia de tensién con equipo de mediciéon?

¢ El area esta sefializada y restringida?

¢ El personal esta capacitado y autorizado para trabajos eléctricos?

¢ Se realizé charla de seguridad previa?
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SERVICIOS & PROYECTOS METALURGICOS

PERMISO DE TRABAJO ELECTRICO

guantes, botas, visor)

¢ El personal cuenta con EPP dieléctrico completo y en buen estado? (casco clase E,

¢ Las herramientas y equipos estan en buen estado y son aislados?

¢, Se dispone de extintor y botiquin accesible?

¢ Se ha verificado la ausencia de atmésferas explosivas o liquidos inflamables en el
area?

¢, Se dispone de plan de emergencia y brigadista disponible?

¢, Se notificd al personal cercano y restringié el acceso?

¢, Se realizé inspeccion visual de cables, tableros y conexiones?

¢ Se revisaron distancias minimas de seguridad y sefalizacién de zonas de trabajo?

¢, Se prohibe el uso de alhajas y objetos metalicos personales?

¢, Se cuenta con tapete dieléctrico en el area de intervencion?

¢, Se revisaron las 5 reglas de oro para trabajos eléctricos?

¢, Se comprobd la puesta a tierra y cortocircuito de los equipos?

¢, Se requiere uso de probador de presencia o ausencia de tension tipo pértiga?

4. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL REQUERIDOS (marcar con X)

Casco |Guantes Botas Visor [Overol [Balaclava |Tapete
clase [dieléctricos [dieléctricas [facial [FR dieléctrico |dieléctrico |aisladas
E

Herramientas |Otro:

5. LISTADO DE EQUIPOS, HERRAMIENTAS Y MATERIALES A USAR

Equipo/Herramienta/Material Condicién (Apto/No apto)

Observaciones

6. AUTORIZACION Y SUPERVISION

Cargo Nombre y Apellido Firma

Fecha/Hora

Supervisor Ejecutante

Supervisor de Seguridad
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Supervisor HSE/Obra
7. FINALIZACION, SUSPENSION O CANCELACION DEL TRABAJO
La tarea: [0 Ha sido completada [ No ha sido iniciada 0 Ha comenzado, pero no ha
terminado

Motivo de suspension/cancelacion:

Firma responsable:

Fecha: __/ _/202_ Hora:
IMPORTANTE
CONSTITUYE FALTA GRAVE NO LLENAR ESTE PERMISO EN LA MISMA AREA DONDE SE
EJECUTARA EL TRABAJO.

Este permiso debe mantenerse en lugar visible durante el trabajo y hasta la conformidad de recepcion
del mismo.

ADVERTENCIAS

o Esta terminantemente prohibido borrar o alterar este permiso.

e Debe ser llenado con tinta azul o negra, nunca con lapiz.

e Todo trabajo debe tener su procedimiento de trabajo y perfil de seguridad.

e Prohibido realizar trabajos eléctricos sin autorizacién y sin cumplir todos los controles anteriores.

SUSPENSION DEL TRABAJO
El trabajo podra ser suspendido por:
e Incumplimiento de disposiciones de seguridad.
e No usar EPP o equipos exigidos.
e Uso inadecuado de herramientas/equipos.
e Fatiga evidente del personal.
¢ Condiciones climaticas adversas.
e Silas condiciones ponen en riesgo al personal o instalaciones.
En caso de emergencia, el trabajo se suspendera de inmediato y no se reiniciara sin un nuevo permiso.

TERMINADO EL TRABAJO
El equipo encargado retirara todo el material sobrante, dejando el &rea en buen estado de orden y
limpieza.
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