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Resumen Ejecutivo

Palabras clave: construccion, ntp330, Manta.

Este estudio aborda la identificacion y evaluacion de riesgos laborales en Bravo
Construcciones, una empresa situada en Manta y dedicada a la construccion de viviendas
unifamiliares. El objetivo principal es identificar y analizar los riesgos presentes
utilizando la metodologia NTP 330, una herramienta ampliamente reconocida para
clasificar peligros y proponer un plan de mejora de acuerdo con los riesgos encontrados.
A través de un enfoque mixto de investigacion, que incluye observacion directa, lo cual

ayudo a determinar el nivel de riesgo de cada actividad.

Los resultados esperados incluyen la disminucion de accidente e incidentes laborales,
mejoras en la seguridad, y asi como una importante aportacion a la cultura de prevencion
de riesgos en el sector de la construccion en Manta. Este trabajo no solo beneficia a Bravo
Construcciones, sino que también establece un modelo replicable para otras empresas del

sector.
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Executive Summary

Keywords: Construction, NTP 330, Manta.

This study addresses the identification and evaluation of occupational risks at Bravo
Constructions, a company located in Manta dedicated to the construction of single-
family homes. The main objective is to identify and analyze the risks present using the
NTP 330 methodology, a widely recognized tool for classifying hazards and proposing
an improvement plan based on the risks found. Through a mixed research approach,
including direct observation, it was possible to determine the risk level of each activity.
The expected results include a reduction in occupational accidents and incidents,
improvements in safety, and a significant contribution to the culture of risk prevention
in the construction sector in Manta. This work not only benefits Bravo Constructions,

but also establishes a replicable model for other companies in the sector.
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Introduccion

El sector de la construccion es uno de los mas riesgosos a nivel mundial,
destacando por la alta incidencia de accidentes laborales debido a factores como el trabajo
en altura, el uso de materiales peligrosos y el manejo de maquinaria pesada. En Ecuador,
y particularmente en la ciudad de Manta, el crecimiento de este sector ha expuesto a los
trabajadores a mayores niveles de peligro, a pesar de la existencia de normativas como la

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Bravo Construcciones, es una empresa que se dedica a la construccion de
viviendas unifamiliares, que también enfrenta estos desafios. En este estudio se propone
evaluar los riesgos laborales en sus proyectos, aplicando la metodologia NTP 330, con el
fin de determinar el nivel de exposicion de los trabajadores a peligros y sugerir medidas

correctivas que mejoren la seguridad y el bienestar en el trabajo.

La importancia de esta investigacion radica en su contribucion tanto tedrica como
practica: tedricamente, refuerza el uso de herramientas estandarizadas como la NTP 330
en el contexto ecuatoriano; practicamente, busca mitigar riesgos laborales y optimizar la
productividad de Bravo Construcciones, alineando sus practicas con estandares

internacionales de seguridad.
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Planteamiento del problema

Macro Contexto
A nivel mundial, el sector de la construccion es uno de los mas peligrosos que
existen en cuanto a seguridad y salud ocupacional. Segun la organizaciéon internacional
del trabajo (OIT), cada afio ocurre mas de 60.000 muertes relacionadas con el trabajo en
la construccion, representado alrededor de 17% de todas las muertes laborales a nivel
global, a pesar de que el sector representa solo el 7% del empleo mundial (Seguridad y

salud en el trabajo, 2021).

Esta situacion se agrava por el uso de maquinarias pesadas, exposicion a
sustancias peligrosas, caidas desde altura, posturas forzadas y sobreesfuerzos fisicos. Por
la falta de una cultura preventiva y la escasa implementacion de sistemas de gestion de
seguridad aumenta el riesgo de accidentes y enfermedades ocupacionales (Trabajo,

seguridad y salud en el trabajo , 2019)

La gestion de riesgos laborales en la construccion sigue siendo un desafio
importante a nivel global debido a laos altos casos de accidentes en este sector. En los
ultimos afios, diversas investigaciones han notado la importancia de llevar a cabo sistemas
efectivos de gestion de seguridad y salud ocupacional (SGSST) para mitigar estos riesgos.
Un estudio reciente realizado en una empresa constructora en Bogota evidencio que la
implementacion de la ISO 45001, junto con capacitaciones continuas, disminuyo en un
30% los accidentes laborales graves en un periodo de dos afos. Los investigadores
concluyeron que la adopcion de estos sistemas no solo mejora la seguridad, sino que
también incrementa la productividad y el bienestar de los trabajadores (Martinez &

Gonzélez, 2022).

Banco Mundial (2018) sefiala que las consecuencias de una inadecuada gestion de
riesgos no solo son de cardcter humano, sino también econdmicas. Los accidentes
laborales generan elevados costos para las empresas, van desde los retrasos en los
proyectos hasta indemnizaciones y multas. En algunos paises, las pérdidas econdmicas
derivadas de estos accidentes representan entre el 4% y el 6% del PIB. Ademas, la
carencia de medidas de seguridad perjudica la reputacion de las empresas constructoras,
afectando su competitividad en un mercado cada vez mas globalizado, donde los clientes

e inversionistas demandan altos niveles de seguridad y cumplimiento de las normas.
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Meso Contexto

En América Latina, la situacion es particularmente preocupante. La (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2014) sefiala que la gestion de riesgos en la construccion en la
region se ve afectada por una infraestructura inadecuada, legislacion fragmentada y una
economia informal extendida. Paises como México, Brasil y Colombia presentan indices
significativamente altos de accidentes laborales debido a la falta de capacitacion, el uso
de equipos obsoletos y las condiciones de trabajo deficientes. Ademas, la informalidad
laboral empeora la situacion, ya que muchos trabajadores no cuentan con seguros sociales

ni medidas de proteccion adecuadas.

La gestion de riesgos laborales en el sector de la construccion sigue siendo un
desafio critico, en América Latina, considerable peligro de incidentes y enfermedades
ocupacionales. Investigaciones sefialan que la informalidad laboral, la falta de
capacitacion y el incumplimiento de normativas de seguridad son elementos que
contribuyen a esta problematica. Por ejemplo, un estudio realizado en chile resalta que la
informalidad afecta casi un 30% de los trabajadores, muchos de los cuales no cuentan con

proteccion frente a los riesgos (Vives & Benaviedes, 2025).
Micro Contexto

En Ecuador, especificamente en la ciudad de Manta, en el sector de la
construccion ha experimentado un notable crecimiento en los ultimos afos, motivada por
la expansion comercial y turistica. no obstante, esté crecimiento ha triado consigo un
aumento en los riesgos laborales. A pesar de que se han implementado normativas de
seguridad como la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su implementacion sigue
siendo deficiente. El (Ministerio del Trabajo de Ecuador, 2020) reporta que la falta de
inspecciones frecuentes y la escasa capacitacion contribuyen a un entorno de trabajo
donde los riesgos no siempre se gestionan adecuadamente. La alta demanda de
infraestructura a menudo prioriza la rapidez sobre la seguridad, lo que incrementa la

probabilidad de accidentes en el trabajo.

Un estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (2019) refuerza esta vision, al
sefialar que la creciente demanda de infraestructura en Ecuador conduce a una

subestimacion de los riesgos laborales en favor de la productividad. Esto es especialmente
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preocupante en ciudades como Manta, donde la falta de control en proyectos gestionados

por empresas informales ha generado un entorno de trabajo propenso a accidentes.

En el caso de la empresa Bravo Construcciones, ubicada en Manta, se ha
observado una deficiencia significativa en la gestion de riesgos laborales. La naturaleza
de las construcciones de casas unifamiliares, que involucran trabajos en altura, manejo de
maquinaria pesada y el uso de materiales peligrosos, eleva considerablemente el riesgo
de accidentes. A pesar de la existencia de normativas locales y nacionales, se ha detectado
un incumplimiento de las medidas preventivas esenciales para proteger a los empleados.
Las causas principales de esta situacion son la falta de una cultura preventiva en la
empresa y la insuficiente capacitacion del personal en el uso de equipos de proteccion

personal (EPP) y la identificacion de riesgos.

Las consecuencias de una gestion deficiente de riesgos son graves tanto para los
trabajadores como para la empresa. Los empleados se ven expuestos a un alto riesgo de
sufrir lesiones graves o hasta fatales, lo que impacta negativamente su calidad de vida y
la economia familiar. Para “Bravo Construcciones”, los accidentes laborales generan
retrasos en los proyectos, costos elevados por indemnizaciones y sanciones legales,
ademads de dafia su imagen como constructora en el mercado local. Esto podria dificultar
su competitividad en futuros proyectos, restringiendo sus oportunidades de crecimiento y

expansion.
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Formulacion del problema

(Cuadles son los riesgos laborales mas significativos en la empresa constructora
“Bravo Construcciones” en la ciudad de Manta y de qué manera afectan la seguridad y
salud de los trabajadores, asi como el cumplimiento de las normativas de seguridad en la

industria de la construccion?

Preguntas directrices

(Cuadles son los riesgos laborales asociados a cada puesto de trabajo en "Bravo

Construcciones"?

(Qué metodologias, como la NTP 330, pueden aplicarse para evaluar el nivel de

riesgo en cada actividad laboral de la empresa?

(Qué medidas correctivas o plan de mejora puede implementarse para mitigar los
riesgos identificados y mejorar la seguridad y salud en el trabajo en "Bravo

Construcciones"?

19



Objetivos

Objetivo General

e Evaluar los riesgos laborales en la empresa constructora “Bravo
construcciones” en la ciudad de Manta con el fin de determinar el nivel de riesgo y su

impacto en la seguridad de los trabajadores

Objetivos Especificos

o Identificar los factores de riesgos laborales en cada puesto de trabajo en la
empresa constructora “Bravo Construcciones” en la ciudad de Manta.

e Evaluar los riesgos laborales presentes en la empresa constructora "Bravo
Construcciones" utilizando la metodologia NTP 330.

e Desarrollar un plan de mejora con medidas correctivas para reducir los
riesgos identificados en "Bravo Construcciones," basado en los resultados de la

evaluacion y alineado con las recomendaciones de la NTP 330.
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Justificacion

Este estudio aportara a la teoria existente sobre la evaluacion de riesgos en la
empresa constructora "Bravo Construcciones de Casas" en la ciudad de Manta es
fundamental para mejorar la seguridad laboral en un entorno que enfrenta altos niveles de
riesgo debido a la naturaleza de las actividades involucradas. Desde un punto de vista
tedrico, esta investigacion se basa en la aplicacion de la metodologia NTP 330, una
herramienta consolidada en la identificacion y evaluacion de riesgos en el ambito laboral.
Esta metodologia ofrece una estructura definida para clasificar los peligros, analizar su
gravedad y establecer medidas preventivas. el objetivo es enriquecer el conocimiento
existente sobre la gestion de riesgos en la construccion, validando el uso de esta
metodologia en el contexto local, lo que ayudara a fortalecer el marco tedrico vinculado

a la seguridad en la construccion residencial.

Desde una perspectiva practica, esta investigacion tiene efectos directos en la
mejora de la seguridad de los trabajadores en "Bravo Construcciones de Casas". La
aplicacion de la NTP 330 facilitara la identificacion de los riesgos de forma estructurada
y proponer soluciones para reducir la frecuencia y severidad de los accidentes laborales.
Este enfoque practico no solo minimizara el riesgo de lesiones en los empleados, sino que
también proporcionara beneficios operacionales para la empresa, como la reduccion de
costos asociados a interrupciones en el trabajo, indemnizaciones y sanciones legales. La
utilidad de este estudio reside en que sus resultados podran aplicarse a otras empresas
constructoras de Manta, contribuyendo a una mayor cultura de prevencion y seguridad en

el sector de la construccién local.

Desde el punto de vista tedrico se esta haciendo esta investigacion porque a pesar
de que ya existen previas investigaciones, no se han encontrado estudios con este mismo

grupo de trabajadores y en este mismo lugar.
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Capitulo I
1 Fundamentacion Teorica

1.1 Antecedentes Investigativos

Chuco (2020) en Perq, presentd la investigacion titulada Implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la disminucion de riesgos y
peligros en la empresa ROFE Constructora. El objetivo general de este estudio fue evaluar
el impacto de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en la
reduccién de riesgos laborales en dicha empresa. Se utilizd una metodologia cuasi
experimental para analizar la efectividad del SGSST mediante la identificacion de riesgos

a través de la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPERC).

Los hallazgos indicaron que la implementacion del SGSST resulto en una
considerable reduccion de los riesgos laborales, con un 16,67% de riesgos triviales,
33,33% tolerables, 16,67% moderados y 16,67% importantes en las actividades de
movimiento de tierra. Las conclusiones revelaron que el SGSST no solo optimiza la
gestion de riesgos y peligros, sino que también fomenta el uso apropiado de equipos de
proteccion personal (EPP) y controles de ingenieria, lo que permite a la empresa proveer
accidentes mediante la identificacion de los riesgos mas significativos. Se destacd que el
cumplimiento de la Ley N.° 29783 se alcanz6 en un 80,49%, lo que refleja un compromiso
de la empresa por mantener estandares de seguridad. Ademas, se enfatiz6 la importancia
de realizar capacitaciones continuas para equipar a los trabajadores con las habilidades
necesarias para reconocer y gestionar riesgos, lo que resultd en una disminucioén

significativa de accidentes laborales en un contexto de alto riesgo. Chuco (2020).

Delgado & Solis (2020) en Cuenca, Ecuador, elaboré el Manual basico en la
prevencion de riesgos para empresas de hasta quince trabajadores. El proposito principal
de esta investigacion fue desarrollar un manual que ayudara al cumplimiento de las
normas de seguridad y salud en el trabajo en el sector de la construccion, subrayando la
importancia de prevenir riesgos laborales. Se aplico una metodologia basada en la norma
técnica de prevencion NTP 330, que permite la identificar de manera sistematica los
riesgos laborales. Los resultados del estudio revelaron que, aunque el sector de la

construccion es fundamental para el crecimiento econdmico de la provincia, presenta un
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alto nivel de riesgo para los trabajadores. A través del andlisis de las actividades y puestos
de trabajo de la empresa Surreal Estudios, se identificaron los diferentes riesgos
asociados, tanto en el ambito administrativo como en el de construccion. Se concluyoé que
los trabajadores de construccion estdn expuestos a riesgos significativos, incluyendo
riesgos fisicos, quimicos, ergondémicos y mecanicos, con niveles de probabilidad que
oscilan entre medio y alto. El manual proporciona instrucciones sobre el reglamento
interno, las obligaciones y derechos tanto como de los trabajadores y empleadores, asi
como acciones preventivas y control necesarias para mitigar estos riesgos. Se enfatiza la
importancia de dotar a los empleados adecuadamente con equipos de proteccion personal
y de implementar estrategias de prevencion que reduzca la exposicion a condiciones
laborales adversas. En conclusion, este trabajo proporciona un recurso fundamental para
los gerentes de pequefias empresas constructoras, contribuyendo a mejorar la seguridad y

salud laboral en el sector.

Chuyes & Collao (2023) en Pacasmayo, Perd, realizaron la investigacion
titulada Mejora del SGSST para reducir el nivel de riesgo en la empresa Mejoras
Constructivas S.A.C. El proposito general de esta investigacion fue analizar el impacto
de las mejoras en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
sobre la reduccién de niveles de riesgo en la empresa. Se adopto un enfoque metodoldgico
de disefio experimental y pre-experimental, lo que permitié un analisis riguroso de los
cambios implementados. Los hallazgos mostraron una reduccion significativa en los
niveles de riesgo, con un descenso del 50% en los riesgos bajos y una eliminacion total
de los riesgos altos. la evaluacion de la situacion actual atreves de el diagrama de Ishikawa
sefialo que la empresa cumplia parcialmente con la Ley N.° 29783, con un 60,53% de
incumplimiento. En cuanto a la deteccion de riesgos, se observo que el 50% de los
indicadores en la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPERC)
fueron categorizados como de alto riesgo, lo que constituye una preocupacion importante
para la seguridad laboral. Durante la implementacion de mejoras en el SGSST, se
enfrentaron desafios como la falta de interés y participacion por parte de los empleados,
asi como limitaciones en las jornadas laborales. A pesar de estas dificultades, se aplico el
ciclo de Deming para facilitar el proceso de mejora, utilizando cronogramas y tablas de
cumplimiento, lo que resulto6 en la efectiva implementacion de nuevas medidas de control.

Finalmente, tras la mejora del SGSST, se utiliz6 nuevamente la herramienta IPERC para
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evaluar los niveles de riesgo. Se observo una disminucion notable en los niveles de riesgo
altos, que pasaron del 50% a un 0%, lo que destaca la efectividad de las intervenciones
realizadas. Las conclusiones del estudio nos dan a conocer la importancia de un SGSST

para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en entornos de construccion.

Avalos (2023) en su investigacion titulada Evaluacion de condiciones generales
de higiene y seguridad en obra edificio de Pisos Multiples, de la empresa constructora
Conea S.A., Examino las circunstancias laborales en un proyecto de construccion. El
objetivo fue detectar las deficiencias en higiene y seguridad que podrian poner en riesgo
la salud de los trabajadores. A través de un andlisis detallado, se revelaron situaciones
criticas, incluyendo deficiencias en los elementos de proteccion contra caidas y en los
equipos de proteccion personal (EPP), que presentaban grietas que requerian intervencion

urgente.

Se observo en los resultados un alto riesgo de incidentes y accidentes, como caidas
y tropiezos, debido a la insuficiencia de espacio adecuado para el almacenamiento de
materiales, lo que generaba obstidculos en las areas de circulacion. Otro hallazgo
significativo fue la problematica asociada a la externalizacion de procesos, la cual creaba
una falta de especializacion y capacitacion en el personal contratado, asi como fallas en
el control de los procesos, lo que destacaba la responsabilidad conjunta entre el

contratante y la empresa contratista.

El plan integral de seguridad sugerido se baso en reconocer los peligros y el
analisis detallado de las circunstancias de la obra, con el proposito de solucionar las
deficiencias en los sistemas de seguridad existentes. A pesar de contar con un servicio de
higiene y seguridad, la empresa no satisfacia con los requerimientos minimos establecidos

en el decreto 1338/96 respecto a las horas mensuales de atencion.

En resumen, el estudio nos da a conocer que el area de la construccion debe ser
evaluado de manera particular, debido a su complejidad y las particularidades especificas
de cada obra, lo que implica un desafio como una posibilidad de adquirir conocimientos

valiosos en el ambito de la seguridad laboral.

Ubidia Rojas (2022) en su estudio titulado Obras civiles de ingenieria civil en la
ciudad de Jipijapa, utiliz6 un método analitico que permitié desagregar las partes del
fendmeno en estudio para identificar el origen de los problemas de seguridad y prevencion
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de riesgos en la construccion. A través de encuestas, se diagnostico un desconocimiento
general entre el personal de construccion sobre sus derechos, obligaciones y deberes en

materia de seguridad, lo que es preocupante para un cantén en desarrollo como Jipijapa.

El anélisis de los antecedentes revela la importancia de la gestion de riesgos en el
sector de la construccion, evidenciando que la implementacion de Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) es una herramienta efectiva para reducir
accidentes y mejorar las condiciones laborales. Las investigaciones revisadas destacan
tanto la identificacion de riesgos a través de herramientas como la matriz IPERC, como
la importancia de la capacitacion continua de los trabajadores y el uso adecuado de
equipos de proteccion personal. Estos antecedentes ofrecen un marco valioso para la
investigacion que se esta llevando a cabo sobre la "Evaluacion de riesgos en la empresa
constructora” Bravo construcciones” en la ciudad de Manta", ya que enfatiza la necesidad
de una metodologia organizada y el compromiso con la seguridad para mitigar los
peligros en este sector de la construccion. También destaca que el cumplimiento
normativo es crucial para mantener estdndares adecuados en las empresas constructoras,

una leccion clave para el proyecto.
1.2 Bases Teoricas

1.2.1 Introduccion a la Evaluacion de Riesgos en la Construccion

1.2.1.1 Definicion de Riesgo

En el &mbito de la construccion, el concepto de riesgo se relaciona con la probabilidad de
que ocurra un evento o condicion que pueda generar consecuencias adversas para los
trabajadores, el entorno o la infraestructura durante el desarrollo de un proyecto. En este
sector, los riesgos pueden incluir peligros fisicos, quimicos, mecanicos, locativos,
eléctricos, o estructurales, que, si no se administra adecuadamente, pueden provocar
lesiones, pérdidas materiales o dafios al medio ambiente (National Institute for

Occupational Safety and Health , 2024).

Segun la CDC y el NIOSH, los trabajadores de la construccion enfrentan altos niveles de
riesgo, especialmente en areas como la proteccion personal, manejo de maquinaria, y
caidas. Los enfoques mas efectivos para reducir estos riesgos incluyen la "Prevencion

mediante el Diseno" (Prevention through Design), que implica disefiar el trabajo y los
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entornos para eliminar peligros desde su origen, y el desarrollo de una fuerte cultura de
seguridad en el lugar de trabajo (Centers for Disease Control and Prevention;National

Institute for Occupational Safety and Health , 2024).

Organismos como el Global Alliance for Buildings and Construction (GlobalABC)
subrayan la importancia de gestionar los riesgos en relacion con la sostenibilidad y la
eficiencia energética, afiadiendo una capa de complejidad en la evaluacion de riesgos, ya
que estos también pueden afectar el impacto ambiental del sector (Global Alliance for

Buildings and Construction, 2020).

En Ecuador, el termino de riesgo se refiere a la posibilidad de que un evento, accion o
situacion adversa ocurra, generando consecuencias negativas en las personas, bienes,
servicios o el medio ambiente. Este concepto abarca tanto los riesgos laborales, que se
relacionan con la seguridad y salud de los trabajadores, que se asocian con catastrofes,
como terremotos o inundaciones, dada la ubicacion geografica y las condiciones
ambientales del pais (Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias del

Ecuador, 2021).

En el contexto de la legislacion ecuatoriana, el riesgo también es abordado en el marco
de la gestion integral de riesgos, la cual incluye acciones preventivas y de mitigacion para
reducir los impactos adversos de los posibles eventos. El Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) describe el riesgo en el ambito laboral como "la probabilidad de
que los trabajadores experimenten dafios causados por condiciones peligrosas o inseguras

en su entorno laboral" (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2023)

1.2.2 Importancia de la Evaluacion de Riesgos en Proyectos de Construccion

La evaluacion de riesgos en proyectos de construccion es esencial para la prevencion de
accidentes laborales, dado que permite identificar y analizar los peligros asociados a las
diversas actividades en el sitio de trabajo. Este proceso proactivo no solo ayuda a
implementar medidas preventivas antes de que se materialicen los riesgos, sino que
también contribuye a una reduccion significativa en la tasa de accidentes (Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, 2023). Al anticipar y abordar los peligros, las empresas
pueden mejorar la seguridad de los trabajadores y crear un entorno mas saludable, lo que

a su vez promueve una cultura de seguridad en toda la organizacion.
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La evaluacion de riesgos es esencial para el cumplimiento normativo, puesto que las
legislaciones nacionales e internacionales requieren que las empresas del sector de la
construccion efectien estas evaluaciones como parte de su estrategia de gestion de
seguridad. No cumplir con estas normas puede resultar en sanciones severas y perjudicar
la reputacion de la empresa (CENEA, 2021). Por lo tanto, realizar una evaluacion de
riesgos no solo es una responsabilidad legal, sino que también representa una inversion

en la sostenibilidad y la reputacion a largo plazo de la empresa en el mercado.

Implementar una evaluacién de riesgos eficaz permite a las empresas maximizar sus
recursos y aumentar su eficiencia. Al identificar y clasificar los riesgos mas criticos, las
organizaciones pueden asignar sus recursos de manera mas eficiente, dirigiéndose a las
areas que requieren atencion urgente (Ministerio de Trabajo del Ecuador, 2022). Esto no
solo favorece en un uso mas racional de los recursos, sino que también fomenta un
ambiente laboral donde los trabajadores se sienten seguros y valorados, lo que se traduce
en una mejora en la moral y un aumento en la productividad general del equipo (Instituto

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2023).
1.2.2.1 Tipos de Riesgos en el Sector de la Construccion

1.2.2.1.1 Riesgos fisicos

En salud y seguridad en el trabajo, los peligros fisicos se refieren a los riesgos
potenciales que podrian causar dafios fisicos o lesiones a los trabajadores debido a
agentes, factores o condiciones fisicas presentes en el lugar de trabajo. El ruido, las
vibraciones, las radiaciones, la electricidad y las temperaturas extremas son ejemplos de

riesgos fisicos en el trabajo (Organizacion Internacional del Trabajo, 2024)

1.2.2.1.2 Riesgos mecanicos

Se entiende por riesgo mecéanico a todos los factores fisicos que pueden provocar
algun tipo de lesion fisica en los trabajadores por la accion mecanica de alguno o varios
elementos de maquinas, herramientas y piezas o por los materiales proyectados que
puedan despedir éstas. Los riesgos mecanicos pueden tener consecuencias muy grandes
en la salud de los trabajadores, ya que pueden provocar desde contusiones, esguinces,
luxaciones, fracturas, traumatismos, hasta cortes, heridas, hemorragias, amputaciones o
incluso la muerte, pasando por lesiones en la piel o lesiones oculares y quemaduras por

abrasion (Segurmania, 2024)
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1.2.2.1.3 Riesgos eléctricos

Los riesgos eléctricos en la construccion se relacionan con la posibilidad de que
una persona entre en contacto con la electricidad, lo que puede ocasionar lesiones graves
o fatales. Entre estos riesgos se encuentra, el contacto directo con conductores eléctricos,
la manipulacién incorrecta de instalaciones, y las descargas por arcos eléctricos o
sobrecargas. La severidad del riesgo varia de acuerdo con factores como la intensidad de
la corriente, la trayectoria que sigue a través del cuerpo, el tiempo de exposicion y la
resistencia del cuerpo a la electricidad. Es esencial implementar medidas preventivas en
las construcciones, como el uso adecuado de equipos de proteccion personal (EPP), la
instalacion de interruptores automaticos que corten el suministro en caso de sobrecarga,
y la capacitacion constante del personal en cuanto a los riesgos eléctricos y las normas de

seguridad (Enel X, 2022).

1.2.2.1.4 Riesgos quimicos

Los riesgos quimicos en el sector de la construccion se relacionan con la
exposicion que enfrentan los trabajadores a sustancias quimicas peligrosas presentes en
productos como disolventes, pinturas, pegamentos, resinas y otros materiales utilizados
durante el proceso de construccion. Estos riesgos pueden ocasionar efectos negativos en
la salud, tales como enfermedades respiratorias, dafios cutineos, alergias o incluso
intoxicaciones graves dependiendo del grado y tiempo de exposicion (Fundacion Laboral

de la Construccion, 2018).

1.2.2.1.5 Riesgos ergonémicos

Los riesgos ergondémicos en el &mbito de la construccion son aquellos factores
relacionados con la manera que se organiza el area de trabajo y como esta disefiado los
puestos los cuales pueden provocar lesiones musculo esqueléticas a los trabajadores. En
este campo, los trabajadores a menudo se encuentran en situaciones que implican la
adopcion de posturas incomodas, el levantamiento manual de cargas pesadas y
movimientos repetitivos, lo que eleva el riesgo de lesiones, especialmente en la espalda,

los brazos y las piernas (CENEA, 2021).

1.2.2.1.6 riesgos locativos

Los riesgos locativos en la construccion son riesgos derivados de las instalaciones
fisicas defectuosas, en mal estado de superficies, estructuras o elementos del lugar de
trabajo, esto podria afectar cuando el lugar se encuentra en mal estado, es uno de los
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elementos que mas provocan accidentes (Riesgos laborales, prevencion, medidad y ley,

2022)
1.2.3 Metodologia de Evaluacion de Riesgos NTP 330

1.2.3.1 Definicion

La NTP 330 es una herramienta metodologica empleada para la evaluacion de
riesgos de accidente en el ambito laboral, especialmente en el sector de la construccion.
Desarrollada por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Espana, esta
norma ofrece un método simplificado para identificar y valorar riesgos mediante
cuestionarios de chequeo que permiten identificar deficiencias en los lugares de trabajo

(Servicio de Seguridad y Salud en el trabajo, 2020)

El objetivo principal de la NTP 330 es estimar el nivel de riesgo tomando en
cuenta dos factores claves: la posibilidad de que se produzca un accidente y la magnitud
de sus consecuencias. Esto resulta en una metodologia que facilita determinar prioridades
para la intervencion correctiva y preventiva en funcion del nivel de riesgo detectado. La
evaluacion no se basa en cifras absolutas, sino en niveles que permiten a las empresas
determinar qué medidas son necesarias para mejorar la seguridad laboral (Universidad

Internacional de La Rioja, 2021).

Este método nos ayuda a tener el conocimiento de saber y valorar la probabilidad
de ocurrencia de un accidente, teniendo como objetivo la simplificacion se usard los

niveles de probabilidades.
Nivel de deficiencia
Nivel de exposicion
Nivel de probabilidad
Nivel de consecuencia

1.2.3.2 Nivel de deficiencia
Nivel de deficiencia (ND) representa el grado de vinculacion que se
espera entre el grupo de factores de riesgos analizados y su relacion causal

directa con el accidente potencial. Los datos numéricos utilizados en esta

29



metodologia y el significado de estos ( (Instituto Nacional de Seguridad e

Higiene en el Trabajo de Espafia, 1993).

Tabla 1

Determinacion del nivel de deficiencia.

Nivel de deficiencia ND Significativo
Muy deficiente 10 Se han revelado factores de riesgos indicadores
que determinan con muy posible la generacion
(MD) de fallos. El conjunto de medidas preventivas
existentes respecto al riesgo resulta ineficaz.
Deficiente 6 Se ha detectado algtn factor de riesgo
significativo que precisa ser corregido. La
(D) eficiencia del conjunto de medidas preventivas
existentes se ve reducida de forma apreciable.
Mejorable 2 Se ha detectado factores de riesgo de menor
importancia. La eficacia del conjunto de
(M) medidas preventivas existentes respectos al
riesgo no se ve reducida de forma apreciable.
Aceptable - No se ha detectado anomalia destacable alguna.
El riesgo esta controlado. No se valora.
(B)

Fuente: Tomada de ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993)

1.2.3.3 Nivel de Exposicion

Nivel de exposicion (NE) se refiere a la medida de la frecuencia con la que se da
exposicion al riesgo. Para un riesgo especifico, el nivel de exposicion se puede calcular
considerando el tiempo que se pasa en los lugares de trabajos, operaciones con. maquina,

etc. ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993)

Tabla 2

Determinacion de nivel de exposicion.
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Nivel de Exposicion NE Significado

Continuada 4 Continuamente. Varias veces en su jornada
(EC) laboral con tiempo prolongado
Frecuente 3 Varias veces en su jornada laboral, aunque
sea con tiempos cortos.
(EF)
Ocasional 2 Alguna vez en su jornada laboral y con
periodo corto de tiempo
(EO)
Esporadica 1 Irregularmente
(EE)

Fuente: Tomada de ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).

1.2.3.4 Nivel de probabilidad

De acuerdo con el grado de deficiencia de las medidas de prevencion y del nivel
de exposicion al riesgo, se establecera el nivel de probabilidad (NP), el cual se puede
representarse como el resultado de la multiplicacion de ambos factores ( Instituto

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).

NP =NE x ND

La tabla 3 facilita la consecuente categorizacion.

Tabla 3

Determinacion del nivel de probabilidad.

Nivel de exposicion (NE)

4 3 2 1
nivel de 10 MA-40 MA-30 A-20 A-10
deficiencia
(ND) 6 MA-24 A-18 A-12 M-6
2 M-8 M-6 B-4 B-2
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Fuente: Tomada de ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).

En la tabla 4 se muestra el significado de los cuatro grados de probabilidad

definidos.

Tabla 4

Significado de los diferentes niveles de probabilidad.

Nivel de NP Significado
probabilidad
Muy alta Entre Situacion deficiente con exposicion continuada, o muy
(MA) 40y 24 deficiente con exposicion frecuente. Normalmente la

materializacion del riesgo ocurre con frecuencia

Alta (A) Entre  Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o

20y 10  bien situacion muy deficiente con exposicion ocasional o

esporadica. La materializacion del riesgo es posible que

suceda varias veces en el ciclo de vida laboral.
Media (M) Entre Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien
8y 6 situacion mejorable con exposicion continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Baja (B) Entre  Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica.
4y 2 No es esperable que se materialice el riesgo, aunque pueda

ser concebible.

Fuente: Tomada de ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).

1.2.3.5 Nivel de consecuencias

Se ha analizado también cuatro niveles para clasificar de las consecuencias (NC).
Se ha definido un significado doble; por un lado, se han agrupado los dafios fisicos y en
otro, los dafios materiales. no se ha establecido una traduccién economica de éstos
ultimos, ya que su relevancia dependera del tipo de empresa y de su tamano. Ambos
significados deben evaluarse por separados, siendo mas relevantes los dafios a personas

que los dafios materiales. Cuando las lesiones no son graves la consideracion de los dafios
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materiales debe ayudarnos a establecer prioridades dentro del mismo nivel de

consecuencias establecido para las personas. ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en

el Trabajo, 1993).

Tabla 5

Determinacion de el nivel de consecuencia.

Nivel de NC Significado
consecuencias Darios personales Dafios materiales
Mortal o 100 1 muerto o mas Destruccion total del
catastrofica sistema (dificil
M) renovarlo)
Muy grave 60 Lesiones graves que Destruccion parcial del
MG) pueden ser irreparables sistema (compleja y
costoso la reparacion)
Grave 25 Lesiones con incapacidad Se requiere paro de
(G) laboral transitoria (I.L.T)  proceso para efectuar la
reparacion.
Leve 10 Pequetias lesiones que no  Reparable sin necesidad
(L) requieren de paro del proceso.
hospitalizacion.

Fuente: Tomada de ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).

1.2.3.6 Nivel de riesgo y nivel de intervencion

La tabla 6 permite determinar el nivel de riesgo y, atreves de agrupacion de los
diferentes valores obtenidos, establecer la priorizacion de las intervenciones, mediante el
establecimiento también de cuatro niveles (mostrados en el cuadro con cifras romanas) (

Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).

Tabla 6

Determinacion de el nivel de riesgo.

Nivel de probabilidad (NP)
20-10 8-6 4-2

40-24
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Nivel de 100 | 1 | 11

consecuencias
4000-2400 2000-1200 800-600 400-200
(NCO)
60 | I II II
2400-1440 1200-600 480-360 240
III
120
25 | I I 111
1000-600 500-250 200-150 100-50
10 II 11 11 111
400- 240 200 80-60 40
11 v
100 20

Fuente: Tomada de ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).

el nivel de riesgo se define por el producto del nivel probabilidad por el nivel de

consecuencia.

la tabla 7 nos da a conocer el significado de los niveles de intervencion.

Tabla 7

Significado del nivel de riesgo.

Nivel de NR Significado
intervencion
I 4000-6000 Situacion critica. Correccion
urgente.
II 500-150 Corregir y adoptar medidas de
control.
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I 120-40 Mejorar si es posible. Seria
conveniente justificar la
intervencion y su rentabilidad.
v 20 No intervenir, salvo que un

analisis mas preciso lo justifique.

Fuente: Tomada de ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993).
Objetivos

La NTP 330 es un sistema sencillo simplificado que nos ayuda a la evaluacion de
riesgos de accidentes en el ambito laboral, especialmente en la construccion. Su principal
objetivo es ayudar a identificar y controlar deficiencias en los lugares de trabajo que
existen problemas, mediante el uso de cuestionarios, lo que permite establecer prioridades
en la gestion de riesgos ( Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 1993) .
Ademas, fomenta la utilizacién de métodos que se pueden identificar rapidamente en
situaciones de riesgo, lo que es crucial para una adecuada asignacion de recursos
(HSETools, 2024). Con esta metodologia, se resaltard la importancia de medir la
probabilidad de que suceda un accidente como la magnitud de sus consecuencias,
facilitando asi una comprension completa del riesgo (Instituto Nacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo , 2024).

1.2.4 Metodologia

La metodologia NTP 330 es un recurso creado por el instituto de Seguridad y
Salud en el Trabajo (INSST) de Espafia, disefiada para facilitar la evaluacion de riesgos
de accidente en entornos laborales, especialmente en la construccion. Esta metodologia
se basa en cuestionarios de chequeo que permiten identificar y valorar riesgos mediante
la evaluacién de variables como la probabilidad de ocurrencia y la gravedad de las

consecuencias (Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2020)

1.2.5 Ciriterios

La metodologia NTP 330, desarrollada en el Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo, establece criterios claros para la identificacion, evaluacion y control
de riesgos laborales, especialmente en el sector de las construcciones. En primer lugar, se

enfatiza la identificacion de los peligros presentes en el ambiente laboral, considerando
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las actividades, herramientas, materiales y condiciones del entorno que puedan generar

accidentes o dafios (Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2020).

Luego, se analiza la posibilidad de que ocurra un accidente relacionado con cada
peligro detectado, categorizandola en niveles que pueden ser bajos, medios o altos, en
uncion de la frecuencia prevista de exposicion al riesgo (Universidad Internacional de La
Rioja, 2021).Asimismo, se determinara la magnitud de las consecuencias en caso de que
el accidente ocurra, evaluando desde lesiones leves hasta dafios graves o incluso mortales

(Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2024).
1.2.6 Identificacion y Analisis de Riesgos

1.2.6.1 Herramientas para la Identificacion de Riesgo

Matriz NTP 330.

Mediante la observacion directa, atraves de visitas a los lugares de trabajo, se
implemento la matriz NTP 330, que ayudara a identificar, clasificar y evaluar los riesgos

que fueron detectados en la empresa.
Ornigrama

Atraves del organigrama se identificara las areas y estructura de la empresa, de tal

manera que se conozcan las actividades que realizan los colaborades en cada area.
Diagrama de procesos

Mediante el diagrama de procesos de la empresa “Bravo Construcciones” de una

casa de dos pisos, se permitira visualizar detalladamente cada uno de sus procesos

La identificacion de riesgos en proyectos de construccidon es un proceso critico

que requiere el uso de diversas herramientas y metodologias.

1.2.6.2 Técnicas de Analisis de Riesgos

En la gestion de riesgos en la industria de la construccion, el andlisis cualitativo
de riesgos es una técnica fundamental que permite clasificar los riesgos segin su
probabilidad de ocurrencia y el impacto en el proyecto. Utilizando matrices de riesgo, los

gestores pueden priorizar cudles riesgos necesitan atencion inmediata. Este enfoque,
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segin Fernandez & Ramos (2023) resulta muy efectivo para realizar una evaluacion
inicial, ya que ayuda a identificar las areas mas vulnerables del proyecto antes de
implementar medidas mas detalladas. Por lo tanto, el analisis cualitativo sirve como una

base solida para la gestion de riesgos en el sector de la construccion.

1.3 Marco Legal

1.3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)
La presente investigacion se sustenta en el marco legal vigente de la Republica
del Ecuador, el cual establece los principios y normas fundamentales para garantizar la

seguridad y salud en el trabajo, especialmente en el sector de la construccion.

En primer lugar, Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece en su
articulo 33 que el trabajo es un deber y derecho social que debe realizarse en condiciones
que aseguren la dignidad del ser humano. Asimismo, el articulo 326, numeral 5, determina
que se garantizara a las personas trabajadoras el derecho a desarrollar sus actividades en
un ambiente laboral saludable, libre de riesgos fisicos, psiquicos y sociales, lo cual
implica la obligacion del Estado y los empleadores de proteger la integridad de los

trabajadores.

1.3.2 Decreto ejecutivo N.° 255

El Decreto Ejecutivo N.° 255, publicado en el Registro Oficial Suplemento 215,
establece las disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SGSST) en las instituciones del sector publico y privado del
Ecuador. Este decreto tiene como objetivo garantizar ambientes laborales seguros y

saludables, fomentando una cultura preventiva y de gestion de riesgos.

De acuerdo con este decreto, todas las organizaciones deben implementar un
SGSST basado en evaluacion de riesgos, la identificacion de peligros y control de estos,
en concordancia con los principios de mejora continua. Asimismo, se establece la
responsabilidad del empleador en el cumplimiento de las normativas de seguridad y salud
ocupacional, mediante la aplicacion de inspecciones, auditorias internas y programas de

capacitacion para los trabajadores. (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2024).

En el contexto de la presente investigacion, el Decreto 255 proporciona un marco

normativo esencial que respalda la aplicacion de metodologias de evaluacion de riesgos,
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como la NTP 330, ya que ambas promueven la identificacion sistematica de peligros y la

adopcion de medidas preventivas en los centros de trabajo.

1.4 Marco Metodologico

1.4.1 Modalidad Basica de la Investigacion

Para esta investigacion se han combinado varias estrategias que permiten abordar
de manera integral la evaluacion de riesgos en la empresa “Bravo Construcciones” en la
ciudad de Manta. A continuacion, se detalla cada una de las estrategias seleccionadas y

su relevancia para este estudio:

La estrategia de investigacion de campo permite observar y analizar directamente
el entorno de trabajo de “Bravo Construcciones”. Mediante visitas a las instalaciones y la
interaccion con los empleados, se podran identificar los riesgos laborales de manera
directa, lo cual proporciona informacion detallada sobre los peligros a los que estan
expuestos los trabajadores. Esta estrategia es fundamental para comprender la realidad en
la que se desarrolla la actividad constructora en esta empresa y obtener datos primarios

que enriquezcan el andlisis de riesgos.

La investigacion bibliografica y documental enriquece los datos de campo
mediante la revision de documentos, normas, informes previos y literatura académica
sobre seguridad y riesgos en la construccion. Esta estrategia resulta crucial para respaldar
tedricamente la investigacion y conocer estudios anteriores, normativas nacionales e
internacionales (como la NTP 330), y practicas optimas que proporcionen un marco de

referencia para la evaluacion de riesgos en el sector de la construccion.

El enfoque no experimental implica que el estudio no manipula variables en el
ambiente de trabajo de la empresa. En lugar de alterar las condiciones laborales o
intervenir en los procesos de la empresa, esta investigacion se centra en observar,
describir y analizar los riesgos tal y como se presentan en la realidad de “Bravo
Construcciones”. Esto es adecuado, ya que el objetivo es evaluar los riesgos existentes y

proponer mejoras a partir del diagndstico, sin modificar el entorno.

La estrategia etnografica facilita la comprension de el entorno organizacional y

cultural de “Bravo Construcciones”, asi como las opiniones y actitudes de los trabajadores
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respecto a la seguridad y los riesgos laborales. Al observar y analizar el ambiente de
trabajo y la relacion entre los empleados, esta metodologia proporciona una vision
cualitativa profunda sobre los factores culturales y organizacionales que influyen en la
gestion de riesgos. La etnografia ayuda a llevar acabo un analisis detallado de como los
trabajadores perciben y enfrentan los riesgos en su entorno laboral, enriqueciendo el
diagnostico y permitiendo recomendaciones mas ajustadas a la situacion real de la

empresa.

1.4.2 Enfoque

El enfoque metodoldgico de esta investigacion es mixto, ya que combina técnicas
de recoleccion y andlisis de datos tanto cuantitativas como cualitativas. Este enfoque
permite una vision integral y profunda del objeto de estudio, ya que cada método aporta
informacién complementaria que enriquece el analisis de los riesgos en la empresa

“Bravo Construcciones”.

El uso de un enfoque mixto es ideal para esta investigacion, ya que la evaluacion
de riesgos en una empresa constructora requiere tanto una cuantificacion de los riesgos
(para medir su probabilidad e impacto) como una comprension cualitativa de sus

caracteristicas, causas y percepcion por parte de los trabajadores y gestores de la empresa.

Cuantitativo: La seccidon cuantitativa de la investigaciébn se centrard en la
recoleccion de datos numéricos sobre los riesgos, tales como la frecuencia de incidentes,
las evaluaciones de probabilidad e impacto de cada tipo de riesgo, y otros indicadores
relevantes. Esto permitird clasificar y priorizar los riesgos identificados, ayudando a

establecer un perfil claro de los peligros mas relevantes.

Cualitativo: La parte cualitativa, por su lado, permitird explorar en profundidad
las percepciones y experiencias de los trabajadores en relacion con los riesgos, ademas
de identificar causas subyacentes y factores contextuales que influyen en la seguridad
laboral. Esta informacion sera recolectada mediante entrevistas, observacion directa y
revision documental, aportando asi un contexto que no se puede capturar inicamente con

datos numéricos.

Al combinar ambos enfoques, esta investigacion tiene la capacidad de desarrollar

un diagnostico solido que no solo cuantifique los riesgos, sino que también permita una
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comprension detallada de sus consecuencias dentro del entorno laboral de Bravo

Construcciones.

1.4.3 Nivel de Investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptiva, dado que tiene como objetivo
principal identificar y caracterizar los riesgos presentes en la empresa constructora
“Bravo Construcciones” en la ciudad de Manta. Una investigacion descriptiva se centra
en describir las caracteristicas y particularidades de un fendmeno especifico sin intervenir

en €l, lo que facilita la comprension completa de los elementos que se estan evaluando.

Este enfoque es adecuado porque, al evaluar los riesgos en el ambito de una
empresa constructora, es esencial realizar un diagnoéstico claro y detallado que permita
clasificar y registrar los diferentes tipos de riesgos que afectan a la organizacion. De esta
manera, se podra crear un perfil de riesgos que sirva como fundamento para la

implementacion de medidas preventivas y correctivas dentro de la empresa.

La eleccion de una metodologia descriptiva se justifica porque no se pretende
modificar los riesgos identificados, sino Unicamente describir y analizar su naturaleza,
sus causas y sus posibles impactos en las actividades de Bravo Construcciones. Esto
permitird un enfoque estructurado y sistematico en la identificacion de los peligros y la

evaluacion de los riesgos que enfrenta la empresa en su entorno operativo presente.

1.4.4 Poblacion de Estudio

La poblacion de estudio para esta investigacion estd conformada por los
trabajadores y supervisores de la empresa constructora Bravo Construccion, ubicada en
la ciudad de Manta. Esta poblacion incluye a operarios, personal administrativo y de
supervision, quienes desempefian roles clave en las distintas etapas de los proyectos de

construccion y estan expuestos a diversos riesgos laborales.

Se considera esta poblacion debido a su involucramiento directo en las actividades
productivas de la empresa y su interaccion constante y continua con los factores de riesgo
identificados. Ademas, incluir multiples niveles jerdrquicos permite un analisis mas
integral, considerando tanto las percepciones de los trabajadores de campo como las de
quienes gestionan las operaciones. Esta diversidad ofrece un panorama completo de las

condiciones labores y de los peligros presentes en la construccion.

40



El tamafo exacto de personas que conforman la poblacion se determinara apartar
del listado de empleados activos de la empresa al momento de realizar el estudio,

asegurando que los datos recolectados muestren con precision las condiciones actuales.

1.4.5 Tamaifo de la Muestra

Para esta investigacion, se ha determinado una muestra representativa de la
poblacion de estudio de Bravo Construcciones. La muestra se selecciono considerando
tanto el tamafio total de la poblacién como la necesidad de obtener datos precisos sobre

los diferentes riesgos laborales que enfrentan los trabajadores en sus diversas funciones.

El tamafo de la muestra se calculd con base en el total de empleados de la empresa

y los recursos disponibles para la recoleccion de datos.

1.4.6 Técnicas de recoleccion de datos

Para esta investigacion se empleardn diversas técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos con el objetivo de obtener informacion detallada y precisa sobre los
riesgos laborales en Bravo Construcciones. Estas técnicas combinan métodos cualitativos
y cuantitativos que permiten una comprension integral del entorno de trabajo, las
condiciones de seguridad, y la percepcion de los riesgos por parte de los empleados. A

continuacion, se describen las técnicas e instrumentos seleccionados:
Observacion Directa

La observacion directa es una técnica cualitativa que permite identificar de
manera detallada los riesgos presentes en el sitio de construccion. A través de visitas a
los lugares de trabajo, se observaran los procesos, las condiciones de seguridad y las

practicas laborales de los empleados en su entorno real.
Fotografias

Las fotografias son una herramienta visual muy importante y eficaz dentro de la
recoleccion de datos, porque nos permiten documentar de forma objetiva las condiciones

reales que ocurren en el area de trabajo
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1.4.7 Plan de recoleccion de datos

El plan de recoleccion de datos para esta investigacion tiene como objetivo

garantizar la obtencion de informacion confiable y relevante sobre los riesgos laborales

en la empresa constructora Bravo Construccion. Para ello, se implementaran diversas

etapas y herramientas, siguiendo un enfoque mixto que combine técnicas cuantitativas y

cualitativas.

Tabla 8

Recoleccion de datos.

N Preguntas frecuentes Explicacion
1 [para que? Para obtener informacion
directa de los actores del
problema investigativo
2 (De que personas? Trabajadores de “Bravo
Construcciones”
3 ,Sobre que aspectos? Sobre los riesgos que existen
en donde estan trabajando
4 (Quién investiga? Camily Parraga
5 (Cuando? 2025
6 (Donde? En las construcciones de

“Bravo Construcciones” en la

ciudad de Manta
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7 (Cuantas veces? Una sola vez

8 (Qué técnica de Observacion
recoleccion?
9 (Con que? Formatos de evaluacion
10 (En que situacion? Diagnostico y visitas a la
empresa

1.4.8 Definicion de Instrumentos

° Matriz NTP 330

Esta herramienta es desarrollada por el instituto Nacional de Seguridad y Salud
(INSST) de Espana. La metodologia NTP 330, se utiliza para identificar y clasificar
riesgos presentes en las areas de trabajo. Esta matriz incluye categorias especificas como

peligros, consecuencias, factor de riesgos.
. Observaciones Directas

Esta técnica se basa en examinar de manera visual, las condiciones de trabajo,
comportamientos, tarea y uso de equipos. Se realiza visitas a las areas de trabajo para

identificar riesgos y verificar las condiciones de seguridad.
o Organigrama

Es una representacion grafica de la estructura organizativa de una empresa, que

nos mostrara los niveles jerarquicos que existen en ese lugar.
. Diagrama de procesos

Es una herramienta visual que describe de forma secuencial las actividades de la

cempresa.

o Cronograma
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Se establecerd un cronograma detallado para ejecutar cada fase en un periodo
estimado de 4 semanas, distribuyendo actividades segin disponibilidad de los

participantes y accesibilidad a los lugares de trabajo.
. Consideraciones éticas

Se garantizara el consentimiento informado de los participantes, el respeto a su
privacidad y la confidencialidad de los datos obtenidos. Ademads, se comunicaran los

objetivos y beneficios del estudio, promoviendo la participacion voluntaria.

Este plan permite obtener una vision integral de los riesgos laborales, asegurando

la validez y representatividad de los datos necesarios para el andlisis.

1.4.9 Procesamiento de la Informacion

El procesamiento de la informacion en este estudio seguird un enfoque
sistematico que garantice la calidad y validez de los datos recopilados. Este proceso
incluye varias etapas disefiadas para analizar tanto datos cualitativos como cuantitativos,

alineandose con el enfoque mixto de la investigacion.

1.4.10 Organizacion de los Datos

Una vez recopilados los datos mediante las herramientas seleccionadas (listas de
verificacion, cuestionarios, entrevistas y observaciones), se procedera a clasificar y
organizar la informacion. Para los datos cuantitativos, se utilizaran herramientas como
hojas de célculo para ingresar y categorizar las respuestas obtenidas. En el caso de los

datos cualitativos, las entrevistas seran transcritas textualmente para facilitar su analisis.

1.4.11 Integracion de Resultados

Los hallazgos cualitativos y cuantitativos serdn integrados para proporcionar una
vision mas completa de los riesgos laborales en la empresa. Este proceso permitird
comparar las percepciones subjetivas con los datos objetivos y contrastar la informacion

documental con la evidencia observada en el campo.

1.4.12 Validacion de Resultados

Se realizaran revisiones cruzadas para garantizar la coherencia y fiabilidad de los
datos analizados. Ademas, los resultados preliminares seran compartidos con
representantes de la empresa para verificar su pertinencia y realizar ajustes si fuese

necesario.
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El analisis de la informacién garantiza que las conclusiones y recomendaciones
del estudio se basan en datos fiables, lo que ayudara al disefio de estrategias efectivas para

la gestion de riesgos laborales en la empresa constructora Bravo Construccion.
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Capitulo I

2 Diagnostico o Estudio de Campo

2.1.1 Descripcion del lugar de estudio

La presente investigacion se llevo a cabo en la empresa “Bravo construcciones”,
que se encuentra ubicada en la ciudad de Manta, provincia de Manabi, Ecuador. Esta

empresa se dedica principalmente a la construccion de viviendas unifamiliares desde cero.

Bravo construcciones fue fundada en el afio 2022 y desde entonces se ha
posicionado en el mercado gracias a su excelente calidad de sus obras. Ofrece casas

modernas, con acabados de lujo.

La empresa cuenta con distintas areas operativas tales como: bodega de
materiales, zona de talleres, oficina y los lugares de construccion activa. El personal se
encuentra distribuidos segin sus funciones administrativas y operativas. La presente
investigacion se focaliza en la evaluacion de los riesgos laborales a los que estan
expuestos el personal operativo, compuesto principalmente por albaiiles, maestro mayor,
ceramiquero, gasfitero, electricista, carpintero y sus ayudantes, que son los que se

encuentran mas expuestos a los peligros.

La empresa “Bravo Construcciones” cuenta con un total de 20 trabajadores que
estan distribuidos en diferentes areas segun sus funciones. Cuenta con personal y personal
operativo. Esta distribucion permite una adecuada coordinacion para la ejecucion en el

campo.

La infraestructura donde se realiza el trabajo esta sujeta a cambios, ya que la
mayoria de los trabajos que se realizan en campo abierto, lo que conlleva exposicion a
factores ambientales y fisicos que pueden influir en los riesgos. Estas condiciones
sumadas a la naturaleza de las actividades que se desarrollan como es el levantamiento

de cargas livianas y pesada, posturas forzadas y movimientos repetitivos, etc.

46



2.1.2 Mision
Satisfacer de forma integral las necesidades habitaciones en la ciudad de Manta,

ofreciendo viviendas asequibles de acuerdo con el area.

2.1.3 Visién
Ser una empresa lider y referente en el desarrollo de proyectos habitacionales en
la ciudad de Manta con viviendas de alta calidad y precios competitivos que superen las

expectativas de mercado.

2.1.4 Area que se evaluara

La presente evaluacion de riesgos en la empresa constructora “Bravo
Construcciones” en la ciudad de Manta, se centrard en las actividades y procesos
desarrollados en las obras de construccion de viviendas unifamiliares, como lo es la
preparacion de terreno hasta la finalizacion de acabados que se realicen en las casas en

construccion.

2.1.5 Ubicacion de la empresa

La oficina de la empresa se encuentra ubicada en la Av. E2 y calle E principal,

Manta, Ecuador.

Ilustracion 1

Ubicacion de la empresa

T pLicolenialial
v “‘\\",Bbﬁ‘eguita delpiguys
% -

- @\'/ P/
o0 ON
o}. <

(Fabrical
Ammajld




2.1.6 Logotipo de la empresa
Iustracion 2

Logotipo de la empresa

BRAVO

constructora

2.1.7 Organigrama de la empresa constructora “Bravo Construcciones”

IMustracion 3

Organigrama
[ gerente general ]
jefe de obra
[ asistente ]
Maestro mayor [ Maestro eléctrico Maestro gasfitero Carpintero Pintor Ceramiquero

L. >y
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Albaiiles [ Ayudante Ayudante Ayudante Ayudantes Ayudantes
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Ayudantes
-
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Gerente general

Es el maximo responsable del proyecto. Establece los objetivos generales, aprueba
los planes y presupuestos, toma las decisiones estratégicas y supervisa el progreso a un

alto nivel.

Jefe de obra

Es el eje central del proyecto. Recibe directrices del Gerente General y se
encarga de la planificacion detallada de las tareas diarias, semanales y mensuales, la
coordinacion de todos los maestros, la supervision de la ejecucion y la gestion de
recursos como materiales y equipos de trabajo construccion. Asegura que el proyecto se
ejecute de acuerdo con los planos, especificaciones, presupuesto y cronograma.
Resuelve los problemas técnicos y operativos que surgen en el dia a dia, también reporta

los avances al gerente general.

Coordina con proveedores y subcontratistas.

Asistente

Apoya al jefe de Obra en tareas administrativas, ventas, marketing digital,

comunicacion, organizacion de documentos y del personal de la obra.

lleva registro de los avances de la obra, Capacita a los trabajadores sobre medidas
de seguridad y normas dentro de la obra., Analiza los rendimientos de personal, Compra

y adquiere los materiales de construccion., Realiza pagos de ndmina al personal.

Verificar las estructuras con respecto a los planos estructurales.
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Maestro mayor

Es el encargado directo de la estructura y la obra gris. Supervisa, ayuda y dirige a
los albaiiiles y ayudantes en las tareas diarias, interpreta los planos y se asegura que el
trabajo de cimientos, muros, losas, columnas, etc. se realice de acuerdo con las medidas
y ubicacion que se encuentren plasmados en estos, reporta al jefe de obra o al asistente el

progreso y cualquier problema de la obra.

Albaiiles

Ejecutan desde la estructura hasta la obra gris de las viviendas como lo que es la
construccion de muros, cimientos, losas y otras estructuras de albanileria bajo la direccion

del Maestro Mayor.

Ayudantes de albaiiiles

Asiste a los albafiiles en las tareas como es transportando arena, cemento,
ladrillos, agua, etc. Ayuda a realizar las mezclas de concretos, y a encofrar, también se

encarga de la limpieza de la obra.

Maestro eléctrico

Responsable de todas las instalaciones eléctricas del proyecto. Realiza el tendido
de cables y la instalacion de tuberias, Monta las cajas de derivacion de los tomacorrientes,
interruptores y luminarias, Instala y conecta tableros eléctricos y sistemas de puesta a

tierra, Realizar pruebas de seguridad.

Ayudante de maestro eléctrico
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Asiste al Maestro Eléctrico en la instalacion del sistema eléctrico, Prepara y pasa

cables, mantiene el orden y la higiene en el espacio laboral del maestro eléctrico.

Maestro gasfitero

Encargado de las instalaciones sanitarias. Instala tuberias de agua, desagiie,
aparatos sanitarios (inodoros, lavamanos, duchas, grifos). Realiza pruebas de

estanqueidad y presion del agua.

Ayudante de maestro gasfitero

Transporta, mide y corta los tubos, ayuda a la unién y fijacion de las tuberias,

apoya en la instalacion de los aparatos sanitarios

Carpintero

Realizar todos los trabajos de madera, incluyendo estructuras, acabados y
mobiliario, Colocar marcos de puertas y ventanas, se encarga de empotrar la madera 'y de

poner los tornillos.

Ayudante de carpintero

Asiste al Carpintero en la preparacion y ejecucion de trabajos de madera. Sostener

y fijar elementos durante la instalacion, Lijar y limpiar superficies de madera

Pintor

Responsable de la preparacion de superficies y la aplicacion de pintura en

interiores y exteriores.
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Ayudantes de pintor

Preparan las areas, protegen superficies y asisten en la aplicacion de pintura.

Ceramiquero

Especialista en la colocacion de revestimientos ceramicos y porcelanatos en pisos

y paredes.

Ayudante de ceramiquero

Ayuda al Ceramiquero en la preparacion de superficies, mezcla de adhesivos,

cortar los materiales.
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2.1.8 Poblacion trabajadora
Tabla 9

Poblacion trabajadora.

POBLACION TRABAJADORA de la empresa BRAVO CONSTRUCCIONES

C.
AREA DE TRABAJO Hombres Mujeres | ESPECI EMBARAZA TOTAL
DAS
ALES

Gerente general - 1 - - 1
jefe de obra 1 - - - 1
Asistente 1 - - - 1
Maestro mayor 1 - - - 1
Albaniles 2 - - - 2
Ayudantes de albaiiles 3 - - - 3
Maestro eléctrico 1 - - - 1
Ayudante de maestro

1 - - - 1
eléctrico
Maestro gasfitero 1 - - - 1
Ayudante de maestro

1 - - - 1
gasfitero
Carpintero 1 - - - 1
Ayudante de carpintero 1 - - - 1
Pintor 1 - - - 1
Ayudantes de pintor 1 - - - 1
Ceramiquero 1 - - - 1
Ayudante de ceramiquero 2 - - - 2

TOTAL, POBLACION TRABAJADORA 20
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2.1.9 Diagrama de procesos para casa de dos pisos

Ilustracion 4

Diagrama de procesos
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Planos, permisos y presupuestos

En esta fase normalmente el gerente general y el jefe de obra son los que se
encargan de ella, el gerente general se encarga de hacer un boceto de los planos para que
luego sean plasmados en el programa correcto y el ingeniero civil se encarga de hacernos
saber cuanto hierro se utilizara, y asi sea aprobado por el municipio y se les faciliten los

permisos.

Preparacion de terreno

En esta fase se contrata maquinaria pesada para aplanar el terreno y hacer huecos,

las maquinarias seran dirigidas por el maestro mayor y supervisadas por el jefe de obra.

Excavacion de huecos para plintos

Primero se realizan los huecos con ayuda de las maquinarias, luego entran los

albaniles y los ayudantes de ellos a darles la forma y exactitud que necesitan para la base.

Levantamiento de la estructura del primer piso

En esta fase los maestros se encargan de armar las columnas y los pisos con las

varillas.

Instalaciones basicas (sanitaria y electrice) en el primer piso

El maestro gasfitero se encargo de colocar los tubos de agua fria, caliente y de

desagiie en el piso, y el maestro electricista pasa los cables por una tuberia reforzada.

Fundicion de piso

Se calcula cuantos metros de hormigdn se van a utilizar y la resistencia que
deberia de tener se encargan de hacer la mezcla de hormigon para fundir las columnas y

los pisos.

Levantamiento de la estructura de el segundo piso
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Se levantan las columnas, vigas, y se arma la estructura de hierro para la losa y

las escaleras.

Instalaciones basicas (sanitarias y eléctricas) en el segundo piso

El maestro electricista se encarga de pasar los cables, coloca las cajas, puntos de

conexion y el maestro gasfitero se encarga de pasar las tuberias.

Fundicion de loza

Se prepara la mezcla y se pone en la loza

Levantamiento de paredes y enlucido

Se levantan las paredes del primer piso y luego las del segundo piso

Acabados (ceramica, pintura y closets)

El ceramiquero se encarga de colocar las ceramicas y el meson, luego el pintor se
encarga de pintar el interior y el exterior de la casa y por ultimo el carpintero coloca y

arma los closets.

Inspecciones y pruebas

El gerente general se encuentra de hacer revisiones técnicas de las instalaciones

sanitarias, eléctricas, estructuras y acabados.

2.1.10 Situacion actual de la empresa

Actualmente, en la empresa “Bravo Construcciones” se realizan construcciones
de casas unifamiliares donde se ejecutan tareas complejas y demandantes como el
levantamiento de materiales pesados, excavaciones, armado de acero, trabajos en altura,

trabajos en espacios limitados, etc.

El equipo de trabajo operativo esta compuesto por el maestro mayor, albaiiiles,

ayudantes de albafiiles, maestro eléctrico, ayudante del maestro eléctrico, maestro
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gasfitero, ayudante del maestro gasfitero, carpintero, ayudante de el maestro carpintero,
pintor, ayudante de pintor, ceramiquero, ayudante del ceramiquero que interactiian

diariamente en su jornada laboral con maquinaria, herramientas, quimicos.

Aunque la empresa “Bravo construcciones” ha visto por la seguridad de los
trabajadores en la obra y ha tenido ciertos procedimientos de seguridad implementados,

se ha observado que aun hay muchos riesgos en la obra que no se estan controlando.

Se puede presenciar riesgos como el ruido constante en ciertas areas, la generacion
de material particulado como el polvo, el suelo desnivelado, elementos cortantes, posturas
forzadas, trabajos a diferentes alturas, exposicion a sustancias quimicas, trabajos con

herramientas cortantes.
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2.2 Matriz NTP 330

Tlustracion 5
Matriz NTP 330
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2.2.1 Evaluacion de los riesgos laborales

Tabla 10

Cuadro de puestos, riesgos y nivel de intervencion.

PUESTO DE TRABAJO

FACTOR DE RIESGO

Maestro mayor

Riesgo mecanico

Albaiiiles Riesgo mecanico
Albaiiles Riesgo locativo
Ayudante de albaiiiles Riesgo mecanico
Ayudante de albaiiiles Riesgo locativo
Pintor Riesgo locativo
Ayudante del pintor Riesgo locativo

Maestro mayor

Riesgo locativo

NIVEL DE

INTERVENCION

1 (400-600) Situacion critica
correccion urgente

1 (400-600) Situacion critica
correccion urgente

I (400-600) Situacion critica
correccion urgente

1 (400-600) Situacion critica
correccion urgente

1 (400-600) Situacion critica
correccion urgente

I (400-600) Situacion critica
correccion urgente

I (400-600) Situacion critica
correccion urgente

Maestro mayor

Riesgo quimico

Maestro eléctrico

Riesgo eléctrico

Ayudante del maestro Riesgo eléctrico
eléctrico
Ceramiquero Riesgo mecanico
Ayudante del Riesgo mecanico
ceramiquero

Maestro mayor

Riesgo ergondémico

Albaiiles Riesgo ergondémico

Albaiiles Riesgo quimico
Ayudantes de albaiiles Riesgo ergondémico
Ayudantes de albaiiles Riesgo quimico
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PUESTO DE TRABAJO FACTOR DE RIESGO NIVEL DE
INTERVENCION
Maestro gasfitero Riesgo quimico
Ayudante maestro Riesgo mecanico
gasfitero
Carpintero Riesgo mecanico
Ayudante del carpintero Riesgo quimico
Pintor Riesgo quimico
Ayudante pintor Riesgo quimico
Ceramiquero Riesgo ergondémico
Ceramiquero Riesgo quimico
Ayudante del Riesgo ergondémico
ceramiquero
Ayudante del Riesgo quimico
ceramiquero
Jefe de obra Riesgo mecanico IV (20) no intervenir salvo
que un analisis mas preciso lo
justifique
Asistente Riesgo mecanico IV (20) no intervenir salvo
que un andlisis mas preciso lo
justifique

2.3 Pastel de peligro
Ilustracion 6

Pastel de peligro.
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Posturas forzadas

. Trabajos a diferentes
alturas

@ Exposicion a material
particulado
Objetos cortantes

Contacto accidental con
conductores sin proteccion

2.3.1 Interpretacion y analisis

En el pastel presentado se ilustra la distribucion de los peligros identificados en el entorno
laboral de “Bravo Construcciones”, cada sector del pastel representa un tipo especifico
de peligro y la cantidad de veces que se repite. Comprender la frecuencia de estos peligros

es vital para priorizar las estrategias de prevencion y control:
Objetos cortantes: 9

Exposicion a material particulado: 6

Posturas forzadas: 5

Trabajos a diferentes alturas: 5

Contacto accidental con conductores sin proteccion: 2

2.4 Pastel de consecuencias
Ilustracion 7

Pastel de consecuencias.
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Afectacion al sistema respiratorio

Caidas

@ Golpes
. Cortes

Transtornos multiesqueleticos

. Descargas electricas

2.4.1 Interpretacion y analisis

En el pastel presentado se ilustra la distribucion de las consecuencias identificadas en el
entorno laboral de “Bravo Construcciones”, cada sector del pastel representa un tipo
especifico de consecuencia y la cantidad de veces que se repite. Comprender la frecuencia

de estas consecuencias es vital para priorizar las estrategias de prevencion y control:
Afectacion al sistema respiratorio: 9

Caidas: 8

Golpes: 7

Cortes: 7

Trastornos multiesqueleticos: 5
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Capitulo IIT

3 Propuesta de Mejora

3.1 Titulo de la propuesta

Desarrollar un plan de mejora con medidas correctivas para mitigar los riesgos
identificados en "Bravo Construcciones," basado en los resultados de la evaluacion y
alineado con las recomendaciones de la NTP 330, con el fin de mejorar la seguridad y

salud en el trabajo dentro de la empresa.

3.2 Justificacion de la propuesta

La construccién es una actividad que donde se presencian multiples riesgos
laborales, que pueden afectar la seguridad y la salud de los trabajadores, también puede
afectar el desempefio de la empresa, en el caso de la empresa “Bravo construcciones” la
identificacion de estos riesgos mediante la matriz NTP 330 permite tener un diagnostico

preciso de las condiciones laborales actuales y lo peligros presentes.

Desarrollar un plan de mejora con medidas correctivas de acuerdo con los resultados para

poder reducir los riesgos detectados en cada una de las areas.
3.3 Desarrollo de la propuesta

3.3.1 Objetivo
Desarrollar un plan de mejora con medidas correctivas de acuerdo con los
resultados de la matriz NTP330 para poder reducir los riesgos detectados y asi mejorar la

seguridad y salud dentro de la empresa.
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3.4 Formato de reporte y seguimiento
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3.5 Plan de mejora

En este plan de mejora en el anexo 1 se evidencia una aplicacién estructurada de la
metodologia NTP 330, priorizando los riesgos segun su nivel de intervencion, con base
en la combinacion de la probabilidad de ocurrencia y severidad de las consecuencias. Se
identificaron principalmente riesgos relacionados con las alturas, golpes, herramientas
cortantes y caidas desde alturas, etc. Estos fueron clasificados desde niveles de

intervencion criticos hasta medios y bajos.

Siguiendo la clasificacion de riesgos se ha sugerido acciones realistas, viables y alineadas
con los principios del SGSST. La implementacion de estas medidas no solo reducird los
incidentes y accidentes, sino que también fomentara mejorara un entorno seguro en la

empresa.

3.6 Equipos de proteccion personal
Los equipos de proteccion individual deben ser entregados a cada uno de los trabajadores

de acuerdo con las actividades de su area.

Es necesario que los trabajadores (administrativo y operativo) tengan en cuenta las

siguientes instrucciones:

- Revisar los equipos de proteccion personal, para identificar algin dafio en ellos y
cambiarlos.

- Limpiar, lavar y desinfectar continuamente los equipos de proteccion personal.

Tabla 11

Equipos de proteccion personal.

Equipos de proteccion personal para los trabajadores

EPP IMAGEN BENEFICIO
Proteccion
Gafas cg)ntfa
rotectoras particulas y
P ' salpicadura de
objetos
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Equipos de proteccion personal para los trabajadores

EPP IMAGEN BENEFICIO
Proteccion
Botas punta de CON PUNTERA contra
acero ‘, HE/SEGURIOAD impactos,
i estabilidad en
terrenos
irregulares
Guantes de Proteccion
proteccion contra cortes y
anti-cortes abrasiones
Proteccion
Guantes contra
dieléctricos descargas
eléctricas
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Equipos de proteccion personal para los trabajadores

EPP

IMAGEN

BENEFICIO

Mascarilla

”

3231FFP3NR D

EN4Y

CE0086

Proteccion
contra material
particulado

Camisa
mangas largas

Proteccion
contra agentes
fisicos como
cortes,
radiacion solar,
sustancias
quimicas.

Pantalon

Proteccion
contra los
agentes fisicos
como cortes,
radiacion solar,
sustancias
quimicas.
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Equipos de proteccion personal para los trabajadores

EPP IMAGEN BENEFICIO
Proteccion
contra
Casco 1mpactos,
golpes y

: choques en el
Tp - - craneo

Prevencion de
caidas

Arnés de
seguridad

Gafas protectoras:

Seglin el reglamento Técnico Ecuatoriano 216 “todos los protectores de ojos (gafas
protectoras), incluyendo los protectores equipados con lentes de prescripcion médica
deben cumplir, segiin corresponda al producto, los requisitos aplicables establecidos en
las normas ISO 4849 e ISO 4856 vigentes, o sus adopciones equivalentes; o en la norma
EN 166, 0 EN 175, 0 EN 1731, o ANSI/ISEA Z87.1 vigentes, o sus equivalentes”

(Servicio Ecuatoriano de normalizacion INEN, 2016).
Botas punta de acero

Las botas punta de acero deben de cumplir con el Reglamento Técnico Ecuatoriano 264
que establece requisitos de seguridad en el calzado, asi garantiza proteccion frente a
impactos, resbalones, también nos dice que deben de estar fabricadas con materiales
resistentes, contar con suelas antideslizantes y punteras reforzadas. Con base a la norma
ISO 20345 se otorga el sello de calidad INEN asegurando que sean aptas para proteger

a los trabajadores en entornos laborales donde existen riesgos. (INEN, 2016)
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Guantes de proteccion

segun el Reglamento Técnico Ecuatoriano 270 los guantes deben de resistir a la
abrasion, a los cortes por cuchilla, a las perforaciones y a el rasgado, deben de cumplir
la norma EN 388, los guantes para cortes y pinchazos debe de cumplir los requisitos de

la norma EN 1082-1. (INEN, 2016).
Guantes dieléctricos

Los guantes dieléctricos deben de cumplir con los requisitos establecidos en las normas

IEC 60903 y EN 60984. (INEN, 2016).
Mascarilla

Segun la RTE 181 las mascarillas deben de cumplir con los requisitos establecidos en la

norma EN 149 ya que esta nos ayudara contra el polvo.

Casco

Segun la RTE 086 se deben de cumplir los requisitos establecidos en la norma EN 397 o

en la norma ANSI Z89.1 (INEN, 2016).

Arnés de seguridad

Segun la RTE 217 se debe cumplir la norma EN 361:2002 para arneses, EN 354:2011
para lineas de amarre. (INEN, 2016).

3.7 58S
Tabla 12
58S.
Nombre y significado Propésito Beneficio
Identificar y separar los
e ., elementos necesarios y los | Se tendrd menos desorden,
Sort: clasificacion .
que no son en el lugar de y mas espacio
trabajo
Colocar cada elemento
. necesario en un lugar en Se reducira el tiempo de
Set in order: orden . > ,
especifico y de facil busqueda
acceso
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Nombre y significado

Propésito

Beneficio

Shine: limpieza

Limpiar el area de trabajo
de forma regular

Se tendra un ambiente
limpio y reducira a
exposicion a peligros

Standadize:
estandarizacion

Establecer procedimientos
para mantener las 3 s
anteriores a lo largo del
tiempo

Controla la mejora
continua

Sustain: disiplina

Fomentar la disciplina y el
compromiso de los
miembros de la empresa

Asegura que las 5s
perduren en el tiempo y
los miembros se sientan

mas responsables
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Conclusiones

e Se determind que la empresa constructora Bravo Construcciones presenta
riesgos laborales de diferente naturaleza y magnitud, los cuales inciden de manera
directa en la seguridad y salud de los trabajadores. La evaluacion permitié establecer
los niveles de riesgo y su impacto, evidenciando la necesidad de implementar acciones
inmediatas de control y mejora.

o Se logro identificar los principales factores de riesgo en cada puesto de
trabajo, destacandose los riesgos mecénicos, ergondmicos y de caidas como los de
mayor presencia. Esta identificacion permitid contar con un panorama claro de las
condiciones que pueden afectar la integridad fisica de los trabajadores.

e Laaplicacion de la metodologia NTP 330 facilito la evaluacion objetiva y
sistematica de los riesgos, clasificdndolos en niveles de tolerabilidad que van desde
riesgos triviales hasta riesgos importantes. Esto nos ayudo a priorizar las acciones de
prevencion y mitigacion dentro de la empresa.

e Se desarrolld un plan de mejora con medidas correctivas orientadas a
reducir los riesgos identificados. Dicho plan estd alineado con las recomendaciones
de la NTP 330 y propone acciones concretas como la implementacion de equipos de
proteccion individual de acuerdo a cada tarea asignada y capacitaciones en seguridad

laboral que permitan a los trabajadores reconocer y prevenir riesgos.
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Recomendaciones

o Se recomienda realizar evaluaciones de riesgo de forma utilizando
la metodologia NTP 330, especialmente si existe cambios en el proceso de la obra,
tanto como de maquinaria o trabajador, esto permitira a la empresa mantener un
control actualizado de los peligros existentes y asi anticipar situaciones que
pueden afectar la seguridad de los trabajadores.

. Fortalecer el uso de equipos de proteccion personal (EPP) es
crucial. Para ello, es necesario garantizar que cumplan con las normas técnicas
vigentes (RTE) y establecer controles periddicos para verificar su correcto uso y
estado.

e Se recomienda mantener la continuidad del plan de accidon ejecutado,
asegurando un seguimiento técnico y administrativo. Para ello, es crucial que se sigan
asignando responsables, recursos y plazos para cada una de las medidas
implementadas. Ademads, se sugiere establecer un ciclo de evaluacion periddica que
permita medir la eficacia de las acciones y realizar los ajustes necesarios, garantizando

asi un proceso de mejora continua y la sostenibilidad de los resultados a largo plazo.
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Anexo 1: Plan de accidon

BR

constructora

AVO

Anexos

SISTEMA DE GESTION DE LA SeGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CODIGO: FT-SST-011

SG-SST

FORMATO PLAN DE ACCION

HALLAZGO Correccién (Aplica solo para accién correctiva) Verificacién de la Correccién EFICACIA DE LA ACCION
. . 5.
H ] - 7. Procesa 5 i3 B 15. Revisado 16. Evidenci del
g x 3. Descripcion del Hallazgo 4. Causa del Hallazgo | 5. Efecto del Halazgo ﬁ w‘;mm c s £ i 11. Actividad 12. Responsabie 13.Fecha 14. Resuttado e | cumplimiento del Obyetivo 17. Revisado por 18. Fecha 19.Elear
£ 4 d§ .z }} - de la accion de mejora
/5/25 | Analisis de Resgos "Se evidencio que e maestro mayor | Falla de equipos de | Lesiones personales | E. Area Organizacional | Supsevicion de los B Pan| C 19525 Se dolara con el equgo de Responsablede [ reduccion de Represertarte | se entregd casco, Gerenle general 87125 [si
tiene un aito riesgo de olpes y cortes [proteccion personal y | con incapacidades avances de trabajos a | Proceso | Correctiva [proteccion perscnal adecuado como | prevencion de riego incidenites como los legal quantes, camisa,
ya que el nivel de exposicion es ertas con e dferente afturas lo es el casco, guates, gafas de gopes y cores partaion, botas y se
un alto nivel de incapacidades Sequridad, camisa manga larga, maestra mayor capacits acerca de las 55|
impacto, tambien su | parciakes. pantalon largo y botas, tamben Se
area no Se encuentra aplicaran las 55 en su area de
ordenada trabaio
EEF) “Anlisis de Resgos | Se evidencio que los abafiles tienen un |Usan herramientas | Lesiones personales |E Area Organizacional |Se encargan de todo o | B. Plan C. 19525 Se dotara con equipo de proteccion 4B Representante | se entregd casco, Gerente general WS El
allo riesgo de golpes y cortes con un alto nivel de | muy graves, es una que abarca la obra gris. | Proceso | Correctiva coma ko es e casco, guates, galas legal quantes, camisa,
impacio y su area de | situacion critica de Seguridad, camisa manga larga, Reduccion de pantaion, bolas y se
trabsjo no Se pantslon lago y botas, tambien Se|  Responsableds incidentes como b 68 capacité acerca de las 55
encuentra ordenada aplcaran las 55 en su area de prevencion de riego los golpes y cortes
trabejo
§525 | Ansisis de Resgos |5 evidencio que los abanies realizan |Falla de equipos de | Lesiones morlaies, €3 | E. Area Organzacional | Trabajos en altura al B Pan| C. 19525 | Se ootera con equipo de proleccon| | Respansablede NS Reduccon de los | Representarte | 5¢ entrego arnes de | Gerenle general &7 B
trabajos a dferentes aturas en la proteccion personal | una situacion critica momento de realizar I | Proceso | Correctiva adecuado para alturas como la es | prevencion de riego riesgo de caidas legal seguridad
efecucion de ka cbra gris para las aturas obra gris un arnes de Seguridad desde aturas para s
albafiles
5525 “Analsis G Riesgos | Se evidencio que los ayudantes e los | Usan herramientas | Lesiones personales |E. Area Organzacional |Se encargan de todo o | B. Plan [ 19525 Se dotara con equipo de proteccion Responsablede 4S5 Reduccion de Representante | se entregd casco, Gerente general a7% Si
albariles lienen un alo riesgo de golpes [con un alo nivel de | muy graves, es una que abarca la obra gris | Proceso | Correctiva coma ko es ¢ casco, guates, gafas | prevencion de riego incidentes como ko es legal quantes, camisa,
y cortes impacto y su area de | situscion critica de Seguridad, camisa manga largs, los golpes y cortes pantaion, botas y se
trabaio no Se pantaion largo y botas, tambien Se capacits acerca de las 58|
encuentra ordenada aplicaran las 55 en su area de
trabsio
EEF Anaisis de Resgos | Se evidencio que los ayudantes de los  |Falta de equipos de  [Lesiones personales, IE Area Organzacional | Trabajos en altura al B. Plan [ 19525 Se dotara con equipo de proleccion Responsablede 4B Reduccion de resgos | Representante | Se entregd ames de. Gerente general 1725 El
albariles realizon (rabajos a dferentes reslizer | | Proceso | Correctiva adecusdo para alturas como o es | prevencion de riego de caidas desde legal seguridad
aituras en la efecucion de la obra gris [ para las aturas permanentes parciaes cbra gris un arnes de Sequridad aturas para ks
¥ totales ayudantes de los
abafiles
/5/25 | Analisis de Riesgos  |Se evidencio que el maestro pintor al | Falla de equipos do | Lesines parsanales, |E. Area Organizacional |Se encarga de prtar as | B. Plan | C. 19525 ‘Se dolara con equipos de Responsablede 4% Reducoion de riesgo | Representante || Se entregd ames de Gerente general BT si
momento de pirtar superficies & un superficies de las casa | Praceso | Correctiva proteccion personal como ko es ol | prevencion de riego de caidas desde legal seguridad
distinto nivel no usa equipo de para las aturas permanentes parciales por dentro y por fuera a ames de Seguridad para cuando alturas para el
proteccion personal para alturas ¥ totales diferentes alturas pirte a distintas alturas maestro pintor
5825 Anglisis de Riesgos | Se evidencion que el ayudanle del Fala de oquipos 0= | Lesiones personales, |E. Area Organzecional |Se encarga de ayudar @ | B Plan [ 19525 Se dolara con equipos de Responsablede 4TS5 Reduccion e riesgo de| Representante | Se enltregd ames de Gerenle general 187125 [si
maesiro pintor &l memento de pintar maestro pinlor @ pntar | Proceso | Correctiva proteccion personal como loes e | prevencion de riego caidas desce aluras legal segurdad
superficies a un distinto nivel no usa para las aturas permanentes parciales| las superficies de las ames de Seguridad para cuando para & maestro pintor|
equipo de proteceion personal para ¥ tolaks casa por deniro y por pinte & distintas alturas
alturas fuera @ dferentes alturas
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5525 | Analsis de Riesgos Se evidencio gue e maestro mayor  |Falta de equipos de  |ARo nivel de de E. Area Organizacional |Supervicion de s B.Pen| C 125 Se dotara con ol equipo de Responsatiede 4725 Recuccion de el nesgo| Representante | Se enlregd ames de | Gerente general 187725 si
‘supervisa y realiza actividades a | proteccion persanal | conSecuencia como la avances de trabsjos a | Proceso | Comectiva [proteccion persanal adecuado como | prevencion da riega de caidas desde legal sequridad
diferantes alwas sinequipo de | para las aturas musrte, Se debe dilererte alturas loes un ames de Sequridad aturas para el
proteccion personal adecuado cormegr maestro mayar
5525 | Analsk de Riesgos | Se evidenclo que o maestro mayor Se |Falia de equipos de  |Lesionss personakes | E. Area Organizacional |Se encarga de supervisar| B. Plan | C. [CEE] Se dotara con &l equipo de Responsabiede ATz ‘Reduccion de Representante | Se entregd mascarilas | Gerente general 87125 si
encuentra expuesto & material proteceion personal [ muy graves, que Se y trabajar en todo ko que | Proceso | Comectiva proteccion persanal adecuado como | prevencion de riego enfermedades legal
perticuiado de manera continua contra material deben corregic es la obra gris o es una mascarila respratorias
particuado
525 | Analsis e Resgos | Se evidencio que o maestro ekeclrico | Falla de equipos de|Lesknes personales | E. Area Organizacional | Se encarga de hacer ks | B. Plan | C. [CEE] Se dotara con e equipo de Responsabede 725 [reduccon de riesgo de| Representante | Se enlregd guanies. Gerente general 87725 si
Se encuentra expussto a contaclo proteccion personal | muy graves, que Se conexiones. electricas de | Proces | Correctiva [proteccion persanal adecuado como | prevencion de riego el rocucon legal delectros
drecto & indrecto con corriente electrical especifica para esa | deben corregir tods 8 casa lo es los guantes dielectricos
area
5525 | Analsis de Riesgos | Se evidencio que ol ayudare del Falta de equpos de | Lesknes personales | E. Area Organizacknal | Se encarga de ayudar @l | B. Pln 19525 Se dotara con &l equipo de Responsatieds A5 reduccion de resgo ds| Represertante |Se eniragd guanies | Gerenle general WL si
I maestro electrico Se encuentra proteccion personal [ muy graves, que Se masstro electrioo enlas. | Proceso [proteccion persanal adecuado como | prevencion de risgo electrocucion legal delectricos
expuesto a contacto directo @ indrecto |especifica para esa [ deben corregic alectricas de o s los guantes dielectricos
con corriente electrica area toda la casa
525 | Analsis de Riesgos |56 evidencio que o maestra Falla de cqupos de | Leskones personales | E. Arca Organizacional | S¢ sncarga de corlar las | B. Pan | C. 18525 | Se dotara con equpo de proteccion | Responsabiede ATizs Redwoon de | Resresentante | se entrogs casco, Gerente general 80725 B
ceramiquer Se encuentra expuesto de [proteccion personal | muy graves, que Se piezas. de ceramica para | Process | Correctiva personal como b es los guates, | prevencion de riego incidentes como o es legal guantes, camisa,
manera contnua a trabaos con especifica para esa | deben corregir que entren en o lugar gafas de Segurdad, camisa manga los golpes y cortes pantalon y  botas
|herramientas cortantes area adecuato larga. pantalon largo y botas
5525 | Analsis do Riesgos | Se evidencio que of ayudare del Faita de equpos de | Lesiones personales | E. Area Organizacional | Se encarga de ayudar al | B. Plan | C. 19525 | Se dotara con equpo de proteccion | Responsablede [ Reduccion de Representanto | se entregd casco, |Gerente general BTI25 si
imaestro ceramiguere Se encuentra protecoon personal | muy graves, que Se maestro ceramiquerc a | Proceso | Comrectiva personal como o es los guates, prevencion de riego incidentes como o es legal guantes, camsa,
expuesto de manera continua a trabajos [especifica para esa  [deben corregic cortar las plezas de gafas de Segurided, camisa manga los golpes y cortes pantalon y botas
con herramientas cortantes area ceramica para que entren larga, pantaion largo y botas
on ¢l lugar adecuado
5525 Analsis de Riesgos | Se evidencio que & maestro mayor Falta de equipos de  |Lesiones leves, que  |E. Area Organizacional |levantamiento de B. Plan C. 19525 Se dotara con equipo de proteccion Responsabiede 4725 |anbnueﬂes¢u Regresentante | Se entregd fafs lumbar | Gerente general 18/7/25 El
ecula aclividades con posturas. proteccon personal | Se deben mejorar materiales y Proceso | Correctiva personal como o es i faje lumbar | prevencion de riego de lesiones kumbares. legal
forzadas de manera contnua especifica para esa agachado
actividad en especifico| por largos periodos.,
lorsion del larso
5525 Analsis de Riesgos. Se evidencio que los albafiles ejecutan |Falla de equipos de  |Lesiones leves. que  (E. Area Organzacional |levantamento de B. Plan c 19525 Se dolara con equipo de proteccian Responsablede w285 Imlderhsw Representante | Se entregd faja lumbar Elﬁﬂemﬂ 187125 Si
actividades con posturas forzadas de |proteccion personal | Se deben mejorar materiales y Proceso | Correctiva personal como b s & fai lumbar | prevencion de riego de lesiones lumbares. legal
manera continua especifica para esa herramientes, agachado
actividad en especifico) por kargos periodos,
torsion del tarso
525 Analsis de Riesgos Se evidencio que los abafles Se  [Falla de equipos de  |Lesiones leves, que  (E. Area Organzacional |expuesios & poivo de B. Plan = 19525 Se dotara con € equipo de Responsatiede 4T Reguccon de Representante | Se entregd mascarilas | Gerente general 187/25 El
‘encuentran expuestos a materisles | proleccion personal | Se deben mejorar diferentes mat eriales Process | Correctiva proteccion personal adecuado como | prevencion de riego enfermedades legal
particulados de manera continua especifica para esa o es una mascarila respratorias
actividad en especifico)
5525 Analksis de Riesgos. Se evidencio que los ayudantes de los |Falla de equpos de  |Lesiones leves, que  |E. Area Organizacional |levantamiento de B. Plan [ 19525 Se dolara con equipo de proteccian Responsablede w7285 Imdeﬂsw Representante | Se entregd faja lumbar Euwnemi 187125 Si
albafiles ejecutan actividades con | proteccion personal | Se deben mejorar materiales y Proceso | Comectiva personal como b s & fais lumbar | prevencion de riego de lesiones lumbares. legal
posturas forzadas de manera contina |especifica para esa herramientas, agachado
aciividad en especilico por kargos: periodos,
torsion del tarso
5525 | Analsis do Riesgos | Se evidencio que los ayudantes de los |Falia 0o equipos de |Lesiones loves, que |E. Area Organizacional |expuesios ol povode | B. Plan |  C. /525 Se dotara con ol equipo de Responsablede A5 ‘Reduccion de Representarte | Se entrogo mascariles | Geronle general RITI25 si
abafiles Se encuentran expuestos a  |proteccion personal | Se deben megrar diferentes materales Proceso | Comectiva proteccion personal adecuado como | prevencion de riego enfermedades logal
materisies particulados de manera  |especifica para esa o #s una mascarila respratorias
continua actividad en especifico)
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585 Analisis de Resgos Se evidencio que el maestro gasfilero [Fala de equpos de  |Lesiones leves, que  |E. Area Organizacional |pegar tubes con B. Pan c 195/25 Se dotara con e equipo de Resporsablese 4TE Reduccion de Representante | Se entregd mascarilas | Gerente general 18(7/26 Si
Se encuentra expuesto a sustancias | proteccion personal | Se deben mejorar pegamenta de PVG Procesa | Correctiva protecein personal adecuada come | prevencion de riego ertermedates egal
quIMcas, como ko es e pegamento | especifica para esa 0 &5 una mascarila respiratorias
actividad en especificol
W25 | Anaiss de Resgos Se eviencio que @ ayudante 0 |Fala 06 equpos de |Lesiones leves, que | E. Area Organzacional | ayuda &l maesiro B Pan| C 18525 | Se dolara con equpo g proleccion | Responsablede. TS Reducoen g | Representanie |se entregd casco, Gerente general 87725 E]
maesiro gasfiero Se encuertra | proteccion personal  |Se deben mejorar gasfitero a colocar y | Proceso | Correctiva personal como ko es los guales, | prevencion de riego incidertes camo ko es tegel quantes, camisa,
expuesio a trabajos con elementos | especlica para esa soslener las santaros gafas de Seguridad, camisa manga los golpes y corles pantalon, bolas
cortantes actividad en especificol larga, pantalon largo y botas.
5/5/25 | Analisis oo Resgos | Se evidencio que el maestro carpintero | Falta do equipos 0o | Lesiones leves, quo | E. Area Organizacional | Se encarga de corlar las | B. Plan | C. /25 | Se dolara con equpo 0o proeccion| | Resporsabiode ELE] Reduccion de Representanto |se entregd casca, Gerente goneral BI7/25 si
reafiza trabajos con herramientas | proteccion personal | Se deben mejorar tablas de acuerdo a las | Proceso | Cormectiva personal oMo o es los guates, prevencion de nego incidentes como o es tegal guarnies, camisa,
cortantes de manera frecuente  |especifica para esa medidas y atornilar las. casco, gafas de Seguridad, camisa los golpes y cortes pantalon y botas
actividad en espectlico) tablas manga larga, pantaion largo y botas
ELE Anglisis de Riesgos. Se evidencio que e ayudante del  |Falta de equipos de  |Lesiones leves, que  [E. Area Organizacional |ayuda al maestro B Pan c 19528 Se dotara con el equipo de Resporsableds 4TS Reduccion de Representante |Se entregd mascarllas | Gerente general 18/7/28 Si
maesiro carpintero Se encuentra proleccion persond | Se deben mejorar carpintero en las lareas | Proceso | Comectiva |proteccion personal adecuado como | prevencion de riego enfermedades legal
expuesto a material particulado especifica para esa Io es una mascarilla respiratorias.
actividad en especificol
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