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RESUMEN

Este proyecto tiene como objetivo disefiar e implementar un sistema de control
interno para la gestion de bienes institucionales en la facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. Se identificaron diversas
problematicas como la falta de trazabilidad, el uso de procesos manuales y la carencia
de capacitacion en el personal encargado de la gestion de bienes. La propuesta consiste
en desarrollar una plataforma web que automatice procesos, mejore la trazabilidad y
fomente la sostenibilidad en la gestion de recursos. A través de una metodologia agil
como Scrum, se garantiza un enfoque iterativo y flexible, centrado en las necesidades de
los usuarios. La implementacion de este sistema no solo optimizara los recursos y
reducira errores humanos, sino que también contribuira al cumplimiento de normativas
institucionales y ambientales. Este proyecto refuerza la responsabilidad corporativa y
establece un modelo replicable en otras unidades académicas.

Palabras clave: Gestion de bienes, trazabilidad, automatizacion, control interno,

sostenibilidad, metodologia agil, Scrum.




Ul ”N%‘ Facultad Ciencias de la vida y
Ji€am

tecnologias

ELdY ALFARO DE MANABI _b_

ABSTRACT

This project aims to design and implement an efficient and technological internal
control system for institutional asset management in the Faculty of Life Sciences and
Technologies at the university Laica Eloy Alfaro de Manabi. Various issues were
identified, including lack of traceability, reliance on manual processes, and insufficient
staff training for asset management. The proposal involves developing a web-based
platform to automate processes, enhance traceability, and promote transparency and
sustainability in resource management. Using an agile methodology such as Scrum
ensures an iterative and flexible approach tailored to user needs. The implementation of
this system will not only optimize resources and reduce human errors but also ensure
compliance with institutional and environmental regulations. This project reinforces
institutional accountability and establishes a replicable model for other academic units.

Keywords: Asset management, traceability, automation, internal control,

sustainability, agile methodology, Scrum.
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CAPITULOI:

1.1 INTRODUCCION

La efectiva administracion de los activos institucionales es crucial para
asegurar la sostenibilidad, efectividad y claridad en las instituciones educativas.
Esto permite un uso mas eficiente de los recursos y aumenta la confianza de la
comunidad hacia la gestion. En este sentido, la facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi enfrenta importantes
retos vinculados al control y la gestion de sus recursos, entre los que se destacan la
carencia de trazabilidad y la posibilidad de pérdida de los bienes asignados al
personal.

Este proyecto sugiere la creacion de un sistema de control interno que
emplee herramientas tecnoldgicas avanzadas, con el proposito de mejorar la
trazabilidad de los bienes, optimizar su uso eficiente y promover una gestion mas
responsable. El sistema tiene como objetivo automatizar los procesos que en la
actualidad se llevan a cabo manualmente, lo que no solo disminuira los errores
humanos, sino también los tiempos necesarios para la gestion y los costos
vinculados a estas actividades.

La metodologia 4gil utilizada en el desarrollo de este sistema garantiza la
adaptabilidad y flexibilidad del proyecto, permitiendo su implementacion de
manera gradual y centrada en las necesidades del personal docente, administrativo
y técnico. A través de este enfoque, se pretende fomentar una cultura de
responsabilidad en la gestion de los activos, reforzando las mejores practicas
institucionales.

Este proyecto aborda una necesidad operativa y se alinea con los principios

de sostenibilidad y modernizacion que la universidad desea promover. Al disminuir
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el uso de papel y otros recursos fisicos, el sistema favorece la proteccion del medio
ambiente, en sintonia con los objetivos de desarrollo sostenible. Ademas,
representa un avance en la modernizacion de los procesos administrativos, situando
a la facultad como un area innovadora.

1.2 PRESENTACION DEL TEMA

Sistema de control de bienes para el personal de la facultad de Ciencias de la Vida y

Tecnologias.

1.3 UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA

El proyecto de desarrollo del aplicativo web tiene como objetivo atender las
necesidades especificas de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, una institucién
de educacion superior ubicada en la ciudad de Manta, sobre la avenida Circunvalacion.
Este esfuerzo se concentrara particularmente en la facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias, una unidad académica que desempeiia un papel clave en la formacién de
profesionales en areas estratégicas. Como se ilustra en la Figura 1, el entorno de la
universidad ofrece una ubicacion privilegiada que facilita el acceso a sus instalaciones y
fomenta un ambiente propicio para la implementacion de soluciones tecnologicas

innovadoras.

Figura 1
Imagen de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
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1.4 PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

1.4.1 PROBLEMATIZACION
La correcta gestion de los bienes institucionales es un aspecto fundamental en

cualquier institucion educativa, ya que los recursos son esenciales para el desarrollo de

las actividades académicas, investigativas y administrativas. Sin embargo, la facultad de
18
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Ciencias de la Vida y Tecnologias enfrenta dificultades en la administracion de los
bienes asignados al personal docente, administrativo y técnico. Estos bienes, que
incluyen equipos tecnoldgicos, materiales de laboratorio, mobiliario y herramientas,
requieren un manejo adecuado para asegurar su utilizacion eficiente y su conservacion a
largo plazo.

En la actualidad, la facultad carece de un sistema de control interno que permita
una administracion efectiva y centralizada de los bienes institucionales. Los registros de
inventario se gestionan de manera manual, lo que genera inconsistencias, errores
humanos y posible duplicaciéon de datos. Ademas, la falta de un sistema integrado ha
derivado en un alto riesgo de extravios, deterioros y pérdidas no controladas, lo que
afecta negativamente la operatividad de las actividades académicas y administrativas.

Es crucial que la facultad adopte un sistema tecnologico avanzado que facilite la
gestion de bienes, garantice la trazabilidad de los activos y reduzca el riesgo de
irregularidades. La implementacion de un sistema de control moderno se convierte en
una prioridad para asegurar la eficiencia operativa y el cumplimiento de las normativas
vigentes. Segun el apartado 1.2.16y 1.2.17

1.4.2 GENESIS DEL PROBLEMA.

El origen de la problematica relacionada con la gestion de bienes en la facultad
de Ciencias de la Vida y Tecnologias radica en la falta de una infraestructura
tecnolégica adecuada que permita un manejo eficiente de los recursos. En sus inicios, la
administracion de bienes en la facultad se realizaba de manera manual, a través de
registros en papel, lo que resultaba en una gestion rudimentaria y con alta probabilidad
de errores. A medida que la facultad crecié en términos de personal y recursos, este
sistema manual se volvid cada vez mas ineficaz, lo que llevé a una acumulacion de

deficiencias. A pesar de los avances en la digitalizacion de muchos procesos
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administrativos, la gestion de bienes sigui6 siendo un area desatendida, sin un sistema
integrado que permitiera la automatizacion de tareas esenciales como el registro,
seguimiento, y auditoria de los bienes.

El contexto de expansion de la facultad y la constante evolucion de las
actividades académicas, investigativas y administrativas han hecho mas evidente la
necesidad de un sistema de control eficiente y centralizado. En resumen, la falta de
vision a largo plazo, la carencia de inversion en infraestructura tecnologica son las

principales causas que dieron origen a esta problematica.

1.4.3 ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA

En la actualidad, la facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias se enfrenta a
multiples desafios relacionados con la gestion de bienes institucionales. El sistema de
control sigue siendo en su mayoria manual, basado en registros en papel y hojas de
calculo, lo que ha dado lugar a una serie de problemas operativos y estratégicos. Uno de
los principales inconvenientes es la falta de actualizacion constante de los inventarios,
lo que dificulta tener un panorama claro sobre la cantidad y el estado de los recursos

disponibles en todo momento.

El seguimiento de los bienes es fragmentado y, en muchos casos, no se lleva a
cabo de forma continua. Esta falta de trazabilidad genera un alto riesgo de extravid de
equipos o deterioro de materiales, sin que se pueda identificar rapidamente la causa o
responsable. En consecuencia, se generan pérdidas econdmicas que podrian haberse
evitado con un adecuado sistema de control.

Las tareas que podrian ser automatizadas o agilizadas con una herramienta

tecnologica adecuada, como la asignacion de bienes, la supervision de inventarios o las
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auditorias periddicas, siguen dependiendo de la intervencion manual, lo que genera
retrasos y aumenta las probabilidades de error.

En resumen, el estado actual del problema refleja una gestion ineficiente de los
recursos institucionales, con consecuencias directas en la operatividad de la facultad, la
satisfaccion del personal y la imagen institucional. La ausencia de un sistema
centralizado y eficiente de control de bienes esta poniendo en riesgo la capacidad de la
facultad para cumplir con sus objetivos académicos y administrativos de manera

optima.

1.4.4 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La administracion eficiente de los bienes institucionales constituye un pilar
esencial para el logro de los objetivos académicos y administrativos de cualquier
institucion de educacion superior. En este sentido, la facultad de Ciencias de la
Vida y Tecnologias enfrenta retos significativos relacionados con la gestion y
supervision de los recursos asignados a su personal docente, administrativo y
técnico. Estos bienes incluyen una amplia gama de activos como equipos
tecnologicos, materiales de laboratorio, mobiliario, herramientas, entre otros, que
representan inversiones considerables para la institucion. Garantizar su adecuada
utilizacion y conservacion es clave para el desarrollo optimo de las actividades
educativas, investigativas y administrativas.

No obstante, la situacion actual pone en evidencia diversas problematicas
que comprometen la adecuada gestion de estos recursos. Uno de los problemas mas
criticos es la falta de un sistema de control interno moderno, centralizado y eficaz
que permita gestionar de manera integral el inventario y la asignacion de bienes. En

muchos casos, los registros no estan actualizados, lo que dificulta la trazabilidad de
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los activos y aumenta el riesgo de extravios, deterioros o pérdidas no controladas.
Esta carencia no solo afecta la optimizacion de los recursos disponibles, sino que
también pone en riesgo el cumplimiento de las normativas relacionadas con las
auditorias internas, aspectos esenciales para la transparencia institucional.

En la actualidad, gran parte de estas actividades se realizan de forma
manual, lo que depende en gran medida de la intervencion directa de los
responsables. Este enfoque incrementa la probabilidad de errores humanos,
inconsistencias en los registros y duplicacion de datos, generando un entorno
desorganizado que dificulta la gestion de los recursos.

Sin un sistema tecnolégico eficiente que facilite estas labores, la institucion
enfrenta demoras considerables y una capacidad limitada para detectar
irregularidades de manera oportuna. Esto también tiene implicaciones en la
planificacion estratégica, ya que la falta de datos confiables dificulta la toma de
decisiones informadas sobre la adquisicion, reposicion y distribucion de los
recursos.

Una gestion inadecuada de los bienes podria traducirse en cuestionamientos
por parte de los entes reguladores, lo que comprometeria no solo la reputacion de la
institucion, sino también su capacidad para cumplir con las normativas legales y
administrativas vigentes.

Dado este panorama, resulta imperativo diseflar un sistema de control
interno que permita una administracion efectiva de los bienes institucionales
asignados a la facultad de Ciencias de la vida y tecnologias. Este sistema debe estar
orientado a garantizar el uso Optimo de los recursos, minimizar los riesgos de
irregularidades, promover la transparencia y facilitar la busqueda de informacion.

Asimismo, es crucial incorporar herramientas tecnologicas avanzadas que
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automaticen tareas como el inventario, la supervision y las auditorias, reduciendo
asi los tiempos de ejecucion y mejorando la precision de los resultados.

Por ofra parte, la capacitacion del personal involucrado en la gestion de
bienes debe ser una prioridad, asegurando que cuenten con las competencias
necesarias para manejar las nuevas herramientas tecnologicas y cumplir con los
procedimientos establecidos.

Ignorar estas problemadticas no solo perpetuaria las deficiencias actuales,
sino que también incrementaria el riesgo de pérdidas econdmicas, ineficiencias

operativas y dificultades para alcanzar los objetivos estratégicos de la institucion.

1.5 FORMULACION DEL PROBLEMA

(Coémo puede un sistema de control interno eficiente y tecnoldgico mejorar
la gestion, asignacion y supervision de los bienes institucionales asignados al
personal de la facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias, garantizando la
transparencia, el uso adecuado de los recursos y el cumplimiento de las normativas

institucionales?
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1.5.1 ARBOL DEL PROBLEMA

Figura 2

Diagrama de Ishikawa.

I Infraestructura:

El sistema actual es de
forma manual.

l Tecnologia:

Falta de sistema
automatizado.

Posibles errores en
asignaciény
devolucion.

Procesos manuales
podrian generan
inconvenientes,

inconvenientes'
en el control

El proceso manual T _P951ble lnts'rno de
posiblemente no ‘4 desconocimiento bienes
desactualizados. de normativas.

cumpla con las
normativas.

' Normatividad: Gestion: Capacitacién:

Fuente: Elaboracion propia.

El diagrama de Ishikawa presentado organiza de manera sistematica las principales
causas que contribuyen a las debilidades en el control interno de los bienes dentro de una
organizacion, como en el caso de la facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias. Estas
causas estan clasificadas en seis categorias fundamentales: Infraestructura, Procesos,
Tecnologia, Normatividad, Gestion y Capacitacion, lo que permite un andlisis detallado y
estructurado del problema.

La categoria de Normatividad resalta las deficiencias en el cumplimiento de
regulaciones y las limitaciones en las auditorias internas, lo que afecta la transparencia
institucional. En el ambito de Gestion, la falta de actualizacion en los registros y una
supervision inadecuada dificultan el control adecuado de los bienes.

Este diagrama se convierte en una herramienta valiosa para identificar de manera
clara y jerarquica las causas raiz de las fallas en el control interno. Al hacerlo, facilita el
desarrollo de estrategias especificas y efectivas para abordar cada una de las dreas

problematicas identificadas, contribuyendo asi a una gestion mas eficiente y transparente.
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1.6 OBJETIVOS

1.6.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un sistema de control interno de los bienes asignados al personal de la

facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias.

1.6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» [dentificar y analizar las debilidades actuales en los procesos de gestion,
asignacion y control de los bienes institucionales en la facultad de Ciencias de
la Vida y Tecnologias.

= Desarrollar un sistema de control interno basado en herramientas tecnoldgicas
que permita automatizar los procesos de registro, seguimiento y supervision
de los bienes asignados.

* Identificar y analizar la normativa vigente relacionada con la gestion de los
bienes institucionales, garantizando su correcta aplicacion para optimizar los

procesos administrativos.
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1.7 JUSTIFICACION

La gestion eficiente de los bienes institucionales es un factor clave para el
correcto funcionamiento de cualquier institucion educativa, especialmente en entornos
donde los recursos deben ser optimizados para cumplir con los objetivos estratégicos.
En la facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias de la universidad Laica Eloy Alfaro
de Manabi, se han identificado multiples retos relacionados con la administracion de los
activos asignados al personal docente, técnico y administrativo. Entre estos desafios
destacan la falta de trazabilidad, la ausencia de herramientas tecnoldgicas que
automaticen los procesos.

Este proyecto se justifica en la necesidad de desarrollar un sistema de control
interno que permita abordar dichas problematicas de manera integral. La propuesta
incluye la automatizacion de procesos administrativos, la digitalizacion de registros y la
implementacién de protocolos estandarizados que aseguren un uso Optimo y
transparente de los recursos. Ademas, el sistema propuesto contribuird a reducir errores
humanos, minimizar el riesgo de pérdidas y garantizar el cumplimiento de las
normativas institucionales y legales.

Desde una perspectiva social, la mejora en la gestion de los bienes
institucionales fortalecera la calidad del servicio educativo al garantizar que los recursos
estén disponibles para las actividades académicas y administrativas. En términos
ambientales, la digitalizacion de los procesos reducira significativamente el uso de

papel, alinedndose con los principios de sostenibilidad.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

En esta seccion se incluird un conjunto de conceptos fundamentales que serviran
de base para el desarrollo del presente proyecto. Ademas, se exploraran diversas
investigaciones y trabajos relacionados con el tema central de este estudio. Se
analizaran antecedentes de estudios previos que guarden conexion con la problematica
planteada, incluyendo tesis académicas, articulos cientificos y publicaciones relevantes.
Este analisis permitird contextualizar el tema propuesto, identificar enfoques similares y
establecer puntos de referencia que enriquezcan y sustenten el desarrollo de este trabajo

de titulacion. (Rajabov, 2023)

Asimismo, se buscara destacar los aportes de estos estudios previos y cdmo estos
pueden ser aprovechados para fortalecer los fundamentos teéricos y metodolédgicos de la
investigacion, brindando un panorama claro y completo de la literatura existente en

torno al control interno de bienes institucionales.

2.1 ANTECEDENTES DE INVESTIGACIONES RELACIONADAS AL TEMA

PRESENTADO

2.1.1 Estudio de la Universidad de Antioquia (Colombia).

En la universidad de Antioquia se desarrollé un proyecto innovador que tuvo
como objetivo principal optimizar la gestion de los bienes institucionales a través de la
implementacion de un sistema automatizado de control interno. Este proyecto involucrd
el disefio y desarrollo de un software personalizado, especialmente adaptado a las
necesidades de la institucion, que permitia registrar de manera automaética la asignacion,

el uso de los bienes. Este enfoque tecnoldgico no solo facilitod la administracion de los
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recursos, sino que también aporto herramientas clave para monitorear su trazabilidad y

garantizar su uso eficiente.(Erazo Portilla et al., 2021)

Los resultados del proyecto fueron altamente positivos, destacando una
reduccion del 30% en las pérdidas de bienes durante el primer afio de implementacion.
Este logro refleja un impacto significativo en la capacidad de la institucion para
gestionar sus recursos de manera mas eficiente y efectiva. Ademas, se observo una
mejora notable en la transparencia de los procesos administrativos relacionados con la
gestion de bienes, lo cual fortalecid la confianza en los procedimientos internos de la

universidad.(Masias et al., 2020)

Un aspecto clave del éxito de este proyecto fue la capacitacion integral brindada
al personal administrativo y operativo. Este proceso formativo se enfocé en garantizar
que los wusuarios comprendieran plenamente las funcionalidades del sistema
automatizado, asi como en promover buenas practicas relacionadas con la gestion
responsable de los bienes institucionales. Ademas, el proyecto fomenté wuna
transformacion cultural dentro de la organizacion, orientada a fortalecer la

responsabilidad y el compromiso en el manejo de los recursos.
2.1.2 Universidad Nacional Autéonoma de Honduras (UNAH).

En la Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH) se identificaron
diversos problemas recurrentes en la gestién de inventarios institucionales, los cuales
generaban dificultades significativas para la administracion eficiente de los bienes.
Entre los principales inconvenientes detectados se encontraban la duplicidad en los
registros, lo que llevaba a inconsistencias en los datos; la dificultad para localizar ciertos
bienes dentro del inventario, lo que ocasionaba pérdida de control sobre los recursos; y

discrepancias frecuentes en los informes presentados durante las auditorias internas, lo

28

tecnologias



U leam ’N%ﬁ Facultad Ciencias de la vida y

tecnologias

ELOY ALFARO DE MANABI )

que afectaba la transparencia y la confianza en los procesos administrativos.(Ramos,

2022)

Los resultados obtenidos con esta implementacion fueron altamente positivos.
En primer lugar, se logré una mejora del 40% en la precision de los reportes de
auditoria, lo que permitié que los informes fueran mas confiables y alineados con la
realidad del inventario. Esto fortalecid la capacidad de la institucion para cumplir con
los estandares de transparencia y rendicion de cuentas. Ademas, el tiempo dedicado al
inventario anual se redujo en un 50%, lo que representé un ahorro considerable de
tiempo y recursos, permitiendo que el personal se enfocara en otras actividades clave

para la gestion institucional.

2.2.1 Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi.

La universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM) es una destacada
institucion de educacion superior, cuya sede principal se encuentra estratégicamente
ubicada en la ciudad de Manta, una de las cinco ciudades mas importantes del Ecuador,
situada en la region costera del pais. Esta universidad fue establecida el 13 de
noviembre de 1985, mediante la promulgacion de la Ley No. 10, marcando un hito en el
desarrollo educativo de la region y consoliddndose como un pilar fundamental en la

formacion profesional de diversas generaciones.

La ULEAM se caracteriza por su compromiso con una educacion laica que
garantiza la libertad tanto en la ensefianza como en el aprendizaje. Este principio
promueve un enfoque educativo en el que el estudiante desempeiia un rol central como
el principal actor en su proceso formativo. En este modelo, el docente asume una
posicion clave como guia y facilitador, encargado de orientar y compartir conocimientos

que seran fundamentales para el futuro profesional del estudiante. Este enfoque
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pedagogico, centrado en el aprendizaje activo y dinamico, ha permitido a la universidad
responder de manera efectiva a las necesidades de sus estudiantes y de la sociedad en

general (ULEAM, 2024.)

2.2.2 Facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias

La facultad de Ciencias Informaticas de la universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi tuvo su origen en el afio 2001, cuando, a través de un proceso de redisefio
curricular, se establecié como respuesta a la necesidad de ajustarse a las tendencias
educativas emergentes y a los requerimientos especificos de los aspirantes de la
institucion. En ese contexto, se implemento la carrera de Ingenieria en Sistemas, la cual
ofrecia una duracion de cinco afios, al término de los cuales los estudiantes podian
obtener el titulo de Ingeniero/a en Sistemas. Esta propuesta académica fue avalada y
aprobada por la Comision Académica de la Carrera y el Consejo Universitario, tal como
se especifica en las resoluciones emitidas mediante los oficios No. 288 y 297-2001-SG-

CSC (Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, 2021b).

Con el paso del tiempo y en un esfuerzo por diversificar y modernizar su oferta
académica, la facultad evolucioné hasta convertirse en lo que actualmente se conoce
como la facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias. En esta nueva etapa, la facultad
ha desarrollado una vision mas amplia y estratégica, orientada a dirigir de manera
eficiente el proceso de formacion de profesionales en las areas de Ingenieria en
Sistemas, Ingenieria en Software e Ingenieria en Tecnologias de la Informacion.
Ademas de la union de los bloques de Agropecuaria y Biologia. Este esfuerzo incluye el
fortalecimiento continuo de procesos clave como la autoevaluacion, coevaluacion y

heteroevaluacion de la Unidad Académica.

2.2.3 Sistema de inventario
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Un sistema de inventario se define como un conjunto integral de herramientas,
procesos y técnicas disefiadas especificamente para gestionar, supervisar y controlar los
bienes, productos o recursos que una organizacion posee o administra. Este tipo de
sistema tiene como objetivo principal registrar, rastrear, actualizar y analizar el estado y
la ubicacion de los inventarios en tiempo real. Al hacerlo, asegura que los recursos estén
disponibles de manera eficiente, que sean utilizados de manera adecuada y que se
mantenga un control estricto sobre ellos para prevenir problemas como pérdidas,

deterioros o excesos innecesarios.(Huallpa Gutiérrez, 2020)
2.2.4 Sistema informatico

Un sistema informatico se define como un conjunto integrado de componentes
que incluyen hardware, software, datos, personas y procesos, disefiados para trabajar en
conjunto con el fin de recopilar, procesar, almacenar, transmitir y distribuir informacion.
Estos sistemas son fundamentales para realizar tareas computacionales de manera
eficiente, automatizar procesos y facilitar la gestion y andlisis de datos en diversos
ambitos, como el empresarial, educativo, médico, cientifico, entre otros.(Piguave

Choez, 2022)
2.2.5 (;Qué es un lenguaje de programaciéon?

Un lenguaje de programacion es un sistema compuesto por reglas y sintaxis
disefiada para que los programadores puedan dar instrucciones a una computadora y asi
realizar tareas especificas. Estos lenguajes funcionan como un enlace entre las personas
y las maquinas, facilitando la creacion de software, aplicaciones y sistemas que ejecutan

las 6rdenes escritas en el codigo.(Alvarez Esteven et al., 2020)
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En la informatica actual, los lenguajes de programacién son fundamentales para
desarrollar practicamente cualquier tipo de tecnologia. Desde aplicaciones moéviles y
programas de escritorio hasta sitios web y sistemas operativos, estos lenguajes permiten
a los desarrolladores construir las herramientas digitales que utilizamos

diariamente.(Morocho et al., 2020)

2.2.6 ;Qué es la programacion web?

La programacion web se utiliza para desarrollar paginas y sitios en la red. Este
proceso emplea diversos lenguajes especificos que facilitan plasmar la creatividad
humana en el entorno digital. Estos lenguajes se basan en la capacidad de conectar
diferentes paginas mediante hipervinculos, creando la red de interconexiones que hoy

conocemos como Internet.(Gaspar Guerrero, 2022)

La evolucion de la programacion web ha llevado a los servidores a adaptarse
continuamente a estas tecnologias y lenguajes, optimizando sus servicios. Esto ha
posibilitado la creacion de un didlogo interactivo con los usuarios, permitiendo que la
informacion sea transmitida de forma maés rapida y eficiente. Este logro se alcanza
gracias al uso de diferentes lenguajes, los cuales se detallan a continuacion.(Sarguera et

al., 2024)

2.2.7 (Qué son los estandares web?

Los protocolos, lenguajes y tecnologias de alcance internacional son esenciales
para garantizar que la web alcance su maximo potencial. El World Wide Web
Consortium (W3C), un consorcio global compuesto por organizaciones vinculadas a las
tecnologias de la informacion, define este propdsito como "interoperabilidad web". Este

concepto implica que las tecnologias web empleadas deben ser completamente

32




tecnologias

@ Uleam Pﬂ%ﬂ Facultad Ciencias de la vida y

ELOY ALFARO DE MANABI ﬂ

compatibles entre si, lo que asegura un funcionamiento optimo de cualquier dispositivo

o software conectado a internet (WSI, 2020).
2.2.8 ;Quées HTML?

HTML, conocido como Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HyperText Markup
Language en inglés), es la base fundamental de la web. Su funcion principal es definir la
estructura y el significado del contenido que se muestra en paginas web. En conjunto
con HTML, suelen emplearse otras tecnologias, como CSS para especificar la
presentacion visual y JavaScript para dotar de funcionalidad y comportamiento

dindmico a las paginas.(Bayona Rodriguez, 2020)

El término "hipertexto” hace referencia a los enlaces que conectan diferentes
paginas web, ya sea dentro de un mismo sitio o entre sitios distintos. Estos enlaces son
un elemento clave en el funcionamiento de la web. Al publicar contenido en linea y
enlazarlo con el de otras personas, te integras activamente en la "World Wide Web" o

Red Mundial de Informacion.(Alay & Sevillano, 2022)
2.2.9 (Quées CSS?

Las siglas CSS, que corresponden a «Cascading Style Sheets» o «Hojas de estilo
en cascada», hacen referencia a un concepto sencillo, pero extremadamente util:
permitir la aplicacion automatica y generalizada de estilos (como colores, tamaiios,
margenes, entre otros) a uno o varios documentos, normalmente archivos HTML o

paginas web.(Jalolov, 2024)

El término "en cascada" se utiliza porque el codigo se interpreta y ejecuta de
manera secuencial, de arriba hacia abajo, siguiendo principios como la herencia o el

fluyjo en cascada, que se detallardin mas adelante. En situaciones de conflicto o
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contradiccion en el cddigo, se aplican reglas especificas para resolver estas

ambigiiedades.(Flamarique, 2018)

2.2.10 ;Qué es Angular?

Angular es tanto una plataforma como un framework disefiado para desarrollar
aplicaciones de una sola pagina que funcionan en el lado del cliente, utilizando HTML y
TypeScript. Escrito completamente en TypeScript, Angular ofrece una base solida para
crear aplicaciones dindmicas al implementar funcionalidades esenciales y opcionales
mediante bibliotecas de TypeScript que se integran en los proyectos.(Diaz Moreira,

2022)

En Angular, los componentes desempeiian un papel crucial al definir las vistas,
que son grupos de elementos visibles en la pantalla. Estas vistas se pueden modificar
dindmicamente en funcion de la logica y los datos del programa. Los componentes no
funcionan de manera aislada; recurren a los servicios, que ofrecen funcionalidades
especificas independientes de las vistas. Los servicios se integran en los componentes
mediante la técnica de inyeccion de dependencias, lo que permite que el codigo sea

modular, reutilizable y eficiente.(Rajabov, 2023)

2.2.11 ;Qué es Frontend?

El frontend se refiere a la seccion del desarrollo web que se ocupa del aspecto
visual de un sitio, abarcando desde su organizacion hasta sus estilos, incluyendo tonos,
imagenes de fondo, dimensiones y, finalmente, las animaciones y efectos. Es la zona de
la pagina con la que los visitantes interactuan; se trata de todo el codigo que funciona en
el navegador del visitante, conocido como aplicacion cliente, es decir, todo aquello que

el usuario observa y vive de manera directa.(Salas, 2022)
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2.2.12 ;Qué es Backend?

El backend se ocupa de supervisar todos los procedimientos y solicitudes
necesarias para que la pagina web opere adecuadamente. Estas acciones o
funcionalidades no son perceptibles, pero son cruciales para el correcto desempefio de
un sitio en linea, dado que cualquier solicitud realizada desde el frontend serd manejada
por el backend y proporcionard una respuesta, ya sea un error o la informacion
requerida. Entre las tareas o demandas que gestiona el backend se incluyen la conexion
a la base de datos, las consultas a esta, la verificacion de usuarios y la interaccion con

un servidor de alojamiento.(Marquez Mendoza, 2021)

2.2.13 ;Qué es API?

API es una abreviatura de Application Programming Interfaz que traducido al
espafiol es, Interfaz de Programacion de Aplicaciones. Una API son conectores cuya
funcion es unir sistemas, software y aplicaciones. Permitiendo al usuario final utilizar
una aplicacion, software o incluso una simple hoja de célculo, consultando, cambiando
y almacenando datos de diferentes sistemas, sin que el usuario tenga que ingresar a ellos
directamente. El propdsito de una API es intercambiar datos entre diferentes sistemas, la
mayoria de las veces estos intercambios de datos tienen como objetivo automatizar

procesos manuales o permitir la creacion de nuevas funcionalidades(Espejo, 2022)

2.2.14 ;Qué es SQL Server?

Microsoft SQL Server se posiciona como uno de los sistemas de manejo de
bases de datos relacionales mas destacados en el mercado, siendo utilizado en una
variedad extensa de aplicaciones de software para analisis y gestion de datos en

entornos empresariales. Fundamentado en Transact-SQL, incluye un conjunto de
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modificaciones del lenguaje estandar y se puede implementar tanto en instalaciones

locales como en la nube.(Nurmamatovich & O’g’li, 2024)

2.2.15 ;Qué es Docker?

Docker es una herramienta de software que facilita la creacién, prueba y
lanzamiento de aplicaciones de manera rapida. Esta plataforma agrupa el software en
componentes estandarizados conocidos como contenedores, que contienen todo lo
requerido para la ejecucion del software, tales como bibliotecas, herramientas del
sistema, codigo y la version ejecutable. Mediante Docker, es posible implementar y
escalar aplicaciones con agilidad en cualquier entorno, asegurando que su codigo

funcionara correctamente.(Corella-Parra et al., 2023).

2.3 Reglamento de Administracion y Control de Bienes del Sector Publico

La normativa que se consideré del Reglamento de Administracion y Control de

Bienes del Sector Publico, se cita textualmente a continuacidn:

Art. 20.- Usuario Final.- Sera el responsable del cuidado, buen uso, custodia y
conservacion de los bienes e inventarios a €l asignados para el desempefio de sus
funciones y los que por delegacion expresa se agreguen a su cuidado, conforme a las

disposiciones legales y reglamentarias correspondientes. (Estado, 2018)

Art. 21.- Finalizacion de la responsabilidad de los Custodios Administrativos y
Usuarios Finales.- La responsabilidad de los Custodios Administrativos y de los
Usuarios Finales, respecto de la custodia, cuidado, conservacion y buen uso de los
bienes concluird cuando, conforme las disposiciones del presente reglamento, se

hubieren suscrito las respectivas actas de entrega recepcion de egreso o devolucion,
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segun corresponda, o se hubiera procedido a su reposicion o restitucion de su valor

(Estado, 2018).

2.4 Reglamento para la administracion y control de bienes de la ULEAM

Y de la reglamentacion de la universidad se observo los siguientes articulos:

Art. 19.- Los bienes muebles se entregan en uso al personal de la universidad Laica
Eloy Alfaro de Manabi unicamente para realizar las labores y/o actividades propias de
su funcién, que permitan el cumplimiento de los objetivos y metas de la unidad
académica o administrativa a la cual pertenecen, si se produjeren dafios, pérdida y/o
destruccion del bien asignado, por negligencia o mal uso no imputable al deterior

normal del bien, sera de responsabilidad del custodio del bien. (ULEAM, 2018)

Art. 34.- Los bienes muebles que por diversas causas han perdido utilidad para la
entidad o hayan sido motivo de perdida, robo o hurto, seran dados de baja de manera

oportuna. (ULEAM, 2018)
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CAPITULO III: MARCO INVESTIGATIVO

En esta seccion se propone seleccionar la metodologia mas adecuada para
abordar el disefio e implementacion de un sistema de control interno destinado a la
gestion de los bienes asignados al personal de la facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM). Este sistema
tiene como objetivo optimizar la administracion de recursos materiales y tecnoldgicos,
asegurando su correcta asignacion, uso y supervision. Para ello, es fundamental elegir
un enfoque metodologico que permita abordar de manera eficiente las necesidades

especificas del proyecto.
3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Entre las alternativas metodoldégicas disponibles, se considera la investigacion
experimental, la cual permite seleccionar una muestra representativa de los bienes y
procesos actuales para implementar nuevas condiciones o procedimientos que puedan
ser evaluados en un entorno controlado. Este enfoque es 1til para medir el impacto de
las mejoras en términos de eficiencia, trazabilidad y seguridad, proporcionando datos

empiricos que respaldan la efectividad del sistema propuesto.(Vélez & Linares, 2022)

Asimismo, se contempla la investigacion exploratoria, que es especialmente ttil
cuando el tema carece de estudios previos extensos o detallados. Este método permite
obtener una comprension profunda de las principales problematicas relacionadas con la
gestion de bienes, identificar brechas en los procesos actuales y determinar las
necesidades especificas de los usuarios involucrados. La investigacion exploratoria es
esencial para proyectos que buscan innovar en areas poco desarrolladas.(Delgado et al.,

2021)

38




£)

U leam Pﬁ% Facultad Ciencias de la vida y

ELOY ALFARO DE MANABI =

Por otra parte, se analiza la investigacion bibliografica, que se basa en la revision
exhaustiva de documentacion existente, como normativas institucionales, estudios
previos y modelos de control interno implementados en otras organizaciones. Este
enfoque proporciona una base tedrica solida que permite contextualizar el proyecto
dentro de un marco conceptual y normativo bien definido, asegurando que las
soluciones propuestas estén alineadas con las mejores practicas y estandares

vigentes.(Salas, 2022)

La eleccién de la metodologia mas adecuada dependera de varios factores,
incluyendo los objetivos especificos del proyecto, los recursos disponibles, y el nivel de
profundidad que se desea alcanzar en el analisis. En este caso, dado que el sistema de
control interno involucra aspectos técnicos, administrativos y humanos, una
combinacion de enfoques metodolégicos podria ser la opcion mas adecuada. Por
ejemplo, la investigacion bibliografica puede ofrecer un punto de partida sélido para
entender el marco teérico y normativo, mientras que la investigacion exploratoria puede
ayudar a identificar problemas especificos en la gestion actual de los bienes.
Finalmente, la investigacion experimental podria ser empleada para probar la
efectividad del sistema propuesto en un entorno controlado antes de su implementacion

a gran escala.(Zuiiga et al., 2023)

Integrar estas metodologias permitiria no solo disefiar un sistema funcional y
eficiente, sino también garantizar que este sea adaptable a las necesidades reales de la
facultad. Ademas, este enfoque integral contribuiria a fortalecer la transparencia, la
responsabilidad y la sostenibilidad en la gestion de bienes, elementos clave para el

cumplimiento de los objetivos estratégicos de la institucion.
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3.2 METODOS DE INVESTIGACION

El método inductivo-deductivo es un procedimiento de argumentacion que une
la induccion con la deduccion para lograr conclusiones mas sustanciales y bien
fundamentadas. Se basa en la observacion y estudio de casos concretos para establecer
principios o teorias generales (induccion) y, mas tarde, utilizar esos principios generales
en casos especificos para evaluarlos o analizarlos (deduccion). Este procedimiento
facilita una vision holistica en la investigacion, moviéndose entre lo especifico y lo

general para construir y verificar el conocimiento.(Marquez Mendoza, 2021)
3.3 HERRAMIENTAS DE RECOLECCION DE DATOS

En este proyecto de titulacion se utilizé un método para recopilar la informacion

necesaria para realizar la propuesta que se describird a continuacion:

3.3.1 Encuesta

La encuesta se define como un conjunto de preguntas formuladas, destinadas a
recopilar informacién pertinente de un grupo variado. En este contexto, se realizaron
cuestionarios al personal docente y administrativo de la facultad de Ciencias de la vida y
tecnologias de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, con el fin de obtener datos

sobre la administracion de los bienes institucionales.

El propésito principal fue investigar si los usuarios estan al tanto de los
procedimientos actuales para el control de bienes, detectar posibles fallas en la gestion
de los recursos asignados y evaluar la aceptacion hacia la adopcion del nuevo sistema
propuesto. Asimismo, se intentd averiguar si el personal opina que la nueva plataforma
podria simplificar el registro, monitoreo y gestion de los activos, fomentando una
administracion mas eficaz y clara.
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3.4 FUENTES DE INFORMACION DE DATOS
Fuente primaria:

Se tomo como fuente principal de la informacion a la Leda. Celenia Zambrano,
como encargada de la gestion de los bienes del personal docente, administrativo y
técnico, quien nos mostrd directamente como se lleva a cabo el proceso de control de
los bienes asignados al personal, este se lleva mediante registros en papel, oficios,
archivos de hoja de célculo, entre otros. Dandonos a conocer que en el caso de perderse
estos documentos y los archivos guardados en el ordenador, seria muy dificil saber con
precision a quien pertenece cada bien y poder llevar un seguimiento del historial de vida

de los bienes institucionales
3.4.1 Fuentes secundarias

La evaluacion de sitios web, literatura, ensayos, cursos en linea, y otras fuentes
de datos pertinentes al proyecto, asi como los resultados de la investigacion documental
realizada para reunir toda la informacion necesaria con el fin de llevar a cabo este

proyecto.

Datos recopilados de diversos sistemas que tienen un enfoque parcial o

completamente relacionado con el tema de la titulacion.
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3.5 INSTRUMENTAL OPERACIONAL
3.5.1 Estructuray caracteristicas del instrumento de recoleccion de datos
3.5.1.1 Encuesta

La informacién de este proyecto de graduacion fue recolectada a través de una
encuesta dirigida al personal docente, administrativo y técnicos de la facultad de
Ciencias de la Vida y Tecnologias de la ULEAM. Esta encuesta sirvio como una
herramienta esencial para reunir datos directamente relacionados con los problemas
detectados, mediante la formulacion de preguntas estructuradas y seleccionadas que

aportaron un valor significativo a la investigacion.

Se disefiaron preguntas con respuestas prefijadas, lo que permitié a los
encuestados elegir una opcion de las disponibles en la lista. Este método facilité la
obtencion de percepciones y opiniones del personal sobre la gestion interna de los
recursos asignados. Asimismo, se logré obtener datos concretos que fueron faciles y
rapidos de cuantificar, lo que permitié un analisis de los resultados de manera efectiva y

sustento las conclusiones del estudio.

3.6 ESTRATEGIA OPERACIONAL PARA LA RECOLECCION Y

TABULACION DE DATOS
3.6.1 Plan de recoleccion

La obtencion de datos esenciales para el estudio implica crear un esquema de
recolecciéon minucioso. Para ello, fue importante definir el qué, como, cudles y donde

del estudio.
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En la Tabla 1, se evidencia el esquema de recoleccion de informaciéon que se

aplico en el estudio.

Tabla 1

Plan de Recoleccion de Datos-Interrogantes para el presente proyecto.

Interrogantes

Descripcion

(Cudles son las fuentes de donde se van

a obtener los datos?

;Donde se encuentran las fuentes de

informacion?

A través de qué instrumentos se

procedera a recolectar los datos?

. Qué tipos de preguntas se constarin en

las encuestas?

(Como se procedera a organizar el
instrumento que se aplicara para que la

informacion pueda ser analizada?

Los datos seran recolectados considerando

al personal docente, personal
administrativo.

En la facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias de la universidad Laica Eloy

Alfaro de Manabi.
A través de una encuesta.

Se llevaron a cabo interrogantes con
opciones limitadas, permitiendo a los
participantes seleccionar una de las
alternativas del conjunto presentado.

Se llevo a cabo a través de la organizacion
de informacién, utilizando una ecuacion

de probabilidad.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 2, se detallan las acciones del esquema para la recopilacion de

informacion que se realizara a lo largo del estudio.

Tabla 2

Plan de Recoleccion de Datos-Actividades para el presente proyecto.

Nro. Actividad

Descripcion

Analizar cual seria la fuente de

informacion.

Se establecié que la fuente para reunir
datos serian el personal docente y

personal administrativo de la facultad de
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Ciencias de la Vida y Tecnologias de la
ULEAM.
Se formularon preguntas de respuesta
) limitada, permitiendo asi conocer las
Planteamiento de las preguntas para ) o
B perspectivas de los participantes en la
2 la elaboracion de las encuestas y )
) encuesta y se recolectaron datos precisos
entrevistas. . . .
que permitieron una cuantificacion de
resultados sencilla y rapida.
Con las respuestas recopiladas, podemos
) o comprender cudl es el pensamiento del
Exploracion y andlisis de la )
. I . . personal sobre el sistema de control de
informacion proporcionada. ) ) o
bienes para verificar la viabilidad del
proyecto.
Una vez que se adquirieron los datos, se
Analisis y priorizacion de reunié y organizé de forma prioritaria,
informacion toda la informacion fue util para la

creacion de la propuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

3.6.2 Plan de tabulacion

Para llevar a cabo el procesamiento de la informacion, se emplearon graficos y
métodos estadisticos que permitieron calcular el porcentaje correspondiente a cada
interrogante de la encuesta. Esto permitid obtener representaciones de estos datos en
graficos estadisticos, facilitando asi la comprension de la informacion recopilada. En la

Tabla 3, se presentan las actividades ejecutadas.
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Tabla 3

Plan de tabulacion de Datos-Actividades para el presente proyecto.

Nro. Actividad

Descripcion

1 Recoleccion de los datos

2 Elaboracidon de tablas

3  Presentacion de las graficas

4 Andlisis de los gréaficos

5  Interpretacion de los datos

La informacion obtenida mediante las
diversas herramientas de recopilacion resultd
valiosa para desarrollar la propuesta y para
definir adecuadamente el problema.

La informacion recogida se mostrd en tablas
para facilitar su entendimiento.

Después de haber recopilado la informacion,
se genera el grafico correspondiente para
facilitar su analisis. En este se puede notar
mas rapidamente los cambios en los datos.

Se examinaron los graficos, ya que resultan
mas faciles de entender que las tablas, y
sirvieron como base visual para justificar el
desarrollo de la propuesta.

El andlisis de los resultados conseguidos
proporcioné las directrices esenciales para

desarrollar la propuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

3.6.3 Plan de analisis e interpretacion de los datos

Para el estudio de la informacion, nos apoyamos en las respuestas recopiladas de

las encuestas en la fase de analisis del proceso de investigacion; aqui, se gestionaron los

datos para facilitar su entendimiento y explicacion de la situacién, lo que reveld, con

evidencias, que la sugerencia ofrecida fue bien recibida por el personal docente y

administrativo de la Facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias de la universidad

Laica Eloy Alfaro de Manabi en relacion a dicha problematica.
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La interpretacion de los datos se realizo segun los porcentajes alcanzados en

cada opcion de cada pregunta, lo cual permiti6 llegar a una conclusion basada en los

resultados obtenidos a través de la encuesta.

3.7 PLAN DE MUESTREO

3.7.1 Segmentacion

En cuanto a la problemética analizada en el presente informe de graduacion, se

incluyo6 al personal docente y administrativo de la Facultad de Ciencias de la Vida y

Tecnologias de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi para la segmentacion, dado

que la poblacién docente y administrativa de la facultad de Ciencias de la vida y

tecnologias es amplia, se realizé una segmentacion para considerar del total, a solo 20

miembros del bloque de informatica.

3.7.2 Técnica de muestreo

Para poder elaborar el muestreo de la poblacion se lo puede realizar con la

técnica probabilistica la cual puede realizarse aplicando la siguiente férmula.

Donde:

n = Tamafio de la muestra

Z = Nivel de confiabilidad

N = Poblacion

n

Z2.P.Q.N

T~ Z2.P.Q+N.e?

46



U l e am P’v%q Facultad Ciencias de la vida y
ittty tecnologias

ELOY ALFARO DE MANABI X

e = Error de muestra
P = Probabilidad de ocurrencia
Q= Probabilidad de no ocurrencia

Pero dado que la poblacion es pequefia, se decidié realizar la encuesta al total N=20
miembros que forman parte de la comunidad de la facultad, se tomé como muestra la
totalidad de maestros de la sala de docentes del segundo piso, y al personal
administrativo de coordinacion de carrera, y a la secretaria de la facultad del bloque de

informatica.
3.7.3 Tamaiio de la muestra

Como se mencioné anteriormente en la division de grupos, el presente proyecto
de titulacion se basa en un conjunto que abarca todo el universo. El conjunto esta
compuesto por la Decana, el personal docente y administrativo de la Facultad de
Ciencias de la Vida y Tecnologias, alcanzando un total de 20 individuos que se

especifican en la Tabla 4.
Tabla 4

Segmentacion de plan de muestreo a emplear dentro del presente proyecto.

Personas Niamero
Docente (sala de docentes parte alta) 10
Personal Administrativo 9
Decana 1
Total 20
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3.8 PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

3.8.1 Presentacion y descripcion de los resultados obtenidos

Se realizo el andlisis y comprension de la informacion recolectada a través del
cuestionario enfocado al personal docente y administrativo de la facultad de Ciencias de

la Vida y Tecnologias de la universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

1. Pregunta 1: ;Cual es el rol que usted desempeiia en la facultad de Ciencias de

la Viday Tecnologias (FCVT)?

Objetivo: Conocer el rol que desempeifian los encuestados dentro de la Facultad

Ciencias de la Vida y Tecnologias.

Cuadro de referencia:

Tabla 5§

Tabulacion de Pregunta 1 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida
y Tecnologias.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Docente 10 50%
Personal Administrativo 9 45%
Decana 1 5%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 3

Grdfica de Pregunta 1 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias.

ROL DE DESEMPENO DENTRO DE LA
FACULTAD

Decana
5%

Docente
50%
Personal
Administrativ
o
45%

Fuente: Elaboracion propia.
Analisis: El grafico "Rol de desempeiio dentro de la facultad" muestra una

distribucion equilibrada entre el personal docente (50%) y el administrativo (45%)

Pregunta 2: ;Ha existido previamente un sistema para la gestioén de los bienes

de la facultad?

Objetivo: Conocer si ha existido un sistema de administracion de bienes de la

facultad.

Cuadro de referencia:
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Tabla 6

Tabulacion de Pregunta 2 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida
y Tecnologias.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 19 95%
No estoy seguro 1 5%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracion propia.
Figura 4

Grdfica de Pregunta 2 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias.

EXISTENCIA DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE BIENES

ESi No ®mNo estoy seguro (a)

95%
Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: Como se puede observar en la pregunta 2, el grafico revela que el 95%
de los participantes en la encuesta sefiala que no hay un sistema para gestionar los
bienes, mientras que apenas el 5% duda de su existencia. Esta informacion subraya la
urgente necesidad de establecer un sistema eficaz para administrar los bienes, dado que
la mayoria lo identifica como ausente. Este dato destaca la relevancia de enfocar
esfuerzos en la automatizacion y estructuracion de estos procedimientos a fin de

aumentar la eficiencia y la transparencia en la facultad.
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Pregunta 3: ;Ha encontrado fécil acceder al listado de bienes bajo su
responsabilidad?

Objetivo: Conocer si ha sido facil acceder al listado de bienes de la facultad.

Cuadro de referencia:

Tabla 7

Tabulacion de Pregunta 3 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida
y Tecnologias.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 3 15%
No 17 85%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura §

Grdfica de Pregunta 3 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias.

Acceso facil al listado de
los bienes

No

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis: Como se puede observar en la pregunta 3, el diagrama ilustra que un
85% de las personas encuestadas siente que no ha sido facil acceder a la lista de bienes,
en contraste con solo un 15% que cree lo opuesto. Este hallazgo revela una obvia
restriccion en la disponibilidad o el acceso a la informacion respecto a los bienes de la
institucion, lo que podria complicar su administracion y utilizacion efectiva. Es
fundamental establecer un sistema que permita un acceso claro, centralizado y veloz al

inventario de bienes para todos los usuarios implicados.

3. Pregunta 4: ;Estd de acuerdo con la implementacién de un sistema para el
control y seguimiento de los bienes de la facultad?
Objetivo: Conocer si los miembros encuestados estan de acuerdo en el

desarrollo de un sistema de control y de seguimiento de los bienes de la facultad.

Cuadro de referencia:

Tabla 8

Tabulacion de Pregunta 4 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida
v Tecnologias.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 16 80%
No 2 10%
Indiferente 2 10%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 6

Grdfica de Pregunta 4 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias.

ACEPTACION DEL DESARROLLO DEL
SISTEMA

wSi No Indiferente

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: Como se puede observar en la pregunta 4, el diagrama indica que el
80% de los participantes en la encuesta estd a favor del establecimiento del sistema,
mientras que un 10% se manifiesta en contra y otro 10% se muestra indiferente. Estos
resultados evidencian un considerable grado de apoyo y una evidente necesidad de
instaurar un sistema de gestion de activos. No obstante, la fraccion del 10% que se
opone podria asociarse con falta de informacion o inquietudes respecto a su aplicacion.
Es esencial llevar a cabo campafias de informacion y formacién para asegurar una

adopcion general y efectiva del sistema.

4. Pregunta 5: ;Le gustaria tener acceso a la informacion de los bienes asignados
a través de un dispositivo movil?
Objetivo: Conocer si a los miembros encuestados les gustarian acceder por

medio de un dispositivo moévil al listado de bienes asignados.
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Cuadro de referencia:

Tabla 9

Tabulacion de Pregunta 5 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida
y Tecnologias.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 19 95%
No 1 5%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracion propia.
Figura 7
Grdfica de Pregunta 5 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida y

Tecnologias.

ACCESO A TRAVES DE UN
DISPOSITIVO MOVIL AL
LISTADO DE BIENES

S1 mNo

Fuente: Elaboracion propia.
Analisis: Como se puede observar en la pregunta 5, el diagrama indica que el
95% de las personas encuestadas desearia acceder al catalogo de bienes mediante un
dispositivo movil, mientras que unicamente el 5% no lo desea. Esto evidencia una
notable necesidad de implementacion del sistema de control de bienes a la facultad

Ciencias de la Vida y Tecnologias.
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5. Pregunta 6: ;Como calificaria la facilidad o dificultad del proceso actual de

gestion de bienes institucionales?

Objetivo: Conocer si le es facil o dificil el proceso actual de gestion de bienes

de la facultad.

Cuadro de referencia:

Tabla 10

Tabulacion de Pregunta 6 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida

y Tecnologias.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Muy féacil 2 10%
Facil 1 5%
Ni facil ni dificil 6 30%
Dificil 10 50%
Muy dificil 1 5%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 8

Grdfica de Pregunta 6 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida y

Tecnologias.

DIFICULTAD DEL SISTEMA ACTUAL

DE CONTROL DE BIENES

Muy fécil Facil
Ni facil ni dificil®&Dificil

@Muy dificil

Fuente: Elaboracion propia.
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Anilisis: Como se puede observar en la pregunta 6, el grafico muestra que el
50% de los encuestados considera el sistema actual de control de bienes es dificil de
usar, mientras que el 30% lo percibe como neutral y solo el 15% lo califica como facil o
muy facil. Esto evidencia la necesidad de mejorar la usabilidad del sistema para facilitar

su uso y aumentar la eficiencia en la gestion de bienes.

6. Pregunta 7: ;Considera que el sistema actual cumple con los estindares de
eficiencia requeridos por la facultad?
Objetivo: Conocer si el proceso actual cumple con los estandares de eficiencia

requeridos por la facultad.

Cuadro de referencia:

Tabla 11

Tabulacion de Pregunta 7 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la Vida
y Tecnologias.

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si, cumple completamente 1 5%
Si, cumple en gran medida 1 5%
Parcialmente 6 30%
No cumple en gran medida 10 50%
No cumple en absoluto 2 10%
Total 20 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9
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Grdfica de Pregunta 7 - Encuesta a miembros de la Facultad de Ciencias de la vida y
tecnologias.

CUMPLIMIENTO DE LOS
ESTANDARES DE EFICIENCIA

mSi, cumple completamente
mSi, cumple en gran medida
B Parcialmente

ENo cumple en gran medida

mNo cumple en absoluto

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: Como se puede observar en la pregunta 7, la mitad de los participantes
de la encuesta piensa que el sistema actual para gestionar los bienes no es muy efectivo,
el 30% sostiene que es solo parcialmente adecuado, y unicamente el 10% piensa que es
completamente ineficaz. Solo un 5% lo considera satisfactorio. Esta informacién indica
un descontento generalizado y la urgente necesidad de optimizar el sistema para que sea

mas eficiente.

3.8.2 Informe final del analisis de los resultados

La informacién para esta investigacion se reunié mediante una encuesta dirigida
a todo el personal docente y administrativo de la facultad de Ciencias de la Vida y

Tecnologias en la ULEAM. La encuesta se empledé como una herramienta clave para
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recoger datos sobre la administracion de los recursos institucionales, a través de una

serie de preguntas cuidadosamente disefiadas que enriquecieron el estudio.

Se crearon preguntas con respuestas limitadas, permitiendo a los participantes
elegir de entre las opciones proporcionadas. Esta metodologia favorecié la recoleccion
de informacion clara y especifica sobre las opiniones y requerimientos del personal
respecto al sistema de control interno. Los datos recogidos fueron facilmente medibles,
lo que facilité su andlisis para respaldar las decisiones tomadas en el desarrollo del

proyecto.
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CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

En el presente apartado, se busca presentar la propuesta sobre un tema relevante
que consiste en el disefio y la creacion de un sistema para gestionar internamente los
bienes asignados al personal de la Facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias de la
ULEAM. Se analizaron varias modalidades de desarrollo, incluyendo web, mévil y de
escritorio. Para tomar una decision, consideramos que el aplicativo debe ser accesible y
funcional en multiples plataformas en cualquier momento. Teniendo esto en cuenta, se
podria optar por la opciéon moévil, dado que hoy en dia un Smartphone permite realizar
muchas actividades de forma sencilla. No obstante, el desarrollo de aplicaciones
moviles se ve influenciado por el sistema operativo, siendo Android y iOS los mas
frecuentes, lo que implicaria un desarrollo especifico para cada uno, por lo que esta

opcion se desestimaria.(Gamarra Minaya, 2021)

De manera andloga, el desarrollo de aplicaciones de escritorio también tiene
desventajas debido a la variabilidad de sistemas operativos y la limitada movilidad que
proporcionan. En cambio, la opcion de desarrollo web facilita la creacion de un
aplicativo que funcione en multiples plataformas, ya que solo se necesita un navegador
para acceder al sistema. Esto implica que se puede utilizar desde computadoras o
dispositivos moéviles, como Smartphone o tablets, sin restricciones. Este método asegura
una experiencia equilibrada para todos los usuarios, sin importar el sistema operativo o
el lugar desde donde accedan, lo que simplifica el uso del aplicativo. Ademas, la
naturaleza basada en la web elimina la necesidad de instalacion, lo que optimiza los

recursos del usuario y asegura un acceso rapido y eficaz.
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4.1 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Se presenta una plataforma en linea destinada a la gestion interna de los recursos
asignados al personal de la facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias,
proporcionando la oportunidad de supervisar de forma efectiva los recursos asignados,
previniendo la desorganizacion o la pérdida de datos que podria ocurrir en
procedimientos manuales. Ademads, se pretende mejorar y automatizar el manejo de los
activos, posibilitando la creacion de informes y resultados de manera instantinea y
precisa, lo cual es ventajoso para el personal encargado de esta gestion, reduciendo las

extensas horas administrativas necesarias para compilar la informacion.

La plataforma facilita un mejor seguimiento de los activos asignados, ya que
elimina la necesidad de emplear formularios en papel, disminuyendo asi el uso de papel
y ayudando a la conservacion del medio ambiente. Ademas, al ser accesible desde
cualquier navegador web, asegura que el personal pueda registrar, modificar o consultar
la informacion de los activos desde cualquier sitio y en cualquier momento, sin importar
el tipo de dispositivo o sistema operativo que utilicen. Esto garantiza una gestion mas
eficiente, clara y sostenible de los activos asignados, beneficiando tanto a la

administracion como al personal de la facultad.(Ridder et al., 2021)

4.2 DETERMINACION DE LOS RECURSOS

4.2.1 Humanos

Los recursos humanos que participan de forma directa e indirecta en el

desarrollo de este proyecto se especifican en la siguiente tabla.
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Recursos humanos involucrados en el presente proyecto.

Recursos Humanos

Funcion

Bastidas Mendoza Joel Alejandro.

Mantuano Miranda Cristhian Jefferson

Ing. José Jacinto Reyes Cardenas, Mg.

Autor 'y desarrollador del

presente proyecto de titulacion.

Autor y  desarrollador del

presente proyecto de titulacion.

Tutor del presente proyecto de

titulacion.

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.2 Tecnolégicos

Los elementos tecnolégicos empleados para la creacion del proyecto integrador

se describen en la siguiente tabla.

Tabla 13

Recursos tecnologicos utilizados en el presente proyecto.

Recursos Tecnologicos

Funcion

Laptop

Visual Studio Code, Intellij Idea

Java 17: Spring Boot 3.3.5

Herramienta tecnoldgica utilizada
para la investigacion y desarrollo del

proyecto.

IDEs de codigo utilizado para la

programacion.
Lenguaje de programacion utilizado

para desarrollo de back-end vy

bibliotecas con Gradle
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Angular CLI: 13.2.6, material, prime ng

Docker

SQL Server

Lenguaje de programacion y
biblioteca para el desarrollo del
front-end, librerias para temas
visuales Angular Material y Prime

NG

Creacion de contenedores para el

almacenamiento del proyecto.

Sistema de gestion de bases de datos
relacionales usado para almacenar
toda la informacion que necesita,

creacion de store procedure y tablas.

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3 Econémicos

Los fondos econdmicos administrados para la ejecucion del proyecto integrador

se especifican en la Tabla siguiente.

Tabla 14

Recursos economicos utilizados en el presente proyecto.

Cantidad Descripcion Costo Unitario Costo Total
2 Laptop para $1000,00 $2000,00
desarrollo y laptop
para uso tipo servidor
para despliegue de
pruebas
1 Celular para pruebas $200,00 $200,00
visuales en desarrollo
4 meses Servicio de internet. $25,00 $100,00
1 Otros (Energia $100,00 $200,00
eléctrica,
movilizacién).
Total $2500,00

Fuente: Elaboracion propia.
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43 ETAPAS DE ACCION PARA EL DESARROLLO DE LA

PROPUESTA

4.3.1 Metodologia

Para la creacion del proyecto se utilizé Scrum, una metodologia agil que permite
gestionar proyectos complejos en entornos variables de manera adaptable. Su enfoque
se centra en realizar entregas frecuentes y parciales del proyecto final, priorizando el
valor que ofrecen a los clientes.

Durante la adopcién de este enfoque se definieron los diferentes roles y se
llevaron a cabo las reuniones necesarias para evaluar y analizar el progreso, revisando
cada avance.

Figura 10

Metodologia Scrum.

ScrumMaster

Gthe

|

&

Product Owner

Team
S | i
\  Team Selects '\
\ How Much To \
/ Commit To D(:! /
/ By Sprint's End /
<& / /
- P S - No Changes
< Sprint Planning  Sprint n Duration or Goal
Meeting Backlog
{Parts One and Two}
| I
D o~
refrospectin
Product etrospective
Backlog

Fuente: https://www.arrobasolutions.com/metodologia-scrum/

La metodologia Scrum se basa en un modelo incremental e iterativo, lo que

significa que cada Sprint elaborado a lo largo del desarrollo de la propuesta gener6 un
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entregable del producto hasta la finalizacion de la implementacion. En la Figura 1, se

muestra el proceso que se debe llevar a cabo para la aplicacion de la metodologia

Scrum.

Este proceso comenzo6 con el Sprint 0, enfocado en la planificacion, donde se

tuvieron en cuenta los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema. Desde

el Sprint 1 hasta el Sprint 7 se abord¢ el disefio y desarrollo de las interfaces del sistema

para el control interno de los bienes asignados al personal de la Facultad de Ciencias de

la Vida y Tecnologias, asegurando que cada funcionalidad del sistema estuviera alineada

con las necesidades identificadas. El Sprint 8 se centr6 en la etapa de testing,

garantizando que el sistema cumpliera con los estandares de calidad establecidos.

Todos estos Sprints se organizaron en la pila del Sprint, que esta relacionada

directamente con la pila del producto, asegurando que cada incremento desarrollado

contribuyera al objetivo final del proyecto.

4.3.2 Personasy roles

Tabla 15

Personas y roles de la metodologia Scrum del presente proyecto.

Persona Contacto

Rol

Ing. José Jacinto Reyes .
Jacinto.reyes(@uleam.edu.ec

Cardenas, Mg.

Bastidas Mendoza Joel
€1317706123(@live.uleam.edu.ec

Alejandro.

Mantuano Miranda o
€1313932111(@live.uleam.edu.ec

Cristhian Jefferson

Scrum Master
Product Owner
Disefiador
Developer
Disefiador

Developer

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.3 Fases
La metodologia Scrum se divide en fases o Sprints. Un Sprint es el nombre que
reciben los ciclos de trabajo incluidos dentro de un proyecto Scrum. Lo que consiste en

tener un ritmo de trabajo con un tiempo establecido.

A continuacién, se describen las diferentes fases que se realizaron para la

finalizacion del proyecto.

4.3.3.1 Requisitos
Esta etapa incluye el Sprint 0, donde se identificaron las necesidades y
especificaciones tanto funcionales como no funcionales, ademas de la creacion de las
historias de usuario, todo ello fundamentado en encuentros que examinaron las

situaciones para el desempefio del sistema.

4.3.3.2. Diseiio
Esta fase se incluye en el Sprint 1, donde se creé el disefio de cada interfaz de
usuario del sistema de inventario de bienes, basandose en los requisitos recopilados y
las historias de usuario desarrolladas durante el Sprint 0; estos elementos se emplearon

en Sprints posteriores como referencia para construir los diversos modulos del sistema.

4.3.3.3. Desarrollo
Concluyendo las dos etapas iniciales, se lograron los requisitos funcionales y no
funcionales, las narrativas de los usuarios y los disefios de las interfaces. Esto permitié
llevar a cabo la creacién y programacion de cada mddulo del sistema de inventario,
produciendo un cddigo operativo y evitando la aparicion de errores o fallas en el
rendimiento del proyecto final. Esta fase se llevo a cabo desde el Sprint 2 hasta el Sprint

i
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4.3.3.4. Testing
En esta etapa, tras haber completado la creacion y la programacion, se llevaron a
cabo las pruebas necesarias en todos los mddulos del sistema de inventario de bienes. El
principal objetivo era verificar que todo funcionara adecuadamente y depurar el codigo

para corregir fallos. Este proceso se realizé durante el Sprint 8.

4.3.3.5. Implementacion

Para finalizar los ciclos de los Sprints, pusimos en practica el sistema de
inventario de bienes en el entorno de produccion, basandonos en los requisitos y disefios
previamente establecidos, completando de este modo todos los Sprints y realizando la

entrega del repositorio y del enlace donde se encuentra el sistema web.

4.4.1 Requisitos

4.4.1.1 Requerimientos Funcionales
Tabla 16

Requerimientos Funcionales del presente proyecto.

ID Nombre del Requisito Descripcion
El sistema debe permitir al administrador crear, modificar y eliminar

RF1 Gestion de Usuarios
usuarios.
Modificacion de Solo el administrador debe poder modificar las contrasefias de todos
RF2
Contrasefias los usuarios.

Solo el administrador debe poder agregar, modificar y eliminar
RF3 Gestion de Inventario
articulos del inventario.

Carga de Imagenesy  El sistema debe permitir cargar imagenes y documentos PDF para

Documentos cada articulo del inventario.
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Reporte Completo en  El sistema debe generar un reporte completo de todos los articulos

RFS
Excel en formato Excel, incluyendo toda la informacion registrada.
Reporte Individual en  El sistema debe generar un reporte individual por articulo en
RF6
PDF formato PDF, mostrando sus detalles e imagenes adjuntas.
Generacion de Codigos  El sistema debe permitir la generacion de cédigos de barra para cada
RF7
de Barra articulo, descargables o imprimibles.
Reporte Consolidado de  El sistema debe generar consolidados de todo lo cargado en el
RF8
Inventario inventario para analisis.
Visualizacién de Los usuarios con roles de consulta solo podran visualizar el
RF9
Inventario por Rol inventario asignado a ellos.
Restriccion de Los roles de consulta no podran realizar modificaciones ni cargar
RF10
Modificaciones datos en el sistema.
Fuente: Elaboracion propia.
4.4.1 Requerimientos No Funcionales
Tabla 17
Requerimientos No Funcionales del presente proyecto.
D Nombre del l}equnsnto No Descripcién
Funcional

Las contrasefias deben encriptarse y no mostrarse en texto
RNF1  Encriptacion de Contrasefias

plano.
Acceso Exclusivo del Solo el administrador debe tener acceso a las opciones de
RNF2
Administrador generacion, modificacion y eliminacion de datos.
Los reportes deben generarse con un disefio claro vy
RNF3 Disefio Claro de Reportes ordenado, con opciones facilmente accesibles desde la

interfaz.

RNF4 Previsualizacion de Reportes El sistema debe ofrecer la opcién de previsualizar los
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reportes antes de la descarga.

La generacion de reportes completos en Excel no debe tomar
Tiempo de Generacion de
RNF5S mas de 20 segundos para un inventario de hasta 10,000
Reportes Excel
articulos.

Los reportes individuales en PDF deben generarse en menos
Tiempo de Generacion de
RNF6 de 10 segundos por articulo, dependiendo de los archivos
Reportes PDF
subidos e imagenes.

El sistema debe ser compatible con navegadores modernos y
RNF7  Navegadores y Dispositivos
dispositivos moviles.

Los archivos generados (Excel y PDF) deben poder abrirse
RNFS8 Archivos Generados
en las aplicaciones estandar correspondientes.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.1.2 Historias de Usuario
Las historias de usuario detallan los resultados esperados de cada médulo y los procedimientos a cumplir por parte del sistema.
Posteriormente, se muestran las historias de usuario llevadas a cabo para la realizacién del proyecto integrador. La Tabla 11 muestra las vivencias

de los usuarios del sistema.

Tabla 18

Historias de Usuario del presente proyecto.

Enunciado de la Historia Criterios de Aceptacion
Numero
ID de la Caracteristicas/ Razoén/ Criterio de Resultado/
Rol de Contexto Evento
historia Funcionalidad  Resultado aceptacion Comportamiento
Escenario

GESTION DE INICIO DE SESION ADMINISTRADOR
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001
Gestiona la o . El usuario no
Datos El usuario ingresa el correo  Autentificar
creacion . . podré acceder al
mcorrectos y contrasefia erronea Usuario )
Usuario de inicial de sistema
) sistema usuarios y
Usuario .
administrador ~ usado para
revision en
caso de . .
El usuario regular ingresa ) .
errores ) Autentificar El usuario podra
Datos correctos el usuario y contrasefia . .
Usuario acceder al sistema
correcta
) El usuario no
HU ) Usuario con rol . o ) )
Usuario . Gestion Datos El usuario ingresa Autentificar podra acceder al
002 Administrador ) ) ) .
incorrectos credenciales erroneas Usuario sistema, devuelve

error de inicio
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El usuario ingresa Autentificar El usuario podra
2 Datos correctos ) ) )
credenciales correctas Usuario acceder al sistema
GESTION DE USUARIO
. Con la i ) Consultas y
El usuario ) . El usuario podra realizar
HU ) finalidad Inventario reporte de sus
Usuarios acceder al ] 1 ) consultas a sus articulos Consulta
003 ) realizar asignado ) articulos
sistema asignados
consultas
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HU Usuario con rol
Usuario
003 Administrador

Gestion

Facultad Ciencias de la vida y
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Crear, editar,

o eliminar o )
) El usuario ingresa ventanas ) Administracion
Configuracion . usuarios, crear .
de configuracion . de configuracion
areas asignadas
a usuarios
Administracion
de inventario,
o Crear, editar, creacion de
. El usuario ingresa ventanas o
Inventario ) ) eliminar reportes,
de inventario . ) ) )
inventario asignacion de

inventario a

usuarios

Fuente: Elaboracién propia.
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4.4.2 Artefactos
4.4.2.1 Pila del producto
En la pila del producto se presentan de forma ordenada todos los relatos de usuario, donde se anticipa que el usuario final llevara a cabo

las funciones que el sistema prevé. La Tabla 12 ilustra la acumulacion de articulos del proyecto integrador mencionado.

Tabla 19

Pila del producto del presente proyecto.

Tiempo
Prioridad (MA*= Iteracion
ID Pila Historia Grupo Estado estimado % Finalizado
Muy Alta/A*=Alta) (Sprint)
(dias)
MA* Planificacion Terminado 1 100%
MA* Crear usuarios Terminado 1 100%
A Gestion de Usuarios 1
MA* Modificar usuarios Terminado 1 100%
MA* Eliminar usuarios Terminado 1 100%
MA* Planificacion Terminado 1 100%
B Gestion de Usuarios-Areas 2
MA* Crear areas Terminado 2 100%
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MA* Modificar areas Terminado 100%
MA* Eliminar éreas Terminado 100%
C MA* Agregar articulos Gestidn de Inventatio Terminado 100%
MA¥* Modificar articulos Terminado 100%
MA* Eliminar articulos Terminado 100%
MA* Planificacion Generacion de Reportes  Terminado 100%
MA* Crear asignacion Terminado 100%
D
MA* Modificar asignacion Terminado 100%
MA* Eliminar asignacion Terminado 100%
MA* Planificacion Terminado 100%
Generar reporte en formato
MA* Terminado 100%
Excel
E Generacion de Reportes
Generar reporte en formato
MA* Terminado 100%
PDF
MA¥* Generar codigos de barra Terminado 100%
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MA* Planificacion Terminado 3 100%
f Roles de Consulta 6
MA* Consultar inventario asignado Terminado 1 100%
Fuente: Elaboracion propia.
4.4.2.2 Pila del Sprint
Tabla 20
Pila de Sprint del presente proyecto.
ID ID Iteracion
Grupo Historia Tarea Tipo Responsables Prioridad Estado Aprobado
Pila Tarea (Sprint)
Inicio 0 Inicio 1 Planificacion ~ Planeamiento 0 A* 100% v
Mantuano
2 Requisitos Planeamiento A* 100% v
Cristhian
Preparacion :
) Plancamiento  D2stidas Joel A* 100% v
de Ambiente
4 Revision y Retrospectiva  Team Scrum A* 100% v
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.

Disefio A

Cierre

Disefio de

5 Planificacion
interfaces
Disefio de la
Interfaz de

6 Disefio
Inicio de
sesion
Disefio de la
Interfaz de
Inicio de

7 Disefio
sesion —
confirmacion
de Codigo
Disefio de la

8 Disefio
Interfaz de

y evaluacion

Planeamiento  Team Scrum 1
Mantuano
Cristhian,

Bastidas Joel

MA*

MA*

MA*

MA*

100% v

100% v

100% v

100% v
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Inicio de
sesion —
cambio de
contrasefia
Disefio del
menu de
9 Disefio 2 MA* 100%
navegacion
administrador

Disefio de

interfaz usuario

10 Disefio MA¥* 100%
administrador
— Dashboard
Disefio de
ventanas 11 Disefio A* 100% v

modales
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usuario

administrador

Disefio de

ventanas

modales 12 Disefio
usuario

temporal

A*

100%

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.2.3 Sprint
4.4.2.3.1 Sprint1
Tabla 21: Primera Interaccion Sprint 1.
Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano
SPRINT 1
ID Empieza Finaliza Planificacién
L M M J V. L M M J V L M M J
1 16/09/2024 03/10/2024 16 17 18 19 20 23 24 25 26 27 30 1 2 3
Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Oct Oct Oct
Actividades por hacer: 64 63 62 61 60 59 58 57 56 55 54 53 52 51
Dias restantes: 85 84 83 8 81 & 79 78 77 76 15 74 73 72
PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Planificacién
Organizacion Equipo Scrum 8
Disefio Microservicio
Gateway y 7
Configuracion Joel Bastidas
Implementacion Cristhian Mantuano
seguridad con JWT 7
(JSON WEB
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TOKEN)

Conexion entre MS,
enrutamiento de

Gateway

Implementacion de
variables de entorno

para conexion SQL

Implementacion de
librerias necesarias
para conexion SQL

con JPA

Clases de entidades
para mapeo de datos
en SQL

Generacion de
Servicios, repositorios

de Usuario

Implementacion de
Swagger para pruebas

de Apis generadas

Implementacién

Facultad Ciencias de la vida y

tecnologias
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controlada para
pruebas de generacion

de Token

Reunion inicial del sprint
La finalidad de la reunion es determinar la necesidad de generar una libreria propia para compartir enumeradores y DTO entre

micro servicios.

Tabla 62: Encuentro inicial Sprint 1.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad Encargado
17/09/2025 Organizacion inicial de las actividades correspondientes al )
) . Equipo Scrum
9:00 am primer Sprint.
18/09/2025 Ejecucién de las actividades correspondientes al primer )
Equipo Scrum
9:00 am Sprint.
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Reunién diaria
La tabla 29 detalla la reunién del Equipo Scrum del Sprint 1, la cual tiene una duracion limite de 30 minutos y en la que se

registraron las actividades realizadas.

Tabla 7: Reunion diaria Sprint 1.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad/Observacion Encargado

Organizacion inicial de las labores relacionadas con el disefio de las )
16/09/2024 ) Equipo Scrum
interfaces.

17/09/2024 v

18/09/2024

19/09/2024

20/09/2024

23/09/2024 Joel Bastidas

24/09/2024 Cristhian Mantuano

25/09/2024

26/09/2024

27/09/2024

AN YR NN N BN N RN

30/09/2024
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01/10/2024 v
02/10/2024 v
03/10/2024 Culminacion y revision Equipo Scrum

Reunion de culminacién y revision de Sprint

Encuentro enfocado en completar el primer Sprint, donde se presentan las observaciones que surgen en relacién con la entrega del

mismo.

Tabla 24: Reunion de culminacion y revision Sprint 1.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad/Observaciéon Encargado

Las tareas establecidas para el Sprint 1 se llevaron a cabo sin
03/10/2024 inconvenientes ni comentarios adicionales, dentro del plazo Equipo Scrum

acordado.

Durante la segunda reuni6n del dia, se llevo a cabo la retrospectiva del Sprint 1, sobre la implementacion y librerias necesarias.

Cumplimiento y evidencias del sprint
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Se incluyen en las Figuras 11 y 12 como muestra de las implementaciones realizadas, con configuraciéon de Micro servicios para pruebas

de enrutamiento y validacién de Token con JWT.

Figura 11: Swagger métodos validacion de Token.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Usuarios ope

Restablecer Contrasefa restciecments se contraseia

ion/restablecer contrasena
configuracion/restablecer - contrasena/validar - token
fconfiguracion/restablecer-contrasena/nueva-password

seguridad-controlador

/configuracion/login

Figura 12: Micro servicios en funcionamiento.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

o Spring Boot

GatewayServiceApplication

ConfiguracionServiceApplication
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4.4.2.3.2 Sprint 2

Tabla 85: Segunda Interaccion Sprint 2.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

SPRINT 2
ID Empieza Finaliza Planificacién
L M M J \% L M M J \% L M M J
2 07/10/2024 24/10/2025 07 08 09 10 11 14 15 16 17 18 21 22 23 24
Oct Oct  Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct
Actividades por hacer: 50 49 49 49 48 48 48 48 47 47 47 47 46 45
Dias restantes: 71 70 69 68 67 66 65 64 63 62 61 60 59 58
PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Planificaciéon
Organizacion Equipo Scrum 8
Generacion de Token de
seguridad para conexion entre 7
) o Joel Bastidas,
microservicios
Cristhian
Validaciones en Token
Mantuano
generado para permitir 7

enrutamiento.
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Implementacion de auditoria
con JPA con usuarios desde

Token

Facultad Ciencias de la vida y
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Generacion de entidades de
usuario y validaciones
encriptacion de contrasefia con

Hash MD2

Implementacion de métodos
para control de errores
globales con Custom

Exception

Se crea controlador de
Usuarios y métodos necesarios

para generar CRUD

Pruebas de usuarios con
CRUD y validaciones con

auditoria en tablas.

Documentacién de Endpoint

para Swagger.

Limpieza de codigo y

configuracion GIT
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Reunion inicial del sprint
Se convocd una reunion con el proposito de programar y establecer las tareas a
llevar a cabo en el segundo sprint, el cual implementara auditoria general y

validaciones de errores generales, creacion de enumerador para respuesta de errores.

Tabla 269: Encuentro inicial Sprint 2.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad Encargado
Organizaciéon  inicial de  las
7/10/2024 o ) )
actividades  correspondientes  al Equipo Scrum
9:00 am )
segundo sprint.
8/10/2024 Ejecucion de  las  actividades )
) ) Equipo Scrum
9:00 am correspondientes al segundo sprint.

Reunion diaria
La tabla 27 detalla la reunion del Equipo Scrum del Sprint 2, la cual tiene una

duracioén limite de 30 minutos y en la que se registraron las actividades realizadas.

Tabla 27: Reunion diaria Sprint 2.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad/Observacion Encargado
—— Organizacion inicial de las actividades de Equipo Serum
disefio de base de datos.

07/10/2024 v

08/10/2024 v

09/10/2024 4 Joel Bastidas
10/10/2024 v Cristhian Mantuano
11/10/2024 v

14/10/2024 v
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15/10/2024

16/10/2024

17/10/2024

18/10/2024

21/10/2024

AN NI NI N RN

22/10/2024

t\

23/10/2024

24/10/2024 Culminacion y revision Equipo Scrum

Reunion de culminacion y revision de Sprint
Encuentro enfocado en completar el segundo Sprint, donde se presentan las

observaciones que surgen en relacion con la entrega del mismo.

Tabla 28: Reunion de culminacion y revision Sprint 2.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad/Observacion Encargado

Las tareas establecidas para el Sprint 2 se

llevaron a cabo sin inconvenientes ni )
24/10/2024 . o Equipo Scrum

comentarios adicionales, dentro del plazo

acordado.

Durante la segunda reunion del dia, se llevo a cabo la retrospectiva del Sprint 2, con
el proposito de evaluar si hay algun aspecto del producto entregado que requiera ser

corregido y que deba ser tomado en cuenta como una accion preventiva.
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Tabla 2910: Observacion y medida correctiva Sprint 2.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Observacion Procedimientos

Continuar trabajando en las

Las implementaciones necesarias se o
préximas etapas del proyecto

24/10/2024 llevaron a cabo en el tiempo acordado )
con la misma entrega Yy

y con las pruebas necesarias. .
responsabilidad.

Cumplimiento y evidencias del sprint
En las Figuras 13 y 14 se adjuntan evidencias de pruebas con auditoria y

configuraciones realizadas en .yml para validaciones de Token y enrutamiento

Figura 13: Tablas en SQOL.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Results & Messages
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Figura 34: Configuracion de archivos .yml

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

¢ application-dev.yml

A R S T ST TSR
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4.4.2.3.3 Sprint3
Tabla 30 Tercera Interaccion Sprint 3.
Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.
SPRINT 3
ID Empieza  Finaliza Planificacién
L M M J \% L M M J \% L
3 11/11/2024 25/10/22 11 12 13 14 15 18 19 20 21 22 25
Nov Nov Nov Nov Nov Nov Nov Nov Nov Nov Nov
Actividades por hacer: 44 43 42 41 41 41 40 40 40 39 38
Dias restantes: 57 56 55 54 53 52 51 50 49 48 47
PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Planificaciéon
Organizacion Equipo Scrum 8
Implementacion de libreria
propia de proyecto para 7
compartir datos.
Instalacion de microservicio de .aOm._ BATES,
inventario, se agregan variables Cristhian Mantuano .

en archivo .yml de

microservicios Gateway para
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enrutamiento de peticiones,
testeo de enrutamiento entre

microservicios

Mapeo completo de clases
necesarias para terminan mapeo
de microservicio de

configuracion.

Pruebas de conexién entre
microservicio de inventario y
configuracion a través de

enrutamiento de Gateway.

Facultad Ciencias de la vida y
tecnologias
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Reunion inicial del sprint
Se llevo a cabo una reunion con el fin de planificar y definir las tareas a realizar
en el tercer Sprint, el cual se enfoca en la generacion del nuevo microservicio de

inventario y configuraciones para comunicacion entre microservicios.

Tabla 3111: Encuentro inicial Sprint 3.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad Encargado
Organizacion  inicial de las
11/11/2024 o
actividades correspondientes al tercer Equipo Scrum
9:00 am .
sprint.
12/11/2024 Ejecuciéon de las  actividades )
) ) Equipo Scrum
9:00 am correspondientes al tercer sprint.

Reunioén diaria
La tabla 32 detalla la reunion del Equipo Scrum del Sprint 3, la cual tiene una

duracidn limite de 30 minutos y en la que se registraron las actividades realizadas.

Tabla 122: Reunion diaria Sprint 3.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad/Observaciéon Encargado

L1 1/9004 Organizacion inicial de las actividades de Equipo Serum
disefio de base de datos.

12/11/2024 v
13/11/2024 v
14/11/2024 v Joel Bastidas
15/11/2024 v Cristhian Mantuano
18/11/2024 v
19/11/2024 v
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20/11/2024 v

22/11/2024 v

22/11/2024 i

25/11/2024 Culminacion y revision Equipo Scrum

Reunion de culminacion y revision de Sprint

Encuentro enfocado en completar el tercer Sprint, donde se presentan las

observaciones que surgen en relacion con la entrega del mismo.

Tabla 33: Reunion de culminacion y revision Sprint 3.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano

Fecha Actividad/Observacion

Encargado

Las tareas establecidas para el Sprint 3 se

llevaron a cabo sin inconvenientes ni

25/11/2024

Equipo Scrum

comentarios adicionales, dentro del plazo

acordado.

Durante la segunda reunion del dia, se llevo a cabo la retrospectiva del Sprint 3, con

el proposito de evaluar si hay algun aspecto del producto entregado que requiera ser

corregido y que deba ser tomado en cuenta como una accion preventiva.

Tabla 34: Observacion y medida correctiva Sprint 3.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Observacion

Procedimientos

La implementacién de librerias comun
entre microservicios e
25/11/2024 implementacion de microservicio de
inventario se llevo a cabo en el tiempo

estimado

Continuar trabajando en las
proximas etapas del proyecto
con la misma entrega y

responsabilidad.
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Se incluyen en las Figuras 15 y 16 capturas de los servicios implementados, asi

como clases generadas en libreria.

< D

3 [Ih

Figura 45: Estructura de microservicios.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

MS_Inventario_FACCI

sraciio
(i1

5
3 .run

C2 comun

(= configuracion-service

(- gateway-service

(D gradie

(2 inventario-service
= .gitattributes

@ .gitignore

&7 build.gradle

() gradiew

= gradlew.bat

Mdi HLE
mM: README.md
&7 settings.gradle

External Libraries
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Figura 16: Middleware Proteccion de ruta.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

v (3 comun
v [Dsrc
v [2 main
BEVE
v [eJ com.facci.comun
v [ dto
AreaDTO
UsuarioAreaDTO
UsuarioDTO
v [2J enums
EnumCodigos
EnumRolUsuario

TipoRelacion
v [ handler

(¥) CustomException

ErrorHandler
ErrorMessage

+ [8) response
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Tabla 35 Cuarta Interaccion Sprint 4.
Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.
SPRINT 4
ID Empieza Finaliza Planificacion
L M M J V L M M 1J \% L M M J
4 13/01/2025 30/01/2025 13 14 15 16 17 20 11 22 23 24 27 28 29 30
Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Oct Nov Nov Nov Nov Nov
Actividades por hacer: 37 36 35 34 34 34 33 33 33 32 32 31 31 30
Dias restantes: 46 45 44 43 42 42 40 39 38 37 36 35 34 33
PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Planificacién
Organizacion Equipo Scrum 8
Generacion de estructura
de base de datos en con
clases de entidades para 7

) o Joel Bastidas
microservicio de

) ) Cristhian Mantuano
mventario.

Implementacion de

auditoria general con JPA
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en microservicio de

inventario.

Desarrollo repositorios,

servicios y controladores.

Implementacion de
Swagger para
microservicio de

inventario.

Implementacion de
construccion de método
SP para generacion de
secuenciales internos de

inventario.

Integracion de libreria
para generacion de

codigos de barras.

Facultad Ciencias de la vida y
tecnologias

Culminacion y revision Equipo Scrum
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Reunion inicial del Sprint
Se efectué una reunion con el proposito de planificar y establecer las tareas a
llevar a cabo en el cuarto Sprint, el cual se centra en las implementaciones necesarias

para articulos de inventario, CRUD y generacion de codigo de barras.

Tabla 36: Encuentro inicial Sprint 4.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad Encargado
Organizacion  inicial de las
13/01/2025 o ) )
actividades  correspondientes  al Equipo Scrum
9:00 am

cuarto Sprint.

13/01/2025 Ejecucion de las  actividades )
Equipo Scrum

9:00 am correspondientes al cuarto Sprint.

Reunion diaria
La tabla 37 detalla la reunion del Equipo Scrum del Sprint 4, la cual tiene una

duracion limite de 30 minutos y en la que se registraron las actividades realizadas.

Tabla 3713: Reunion diaria Sprint 4.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacion Encargado
L2005 Organizacion inicial de las actividades de Equipo Scrum
desarrollo del moédulo de inicio de sesion.

14/01/2025 v

15/01/2025 v

16/01/2025 4 Joel Bastidas
17/01/2025 v Cristhian Mantuano
20/01/2025 v

21/01/2025 #

g9



Uleam —kq Facultad Ciencias de la vida y
NIVERSIDAD LAICA

tecnologias

ELOY ALFARO DE MANABI .
22/01/2025 v
23/01/2025 v
24/01/2025 v
27/01/2025 v
28/01/2025 4
29/01/2025 v
30/01/2025 Culminacion y revision Equipo Scrum

Reunion de culminacion y revision de Sprint
Encuentro enfocado en completar el cuarto Sprint, donde se presentan las

observaciones que surgen en relacion con la entrega del mismo.

Tabla 38: Reunion de culminacion y revision Sprint 4.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacion Encargado

Las tareas establecidas para el Sprint 4 se

llevaron a cabo sin inconvenientes ni )
30/01/2025 ) o Equipo Scrum

comentarios adicionales, dentro del plazo

acordado.

Durante la segunda reunion del dia, se llevd a cabo la retrospectiva del Sprint 4, con
el proposito de evaluar si hay algin aspecto del producto entregado que requiera ser

corregido y que deba ser tomado en cuenta como una accidn preventiva.
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Tabla 39: Observacion y medida correctiva Sprint 4.
Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Observacion Procedimientos

La tarea de proporcionar en la ) )
Continuar trabajando en las

implementacion del microservicio de )
proximas etapas del proyecto

30/01/2025 inventario fue llevada a cabo en el )
con la misma entrega vy

tiempo esperado, asi como las pruebas .
responsabilidad.

realizadas del mismo.

Cumplimiento y evidencias del sprint

Se incluyen en la figura 17 se presenta la generacion de codigo de barras en

reporte masivo.

Figura 175: Maquetado Inicio de sesion.
Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

142 - 100% + B o 73

i |
RN

INV-00000001

[N

[RIW
Ll

INV-00000004
INV-00000005

0T

reporte_codigos_barras (1).pdf
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4.4.2.3.5 Sprint5s
Tabla 40: Quinta Interaccion Sprint 5.
Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.
SPRINT 5
ID Empieza Finaliza Planificacion
L M M J \% L M M J \% L M M J
5 03/03/2025 20/03/2025 03 04 05 06 07 10 11 12 13 14 17 18 19 20
Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar
Actividades por hacer: 29 28 28 27 27 26 25 23 24 23 22 21 21 20
Dias restantes: 32 31 30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19
PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Planificacién
Organizacion Equipo Scrum 8
Culminacion de
mapeo de
entidades de SQL 8 7
con sus casesy Joel Bastidas
métodos
necesarios. Cristhian Mantuano
Generacion de
proyecto Angular 8 8

para generacion
de Frontend.
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Desarrollo
servicios y
modulos con
librerias
necesarios.

Configuracion de
conexién con
Backend,
configuracién de
variables de
entorno,
conexion local y
ambiente de
pruebas

Facultad Ciencias de la vida y
tecnologias
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Reunion inicial del sprint
Se organizé una reunion con la finalidad de programar y definir las tareas a
realizar en el quinto Sprint, las cuales se enfocan en el desarrollo de las interfaces del

modulo de configuracion. Este modulo las interfaces de usuarios, restauracion de

credenciales, conexion con Backend.

Tabla 141: Encuentro inicial Sprint 5.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad Encargado
Organizacion inicial de las
03/03/2024 o ] )
actividades  correspondientes  al Equipo Scrum
9:00 am

quinto Sprint.
04/03/2024 Ejecucion de las  actividades

) ) ) Equipo Scrum
9:00 am correspondientes al quinto Sprint.

Reunion diaria
La tabla 42 detalla la reunion del Equipo Scrum del Sprint 5, la cual tiene una

duracion limite de 30 minutos y en la que se registraron las actividades realizadas.

Tabla 42 Reunion diaria Sprint 5.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacién Encargado
Organizacion inicial de las actividades de )
03/03/2024 . ) Equipo Scrum
desarrollo del médulo administrativo.

04/03/2024 v
05/03/2024 4 Joel Bastidas
06/03/2024 v Cristhian Mantuano.
07/03/2024 v
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10/03/2024

11/03/2024

12/03/2024

13/03/2024

14/03/2024

17/03/2024

AN NN RN I NN RN

18/03/2024

19/03/2024 v

Facultad Ciencias de la vida y
tecnologias

20/03/2024 Culminacién y revision

Equipo Scrum

Reunion de culminacion y revision de Sprint

Encuentro enfocado en completar el quinto Sprint, donde se presentan las

observaciones que surgen en relacion con la entrega del mismo.

Tabla 43: Reunion de culminacion y revision Sprint 5.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacion Encargado
Las tareas establecidas para el Sprint 5 se
llevaron a cabo sin inconvenientes ni Equipo
20/03/2024 ) .
comentarios adicionales, dentro del plazo Scrum

acordado.

Durante la segunda reunion del dia, se llevo a cabo la retrospectiva del Sprint 5, con

el propdsito de evaluar si hay algin aspecto del producto entregado que requiera ser

corregido y que deba ser tomado en cuenta como una accion preventiva.
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Tabla 4415: Observacion y medida correctiva Sprint 5.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Observacion Procedimientos

Se complet6 la tarea de entregar el ) )
) Continuar trabajando en las
modulo de configuracion, asi como la

proximas etapas del proyecto
20/03/2024 conexién con el Backend e

con la misma entrega y

integracion global de Token para .
responsabilidad.

peticiones.

Cumplimiento y evidencias del Sprint

Se incluyen en las Figuras 18, 19 y 20 fragmentos de cddigo que se utilizaron
durante el Sprint 5 para desarrollar y las interfaces de configuraciones.

Figura 18: Inicio de sesion.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

ad de Ciencias de la Vida y Tecnologlas
Sistema de Gestion de Inventario

Uleam

Iniciar Sesion

[Ny
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Figura 19: Desarrollo frontend

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

GESTION. INVENTARSO

OUTUNE

Figura 20: Configuracion de usuarios.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Gestion de inventario

Fitirar por nombre complets

Nombre Completo

JOEL BASTIDAS MENDOZA

ANNYE CELENIA ZAMBRANG RODRIGUEZ
RESPONSABLE SALA DE PROFESORES 200 PISO
CRISTHIAN JEFFERSON MANTUANG MIRANDA
USUARIO DF PRUEBA

ENCARGADC DE MANTENIMIENTO

WILIAM RICHARD DELGADO MUENTES

Editar Usuario

Correo

sie_bassa@hotmail.com

celenia zambrano@uleam.edu.ec

responsable @ulsamiedu.ec

107manc@gman.com

correcuieam.edu.ec

<}

manteniavento@gmail.com

wiliam
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4.4.2.3.6 Sprint6
Tabla 45: Sexta Interaccion Sprint 6.
Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.
SPRINT 6
ID Empieza Finaliza Planificaciéon
L M M J v L M M J A\
6 14/04/2025 25/04/2025 14 15 16 17 18 21 22 23 24 25
Abr Abr Abr Abr Abr Abr Abr Abr Abr Abr
Actividades por hacer: 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10
Dias restantes: 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9
PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Planificaciéon
Organizacion Equipo Scrum 8
Desarrollo de la interfaz de g .
inventario
Generacion de Dialog para Joel Bastidas
: : -y 8 8 7
ingreso de articulos. Cristhian Mantuano
Interfaz de asignacion. 8 fi
Interfaz de Reportes 8
Culminacién y revision Equipo Scrum 8
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Reunion inicial del sprint
Se realiz6 una reunion con la finalidad de planificar y definir las tareas a llevar
a cabo en el sexto sprint, las cuales se centran en el desarrollo de las interfaces de

inventario.

Tabla 4616: Encuentro inicial Sprint 6.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad Encargado
Organizacion  inicial de las
14/04/2025 ) )
actividades correspondientes al sexto Equipo Scrum
9:00 am .
sprint.

15/04/2025 Ejecucion de  las  actividades )
) ) Equipo Scrum
9:00 am correspondientes al sexto sprint.

Reunioén diaria
La tabla 47 detalla la reunion del Equipo Scrum del Sprint 6, la cual tiene una

duracion limite de 30 minutos y en la que se registraron las actividades realizadas.

Tabla 47: Reunion diaria Sprint 6.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacién Encargado
Organizacion inicial de las actividades de
14/04/2025 Equipo Scrum
desarrollo del médulo usuario temporal.

15/04/2025 4

16/04/2025 v

17/04/2025 4 Joel Bastidas
18/04/2025 v Cristhian Mantuano
21/04/2025 v

22/04/2025 v
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23/04/2025 v
24/04/2025 v
25/04/2025 Culminacion y revision Equipo Scrum

Reunion de culminacion y revision de Sprint
Encuentro enfocado en completar el sexto Sprint, donde se presentan las

observaciones que surgen en relacion con la entrega del mismo.

Tabla 48: Reunion de culminacion y revision Sprint 6.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacion Encargado

Las tareas establecidas para el Sprint 6 se

llevaron a cabo sin inconvenientes ni )
25/04/2025 ) o Equipo Scrum

comentarios adicionales, dentro del plazo

acordado.

Durante la segunda reunion del dia, se llevo a cabo la retrospectiva del Sprint 6, con

el propdsito de evaluar si hay algun el disefio realizado con Angular Material y Prime NG.
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Tabla 49: Observacion y medida correctiva Sprint 6.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Observacion Procedimientos

La fase se culmina con Ila ) )
) Continuar trabajando en las
implementacion de todas las interfaces .
proximas etapas del proyecto
25/04/2025 necesarias para el funcionamiento del )
con la misma entrega y
modulo de Inventario y modulo de .
) responsabilidad.
configuracion.

Cumplimiento y evidencias del sprint

Las capturas de muestran las interfaces de inventario asi como la generacién de

reportes, asi como reporte preliminar generado.

Figura 21: Interfaz de inventario.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Geation de Inventanio

Ingreso de inventario
u Escanear Codigo QR
Todes Servico Tenmes Dados 3¢ Bags .
Revisai C6d. Origen o o Acciones
-3 7861004214225 /7 & 8 o -
o IAAVERBT2 Eic wo /s B B o v
[ —
® SAYV-PRUEDA / i 8o v
© AW-PRUERAR INV-00000005 £5CORA /7 ¥ B o -
® JARV-PRUERAS HV-00000006 PALA /s i B o v

- R S LR A

Figura 22: Reporte Preliminar.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.
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Gestion de lnventario Bemvenido, JOEL BASTIOAS MENDOZA
Rey Jt
OISPONIBLE. - WILIAM RICHARD DELGADM MUENTE T
=3
cod Cod, facha Tipo = Fecha
. icu 3 Mar todeio Ubtcacion eccion Descripcié
Usuane Articulo X odogh At - Retacioa . U0 acca Sene  Modeio bicac seccion scripcicn dyiiens
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4.4.2.3.7 Sprint7
Tabla 50: Fase configuracion de variables de entorno, pruebas ambientes

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Sprint 7
ID Empieza Finaliza Planificacion
L M M \%
0 9/06/2025  12/06/2025 : IS i 12
Jun Jun Jun Jun
Actividades por hacer: 24 23 22 20
Dias restantes: 18 7 16 15
PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Esfuerzo
Organizacion Equipo Scrum 8
Requerimientos 8
Elaboracion de Joel Bastidas-Christian
P Mantuano 7

Culminacién y )
Equipo Scrum

revision

Reunion de arranque del proyecto fase inicial

Se llevé a cabo la reunidn inicial con el objetivo de planificar las actividades,

definir requerimientos y establecer las tareas prioritarias del Sprint.
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Tabla 51: Reunion de arranque de la fase final Sprint 7.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad Encargado
09/06/2025 Gestion de inventario con grupos de )
) Equipo Scrum
9:00 am activos
Implementacion de identificacion en
10/06/2025 ) ) )
formularios de usuario Equipo Scrum
9:00 am ) ) )
Mejoras en reportes e inventario
11/06/2025 Estrategias de manejo de errores y Equipo Scrum
13:00 pm expiracion de sesion
12/06/2025 Creacidn servidor virtual y
9:00 am configuracion de redes Linux portal Equipo Scrum

Azure.

Reunion diaria

La tabla 24 detalla la reunioén del Equipo Scrum del Sprint 7, la cual tiene

una duracién limite de 15 minutos y en la que se registraron las actividades

realizadas.

Tabla 52: Reunion diaria Sprint 7.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacion Encargado
09/06/2025 Organizacion inicial Equipo Scrum
10/06/2025 v Joel

Bastidas,
11/06/2025 v Cristhian
Mantuano
PN Culminacion y Equipo
revision Scrum
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Reunion de culminacion y revision de Sprint

Encuentro programado para llevar a cabo la conclusion del Sprint 7, durante

el cual se presentan las observaciones detectadas en la entrega del Sprint y

configuracion final repositorio.

Tabla 53: Reunion de culminacion y revision Sprint 7.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha

Actividad/Observacion

Encargado

12/06/2025

Las tareas establecidas para el Sprint
7 se llevaron a cabo sin
inconvenientes ni comentarios
adicionales, dentro del plazo
acordado, se mantiene las
configuraciones actuales servidor de

pruebas portal Azure.

Equipo

Scrum

Durante la segunda reunién, se llevd a cabo revisiones necesarias para

implementacion en servidor Linux y Dockerizacion, configuracion de Net en portal

Azure.

Tabla 54: Observacion y medida correctiva Sprint 7.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Observacion Procedimientos
Se aprueba cambios realizados en Se culmina
configuraciones en variables de implementacion en
12/06/2025  entorno, se prueban archivos .yml en servidor de pruebas y se

servidor de pruebas y se validan las

conexiones internas entre MS vy

encuentran  desplegados

los cambios realizados.
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Docker SQL

4.4.2.3.8 Sprint8

Tabla 60: Fase de pruebas portal.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Sprint 8
ID Empieza Finaliza Planificacion

L M J J \%

0 16/06/2025  20/06/2025 16 L s 13 20
Jun Jun Jun Jun Jun

Actividades por hacer: 4 3 2 2 1

Dias restantes: 5 4 3 2 1

PILA DEL SPRINT
Actividad Encargado Esfuerzo
Organizacién Equipo Scrum 8
Requerimientos 8

Joel Bastidas-Cristhian

Elaboracion de

Mantuano 7
entorno

Culminacién y )
o Equipo Scrum
revision

Reunion de arranque del proyecto fase inicial
Se llevo a cabo la reunion inicial con el objetivo de planificar las actividades,
definir requerimientos y establecer las tareas prioritarias del Sprint y validacion de

entorno de pruebas.
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Tabla 61: Reunion de arranque de la fase final Sprint 8.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Christian Mantuano.

b

Facultad Ciencias de la vida y
tecnologias

Fecha Actividad Encargado
16/06/2025 Pruebas de conexion entre MS en red )
Equipo Scrum
9:00 am interna
Validacién de tiempo de
17/06/2025 generacion de reportes y completo )
) Equipo Scrum
9:00 am con filtros, consulta SQL nativas y
con JPA.
18/06/2025 Respuesta de errores en campos )
) Equipo Scrum
9:00 am obligatorios
19/06/2025 Pruebas de envio de correos desde Equipo Scrum
9:00 am SQL, configuracion database mail
20/06/2025 Ingreso de documentos masivos desde Equipo Scrum
9:00 am

Excel (Usuarios-Articulos)

Reunion diaria

La tabla 62 detalla la reuniéon del Equipo Scrum del Sprint 8, la cual tiene

una duracion limite de 20 minutos y en la que se registraron las actividades

realizadas y se aprueba el pase a pruebas de los ultimos cambios realizados por

observaciones en testeo.

Tabla 62: Reunion diaria Sprint 8.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacion Encargado
16/06/2025 Organizacion inicial Equipo Scrum
17/06/2025 v Joel
18/06/2025 v Bastidas,

Cristhian
19/06/2025 v
Mantuano
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Culminacion Equipo
20/06/2025 ¥ e
revision Scrum

Reunion de culminacion y revision de Sprint
Encuentro programado para llevar a cabo la conclusion del Sprint 8, durante
el cual se presentan las observaciones detectadas en la entrega del Sprint y testeo de

casos de uso.

Tabla 63: Reunion de culminacion y revision Sprint 8.

Fuente: Creado por Joel Bastidas y Cristhian Mantuano.

Fecha Actividad/Observacién Encargado

Las pruebas de testeo culminan con

éxito, se realizan correcciones por

observaciones en pruebas realizada, Equipo
20/06/2025 ) )

con los cambios hechos se planifica 'y Scrum

se sube el cambio al servidor de

pruebas.

Durante la segunda reunion, se realizaron las validaciones necesarias de las
ultimas correcciones necesarias, y se validan en el servidor de pruebas el

funcionamiento correcto.

Tabla 64: Observacion y medida correctiva Sprint 8.

Fuente: 20/06/2025
Fecha Observacion Procedimientos
Se aprueba cambios realizados en )
) Se culmina
configuraciones en variables de )
) implementacion en
entorno, se pruebas archivos .yml en )
09/08/2022 servidor de pruebas y se

servidor de pruebas y se validaciones

encuentran  desplegados
conexiones internas entre MS y

los cambios realizados.
docker SQL
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CAPITULO V: EVALUACION DE RESULTADOS

Una vez que se desarroll6 y establecio la plataforma digital para gestionar el
procedimiento del sistema de control interno de los bienes asignados al personal de la
facultad de Ciencias de la Vida y Tecnologias, perteneciente a la universidad Laica
"Eloy Alfaro" de Manabi, se muestran los resultados obtenidos de las evaluaciones
realizadas para evidenciar que se han satisfecho los criterios funcionales definidos en la

fase inicial del proyecto.

5.1 SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE RESULTADOS

El resultado final evidencia el logro tanto de los objetivos generales como de los
especificos, los resultados alcanzados permiten organizar el control interno de los
recursos asignados al personal, asi como la automatizacion de cada accion o evento en
el sistema de gestion. Los responsables del proceso ahora cuentan con un mayor control
y una mejor gestion de la informacidn, lo que facilita un seguimiento mas exacto y
eficiente de los recursos asignados al personal de la facultad de Ciencias de la Vida y
Tecnologias.

Al concluir las pruebas de funcionamiento, se determina que los resultados del
sistema son favorables, ya que se han cumplido todos los requisitos y se han conseguido
los resultados deseados.

Asimismo, se prevé un aumento en el compromiso y la motivacion del personal
encargado de la administracion de los activos, puesto que, al tratarse de una plataforma
en linea, no es necesario que el usuario esté fisicamente en la facultad para llevar a cabo
registros o realizar consultas, facilitando asi la usabilidad y acceso al sistema desde

cualquier lugar.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Al finalizar la presente investigacion se concluye lo siguiente:

Se logré identificar que actualmente el proceso de registro de los bienes que
estan asignados a un funcionario de la facultad se lo realiza en forma manual. Dicha
informacion se la registra en papel, y posteriormente se la almacena digitalmente en
una hoja de célculo, y se ha detectado que en la informacion guardada de un
determinado articulo, no coincide el nimero de serie o la descripcion que se colocd no
estd estandarizada, lo que dificulta la busqueda de un bien determinado.

Para la implementacion del sistema de control se utilizo: Java 17, Angular, Prime
ng, Angular material y Springt boot. Se usé como manejador de la base de datos al SQL
Server y la conexion se hizo con JPA, y para los querys se utilizé los servicios nativos.
Con estas herramientas tecnoldgicas se optimizo los procesos de registro, seguimiento y
supervision de los bienes asignados a un funcionario de la facultad de Ciencias de la
Vida y Tecnologias.

El control de bienes en la ULEAM se lo realiza aplicando el Reglamento de
Administracion y Control de Bienes del Sector Publico en concordancia con el
reglamento interno para la Administracion y Control de Bienes apartado ULEAM-039
que establece las directrices que se deben aplicar en la gestion de los bienes

institucionales, y que fueron considerados en el sistema desarrollado.
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6.2 RECOMENDACIONES

Para asegurar la viabilidad del sistema a largo plazo, se sugiere la
implementacion de un plan de mantenimiento regular que contemple la verificacion
periodica de su operatividad, seguridad y flexibilidad. Este plan deberia incluir
actualizaciones que se ajusten a cambios tecnoldgicos, normativos o institucionales,
previniendo asi el riesgo de quedar obsoleto. Se sugiere, ademas, establecer un sistema
de monitoreo preventivo que facilite la deteccion de fallos o vulnerabilidades antes de
que impacten en el funcionamiento del sistema.

Se recomienda la creacion de programas de capacitacion periddicos que
abarquen tanto la formacion técnica como actualizaciones sobre los procedimientos
establecidos para la administracion de los recursos. Esto no solo asegurara que el
personal esté informado sobre las Gltimas funcionalidades del sistema, sino que también
promovera una cultura de mejora continua y responsabilidad en la utilizacion de los
recursos institucionales, ademas del uso del IP publica para el acceso por medio de
dispositivos moviles desde cualquier parte del mundo.

Con el proposito de aumentar la eficacia del sistema, se sugiere la adicion de
nuevas herramientas y moddulos que complementen su funcionalidad actual. Por
ejemplo, la implementacion de tecnologias como RFID (Identificacion por
Radiofrecuencia) o IoT (Internet de las Cosas) permitiria un seguimiento en tiempo real
de los bienes, mejorando el control y la gestion de los activos. También se podrian
incluir caracteristicas como alertas automaticas para el mantenimiento preventivo de
equipos o la administracion de inventarios de suministros, ampliando asi el alcance y el

impacto del sistema en la gestion institucional.
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6.3 ANEXOS
Pagina de Inicio de Usuario

Pagina de Inicio

O © hips//20.169.252.58/login

’N%’ Facultad Ciencias de la vida y

tecnologias

e 8

cuitad de Clencias de la Vida y Techologfas

Uleam

Iniciar Sesion
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Pagina de configuracion

Bsaowerion, CUSTHIAN JETSERSON MANTUANG MESKDS )

Facultad Ciencias de la vida y
tecnologias
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Ingreso usuario

+

Bipvendo, CRESTH AN JEFFERSON MANTUAND MIRANDS 4

Facultad Ciencias de la vida y
tecnologias
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Configuracion de usuario

e

() © hips//20.169.252.58/config 4+

Bienverido, CHSTHIAN JEFFERBON MANTUANG MIRANDA 3

Facultad Ciencias de la vida y

tecnologias

Configuracion de usuarios

Nombre Completo Correo Activo Acciones
JOUL BASTIDAS MENGOZA sle_basanmhctmail con V|
Jeni branpgisean ed VA |

neableulesn P |

e Phiules s @
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Filtrar Usuario

(3 © hips//20.169.252.58/config  +

Bianvenido, CRISTHIAN JEFFERSON MANTUANG MIRANDA €

Configuracion de usuarios

i
i

Coisthiard

Nombre Completo Cotreo Activo Acclones

HiAN JEFFERSON

N MR
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Editar Usuario

ses

O © hups//20.169.252.58/config + @)

e _basU8ahatrnar Lo

JOEL BATTIDAS M

ADRMRISTRADOD

B cavw
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Eliminar Usuario

) © https//20.169.252.58/config

 Configuracién de usuarios

Filtrar pm nombre complem

mz o nmuamm' ,  celeniazambrano@uleam eduec . s &

nispmm.emae ,
mmmm

msrmmgmsou _ e1313932111@uieameduec B s 1

Mwmm correo@uleam.edu.ec @ : 2 B

. . B 0w

A Confirmar Eliminacion

Advertencia’

Estas sequro de ehminar of usuano USUARIO DE

FPRUEBA”
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