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Resumen

La presente investigacion definid su propdsito en evaluar el uso de los recursos
audiovisuales y su influencia en el rendimiento académico en la Unidad Educativa
Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez. El objetivo general fue analizar cémo
los docentes del subnivel medio empleaban estos recursos dentro de sus estrategias de
enseflanza-aprendizaje. Se utilizé una metodologia de enfoque mixto, aplicando
encuestas cuantitativas a una muestra de 210 estudiantes y entrevistas cualitativas
semiestructuradas a tres docentes para profundizar en sus experiencias. Los resultados
obtenidos revelaron que, si bien el uso de recursos como YouTube y proyectores era
habitual y valorado positivamente por méas del 80% de los estudiantes para la
comprension y mejora de sus calificaciones, su implementacion era tecnologicamente
conservadora. Las principales barreras identificadas fueron una infraestructura
deficiente, destacando que el 62.9% de los alumnos considerd inadecuada la conexién a
internet, y la necesidad de una mayor capacitacion docente en estrategias pedagdgicas
innovadoras. Se concluy6 que los recursos audiovisuales influyeron positivamente en el
rendimiento académico al potenciar la motivacién y la comprension, pero su potencial
estaba subutilizado debido a las criticas deficiencias tecnoldgicas y la heterogeneidad en
la aplicacion pedagdgica.

Palabras claves: enseflanza-aprendizaje, estrategias pedagdgicas, recursos
audiovisuales, rendimiento académico, tecnologia educativa
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Introduccion

Dentro del entorno educativo global, los medios audiovisuales se han
consolidado como un instrumento esencial que redefine la dinamica de ensefianza y
aprendizaje, ofreciendo a los alumnos una vivencia mas participativa y cautivadora. Con
el avance de la digitalizacion social, la implementacion de estos recursos en el &mbito
académico se ha tornado fundamental no solo para mantener el interés de los
estudiantes, sino también para simplificar la asimilacién de temas abstractos y estimular
el razonamiento analitico. Este trabajo contribuye al creciente cuerpo de literatura que
resalta la importancia de la innovacion educativa en la era digital, subrayando que,
cuando se utilizan de manera estratégica, los recursos audiovisuales tienen el potencial
de revolucionar el proceso de ensefianza-aprendizaje. A medida que las tecnologias
avanzan, surge la imperiosa necesidad de adaptar las metodologias docentes para
responder a los nuevos desafios pedagogicos (Bonilla, 2018).

Con un espectro diverso que incluye desde videos y animaciones hasta
infografias y simulaciones interactivas, los recursos audiovisuales comprenden
multiples herramientas. En esta linea, las teorias sobre el aprendizaje multimedia
propuestas por Marta-L.azo et al. (2022) sostienen el concepto de que el proceso de
aprendizaje se optimiza cuando los contenidos se exponen de manera conjunta en
formatos visuales y auditivos, lo que facilita una doble codificacién de la informacién y
permite alcanzar una comprensiéon mas profunda.

Se presentan los antecedentes de la investigacion sobre "El uso de los recursos
audiovisuales en el proceso de ensefianza y aprendizaje”, ordenados desde un enfoque
internacional, nacional y local, de esta manera, proporciona un marco sélido para

comprender la evolucién y los desafios que implica el uso de recursos audiovisuales en



el proceso educativo, destacando la importancia de fortalecer su integracion para
favorecer procesos de enseflanza y aprendizaje mas efectivos y pertinentes.

Para Aguaded y Ortiz-Sobrino (2022) en su editorial “La educacién en clave
audiovisual y multipantalla”, el objetivo fue analizar la evolucion del potencial
educativo de los medios desde la television hasta la sociedad multipantalla actual. Su
metodologia se basé en un analisis histérico y contextual, describiendo el cambio de
paradigma hacia los dispositivos méviles y las nuevas plataformas de contenidos. Los
hallazgos principales revelan que la irrupcion de las TIC y, posteriormente, la pandemia
de COVID-19, consolidaron el uso de formatos como el video y el podcast,
transformando las metodologias de ensefianza. Se concluye que los medios tradicionales
han perdido protagonismo frente a las nuevas pantallas, 1o que ha generado un cambio
sustancial en los roles de profesores y alumnos y ha consolidado la web como un
sistema de aprendizaje formal y no formal.

De acuerdo con Huerta y Robles (2025) en su articulo de revisién "Estrategias
Audiovisuales aplicadas en el desarrollo de clases practicas en estudiantes
universitarios", el proposito fue comprender el valor de estas estrategias en la ensefianza
préctica universitaria. La metodologia se centré en una revision documental de 15
articulos cientificos, analizando el empleo de herramientas como YouTube,
simulaciones virtuales y la modalidad de aula invertida. Los resultados de la revisién
destacaron de manera consistente el poder de estas estrategias para facilitar un
aprendizaje activo y profundo. La investigacion concluye que las ventajas de su uso son
evidentes, ya que no solo mejoran la retencion y comprension de los contenidos, sino
que también promueven un aprendizaje mas interactivo y participativo, recomendando

la creacion de politicas educativas para su integracion.



Por su parte, Guaman-Gomez et al. (2021) desarrollaron el ensayo “Importancia
de los medios audiovisuales para la ensefianza y el aprendizaje”, con el objetivo de
analizar la relevancia de estos recursos en el proceso educativo. La metodologia
consisti6 en un estudio descriptivo sustentado en el andlisis de contenido y la
hermenéutica para interpretar y sintetizar la literatura cientifica sobre el tema. Entre los
hallazgos se destaca que los recursos audiovisuales, al combinar estimulos visuales y
auditivos, facilitan un aprendizaje mas rapido y efectivo, cumpliendo funciones
motivacionales, ludicas y expresivas. Los autores concluyen que, si bien estos medios
son herramientas poderosas, no optimizan la educacién por si mismos, siendo esencial
el rol planificador y evaluador del docente.

Del mismo modo, Sanchez Maza et al. (2025) en su investigacion “Recursos
audiovisuales y su incidencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje”, buscaron
determinar el impacto de estos recursos en la asignatura de Ciencias Naturales en una
escuela de Loja. Se aplicéd un disefio descriptivo con enfoque cuali-cuantitativo,
utilizando encuestas a estudiantes y docentes, asi como entrevistas. Los resultados
evidenciaron un aprendizaje mondtono, pues el recurso predominante es el texto guia, lo
que genera desinterés en los alumnos, a pesar de que la mayoria aprende de forma
visual. Se concluye que la falta de motivacion se atribuye a la escasa utilizaciéon de
recursos audiovisuales variados, y que su correcta aplicacidn aportaria
significativamente al proceso educativo.

Seguin Yungan (2023) en su trabajo de titulacion “Uso del contenido audiovisual
en el proceso de enseflanza-aprendizaje en estudiantes de educacidn basica-media en
una parroquia de la Amazonia”, tuvo como objetivo analizar las desigualdades en el uso
de dichos contenidos. La investigacion tuvo un enfoque mixto, aplicando un estudio

cualitativo mediante dibujos y uno cuantitativo con encuestas a docentes. Se encontrd



que mientras el 45% de los estudiantes prefiere actividades en internet, el 43% de los
docentes afirm¢ usar poco estos recursos y haber adquirido su capacitacion por medios
propios. La autora concluye que los medios audiovisuales son un recurso didactico de
alta potencialidad, pero su uso es inadecuado o escaso en la educacion publica por falta
de infraestructura y de capacitacion docente.

En el contexto educativo actual, uno de los desafios mds significativos es el bajo
rendimiento académico de los estudiantes, un problema que afecta su desarrollo
personal y la calidad de la ensefianza. Diversos factores contribuyen a esta
problematica, incluyendo la falta de motivacion y el uso de metodologias pedagdgicas
tradicionales que no siempre responden a las necesidades de los estudiantes en la era
digital. En el ambito educativo ecuatoriano, aunque existe una creciente conciencia
sobre la importancia de adaptar la educacién a las nuevas tecnologias, la
implementacion ha sido a menudo limitada por la falta de recursos y formacion. Esta
situacion hace pertinente investigar y mejorar el proceso de enseflanza-aprendizaje,
particularmente en un contexto cada vez mas digitalizado (Gallardo & Puerres, 2024).

La Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez no es
ajena a esta realidad. En los ultimos afios se ha podido evidenciar que un porcentaje
significativo de los estudiantes presenta dificultades para mantener un rendimiento
~académico sostenido. Ante esto, ha surgido la necesidad de integrar nuevos enfoques
pedagbgicos que incorporen recursos audiovisuales para mejorar la experiencia
educativa. El problema que motiva esta investigacion es la falta de evidencia empirica
que demuestre como el uso de estos recursos puede influir en el rendimiento académico
de los estudiantes de dicha institucion. Si bien algunos docentes han comenzado a

integrar videos o presentaciones, no existe una evaluacidn sistematica sobre sus efectos



reales, y es fundamental identificar si estos medios se estan utilizando de manera
efectiva.

Por lo tanto, el presente estudio plantea la necesidad de investigar como el uso
de recursos audiovisuales en el aula puede incidir en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez.,
por lo que esta investigacion tiene como objetivo llenar este vacio en la literatura y
proporcionar recomendaciones practicas para la optimizacién de estos recursos en la
educacién superior.

Por ello se ha planteado la siguiente pregunta de investigacion: ;Cémo influye el
uso de recursos audiovisuales en el rendimiento académico de los estudiantes de la
Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez? Esta pregunta
abarca la relacion entre la implementacion de recursos audiovisuales y su impacto en el
desempefio académico de los estudiantes, que es el foco principal de este estudio.

Por ello se han planteado los siguientes objetivos:

Objetivo general

Analizar el uso de los recursos audiovisuales que realizan los docentes del
subnivel medio de la Unidad Educativa Fiscomisional Oswaldo Alvarez Fe y Alegria #2
dentro del proceso de ensefianza—aprendizaje

Objetivos especificos

1. Identificar la frecuencia y los tipos de recursos audiovisuales empleados por
los docentes en el subnivel medio.

2. Describir las estrategias pedagdgicas utilizadas por los docentes en la
implementacién de los recursos audiovisuales.

3. Analizar la percepcién de los estudiantes sobre la incidencia de los recursos

audiovisuales en su proceso de aprendizaje.



Para llevar a cabo este estudio, la investigacion se centro en la poblacién de la
Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez, que incluye a todos
sus estudiantes y docentes. De este universo, se selecciond una muestra representativa
conformada por 210 estudiantes y 3 docentes pertenecientes al subnivel medio de la
institucion. Esta seleccion permitié obtener una vision integral, abarcando tanto la
perspectiva de los alumnos, como receptores del proceso, y la de los profesores, como
disefladores y ejecutores de las estrategias pedagdgicas con recursos audiovisuales.

La metodologia empleada en el estudio fue de enfoque mixto, combinando
técnicas cuantitativas y cualitativas para una comprension holistica del fenéomeno. Se
aplicaron encuestas estructuradas a los estudiantes para recopilar datos numéricos sobre
la frecuencia de uso y las percepciones sobre el impacto de los recursos audiovisuales.
De forma complementaria, se realizaron entrevistas semiestructuradas a los docentes
para profundizar en sus estrategias, desafios y experiencias. Para el andlisis de los datos
cuantitativos, se recurrio a la estadistica descriptiva, utilizando el programa Microsoft
Excel para la creacién de tablas de frecuencia y representaciones graficas que
permitieron organizar e interpretar la informacién recolectada.

Los resultados de la investigacion confirmaron que el uso de recursos
audiovisuales tiene una influencia mayoritariamente positiva en el proceso educativo.
Una abrumadora mayoria de los estudiantes (80%) percibe que estas herramientas
facilitan la comprension de los temas e impactan favorablemente en su rendimiento
académico. Sin embargo, la conclusion principal del estudio es que este potencial se
encuentra significativamente limitado por dos factores criticos: una infraestructura
tecnologica deficiente, principalmente una conexion a internet inestable, y una
aplicacion pedagbgica conservadora y poco variada. Por tanto, aunque los recursos

audiovisuales son valorados y efectivos, su méximo aprovechamiento para mejorar la



calidad educativa depende de una inversion urgente en tecnologia y en programas de
formacion docente continua y préctica.
1. Marco Tedrico
1.1.  Recursos Audiovisuales

1.1.1. Definicion y tipos de Recursos de Audiovisuales

Para Maza y Espinoza (2023) los medios audiovisuales son instrumentos
tecnologicos que transmiten informacion a traves del sonido y la imagen. Estos
materiales audiovisuales hoy dia son tan significativos en la ensefianza porque
aprovechan las habilidades humanas de escuchar y ver, siendo materiales con propésitos
definidos de aprendizaje.

Los recursos audiovisuales se han convertido en herramientas tecnologicas en la
enseflanza de los estudiantes para facilitar su compresion por medio de imagenes y
sonidos que reflejan una interaccidon mucho més efectiva.

Integrar los medios a la escuela implica reconocer, valorar y resignificar la
cultura cotidiana de los estudiantes. Los medios audiovisuales son los medios de
comunicacidn social relacionados con la imagen, como la fotografia y el sonido. Son los
recursos diddcticos que utilizan imagenes y grabaciones para transmitir un mensaje

Citando a Hasanova (2023) los materiales audiovisuales son medios didéacticos
que comunican significados sin tener que depender del lenguaje oral o escrito. Son
recursos que apoyan la explicacion a través de los sentidos de la vista y el oido para
hacer mas comprensible el aprendizaje a través de los sentidos y volverlo més realista y

concreto.



Esta autora destaca que su uso fortalece los procesos cognitivos de los
estudiantes y despierta su interés para la comprension de fenomenos estudiados para que

de esta forma tenga una aprendizaje mas efectivo.

Entre los més conocidos estan la diapositiva, la transparencia, la proyeccion de
opacos, los diaporamas, el video y los nuevos sistemas multimediales de la informaética.
Que pueden ser formadores en la medida en que incidan en lo que aprenden las personas
y en cdmo aprenden, en sus conocimientos y en su manera de estar en el mundo, en el
proceso en que se mezclan razoén y emocion, informacién y representacion.

Segin Guaman et al. (2021) los materiales audiovisuales son unos canales de
comunicacién social que utilizan la imagen fija o en movimiento y el sonido para
comunicar un mensaje especifico con fines pedagdgicos. Estos recursos no solo hacen
mas viva la ensefianza, sino que la hacen més precisa, més adaptada a las caracteristicas
del estudiante, ya que al asociar el sentido del oido y de la vista se facilita la
comprension.

Los medios audiovisuales son los principales canales de comunicacion
sociocultural para la divulgacién del conocimiento en la sociedad actual. Su habilidad
para ajustar el mensaje a lo que necesita el interlocutor los hace un elemento esencial de
las estrategias pedagdgicas contemporaneas.

Los recursos y equipos audiovisuales son aquellos que almacenan, reproducen y
difunden informacién visual y auditiva con el objetivo de respaldar la educacion, en
particular. Los materiales audiovisuales son los que tienen como soporte de los
métodos y materiales tradicionales de enseflanza la imagen, el sonido o ambos. Es un
elemento, junto con la metodologia, que permite mejorar la calidad de la enseflanza y la

educacion.



Segtin Sosa y Roque (2022) los materiales audiovisuales son un gran apoyo en la
educacién actual, ya que captan la atencion del estudiante y enriquecen las
explicaciones del docente. La combinacién de imagen y sonido a través de videos,
infografias o exposiciones hace méas comprensible el aprendizaje y permite a los
usuarios aumentar sus conocimientos.

De acuerdo al autor estos recursos adquieren importancia no solo para el
estudiante, sino como un apoyo para el docente. Eso se debe que posibilitan modificar y
enriquecer las maneras de enseflar, haciendo mas eficaz el proceso de aprendizaje para
ambos participantes

Segtn Cajilema y Pastufia (2022) los materiales audiovisuales son herramientas
que, a través de elementos visuales y auditivos, refuerzan las macro habilidades
comunicativas, captando la atencion de los estudiantes y aumentando su tiempo de
concentracién. Estas herramientas apoyan el uso de las tecnologias de la comunicacidn
para proporcionar una educacion de alta calidad y que se ajuste a los diferentes estilos
de aprendizaje.

Esta conceptualizacion evidencia cémo los audiovisuales influyen directamente
en el desarrollo de competencias comunicativas integrales. Como es un instrumento que
atrae y que mantiene la atencidn, se convierte en el vehiculo ideal para trabajar
competencias bésicas como hablar, escuchar, leer y escribir de forma integrada.

Los medios audiovisuales poseen ciertas caracteristicas que los distinguen de
otros medios: son instantaneos, masivos, efimeros (su representacidn se agota en el
tiempo) y duraderos (pueden ser grabados y reproducidos una y otra vez desde el
principio). Como su nombre lo indica, los medios audiovisuales son los que combinan
lo visual y lo auditivo en una convivencia sincronizada.

Hay diferentes tipos de medios audiovisuales, y podemos clasificarlos en:



Clasicas: Aqui tenemos la pizarra escolar, las diapositivas de PowerPoint o de
cualquier otro programa, en el caso de los retroproyectores, que en si no son
audiovisuales, pero son la semilla de lo que vendria después, pues son el medio visual
acompafiado de la narracion oral del profesor o ponente.

Masivos: desde que se viraliz la imagen y el sonido, el cine y la television se
convirtieron en uno de los medios visuales mas potentes y accesibles para alcanzar a la
gente de manera inmediata. Por ello, los medios audiovisuales de comunicacion de este
tipo se convirtieron en actores imprescindibles del concierto social, hasta el punto de ser
considerados como el «cuarto poder» o poder mediatico.

Interactivos: Con la llegada del internet, los audiovisuales no solo se volvieron
masivos e instantaneos, sino que ahora el espectador podia participar de una manera que
antes no podia. Les dejaron elegir, intervenir y opinar.

De acuerdo a la tabla 1, se presentan los tipos de medios audiovisuales que se
utilizan en el entorno educativo:

Tabla 1. Tipos de materiales y medios audiovisuales en el dmbito educativo

Tipos de Medios Clasificaciéon Ejemplos
Medios Visuales Proyectables en Videos, ldminas de diapositivas e
dispositivos imagenes.
No se requiere Pizarras, papeldgrafos, mapas y
proyeccién materiales fisicos.
Medios Sonoros Medios naturales Sonidos del entorno e instrumentos de
musica.
Medios técnicos Grabadoras, equipos de sonido, radios,
etc.
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Medios Equipos de computo, televisores,

Audiovisuales proyectores, dispositivos celulares.

Nota. Tipos de medios audiovisuales obtenido de (Cajilema & Pastufia, 2022).

Por ejemplo, la televisiodn, el cine e internet son medios audiovisuales de
comunicacion que transmiten imagenes y sonido de forma simultanea. As{ se puede
generar el realismo que el ser humano nunca antes habia visto. Ademas, los
audiovisuales posibilitan los efectos especiales y el montaje, que no solo dan realismo y
naturalidad al mensaje, sino que le aportan ese dramatismo propio del cine o de las
grandes producciones de television.

1.1.2. Recursos audiovisuales en centros educativos

Como lo afirma Pereira (2020) en la realidad se observa que muchas
instituciones educativas no aprovechan recursos innovadores, como los audiovisuales,
para mejorar procesos tan importantes como la convivencia escolar. Muchas veces los
problemas se resuelven sélo de manera verbal, sin aprovechar las herramientas
tecnologicas con las que los nifios trabajan a gusto y que pueden ayudar a comprender
mejor temas dificiles de una manera ladica y efectiva.

Los sentidos de las personas tienen capacidades desconocidas la mayoria de las
veces. Los sentidos responden a una organizacion que es necesario conocer y
enriquecer, afinando las posibilidades de los mismos. Hay que valorar las propias
capacidades, reconocer que los sentidos pueden afinarse y enriquecerse, descubrir que
existen otras maneras de percibir, de apreciar, de mirar, de sentir.

Integrar los materiales audiovisuales implica incorporar, resignificar y valorar en
la vida cotidiana de los estudiantes, que aprendan acerca de sus conocimientos y como

estos se relacionan con el conocimiento. Los materiales audiovisuales son medios
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didacticos que utilizan imagenes y sonidos para transmitir un mensaje especifico. Los
materiales audiovisuales son los distintos materiales que existen que contienen imagen y
sonido: fotografias, diapositivas, canciones, podcast, video, etc., que al ser usados en la
ensefianza apoyan las experiencias de aprendizaje. En la educacion, los materiales
audiovisuales han facilitado la explicacion de manera objetiva, accesible y
comprensible. Estos materiales despiertan el interés, refrescan la atencidn que el nifio
aprende a poner en la clase, la motivacion y le ayudan a recordar por més tiempo la
informacion. Por ende, los materiales audiovisuales son parte de la educacion de hoy.

Segun Cajilema y Pastufia (2022) el profesorado no maneja con propiedad las
herramientas tecnologicas y, a pesar de que generalmente cuentan con el equipo
necesario, disefiar materiales audiovisuales propios es una actividad poco comun en los
centros. Observamos que muchos docentes no aprovechan las herramientas tecnolégicas
y sblo se concretan a la pizarra por desconocimiento o falta de capacitacion, generando
desmotivacion en los estudiantes.

Los materiales audiovisuales apoyan mucho a los docentes en la ensefianza.
Estos materiales captan la atenciéon de los estudiantes; los temas se vuelven mas
atractivos y pedagogicos. Ademas, se ajustan a los estilos de aprendizaje de los
estudiantes. Los videos y otras ayudas visuales permiten a los profesores ejemplificar
conceptos, hacer el aprendizaje més comprensible para todos los alumnos. Cada vez es
mas comun que los centros educativos capaciten a sus docentes en el uso de estas
herramientas

Segiin Maza-Ramirez & Espinoza (2023) todavia existe la brecha digital en el
contexto ecuatoriano, ya que no todas las instituciones educativas cuentan con

infraestructuras y equipos tecnolégicos. Pero a pesar de ello, los futuros maestros deben

12



ser competentes digitalmente, pues el curriculo educativo avanza hacia las nuevas

tecnologias.

1.2. Proceso de ensefianza y aprendizaje

1.2.1. Teorias del aprendizaje

Para Caijlema y Pastufla (2022) los materiales audiovisuales son imprescindibles
desde una perspectiva constructivista, ya que el aprendizaje se edifica a través de
vivencias y percepciones sensoriales del entorno. Estos materiales, al combinar imagen
y sonido, desarrollan habilidades y estructuras mentales del conocimiento. Esto hace
que el aprendizaje sea significativo y se mantenga en el tiempo, porque el estudiante le
encuentra sentido y lo puede conectar con sus conocimientos previos.

Los medios audiovisuales se adaptan a la concepcion de que aprender es hacer.
Estos materiales proporcionan un marco escencial para que el estudiante se adentre en
un entorno lleno de estimulos y de esta forma investigue, interprete y construya su
propia comprension del mundo audiovisual.

Segun Guamdén-Goémez et al. (2021) el uso de materiales audiovisuales apoya un
aprendizaje constructivista, el cual se basa en metodologias activas donde los
estudiantes participan. Estos recursos, al ajustarse al ritmo y estilo de aprendizaje de
cada estudiante, promueven el aprendizaje autobnomo y la autorregulacion. Esto permite
que el estudiante gestione su propio conocimiento de acuerdo a sus necesidades
intelectuales.

Las personas aprenden de los medios audiovisuales, aunque muchas veces se

niegue o se desconozca esta posibilidad. Desde nifio se recuerdan momentos como
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espectadores y se apela a conocimientos adquiridos gracias a la television. Los medios
de comunicacidn dan lecciones (sobre dinosaurios, polucién, guerra mundial) y modelos
de vida (como portarse bien, como usar cuchillo y tenedor, como defenderse, cémo
invitar a una chica a salir)

Segun Hasanova (2023) los materiales audiovisuales se alinean con la teoria
conductista, la cual propone que el lenguaje se aprende formando hébitos. En
especifico, este método se basa en una serie de pasos para aprender una segunda lengua,
en donde la practica repetitiva es la clave. El lenguaje oral es anterior al escrito, y ello
se ve favorecido por materiales que integran imagen y sonido.

En este caso se nota que los materiales audiovisuales pueden ser instrumentos
eficaces en modelos pedagdgicos mas estructurados. Su capacidad de dar refuerzos
continuos y permitir la repeticidn los hace apropiados para consolidar patrones y
hébitos, lo cual es necesario en ciertas areas del aprendizaje.

Segun Ramos y Méndez (2020) el uso de materiales audiovisuales se vincula
con las teorias constructivistas de Vigotsky y Piaget, las cuales se basan en la
comprension de conceptos y la construccidn individual del conocimiento. Estos
instrumentos permiten la "asimilacién de lo dado a estructuras de transformaciones”,
gracias a las cuales el estudiante puede estructurar la realidad operativamente o
mentalmente, en lugar de limitarse a copiarla. Esto es esencial para el aprendizaje
auténomo.

Para Pereira (2020) los materiales audiovisuales se ligan con la teoria
sociocultural de Vygotsky, en la que los nifios aprenden mediante la interaccién social.
Al presentar de forma comprensible y atractiva ideas y normas, estos instrumentos son
mediadores para el desarrollo cognitivo primero en el plano social (inter-psicolégico) y

después individual (intra-psicolégico).
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Esta vision evidencia como los materiales audiovisuales pueden ser herramientas
de mediacion cultural y social para los estudiantes, puesto que estas herramientas son
nuevos métodos para el desarrollo cognitivo de los estudiantes en su acceso al
aprendizaje.

Las teorias del aprendizaje ofrecen un marco para entender como los materiales
audiovisuales impactan la cognicion y como se adquiere el conocimiento de los
estudiantes en su procesos de formacion.

De acuerdo con Pereira (2020) la teorias de aprendizaje se clasifican de la
siguiente forma:

Constructivismo de Piaget, Ausubel: Esta teoria se determina por la forma en la
que el estudiante comienza su proceso de aprendizaje luego de a ver interactuado con
los medios audiovisuales.

Teoria Sociocultural de Vigotski: Esta teoria se determina por la forma en la que
se empieza la conexién de los recursos audiovisuales por medio de la interaccidn social.

Conductismo: Se determina el aprendizaje por medio de la implementacion de
héabitos diarios y consecuentes para el aprendizaje de nuevos modelos de estudio a
través de recursos audiovisuales.

Teoria del aprendizaje de multimedia: Esta teoria entra en accién cuando el
estudiante entra en contacto con diferentes tipos de herramientas audiovisuales y de esta
forma se aprende mediante, videos, imagenes y reproducciones.

1.2.2. Impacto de los recursos audiovisuales en la formacion de los

estudiantes

Segun Avila (2024) los materiales audiovisuales despiertan el interés por el

tema, lo que favorece el rendimiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos

15



materiales son manipulables, enriquecen la ensefianza y apoyan a los alumnos a
memorizar mas facilmente y mejorar su rendimiento escolar.

En este sentido, se establece una relacion de causa-efecto entre el uso de
audiovisuales y la mejora del rendimiento académico. La motivacioén que estos
materiales interactivos generan supone una mayor participacion del estudiante y, por
tanto, una mejor asimilacion de los contenidos.

Segtin Tomala y Tigrero (2024) el uso de los medios audiovisuales apoya el
rendimiento académico de los estudiantes, sobre todo en asignaturas como las
matemadticas. Al hacer uso de estas herramientas, el proceso de ensefianza-aprendizaje
se facilita, ya que se puede interactuar con los estudiantes.

Estos materiales tecnoldgicos son adaptables al ritmo y estilo de aprendizaje del
estudiante, ya que €l mismo regula el proceso segin sus caracteristicas y necesidades
cognitivas, por lo que los software audiovisuales fomentan el aprendizaje auténomo y
son herramientas para la educacion en ambientes virtuales. Ademads, apoyan el
aprendizaje constructivista a través de metodologias activas participativa.

Segun Moreno Méndez y Ramos (2020) el uso de materiales audiovisuales
(peliculas o clips de peliculas) puede aumentar la motivacion y el aprendizaje de los
estudiantes. Estos materiales atraen la atencion y permiten apropiarse de conceptos,
mejorar habilidades explicativas, comprensivas y, por fin, el rendimiento.

Esta afirmacion demuestra la capacidad de los medios audiovisuales para contar
el aprendizaje. Cuando las ideas se introducen en una situacion real o en forma de
historia, los alumnos pueden hacer asociaciones més fuertes y significativas, lo que
facilita la comprension y la memorizacién del aprendizaje.

1.2.3. Ventajas y desventajas de los recursos audiovisuales en el aula
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Guaman-Goémez et al. (2021) indican que entre los beneficios mas significativos
de los recursos audiovisuales esta la posibilidad de generar nuevas estrategias
pedagdgicas y didacticas que promuevan la interaccidn de los estudiantes y estimulen su
pensamiento. Estos recursos facilitan la enseflanza y apoyan el aprendizaje, ya que
pueden mostrar informacion en distintos formatos, lo que mejora el trabajo de los
docentes y hace mds ameno y efectivo el proceso de aprendizaje.

Los medios audiovisuales o medios de comunicacidn audiovisuales son los
canales de comunicacién masiva que transmiten sus mensajes mediante el sentido de la
vista y el de la audicion, a diferencia de los medios impresos. Los medios audiovisuales
aprovechan la multimedia, el ojo de siempre en papel y la radio hablada, en un solo
formato maés rico que puede llegar a compararse con la presencia en vivo.

Segun Sosa y Roque (2022) los materiales audiovisuales apoyan la cognicién, ya
que permiten una comprension mas rapida y mejorada, extienden los periodos de
atencidn y concentracion, y estimulan la retencion de informacion a corto y mediano
plazo.

Uno de los objetivos de los materiales audiovisuales es que la informacién se
recuerde mejor. Por ser materiales interactivos, estos recursos fomentan la participacion
y el aprendizaje activo. A través de videos, animaciones, presentaciones interactivas,
los estudiantes pueden visualizar conceptos y ejemplos, lo que facilita su comprensién y
memorizacion. Ademas, el material audiovisual educativo posibilita no solo recibir
informacién, sino también generar discusiones e intercambios de ideas entre los
estudiantes. Las herramientas interactivas permiten a los estudiantes compartir sus
ideas, reflexionar sobre el material y colaborar en discusiones, reforzando su

comprension y ayudandolos a recordar la informacion a largo plazo.
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Segtin Ramos y Moreno (2020) los materiales audiovisuales son un canal para
que los jovenes entiendan conceptos y desarrollen su aprendizaje auténomo, mejorando
su habilidad de "aprender a aprender”". La cercania que los alumnos tienen con los
textos medidticos los convierte en los mejores instrumentos para que ellos mismos
analicen como operan el lenguaje visual y su conexién con la vida que transcurre fuera
del aula.

En palabras de Cajilema y Pastufia (2022) uno de los principales desafios es la
competencia digital del profesorado, pues manipular herramientas tecnologicas no es
una habilidad generalizada y elaborar materiales audiovisuales propios sigue siendo una
practica poco comun. Que so6lo el profesor use la pizarra y los alumnos se aburran y se
desmotiven es algo que a menudo ocurre por falta de formacién y desconocimiento de
coémo funcionan los recursos.

Los audiovisuales sirven como medio para incorporar a los estudiantes a traveés
de su cultura cotidiana. Cuando hablamos de estos, nos referimos a los distintos medios
que integran imagen y sonido (fotografias, diapositivas, videos, podcast, canciones, etc.)
y que, empleados didacticamente, enriquecen las experiencias de aprendizaje. Hoy en
dia existen diversas herramientas, apps y programas que ayudan en las sesiones de
aprendizaje.

Los audiovisuales en el aula son capaces de motivar, sensibilizar, estimular al
educando sobre un tema determinado, desarrollar su creatividad y el autoaprendizaje.
Su incorporacion implica reconocer y enriquecer la cultura del estudiante, descubriendo
nuevas formas de comunicacién. Y es que, a pesar de que los jovenes viven en el
mundo audiovisual y estan familiarizados con él y les atrae, deben ser alfabetizados
audiovisualmente y educados para que puedan interactuar enriquecedoramente con el

mundo que les rodea. Implica saber como se codifica y decodifica el lenguaje
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audiovisual de los medios de comunicacién (radio, television, prensa escrita, cine) y

aprender a usarlo para elaborar sus propios productos.

2. Marco metodolégico

La metodologia de este estudio se centra en determinar el uso de recursos
audiovisuales y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes de la
Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez. Por lo que a
continuacidn, se detallan los métodos y técnicas que se utilizardn en esta investigacion.

2.1.Tipo de investigacion

El presente estudio se enmarca en una metodologia de enfoque mixto, que
combina elementos cuantitativos y cualitativos para lograr una comprensién mas
completa del fendomeno. Este enfoque es el mas adecuado para determinar el uso de
recursos audiovisuales y su influencia en el rendimiento académico en la Unidad
Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez.

El componente cuantitativo se basa en el uso de encuestas estructuradas. Esta
técnica permite recopilar datos numéricos sobre la frecuencia de uso de distintas
herramientas, las estrategias pedagdgicas empleadas y las percepciones de los
estudiantes, los cuales son analizados estadisticamente para identificar tendencias y
patrones generales (Chaves, 2021).

El componente cualitativo, por su parte, busca profundizar en los significados y
experiencias de los participantes. A través de técnicas como entrevistas y observacion,
permite captar la riqueza de las vivencias de estudiantes y docentes, explorando el
"codmo" y el "porque” del impacto de los recursos audiovisuales en el proceso de

aprendizaje, tal como lo respalda la investigacion cualitativa. La combinacion de ambos
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enfoques permite no solo medir el impacto, sino también comprenderlo en su contexto

(Chung & Britez, 2023).

2.2.Métodos Analiticos

El andlisis de los datos se llevara a cabo utilizando métodos analiticos
cualitativos, con un enfoque en el andlisis inductivo y deductivo:

Analisis inductivo: Se utilizard el anélisis inductivo para identificar patrones,
temas y categorias emergentes a partir de los datos recopilados durante las entrevistas y
la observacion. Este enfoque permitird descubrir nuevas perspectivas y conceptos
relacionados con el uso de recursos audiovisuales que no estaban inicialmente previstos.

Analisis deductivo: El anélisis deductivo se aplicard para evaluar cémo los datos
recopilados se relacionan con las teorias existentes sobre el aprendizaje multimedia y la
influencia de los recursos audiovisuales en el rendimiento académico. Este método
permitira contrastar los hallazgos con las teorias previas y validar o refutar las hipdtesis
planteadas.

2.3. Meétodos de recoleccion de datos

Para obtener una visién completa del impacto de los recursos audiovisuales, se
utilizaran los siguientes métodos de recoleccién de datos:

Encuestas: La recoleccion de datos en esta investigacion se llevara a cabo
mediante la aplicacién de encuestas dirigidas a los estudiantes del subnivel medio de la
Unidad Educativa Fiscomisional Oswaldo Alvarez Fe y Alegria #2, ya que este
instrumento permite obtener informacidn directa y detallada sobre la frecuencia con la
que los docentes utilizan recursos audiovisuales durante las clases, asi como identificar

cuéles son los dispositivos, herramientas o plataformas mas empleados, ademas, se
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recogerdn percepciones estudiantiles respecto al impacto que estos recursos tienen en su
proceso de aprendizaje, tanto en términos de comprensidn de los contenidos como en su
rendimiento académico. La informacion obtenida serd fundamental para analizar el
grado de integracion de las tecnologias audiovisuales en el aula y su relacién con las
estrategias pedagogicas implementadas por los docentes.

Entrevistas: La recoleccion de datos también incluird la realizacion de
entrevistas semiestructuradas dirigidas a los docentes del subnivel medio de la Unidad
Educativa Fiscomisional Oswaldo Alvarez Fe y Alegria #2, este método cualitativo
permite explorar en profundidad las experiencias, précticas y percepciones del
profesorado en relacion con el uso de recursos audiovisuales dentro de sus procesos de
ensefianza, las entrevistas se desarrollardn a partir de una guia con preguntas
previamente establecidas, pero con la flexibilidad suficiente para permitir que los
participantes expresen libremente sus opiniones y para indagar en aspectos relevantes
que puedan surgir de manera espontanea durante la conversacidn. Este enfoque facilita
la obtencion de informacion rica y contextualizada, util para comprender cémo los
docentes integran estos recursos en sus estrategias pedagogicas y qué factores influyen
en su uso.

2.4.  Universo, Poblacion, Muestra y pregunta de investigacion

Universo

El universo de este estudio estd compuesto por todos los estudiantes y docentes
de la Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez, que participan
en el proceso educativo donde se emplean recursos audiovisuales en sus respectivas
asignaturas y actividades.

Tabla 4.

Poblacion
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Estudiantes Estudiantes . Docentes
Docentes Mujeres

Mujeres Hombres Hombres
474 454 23 5
Total: 928 Total: 28

La poblacion esta conformada por todos los estudiantes matriculados en la
Unidad Educativa Fiscomisional Oswaldo Alvarez Fe y Alegria #2, pertenecientes a
cursos que implementan recursos audiovisuales como estrategia metodologica en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Todos los profesores que utilizan recursos audiovisuales en sus clases y que, por
lo tanto, forman parte activa en el proceso de enseflanza y evaluacion.

Muestra

Dado que el universo es amplio y no es posible estudiar a todos los estudiantes y
docentes en la Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez, se
seleccionara una muestra representativa. La muestra se definird considerando un tipo de
muestreo por conveniencia del autor de acuerdo a las necesidades y limitacion de la
misma:

Estudiantes: Se seleccionaran aproximadamente 210 estudiantes que participen
en cursos que utilicen recursos audiovisuales. La seleccion se hard de manera
estratificada para asegurar representacion de diversas facultades y asignaturas.

Docentes: Se incluiran alrededor de 3 docentes que utilicen recursos
audiovisuales en sus estrategias pedagdgicas. Estos docentes serdn seleccionados con
base en la variedad de disciplinas y niveles educativos que representan.

La seleccién de la muestra permitira obtener datos representativos y relevantes
sobre la influencia de los recursos audiovisuales en el rendimiento académico en un
contexto educativo.

Consideraciones éticas
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Para la realizacién de este estudio, se siguieron rigurosos principios éticos para
salvaguardar la integridad y los derechos de todos los participantes. Antes de la
recoleccion de datos, se informo a los docentes y estudiantes sobre los objetivos de la
investigacion y se les extendid una invitacion a participar de manera voluntaria. Se
garantizé la confidencialidad y el anonimato de las respuestas en todo momento. En el
caso de las encuestas aplicadas a los estudiantes, se especificd que la informacién seria
anonima, mientras que en las entrevistas con los docentes se asegurd que sus respuestas
serfan utilizadas exclusivamente con fines académicos. Este compromiso asegurd que
los datos se manejaran con la maxima discrecion, fomentando un ambiente de confianza
para obtener informacion veraz.

Caracterizacion del centro involucrado

La investigacion se llevé a cabo en la Unidad Educativa Fiscomisional Fe y
Alegria #2 Oswaldo Alvarez, ubicada en la ciudad de Manta, provincia de Manabi,
Ecuador. Esta institucion forma parte de la red de centros educativos "Fe y Alegria",
que operan bajo una modalidad fiscomisional, combinando financiamiento estatal con
gestion privada, generalmente a cargo de congregaciones religiosas.

El centro educativo ha identificado, al igual que otras instituciones en el
contexto nacional, desafios relacionados con el rendimiento académico sostenido de sus
estudiantes. En respuesta, ha surgido la necesidad de integrar nuevos enfoques
pedagbgicos que incorporen herramientas tecnologicas para mejorar la experiencia
educativa. Aunque algunos docentes ya han comenzado a utilizar recursos audiovisuales
de manera informal, la institucidn carecia de una evaluacion sistematica sobre el
impacto real de estas herramientas, lo que motivé el desarrollo del presente estudio para
comprender su influencia y optimizar su uso.

2.5. Proceso de andlisis
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Interpretacion de resultados: Para el analisis de los datos recolectados se
empled un enfoque mixto, combinando herramientas de andlisis estadistico ademas de
una interpretacion cualitativa profunda, en el caso de las encuestas aplicadas a los
estudiantes, se utilizan métodos estadisticos descriptivos, tales como tablas de
frecuencia, tablas de Excel, medidas de tendencia central y representaciones graficas
que permitirdn visualizar de manera clara la frecuencia de uso de los recursos
audiovisuales, los dispositivos mas utilizados y la percepcidn general sobre su impacto
en el aprendizaje, por lo que esta eleccion metodoldgica permite organizar, resumir y
analizar grandes volumenes de datos cuantitativos de forma objetiva y comprensible,
facilitando la identificacidn de patrones o tendencias relevantes en el comportamiento
estudiantil.

Este mecanismo de andlisis ha sido seleccionado porque ofrece una vision
integral del fendmeno estudiado, permitiendo no solo cuantificar el uso de recursos
audiovisuales, sino también comprender cémo y por qué se utilizan, qué beneficios
perciben los actores educativos y qué desafios enfrentan en su integracion, asi, se
logrard una evaluaciéon mds completa y significativa del impacto que tienen los recursos

audiovisuales en el rendimiento académico y en el proceso de ensefianza-aprendizaje en

general.
3. Resultados
Tabla S.
Resultados de las Entrevistas
Pregunta Anélisis e Interpretacién
(Enfoque general Los tres entrevistados valoran positivamente el uso de recursos
o su filosofia audiovisuales y coinciden en su potencial para mejorar la
personal sobre el enseflanza y motivar a los estudiantes, sin embargo, difieren en el
uso de la enfoque pedagodgico, nivel de implementacion real y en las
tecnologia y los  condiciones institucionales y personales que afectan su uso, Los
recursos tres entrevistados coinciden en que los recursos audiovisuales
audiovisuales en  enriquecen el aprendizaje, pero difieren en su enfoque y
sus clases? aplicacion. Mientras uno promueve un uso constructivista para
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(Qué criterios
sigue para
seleccionar un
recurso
audiovisual

especifico para un
tema o una clase

en particular?

;Podria narrar un
ejemplo concreto

de una clase
reciente donde

utilizd un recurso

audiovisual?

Describa como lo

integrd en la

actividad y qué

buscaba lograr.

Los datos
muestran que
las
exposiciones
y el trabajo
en grupo son
actividades
comunes.
;De qué
manera
utiliza usted
estos recursos
para fomentar
la
colaboracién?

que los estudiantes creen conocimiento, otro los ve como apoyo
para explicar contenidos, y el tercero destaca su valor motivador,
aunque reconoce limitaciones técnicas e institucionales. Estas
diferencias reflejan como la preparaciéon docente y el contexto
influyen en su uso. Aun asi, todos muestran disposicién para
integrarlos en sus clases, por lo que esto evidencia que, aunque
hay consenso sobre su utilidad, la practica efectiva del uso de
tecnologias en el aula depende de multiples factores como la
formacion docente, el acceso a recursos y el contexto escolar.
Los tres entrevistados coinciden en que los recursos audiovisuales
deben ser atractivos y facilitar la comprensién del contenido,
aunque difieren en sus criterios de seleccidon, mientras uno
prioriza que los materiales generen debate y pensamiento critico,
mientras otro se enfoca en la claridad, brevedad y calidad técnica,
utilizando principalmente YouTube, el tercero da mayor
importancia al lenguaje sencillo y al interés visual para conectar
con los estudiantes. Estas diferencias reflejan enfoques
complementarios, todos orientados a mejorar la experiencia de
aprendizaje.

Los tres entrevistados coinciden en utilizar recursos
audiovisuales como estrategia para captar la atencién de los
estudiantes y facilitar la comprension de los contenidos, como se
evidencia en el uso de videos y plataformas interactivas, ademas,
buscan generar participacion activa, ya sea a través de la creacion
de productos, como infografias, esquemas colaborativos o juegos
de repaso, sin embargo, se presentan diferencias en la
implementacion: mientras unos logran integrar exitosamente
herramientas digitales como Canva o videos animados, otros
enfrentan limitaciones técnicas, como la conexién a internet, que
afectan la eficacia de actividades como Kahoot!. Estas
variaciones muestran tanto coincidencias en la intencion
pedagdgica como discrepancias en las condiciones tecnoldgicas
que influyen en los resultados.

Los tres entrevistados coinciden en concebir los recursos
audiovisuales como un punto de partida para promover el trabajo
colaborativo y la participacién de los estudiantes, en todos los
casos, el video u otro recurso sirve como estimulo inicial que
desencadena una actividad grupal, ya sea para responder
preguntas, elaborar resimenes, crear presentaciones o construir
respuestas colectivas, por lo que esta estrategia no solo busca
asegurar la comprensioén del contenido, sino también fomentar
habilidades como la discusién, la toma de decisiones y la
construccion del conocimiento. Aunque varian las herramientas
utilizadas (papeldgrafos, recursos digitales, busqueda auténoma
de material), el enfoque pedagdgico centrado en la colaboracién
s una constante compartida entre los tres docentes.
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;Como ha
observado que el
uso de recursos
audiovisuales
afecta la
comprension de
los temas por parte
de sus estudiantes?

6. En términos de
motivacion e
interés, /qué

cambios nota en el

ambiente del aula

y en la actitud de

los estudiantes
cuando incorpora

herramientas

audiovisuales?

7. La investigacion
ha identificado
barreras como la
calidad de la
conexion a
internet y el estado
de los equipos.
;De qué manera
estos desafios
técnicos han
limitado o
modificado la
forma en que
planifica sus
clases?
¢ Cuéles considera
que son los
principales
desafios
pedagdgicos al
usar estos
recursos? Por
ejemplo, ;cOmo
maneja las
posibles
distracciones?

Los tres entrevistados coinciden en que los recursos audiovisuales
tienen un impacto significativo en la comprension de conceptos,
especialmente aquellos mas abstractos, todos destacan cémo lo
visual y lo auditivo permiten una mejor asimilacion del
contenido, al facilitar la organizacién de la informacién y generar
mayor claridad en los estudiantes, se observa también un efecto
positivo en la participacion, ya que tras el uso de estos recursos
los estudiantes muestran mayor seguridad, hacen preguntas mas
pertinentes y demuestran comprension a través de sus reacciones.
Aunque cada docente lo expresa con matices distintos, hay una
coincidencia clara en reconocer el valor del recurso audiovisual
como herramienta clave para mejorar el aprendizaje.

Los entrevistados coinciden plenamente en que el uso de recursos
audiovisuales transforma el ambiente del aula, generando un
aumento notable en la motivacién y el interés de los estudiantes,
todos resaltan cémo incluso los alumnos mds pasivos se
involucran mas activamente, y como la atencién se capta de
inmediato al incorporar videos, juegos u otras dindmicas visuales,
el uso de estos recursos rompe con la rutina tradicional de la clase,
volviéndola mas dinamica y atractiva, lo que mejora la
disposiciéon general al aprendizaje. Aunque cada docente lo
describe con sus propias palabras, todos reconocen el mismo
efecto positivo en el clima escolar y la actitud del alumnado.

Los tres entrevistados coinciden en que las limitaciones
tecnoldgicas, especialmente la inestabilidad del internet y el mal
estado de los equipos, representan un obstaculo constante para el
uso efectivo de recursos audiovisuales en el aula, todos
manifiestan la necesidad de contar con planes alternativos,
descargar previamente el material o recurrir a opciones mas
basicas para evitar contratiempos, esta situaciéon genera
frustracién y condiciona la planificacién docente, obligandolos a
adaptarse continuamente a un entorno poco confiable. A pesar de
su interés en integrar mas herramientas digitales, las condiciones
técnicas los fuerzan a mantener estrategias mas seguras, aunque
menos innovadoras.

Los tres entrevistados coinciden en identificar la distraccion de
los estudiantes como un desafio central al usar recursos digitales,
especialmente cuando intervienen dispositivos personales como
celulares, cada uno aplica estrategias para minimizarla, ya sea
mediante normas claras, supervisién constante o tareas
especificas con tiempos limitados. Sin embargo, también surgen
diferencias en los retos personales: mientras dos se centran en
controlar la atencion del alumnado y gestionar el acceso a
contenidos, la tercera entrevistada expresa preocupacién por su
propia competencia digital y el temor a enfrentar problemas
técnicos. Esto evidencia coincidencias en la preocupacién por
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9. {Cdémo evalua
si un recurso
audiovisual o una
actividad
tecnologica ha
sido efectiva para
alcanzar los
objetivos de
aprendizaje que se
propuso?

;Qué tipo de
apoyo,
capacitacion o
recursos
adicionales
considera que
serian mas utiles
para usted y sus
colegas?

mantener el foco de los estudiantes, pero diferencias en cuanto al
manejo de la confianza docente frente a la tecnologia.

Los tres entrevistados coinciden en que la evaluacion de la
efectividad de los recursos audiovisuales se basa en indicadores
ligados a la comprensién y participacion de los estudiantes,
aunque difieren en sus métodos especificos, mientras uno
privilegia la calidad del producto final como las infografias y la
profundidad de las preguntas para una valoracion cualitativa, otro
recurre a evaluaciones mds formales y sumativas, como quizzes
o preguntas orales, para medir el grado de entendimiento, por
ultimo el tercero se apoya en la observacion de la participacion
activa y el feedback informal de los alumnos como sefiales clave
de éxito. En conjunto, estos enfoques reflejan un interés comuin
por asegurar que el recurso cumpla su propésito didactico, aunque
con distintas estrategias de evaluacion.

Los tres entrevistados coinciden plenamente en que una conexién
a internet estable es la prioridad fundamental para mejorar el uso
de recursos digitales en el aula, ademds, todos enfatizan la
necesidad de capacitacidén docente, pero con un enfoque practico
y aplicado, orientado a dominar herramientas especificas que
permitan crear contenidos y dinamizar las clases, mas alld del
consumo pasivo, también coinciden en que el soporte técnico y el
acceso a equipos funcionales, como proyectores y computadores,
son elementos esenciales para optimizar la ensefianza digital.
Aunque cada uno resalta aspectos particulares, en conjunto
evidencian que las mejoras tecnoldgicas y formativas son
condiciones indispensables para avanzar en la integracidn
efectiva de tecnologias educativas.

Nota. Elaboracion propia del auto

Se presentan y discuten los resultados obtenidos a partir de la triangulacién de

los datos cuantitativos y cualitativos, recabados mediante encuestas a 210 estudiantes, y

los datos cualitativos, provenientes de entrevistas semiestructuradas a tres docentes de la

Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria #2 Oswaldo Alvarez. El andlisis se

estructura de manera ordenada, correspondiendo cada apartado a uno de los objetivos

especificos de la investigacion, integrando los hallazgos para ofrecer una comprension

holistica del fenomeno estudiado.

Tabla 6.

Frecuencia y tipo de recursos audiovisuales utilizados
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Plataforma / Muy Frecuentement A Casi Nunc Tota

Herramienta  frecuentement e vece nunc a 1
e s a
Zoom o Teams 6 18 42 82 62 210
Google 22 52 82 32 22 210
Classroom
YouTube 62 102 32 12 2 210
(videos
educativos)
Canva 12 42 92 42 22 210
(presentaciones
)
TikTok (fines 4 10 22 52 122 210
educativos)
Plataformas de 42 82 62 22 2 210
juegos
(Kahoot!)

Nota. Elaboracion propia del autor

La triangulacion de los datos obtenidos de la tabla de resultados de las
entrevistas y de la encuesta realizada con respecto a frecuencia y tipo de recursos
audiovisuales utilizados, revela una convergencia entre las percepciones docentes y la
experiencia de los estudiantes respecto al uso de recursos audiovisuales, tomando en
cuenta que los tres entrevistados valoran positivamente estas herramientas y coinciden
en su potencial para enriquecer el aprendizaje, lo que se ve reflejado en los resultados
cuantitativos, donde plataformas como YouTube muestran un uso alto y frecuente (62
estudiantes reportan "muy frecuentemente" y 102 "frecuentemente"). Sin embargo,
existen diferencias en los enfoques pedagogicos: un docente promueve un uso
constructivista para fomentar la creacion de conocimiento, otro los utiliza como apoyo
para explicar contenidos, y el tercero enfatiza su funcién motivadora. Esta diversidad de
criterios se vincula con la alta presencia del computador como recurso dominante, con
92 estudiantes que afirman usarlo "muy frecuentemente" y 72 "frecuentemente", lo cual

indica un uso habitual pero centrado en herramientas convencionales.
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Asimismo, los criterios de seleccion de los materiales también presentan matices
diferenciados entre los entrevistados, mientras uno prioriza recursos que promuevan el
pensamiento critico, otro busca claridad y brevedad con alta calidad técnica, y un
tercero valora el atractivo visual y el lenguaje accesible para captar la atencidén
estudiantil, por lo que estas preferencias corresponden con los datos cuantitativos que
muestran un uso limitado de herramientas mas modernas como TikTok o Canva, lo cual
sugiere una implementacion parcial y conservadora de nuevas tecnologias.
Coincidiendo con Cajilema y Pastufia (2022) el dominio de las herramientas
tecnologicas todavia no es una fortaleza en el profesorado, y el disefio de recursos
audiovisuales propios es una practica poco usual en las instituciones, a pesar de contar a
menudo con el equipo necesario. Esta triangulacidon evidencia que, aunque existe una
disposicidn positiva hacia los recursos audiovisuales, su uso efectivo en el aula esta
mediado por factores como la formacion docente, el acceso a dispositivos, y las
condiciones institucionales, lo que limita la integracion sistematica de herramientas méas
innovadoras.

Tabla 7.

Estrategias pedagodgicas implementadas con recursos audiovisuales

Actividad de Muy Frecuentemente A Casi  Nunca Total
Aprendizaje frecuentemente veces nunca
Trabajos en 52 92 42 22 2 210
grupo
Exposiciones 82 T2 42 12 2 210
de
estudiantes
Proyectos de 22 62 82 32 12 210
investigacion
Trabajo 42 82 62 22 2 210
auténomo
(individual)
Debates o 12 32 82 62 22 210
foros de
discusion
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Nota. Elaboracién propia del autor

Los hallazgos cualitativos de la tabla 5 de resultaos de las entrevistas y
cuantitativos de la tabla 7 estrategias pedagdgicas implementadas con recursos
audiovisuales, evidencian que los tres docentes entrevistados coinciden en utilizar los
recursos audiovisuales como un punto de partida para fomentar el trabajo colaborativo y
la participacién estudiantil, coincidiendo con lo expresado por Cajilema y Pastufia
(2022) desde un enfoque constructivista, los recursos audiovisuales son fundamentales,
ya que el aprendizaje se construye a partir de las experiencias y percepciones
sensoriales del entorno. Esta perspectiva pedagodgica es respaldada por los datos
cuantitativos, donde se reporta que las exposiciones estudiantiles y los trabajos en grupo
son las estrategias mas empleadas tras el uso de recursos audiovisuales, aunque también
se identifican practicas individuales frecuentes, como el trabajo auténomo, la tendencia
general confirma que la colaboracidén ocupa un lugar central en la implementacion de
estos recursos dentro del aula.

Asimismo, tanto docentes como estudiantes coinciden en que los recursos
audiovisuales favorecen significativamente la comprensién de conceptos, sobre todo
aquellos de mayor nivel de abstraccidn, los docentes destacan que lo visual y lo auditivo
ayudan a organizar la informacioén, clarificar ideas y aumentar la participacion
estudiantil, no obstante, la triangulacién también revela una oportunidad de mejora: si
bien existe un dominio funcional de estos recursos por parte del profesorado, persiste
una limitada variedad metodologica, esto sugiere la necesidad de fortalecer la formacion
continua para potenciar estrategias mas innovadoras y diversificadas que maximicen el
potencial pedagdgico de los recursos audiovisuales.

Tabla 8.

Percepcidon estudiantil sobre la influencia de los recursos audiovisuales
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Percepcion Porcenta  Porcentaje Porcentaje
J& valido acumulado
Excelente 32 15,2 15,2 15,2
Buena 92 438 438 59,0
Regular 62 29,5 29,5 88,6
Deficiente 18 8,6 8,6 97,1
No los 6 2.9 2.9 100,0
utilizan
Total 210 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia del autor

La triangulacion entre los datos cualitativos y cuantitativos revela una
coincidencia significativa entre docentes y estudiantes respecto al impacto positivo de
los recursos audiovisuales en la comprension del contenido, més del 80 % de los
estudiantes encuestados afirma que el uso de videos y presentaciones facilita su
aprendizaje "muy frecuentemente" o "frecuentemente", lo cual es respaldado de manera
unanime por los docentes entrevistados. Uno de ellos destaca que estos materiales
permiten asimilar conceptos abstractos de forma clara y répida, lo que reafirma el valor
pedagbgico de los estimulos visuales y auditivos. No obstante, al analizar cémo los
docentes evaluan la efectividad de dichos recursos, se identifican enfoques variados:
desde la observacion y el feedback informal hasta métodos més estructurados como
quizzes y productos digitales, a pesar de estas diferencias, todos comparten el objetivo
de asegurar que el recurso audiovisual cumpla su propésito didactico, reflejando un
compromiso por adaptar la evaluacion a las dindmicas del aula y al tipo de aprendizaje
que se busca promover.

Por otra parte, la triangulacién permite identificar factores estructurales que
influyen directamente en la integracion de estos recursos, tanto los docentes como los
estudiantes coinciden en que una conexidn a internet estable es la condicién mas critica

para el uso efectivo de las herramientas digitales, es asi como coincide con lo que
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refiere Avila (2024) la utilizacién de recursos audiovisuales fomenta el interés y la
motivacion por la materia, lo cual contribuye directamente a mejorar el rendimiento en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los entrevistados resaltan la necesidad de una
capacitacion docente practica, orientada al uso creativo de plataformas, asi como la
importancia del acceso a equipos funcionales como proyectores, computadores y
soporte técnico, estas demandas encuentran eco en las respuestas estudiantiles, que
mencionan dificultades como la distraccion con redes sociales, la escasez de
dispositivos y el mal estado de los equipos.

3.1. Discusién de los resultados

La triangulacion de los datos cuantitativos de los estudiantes y los datos
cualitativos de los docentes permite una interpretacion mas profunda y robusta de los
resultados, confirmando y enrique¢iendo el andlisis. La alta valoracion que los
estudiantes otorgan a los recursos audiovisuales para facilitar su aprendizaje es un
sentimiento del que los docentes son plenamente conscientes. Las entrevistas revelan
que el cuerpo docente observa directamente este impacto, describiéndolo como el
momento en que los estudiantes tienen una revelacion de "jAh, ya entendi!". Esta
sinergia entre la percepcion del estudiante y la observacion del profesor confirma los
postulados de la Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia de Mayer. La
presentacion de informacién por canales visuales y auditivos simultdneos optimiza la
codificacion del conocimiento, un principio que los docentes aplican, aunque sea de
forma intuitiva, al seleccionar videos "claros y cortos" para desglosar conceptos
abstractos, tal como sugieren Marcos Ramos & Moreno Méndez (2020).

El impacto positivo en el rendimiento académico, reportado por el 80% del
alumnado, se ve reforzado por el notable incremento en la motivacion. Tanto

estudiantes, que califican las clases como "mucho mads interesantes”, como docentes,
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que describen como "la energia del aula cambia por completo”, coinciden en este punto.
Este hallazgo se alinea con las investigaciones de Maza-Ramirez & Espinoza-Freire
(2023) y Pereira (2020). Sin embargo, las entrevistas a docentes desvelan que detras de
un uso aparentemente homogéneo se esconde un espectro de practicas pedagdgicas.
Mientras algunos docentes utilizan estos recursos principalmente para apoyar una
enseflanza expositiva, otros, los mas innovadores, los emplean como catalizadores para
el aprendizaje basado en proyectos y la co-creacion de contenido, promoviendo
habilidades superiores. Esto sugiere que, si bien el beneficio motivacional es
generalizado, su traduccidn en un aprendizaje profundo depende directamente de la
estrategia pedagogica del docente.

A pesar de los beneficios evidentes, los hallazgos de ambas fuentes exponen con
contundencia las tensiones y desafios previstos en la literatura. La "brecha digital"
mencionada por Tomald Pozo & Tigrero Suéarez (2024) no es solo una estadistica, sino
una barrera estructural y una fuente de frustracién diaria. El dato de que un 62.9% de los
estudiantes considera inadecuada la conexién a internet se materializa en los testimonios
de los docentes, quienes se ven forzados a tener un "Plan B" y a depender de métodos
menos interactivos como el uso de memorias USB. Esta precariedad infraestructural
limita severamente el potencial de las herramientas en linea y frena la innovacion
pedagdgica, obligando a los docentes a optar por lo seguro en lugar de lo ideal.

Asimismo, la distraccion por redes sociales y juegos, un desafio reportado por el
29.5% de los estudiantes, es una de las principales preocupaciones pedagogicas de los
docentes. Esto subraya la afirmaciéon de Cajilema Lema & Pastufia Cuchiparte (2022)
sobre la necesidad de una planificacién cuidadosa para que los recursos no se conviertan
en un mero entretenimiento. La percepcion estudiantil de la habilidad docente como

"Buena" o "Regular" se conecta directamente con los desafios revelados en las
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entrevistas: la falta de tiempo para buscar y preparar materiales, y una autopercepcion
de baja competencia digital en algunos casos. Esto indica que la necesidad de
formacién, como recomiendan Ramos-Jiménez et al. (2023) debe ir més alla del manejo
instrumental y enfocarse en estrategias pedagogicas practicas y colaborativas que
brinden a los docentes la confianza y las herramientas para gestionar un aula
tecnologicamente enriquecida.

En conclusion, los recursos audiovisuales influyen positivamente en el
rendimiento académico en la Unidad Educativa Fiscomisional Oswaldo Alvarez Fe y
Alegria #2, principalmente al mejorar la comprension, la motivacion y el interés de los
estudiantes, una conclusion respaldada tanto por quienes aprenden como por quienes
ensefian. No obstante, su potencial esta subutilizado y limitado por una dualidad de
desafios criticos: una severa deficiencia de infraestructura tecnolédgica que impide la
implementacién de précticas mas interactivas y una heterogeneidad en la aplicacidén
pedagdgica que solo puede ser superada mediante un plan de formacién docente

continuo, practico y adaptado a las necesidades y realidades del aula
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4. Conclusiones

En relacidn con la frecuencia de uso de dispositivos y plataformas audiovisuales,
se concluye que su utilizacidn es habitual pero tecnolégicamente conservadora. Existe
una preferencia marcada por el uso del computador para proyectar contenidos, siendo
YouTube la plataforma casi hegemonica para la visualizacién de videos educativos.
ijHerramientas de gamificacién como Kahoot! tienen una presencia notable, pero el uso
de plataformas que requieren una conexion a internet estable es esporadico. Esta
tendencia no responde a una falta de interés, sino que esté condicionada por barreras de
infraestructura, principalmente una conexion a internet deficiente, lo que obliga a los
docentes a depender de recursos que se puedan utilizar sin conexion.

Respecto a las estrategias pedagdgicas implementadas, se determina que los
recursos audiovisuales se emplean mayoritariamente para fomentar la participacion
activa a través de exposiciones de estudiantes y trabajos en grupo. No obstante, existe
una diversidad de enfoques entre los docentes: mientras unos utilizan los recursos como
un apoyo dinamico a una enseflanza expositiva tradicional, otros los emplean como un
punto de partida para actividades de creacidon de contenido y aprendizaje colaborativo.
El desarrollo de estrategias mas complejas que promueven la indagacidén, como

proyectos de investigacién o debates, es menos frecuente, lo cual se ve limitado tanto
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por la necesidad de una mayor capacitacion docente como por las barreras tecnoldgicas
de la institucidn.

Sobre la percepcidn de los estudiantes acerca de la influencia de estos recursos,
se concluye que esta es abrumadoramente positiva. Una mayoria contundente del
alumnado (80%) considera que el uso de herramientas audiovisuales no solo facilita
significativamente la comprension de los temas, sino que también influye de manera
positiva y directa en su rendimiento académico, lo que se manifiesta en mejores
calificaciones y entendimiento de las materias. Esta percepcion esté fuertemente ligada
a un notable incremento en el interés y la motivacion, pues los estudiantes califican las
clases como "mucho maés interesantes". Esta vision es totalmente validada por los
docentes, quienes observan en el aula el impacto positivo en la comprensién y la

creacion de un ambiente de aprendizaje mds participativo y enérgico.
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5. Recomendaciones

Se recomienda con caracter de urgencia que la directiva de la Unidad Educativa
gestione la inversidn prioritaria en infraestructura tecnolégica. Esto implica la
contratacién de un servicio de internet de alta capacidad y estabilidad que garantice la
conectividad en todas las aulas, asi como la creacion de un plan de mantenimiento y
actualizacion periddica de los equipos audiovisuales (computadores, proyectores).
Atender esta necesidad es la condicidén fundamental para superar el uso de recursos
meramente expositivos y sin conexioén, permitiendo a los docentes y estudiantes
aprovechar el vasto potencial de las plataformas interactivas y colaborativas en linea.

Es fundamental disefiar e implementar un programa de capacitacion y desarrollo
profesional docente que sea continuo, practico y centrado en la pedagogia. En lugar de
talleres tedricos sobre el manejo de herramientas, se debe fomentar la creacion de
comunidades de aprendizaje donde los profesores puedan compartir estrategias
efectivas, disefiar conjuntamente actividades de aprendizaje basadas en la indagacién y
la creacién, y aprender a integrar los recursos audiovisuales para fomentar habilidades
de orden superior como el pensamiento critico, la resolucién de problemas y la
colaboracion, tal como lo expresaron los docentes entrevistados.

Aprovechando la percepcidén abrumadoramente positiva sobre el impacto de

estos recursos en el aprendizaje y la motivacion, se sugiere establecer una politica

37



institucional que fomente y sistematice el uso de herramientas audiovisuales como un
eje estratégico para la mejora académica. Esta politica debe ir més alla de la adquisicion
de equipos, estableciendo lineamientos claros para la integracion curricular de estas
tecnologias, asignando tiempo para la planificacién y biisqueda de materiales, y creando

espacios formales para la evaluacion del impacto de estas practicas.
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6. Anexos

Anexo 1. Encuesta

“EL USO DE RECURSOS AUDIOVISUALES EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE EN EL SUBNIVEL MEDIO DE LA UNIDAD
EDUCATIVA FISCOMISIONAL OSWALDO ALVAREZ FE Y ALEGRIA #2”

Estimado/a estudiante, junto con saludarle, deseo invitarle a responder el
presente cuestionario. Sus respuestas serdn confidenciales y anonimas, por lo que se
solicita veracidad en las mismas. La encuesta tiene por objetivo analizar cémo se usan
los recursos audiovisuales para fortalecer el proceso de ensefianza en su nivel.

Datos informativos:

e Edad:

o Paralelo:
e Género: Masculino _ Femenino
Instrucciones:

o Por favor, marque con una X la respuesta que considere correcta.
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7. (Considera que el uso de recursos audiovisuales en las clases ha influido
positivamente en su rendimiento académico (calificaciones, entendimiento de la
materia, etc.)?

Muy frecuente

Frecuente

A veces

Casi Nunca

Nunca

8. En tu opinidn, ;qué tan interesantes son las clases cuando se utilizan
recursos audiovisuales en comparacion con las clases que no los usan?

Mucho mas interesante

Un poco interesante

Igual de interesante

Menos interesante

Mucho menos interesante

9. (Como calificarias la habilidad de tus docentes para utilizar los recursos
audiovisuales de manera que te ayuden a aprender mejor?

Excelente

Buena

Regular

Deficiente

No los utilizan

10. Ademas de los problemas con internet, ;cual es la mayor dificultad que
enfrentas al usar la tecnologia y los recursos audiovisuales en tus clases? (Puedes

marcar solo una opcion).
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[ ] Los equipos de la escuela son muy lentos o estan dafiados.
[ 1 No hay suficientes equipos para todos los estudiantes.

[ ] El docente no da tiempo suficiente para usar los recursos.

[ ] Es facil distraerse con otras cosas (juegos, redes sociales).
[ ] El contenido que se muestra no es claro o es aburrido.

[ ] No encuentro otras dificultades.

Anexo 2. Entrevista a los docentes

Titulo de la Investigacion: El uso de recursos audiovisuales en el proceso de
enseflanza-aprendizaje en el subnivel medio de la Unidad Educativa Fiscomisional
Oswaldo Alvarez Fe y Alegria #2.
Objetivo de la entrevista: Profundizar en las experiencias, estrategias pedagogicas y
percepciones de los docentes sobre el uso de recursos audiovisuales, con el fin de
complementar la informacidn obtenida y dar respuesta a los objetivos de la
investigacion.
Introduccién: "Buenos dias/tardes. Le agradezco su tiempo y disposicidn para
participar en esta entrevista, que forma parte de una investigacién sobre el uso de
recursos audiovisuales en nuestra institucién. Su perspectiva como docente es
fundamental para entender como se integran estas herramientas en el aula y cual es su
impacto real. La conversacidn es confidencial y sus respuestas seran utilizadas
Unicamente con fines académicos."
Preguntas de la Entrevista:

1. Para comenzar, ;jpodria describir su enfoque general o su filosofia personal

sobre el uso de la tecnologia y los recursos audiovisuales en sus clases?
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\S]

(O8]

Pensando en los recursos que utiliza, como videos de YouTube, presentaciones o
plataformas interactivas, ;qué criterios sigue para seleccionar un recurso
audiovisual especifico para un tema o una clase en particular?

(Podria narrar un ejemplo concreto de una clase reciente donde utilizd un
recurso audiovisual? Describa coémo lo integr6 en la actividad y qué buscaba
lograr con los estudiantes.

Los datos muestran que las exposiciones y el trabajo en grupo son actividades
comunes cuando se usan recursos audiovisuales. ;De qué manera utiliza usted
estos recursos para fomentar la colaboracién y la participacidn activa de los
estudiantes en el aula?

Desde su perspectiva, ;cémo ha observado que el uso de recursos audiovisuales
afecta la comprension de los temas por parte de sus estudiantes, especialmente
aquellos que son mas complejos o abstractos?

En términos de motivacion e interés, ;qué cambios nota en el ambiente del aula
y en la actitud de los estudiantes cuando incorpora herramientas audiovisuales
en comparacion con meétodos maés tradicionales?

La investigacion ha identificado barreras como la calidad de la conexién a
internet y el estado de los equipos. ;De qué manera estos desafios técnicos han
limitado o modificado la forma en que planifica e implementa sus clases con
recursos audiovisuales?

Ademas de las barreras técnicas, jcuales considera que son los principales
desafios pedagdgicos al usar estos recursos? Por ejemplo, ;cémo maneja las
posibles distracciones o se asegura de que el recurso realmente apoye el

aprendizaje?
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Anexo 3. Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA DR
DEPENDIENT CONCEPTUAL VALORACI
E ON
Determinar el El uso de recursos »  Variedad de » (Cantidad de .difqentes tipos de g,CQn qué freguencia se utilizan Siemp.re.
T ————— T ——. Ref:ursos recursos au.d10V1spales (videos, dlfgreqtes tipos de recursos Casi siempre.
anidllovisuales ¥ Ry u Cahda@ de ,presentac%ones, infografias). aud1ovrlsuales en.las clases? A m'enudo.
su Infinencia en  refiere a la intearacitn de Contenxglf)s = Areas y gmgnaturas en las que ;Con qué fr'ecqenma se emplgan Casi nunca.
el rendimiento  materiales que combinan . Integra}m‘on se }Jtlhza,n e.stos recursps. recursos aud19v15uales en distintas Nunca.
elernentos visugles ¥ Pedagoglf:a * (Calidad téenica del audio y , a51gnatu¥as?
amdtthyon pans apuyer v " Percepmop N video. g)‘Co'n qué fr§cuer101a los recursos
meiotar &l proceso Ge Estudiantil u Adectlacmn de los recursos al aud10v1spal<‘3$ tleneg una buena calidad
ermeRanza-aprendizeie * Impacto en curriculo y IOS‘Ob:] etivos de tecm’ca (audlo'y video)?
Tistms Fe@imns inslmgen .el ' . apr'endlze.ljre. g)C.on.que frecuencia los recursos
videos, presentaciones Rendimiento = Nivel de 1nf:1u§1on de los audiovisuales son relevantes para el
ir;teractivas *  Desafiosy recursos audiovisuales en el contenido del curso?
’ Limitaciones plan de estudios. ., Con qué frecuencia los recursos

simulaciones, infografias
y podcasts, y se utilizan
con el propdsito de hacer
la ensefianza mas
efectiva y atractiva. La
influencia en el
rendimiento académico
se refiere al impacto que
estos recursos tienen en
el desempefio de los
estudiantes, evaluado a

» Estrategias pedagdgicas
empleadas para integrar los
recursos en el aula.
= Nivel de satisfaccién de los
estudiantes con los recursos
audiovisuales.
= Valoraciéon de la utilidad de los
recursos para la comprensién de
los contenidos.

audiovisuales estan integrados en el
plan de estudios?
., Con qué frecuencia se utilizan
estrategias pedagogicas efectivas para

implementar los recursos audiovisuales?

(Con qué frecuencia estas satisfecho
con los recursos audiovisuales
utilizados en tus clases?
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través de su comprension
de los contenidos,
retencién de informacién
y resultados en
evaluaciones.

= Nivel de mejora en la
comprensién de los temas
debido al uso de recursos
audiovisuales.
Impacto en las calificaciones y
desempefio en exdmenes y
trabajos practicos.
Dificultades encontradas en la
utilizacion de los recursos
(acceso, tecnologia).
Evaluacion de la efectividad de
los recursos para cumplir con
los objetivos educativos.

(Con qué frecuencia consideras que los
recursos audiovisuales son ttiles para tu
aprendizaje?

(Con qué frecuencia notas una mejora
en la comprension de los temas gracias
a los recursos audiovisuales?
;Con qué frecuencia tus calificaciones
han mejorado debido al uso de recursos
audiovisuales?

(Con qué frecuencia enfrentas
problemas técnicos al utilizar recursos
audiovisuales?

;Con qué frecuencia los recursos
audiovisuales cumplen con los objetivos
educativos propuestos?

Nota. Elaboracion propia del autor
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