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VI. RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general mejorar la accesibilidad
cognitiva en una institucion educativa especializada, mediante la implementacion
de apoyos visuales y procesos de sensibilizacién dirigidos al personal docente y
personal administrativo. El estudio se desarrollé bajo un enfoque mixto, utilizando
técnicas como entrevista estructurada a la directora, observacion directa en
distintos espacios institucionales (administrativa, aula, comedor, patio, bafio y
huerto) y la aplicacion de pretest y post test con los mismos instrumentos, a fin de
identificar avances después de la intervencion. Durante la intervencion se
realizaron adaptaciones en entornos escolares de apoyos visuales con
pictogramas de la herramienta de ARASAAC, basados en la estructura de la
metodologia TEACCH, asi como también se ejecutaron capacitacion a docentes
y personal administrativo, para el uso de estos recursos como estrategia de apoyo
a la comprension de los estudiantes con discapacidad. Los resultados
evidenciaron avances favorables en la claridad de los espacios y el
involucramiento del personal docente en la generacion de ambientes mas
accesibles. El analisis comparativo entre pretest y post test permitio identificar
cambios positivos en la percepcion institucional respecto a la importancia de la
accesibilidad cognitiva y su impacto en los procesos educativos. Determinando de
esta manera, que el uso sistematico de apoyos visuales acompafiado de
formacion docente, contribuye de manera efectiva a eliminar barreras en el
entorno escolar, fortaleciendo una educacion inclusiva que respeta los ritmos y
necesidades de todos los estudiantes.

Palabras clave: accesibilidad cognitiva, apoyos visuales, educacion especial,
pictogramas, ARASAAC, TEACCH.



VIl.  ABSTRACT

Summary

The present research aimed to improve cognitive accessibility in a specialized
educational institution by implementing visual supports and awareness
processes directed towards teaching and administrative staff. The study was
developed using a mixed approach, employing techniques such as structured
interviews with the director, direct observation in various institutional spaces
(administrative, classroom, cafeteria, patio, bathroom, and garden), and the
application of pretests and posttests with the same instruments to identify
progress after the intervention. During the intervention, adaptations were made in
school environments with visual supports using pictograms from the ARASAAC
tool, based on the structure of the TEACCH methodology, as well as training for
teachers and administrative staff on the use of these resources as a support
strategy for the understanding of students with disabilities. The results evidenced
favorable advances in the clarity of spaces and the involvement of teaching staff
in the generation of more accessible environments. The comparative analysis
between pretest and posttest allowed the identification of positive changes in the
institutional perception regarding the importance of cognitive accessibility and its
impact on educational processes. This way, it was determined that the
systematic use of visual supports accompanied by teacher training effectively
contributes to eliminating barriers in the school environment, strengthening an
inclusive education that respects the rhythms and needs of all students.

Keywords: cognitive accessibility, visual supports, special education,
pictograms, ARASAAC, TEACCH.



1 INTRODUCCION

La accesibilidad cognitiva, definida como la capacidad de comprender y utilizar
un entorno de forma autbnoma, segura y natural, se reconoce hoy como piedra
angular de la inclusion educativa (Belinchon et al., 2014). Su relevancia excede
a los estudiantes con discapacidad intelectual, trastorno del espectro autista
(TEA) o trastorno por déficit de atencion e hiperactividad (TDAH) y beneficia a
cualquier persona que deba orientarse y tomar decisiones en espacios
desconocidos.

A escala global, la Organizacion de las Naciones Unidas insta a los
Estados a garantizar que todas las personas con discapacidad participen «en
igualdad de condiciones» en los entornos fisicos, la informacion y la
comunicacion (ONU, 2006). Las estimaciones de Plena inclusion (2021)
coinciden con los datos de la Organizacion Mundial de la Salud al indicar que
una de cada tres personas se beneficia directamente de entornos
cognitivamente accesibles, cifra que incluye a 268 633 personas con
discapacidad intelectual, 481 544 con dificultades de aprendizaje y mas de 8,6
millones de adultos mayores solo en Espafa.

En Ameérica Latina, no obstante, la aplicacion practica de este principio
continda siendo incipiente. Investigaciones recientes sefialan que el profesorado
suele desconocer el concepto y carece de recursos para materializarlo
(Guillomia et al., 2021; Pérez, 2021). Ademas, la escasez de programas de
sensibilizacion y formacion especializada obstaculiza el disefio de estrategias
inclusivas (Sol6rzano 2013).

El caso ecuatoriano no es ajeno a esta realidad: las estadisticas del
Ministerio de Educacion reportan mas de 30 000 estudiantes con discapacidad
matriculados en ambos regimenes escolares (Quituisaca et al., 2021), mientras
gue estudios locales han detectado deficiencias en la provision de materiales
didacticos accesibles y en la preparacion del profesorado (Ulloa, 2010).

A nivel micro, investigaciones en instituciones ordinarias y de educacion
especial reflejan que el cansancio, la falta de tiempo y la escasez de recursos
econdmicos influyen negativamente en la apertura del profesorado, sobre todo
el de mayor antigiedad, hacia procesos de socializacion y accesibilidad
cognitiva (Royo, 2021).



Se ha considerado que los apoyos visuales y temporales pueden reducir
la ansiedad y la frustracién asociadas a la incomprension del contexto. Gandara
Rossi, (2007), Ademas subraya que las rutinas explicitas y estructuradas
favorecen conductas adaptativas en nifilos con TEA. Herramientas como el reloj
secuencial de Arne Syenks o el editor TICO, basado en pictogramas de
ARASAAC, han probado su efectividad tanto en centros educativos como en el
hogar para anticipar actividades y potenciar la autonomia (Guillomia et al.,
2021). Sin embargo, la mayoria de estas iniciativas se desarrollan como
experiencias aisladas y dependen de la motivacion particular de los docentes o
de la financiacion esporadica de proyectos.

Aunque la normativa ecuatoriana reconoce el derecho de las personas
con discapacidad a desenvolverse en entornos comprensibles y autbnomos, en
la practica muchos centros de educacion especial continlan presentando
barreras cognitivas que dificultan la orientaciébn, comprension de rutinas y
participacion activa del alumnado.

En la institucién objeto de estudio se observa que la sefialética es escasa,
los espacios carecen de apoyos visuales estandarizados y las actividades
diarias se comunican principalmente de forma verbal, lo que obliga a los
estudiantes, en su mayoria con discapacidad intelectual y trastorno del espectro
autista a depender de indicaciones constantes de los adultos. Esta situacion
limita su aprendizaje y su autodeterminacion, incrementa las demandas sobre el
personal docente y genera episodios de confusién y conductas desajustadas.
Frente a este panorama, resulta imperativo identificar las barreras existentes y
comprobar, mediante evidencias empiricas, si la implementacion de apoyos
visuales basados en la metodologia TEACCH puede transformar el entorno en
un espacio cognitivamente accesible que promueva la autonomia y mejore la
calidad de la experiencia escolar.

Por ello el presente estudio de caso se plantea los siguientes objetivos:

1.1. Objetivo general:
Mejorar la accesibilidad cognitiva de una institucion de educacion
especial mediante el disefio, la implementacion y la evaluacion de apoyos
visuales basados en la metodologia TEACCH, con el proposito de potenciar la

autonomia, la comprensién y la participacion del estudiantado.



1.2. Objetivos especificos:

- Diagnosticar el nivel inicial de accesibilidad cognitiva de la
institucion, identificando barreras y priorizando las areas con mayor
necesidad de intervencion.

- Disefiar e implementar un plan de accesibilidad cognitiva
alineado con los principios TEACCH y en atencion a las necesidades
identificadas y priorizadas.

- Evaluar el impacto de la intervencion mediante un analisis
comparativo pretest—post-test y observaciones sistematicas, valorando
los cambios en accesibilidad cognitiva, autonomia estudiantil y clima
escolar.

Realizar este trabajo resulta imprescindible porque responde a la brecha
persistente entre el marco juridico que garantiza entornos comprensibles,
recogido en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (ONU, 2006), en la Ley Orgéanica de Discapacidades del Ecuador
(2012) y la realidad observable en muchos centros de educacion especial, donde
la sefialética es minima y las rutinas dependen casi exclusivamente de
indicaciones verbales. Abordar la accesibilidad cognitiva salvaguarda el derecho
a la autonomia y a la participacion plena de los estudiantes con discapacidad y
también optimiza los procesos de ensefianza al reducir la sobrecarga cognitiva
y la ansiedad vinculada a la incomprension del entorno. Ademas, la elevada
prevalencia de estudiantes con necesidades educativas especificas asociadas
a discapacidad en el pais obliga a las instituciones a dotarse de estrategias que
promuevan la igualdad de oportunidades y el aprendizaje significativo para
todos.

Al proponer un modelo de intervencién basado en los principios de
Tratamiento y Educacion de Nifios con Autismo y Problemas Asociados de
Comunicacion (TEACCH) documentado por su eficacia, se adapta el tiempo, el
espacio y el sistema de trabajo para favorecer el control de la conducta de los
estudiantes. La organizacion del tiempo mediante tareas breves y secuenciadas
previene la sobrecarga cognitiva; asimismo, la estructuracién del espacio en
zonas definidas y sefalizadas orienta al alumno y disminuye comportamientos
inadecuados; por ultimo, la adaptacion de materiales por niveles y areas,

acompafiada de apoyos visuales claros, facilita la comprension de las
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instrucciones y promueve la autorregulacion de los estudiantes (Asociacion
Navarra de Autismo, 2016). Este estudio aporta un referente empirico replicable
gue puede escalarse a otros contextos latinoamericanos con realidades
presupuestarias similares. De este modo, el presente trabajo contribuye al
cumplimiento de los estandares nacionales e internacionales y refuerza los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, particularmente el ODS 4 sobre educacion
de calidad y el ODS 10 sobre reduccion de desigualdades, al promover entornos
escolares que valoran la diversidad como condicibn para un aprendizaje

equitativo.



2 MARCO TEORICO
Procesos cognitivos individuales y condiciones del entorno como barreras
educativas
Uno de los supuestos que se plantean, es que la interaccién con el entorno ya
sea con servicios, objetos u otros elementos, depende en gran medida del
proceso cognitivo de cada individuo. En otras palabras, existen factores
cognitivos propios de cada persona que permiten adquirir conocimientos,
desarrollar deseos y formular expectativas, los cuales configuran una
representacion cognitiva del entorno. Las caracteristicas que percibimos de
nuestro entorno guian las acciones que realizamos y determinan la forma en que
interactuamos con los objetos. Cuando logramos comprender esta informacion,
se dice que el entorno es cognitivamente accesible; en cambio, cuando no se
logra dicha comprensidn, se genera una situacion de incomprension que limita
la interaccion con el entorno (Belinchon et al., 2014).

La lectura es un componente fundamental en la interaccién con el
entorno, porque permite el acceso al conocimiento general y contribuye al
desarrollo de habilidades para la resolucibn de problemas y fortalece la
capacidad de andlisis. Por lo tanto, la falta de accesibilidad cognitiva en los
procesos de lectura se convierte en una barrera que limita a las personas la
interaccion con el entorno (Gémez et al, 2018).

Profesionales reconocen que la accesibilidad cognitiva constituye un
elemento fundamental para garantizar procesos educativos equitativos e
inclusivos. La implementacion de apoyos visuales, a mas de facilitar la
comprensién, también promueve la autonomia y participaciéon activa de las
personas con discapacidad. Estos recursos permiten transformar la informacion
escrita en elementos visuales comprensibles, facilitando la captacion de
contenido mediante el uso de canales sensoriales alternativos (Pérez et al.,
2020).

2.1.1.1 Accesibilidad cognitiva como elemento clave parala inclusiony la
participacién
La accesibilidad es un derecho de todos y parte de tres tipos fundamentales que

son: sensorial, cognitiva y fisica; esto tiene como objetivo que las personas



conozcan y comprendan el significado de los entornos desconocidos para
garantizar la participacion activa de la misma, logrando un desplazamiento de
manera segura, confiable, de forma autbnoma y natural (Belinchén et al., 2014).

La accesibilidad cognitiva es una condicién que el entorno debe cumplir
para facilitar el acceso a los servicios de manera autbnoma, este tipo de
accesibilidad permite una comunicacién e interaccién con espacios de manera
eficiente, encontrdndose en entornos, procesos, bienes, productos y servicios
(Barrios et al., 2022).

La aplicacion de accesibilidad cognitiva ayuda a entender, participar,
opinar, tomar decisiones, tener mayor oportunidad en la relacién con el entorno
y mejorar la calidad de vida a través del entorno, la participacion e interaccion.
Todo esto mediante el entendimiento del significado de las caracteristicas del
entorno buscando interactuar con los mismos, siendo mas especificos, se habla
de edificios, objetos, productos, equipamientos, utiles, bienes, servicios y
actividades. La accesibilidad cognitiva permite beneficiar a todas las personas,
enfocandose en grupos como: personas con discapacidad intelectual, nifias y
nifos, Trastorno del Espectro Autista (en adelante, TEA), Trastorno de Déficit
por Atencion e Hiperactividad (TDAH), personas mayores con deterioro
cognitivo, migrantes, con poca o nula alfabetizacion, entre otros, todo definido
en Orientaciones para mejorar la Accesibilidad Cognitiva de Extremadura
Edificios (OACEX, 2017).

La accesibilidad cognitiva se cimienta en la teoria de Ila
autodeterminacion, lo que pretende, que la percepcion de satisfaccion de las
necesidades psicolégicas basicas contribuye al bienestar emocional. Segun los
autores, estas necesidades son esenciales para sentar las bases del crecimiento
personal y establecen la motivacién. Entre ellas se encuentran: sentirse
competente, ejercer la autonomia personal y establecer vinculos con otras
personas que favorezcan el desarrollo de relaciones sociales saludables
(Villaescusa, 2022).

Las siguientes ideas estan basadas en las investigaciones del Ministerio
de Cultura de Argentina, en la que sefiala que la accesibilidad cognitiva cumple
una funcidon importante en la garantia del derecho a la informacion y
participacion, permitiendo que todas las personas con o sin discapacidad

accedan de manera comprensible a los entornos y servicios. Esta forma de
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accesibilidad busca eliminar las barreras que impiden la comprension y el uso
auténomo de la informacién, especialmente en contextos educativos, sociales y
comunitarios.

Para lograr una comunicacién accesible, es fundamental que la
informacion se presente de manera clara, simple y concisa, adaptada a las
caracteristicas cognitivas de la poblacion. El contenido debe disefarse
pensando en facilitar la movilidad, la orientacion, la comprension y la accion,
teniendo como referencia los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje
y los criterios DALCO (Deambulacién, Aprehension, Localizacion vy
Comunicacion) (Ministerio de Cultura Argentina & Secretaria de Patrimonio
Cultura, 2023).

Manual de accesibilidad cognitiva en entornos escolares resalta que la
integracion de aspectos esenciales como los roles, conductas y espacios crea
un entorno educativo accesible y comprensible para todos, tomando en cuenta
gue los roles implican las responsabilidades que docentes, personal y
estudiantes asumen para facilitar la accesibilidad; las conductas promueven un
ambiente de respeto y apoyo mutuo; mientras que los espacios se adaptan para
eliminar barreras de comprension y accesibilidad, incorporando apoyos visuales

y sefializaciones claras (Plena Inclusion, 2023).

2.1.1.2 Base legal sobre accesibilidad cognitiva en Ecuador
El marco legal ecuatoriano contempla articulos orientados a fortalecer la
accesibilidad para personas con discapacidad, esta asentado en la Ley Organica
de Discapacidades LOD (2012) y en la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas ONU (2006). Estas
normativas establecen el compromiso del Estado con la inclusién plena de las
personas con discapacidad, garantizando su derecho a acceder de manera
comprensible a los entornos, servicios, informacion y formas de comunicacion,
promoviendo asi su participacion activa en todos los &mbitos de la sociedad.
Por otro lado, el articulo 64 de la LOD, impulsa la utilizacion de sistemas
de comunicacion inclusivos como la Lengua de Sefias Ecuatoriana (LSE), el
Sistema Braille, tecnologias de apoyo y otros formatos alternativos y
aumentativos que favorezcan la interaccién y el acceso a la informacion.

Asimismo, el articulo 86 establece que el Estado tiene la responsabilidad de



proporcionar proteccion y apoyo social a las personas con discapacidad,
promoviendo su desarrollo integral y fortaleciendo su autonomia.
Complementariamente, el articulo 87 exige que se fomenten condiciones que
garanticen el pleno ejercicio de los derechos y la autodeterminacion de este
grupo poblacional.

La implementacién de estos principios busca asegurar que todas las
personas con discapacidad, incluyendo aquellas con dificultades cognitivas,
puedan desenvolverse en los distintos entornos sociales de forma segura,
auténoma y sin obstaculos. En relacidn con la accesibilidad cognitiva, se vuelve
esencial considerar la comunicacién accesible. Esto implica la utilizacién de
lenguaje claro, apoyos visuales comprensibles, pictogramas y materiales que se
ajusten a las capacidades cognitivas de cada persona, permitiendo una mejor
comprension del entorno y una participacion mas activa (LOD, 2012).

En Ecuador, el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN), ha emitido
diversas normas técnicas centradas en la accesibilidad universal. Entre ellas, se
encuentran regulaciones especificas que establecen como deben disefiarse y
sefalizarse espacios publicos y privados; esto incluye aceras, rampas, cruces
peatonales, pasillos, estacionamientos, cocinas, sanitarios, medios de
transporte y sistemas de rotulacién accesible (MIDUVI, et al., 2016).

2.2 Apoyos visuales y Metodologia TEACCH para facilitar la comprensién

en contextos escolares

En Ecuador, la educacion especializada esta destinada para estudiantes no
susceptibles de inclusién, porque su discapacidad, segun lo establecido en el
Articulo 28 de la LOD (2012), garantiza una atencién adaptada a sus
necesidades especificas. Para ello, se emplea metodologias especializadas
como el enfoque de Tratamiento y Educacion de Nifios con Autismo y Problemas
Asociados de Comunicacion (TEACCH).

Diversas investigaciones respaldan los beneficios que el método
TEACCH ofrece en la educacion de nifios y jovenes con discapacidad,
evidenciando mejoras significativas en areas como autonomia, cognicién,
comunicacion, percepcion y motricidad, asi como una reduccion en los niveles
de estrés de padres y docentes. Esto se logra mediante el uso de apoyos
visuales como agendas y secuencias de trabajo, la estructuracion de actividades

de manera clara y visual para favorecer la comprension y la adaptacion del
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espacio fisico para disminuir distracciones. En este contexto, el aula se
distribuye en espacios o areas de trabajo bien diferenciadas y organizadas, con
zonas destinadas al uso del ordenador, descanso, juego, lectura y actividades
académicas. Cada sector cuenta con pictogramas u otros recursos visuales que
facilitan la orientacion del estudiante y le ayudan a reconocer la finalidad de cada
lugar, como se aprecia en la figura 1 (Sanz et al, 2018).

Fig. N°1

Fuente: Elaborado aparir de la pégina Asociacion Navarra de Autismo.

Los principales componentes del enfoque de intervencion TEACCH incluyen:

Disposicion organizada del espacio, incorporando sefales visuales que
facilitan la orientacién y reducen las distracciones; utilizacion de agendas o
paneles visuales que anticipan las actividades, ayudando a los estudiantes a
comprender y prever el orden de las tareas durante la intervencion;
implementacion de sistemas de trabajo que fomentan la independencia
mediante la realizacion de tareas en una secuencia definida y disefio de
actividades con una estructura visual clara que guia a los estudiantes en cada
paso que deben seguir (Asociacién Navarra de Autismo, 2016).

En la Figura 2, la Asociacion Navarra de Autismo (2016), expone la
estructura del método TEACCH



Fig. N° 2 Metodologia TEACCH

EST URA

(c e)

SISTEMA DE
TRABAJO
(qué hacery como
hacerlo)

HORARIO O AGENDA VISUAL
CON APOYOS VISUALES.
(cuando hacerlo)

ESTRUCTURA FiSICA DEL ENTORNO POR
RINCONES.

(donde hacerlo)

Fuente: Elaborado a partir de la pagina una mirada especial.

2.3 Tipos de apoyos visuales para favorecer la accesibilidad cognitiva
Apoyos naturales

Belinchon y colaboradores (2014), definen como apoyos naturales a
aquellas personas que, gracias a su conocimiento y experiencia ayudan a otros
a interpretar acciones, objetos o lugares. Estos apoyos, también conocidos
como facilitadores naturales, ayudan a resolver dudas a través de la interaccion
social. En este sentido, la socializacion desempefia un papel primordial, debido
a que facilita el acceso a la informacion mediante la capacidad de hacer
preguntas. Un ejemplo de esto se da en ciertos espacios donde se designan
personas con el fin de orientar a otros, utilizando su conocimiento para ofrecer
apoyo de manera espontanea y accesible (Belinchén et al., 2014).

Dentro de las instituciones educativas, es importante reducir las barreras
de acceso a la informacion mediante el uso de recursos que incorporen
caracteristicas visuales, auditivas y multigraficas. Estos deben adaptarse de
manera natural a las diversas necesidades que puedan presentarse. Ademas,
es importante emplear un vocabulario ajustado al nivel de comprension de cada
alumno o alumna, favoreciendo asi una comunicacién efectiva (Asociacién de

autogestores, 2019).
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2.3.1.1 Estrategias y recursos para laimplementacion de accesibilidad
cognitiva

Pérez y colaboradores sefalan elementos esenciales sobre que la
utilizacion de los recursos visuales debe ajustarse a las capacidades cognitivas
de las personas, especialmente en relacion con su nivel de abstraccion y
simbolizacion, lo que implica el uso de objetos reales, fotografias, pictogramas
0 palabras. La eficacia de estos apoyos radica en su capacidad para favorecer
la autonomia, mejorar la comprension, anticipar actividades y reducir la ansiedad
frente a lo desconocido, lo que facilita el desarrollo de rutinas predecibles y

funcionales.

Fig.3 Fig.4
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Imagen real Fotografia Pictogramas

Su implementacion requiere considerar criterios como la claridad del
mensaje, la eliminacion de informacién innecesaria y la ubicacion accesible que
permita su uso de forma independiente. Ademas, es fundamental evaluar
continuamente su efectividad y en caso necesario, adaptar o sustituir los
recursos utilizados.

Las agendas visuales, calendarios y sistemas de anticipacion resultan
Utiles para organizar el tiempo, mantener la atencion y generar entornos
estructurados que respondan a las necesidades individuales. De esta manera,
los apoyos visuales acttan como medios de comunicacion alternativa y a la vez
se consolidan como instrumentos pedagdgicos que enriquecen la experiencia

educativa y favorecen una participacion mas activa (Pérez et al; 2020).
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Fig.6 Fig. 7
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El Ministerio de Cultura Argentina y la Secretaria de Patrimonio Cultural
(2023) destaca la importancia de contar con herramientas que favorezcan
entornos comprensibles, como los pictogramas, que representan conceptos
mediante imagenes simples y estandarizadas. Aunque no garantizan por si
solos la comprension universal, su uso adecuado mejora la transmisién de
mensajes, supera barreras idiomaticas y facilita la interaccion con el entorno.

Para su disefio, se debe considerar normativas y directrices especificas
gue establecen criterios técnicos como el tamafio, la paleta cromatica, el uso de
leyendas textuales, complementaria y el respeto por la autoria original del
material grafico. Ademas, deben contemplarse aspectos como la legibilidad
tipogréfica, la coherencia entre imagen, significado y una disposicion grafica
clara que facilite la identificacién del mensaje.

El uso de colores debe seguir criterios que favorezcan la percepcién
visual, el reconocimiento inmediato y la comprension universal. Las
combinaciones cromaticas recomendadas responden a criterios de contraste y
accesibilidad como son el color blanco y negro para visibilidad general, blanco y
celeste para la comunidad sorda, azul y blanco para pictogramas normalizados
internacionalmente. De acuerdo con esta combinacion de colores se identifico
gue, en personas con condiciones como el autismo, el fondo blanco resulta mas
adecuado para mejorar la legibilidad (Ministerio de Cultura Argentina &
Secretaria de Patrimonio Cultura, 2023).

La teoria del color demuestra que ciertos colores influyen en la
percepcion y el recuerdo de la informacion visual. En este proceso intervienen

dos vias neurales: la dorsal, que lleva la informacion al cerebro sobre los
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estimulos visuales receptados y la ventral, encargada del reconocimiento de
formas y colores. Colores como el rojo, por su alta visibilidad, tienden a captar
la atencion de forma mas efectiva. Asignar significados funcionales a los colores,
ademas de potenciar la comprensién visual, favorece la accesibilidad cognitiva

en entornos educativos (Bueno et al; 2006).

2.3.1.2 Normativa sobre sefalizacién: materiales, ubicacion y visibilidad

Una de las normativas del Ministerio de Cultura de Argentina y la
Secretaria de Patrimonio Cultural indica que los apoyos visuales deben
elaborarse con materiales duraderos, resistentes a las condiciones ambientales
del entorno donde se coloquen. Ademas, deben permitir una limpieza sencilla y
facilitar su reparacion o reemplazo cuando sea necesario. Es importante evitar
la sobrecarga de informacion, pues un numero excesivo de sefiales puede
generar confusién en quienes las utilizan. Aunque la repeticion de ciertos
mensajes favorece la comprensién, el uso de pictogramas debe mantenerse
equilibrado y adaptado al contexto.

En referencia a la ubicacién, el Instituto Argentino de Normalizacion y
Certificacion (IRAM) recomienda que las sefiales se coloquen a una altura de
entre 1,40 y 1,70 metros desde el suelo. Para asegurar que el apoyo visual
cumpla su propdésito, se adoptd una perspectiva centrada en el usuario. Esto
permitié identificar los puntos mas apropiados dentro del entorno escolar,
facilitando una mejor interpretacion de los apoyos visuales por parte de los
estudiantes y demas personas que interactian con los espacios educativos
(Ministerio de Cultura Argentina & Secretaria de Patrimonio Cultura, 2023).
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3 METODOLOGIA

Para el desarrollo de la investigacion, se adopt6 un enfoque mixto (cualitativo y
cuantitativo) bajo la modalidad de investigacion-accion participativa, definida
como la integracion de diferentes actores con roles diferenciados, lo que permite
considerar diversos aspectos del proceso investigativo. Este enfoque
metodolégico facilita tanto la recopilacion de informacion necesaria, como la
toma de decisiones alineadas con las caracteristicas de los datos obtenidos
(Martinez et al., 2015).

El enfoque cualitativo dentro de wuna investigacion aborda
Interpretaciones personales que los participantes hacen de su realidad, a través
de éstas, comprender como sus conductas se relacionan con la comunidad. Este
enfoque busca analizar hechos sociales mediante la interpretacion y
comprension de la edad estudiada (Pifia-Ferrer, 2023).

Por otro lado, la investigacion cuantitativa busca conocer la realidad de
los entornos sociales desde una perspectiva cientifica. Generalmente, recoge
datos que puedan medirse a través de variables observadas, con el propdsito
de explicar y predecir un fenémeno (Babativa, 2017).

El objetivo de la investigacion-accion participativa es involucrar a los
participantes en las diferentes etapas del proceso. Estas etapas incluyen el
diagndstico del problema, la construccién del plan de accién, implementacion
del plan, observacién, analisis de los resultados, entre otros. Ademas, este
enfoque promueve una retroalimentacion constante entre la teoria y la practica,
lo que garantiza una validacion integral de los hallazgos (Roca, 2024).

3.1.1.1 Meétodo seleccionado:
El proyecto se desarrolld bajo estudio de caso institucional, lo que busca
construir teorias coherentes basadas en la realidad analizada. Este enfoque
permite entender situaciones estratégicas, explorar relaciones causales
complejas y describir procesos de cambio en contextos organizacionales, (Soto
& Escribano, 2019).

Esta investigacion tomo como referencia a la Unidad Educativa Especial
“Maria Buitron de Zumarraga”, ubicada en la ciudad de Portoviejo. Se empled
un enfoque mixto, de caracter cualitativo y cuantitativo, a través del disefio de

estudio de caso pertinente para comprender y analizar en profundidad la
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implementacion de estrategias de accesibilidad cognitiva y la sensibilizacion
dirigida a la comunidad educativa. Este método permitié captar las
particularidades del contexto real en la institucional, identificar patrones en la
respuesta del personal y usuarios frente a las adaptaciones realizadas (Jiménez,
2012).
3.1.1.2 Técnicas e instrumentos utilizados:

Para la investigacion realizada, se utilizaron técnicas como entrevista y
observacion participantes, se disefiaron tres instrumentos especificos
concebidos para identificar las areas que presentan mayores dificultades y
facilitar la comprension de la informacion, los espacios y las actividades
cotidianas por parte de los estudiantes, estos instrumentos fueron elaborados
de manera estructurada, con base en criterios de accesibilidad cognitiva
propuestos por Plena Inclusién, en su manual de accesibilidad cognitiva y lectura
facil (2023) y la Metodologia TEACCH Sanz (2018), en su Guia de aplicacion
practica para entornos educativos.

Entrevista semiestructurada: Estuvo dirigida a la directora de la
institucion y se aplico al inicio y al final del proceso (pretest y post-test). Esta
aplicacion tuvo una duracion aproximada de una hora. El instrumento utilizado
fue un guion de entrevista (ver Anexo 2), conformado por diez preguntas
abiertas, organizadas en las siguientes categorias: percepcion de la
accesibilidad cognitiva, formacion docente, barreras existentes, programas de
sensibilizacion, preparacion docente, necesidad de formacion continua,
aplicacion practica, desafios identificados, elementos facilitadores, areas
prioritarias y sugerencias para el aula. La aplicacién de esta técnica permitié
obtener informacién relevante y una comprensiéon mas profunda del uso del
espacio en la institucion.

Observacion estructurada: utilizada para identificar las necesidades de
accesibilidad cognitiva en diversos espacios institucionales, comedor, bafios,
patio y huerto. Se usaron dos instrumentos diferentes:

A nivel institucional: El instrumento utilizado fue la observacion en los
espacios de la institucion (ver Anexo 2), que incluy6 areas como departamentos
administrativos, bafios, patio, comedor y huerto. La aplicacién tuvo una duracién

de dos horas, el instrumento esta compuesto por 32 items, los cuales estan
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distribuidos en las siguientes categorias: recursos de comunicacion alternativa,
facilitadores de comprension, seguimiento de instrucciones, comedor, patio,
pafio y huerto. Esta observacion permiti6 identificar las condiciones de
accesibilidad cognitiva presentes en los diferentes entornos institucionales. Se
lo aplico al inicio y al final de las intervenciones (pretest y post-test).

A nivel de aula: Este instrumento fue aplicado con el fin de identificar
necesidades en el uso de apoyos visuales dentro de una de las aulas que
serviria como referencia o modelo para el proceso de implementacién de apoyos
visuales y la metodologia TEACCH. El instrumento incluy6 16 items (ver Anexo
2), organizados en las siguientes categorias: claridad en instrucciones, uso de
recursos visuales, recursos auditivos, materiales téctiles, analisis de tareas,
organizacion del espacio y normas de conducta. Se aplico al inicio y al final del
proceso (pretest y post-test).

Las fichas tenian una escala ordinal utilizando tres niveles, determinando
valores numéricos a cada categoria de respuesta de la siguiente manera: 3
(Siempre), 2(A veces) y 1 (Nunca), lo cual ayudara a identificar la informacion

necesaria para el caso especifico.
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3.1.1.3

Procedimiento de intervencion:

El estudio de caso se desarroll6 en tres etapas bien definidas, que se detallan a continuacion en la matriz de intervencion:

La primera fase consistio en la evaluacion inicial o pretest, que incluyo la entrevista a la directora y el disefio de apoyos visuales en

la institucion. Esta etapa permiti6 identificar las necesidades especificas para adaptar los espacios y materiales conforme a los

principios de la metodologia TEACCH.

En la segunda fase se implementaron recursos visuales. La intervencidon abarcé areas como el aula, comedor, bafios, patio, zona

de juegos, huerto, area administrativa, buscando mejorar la comprension en dichos entornos. Por ultimo, en la tercera fase se aplico

el post-test para evaluar el impacto de la intervencion basada en la metodologia TEACCH.

Tabla 1: Matriz de intervencion del estudio de caso institucional

Ejes

Evaluacién
inicial
Pre test

Intervencion
de los
recursos
visuales de
accesibilidad
cognitiva, en

Objetivos

Evaluar el nivel de

accesibilidad
cognitiva en
areas de
institucion.

- Fortalecer la
accesibilidad
cognitiva en los
espacios fisicos
de la institucion
educativa.

Estrategias

Evaluacion
inicial:
Entrevista a la
directora.

- Disefio de
apoyos
visuales.

- Implementacion
de recursos
visuales.

Actividades

Procesos preliminares: Toma de contacto con la
institucion- reunion con la directora.

- Cumplimentacién requerimientos institucionales:
asistir a rutas de protocolo a seguir frente a la
violencia.

Evaluacién inicial: (sesi6on 1 a 3)

Firma del consentimiento informado.

Sesidén 1: Observacion aplicada al contexto para
identificar barreras de comprension del entorno.
Sesidn 2: Aplicacion de entrevista a directora.

- Sesién 3: Aplicacién de instrumento Observacion
directa y participativa en los diferentes espacios
de la institucion.

Sesi6bn4a’7

Disefio y elaboracion de recursos de
accesibilidad cognitiva a partir de las necesidades
identificadas en la evaluacion inicial.

Sesioén 8: Observacion aulica.

Responsables
0 participantes
- Investigadoras.
- Directora
- Docentes

- Investigadoras.

Investigadoras.

Periodic Fechas de inicio y
idad finalizacion
Unavez Procesos
al inicio preliminares:
del Junio - julio del
proceso. = 2024.
Evaluacién
inicial:
- Octubre -
diciembre del
2024.

De enero a marzo
del 2025.

21 enero del 2025
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los espacios
de la
institucion.

Evaluacién
final: (post-
test)

-Fomentar la
sensibilizacién a
los docentes para
gue puedan
mejorar sus
habilidades como
apoyos naturales.

- Analisis de
tareas de
actividades.

- Revision y
retroalimentaci
6n sobre
cambios
realizados.

Sesion 9: Sensibilizacion sobre la importancia de = Investigadoras

accesibilidad cognitiva. Docentes
Personal
administrativo

Sesion 10: Implementacion in situ de

accesibilidad cognitiva.

Sesidn 11: Escenario area administrativa y

departamentos contiguos.

Sesidn 12: Escenario fisioterapia

Sesidén 13-14: Tachos de basura, punto
ecologico.

Sesion 15-22: Escenario bafios

., : - Investigadoras
Sesion 23: Escenario huerto

Sesidn 24-25: Escenario patio

Sesidn 26-27: Escenario Disefio y elaboracion de - Investigadoras.

materiales para el aula

Ly . - Investigadoras

Sesion 28: Escenario aula 9

- Investigadoras

- Docentes

- Personal
administrativo

Sesidn 29: Escenario Sensibilizacion a docentes

- Investigadoras.
- Investigadoras.

- Investigadoras.

- Investigadoras.

- Investigadoras.

- Investigadoras.

30 de abril del 2025

8 de mayo del 2025
8 de mayo del 2025

12 de mayo del
2025
12 de mayo del
2025

13-15-21 de mayo
del 2025

4 de junio del 2025

6 junio del 2025

6 junio del 2025

11 de junio del
2025

12 de junio del
2025
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3.1.1.4 Analisis de resultados

El andlisis de los resultados se inicio6 con la organizacion de los datos
cuantitativos procedentes de las listas de cotejo aplicadas en las fases de pretest
y post-test. Cada item se puntud en la escala 1-3 y se agruparon por areas
funcionales (bafios, patio, comedor, huerto y promedio institucional). Se
calcularon promedios, cambios absolutos y porcentajes de mejora para cada
item y por area, que permitieron estimar la magnitud del cambio. Dado el tamafio
reducido de la muestra (estudio de caso Unico), se priorizé el andlisis descriptivo
y la interpretacion pedagogica de las diferencias, incorporando visualizaciones,
graficos de barras agrupadas y lineas comparativas, para facilitar la lectura de
los patrones de mejora.

A la par, se revisaron los registros de observacién sistemética (bitacoras
de campo de docentes y del equipo investigador). Esta informacion cualitativa
se triangul6 con los hallazgos numéricos para corroborar si las variaciones en la
puntuacioén se reflejaban en cambios conductuales observables. La integracion
de ambos enfoques, descriptivo cuantitativo y narrativo cualitativo permitio
generar un panorama fuerte del impacto de la intervencién, identificar areas con
progresos destacados y detectar aquellos aspectos que requieren ajustes o

refuerzo en futuras fases.

3.1.1.5 Consideraciones éticas:
Esta investigacion se realizé en estricto cumplimiento con los principios éticos
gue rigen los estudios en contextos educativos. Se obtuvo el consentimiento
informado por parte de la institucién participante, permitiendo el acceso a los
espacios y a la colaboracién del personal docente y directivo, garantizando un
acuerdo transparente sobre los objetivos, alcances y condiciones del estudio.
Durante el proceso de la investigacion, se respetaron los derechos, la
privacidad y la confidencialidad de todos los participantes. La informacion
recogida a través de entrevistas y observaciones fue utilizada anicamente con
fines académicos y analizada de manera anénima, sin identificar a las personas
ni a la institucion.
Las actividades de observacion y capacitacion se llevaron a cabo en un
ambiente de respeto mutuo, procurando siempre fortalecer el compromiso con

la inclusion educativa. Las acciones implementadas se orientaron a la mejora
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institucional en materia de accesibilidad cognitiva, considerando las

necesidades y contextos especificos del entorno educativo.
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4 RESULTADOS:
4.1.1.1 Descripcién del Estudio de Caso Institucional

La presente investigacion se desarroll6 en una institucion educativa
especializada ubicada en la ciudad de Portoviejo, donde se ofrece atencion a
estudiantes con diversas condiciones del neurodesarrollo como Sindrome de
Down, TEA, discapacidad intelectual, paralisis cerebral, entre otras. El centro
educativo cuenta con una matricula aproximada de 145 estudiantes, cuyas
edades oscilan entre los 3 y 18 afios. La mayoria de las familias provienen de
contextos socioecondémicos de medios a bajos, residen tanto en sectores
cercanos a la institucién, como en zonas rurales y otros cantones.

Con relacion a los antecedentes educativos, la institucion tiene 50 afios
de trayectoria en el trabajo con poblacién con discapacidad, enfocandose
principalmente en el desarrollo de habilidades funcionales, académicas y
sociales. Antes de las intervenciones, la institucion ya habia demostrado interés
en fortalecer la inclusion educativa, realizando esfuerzos por adaptar su entorno
a las necesidades de sus estudiantes.

La institucidbn cuenta con una infraestructura disefiada para atender
diversas necesidades educativas y de desarrollo de sus estudiantes. Entre sus
instalaciones destacan una cancha de uso multiple, dos zonas de juego al aire
libre que fomentan la actividad fisica y el esparcimiento, 13 aulas, que en su
mayoria constan con dos bafios (nifio-nifia), dos bafios externos, de la misma
manera diferenciados para nifio y nifia.

Ademas, la institucion cuenta con un comedor para la alimentacion diaria,
un espacio denominado "mini metrépolis” o mini ciudad donde los estudiantes
desarrollan habilidades practicas de vida, un aula de fisioterapia, una casa
hogar, destinada a la enseflanza de habilidades adaptativas esenciales para la
vida cotidiana. Complementan la infraestructura un salon de mduasica, areas
verdes que incluyen jardines y arboles frutales, un huerto para actividades
agricolas y departamentos administrativos que gestionan el funcionamiento
institucional. En el &rea de salud, se cuenta con enfermeria, terapia de lenguaje
y atencion médica clinica para el bienestar integral de los estudiantes.

En cuanto al desarrollo institucional, desde la perspectiva de la
accesibilidad cognitiva, aunque el personal docente contaba con apoyos

visuales para adaptar el entorno, estos eran elaborados de forma artesanal o
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con imagenes impresas, sin seguir las normas adecuadas, que en su mayoria
se encontraban deterioradas por el paso del tiempo. A pesar de estas
limitaciones, el compromiso del personal por ofrecer un ambiente inclusivo fue
evidente, lo que senté las bases para la implementacién de mejoras orientadas
a optimizar la accesibilidad cognitiva en la institucion, no obstante, la ausencia
de recursos estandarizados dificultaba una orientacion clara y sostenida, lo que
impactaba en la comprension de normas, rutinas y uso de los espacios,
reduciendo en ciertos casos la autonomia plena de los estudiantes.

Por esta razdén, se decidio intervenir especificamente en el ambito de la
accesibilidad cognitiva, implementando apoyos visuales (pictogramas, analisis
de tareas, historias sociales, normas de comportamiento, etc), priorizando
espacios esenciales como administracion, departamentos (médico clinico,
terapia de lenguaje, fisioterapia), aula, bafios, comedor, patio y huerto, ademas,
sensibilizando al personal docente para que comprendan su importancia y

apliquen estrategias inclusivas dentro y fuera del aula.

4.1.1.2 Resultados de la evaluacion inicial (pretest):

Resultados cuantitativos en pretest:

La lista de cotejo aplicada antes de la intervencion evalud diez indicadores de
accesibilidad cognitiva en una escala de 1 (“a veces”) a 3 (“siempre”). El
promedio institucional se situé en 1,71, lo que refleja un uso esporadico de
apoyos visuales y una fuerte dependencia de la instruccién verbal para orientar
al alumnado. Como muestra la Tabla 2, los puntajes mas bajos (1 punto)
correspondieron a la rotulacibn de materiales y mobiliario, la presencia de
recursos tactiles y auditivos, y la visibilizacion de normas de conducta. En
cambio, los valores relativamente mas altos (2 puntos) se concentraron en la
claridad de las instrucciones orales, el uso ocasional de pictogramas y los
apoyos para el trabajo grupal e individual. Esta distribucién indica una institucion
donde ciertas practicas inclusivas existen de forma aislada, pero sin un sistema

visual coherente que estructure el entorno de aprendizaje.
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Tabla N°.2:

Instrumento de observacion institucional

Fig. N°8.
Comparacioén del promedio institucional (1,71)
con el maximo de la escala (3).

{tem evaluado

Puntaje
pretest

Claridad en instrucciones orales

2

Uso de pictogramas / apoyos visuales
Rotulacion de materiales y mobiliario
Recursos tactiles

Recursos auditivos

Andlisis de tareas (secuenciacion)
Apoyos para transiciones entre
actividades

2
1
1
1
2
2

Normas de conducta visibilizadas

1

Apoyo para trabajo grupal

2

Apoyo para trabajo individual

2

Promedio general

1,71

Cuando los datos se desagregan por espacios criticos, se observa que

los bafos, el patio y el huerto comparten la puntuacién mas baja (1,20), seguidos

por el comedor (1,40). Estos valores confirman que, en las zonas donde se

desarrollan rutinas de higiene, recreacioén, alimentacion y actividades préacticas,

la ausencia de sefialética estandarizada y analisis de tareas afecta de manera

directa la comprension del entorno y la autonomia de los estudiantes. El

contraste con el promedio global sugiere que las mejoras mas urgentes se

concentran en los espacios comunes y no en las aulas, donde se hallan practicas

inclusivas incipientes.

Tabla N°3:

Instrumento de observacion

espacio de institucién
Area Promedio 3
evaluada pretest
Bafios 1,20 20
Patio 1,20 g"
Comedor 1,40 :: ?
Huerto escolar 1,20 E »
Institucion 1,71 g
(global)

D5

0.0

Fig. N°9. Distribucion de puntajes pretest por érea.

Figura 2. Distnibucion de puntajes pretest por area

— e~

Banos Patio Comedor Huerto Global

En conjunto, estos resultados cuantitativos establecen la linea base a partir de

la cual se planifico la intervencion: la institucion necesitaba un plan de
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accesibilidad cognitiva unificado que abarcara tanto las aulas como los espacios
de uso comun, con prioridad en los que mostraron las puntuaciones mas bajas.
Resultados cualitativos en pretest:
Para contextualizar los resultados numéricos del pretest, se aplicaron tres
técnicas cualitativas que profundizan en las barreras percibidas y observadas
dentro de la institucion: una entrevista semiestructurada con la directora, un
recorrido de observacion por los principales espacios fisicos y una observacion
aulica focal. Las tablas que siguen condensan los hallazgos mas representativos
de cada fuente, ocho a diez items por tabla y permiten contrastar lo que se
declara, lo que se ve en los entornos y lo que ocurre de manera cotidiana en el
aula.

La entrevista a la directora aportd una vision estratégica de la institucién
sobre la accesibilidad cognitiva. La Tabla 4 resume las respuestas en diez
categorias que abarcan desde la percepcion general de la sefialética hasta la

disponibilidad de recursos econémicos Yy la disposicion a capacitar al personal.
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Tabla N°4

4.1.1.3 Andélisis categorial emergente — Pretest entrevista a directora
institucional

N° Categoria Subcategoria Evidencia de la Interpretacion Central
Emergente /Dimension Respuesta

1 Percepcién Sefialética “Guias viejas y otras que  Falta de actualizacion afecta
institucional desactualizada se eliminaron” la orientacién y

comprension del entorno.

2 Capacitacion Formacion “No” No hay preparacion
docente inexistente profesional especifica en

accesibilidad cognitiva.

3 Barreras Econdmicas “La mayor limitante esla  El presupuesto limitado
institucionales parte econémica” impide implementar apoyos

y tecnologias accesibles.

4 Cultura Sensibilizacion “No” No existen programas que

institucional inexistente fomenten la concienciacién
sobre accesibilidad
cognitiva.

5 Capacidades Conocimiento “Medianamente” Hay una preparacion
docentes parcial bésica, pero insuficiente

para una educacion
inclusiva real.

6 Necesidad de Conciencia “Si” Existe disposicién para
formacion institucional capacitar al personal

docente.

7 Dificultades Limitaciones “Enfrentan desafios...” La falta de conocimientos
practicas metodoldgicas impacta la practica

educativa diaria.

8 Propuesta de Comunicacion “Braille, Lengua de Reconocimiento de SAAC
recursos aumentativa Sefas” sin aplicacion concreta.
accesibles

9 Infraestructura Espacios “Todas: aulas, bafios...” Necesidad de adaptaciones
inclusiva educativos transversales en toda la

institucion.

10 Apoyos Apoyos visuales “Calendarios, Valoracion positiva del uso
pedagdgicos organizativos ayudantes...” de apoyos visuales para la

comprension y autonomia
del estudiante.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la entrevista pretest a la directora.

La directora describe un centro con sefialética desactualizada, sin
formacion docente formal ni programas de sensibilizacién; reconoce barreras
econOmicas, pero muestra apertura a la capacitacion y valora los apoyos
visuales donde ya existen de forma aislada.

La Tabla 5 recoge la evidencia obtenida durante la observacion de
espacios comunes, comedor, bafios, patio, huerto y zonas de circulacion. Se
analizé la presencia de apoyos visuales, pictogramas y analisis de tareas, asi
como la participacién del personal en la orientacion durante la jornada escolar.
Los items seleccionados muestran el grado de invisibilidad de la informacién

visual y dependencia de la guia verbal.
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Tabla N° 5.

4.1.1.4 Observacion de espacios institucionales — barreras detectadas
Categoria Subcategoria Frecuencia Descripcion analitica
Emergente observada
Presencia de A veces / Nunca Se identificé escasa rotulacion,
rotulaciones y apoyos en su mayoria obsoleta y
visuales en areas limitada a sefalizaciones
generales bésicas.
Recursos para A veces Solo existen apoyos visuales
comprension de minimos y no se aplican en
instrucciones todos los contextos escolares.
Comprension por parte A veces Se detectan dificultades
de estudiantes y especialmente en estudiantes
visitantes NUEevos o0 personas externas.
Sefializacion de Nunca No existe rotulacidn ni apoyos
espacios (entrada, que indiquen como utilizar el
Accesibilidad salida, normas) espacio del comedor.
cognitiva. Apoyo visual en rutinas  Nunca No se dispone de instrucciones
y uso del comedor visuales ni andlisis de tareas en
este espacio.
Participacion del Siempre El personal guia verbalmente,

personal en la
orientacion de
estudiantes

aunque sin el uso de apoyos
visuales estructurados.

Claridad de sefiales
visuales y pictogramas

A veces / Nunca

Hay sefiales minimas, no existe
andlisis de tareas y algunos
elementos no estan rotulados.

Uso adecuado de A veces Los materiales existentes no se
Accesibilidad en materiales de apoyo usan de manera consistente
el bafio por el personal o estudiantes.
Sefializacion de areas Nunca La mayoria de areas no cuenta
y normas con rotulacién clara ni con
delimitacion de zonas para
actividades.
Apoyos visuales para Nunca No existen analisis de tareas ni

Accesibilidad en
el patio

uso de juegos y
normas

instrucciones en lectura facil o
pictogramas.

Accesibilidad en
el huerto

Identificacion de
plantas y herramientas

A veces / Nunca

Existen algunas fotos de las
plantas, pero no se utilizan
pictogramas ni lectura facil
adecuada.

Instrucciones para las Nunca No hay rotulacion sobre

actividades del huerto herramientas, procesos ni
andlisis de tareas para el
cuidado de las plantas.

Comprensioén de Nunca La comprension depende de la

instrucciones por parte
de estudiantes

guia directa, ya que no existen
apoyos visuales adecuados.

Los espacios observados carecen de sefalética coherente y analisis de
tareas; la orientacion depende en su mayoria de instrucciones verbales, lo que

limita la autonomia de estudiantes y visitantes.

En la Tabla 6 se sintetiza la observacion aulica realizada en el aula piloto.
Se evaluaron la claridad de las instrucciones, variedad de recursos multimodales

y organizacién fisica y temporal del espacio. Los diez items presentan una
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fotografia fiel de como se vivia la jornada lectiva antes de la intervencion y

revelan las brechas que obstaculizaban la autonomia y la comprension de los

estudiantes.

Tabla N° 6.
4.1.1.5 Anélisis categorial emergente — Pretest: observacion aulica
Categoria Subcategoria Frecuencia Descripcion analitica
Emergente observada
Claridad de A veces Las instrucciones son comprensibles en
instrucciones para ocasiones, pero no se adaptan
tareas y actividades completamente a todos los estudiantes.
Uso de recursos A veces Se emplean apoyos visuales de forma
visuales limitada, sin abarcar todas las areas de
aprendizaje o del entorno.
Uso de recursos A veces Las indicaciones verbales estan
auditivos presentes, pero no se diversifican en
otros recursos auditivos.
Uso de recursos Siempre Aunque se emplean materiales
tactiles manipulativos con frecuencia, estos se
Accesibilidad limitan principalmente a juegos
cognitiva en el didacticos. Solo se encontraron algunas
aula cartillas elaboradas sin seguir criterios
técnicos de accesibilidad cognitiva.
Analisis de tareas Nunca No se han implementado andlisis de
para actividades tarea como estrategia para guiar las
grupales e actividades académicas.
individuales
Rotulacién de Nunca Los espacios de trabajo no estan
mesas y espacios sefalizados, dificultando la organizacion
de trabajo e independencia del estudiante.
Rotulacion de Nunca Los materiales escolares no estan
elementos sefalizados, esto afecta la accesibilidad
especificos como y el orden visual del aula.
tijeras y materiales
Normas de Nunca No hay apoyos visuales que guien las
Organizacion conducta normas de comportamiento esperadas
del aula visualmente en el aula.
expuestas
Secuencia de Nunca No se utilizan apoyos visuales para
actividades y indicar el orden de actividades ni para
asistencia registrar la asistencia.
Transiciones y Nunca Los estudiantes no cuentan con apoyos
anticipacion de que anticipen cambios de actividad o
actividades transiciones.
Estructuracion del Nunca No hay sefiales visuales que estructuren
Apoyos visuales  tiempo con los momentos de inicio y fin de
para rutinas pictogramas actividades.
Rotulacion del Nunca Falta sefializacion visual clara en el aula

entorno aulico

para facilitar el desplazamiento y
organizacion del espacio.

El aula funciona con apoyos tactiles puntuales, pero carece de una
estructura visual firme: instrucciones, normas y rutinas no estan anticipadas
mediante pictogramas 0 secuencias, esto genera dependencia a explicaciones

verbales y limita la autonomia del alumnado.
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Estos datos confirman una correspondencia directa entre los puntajes
bajos y las carencias de apoyos visuales descritas en las fuentes cualitativas.
Los indicadores que no superan 1,4 sefialética, apoyos visuales de materiales,
recursos tactiles y auditivos, normas visibilizadas coinciden con los espacios
donde la directora reconoce “guias viejas 0 inexistentes” y donde las
observaciones reportan sefialética minima o nula. Por el contrario, los items que
se aproximan a 2 reflejan préacticas ya instaladas: la claridad de las instrucciones
orales y el uso ocasional de pictogramas o manipulativos responden a la guia
verbal constante del personal y al empleo puntual de juegos didacticos, tal como
se registra en el aula y en los pasillos. En sintesis, la triangulacion muestra que
la variabilidad numérica no es aleatoria: estd anclada a la presencia (0 ausencia)
de apoyos visuales coherentes y al nivel de familiaridad del profesorado con

recursos multimodales.

4.1.1.6 Lineabasey necesidad de intervencion
La fase de evaluacion diagndstica muestra un centro que funciona con apoyos
visuales esporadicos, alta dependencia de la instruccion verbal y formacion
docente insuficiente. La sefalética existente es fragmentaria y obsoleta; las
rutinas carecen de andlisis de tareas y la orientacion de estudiantes y visitantes
recae casi por completo en la guia verbal del personal. Esta dindmica genera
confusiébn en espacios (bafios, patio, comedor), incrementa la carga de
supervision y limita la autonomia de los estudiantes, especialmente de quienes
presentan discapacidad intelectual o trastorno del espectro autista. La directora
reconoce la urgencia de actualizar la sefialética y de capacitar al profesorado,
pero subraya la restriccidn presupuestaria como principal barrera estructural.
Las observaciones confirman que la informacién visual no cumple su
funcion anticipatoria: el comedor no ofrece un menu accesible; el patio no
delimita zonas de juego ni expone normas; el huerto carece de secuencias que
expliquen las fases de cultivo; y las aulas no muestran agendas visuales ni
rotulacion de materiales. Esta carencia obliga a los estudiantes a esperar
instrucciones continuas, dificulta el desarrollo de la autorregulacion y prolonga
los tiempos de transicion, factores que contribuyen a episodios de ansiedad y

conductas desajustadas. Bajo este escenario, la metodologia TEACCH, con su
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énfasis en la organizacion fisica y temporal del entorno y en los apoyos visuales
estandarizados, se perfila como la respuesta pedagogica mas pertinente.
Implementar un plan integral de accesibilidad cognitiva resulta, por tanto,
necesario. Dicho plan debe contemplar la produccién e instalacion de apoyos
visuales y sefialética homogénea, la elaboracién de secuencias visuales para
rutinas y la capacitacion inicial del personal para su uso y mantenimiento. La
linea base aqui expuesta ofrece el punto de partida y justifica la pertinencia de
la intervencibn TEACCH como motor de transformacion hacia una escuela
verdaderamente inclusiva.
4.1.1.7 Resultados de laintervencion:
En esta seccidn se exponen los resultados de la fase empirica del presente
estudio de caso. En cada matriz se detalla el trabajo realizado en cada sesion

(29 sesiones).
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Sesiones 1-2: Evaluacion inicial -Sesiones de evaluacion in situ de necesidades de apoyo para la accesibilidad cognitiva - Observacion espacios de la institucién educativa

1 Fecha: martes, 20 de noviembre del 2024 | Tiempo estimado: 2 horas
Objetivo: Identificar oportunidades de mejoras para regular la conducta de espacios de uso comun a partir de historias sociales, analisis de tareas, rotulaciones con
pictogramas.

Actividades Recursos Observaciones
La actividad llevada a cabo en esta sesidn corresponde a la fase inicial de observacién de los diversos espacios de la | Lapiz Se logré identificar qué areas
institucion educativa, con el objetivo de evaluar el nivel de accesibilidad cognitiva en las distintas areas. La sesion comenzé | Cuaderno se priorizaran para poder
con la presentacién y saludo formal, la inspectora nos facilitd el acceso a las diferentes areas de la institucién y nos guio a | Instrumento de abordar y qué tipo de
través de los espacios externos, en los cuales realizamos las observaciones pertinentes en las siguientes areas: observacion en accesibilidad cognitiva
Seccion 1: Administracion. Seccion 7: Salén de musica. espacios de la implementar. (ver anexo 2
Seccion 2: Comedor. Seccion 8: Aula hogar institucion. Instrumento de observacion
Seccion 3: Bafio. Seccion 9: Area de fisioterapia. en espacios de la
Seccion 10: Mini metrépolis institucion).
Seccion 4; Patio. Seccién 11: Departamento médico.
Seccioén 5: Huerto. Seccién 12: Zona de juegos.
Seccidn 6: Rincon de informacion. Seccion 13: Cancha.

llustracion 2: Recogiendo datos y
detalles del drea de fisioterapia.
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llustracién 1: Area de juego lliustracion 3: Area de Bafios

lliustracion 4: Rincon de relajacion del lliustracién 5: Area del huerto
drea del comedor.

Sesién 3: Aplicacion del instrumento de entrevista a la directora de la institucion

2| Fecha: martes, 10 de diciembre del 2024

Tiempo estimado: 1 horas

en los espacios de la institucion, asi como el conocimiento de los docentes sobre este tema.

Objetivo: Obtener informacién sobre las acciones y percepciones de la directora respecto a la implementacion de accesibilidad cognitiva

Actividades

| Recursos Observaciones
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En la actividad de esta sesion, se llevd a cabo la entrevista inicial con la directora de la institucion educativa. La reunion | Consentimiento La entrevista con la directora
estuvo programada para las 10:00 a.m.; Tras el saludo protocolario, se aplico el instrumento de entrevista. Posteriormente, | informado (Ver estuvo orientada hacia un
le presentamos nuestra propuesta de trabajo, la cual considero favorable, solicité algunos dias para reunirse con el personal | anexo 1). enfoque practico dirigido a
encargado de las areas en las que intervendremos, con el fin de identificar las necesidades especificas de los espacios y | Entrevista e las necesidades de la
definir cudl sera el aula que serviria como guia para las demas aulas. Debido a esto, no pudimos realizar la observacion | instrumento de institucién, con especial
en el aula en ese momento. El siguiente paso consistié en firmar el consentimiento informado. Finalmente, solicitamos su | observacién, area | énfasis en la capacitacion
permiso para realizar una observacion en el area del huerto. huerto docente y eleccién de

1. Conversatorio con la directora. (Ver anexo 2). apoyos visuales.

2. Aplicacion de la entrevista. Propuesta de

3. Firma del consentimiento informado. intervencién (Ver

4. Presentacion de propuesta de intervenciones. anexo 5).

5. Observacion del area del huerto.

llustracién 5: Firma del llustracién 6: Aplicacion de la llustracion 7: Revision de la propuesta llustracion 8: Socializacion de la llustracion 9: vista general del huerto,
consentimiento informado entrevista de del proyecto. propuesta del proyecto. como foto para el acceso de entrada.
Sesiones 4-5-6-7: Disefio y elaboracion de los recursos de accesibilidad cognitiva
3| Fecha: 15 de enero del 2025 Tiempo estimado:
Objetivo: Facilitar la comprensién de la informacion mediante recursos de accesibilidad cognitiva. 150 horas
Actividades | Recursos Observaciones
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Para llevar a cabo esta actividad, iniciamos con disefios de apoyos visuales para las areas exteriores y administrativas del centro: Propuesta del Durante la creacion y

inspeccion, secretaria, direccion, terapia de lenguaje, médico clinico, sala de espera, bafios, tacho de basura, fisioterapia, entrada, salida, plan de elaboracion de los recursos de
zona de juegos (columpios, sube y baja, tobogéan, columpio adaptado, puente, barras paralelas y tdnel). intervencion. accesibilidad cognitiva, quedé
En la seccién de bafios, se disefiaron analisis de tareas diferenciados: uno para “hacer caca” y otro para “orinar” dirigido a varones; y uno en constancia la importancia
combinado para “orinar y hacer caca” dirigido a nifias. Ademas, se elabor6 un analisis de tarea para el lavado de manos. de adaptar el contenido visual
En el comedor, se crearon rutinas visuales para el desayuno, normas del comedor y un cartel para el rincon de relajacion. En el salon de a las caracteristicas
fisioterapia, se rotularon todas las maquinas e implementos: barras paralelas, camilla de bipedestacion, maquinas multiuso, compresor individuales del alumnado.

caliente y frio, armario y colchonetas multifuncionales.

En las aulas, se implementaron normas de conducta bajo el titulo “Trabajamos contentos en clases” y una historia social titulada “Aprendo a
jugar sin golpear”. Para el patio, se elabor6 un analisis de tarea con enfoque ludico para “jugar futbol” y normas de comportamiento en el
espacio exterior.

En la seccidn del huerto, se disefiaron andlisis de tareas para el cuidado de las plantas y la actividad de siembra. También se rotularon
diversas especies vegetales y herramientas de jardineria. Asimismo, se implementd el disefio del “punto ecoldgico”.

Respecto a la elaboracion de los materiales, se desarrollaron andlisis de tareas para veinte bafios. En el comedor, se produjeron dos
ejemplares de cada rutina y norma. Para la disposicion de residuos, se elaboraron sefializaciones para veinte tachos de basura. En el resto
de las secciones, se realiz6 un ejemplar de cada recurso correspondiente.

Se elaboraron un total de 650 apoyos visuales. De estos, 30 fueron fabricados en material de PVC, seleccionados por su resistencia, debido
a que estaran expuestos a condiciones climaticas como el sol y la lluvia. El resto de los apoyos visuales fueron impresos y plastificados con

el fin de asegurar su durabilidad y una adecuada presentacion en espacios interiores.
S
S0 |
|

; O L

llustracion 11: Creando andlisis de llustracién 12: Recortando los llustracion 12: Recorte de llustracion 13: Plastificando llustracién 15: Rotulaciones en material
tareas con la herramienta de arassac. pictogramas con guillotina. pictogramas plastificados. pictogramas. PVCy plastificados elaborados.




Sesién 8: Observacion aulica

4 | Fecha: martes, 21de enero del 2025

Tiempo estimado: 2 horas

participacion de los estudiantes.

Objetivo: Observar el aula para identificar areas claves donde implementar accesibilidad cognitiva y mejorar la comprension y

Actividades

Recursos

Observaciones

Esta jornada inicio a las 09:00 a. m. con la aplicacion del instrumento correspondiente, en conversacion con el docente
a cargo, proporcioné informacién detallada sobre las dificultades, el nivel de comprension y las necesidades educativas
de los estudiantes. Asi mismo, se observé cada rincon, realizando un andlisis minucioso del entorno.

Tras el andlisis se determind la implementacion de andlisis de rutinas como el cepillado de dientes, identificacion del
dia actual, estado del clima, dias de la semana, meses del afio, normas de comportamiento, conductas deseadas y no
esperadas, asi como una historia social titulada “Juego sin golpear”’. Ademas, se incorporaron apoyos visuales
relacionados con las partes del cuerpo, los colores y los numeros del 1 al 10. De igual manera, se disefiaron apoyos
visuales para identificar los espacios asignados a las sillas de ruedas, colchonetas, armario, area de juegos didacticos,
asi como imagenes con la fotografia de cada estudiante, destinadas a diferenciar los puestos los materiales que les

corresponden. La sesién concluyd a las 11 A.M

Instrumento de
observacion aulica
(Ver anexo 2).

El docente a cargo reflejo
interés con la intervencion y
facilité informacion necesaria
en la recopilacién de datos.

llustracion 66: Vista del aula modelo.

llustracion 17: espacio de las sillas de ruedas,
colchonetas y mesas de trabajo.

llustracion 56: Firmando la constancia de la
reunion.

llustracion: 68: Aplicacion del instrumento de

Ahcaviimn~iAn Aulic~
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Sesidn 9: Sensibilizacion a docentes sobre accesibilidad cognitiva

5 | Fecha: miércoles, 30 de abril del 2025 'rlr"lienmpo estimado: 1 h: 30
Objetivo: Capacitar a los docentes sobre la importancia de la accesibilidad cognitiva y proporcionarles herramientas para
aplicarla en sus estrategias pedagogicas.
Actividades Recursos Observaciones
La jornada de intervencion se llevd a cabo con el objetivo de sensibilizar a los docentes y directivos sobre la | Proyector La jornada se desarroll6 con la
accesibilidad cognitiva y presentar herramientas utilizadas en la creacion de pictogramas. Computadora participacion activa por parte de
La capacitacion empezé a las 8:30 a.m. De los 23 integrantes convocados, asistieron 20; sin embargo, en el Diapositivas los participantes. Las
registro de firmas constan solo 18 participantes, porque la directora y la secretaria debieron retirarse antes Apoyos visuales sugerencias recibidas ayudaron
o . . . . Andlisis de tareas a enriquecer el proceso, lo que
de finalizar la jornada debido a asuntos administrativos. Tarjetas para actividad demostré interés en el personal
Durante la sensibilizacion, los docentes expresaron sus dudas, las cuales fueron atendidas y aclaradas por mejorar la accesibilidad
durante el transcurso de la actividad. Los asistentes colaboraron activamente, compartiendo experiencias y cognitiva dentro de la institucién.
reflexiones relacionadas con sus practicas pedagdgicas.
Para cerrar la intervencion, se presentaron algunos de los pictogramas elaborados con el fin de promover la
accesibilidad cognitiva dentro de la institucion.
La jornada concluy6 a las 10:15 a.m., con una duracién total de una hora y cuarto.

i 5 ~ '/Il "/
. A = I
llustracién 20: Firma de los P . . oo, ; i6n 24 . ..
istent llustracion 21: sensibilizando la l/ustr'aaon 22: Explicando el uso de Ilustrac1.0n23. Demostrandp los tipos de  llustracion 24: realizando actividad con
asistentes. los pictogramas. herramientas para crear pictogramas. los docentes.

importancia de accesibilidad cognitiva.
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Sesién 10: Implementacion de accesibilidad cognitiva en el comedor escolar

6 | Fecha: 8 de mayo del 2025

Tiempo estimado:

de los estudiantes en el comedor escolar.

Objetivo: Aplicar normas de conducta, rutinas de desayuno y rotulacién de espacios para mejorar la comprensién y autonomia

2h:20 min

Actividades

Recursos

Observaciones

Inicio de la actividad 8:45 a.m., Nos dirigimos al comedor, donde realizamos una observacion detallada de | Rutinas del desayuno
los espacios, analizando cada pared para ubicar los apoyos visuales en puntos estratégicos que facilitaran | Normas de

la lectura y comprension por parte del alumnado. Colocamos las rutinas del desayuno y las normas del
comedor en dos zonas distintas, dado que el espacio es bastante amplio.

comportamiento
Area de relajacion
Area de

También se delimitaron dos areas especificas: una de relajacion, ubicada en una esquina del salén, y otra almacenamiento

de almacenamiento, destinada a guardar las colaciones que el gobierno entrega a la institucion. La
actividad finalizé a la 11:30 a.m.

Cinta doble faz
Tijeras

La actividad se desarroll6 de
manera ordenada y colaborativa,
logrando cumplir con los objetivos
propuestos en el tiempo estimado.
Se destaca la predisposicion del
equipo docente, quienes ofrecieron
Su apoyo y resolvieron con iniciativa
un obstaculo en la pared, facilitando
asi la correcta implementacion de
los apoyos visuales.

llustracion 25: vista exterior del Ilustracion 26: Implementacién de llustracion 27: Vista interior del
comedor, antes de la implementacion g rotulacidn. comedor antes de la implementacion.

Ilustracion 28: Pegando rutina del
desayuno.

llustracion 29: Vista del interior del
comedor con rotulacion implementada.
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Sesién 11: Implementacion de apoyos visuales— area administrativa

7 | Fecha: 8 de mayo del 2025

Tiempo estimado: 1h: 30 min

del area administrativa.

Objetivo: Aplicar rotulaciones en oficinas y departamentos para facilitar la identificacién y mejorar la accesibilidad cognitiva dentro

Actividades

Recursos

Observaciones

En el area administrativa se colocaron los apoyos visuales en los accesos a los diferentes espacios.
Se sefializaron las puertas de entrada a: Direccién, Inspeccidn, Sala de espera, Terapia de lenguaje,
Médico clinico y Secretaria, entrada y salida de la institucion. Los apoyos visuales fueron ubicados en
lugares visibles y con un disefio claro, empleando pictogramas y textos de facil comprension.

La actividad inici6 10:45 a.m. y concluyé a las 2:00 p.m., con una duracién total de 2 horas y 15
minutos.

Apoyos visuales en direccion
Inspeccién

Secretaria

Sala de espera

Terapia de lenguaje

Médico clinico

Entrada y salida de la institucién
Cinta doble faz

Tijeras

Predomina la buena disposicion
del equipo institucional al
facilitar el cumplimiento de los
objetivos propuestos en el
tiempo previsto.

llustracién 30: Vista panordmica del llustracion 31: Rotulacion aplicada de llustracion 32 : Implementando la
drea administrativa. la direccion rotulacion de secretaria.

llustracion ,33: Implementando
rotulacion de inspeccion

llustracion 34: Rotulacion aplicada de
la sala de espera.
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Sesion 12: Fisioterapia

8 | Fecha: 12 junio del 2025

Tiempo estimado: 1 h: 30 min

Objetivo: Promoviendo la comprensién y orientacién de los usuarios dentro del area.

Actividades

Recursos

Observaciones

Inicio 08:30. Se implementaron apoyos visuales con imagenes reales en: las barras paralelas,
colchonetas multifuncién, camilla de bipedestacion, armario, y el compresor de frio y calor.
La sesién durd 1 hora y 30 minutos y concluy6 a las 10:00 a.m.

Apoyos visuales barras paralelas.
Colchonetas multifuncion.
Camilla de bipedestacion
Armario

Compresor de frio y calor

Tijeras

Cinta doble faz

La licenciada en fisioterapia
mostro interés en la
implementacion de la
accesibilidad cognitiva, dando
toda la informacion requerida por
el equipo evaluador.

llustracion 35: Vista panordmica del
drea de fisioterapia, antes de
implementar accesibilidad cognitiva.

llustracion 36: Implementando
apoyos visuales en las barras
paralelas.

llustracion 37: Implementando
apoyos visuales de la camilla de
bipedestacion.

ot
llustracion38: Implementando
apoyos visuales en los compresores
frio y caliente.

Ilustracion 39: Apoyos visuales en la
seccion de las maquinas
multifuncionales.
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Sesién 13-14: Desechos de basura y punto ecolégico

9 | Fecha: 12 de mayo del 2025 Tiempo estimado: 2 horas

Objetivo: Implementar sefializacion accesible en los tachos de basura y puntos ecolégicos para promover el uso adecuado y
comprensible de los espacios escolares.

Actividades Recursos Observaciones
La actividad inicié a las 9:00 a.m, tuvo una duracién aproximada de tres horas, se trabajo de | Rotulaciones para desechos de La actividad se llevé a cabo de
manera organizada y colaborativa Se implementaron apoyos visuales en 20 tachos de basura, | basura _ manera co_Ia_bora'ltlva, cpntando
ademéas de un punto ecolégico que incluye clasificacion para desechos comunes, carton y E_“”ttodect‘))llog'co cont.lfg pa_rpmgacllondactlvat yla
- . o ) o in z ratificacion ntes.
plastico. Fueron elaborados en material plastificado, esto permite una mayor durabilidad y Tijer?;\so ela gratificacion de fos docentes

resistencia.
En total, se implementaron 24 apoyos visuales.

—

Ilustracion 44: Aplicando apoyo visual

g % e 0
llustracion 40: Antes de la llustracion 41: Colocando apoyos visuales
instalacion de apoyos visuales. en los contenedores de basura ecoldgica. del punto ecoldgico.

> o ) llustracion43: Punto ecoldgico después
llustracion 42: Sefializando el espacio de la Implementando apoyos visuales. e yno de los 20 tachos para basura,

- - =
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Sesion 15 -22 BANOS

10 | Fecha: 13-15-21 de mayo, 3 de junio del 2025

Tiempo estimado: 20 horas

espacios.

Objetivo: Favorecer la accesibilidad cognitiva de los estudiantes mediante la adecuacion visual de los bafios, a través de la
implementacién de rotulaciones y andlisis de tareas funcionales que promuevan la comprensién, autonomia y uso adecuado de estos

Actividades

Recursos

Observaciones

En esta ocasion, se trabajd en la adecuacion de los bafios para varones y mujeres en las 13 aulas con las
gue cuenta la institucién, dos bafios ubicados en el exterior, lo que dio un total de 20 bafios intervenidos
con analisis de tareas para las acciones de lavado de manos, hacer caca y orinar, tanto en los bafios de
varones como en los de mujeres. En total, se implementaron 72 analisis de tareas y 20 apoyos visuales.

La jornada inicié a las 08h30 a. m. y culminé a las 13h30

Andlisis de tareas
Apoyos visuales

En la implementacion de los
apoyos visuales en los bafios
se adopto la apariencia del
usuario para determinar la
ubicacion estratégica de dichos
apoyos.

llustracion 47: Antes y después de

llustracion 46: Poniendo andlisis
implementar entrada a bafio de nifias.

de tarea de lavado de manos.

llustracion 45: Bafio previo a la

llustracion 48: Implementando andlisis
de tareq oringr v hgcer caca

Ilustracion 49: Bafio implementado con
accesibilidad cognitiva

colocacion de apoyos visuales.

Sesion 23: HUERTO
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11 | Fecha: 4 de junio del 2025

Tiempo estimado: 3 horas

autébnoma de los estudiantes.

Objetivo: Facilitar la comprensién de los procesos de cultivo y el reconocimiento de las plantas, promoviendo la participacion activa y

Actividades

Recursos

Observaciones

Inicio 8:30 a. m. se implementaron apoyos visuales en las plantas como el pimiento, cebollin, lechuga,
cilantro, andlisis de tareas de los pasos para cultivar, cuidado de las plantas y las herramientas para el uso
del cultivo, todas estas rotulaciones fueron elaboradas en material PVC para su durabilidad por estar
expuestas a los cambios climaticos. Terminamos la jornada a las 11:30 a.m. duracién 3 horas.

Apoyos visuales

Analisis de tareas de los pasos
para cultivar.

Cuidado de las plantas.
Herramientas para el uso del
cultivo

Cinta doble faz.

llustracion 51: Colocacion de
rotulaciones en el huerto escolar con
apoyos visuales accesibles.

llustracion 50: Vista del huerto antes
de implementar accesibilidad
cognitiva.

llustracion 52: Identificacion visual
del pimiento con pictograma.

llustracion 53: Huerto con sefializacion
de pasos para cultivar, cuidado de
plantas y herramientas.

llustracion 54: Vista del huerto con
accesibilidad cognitiva.
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Sesion 24 - 25: PATIO

12 | Fecha: 5 de junio del 2025

Tiempo estimado: 3 horas

Objetivo: Fomentar la comprensién, orientacion y participacion autbnoma de los estudiantes en los espacios recreativos y
exteriores.

Actividades Recursos

Observaciones

Inicio 08h30 a.m. Fin 11h30 Apoyos visuales

Se comenz6 la actividad en la zona de juego, donde se colocaron apoyos visuales en los diferentes | Cinta doble faz
elementos recreativos: tobogan, tanel, puente, zona multiaventuras, columpio, columpio adaptado, y
sube y baja.
Posteriormente, se procedié con la rotulacion del patio y otros espacios exteriores, incluyendo las
normas de comportamiento en el patio y el analisis de tarea sobre cémo jugar fatbol.
Antes de colocar el apoyo visual, se realizé un estudio del espacio para determinar la ubicacion y altura
estratégica, considerando la visibilidad y comprensién por parte de los estudiantes. Todos los materiales
fueron elaborados en PVC, un material resistente y adecuado para su exposicion a condiciones
climéticas.

Docentes hicieron
observaciones sobre la altura
de los apoyos visuales. Se
explico que la ubicacion
respondia a criterios de
accesibilidad cognitiva,
priorizando su visibilidad y
comprension, pues, colocarlas
fuera de su alcance afectaria
su funcionalidad pedagdgica.

llustracion 57: Implementando apoyos
visuales.

Iustracion 55: Vista panoramica de la
zona de juego antes de implementar
accesibilidad cognitiva.

llustracion 56: Implementando
apoyos visuales de dreas de juego.

Ilustracion 58: Zona de juego con
accesibilidad cognitiva

llustracion 59: Implementando

apoyos visuales de normas de
comportamiento en el patio.
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Sesion 26 - 27: Elaboracion de materiales para el aula

13 | Fecha: 6 junio del 2025

Tiempo estimado: 15 horas

entorno educativo para estudiantes con discapacidad multiple.

Obijetivo: Elaborar e implementar recursos visuales accesibles que apoyen la comprension de rutinas y la organizacién del

Actividades

Recursos

Observaciones

Durante una semana de trabajo en tiempos intermitentes, se disefiaron y confeccionaron diversos recursos
visuales orientados a facilitar la comprension y la participacion activa del grupo. Entre los materiales
elaborados se incluyen: andlisis de rutinas como el cepillado de dientes, identificacion del dia actual, estado
del clima, dias de la semana, meses del afio, hormas de comportamiento, conductas deseadas y no
esperadas, historia social “aprendo c6mo jugar sin golpear”, pictogramas de las partes del cuerpo, colores,
nameros del 1 al 10, asi como rotulaciones para identificar el lugar de las sillas de ruedas, colchonetas,
armarios personalizados con fotografias, y el espacio destinado a los juegos didacticos.

Todos estos materiales fueron elaborados con pictogramas impresos, plastificados para mayor durabilidad y
adaptados al contexto del aula. En total, elaboramos 143 pictogramas.

Adicionalmente, se elabor6 de forma manual un atril de madera y un calendario de anticipacion de
actividades, con el fin de apoyar la estructuracion temporal y promover la autonomia de los estudiantes.

Apoyos visuales
Pictogramas de andlisis de
rutinas

Normas de
comportamiento.
Conductas deseadas y no
esperadas.

Historia social

Atril

Calendario de anticipacién
de actividades.

Para su disefio se tomaron en
cuenta las necesidades de los
estudiantes con discapacidad
multiple, priorizando la
funcionalidad y la adaptacién a
su contexto de aprendizaje.

llustracion 62: Recorte y plastificacion
de pictogramas.

llustracion 61: Creacion de pictogramas de
conductas deseadas y no esperadas.

llustracion 60: Creando pictogramas de
los numeros del 1 al 10.

llustracion 63: Material para el aula.

llustracion 64: Elaboracion de atril

de madera.
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Sesién 28: Aula

14 | Fecha: 11 de junio del 2025 Tiempo estimado: 1 hora

Objetivo: Promover el desarrollo de habilidades cognitivas mediante estrategias que faciliten la comprension y la anticipacion de rutinas
y actividades escolares.

Actividades Recursos Observaciones
Inicio 9:00 a.m. finaliza 10:30 a.m. Entre los recursos proporcionados se incluyeron pictogramas sobre: Pictogramas Tanto el personal docente
Acciones  para  anticipar | Normas dentro  del aula: | Atril de madera Andlisis de tarea como los padres de familia
actividades conductas deseadas y no | Tablero para el anticipador de Historia social manifestaron satisfaccion
Colores esperadas actividades Anticipador de actividades lcon la |mpler_nentaC|on de
. . i . 0S apoyos visuales,
NUmeros del 1 al 10 Secuencia de tareas para el | normas del salon Atril
Fecha actual: meses del afo, | cepillado de dientes Fotografias de los estudiantes Normas de comportamiento
dias de la semana y numeros | El cuerpo humano y sus partes | con sus respectivos nombres.
del mes externas
Condiciones climéticas: | Apoyos visuales: sillas de ruedas
lluvioso, soleado, dia, tarde y | y colchonetas
noche

a 2.8
» o llustracion 67: Implementacion de
llustracion 65: Entregando historia llustracion 66: Haciendo entrega de apoyos visuales sobre las normas del llustracion 68: entrega de anticipador

; . Ilustracién 69: Entrega del Atril.
social. todos los materiales. <alén de actividades.
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Sesion 29: Sensibilizacion a docentes

15 | Fecha: 12 de junio del 2025

Tiempo estimado: 1 h: 30
min

aprendizaje mediante recursos visuales accesibles.

Objetivo: Capacitar a los docentes en el uso de la herramienta ARASAAC con el fin de apoyar los procesos de ensefianza-

Actividades

Recursos

Observaciones

Inicio14:00 p.m. Fin 15:00 p.m.
En esta ocasion la sensibilizacion se enfocd en la préactica, guiando a los
docentes en el uso de la herramienta ARASAAC. Cada participante replicé los
pasos en su propio dispositivo, aprendiendo a modificar colores, tipografia y
disefio de pictogramas. Se mostrd actitud positiva hacia el aprendizaje de
parte de los participantes; algunos ya conocian la plataforma, mientras que
otros la exploraban por primera vez. Varios comentaron que previamente,
elaboraban sus materiales manualmente, recurriendo a imagenes de Internet
0 apoyo visual artesanal.

Proyector

Diapositivas sobre la definicion, objetivo e importancia de la
accesibilidad cognitiva y uso de herramienta ARASSAC.
Computadora portétil

Se generaron inquietudes y
participacion activa.
Mostraron especial interés en
replicar los materiales del
aula modelo previamente
compartidos, valorando su
aplicabilidad en sus propios
entornos.

llustracion 70: Explicando la
importancia de accesibilidad cognitiva.

llustracion 71: Explicando el uso de los
recursos visuales.

llustracion 72: Ensefiado el uso de la

herramienta ARASSAC.

llustracion 73: Indicando los pasos
para personalizar pictogramas.

llustracion 74: Culminacion de la
capacitacion.
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4.1.1.8 Resultados comparativos
En este contexto, se presentan los resultados derivados del estudio de caso,
organizados de acuerdo con los objetivos propuestos y los espacios
intervenidos. Se muestran, los datos cuantitativos obtenidos en las fases de
pretest y post-test, acentuando los cambios absolutos y relativos en cada area
funcional; posteriormente, se integran las evidencias cualitativas procedentes de
las observaciones sistematicas, que ilustran cdédmo los apoyos visuales
modificaron la dinamica cotidiana y la autonomia del alumnado. Esta seccién
combina tablas, graficos comparativos y descripciones narrativas con el fin de
ofrecer una vision completa, rigurosa y facilmente interpretable del impacto

alcanzado en la accesibilidad cognitiva de la institucion.

4.1.1.9 Resultados cuantitativos a partir de la intervencion (post-test)
A continuacion, con el objetivo de cuantificar las mejoras alcanzadas después
de la intervencion se presentan elementos que permiten comparar a partir de
medias, tanto a nivel aulico como a nivel institucional.
Resultados comparativos cuantitativos de la intervencion a nivel de aula:
El objetivo de la aplicacién del instrumento de observacion aulica, fue evaluar la
presenciay el uso de recursos relacionados con la accesibilidad cognitiva dentro
del aula donde se implementaria accesibilidad cognitiva, para que luego sea
tomado como referencia o aula modelo para poder replicar en el resto de la
institucion. Para el andlisis de los resultados, es importante considerar que se
valoraron 10 items, a través de una escala numérica: siempre = 3, a veces = 2
y nunca = 1; y el andlisis se realiz6 a partir de medias. La tabla N. 7 y la figura

N. 10 recogen los principales resultados a nivel aulico:
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Tabla N°. 7 Fig. N°.10

Resultados comparativos del pretest y post-test Comparacioén de items pretest y post -test
Items evaluado Pretest Posttest
Claridad en instrucciones 2 3 : e -
orales ; -
Uso de 2 3 =
pictogramas/apoyos s
visuales. {1
Rotulacién de materiales y 1 3 .
mobiliario. £
Recursos tactiles 1 2
Recursos auditivos (videos, 1 2 - pa—
grabaciones, sonidos guia)
Anélisis de tareas (pasos 2 3 ARV RO A o
para realizar una actividad) P AP AR A4
Apoyos para transiciones 2 3 A A
entre actividades. :
Normas de conducta 1 3
visibilizadas.
Apoyo para trabajo grupal 2 3
Apoyo para trabajo 2 3
individual
Promedio general 1.71 2.57

El examen conjunto de la tabla 7 y el grafico 10 evidencia un patrén de
mejora generalizada tras la intervencion: todos los items evaluados avanzan, al
menos, un punto en la escala 1-3, y dos de ellos “Rotulacién de materiales y
mobiliario” y “Normas de conducta visibilizadas” incrementan dos puntos
completos, reflejando la incorporacion sisteméatica de apoyos visuales clave para
la accesibilidad cognitiva. La grafica de barras agrupadas corrobora visualmente
esta tendencia, mostrando cémo las barras naranjas (post-test) superan de
forma consistente a las amarillas (pretest), acercandose al nivel maximo de la
escala. Destaca, ademas, que los apoyos multimodales menos desarrollados en
la linea base recursos tactiles y auditivos alcanzan el nivel “frecuente” (2),
mientras que el resto de indicadores se sitla en “siempre” (3), lo que sugiere
gue la intervencion no solo reforzé practicas ya instauradas, sino que también
potencio areas tradicionalmente relegadas. Este avance se refleja en el
promedio global, que pasa de 1,71 a 2,57 (= +50 %), situando el desempefio
institucional muy cerca del umbral éptimo y confirmando la eficacia del programa

de accesibilidad cognitiva implementado en el centro de educacion especial.
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4.1.1.10 Resultados comparativos cuantitativos de la intervencion a nivel

institucional:

Accesibilidad cognitiva a nivel institucional:

La tabla N° 8 y la figura N°11 muestran un avance global en la accesibilidad
cognitiva de la institucion tras la intervencion. Cuatro de los cinco indicadores
suben al menos un punto: la disponibilidad de recursos de comunicacion
alternativa escala de “a veces” (1) a “siempre” (3), y tanto las herramientas de
apoyo como la comprension de instrucciones por parte de estudiantes y
visitantes pasan de “a veces/frecuente” (1-2) a “frecuente/siempre” (2-3). En
paralelo, la frecuencia de conductas de confusion desciende de 3 a 1 (item
invertido), reflejando un entorno mas claro y predecible para el alumnado.
Como sintesis numérica, el promedio general aumenta de 1,8 a 2,4, un
incremento del 33 % que, aun sin alcanzar significacion estadistica por el tamafio
de muestra, representa una mejora practica evidente: los apoyos dejaron de
implementarse de forma esporadica para integrarse sistematicamente en los

espacios y rutinas escolares.

Tabla N°. 8 Fig. N°.11
Resultados de la accesibilidad cognitiva a nivel institucional Accesibilidad cognitiva a nivel institucional
item Observado Pre Pos - Accesibilidad cognitiva: Pretast vs, Past-test por item
test t .
test 7
Existen recursos de comunicacion 1 3 -
alternativa en la institucion 191
Se utilizan herramientas de apoyo 1 2
para orientar a los alumnos T o
Los estudiantes comprenden y siguen 2 3 - - -
instrucciones Va &
Las personas externas comprenden y 2 3 o & & 4
refuerzan las instrucciones : 4 2
Se observan comportamientos de 3 1 :
confusién en los estudiantes
Promedio general de items 1.8 2.4

Accesibilidad cognitiva — espacios: bafos:

En los bafios (ver figura 12 y tabla 9), la intervencién transformé aspectos
clave de la sefalizacion y el apoyo visual: la sefialética identificativa, el uso del
inodoro guiado y el pictograma de bafio pasaron de esporadicos (1) a
sistematicos (3), mientras que el lavado de manos secuencial avanzéde la?2y

la separacion de género se mantuvo estable en 2. El promedio del area sube de
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1,2 a 2,6 un incremento de mas del 100 % situando la experiencia del usuario
cerca del nivel “siempre” en la escala 1-3.

Este dato cualitativo indica que los sanitarios ahora ofrecen referencias
claras y pasos visuales concisos, reduciendo la carga cognitiva y favoreciendo
la independencia de los estudiantes. El Unico item sin cambio, separacion de
género (identificacion del bafio para nifios y nifias), sugiere que, aungque es
visible, aun puede optimizarse con iconografia universal o recursos tactiles para

usuarios con baja vision.

Tabla N°. 9 Fig. N°.12
Resultados comparacién pre y post test: bafio Resultados de Accesibilidad cognitiva
en bafios. e — Wiehter it
Aspecto evaluado Pretest Posttest :
Sefialética identificativa 1 3 :
Uso del inodoro con apoyo 1 3 -§
visual ¥
Lavado de manos 1 2 =
secuencial
Separacién de género 2 2 - r r
visible & o
Pictograma de bafio 1 3 > s g R
Promedio general area 1,2 2,6
bafio

Accesibilidad cognitiva — espacios: Area patio.

En el patio, los apoyos visuales: la sefialética con normas y la identificacion de
zonas de juego pasaron de inexistentes (1) a plenamente implementadas (3),
mientras que las instrucciones de uso y la organizacion espacial subieron a un
nivel “frecuente” (1 — 2). Paralelamente, las conductas desajustadas se
redujeron: el item inverso desciende de 2 a 1, indicando un entorno mas
regulado y predecible.

Con estas variaciones, el promedio del area aumenta de 1,2 a 2,2,
suponiendo un avance del 83 %. Aunque aun queda camino para alcanzar la
categoria “siempre” en algunos apoyos, la mejora muestra que el patio se ha
convertido en un espacio mejor sefializado y estructurado, favoreciendo la

autonomia y la regulacion conductual de los estudiantes.
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Tabla N°. 10 Fig. N°13:

Resultados comparacion pre y post test: patio Resultados accesibilidad cognitiva en patio
Aspecto evaluado  Pretest Posttest i Accesibilldad cognitiva en patio; Pretess vs. Post-test
Sefialética con 1 3 3% -
normas del patio 1=
Zonas de juego 1 3 214
identificadas g1
Instrucciones 1 2 o3}
visuales de uso e . : -
Organizacion 1 2 2% N al &
espacial con apoyo p 4 7
visual # % 3
Reduccion de 2 1 r4
conductas
desajustadas

o
Promedio general 1,2 2,2
area patio

Accesibilidad cognitiva — espacios: comedor:

En el comedor, todos los apoyos evaluados avanzan del nivel “a veces”
(1) al nivel “frecuente” (2): sefialética, pictogramas de comportamiento, apoyos
visuales durante el acto de comer y comprension de la rutina alimentaria.
Paralelamente, la dificultad para identificar la funcion del espacio item inverso
se reduce de 3 a 2, lo que refleja una orientaciébn mas clara para el alumnado.

El promedio del &rea pasa de 1,4 a 2,0 (+0,6 puntos), situandose ya en la
franja media-alta de la escala. Aunque aun no se alcanzan puntuaciones
“siempre” (3), la mejora indica que el comedor ha incorporado los apoyos
basicos necesarios para guiar la conducta y la autonomia durante la
alimentacion, con un impacto visible en la disminucion de confusiones sobre el
uso del espacio.
Tabla N°. 11 Fig. N°.14

Resultados comparacién pre y post test: comedor  Resultados accesibilidad cognitiva en patio

Aspecto evaluado Pretest Posttest : #ccesBlidad cogniive en comeder; Pratest ve. Post-tast
Sefialética del 1 2 BT Pt

espacio 223
Apoyos visuales del 1 2 L
acto de comer g
Pictogramas para 1 2 <

comportamiento #
Comprension de 1 2 3 ;
rutina de F

alimentacién £

Dificultades en 3 2
identificar funcion del 4

espacio

Promedio general 1,4 2,0

area comedor
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Accesibilidad cognitiva — espacios: Area huerto escolar:
Tabla N°. 12 Fig. N°.15:

Resultados comparacion pre y post test: huerto Resultados accesibilidad cognitiva en

huerto. y —
Aspecto evaluado Pretest Posttest
Identificacion visual del 1 3
huerto
i 1

Pictogramas para tareas

w

Instrucciones visuales por 1 3
fase

Zonas organizadas con 1 2
apoyo visual

Comprension de fases por 2 3
parte de los estudiantes

Promedio general area 1,2 2,8

huerto escolar

En el huerto escolar, la sefializacion y los apoyos visuales se
consolidaron: la identificacion del espacio, los pictogramas para tareas y las
instrucciones por fases pasaron de “a veces” (1) a “siempre” (3), y las zonas
organizadas con ayudas visuales avanzaron de 1 a 2. Ademas, la comprension
de las fases del cultivo por parte de los estudiantes subié de 2 a 3, evidenciando
una secuenciacion clara y significativa del trabajo.

Con estos cambios, el promedio del area se eleva de 1,2 a 2,8, un salto
del 133 %. El huerto se convierte asi en un entorno altamente accesible donde
cada paso del proceso agricola esta representado visualmente, favoreciendo la
autonomia y la participacion activa de los estudiantes, con la Unica area adn
perfectible en la organizacion espacial (2), que podria reforzarse con cédigos de

color o elementos tactiles para alcanzar la categoria “siempre”.

Resultados a nivel institucional - resumen global

En la figura 16 muestra de forma sintética la evolucién promedio de cada éarea:
la linea roja del pretest se mantiene entre 1y 1,7, indicando apoyos esporadicos;
la linea azul del post-test asciende en todos los casos, situandose de 2 a 2,8, lo
gue evidencia la generalizacién de los ajustes. Destacan las mejoras mas
amplias en bafos y huerto (= +1,4 y +1,6 puntos, respectivamente), mientras
gue comedor y patio avanzan un punto completo y el promedio institucional pasa
de 1,71 a 2,57. En conjunto, las cinco areas superan el umbral de 2 (“frecuente”),
confirmando que la intervencién logré implantar apoyos visuales y estructurales

gue consolidan la accesibilidad cognitiva en todo el centro.
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Fig. N°.16

Evolucion promedio de accesibilidad cognitiva por area

Resumen global de accesibilidad cognitiva por area
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4.1.1.11 Anadlisis cualitativo de resultados comparativos (pretest-post -test)

El andlisis cualitativo se sustentd en tres fuentes complementarias: (a)
entrevista semiestructurada con la directora, centrada en percepciones
institucionales antes y después de la intervencion; (b) registros de observacion
a nivel institucional que incluye espacios (bafios, patio, comedor y huerto); y (c)
observaciones aulicas sisteméaticas, donde se documentaron rutinas, recursos y
organizacion del entorno. Cada registro fue codificado en categorias
predefinidas accesibilidad cognitiva, formacion docente, barreras/facilitadores,
preparacion estudiantil y se compararon los segmentos pretest y post-test para
identificar patrones de cambio. Posteriormente, se triangularon las tres fuentes
con el fin de reforzar la consistencia de los hallazgos y extraer significados que
trascienden la evidencia aislada de cada tabla.

La Tabla 13 sintetiza la entrevista pretest-post-test realizada a la directora
y permite observar, categoria por categoria, como evoluciond su percepcion tras
la intervencién. En comparacion muestra los cambios en accesibilidad cognitiva,
formacion docente, barreras y facilitadores, asi como las prioridades que

emergieron para continuar el proceso de mejora.
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Tabla N°.13

Comparacion de resultados: Entrevista a la directora de la institucion (pretest-

post-test)

Entrevista a la directora — comparacion pretest-post-test
Categoria Pretest Post test
Percepcion de la La institucion carecia de Sereconoce accesibilidad cognitiva
accesibilidad apoyos visuales en casi todos los espacios.
cognitiva estandarizados.

Formacion docente

Ninguna formacion formal en
accesibilidad cognitiva.

Varias capacitaciones impartidas
por estudiantes de la ULEAM.

Barreras existentes

Falta de recursos y
conocimientos; multiples
obst4culos sin resolver.

Barreras reducidas; persiste la
limitacién econémica para
mantenimiento.

Programas de No habia iniciativas  Sensibilizaciones puntuales bien

sensibilizacién institucionales. valoradas por la comunidad
educativa.

Preparacion docente  Herramientas y Mayor preparacidon y conciencia

conocimientos insuficientes.

sobre recursos accesibles.

Necesidad de
formacién continua

Alta necesidad identificada.

Se ratifica la importancia de seguir
formando al personal.

Aplicacién practica

Inseguridad para poner en
marcha adaptaciones.

Mayor disposiciéon y confianza en el
uso de apoyos visuales.

Desafios Escasez de materiales Persisten retos en Braille, lengua
identificados accesibles. de sefias y reposicidon de apoyos.
Elementos Poco conocimiento de Claridad sobre pictogramas, Braille

facilitadores

herramientas inclusivas.

y lengua de sefias como claves.

Areas prioritarias

Menciones generales sin

Se priorizan aulas especificas aun

jerarquia. pendientes de intervencion.
Sugerencias para el Escasas adaptaciones Recomendaciones concretas:
aula propuestas. anticipacién, materiales concretos,

apoyos visuales.

La entrevista muestra con claridad la percepcion institucional: de una
evidente ausencia de accesibilidad cognitiva y formacion docente a un
reconocimiento de avances tangibles y de la necesidad de sostenerlos. Las
capacitaciones iniciales redujeron barreras de conocimiento y aumentaron la
confianza del profesorado, aunque persiste la limitacion econémica para
mantener y ampliar los apoyos, sefial de que el reto pasa ahora de la
sensibilizacion a la sostenibilidad.

La Tabla 14 sintetiza los hallazgos de la observacion sistematica de siete
espacios y procesos institucionales antes y después de la intervencion. La
comparacion entre las columnas pretest y post-test permite valorar la frecuencia
y consistencia con que se emplean los apoyos visuales, pictogramas y analisis
de tareas, asi como los cambios en la comprension de instrucciones y la

organizacion visual de los espacios.
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Tabla N°.14

Observacion de espacios institucionales — comparacion pretest- post-test

Categoria Pretest Post-test

Recursos de Uso limitado y no sistemético Rotulaciones, sefialéticas, normas

comunicacién de rotulaciones y normas. y analisis de tareas empleados de

alternativa forma constante.

Facilitadores de Escaso uso de pictogramas y Pictogramas y analisis de tareas

comprensién otras ayudas visuales. utilizados con frecuencia.

Seguimiento de Estudiantes presentaban Estudiantes y visitantes

instrucciones dificultades ocasionales para comprenden mejor las
seguir indicaciones. instrucciones; dificultades

puntuales.

Comedor Sefializacién parcial; ausencia Sefializacion clara y orientacion del
de menu visual. personal; menu  visual no

necesario.

Bafo Falta de rotulacibn en Pictogramas y andlisis de tareas
elementos clave y acceso Vvisibles; sefalizacion general
poco intuitivo. mejorada.

Patio Rotulacion parcial y escasa Apoyos visuales adecuados para
sefializacion de normas de zonas de juego, descanso vy
juego. desechos; normas visibles.

Huerto Escasa sefalizacion e Apoyos visuales completos:
instrucciones poco claras. carteles informativos y andlisis de

tareas.

Las observaciones demuestran que existe un avance transversal en la
accesibilidad cognitiva de los espacios: los recursos de comunicacion alternativa
y los facilitadores de comprension pasaron de un uso esporadico a una
presencia constante, con especial mejora en huerto y bafos.

La claridad en las instrucciones institucionales aumento, reduciendo la
confusién de estudiantes y visitantes. Los apoyos visuales transformaron el patio
en un espacio recreativo estructurado y elevaron la funcionalidad del comedor,
aunque persiste la opcion de incorporar un menu visual como refuerzo.

En conjunto, los cambios confirman que la implementacion sistematica de
anticipadores, apoyos visuales y andlisis de tareas elevo la legibilidad de los
entornos y fomenté una participacion mas autbnoma.

La Tabla 15

observaciones aulicas, enfocadas en la comunicacion docente, la disponibilidad

recoge la comparacién pretest— post-test de las
de recursos multimodales y la organizacion del espacio y las rutinas. Permite
valorar, de forma sintética, cémo la intervencion modific6 las practicas

pedagdgicas y el ambiente de aprendizaje en el aula.
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Tabla N°.15

Observacion aulica — comparacion pretest- post-test

Categoria Pretest Post-test

Claridad en Instrucciones ocasionalmente  Instrucciones siempre claras y

instrucciones confusas o poco accesibles. accesibles.

Recursos Uso esporadico de Uso constante de apoyos visuales

visuales pictogramas e imagenes. para la comprension.

Recursos Solo indicaciones verbales; Se mantienen indicaciones verbales,

auditivos sin otros apoyos auditivos. ahora mas claras; aun faltan otros
recursos auditivos.

Materiales Objetos manipulativos usados  Uso frecuente de materiales tactiles

tactiles de forma ocasional. como apoyo didactico.

Analisis de No se explicitaban pasos ni Estrategias claras de anticipacion y

tareas secuencias. organizacién de actividades.

Organizacion del  Rotulacion minima en mesas  Mesas y zonas especificas rotuladas;

espacio y areas de almacenamiento. organizacion visual mejorada.

Normas de Normas no expuestas de Normas visibles mediante apoyos

conducta forma visible. visuales.

Secuencia de No se anticipaban rutinas ni Apoyos visuales guian rutinas,

actividades transiciones. transiciones y horarios.

La intervencion robustecié un aula mas accesible y estructurada: las
indicaciones son ahora sistematicamente claras, los pictogramas y materiales
tactiles forman parte del dia a dia y los apoyos visuales facilitan la orientacion
dentro del espacio.

El alumnado anticipa rutinas y transiciones con menor ansiedad gracias
a secuencias visuales, mientras que las normas de conducta se recuerdan de
manera auténoma. Continua la oportunidad de diversificar los recursos
auditivos, pero el conjunto de mejoras muestra una transformacion pedagaogica
que favorece la comprensién de los alumnos.

Sintesis tematica transversal

La evidencia cualitativa converge en un cambio de percepcion
institucional que va del desconocimiento a la valoracién explicita de la
accesibilidad cognitiva. La directora, que en el pretest describia la escuela como
un “laberinto de indicaciones verbales”, afirma tras la intervencién que “los
pasillos hablan solos y los chicos con mayor autonomia”.

Esta nueva narrativa institucional se sustenta en la transformacion de los
espacios: sefalética, apoyos visuales y rotulaciones homogéneas, analisis de
tareas visibles y pictogramas funcionales convierten bafos, patio, comedor y
huerto en entornos predecibles, organizados y estéticamente cuidados, rasgos

gue la comunidad educativa identifica ahora como parte de su identidad escolar.
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En paralelo, se evidencia un crecimiento en la competencia y autoeficacia
docente. La inseguridad inicial “no sabiamos por dénde empezar”, dio paso a la
generacion de estrategias concretas: paneles de anticipacion, materiales y
normas visuales. Las sesiones de induccion y el acompafiamiento universitario
dotaron al profesorado de recursos y ofrecieron un modelo para adaptar y
ampliar los apoyos segun necesidades especificas.

La experiencia estudiantil refleja la repercusiéon mas tangible de estos
cambios. Las observaciones post-test describen desplazamientos seguros,
menor frecuencia de conductas de confusion y una participacibn mas auténoma
en actividades. Un alumno que antes esperaba ayuda constante completo la
secuencia “sembrar — regar — limpiar” en el huerto consultando los
pictogramas faseados; y su sonrisa al finalizar evidencié comprension y
satisfaccion. En aula, la anticipacién visual de rutinas redujo la ansiedad durante
las transiciones y facilitd la autorregulacion, mientras que la rotulacion de
materiales permitié que los estudiantes localicen recursos sin asistencia adulta.

La mayor solvencia pedagogica del profesorado y la autonomia creciente
del alumnado corrobora los resultados cuantitativos que mostraron mejoras en
todas las areas intervenidas. La triangulacion de fuentes cualitativas muestra
gue los apoyos visuales basados en TEACCH actuaron como catalizadores de
un cambio sistémico: haciendo mas comprensible el espacio, aliviaron la carga
verbal docente y fortalecieron la confianza de los estudiantes en sus propias

capacidades.
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Tabla N°.16

4.1.1.12 Experiencias y lecciones en la intervencion

Eje temético

Hallazgos, reflexiones y proyecciones

Experiencias e impacto
percibido

» La comunidad educativa describe la escuela como “més bonita” y
“ordenada” tras la instalacion de sefialética y pictogramas: los apoyos
aportan funcionalidad, accesibilidad y un mayor cuidado estético.

» Padres y docentes coinciden en que el uso de color y materiales
variados realza la identidad visual del centro y facilita la orientacion de los
estudiantes.

* El alumnado muestra mayor seguridad al desplazarse y menor
necesidad de ayuda verbal, lo que se traduce en ganancias de autonomia
observables en los recreos y rutinas de higiene.

Actividades
desarrolladas

* Se disefi6 e instalé sefialética en bafios, comedor, patio y huerto;
ademas, se elaboraron secuencias visuales (lavado de manos, uso de
inodoro, fases del cultivo).

* La fase actual se centré en produccion e implementacion de materiales;
quedo pendiente profundizar la sensibilizacién y capacitacion de docentes,
familias y estudiantes para un uso 6ptimo y sostenible.

» Se propone una segunda fase con talleres practicos (modelado en aula,
guias de mantenimiento y reposicion) y modulos de formacién para
familias, asegurando continuidad en el hogar.

Desafios y obstaculos

* Formacién docente: aunque valoran los apoyos, algunos maestros
necesitan acompafamiento para integrarlos en la practica diaria (p. €j.,
referencia sistematica a pictogramas durante las explicaciones).

» Sostenibilidad econdmica: la impresion, laminado y reposicion de
sefialética especialmente en exteriores, implica costos recurrentes; se
requiere un plan de presupuesto anual y alianzas con la comunidad o
empresas locales.

» Mantenimiento: la exposicidn al sol, lluvia y manipulacién infantil reduce la
vida util de los materiales; es preciso establecer protocolos claros de
limpieza y reemplazo.

Lecciones aprendidas

* El interés y la motivacion del personal son altos, pero la gestion eficaz de
la accesibilidad cognitiva exige tutoria continua y liderazgo pedagdgico.
+ Algunos apoyos (parques, bafios) necesitan mayor frecuencia de
reposicion; incorporar materiales resistentes y disefio modular facilita el
recambio rapido.

» Estructurar actividades en pasos claros y predecibles mejora la
comprensiéon y participacion; sin embargo, los retos de regulacion
emocional sugieren incluir pictogramas de manejo de frustracion y apoyos
para transiciones.

* La coordinacion con las familias amplifica el efecto de las intervenciones:
brindar guias visuales para el hogar refuerza la generalizacion de rutinas.

5. Recomendaciones
para futuras fases

* Desarrollar un plan de capacitacion escalonado (induccién +
acompafiamiento en aula).

 Crear un fondo de mantenimiento y un inventario digital de apoyos
visuales con fechas de instalacion y reposicion.

« Disefar paquetes de material complementario para el hogar
(pictogramas de alimentacién y autocuidado).

» Monitorear el impacto emocional y conductual mediante registros
sistematicos, incorporando estrategias de regulacion en el curriculum de
habilidades socioemocionales
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5 DISCUSION
El objetivo central de esta investigacion fue mejorar la accesibilidad cognitiva de
una institucion de educacion especial mediante el disefio, la implementacion y
la evaluacién de apoyos visuales basados en la metodologia TEACCH.

Los resultados obtenidos corroboran la premisa central del marco tedrico
segun la cual la interaccion con el entorno depende de la claridad con que este
ofrece claves cognitivas comprensibles. Belinchon et al., (2014), sostienen que,
cuando las personas son capaces de formar una representacibn mental
coherente de los espacios, logran actuar con menor demanda de apoyo externo;
en la investigacion, el salto del promedio institucional de 1,71 a 2,57 ilustra
exactamente ese fenmeno.

Cada punto afadido en la escala 1-3 equivale a que los estudiantes
pasen de necesitar indicaciones verbales frecuentes a desenvolverse casi
siempre de manera autbnoma, especialmente en los bafios y el patio, donde las
conductas de confusion descendieron de 3a 1y de 2 a 1, respectivamente. Este
paso de la incomprension a la accesibilidad valida empiricamente la afirmacion
de que los entornos educativamente inclusivos deben ser cognitivamente
legibles para todos sus usuarios.

El marco subraya también la funcién de la lectura, literal y visual, en la
construccion del conocimiento y la resolucion de problemas (Gémez et al, 2018).
La sustitucién de carteles textuales por pictogramas, secuencias y agendas
visuales se tradujo en un incremento notable de la autonomia: los estudiantes
siguieron el lavado de manos o las fases de cultivo en el huerto sin necesidad
de ayuda directa.

Al colocar la informacién en un formato que puede ser “leido” por canales
no exclusivamente linguisticos, se reduce la barrera de decodificacién y se libera
capacidad cognitiva para la participacion activa, cumpliendo la funcion de los
apoyos visuales descrita por Pérez et al., (2020).

Desde la perspectiva de la teoria de la autodeterminacién, las mejoras
apuntan a que los apoyos fisicos se convirtieron en apoyos motivacionales. La
identificacion del huerto pasé de 1 a 3, y la comprension de sus fases de 2 a 3,
indicios de que los estudiantes se sienten competentes y con control sobre las

tareas, dos de las necesidades béasicas de la motivacion intrinseca.
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De modo simultaneo, la estética y el orden emergieron como variables
influyentes: familias y docentes percibieron la escuela “mas bonita” y “mas
ordenada”, percepcion coherente con los principios DALCO vy los criterios
cromaticos del Ministerio de Cultura argentino, que sefialan que el color y la
organizacion visual favorecen el reconocimiento inmediato y, por ende, la
accesibilidad cognitiva. Esto sugiere que un entorno atractivo no es un adorno,
sino un facilitador de la interaccion y del apego emocional a la institucion.

El marco legal ecuatoriano impone la obligacion de garantizar formatos
alternativos y aumentativos de comunicacion; sin embargo, los resultados
muestran que la mera existencia de sefalética no basta. Los maestros
manifestaron desconocimiento para usarla de forma sistematica, y la
infraestructura requiere un plan de mantenimiento acorde con las normas INEN.
En este punto se evidencia la tension sefialada en la literatura entre la creacion
de recursos accesibles y la sostenibilidad de su uso: la escuela ha dado un
primer paso material, pero aun debe traducir la accesibilidad normativa en
accesibilidad practica, reforzando el acompafiamiento pedagégico y asegurando
recursos econdémicos para reposiciones periédicas.

La metodologia TEACCH, citada como referente para crear entornos
predecibles, se reflejo en la estructura de actividades por pasos y en la
organizacion fisica de los espacios. Alli donde se aplicé con mayor fidelidad
bafios y huerto se registraron los mayores incrementos (= +1,4 puntos). Por
contraste, en el patio y el comedor, donde la organizacién visual quedd en un
nivel “frecuente” (2), los avances fueron mas modestos. Esto respalda las
conclusiones de estudios previos que vinculan directamente la rigurosidad en la
aplicacién de TEACCH con la magnitud de los logros en autonomia y regulacién
conductual (Sanz et al, 2018).

Finalmente, los datos revelan un area que el marco apenas insinuaba: la
necesidad de intervenciones especificas en regulacion emocional. Aunque los
apoyos estructuraron las rutinas, persistieron episodios de frustracién en
transiciones rapidas, recordando que la accesibilidad cognitiva debe
complementarse con estrategias socioemocionales. En futuras fases, la
institucion deberia alinear las secuencias visuales con pictogramas de auto
calma y reforzar la colaboracion con las familias, para que las rutinas

comprensibles no se interrumpan al cruzar la puerta de la escuela.
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En conjunto, el resultado empirico dialoga con el marco conceptual
confirmando que la accesibilidad cognitiva es un factor decisivo para la inclusion
y la autodeterminacién, siempre que vaya acompafiada de capacitacion,
mantenimiento y componentes socioemocionales. Los apoyos visuales han
demostrado su potencia para transformar la experiencia escolar; el desafio
inmediato es sostenerlos, profundizar su uso pedagdégico y ampliar su alcance
hacia la gestibn emocional y la participacion familiar, de modo que la
accesibilidad cognitiva se consolide como un rasgo estructural y no como una

mejora puntual.
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6 CONCLUSIONES
La presente investigacion confirmé que la accesibilidad cognitiva es un
componente determinante para la inclusion educativa efectiva y que su mejora
repercute positivamente en la autonomia, la comprension y la participacion del
estudiantado. Al abordar las barreras detectadas en la institucion de educacion
especial mediante apoyos visuales disefiados bajo la metodologia TEACCH, se
logré transformar los espacios con mayor oportunidad de mejora en entornos
mas legibles, predecibles y acogedores. En esta seccion se sintetizan los
principales hallazgos y reflexiones, articulados con los objetivos que guiaron el

estudio.

6.1.1.1 Diagnéstico inicial de la accesibilidad cognitiva
La medicion inicial revelé una sefalética fragmentaria y poco estandarizada,
itinerarios confusos y rutinas comunicadas de forma verbal. Estas faltas
generaban alta dependencia de indicaciones adultas, picos de ansiedad en
transiciones y frecuentes conductas de desajuste, especialmente en espacios
como bafos, patio, comedor y huerto escolar. El diagnéstico permitié establecer
prioridades de intervencién, destacando la urgencia de dotar a los espacios de
apoyos visuales consistentes que redujeran la carga cognitiva asociada a la

orientacion y la comprension de actividades.

6.1.1.2 Disefio e implementacién del plan de accesibilidad cognitiva
La intervencién se fundamento en cuatro principios TEACCH: organizacion fisica
clara, sefialética anticipatoria, sistemas de trabajo visual y actividades
estructuradas paso a paso. Se produjeron pictogramas normalizados,
secuencias de rutina y paneles de fase, ubicandolos a alturas normativas y
empleando codigos de color de alto contraste. Se impartieron sesiones de
induccion a docentes y directivos para explicar la légica de uso y el
mantenimiento basico de los apoyos. La participacion de la comunidad educativa
favorecié la apropiaciéon temprana de los materiales y generé sentido de
corresponsabilidad respecto a su conservacion.

6.1.1.3 Evaluacién del impacto pretest— post-test
Los andlisis cuantitativos reflejaron mejoras estadisticamente vy
pedagogicamente significativas en las areas intervenidas. Los bafios y el huerto

escolar, espacios con mayor estructuracion visual, exhibieron los incrementos
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mas altos en comprension de rutinas y reduccion de conductas de confusion. El
patio y el comedor también mejoraron, aunque de manera mas moderada, lo
que sugiere la necesidad de reforzar estrategias de regulacion emocional y
manutencion de apoyos expuestos a la intemperie. Las observaciones
cualitativas confirmaron mayor seguridad en los desplazamientos, mejor
autorregulacion en tiempos de espera y una notable disminucién de la carga
verbal exigida al profesorado. Asimismo, la percepcion de “escuela mas
ordenada y estética” reportada por docentes y familias indica que la
accesibilidad cognitiva puede incidir favorablemente en el clima institucional y
en la valoracioén subijetiva del entorno.

En conjunto, los resultados evidencian que el disefio, la implementacién
y la evaluacion de apoyos visuales basados en TEACCH mejoraron
sustancialmente la accesibilidad cognitiva del centro, cumpliendo con el
propésito de potenciar la autonomia, la comprension y la participacion del
alumnado. El estudio, por tanto, valida la pertinencia de integrar metodologias
estructuradas y recursos visuales como herramientas de inclusion y proporciona
un modelo replicable en contextos latinoamericanos con recursos limitados.

A pesar de los progresos, la sostenibilidad depende de dos factores
criticos: el acompafiamiento docente continuo y la asignacion de un presupuesto
estable para la reposicibn de materiales. La rotulacién de exteriores y los
paneles expuestos a manipulacion frecuente demandaran recambios periodicos.
Ademas, los datos sugieren que la accesibilidad cognitiva debe complementarse
con intervenciones especificas de regulacion emocional para abordar conductas
desajustadas que persisten en zonas de alta estimulacion. Futuras estudios
podrian incluir escalas de bienestar socioemocional y rendimiento académico
para establecer vinculos mas fuertes entre accesibilidad y logro educativo, al
igual que explorar de la transferencia de rutinas visuales al hogar mediante
alianzas con las familias.

A manera de recomendaciones, se sugiere institucionalizar un programa
de formacion continua que combine mentoria en aula y actualizaciones sobre
disefio universal y accesibilidad cognitiva, acompafiado de un inventario digital
de apoyos con fechas de instalacion, responsables de revision y cronograma de
mantenimiento, respaldado por un fondo anual destinado a la impresién,

laminado y reposicion de sefialética de alto transito; paralelamente, la
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intervencion debe ampliarse a la dimension socioemocional mediante
pictogramas de regulacién y guias de auto calma y sus resultados han de
compartirse con redes de centros especiales y ordinarios para favorecer la
replicabilidad y el aprendizaje interinstitucional.

En definitiva, la investigacion demuestra que la accesibilidad cognitiva,
cuando se aborda de forma planificada y participativa, cumple las disposiciones
legales de inclusion y transforma la cultura escolar, fortalece la
autodeterminacion estudiantil y optimiza la practica pedagdgica. Mantener y
expandir estas acciones es la ruta mas directa para consolidar una educacion

verdaderamente inclusiva y equitativa.
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8 ANEXOS

8.1.1.1 Anexo 1: Consentimiento Informado




8.1.1.2 Anexo 2: Instrumentos de evaluacion (Pretest - Post test):

Entrevista a la directora de la institucion

INSTRUMENTO DE ENTREVISTASOBRE ACCESIBILIDAD COGNITIVA EN
CENTRO DE EDUCACION ESPECIALIZADA (Protest)

Dirigida: o Directivos de In institucion

Objetivor Identitionr oportunidades parn favorecer b necesibilidad cognitiva.
ACCESIBILIDAD RESPUESTAN OBSERVACIONES
COGNITIVA

Constdern gque el centio
educativo esta adaptado con
necestbilidad cognitivi para los
extudiantes

Reciben los docentes formacion
sobe accesibilidad cogmtiva.
Exanten boavesas que luniten In
aecesibihdad cogmtiva en In
stieron. [ Como cudles?

El centro brmda a los docentes
programas de sensibilizacion
sobre aceesibibidad cogmitiva
Cree que los docentes estan
suficientemente prepirados par
wlentafions las barreras
cogmtivas en el aula,

Considern que el centro necesita
fOrmnacion O recurson parm
sensibilizar al personal docente
en necesibilidad cognitiva,
Enfrentan los docentes desation
ol intentm aplicar en s prdctica

diana o aprendido en las

formaciones sobre accesibilidad
cognitiva. (Cudles serian esos
desafios?

Qué tipos de elementos cree que
pueda favorecer la accesibilidad
cogtva

Que Areas pnonzaria

accesibilidad cognitiva en su
nstitucion educativa.

" A mivel de anla, qué elementos
cree usted que se puede
INCOrPOrar para una mejor

accesibilidad cogmitiva
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Instrumento de observacion en espacios de la institucion (Pretest - Post test)

Q| Ufteam

Sefiahzacyin en b nbicacsn
e fos dlensentos (lavabo,

| modoto).

' Facibudod de use de los grfos
¥ Olros (eCatisnos

al bafio con fetldad.

* Se utlizmn low mmteriaen de
L ApOyD existentes

PATIO

Rotubscwon para legar ol
| patio,

SIEMPRE A VECES NUNCA

Rotubserdn parn indicar coda
»keld:m

Rotulacwon porn uhear donde
se colocaran los desechos.
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utaliencion de Los diferentes
| epos

Lectura facal en los lexton
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| Seutilzzn aualesis de tmens
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« esperadan y o deseadas
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' HUERTO

OBSERVACIONES

* Elespacio esé organizado de
- manera que sea facil de
entender vissamente

 Existen ktreros con lectura
fcl o pctogramas qe
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' 50 {comestible, omamental.
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8.1.14
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Instrumento de observacion aulica (Pretest - Post test)

INSTRUMENTO DE OBSERVACION AULICA (Pasttest)
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8.1.15

CERTIFICADO DE ANALISIS
magister

snNEet

Accesibilidad_cognitiva_EC_infor
me_final

Nombre del documento: Accesibilidad_cognitiva_EC_informe_final.pdf
1D del documento: a087c08a4623e8f0175861cace02085¢a1c96330
Tamafio del documento original: 13,92 MB

Ubicacién de las similitudes en el documento:

Fuentes principales detectadas

N°® Descripciones

1 Shamanta Garcia Formato TrabajodelC SS5E 2025.docx | Shamanta Ga.. edisodc
® Viene de de mi grupo
dialpet.uniricja.es

2 €J https.//diainet.unirioja.es/descarga/articuln/9295485 pdf
1 fuente similar
https:/idol.org/10. 70747 crvdid 268
1 fuente simitar

4 @ UIC Hitzy Campos compilatio.decx | LIC Hitzy Campos compilatio #6d21d9

"&®  ® viene de de migrupo

5 6 deiorg | G n cle

hrtps://dai.org/10.355868/spdac595
Fuentes con similitudes fortuitas

N® Descripciones

1 6 doi.org | Condiciones para la docencia Inclusiva: andlisis desde las barreras y los f...
https:ffdel.org/10.22201 /lisue 2007287 2e.2021.33.862

2 6 repositorio.utn.edu.ec | Analisis de los espacios inclusives y de accesibilidad en |...
hitps:/irepositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/16768

3 m Documento de otro usuario #3157642
© Viene de de otro grupo

4 —_— Dacumento de otro usuario vecc2o:

S TTRN Viene de de otro grupa
5 m Documento de otro usuario reidi/s

© Viene de de otra grupo

Anexo 3: Certificado de analisis

Depositante: GLORIA ALCIVAR PINCAY
Fecha de depésito: 13/8/2025
Tipo de carga: interface

fecha de fin de analisis: 13/8/2025

O 2% Similitudes
<15 similitudes entre comillas

¢
()
3 Yo < 1% entre las fuentes mencionadas
Textos 4y 1% Idiomas no reconocidos
sospechosas 14% Textos potencialmente generados por
la IA (ignorado)
Numero de palabras: 20.227
Numero de caracteres: 152.453
Similitudes Ubicaciones Datos adicionales
Palabras < {208
<1% . 6 ‘valabirac)
idénticas: 1% palabras)
< 1% h Palabras idénticas: < 1% (74 palabras)
<1% 0 Palabras idénticas: < 1% (42 palabras)
< 1% I (B Palabras idénticas: < 1% (26 palabras)
<1% | M Palabras idénticas: < 1% (21 palabras)
Similitudes Ubicaciones Datos adicionales
< 1% (h Palabras idénticas: < 1% (20 palabras)
< 1% I l (D Palabras identicas; < 1% (21 palabras)
< 1o I M Palabras wdéntlcas: < 156 (19 patabras)
< 1% | (5 Palabras idénticas: < 1% (14 palabras)
< 1% | [h Palabras idénticas: < 1% (13 palabras)

Fuentes mencionadas (sin similitudes detectadas) Fstas fuentes han sido citadas en el documento sin encantrar similitudes,

1 ;}R https://doi.org/10.29166/catedra.v2i1.1436
2 https://www.consejodiscapacidades.gob.ec/wp
https://doi.org/10.1344/joned.v3i1

http://arasaac.org

Z2%R

https://www.miduvi.gob.ec/documento.pdf
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8.1.1.6 Anexo 4: Evidencias de intervencion

Seccién bafos

81



Seccidén huerto

a1V Akl P
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Seccion comedor







Seccidn area administrativa
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Seccion patio y zona de juego




Seccion desechos de basura y punto ecolégico
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Seccién observacion, disefio e implementacion de apoyos visuales en el

aula




Sensibilizacion a docentes
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8.1.1.7 Anexo 5: Propuesta de plan de intervencion:
Los apoyos visuales que estdn expuestos a cambios climaticos seran
elaborados en material PVC, los deméas seran elaborados en material
plastificado.
-Bafos: Todos los bafios de la institucion: Apoyos visuales para distincion
de los bafios de mujer y varén.
Analisis de tarea del lavado de manos.
Andlisis de tarea de hacer caca y orinar de mujer y de varon.
-Huerto: Andlisis de tarea del proceso de cultivo.
Andlisis de tarea del cuidado de las plantas.
Apoyos visuales claros de las imagenes y nombres de las diferentes plantas
con las que cuente el huerto de la institucion.
Pictogramas de las herramientas del huerto.
-Patio: Normas de comportamientos en el patio.
Apoyos visuales en todos los tachos de basuras.
-Zona de juego: Andlisis de tarea sobre el uso de cada instrumento de juego
[tobogan, tlnel, puente, columpios, columpio adaptado, sube y baja, zona de
multiaventuras.
- Comedor: Apoyos visuales de entrada (COMEDOR)
Normas de comportamiento
Rutina del desayuno (2)
Apoyos visuales del area de relajacion (2)
Apoyos visuales del area de almacenamiento
-Area administrativa (APOYOS VISUALES): Direccion
Secretaria
Inspeccion
Terapia de lenguaje
Médico clinico
Sala de espera
Entrada y salida de la escuela
-Area de fisioterapia: Apoyos visuales de los diferentes instrumentos
-Aula: Apoyos visuales en los diferentes.

Normas de comportamiento
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Conductas deseadas 0 no esperadas

Un atril de madera

Calendario anticipador de actividades

Andlisis de tareas para actividades grupales.

Apoyos visuales para los horarios de clases

Apoyos visuales para la respectiva asistencia.

Horarios de transiciones entre actividades

Pictogramas de estructuracién del tiempo de las actividades
Historias sociales

-Sensibilizacion a docentes: Teorica y practica.
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8.1.1.8 Anexo 6: pictogramas (comedor)

COMER SENTADOS LEVANTAR LA
MANO
Y TRANQUILOS

USAR LOS USAR LA
CUBIERTOS

@
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NO HABLAR CON LA
BOCA LLENA

BLA,BLA
BLA

GUARDAR EL
DESAYUNO

N

COLOCAR LA SILLA
EN SU LUGAR

93



RUTINA DEL DESAYUNO

LAVAR LAS MANOS jJ] SECAR LAS MANOS

SACAR EL DESAYUNO WSENTARSE EN LA MESA
Y COMER

A\

94



AREA DE RELAJACION

AREA DE ALMACENAMIENTO

95




8.1.1.9 (Apoyos visuales area administrativa)

DIRECCION SALA DE ESPERA

SECRETARIA INSPECCION

96



TERAPIA DE LENGUAJE MEDICO CLINICO

SALIDA ENTRADA

/5 00 il

i Y =N < s ""3- /\|
::.5@ (‘i\i Ule_am ARASAAC "—'.sd-‘ l\’r" U'ea m
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8.1.1.10 Seccion fisioterapia

-——— ———— — - ——

CAMILLA DE BIPEDESTACION

COLCHONETA MULTIFUNCIONAL

98



BARRAS PARALELAS

99



COMPRESOR FRIO

100



COMPRESOR CALIENTE
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8.1.1.11 8.10 Seccion punto ecolégico

PUNTO ECOLOGICO

CARTON PLASTICOS

102



8.1.1.12 Seccién bafios

103



HACER CACA

BAJAR EL PANTALON BAJAR EL HACER CACA COGER EL PAPEL LIMPIARSE
CALZONCILLO

TIRAR PAPEL SUBIR EL
A LA BASURA CALZONCILLO

BAJAR EL PANTALON
N

SUBIR EL CALZONCILLO SUBIR EL PANTALON BAJAR LA VALVULA LAVARSE LAS MANOS

104



HACER CACA - ORINAR

BAJAR EL PANTALON BAJAR EL CALZON HACER CACA - ORINAR COGER EL PAPEL LIMPIARSE

fa

TIRAR PAPEL SUBIR EL PANTALON BAJAR LA VALVULA

A LA BASURA

4 I Ween

ABRIR LA LLAVE MOJARSE LAS MANOS APLICAR JABON FROTAR BIEN LAS REALIZAR EL LAVADO
EN LAS MANOS MANOS DURANTE UNOS 20 MINUTOS

ENJUAGARSE CERRAR LA LLAVE SECAR LAS MANOS
LAS MANOS CON AGUA CON UNA TOALLA
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8.1.1.13 Secciodn huerto

HUERTO

R

PIMIENTO

O AL F AT OT

[ & 2
A @ Uleam 2 ARASAAC iﬁ @ Uleam R —

T Ao e

CILANTRO

af g
~ I
o @|Uleam
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PASOS PARA CULTIVAR

PONERSE LA VESTIMENTA COLOCARSE LOS GUANTES ELEGIR LA SEMILLA

SEMBRAR LA SEMILLA

GUANTES

REGADERA RASTRILLO
I

107



CUIDADO DE LAS PLANTAS

COLOCO LA PLANTA AL SOL

o -y
AT () Uleam

LA RIEGO CON CUIDADO CUIDO DE SU ESPACIO

LA TRATO CON MIMO Y RESPETO

o <o
A T @ Uleam

RETOS

MULTIPLES
1 “A,,

pitsm hoy
:Zb d:'c @ Uleam SAA
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8.1.1.14 Seccibn zona de juego y patio

ZONA DE JUEGO

&

o
Fery
oA

il

TUNEL

ESPEROTURNO  ENTRO  SALGO TERMINO BIEN
@ Ulean;\ IASAAC %_L:.‘ @ Ulean] ASAAC

ESPERO TURNO  SUBO

& u
oy
Yy

PUENTE

S ol B2

CRUZO BAJO  TERMINO

BIEN

Q) Yeam

ARASAAC

&
ey
L\ 04

TERMINO BIEN

SALGO

ENTRO  JUEGO UN RATO

ARASAAC

@)Yeam
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COL

UMP

M2 &5

TERMINO

ESPEROTURNO  BALANCEO

PARO

7 A

A

BIEN

ARASAAC

COLUMPIO ADAPTADO

[l -8,k g

ESPEROTURNO  ENTRO BALANCEO SALR  TERMINO

5 () Ve

BIEN

ARASAAC

ESPEROTURNO  SUBO BALO
) (3 Vleam

TERMINO

BIEN

SUBE Y BAJA

ESPEROTURNO  SUBO BAJC TERMINO

§ J Ueam

M 4 <4

BEN

110




NORMAS DE COMPORTAMIENTO

EN EL PATIO S
LO QUE Si @

ﬁi .5

Correr Compartir
Jugar juntos Ser amigos

W Q|Yieam -2 ARASAAC

c.“r
o
Q'r(‘

Q Ulearr_\ ARASAAC
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8.1.1.15 Pictogramas - historias sociales

APRENOO COMO JUGAR SIN GOLPEAR

Y/

& Qen

LW
NANAN

CUANOO LE PEGO A
LOS DEMAS

AELLOSLES OUELEY
SE SIENTEN TRISTES

34

CUANDO PEGO. PEGARES PARA JUGAR CON WIS COMPANERDS PARA JUGAR CON MIS COMPANEROS
¥ MAESTRAS PUEDO ¥ MAESTRAS PUEDO
INCORRECTO N N
LQSMSSEL&SW 7 DARLES LA MAND AGARRAR SUMANO
NOESUN JUEGO TOCAR SU BRAZO SUAVE
?@@. NO DARISA . % 2
SARUSETRTDG CHOCARLOS CINCO HACER CHOQUE DE PUNOS
VETO a
3 _\/__
PARA  NGAR CON MS AHORA VOY A PRACTICAR JUGAR CON
COMPANEROS Y MAESTRAS NO MIS COMPANEROS Y MAESTRAS

PUEDO

nsusmmtmoo'

OR
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Es divertido

Jjugar al futbol

®

Li) 3 Ul

Juger of Fitbol es muy dwertids

Cuando se juege ol Fithbol  axisten
algunas coxas que &3 preciso saber

Esta as lo pelote pars jugar

Y agqui metemos gol

Egte os ol compo para juger

Cada partide da fitbel tiane un
Juaz (0 drbitre), Ex ol qua pita »i
hoy algura falta

Siempre cuando un Hupodov
comete una falvre

el baldn paso ol equipe
conTrare

La falte significe que ol jugoder
hizs alge mal y peca @ tener lo
pelete del aquipo contrarie

Y suands cate feite se produce
dentre dal éres gronde o
peaueia de s portera

El pemaivi es cuonde el Jegese
petec ¢l boléa Jrectomentc c i
portaric y sele tiens al porters

pore defenderic

s

-

Les foltes pusden ser leves y

En el case de faltes medics, el
Jugedor odemds de perder ol

beldn, ex avisads con una furjeta
emarilia

en este ceso e jugader
simplaments pierde el baldn

En coso de foltos mds groves,
odemds de perder &l beolén. sace
una taorjeto reja
Pere tambidn pusden ser

mds greves

w)'.l
D N g

B s j‘.

S ol rtre muaetre ol Jupader
Ve farete re e

o caplands Sel jusge

No se puede tocar la pelote

con los mance

I
G

Puede pateo- lo pelete con los
ples

AN

Tombuén pueds tocer o pelote
cen i cebera
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y vaz a intentar robar ka pelote

Solo puede pesar el balén a los

Jugederes de mi equipe, que
vigten la migma comiseta que yo

Dureate el partide de futbol
voy ¢ cerrer de un lodo

Quien marque mds goles gara
Oebe mirer lo pelota y o mi equipe Dede mantener lo colma i ¢l otre Otros juegen més detrés del A vetes ko pelote sole dol compo y
comps. junts ol parters de s lkaege se soce hacws los ledes

equpo

Alguncs jugoderes pueden potear Ester jugodores son loe
Is pelotc més veces gue yo etocanter

Quien comtrele cuande lo pelote
sole del campe por ol leterel ¢ ko
esquire e« ¢l juex asistents, que
levantord lo bandere

Ex*6 bien 8 no soy un buen
Jugager

El firbol es un gron deporte
POra juger con amigos
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8.1.1.16 5 Seccion apoyos visuales aula

CEPILLO DENTAL LLENAR UN VASO DE AGUA ENJUAGAR

i Jie iy (J Veam o | B (3) Vleam
COLOCAR LA PASTA CEPILLARSE LOS DIENTES HACER GARGARAS ESCUPIR EL AGUA QUE HAY EN
ENEL CEPILLO LABOCA
&
' &
& J e 4 J Ve ) (J) Vleam & () Vleam
LAVAR EL CEPILLO SECAR LA CARA
A () Uleam o |
MOJAR EL CEPILLO CEPILLADO DE DIENTES
&) @ Uleam A
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PARTES DEL CUERPO

CABEZA
' HUMANO

::.S:; 4 Wiearm _-"s:;, 2 Ulteseswy

PIERNA

i’z
et T Ueenry

CUELLO

Q
4\ Ea—

-:S:- X Weam

PIES BRAZO

Nk ) Ulesum %4 1) Ulesam
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DEL AULA DE
CLASES

i ESTA BIEN
NORMAS DENTRO

ESTA MAL

ESCUCHAR

G

L Woam

-

el <

TRABAJAR COMPARTIR
4 Uloam .
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MORDER

11 Uleam
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13[|14|15]16
17]18]19]20

i zafasfas
25]26|27] 28
29{30]31

LUNES
MARTES

JUEVES

MIERCOLES

VIERNES
SABADO
DOMINGO

AGOSTO
SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO




SILLAS DE RUEDAS

& ARASAAC

COLCHONETA

2 ARASAAC

120



BRAYAN

SOLANGE

121



ALISSON NOELIA

% ARASAAC

122



JUEGOS DIDACTICOS

& ARASAAC

AMARILLO

MARRON

e
. @
@
@
e ©
ARASAAC

() Vleam
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(3) Uleam
-

NARANJADO

() Uleam

UNO DOS
A () Uleam an s () Uleam
TRES CUATRO
£ ()| Uleam A - () Uleam
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10

1 Uleam

1 Uleam
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CALENDARIO DE ANTICIPACION DE ACTIVIDADES
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TAREAS DE
ANTICIPACION
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8.1.1.17 Anexo 7: Matriz de consistencia: Estudios de Caso

TEMA: ACCESIBILIDAD COGNITIVA EN CENTRO DE EDUCACION ESPECIAL: ESTUDIO DE CASO
Objetivo: Mejorar la accesibilidad cognitiva en una institucién especializada, mediante la implementacion de recursos de facil comprension en diferentes areas y
sensibilizacién a docentes, con el fin de promover un entorno inclusivo tomando en cuenta las necesidades de la comunidad educativa.

Generalidades del Proyecto

Planteamiento del Diseio

Plan de Intervencion

Especializada Maria
Buitron de Zumarraga,
de la ciudad de
Portoviejo — Manabi,
consta con 147
estudiantes, 22
docentes, 1 directivo,
14 profesores de aula,
3 maestros de areas
lespecializadas, 4
lequipo
multidisciplinario y 1
conserje. Dichas
lautoridades solicitaron
implementar
laccesibilidad cognitiva
len la institucion.

como un derecho universal de las
personas, por lo que se aplica tanto a las
personas con y sin discapacidad, (Plena
inclusion, 2018).

inicial Pre test

cognitiva en las areas de la
institucion.

Ficha de observacién

Identificacion del Supuestos que guian el estudio Ejes de Objetivo del eje Estrategias Actividades (¢ Qué y quién?
fenomeno intervencion

(Max.100

palabras)

La Unidad Educativa La accesibilidad cognitiva esta reconocidalEvaluacion Evaluar el nivel de accesibilidad | Entrevista Aplicacion de entrevista estructurada directora

de institucion.

Observacion directa y participativa.

Observacion aplicada al contexto para identificar|
barreras de comprension del entorno.

Andlisis de la informacion recolectada.

Brusilovsky 'y  Chanchi  proponen
acciones enfocadas a mejorar las areas
de aprendizaje basados en la
accesibilidad  cognitiva, donde los
estudiantes, se relacionen faciimente con
los componentes educativos y construyan
su aprendizaje basado en la experiencia,
practicando los valores como
responsabilidad, respeto, orden, entre
otros, (Intriago Burbano y otros, 2023).

Intervencion Sistema
alternativo y aumentativo
de Comunicacion

(comprension/

accesibilidad cognitiva).

Fortalecer la accesibilidad
cognitiva en los espacios fisicos
de la institucion educativa.
Fomentar la sensibilizacion a los
docentes para que puedan
mejorar sus habilidades como
apoyos naturales.

Implementacion de
accesibilidad cognitiva en
areas como: patio, comedor,
huerto, bafio, aula.
Concienciacion sobre
accesibilidad  cognitiva a
docentes y demas personal de
la institucion.

Aplicar apoyos visuales que promuevan la
comprension de las actividades en el contexto
escolar a través de:

Analisis de tareas en areas como:

Patio

Comedor

Huertos

Bafios

Aula

Calendarios de rutina y anticipacion.
Comportamientos de conducta adecuados.
Sensibilizar a los maestros y demas personal de
la institucion.

la accesibilidad cognitiva debe ser un
principio protagoénico en los
establecimientos educativos, pues su
misién constituye un punto central en el
desempefio académico y el desarrollo del
aprendizaje significativo de los
educandos, (Intriago Burbano y otros,
2023).

Evaluacion final

Post test

Evaluar la eficacia del uso de la
implementacion de la
accesibilidad cognitiva en las
diferentes areas de la
institucion.

-Aplicacion de entrevista ad-
Hoc (post test).

Aplicacion técnicas e
instrumentos que permitan
identificar el nivel de

comprension de los estudiantes
para determinar la eficacia de la
accesibilidad cognitiva
aplicada.

Aplicacion de entrevistas ad-Hoc a directivos.
Observacion aplicada al contexto para identificar]
las mejoras de comprension del entorno.

Analisis comparativo de la informacion
recolectada en pretest y post test. Resultados de:
-Entrevistas

-Fichas de observacion.
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