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RESUMEN

La presente investigacion se ubica en San Agustin Km 20, que se caracteriza por ser una
comunidad rural, en la cual predominan los pequefios y medianos emprendimientos. Si bien
hay dedicacion y esfuerzo en las actividades, la gran mayoria de los negocios enfrentan serios
obstaculos para crecer, que se enmarca en la escasa cultura empresarial en temas de
administracion, tributacion y finanzas. Esto afecta el aporte que los emprendimientos pueden

tener en la economia de la region.

El objetivo principal de esta investigacion se enmarca en crear nuevas propuestas a favor de
la educacion y formacién de los emprendedores, que en el futuro podran llevar a la
optimizacion de la gestion empresarial de la comuna. Para el estudio se utilizo un enfoque
cuantitativo con un método descriptivo de campo. En este sentido, en la comunidad se realizo
una encuesta a 60 emprendedores activos, utilizando un cuestionario con preguntas cerradas.
La informacion se procesd y analizo con el software estadistico SPSS version 31, logrando

obtener un indice de confiabilidad de 0,879 con el coeficiente Alfa de Cronbach.

Los resultados mostraron que la mayoria de los emprendedores no tiene una formacién
técnica que les asista en la administracion de sus negocios, sin embargo, muestran un elevado
interés por recibir capacitaciones, por lo que a partir de los resultados, se propone un programa
de capacitacion que atienda las deficiencias identificadas, promoviendo el desarrollo

econémico de la comunidad a través de emprendimientos mds sostenibles, formales y con

potencial de crecimiento.




INTRODUCCION

La creacion de nuevos emprendimientos es esencial para lograr un buen desarrollo
econémico en comunidades emergentes. Implementar nuevos emprendimientos permite
generar fuentes de empleo y mejorar la calidad de vida de los habitantes, ademads se promueve
la diversificacion econdémica, reduciendo la dependencia de actividades econdmicas limitadas

en el sector que en su mayoria son Agricultura y Acuicultura.

Un factor clave del desarrollo econémico a través de los emprendimientos en comunidades
emergentes es su capacidad para atraer, retener y fomentar el talento local. En comunidades
rurales, los jovenes casi siempre suelen emigrar hacia zonas urbanas en busca de oportunidades
laborales, ese suele ser el principal objetivo de los jovenes puesto que no ven oportunidades de
salir adelante en su propia comunidad. Es muy importante la creacion de nuevos negocios
puesto que esto incentiva a los habitantes, especialmente a los jovenes, a quedarse y contribuir

al crecimiento de su propia comunidad y crecer junto a ella.

Al momento de intentar atraer talento humano hay que considerar que cada persona es
diferente, haciendo referencia con esto a las diferentes edades objetivos y experiencias
laborales de cada uno, por lo que se debe considerar cada detalle al momento de buscar nuevo
talento para una empresa, es decir las estrategias de atraccion deben basarse en el tipo de
persona que se quiere atraer. De igual manera se deben implementar estrategias para retener
talento, pues de nada sirve atraer talento si no se lo puede retener, por lo tanto la atraccién y la

retencion de talento deben ir de la mano. (Rodriguez, 2022)

En la comunidad San Agustin Km 20 donde el acceso a recursos y oportunidades es
limitado, la implementacion de nuevos emprendimientos puede ser la clave para lograr un
desarrollo econdmico sostenible, por lo tanto, es importante analizar como la implementacién
de nuevos negocios puede contribuir al desarrollo econdmico de la zona y que factores

determinaran su éxito.

Podesta (2020) afirma que el desarrollo econdémico se refiere a la eficiente asignacion y
distribucion equitativa de recursos, que reduce desigualdades y promueve el crecimiento
inclusivo y estable en una comunidad. Ademas, la creacion de nuevos emprendimientos ayuda
a la comunidad a aumentar la autosuficiencia econdémica, reduciendo su dependencia de
recursos externos. Esta autosuficiencia es esencial para el logro de un desarrollo econémico

sostenible, ya que refuerza la base econémica de la comunidad y crea un ambiente 6ptimo para

un fortalecimiento constante.




De acuerdo a Vizueta (2020), la falta de innovacion afecta la competitividad de los
emprendimientos, en su calidad de servicio y en su impacto sobre el desarrollo econémico. La
innovacién es fundamental para obtener éxito en la implementacion de nuevos
emprendimientos, Eustorgio et al., (2023) expresan que una sociedad con baja capacidad de

coordinacion tendra dificultades para adaptarse al cambio, por lo tanto, se resalta la importancia

El principal objetivo de la presente investigacion es determinar como los emprendimientos
actuales y futuros, pueden impulsar el desarrollo econémico de la comunidad San Agustin Km
20, identificando los factores clave que determinaran su éxito, dandole un mayor enfoque a la
innovaciéon como motor de crecimiento econdémico sostenible y mejora de la calidad de vida

1
}
del apoyo a la innovacion para fortalecer esa capacidad adaptativa.
en la comunidad.



Diseiio Teorico
Problema Cientifico

(De qué manera los emprendimientos locales impactan en el desarrollo econémico de la

comunidad San Agustin Km 20?
Objeto de investigacion
Emprendimientos locales.
Campo de investigacion
Impacto de los emprendimientos en el desarrollo econémico.
Objetivo
Determinar el impacto de los emprendimientos en el desarrollo econémico de la comunidad

San Agustin Km 20 e identificar los factores clave que promueven el crecimiento econémico

local.
Variables.
Variable independiente.
Emprendimiento.
Variable dependiente.
Desarrollo econémico
Tareas cientificas.

e Obtener informacién de fuentes bibliograficas para sustentar de manera teérica las
variables planteadas.

e Evaluar la contribucion de los emprendimientos en la generacion de empleos y mejora
de la calidad de vida en la comunidad, y analizar las barreras y oportunidades que se presentan
ante los emprendedores locales.

e Disefiar una propuesta que permita fortalecer los emprendimientos de la comunidad,

contribuyendo a mejorar el desarrollo econémico y la calidad de vida de las personas.




CAPITULO1

1 Marco Teérico
1.1 Emprendimiento

1.1.1 Tipos de emprendimiento
Gallart (2024) establece que dentro de la clasificacion de los emprendimientos se puede
encontrar el autoempleo o trabajo por cuenta propia, las MiPymes y grandes empresas, y por

ultimo proyectos relacionados con la innovacion.

Ademas de las clasificaciones antes mencionadas existen otras categorias como los
proyectos con o sin fines de lucro y los proyectos sociales, productivos y mixtos entre otros.
Sin importar cual sea el tipo de negocio que se quiera abrir, una inversion siempre trae consigo
un nivel de riesgo asociado, sin embargo la inversion también trae consigo un retorno ya sea a

nivel financiero, social o ambiental por lo que vale la pena el riesgo.

La relevancia de un emprendimiento radica en que incrementa la productividad, da respuesta
a una problematica social, y estimula la innovacion. Asimismo, se da en el marco de una idea
propia o por pura necesidad de realizar algo, y actia como una respuesta al desempleo,

contribuyendo al desarrollo econémico y social de la region. (Ruiz & Palacios, 2020)

En poblaciones rurales existe un fuerte espiritu emprendedor, lo que se traduce en un gran
nimero de personas poniendo negocios en marcha, en su mayoria pequefias y medianas
empresas. Un claro ejemplo es la comunidad San Agustin Km 20 donde algunos
emprendimientos han sobrevivido por afios, aunque la mayoria no han sido capaces de avanzar
a un nivel superior. Esto es en gran parte debido a la falta de conocimientos té€cnicos y por el
gran conformismo que existe en la zona, siendo esto un gran impedimento para el desarrollo

economico sostenible en estas areas.

Tomando en cuenta esta informacion se puede deducir que en su mayoria las personas no
aspiran a subir de categoria, son conformistas y este conformismo es una de las principales

causas por las que existe un desarrollo econémico lento o incluso nulo en poblaciones rurales.

Por lo tanto, comprender los distintos tipos de emprendimientos y sus caracteristicas permite
identificar con mayor claridad los retos y oportunidades que enfrentan quienes desean

emprender. Esta vision resulta fundamental para promover iniciativas que impulsen un

crecimiento econémico mas justo, participativo y sostenible.




12 Perfil del emprendedor

Séanchez (2023) asegura que un emprendedor es aquella persona que detecta una oportunidad
y organiza los recursos necesarios para ponerla en marcha en forma de un negocio o actividad
econémica. Se caracteriza por ser una persona innovadora, capaz de generar bienes y servicios

de una forma creativa.

El potencial emprendedor es un conjunto de habilidades, actitudes, intereses y motivaciones
que posee una persona acorde para iniciar un determinado negocio. Estas cualidades no siempre

nacen con el individuo, muchas se desarrollan con formacion, experiencia y disciplina.

Tabla 1

Cualidades que debe tener un emprendedor

Perfil del emprendedor

Son organizados y planificados

Tienen ambicion

Tienen una actitud positiva y proactiva, pero realista
Son perspicaces

Perseverantes, capaces de superar adversidades
Poseen liderazgo

Tienen una mentalidad abierta a cosas nuevas

Estan orientados a alcanzar metas, son tenaces

Son innovadores y creativos

Son constantes, trabajadores y no dejan de formarse
Autoestima alta, confian en si mismos

Son valientes pero calculan los riesgos

Poseen iniciativa, motivadores, tratan de entusiasmar
Buscan constantemente oportunidades

Valoran la eficiencia y la calidad

Se informan y acuden a expertos

Sienten cierta insatisfaccion con el presente

Sacan partido de sus aparentes desventajas

Tienen capacidad de adaptacion

Tienen capacidad de negociacion

Tienen una alta capacidad de resiliencia




Nota: Adaptado de Sanchez (2023)

1.1.3 Etapas de un emprendimiento

Un emprendimiento avanza por etapas que van desde tener una idea hasta lograr una
empresa sélida, estas incluyen planear con claridad, organizar recursos, iniciar actividades,
crecer y mantenerse firme en el tiempo, cada fase requiere esfuerzo, adaptacion y buena gestion

para superar desafios y seguir adelante en el mercado. (Arango, 2022)

El emprendedor es el que crea y consolida un emprendimiento o empresa, valiéndose de sus
ideas innovadoras y las oportunidades que se presenten ante €l, sin embargo el proceso de crear,
mantener una empresa funcionando y que ésta sea rentable es complejo, por lo que un
emprendedor debe tener un sinfin de cualidades, conocimientos y aptitudes que le permitan

crear una empresa y hacer que sea exitosa y sostenible.

En las comunidades rurales abunda el espiritu emprendedor., es decir hay muchas personas
con ideas y motivacion para crear sus propios emprendimientos, sin embargo no suelen estar
preparados lo suficiente para hacer crecer un negocio luego de haberlo creado, o no tienen las

cualidades o aptitudes necesarias para manejar sus propios emprendimientos.

Uno de los factores que limita el éxito de muchos emprendimientos es la falta de auto
preparacion. En la cultura latinoamericana es comun conformarse con la educacion basica y no
buscar aprender mas. A esto se suma la escasa educacion financiera, lo que resalta la

importancia de auto educarse.

Comprender las etapas de un emprendimiento y las capacidades necesarias para avanzar en
cada una de ellas permite tener una vision mas realista del proceso emprendedor. No basta con
tener una idea, se requiere preparacion, constancia y disposicion para adaptarse. Solo asi es

posible establecer negocios sostenibles que aporten al desarrollo personal y comunitario.

1.14 Educacién financiera para emprendedores
Arenal (2024) sostiene que la educacién financiera es el aprendizaje integral de finanzas,
ventas, negociacion y otros temas clave, que permiten tomar decisiones acertadas, gestionar

eficientemente los recursos y fortalecer el desarrollo y sostenibilidad de un negocio.

Para un emprendedor, tener un buen conocimiento de finanzas le permite hacer planes a
detalle, prever el sobreendeudamiento y anticiparse a posibles escenarios de riesgo. Esto

mejora la sostenibilidad del negocio, y al mismo tiempo permite tener un mejor control en el




cumplimiento de objetivos, lo que va de la mano con el fortalecimiento de la toma de decisiones

del dia a dia.

Utrilla (2024) asegura que si se logra entender como funciona el dinero podemos usarlo a
nuestro favor. La educacion financiera sirve para manejar ingresos, para generar ahorros y hasta
para realizar inversiones, lo cual es un factor de importancia para la mejora de la calidad de

vida y al mismo tiempo para proteger nuestro bienestar en caso de emergencias futuras.

Quien se dedique a emprender, aparte del conocimiento sobre finanzas, debe contar con una
buena administracion del tiempo, liderazgo e inteligencia emocional. Esto les facilitara hacer
juicios con un criterio mas amplio y a su vez permite lograr una buena adaptacion ante cambios

que se generen en el manejo de su negocio.

Todos estos factores en la gestion del negocio, combinandose con una buena educacién
financiera le permiten al emprendedor generar y trazar un plan de control al cual se le puede
llamar estratégico. El emprendedor no solo entiende sus nimeros, sino que también es capaz
de adaptarse con criterio, liderar con propdsito y generar valor a largo plazo en su entorno

econdmico y social.

La educacion financiera sirve como una herramienta esencial para construir
emprendimientos sostenibles. Comprender conceptos claves, tomar decisiones informadas y
fortalecer habilidades complementarias les permite a los emprendedores administrar mejor sus

recursos.

1.1.5 Fuentes de financiamiento

Las Pymes, que impulsan gran parte de la economia ecuatoriana, obtienen financiamiento
principalmente a través de bancos, capital propio y créditos externos. Aunque son vitales para
la economia, muchas enfrentan barreras de acceso al crédito debido a los altos requisitos que
imponen las instituciones financieras, lo que limita su crecimiento y su permanencia en el

mercado. (Delgado & Chavez, 2018)

La toma de decisiones financieras desempefia un papel crucial para el éxito y sostenibilidad
a largo plazo de un emprendimiento o empresa, la financiacién permite a los emprendimientos

mantener su operatividad, ademas de estabilidad financiera y cumplimiento de obligaciones de

pago, etc.

Al iniciar un negocio los emprendedores suelen apoyarse en sus propios recursos, asi como

en el apoyo de familiares. Con el tiempo, si el proyecto crece, también lo hacen sus necesidades,




lo que lleva a buscar ayuda de socios o financiamiento externo para mantener el

funcionamiento y aprovechar nuevas oportunidades. (Moreno, 2021)

Cuando una persona decide iniciar un emprendimiento lo hace con recursos propios o
mediante un crédito bancario, por lo que es vital que quien decida dar inicio a un
emprendimiento este preparado y tenga conocimientos basicos de administracion financiera y

del funcionamiento de las instituciones financieras.

Para tomar buenas decisiones financieras, es importante que el emprendedor conozca los
tipos de interés que ofrecen las instituciones, los créditos a los que puede acceder y su
capacidad de pago. También debe aprender a manejar su dinero y su tiempo. Con estos
conocimientos y una preparacion adecuada, tendran mas posibilidades de tener éxito en sus

emprendimientos y hacerlos sostenibles en el largo plazo.

1.1.6 Innovacién

La innovacion consiste en crear o mejorar productos o servicios para hacerlos mas ttiles o
accesibles. Se trata de generar valor a través de la creatividad, el trabajo en equipo y el uso de
nuevas tecnologias, siempre enfocados en responder mejor a las necesidades de las personas y

las empresas. (Miranda, 2023)

Por otro lado Gonzalez (2020) argumenta que la innovacion no es solo inventar algo nuevo,
también es aprender a usar y combinar conocimientos para resolver problemas y crear
oportunidades. Es un esfuerzo colectivo donde cada persona, comunidad e institucion puede

impulsar un desarrollo justo y sostenible.

Fortalecer la cultura de innovacién entre los emprendedores de San Agustin Km 20 puede
abrir nuevas oportunidades de crecimiento y diferenciacién en el mercado local. Apostar por
el aprendizaje, la creatividad y la mejora continua no solo impulsa sus negocios, sino que

también contribuye al desarrollo sostenible de la comunidad.

La innovacién no solo se refiere a algo nuevo de manera general, también puede referirse a
algo que no existia en una zona determinada pero existe en otros lugares, por lo tanto la creacion

de negocios innovadores en zonas rurales suele llamar la atencion de comunidades cercanas.

En definitiva, fomentar la innovaciéon en zonas rurales no solo ayuda al crecimiento

econdmico, también permite que las personas se adapten mejor a los cambios y encuentren

nuevas oportunidades. Promover ideas diferentes, estar abiertos al aprendizaje y mejorar lo que




ya existe es clave para que los emprendimientos sean sostenibles y generen un verdadero

impacto en la comunidad.

1.2 Desarrollo econéomico

1.2.1 Crecimiento econémico

Mejia (2024) establece que el crecimiento econdémico es el aumento continuo de la
capacidad productiva de una poblacion. Este proceso se apoya en el dinamismo de sus sectores
productivos, el avance tecnoldgico y un entorno regulatorio que acompafia el desarrollo sin

imponer obstaculos.

El crecimiento econémico es el aumento de la riqueza de una sociedad, sin embargo, no
puede continuar por siempre. Eventualmente, la presion sobre los recursos y la disminucién de
beneficios llevan a una etapa de equilibrio donde el avance se detiene. (Vargas & Palacio,

2023)

Aunque las teorias cldsicas sostienen que llegado a un punto la economia deja de crecer y
simplemente se mantiene en equilibrio, los avances tecnoldgicos y la innovacién constante
sugieren que la economia puede reinventarse logrando crecer nuevamente después de haberse

mantenido en un estado estacionario.

Cuando las economias llegan a ese punto donde ya no hay crecimiento, incluso con esfuerzo
o inversién, se enfrentan a un estado de equilibrio que puede poner un alto al progreso de las
comunidades. Para intentar salir de esta situacion, se requiere de innovacién, mejorar la

productividad y fomentar el aprendizaje y la autosuficiencia en el entorno local.

El crecimiento econémico suele relacionarse solo con en el aumento de cifras, pero en
realidad es un proceso que se traduce en la mejora de la calidad de vida de las personas. Para
las comunidades como San Agustin Km 20, es fundamental aprovechar recursos propios,
conocimientos y potencial. Apostar por el aprendizaje continuo, el trabajo colaborativo y la
participacion activa permitird que este crecimiento sea sostenible y se traduzca en bienestar

para todos sus habitantes.

1.2.2 Generacién de empleo

Figueroa (2020) manifiesta que las Pymes son esenciales en la generacion de empleo,
especialmente en comunidades rurales. A pesar de la falta de apoyo y la competencia, su
compromiso sostiene la economia local y proporciona oportunidades para las familias que

intentan salir adelante.
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Fomentar empleo sostenible considera generar espacios laborales, pero también hacerse
cargo de su adaptabilidad y su valor para la evolucion de la comunidad. En zonas rurales, los
emprendimientos pueden constituir una opcion real para generar empleo de calidad, mas ain

si estan articulados con el entorno y son sostenibles.

Al fomentar la creacion de pequefias empresas y/o emprendimientos, también hay una
oportunidad de ayudar a aquellos grupos que enfrentan mas barreras para acceder al empleo,
como las mujeres y los jovenes. Esto capta su atencion, pero mas importante aun, mejora la
economia local, al mismo tiempo que brinda a los ciudadanos la oportunidad de avanzar sin

tener que depender de la migracion, promoviendo asi un desarrollo con sentido de pertenencia.

En resumen, estas iniciativas no solamente crean nuevas oportunidades de empleo, sino que,
ademas, permiten que mds personas accedan a mejorar su nivel de vida sin necesidad de
desplazarse de su comunidad. El permitir que estas iniciativas se desarrollen en San Agustin
Km 20, cambia la perspectiva que se tiene sobre el desarrollo. Se logra una mayor equidad
social, de forma que el empleo deje de considerarse un privilegio y se convierta en una

posibilidad real para todos.

1.2.3 Aumento del consumo local

Antes de comprar algo, las personas miran su dinero y piensan como usarlo bien para cubrir
sus necesidades, intentando sacarle el méaximo partido a sus recursos. Evaltan precios,
comparan opciones y buscan maximizar su bienestar, gastando de forma inteligente para

alcanzar la mayor satisfaccion posible acorde a su presupuesto. (Anaya, 2018)

Pulido (2021) asegura que las decisiones de compra no son al azar, las personas evalian sus
necesidades, ordenan lo que consideran mas importante y eligen segiin su capacidad de pago.
Esta eleccion busca equilibrar deseos y recursos, intentando obtener la mejor relacion calidad

— precio.

En poblaciones rurales donde es comun la falta de productos y servicios, las personas se ven
obligadas a viajar a otros lugares para poder satisfacer sus necesidades. Sin embargo, esta
situacién trae consigo nuevas oportunidades de emprender y quienes tienen espiritu
emprendedor veran esto como una oportunidad para implementar nuevos negocios impulsados

por ideas innovadoras y las necesidades del entorno.

Ademas promover el consumo local implica generar conciencia en los consumidores sobre

el impacto positivo de sus decisiones de compra. Cuando la poblacién prefiere productos y
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servicios de su propia comunidad, no solo apoya a los emprendedores locales, sino que también

fortalece los lazos sociales y contribuye a mantener activa la economia local.

1.2.4 Atraccion de inversionistas

Antes de invertir, el inversionista analiza cuanto puede ganar, que tanto podria perder y que
tan seguros son esos resultados. Ademas considera si es mejor apostar por un solo activo o
diversificar su cartera, y si puede estimar riesgos o solo imaginar escenarios posibles. (Berstein,

2022)

Atraer inversores es vital para que la economia crezca, porque asi se generan empleos, apoya
a sectores clave y se fortalece el desarrollo econdmico. Dar incentivos como bajar impuestos
puede funcionar, siempre que haya estabilidad y se cuiden las cuentas del pafs. (Coba &
Vasconez, 2024)

A diferencia de otras industrias, para atraer inversores mucho mas activos, la confianza y la
estabilidad de la comunidad, tanto en las instituciones como en la participacion de los
ciudadanos, deben estar totalmente garantizadas. Esto deja en la comunidad la impresion
positiva de que brinda las facilidades necesarias para que los inversores. Esto se logra con un
alto compromiso empresarial y local por igual. Sin olvidar que se debe dar preferencia a un

buen clima que permita la actividad econémica.

A fin de cuentas, atraer inversion va mas alla de la 6ptima politica econémica que se pueda
dar, pues si que se tiene que dar, pero también se necesita algo que se considere la base legal
de todo, la seguridad. Si la gente se organiza, se compromete y da seguridad, los inversores
veran una oportunidad de ganar dinero, pero también un lugar donde vale la pena crecer con

los que viven alli.

1.2.8 Atraccion y retencién del talento

La gente elige permanecer en una compafiia cuando se siente apreciada, tomada en cuenta
y disfruta de un buen ambiente laboral. Un salario digno, opciones para avanzar y el
reconocimiento por el trabajo bien hecho son importantes para atraer y retener a aquellos que

realmente aportan valor. (Meneses, 2019)

Atraer y retener talento va mas alla de ofrecer un puesto, exige una buena imagen del
empleador, mostrando un ambiente de trabajo positivo, valores compartidos y posibilidades de
crecimiento. Estas acciones refuerzan el compromiso de los empleados y mejoran la relacion

entre la empresa y sus colaboradores. (Montenegro et al., 2024)
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Las comunidades, ademas de crear empleos, deben crear un ambiente que fomente el
crecimiento profesional y personal. Respetar y proteger la dignidad de todos los empleados,
como también ofrecer un proceso de inclusion y un entorno laboral de respeto y equidad, son
principios que deben cumplirse en el marco de la contratacion profesional, si se quiere evitar

la fuga de talentos

Aumentar la plantilla de la empresa no se limita a captar nuevos talentos, también requiere
la creacion de un entorno que garantice la permanencia y el compromiso de todos los
integrantes. Estabilidad, responsabilidad, reconocimiento y equidad son reglas que consolidan
el sentido de pertenencia hacia el trabajo e impactan en el crecimiento de la sociedad en su

conjunto.

1.2.6 Diversificacién econémica

En las comunidades rurales, diversificar las actividades econdmicas se ha vuelto clave para
subsistir. Las familias estdan ampliando sus horizontes, mezclando la agricultura y la pesca con
otros trabajos, lo cual les ayuda a mantener una economia mas viable. Asi pueden usar al
maximo lo que saben hacer, cuidando el bienestar de sus hogares e impulsando el progreso de
la comunidad. (Roman et al., 2020)

Tener diversas fuentes de ingreso ayuda a las familias a adaptarse a cambios y crisis como
la falta de trabajo o el mal tiempo. Al no poner todo su dinero en un solo lugar, se protegen de
tales problemas. Esto aumenta su seguridad no solo a largo plazo, sino que también fomenta la
creacion de pequefios negocios para satisfacer las necesidades de la comunidad local

desatendida.

Ademas, el hecho de diversificar la economia en la comunidad hace que fluyan nuevas ideas
y ayuda a desarrollar nuevas habilidades, que los habitantes podran adquirir al participar en
actividades economicas diferentes a las habituales como los es el turismo rural, las artesanias
o los servicios técnicos, lo cual ayuda a mejorar la calidad de vida de los habitantes e

incrementa el potencial de la zona.

La diversificacién no solo sirve como una estrategia para mejorar la economia, también
permite estar preparados para el futuro. Cuando las comunidades innovan nuevos métodos de
ingreso y combinan su know — how con ideas frescas, forjan mas vias para el desarrollo. Este
enfoque no solo reduce riesgos, también fortalece la autonomia y la esperanza en un desarrollo
mas equilibrado.
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CAPITULOTI

2 Diseiio Metodolégico

2.1 Poblaciéon y Muestra

211 Poblacion

Ramos & Guerra (2019) afirman que la poblacién es el conjunto total de individuos objetos
de estudio, aunque en la mayoria de casos es dificil acceder a todos ellos. Es, en definitiva, un

grupo homogéneo que comparte caracteristicas determinadas.

El presente estudio se realizara en la comunidad San Agustin Km 20, donde se considerara
como poblacién objetivo a los emprendimientos de la comunidad, que retine a un grupo de 60

unidades economicas.

212 Muestra
De acuerdo a Sanchez & Inzunza (2019) la muestra es una parte o subconjunto de elementos
seleccionados de una poblacion para realizar mediciones, su anélisis y estudio tiene el propésito

de revelar caracteristicas de la poblacion.

Dado que el nimero de individuos de esta poblacién de estudio no es muy grande, se ha
preferido incorporar a todos y cada uno de los emprendimientos existentes, creando de este
modo una muestra censal. Esta eleccién de trabajar con la poblacion en su totalidad asegura
que no se pasen por alto diferencias relevantes entre los distintos emprendimientos y facilita

un andlisis profundo de cémo se mueve esta comunidad.

2.2 Tipo de estudio

Se empleo un enfoque descriptivo — histrico 16gico con el propésito de sustentar las bases
tedricas de las variables propuestas, la utilizacion de estos métodos proporciono informacion
confiable, ademas dichos métodos fueron seleccionados porque se ajustan al tipo de
investigacion que se realiza en este proyecto. Por otro lado también se aplicaron encuestas para
recopilar informacién de la muestra seleccionada, permitiendo asi obtener datos cualitativos y
cuantitativos. Estos datos fueron procesados y analizados con la finalidad de identificar y
establecer acciones de mejora relacionadas con el problema definido en esta investigacion,
especialmente en relacion con el impacto de los emprendimientos en el desarrollo econémico

de la comunidad San Agustin Km 20.

2.3 Meétodos tedricos
2.3.1 Descriptivo
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Ochoa & Yunkor (2019) argumentan que el método descriptivo estudia una variable de
interés y los factores que la rodean. Puede ser univariado o analitico, utilizando métodos de

analisis estadistico para generar informacion precisa sobre la poblacion estudiada.

Al aplicar el método descriptivo, sera posible analizar el impacto de los emprendimientos
en la vida diaria de los habitantes de San Agustin Km 20, abarcando aspectos sociales y
culturales. Se recopilardn opiniones a través de encuestas sobre el impacto de los

emprendimientos en la calidad de vida, oportunidades de empleo e interaccion social.

Adicionalmente, los datos recolectados permitiran analizar las percepciones individuales y
colectivas, lo que permitird obtener una mayor comprension de los efectos positivos y

negativos que enfrentan los emprendedores y sus beneficiarios en la comunidad.

232 Histérico légico
Segtin Trejo (2021), el método histérico l6gico implica analizar eventos del pasado,
descomponiéndolos en sus partes fundamentales, para identificar sus causas y efectos, y asi

determinar su impacto en las condiciones actuales de la realidad social, econémica y cultural.

Este método sera empleado para entender como los nuevos emprendimientos han dejado su
huella en el progreso econdémico de la comunidad San Agustin Km 20 durante los tltimos afios.
Para ello se pretende identificar como la creacion de nuevos emprendimientos ha contribuido
a la generacion de oportunidades de empleo, la expansion de la economia local y a la mejora

de la calidad de vida de los habitantes.

Ademas el andlisis historico 16gico proporcionara los medios necesarios para diseccionar el
desarrollo temporal de la comunidad, documentando el desarrollo de nuevos negocios y su
impacto en la comunidad y su interrelacion para desarrollar e identificar las tendencias y causas

de los cambios que ocurren en la comunidad.

2.4 Métodos empiricos

24.1 Observacion cientifica

El método de observacion cientifica consiste en mirar o percibir el objeto de estudio en su
entorno natural, evitando alterar su evolucion o el proceso que lleva, lo cual resulta valioso
para el investigador. Este método permite abordar los aspectos cualitativos y las interrelaciones
que existen entre los elementos que se observan, brindando una comprensién profunda de la
realidad. (Galarza et al., 2024)
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Para la presente investigacion, se implementa la observacion directa para estudiar el efecto
de los emprendimientos en la poblacion de San Agustin Km 20. Aparte de la observacion de
las interacciones y actividades que los habitantes realizan en los lugares de encuentro, se
determinara cuantos cambios han causado los emprendedores en la comunidad y en la
idiosincrasia de su sentido de pertenencia. Asi, se logra el objetivo de la investigacion que es
establecer los cambios y el efecto social y cultural que los emprendimientos han causado,

garantizando la validez de los resultados.

La observacion se llevara a cabo de manera abierta y continua, lo que facilita una rutina de
estudio de los emprendimientos. Esto, desde el interior, permitira registrar las interacciones y
actividades que se dan en el dia a dia de la comunidad. Esta observacion inmersiva, permite
establecer conclusiones mucho mas variadas sobre el impacto que han tenido los

emprendimientos, y su ayuda a la comunidad en los planes econdmicos, sociales y culturales.

24.2 Encuestas
Rojas (2023) establece que “la encuesta se trata de una conversacion que se realiza entre un
encuestador y un encuestado, guiada por una serie de preguntas cerradas, estructuradas en un

cuestionario previamente definido con un propésito especifico” (p. 154).

Al aplicar las encuesta se espera obtener informacion sobre las diferentes opiniones y puntos
de vista de los emprendedores de la comunidad San Agustin Km 20 acerca del impacto que
han tenido los emprendimientos sobre la economia local. Para ello se elaborara un cuestionario
bien estructurado con preguntas cerradas que traten temas clave como la generacién de empleo,
la calidad de vida, etc.

Se espera que la informacion obtenida permita analizar efectivamente las percepciones y
acciones de la comunidad en relacién con los negocios locales y profundizar la comprension

del impacto del empleo en la vida social y econémica de la region.

2.5 Instrumentos

2.5.1 Software IBM SPSS Statistics 31

Rivadeneira et al., (2021) definen al software SPSS Statistics como una aplicacién sencilla
pero potente que hace que el andlisis de datos sea mas claro y rdpido, ayudando a tomar

decisiones basadas en estadisticas, sin que el usuario tenga que ser un experto previo.

Los datos obtenidos de la aplicacién de la encuesta se procesaron en el software estadistico

SPSS para llevar a cabo la tabulacion y analisis de fiabilidad de los datos, obteniendo resultados
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especificos y confiables de la encuesta aplicada a los emprendedores de la comunidad San

Agustin Km 20, los cuales permitieron realizar un analisis e interpretacion de datos preciso.

2.6 Analisis de resultados

2.6.1 Anadlisis de fiabilidad

Para determinar la confiabilidad de los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las
encuestas se llevod a cabo un andlisis de confiabilidad, al procesar los datos se obtuvo un Alfa
de Cronbach con un coeficiente de correlacion de 0,879. A partir de los resultados obtenidos,
se determind que la escala obtenida es muy alta y que el estudio es confiable, porque el
resultado fue > a 0,81.

Tabla 2

Andlisis de Fiabilidad
Alfa de Cronbach No de elementos
,879 13

Nota. Este resultado se obtuvo luego de haber procesado los resultados de las encuestas en el

programa estadistico SPSS Statistics 31

2.6.2 Interpretacion y analisis de los resultados de la encuesta

A continuacion se presenta la interpretacion y andlisis de los resultados de la encuesta
aplicada a los emprendedores de la comunidad San Agustin Km 20. Dichos resultados son
fundamentales para respaldar la investigacion y dar solucion al problema del estudio con una

propuesta de mejora acorde a las necesidades de la poblacion estudiada.

Pregunta 1. ;Su emprendimiento ha contribuido a generar empleo en la comunidad?

(Tabla 5, Grafico 1)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 68,33%
de los emprendedores encuestados (41 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha contribuido a generar empleo en la comunidad, mientras que otro 28,33%
de los emprendedores encuestados (17 personas) dijeron estar de acuerdo en que su
emprendimiento ha contribuido a generar empleo en la comunidad, y el 3,33% restante (2

personas) manifestaron una postura neutral al respecto.

Analisis
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Los resultados de las encuestas evidencian que la mayoria de los emprendimientos locales
tienen un impacto positivo en la generacion de empleo. Con un 96,66% de respuestas entre
“totalmente de acuerdo™ y “de acuerdo”, se confirma que los emprendimientos representan una

fuente importante de oportunidades laborales, fortaleciendo la economia de la comunidad.

Pregunta 2. ;Su emprendimiento ha ayudado a mejorar la economia de las familias
locales? (Tabla 6, Grafico 2)

Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 56,67%
de los emprendedores encuestados (34 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha ayudado a mejorar la economia de las familias locales, mientras que el otro
43,33% de los emprendedores encuestados (26 personas) dijeron estar de acuerdo en que su

emprendimiento ha ayudado a mejorar la economia de las familias locales.
Anilisis

El 100% de los encuestados perciben que sus emprendimientos han contribuido al bienestar
econdémico de las familias locales. Esta unanimidad refleja el rol de los emprendimientos como
dinamizadores del ingreso familiar, lo cual puede tener efectos multiplicadores en otras areas

del desarrollo social.

Pregunta 3. ;Su emprendimiento ha promovido la compra y consumo de productos

locales? (Tabla 7, Grafico 3)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 63,33%
de los emprendedores encuestados (38 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha promovido la compra y consumo de productos locales, mientras que el otro
36,67% de los emprendedores encuestados (22 personas) dijeron estar de acuerdo en que su

emprendimiento ha promovido la compra y consumo de productos locales.
Analisis

Los resultados obtenidos evidencian una alta aceptacion respecto a que los emprendimientos
promueven el consumo de productos locales (100% de respuestas positivas), lo cual muestra

una tendencia hacia el fortalecimiento de la economia circular en la comunidad.
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Pregunta 4. ;Su emprendimiento ha ayudado a reducir la migracion de jévenes hacia

otras zonas en busca de empleo? (Tabla 8, Grafico 4)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 56,67%
de los emprendedores encuestados (34 personas) dijeron estar de acuerdo en que su
emprendimiento ha ayudado a reducir la migracion de jovenes hacia otras zonas en busca de
empleo, mientras que otro 25% de los emprendedores encuestados (21 personas) dijeron estar
totalmente de acuerdo en que su emprendimiento ha ayudado a reducir la migracién de jovenes
hacia otras zonas en busca de empleo, otro 13,33% de los encuestados manifestaron una postura
neutral al respecto, y el otro 5% restante dijeron estar en desacuerdo con que su
emprendimiento ha ayudado a reducir la migracién de jovenes hacia otras zonas en busca de

empleo.
Analisis

Aunque la mayoria de encuestados reconoce un impacto positivo (81,67%), existe una
proporcion menor (18,33%) que se muestra neutral o en desacuerdo. Esto podria indicar que,
si bien hay un aporte en retencion de jovenes, aun se requieren estrategias mas sélidas para

generar empleo juvenil suficiente y atractivo.

Pregunta 5. ;Su emprendimiento ha contribuido a incrementar el flujo de dinero
dentro de la comunidad? (Tabla 9, Grafico 5)

Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 55% de
los emprendedores encuestados (33 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha contribuido a incrementar el flujo de dinero dentro de la comunidad, otro
40% de los emprendedores encuestados (24 personas) dijeron estar de acuerdo en que su
emprendimiento ha contribuido a incrementar el flujo de dinero dentro de la comunidad,
mientras que el 5% de los encuestados restantes (3 personas) manifestaron una postura neutral

al respecto.

Analisis
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Con un 95% de respuestas positivas, se puede afirmar que los emprendimientos han
dinamizado la economia local. Este efecto es clave para estimular cadenas de valor internas y

mejorar la liquidez de la comunidad, lo cual fortalece su autonomia financiera.

Pregunta 6. ;Su emprendimiento ha contribuido a mejorar la calidad de vida de las

personas de la comunidad? (Tabla 10, Grafico 6)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 58,33%
de los emprendedores encuestados (35 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha contribuido a mejorar la calidad de vida de las personas de la comunidad,
mientras que el otro 41,67% de los emprendedores encuestados (25 personas) dijeron estar de
acuerdo en que su emprendimiento ha contribuido a mejorar la calidad de vida de las personas

de la comunidad.
Analisis

Los resultados muestran una percepcion positiva en su totalidad, lo que indica que los
emprendimientos no solo han generado ingresos, sino también bienestar general en la
comunidad. Esto puede estar asociado a mejores condiciones laborales, acceso a servicios o

mayor sentido de pertenencia con la comunidad.

Pregunta 7. ;Su emprendimiento ha fomentado la innovacién en productos o servicios

locales? (Tabla 11, Grafico 7)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 56,67%
de los emprendedores encuestados (34 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha fomentado la innovacién en productos o servicios locales, otro 35% de los
emprendedores encuestados (21 personas) dijeron estar de acuerdo en que su emprendimiento
ha fomentado la innovacion en productos o servicios locales, mientras que el otro 8,33% de los

emprendedores encuestados (5 personas) manifestaron una postura neutral al respecto.
Andlisis

El 91,67% de los encuestados considera que su emprendimiento fomenta la innovacién en

productos o servicios dentro de la comunidad, lo cual demuestra una actitud favorable hacia la
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creatividad y mejora continua. Este resultado es clave para mantener la competitividad y

sostenibilidad de las iniciativas locales.

Pregunta 8. ;Su emprendimiento ha contribuido a diversificar la economia local?

(Tabla 12, Grafico 8)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 55% de
los emprendedores encuestados (33 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha contribuido a diversificar la economia local, otro 35% de los
emprendedores encuestados (21 personas) dijeron estar de acuerdo en que su emprendimiento
ha contribuido a diversificar la economia local, mientras que el otro 10% de los emprendedores

encuestados (6 personas) manifestaron una postura neutral al respecto.
Analisis
Con un 90% de respuestas positivas, se evidencia que los emprendimientos han aportado

significativamente a la diversificacion de la economia local. Esto reduce la dependencia de una

sola actividad econémica y mejora la resiliencia ante crisis externas.

Pregunta 9. ;Su emprendimiento ha motivado a otras personas a emprender o

invertir? (Tabla 13, Grafico 9)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 70% de
los emprendedores encuestados (42 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha motivado a otras personas a emprender o invertir, mientras que el otro 30%
de los emprendedores encuestados (18 personas) dijeron estar de acuerdo en que su

emprendimiento ha motivado a otras personas a emprender o invertir.

Analisis

De acuerdo a los resultados existe una percepcion favorable en su totalidad. Esto indica que
los emprendimientos no solo generan impactos individuales, sino que también actian como

modelos inspiradores para otros miembros de la comunidad, fomentando un entorno

emprendedor.
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Pregunta 10. ;Su emprendimiento ha aumentado el reconocimiento de la comunidad

en otras zonas? (Tabla 14, Grafico 10)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 53,33%
de los emprendedores encuestados (32 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en que su
emprendimiento ha aumentado el reconocimiento de la comunidad en otras zonas, mientras
que el otro 46,67% de los emprendedores encuestados (28 personas) dijeron estar de acuerdo

en que su emprendimiento ha aumentado el reconocimiento de la comunidad en otras zonas.
Anilisis
El 100% de los encuestados perciben que sus emprendimientos han contribuido a que la

comunidad sea mas reconocida en otras zonas, lo que puede abrir nuevas oportunidades de

mercado, alianzas estratégicas y fortalecimiento del capital social y reputacional.

Pregunta 11. ;Ha recibido algin tipo de capacitacion o formaciéon que haya

contribuido al crecimiento de su emprendimiento? (Tabla 15, Grafico 11)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 43,33%
de los emprendedores encuestados (26 personas) dijeron estar de acuerdo en que han recibido
algin tipo de capacitacion o formacion que les contribuyo al crecimiento de su
emprendimiento, otro 41,67% de los emprendedores encuestados (25 personas) dijeron estar
totalmente de acuerdo en que han recibido algun tipo de capacitacién o formacién que les
contribuyo al crecimiento de su emprendimiento, otro 10% de los emprendedores encuestados
(6 personas) manifest6 una postura neutral al respecto, mientras que el otro 5% de los
emprendedores encuestados (3 personas) dijeron estar en desacuerdo respecto a haber recibido
algin tipo de capacitacion o formacion que les haya contribuido al crecimiento de su

emprendimiento.
Anailisis

La mayoria de los encuestados ha recibido algun tipo de formacién que consideran util para
el crecimiento de su emprendimiento aunque existe un 15% que muestra dudas o desacuerdo.
Esto sugiere que, si bien hay avances, se debe fortalecer el acceso a programas de capacitacion

técnica y empresarial de forma mas equitativa.
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Pregunta 12. ; Esta usted satisfecho con el impacto que los emprendimientos han tenido
en la comunidad? (7abla 16, Grafico 12)

Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 65% de
los emprendedores encuestados (39 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo en cuanto al
nivel de satisfaccion que tienen respecto al impacto que los emprendimientos han tenido en la
comunidad, mientras que el otro 35% de los emprendedores encuestados (21 personas) dijeron
estar de acuerdo en cuanto al nivel de satisfaccion que tienen respecto al impacto que los

emprendimientos han tenido en la comunidad.
Analisis

La totalidad de los encuestados aseguraron estar satisfechos con el impacto de los
emprendimientos en la comunidad. Este nivel de satisfaccion refleja no solo resultados
econdmicos, sino también una valoracion positiva del emprendimiento como motor de

desarrollo integral.

Pregunta 13. ;Cree que un programa de capacitaciéon sobre Educacién Financiera
contribuiria a una mejor administraciéon de los emprendimientos en la comunidad?

(Tabla 17, Grafico 13)
Interpretacion

De acuerdo con los resultados obtenidos de los 60 emprendedores encuestados, el 66,67%
de los emprendedores encuestados (40 personas) dijeron estar totalmente de acuerdo respecto
a que un programa de capacitacion sobre educacién financiera contribuiria a una mejor
administracion de los emprendimientos en la comunidad, mientras que el otro 33,33% de los
emprendedores encuestados (20 personas) dijeron estar de acuerdo respecto a que un programa
de capacitacién sobre educacion financiera contribuiria a una mejor administracion de los

emprendimientos en la comunidad.
Anailisis

La totalidad de respuestas afirmativas demuestra una fuerte demanda por programas de
capacitacion en educacion financiera. Esta necesidad es clave para mejorar la gestion

administrativa de los negocios y garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

2.7 Analisis cruzado de la informacion
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Al analizar la informacion en comparacion con estudios anteriores sobre el desarrollo
econdémico en comunidades rurales, se encontraron varios estudios que abordan este tema de
investigacion.

En un estudio realizado en varias comunas del Cantén Santa Elena, se observé cuantos
negocios surgieron como resultado de la falta de oportunidades de empleo, una realidad similar
a la que enfrentan los emprendedores de la comunidad San Agustin Km 20. Em ambas
situaciones, estos emprendimientos han avanzado mucho en fomentar no solo ingresos, sino
también unidad local y comunal, al impulsar los negocios comunitarios y familiares locales.
Sin embargo, tanto en Santa Elena como en San Agustin Km 20, persiste la necesidad de
brindar informacion técnica y educacion financiera, ya que muchos negocios aun enfrentan

limitaciones para crecer o mantenerse en el tiempo. (Freire et al., 2019)

En otro estudio realizado en la parroquia rural Alluriquin localizada de la provincia de Santo
Domingo se analiz6 el impacto de la produccion local de dulces artesanales en el desarrollo
econdmico de dicha localidad. Los autores mencionan que los pequefios emprendimientos han
sido clave para sostener la economia de muchas familias, aunque su aporte al desarrollo general
de la parroquia ha sido limitado por la falta de planificacién y acompafiamiento. Esta situacion
también se refleja en San Agustin Km 20, donde los emprendedores han logrado mejorar su
calidad de vida, pero aun enfrentan obstaculos para consolidar sus negocios. (Alvarado et al.,
2020)

En sintesis, los estudios revisados muestran que el emprendimiento rural actia como un
verdadero impulsor del desarrollo econémico local, sobre todo en zonas donde el empleo
formal y los recursos productivos escasean. No obstante, estos estudios también destacan que
el emprendimiento rural, en ausencia de respaldo institucional, financiamiento adecuado y

capacitacion constante, su impacto es limitado.

En el caso de la comunidad San Agustin Km 20, estos hallazgos cobran relevancia, ya que
si bien y es cierto se han registrado cambios notables en la generacion de empleo, el bienestar,
la calidad de vida, la cohesion social, como resultado de las iniciativas transformadoras, junto
a las politicas de inversién social, también es cierto que subsiste un enorme potencial
subutilizado. Esto pone en evidencia la necesidad de fortalecer las politicas pablicas y las
estrategias de acompafiamiento técnico que permitan convertir estas iniciativas en motores

sostenibles de desarrollo econémico y social para las comunidades rurales.
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CAPITULO I

3 Diseiio de la Propuesta
3.1 Tema de la propuesta
Fortalecimiento de la gestion empresarial mediante un programa de Educacion Financiera

dirigido a emprendedores de la comunidad San Agustin Km 20.

3.2 Antecedentes

En comunidades rurales como San Agustin Km 20, existen muchos pequefios y medianos
emprendimientos, que a pesar de su esfuerzo y dedicacion suelen mantenerse siempre en el
mismo nivel. Aunque sus duefios tienen el deseo de crecer, muchas veces no saben como
hacerlo, lo que ralentiza o incluso estanca el desarrollo economico de la zona. Mas que falta de
iniciativa, lo que realmente enfrentan es una falta de conocimientos en temas clave como
finanzas, administracion o tributacién, siendo esta carencia de formacion una de las principales
razones por las que el desarrollo de las comunidades rurales avanza de forma lenta y con

dificultades.

Segun Jurado (2022) en su articulo titulado “Emprendimiento rural como estrategia de
desarrollo territorial: una revision documental” coincide en que el emprendimiento rural
necesita mas que motivacion, requiere educacién, colaboracién y entornos que inspiren. Solo
asi se pueden construir negocios sostenibles que no solo generen ingresos, sino que también

aporten al desarrollo econémico de sus comunidades.

Por otro lado Gémez et al., (2021) en su articulo titulado “La Economia solidaria como
dinamizadora del desarrollo rural y de la construccion de la paz en Colombia” afirma que el
emprendimiento solidario puede ser una via efectiva para el desarrollo econémico en zonas
rurales, basandose en que cuando las personas se unen para emprender, no solo generan
ingresos, sino que también crean oportunidades, distribuyen mejor los recursos y se recupera

el valor del trabajo colectivo como camino hacia una mejor calidad de vida.

En este contexto, resulta evidente que la educacion financiera no solo es una herramienta
atil, sino una necesidad urgente para que los emprendedores rurales puedan tomar decisiones
acertadas, sostener sus negocios y generar un impacto en su entorno. Apostar por su formacion
no es solo invertir en conocimientos, sino en el fortalecimiento del tejido econdmico y social

de comunidades como San Agustin Km 20.

3.3 Justificacion




La presente propuesta surge a partir de la identificacion de una notoria carencia de
conocimientos en temas financieros, tributarios y administrativos por parte de los
emprendedores de la comunidad San Agustin Km 20, lo cual se atribuye a la falta de

oportunidades de capacitacion y al escaso acceso a procesos formativos pertinentes.

De acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada se evidencia que una parte considerable
de emprendedores encuestados no han recibido capacitaciones utiles para el manejo de su
negocio, por otro lado se evidencia una acogida total hacia la implementacion de un programa
de capacitacion en educacion financiera, considerado necesario por la totalidad de los

encuestados.

Para abordar esta falta de conocimientos por parte de los emprendedores, se propone un
programa de capacitacion orientado a fortalecer las competencias financieras, administrativas
y tributarias de los emprendedores locales. Esta iniciativa busca brindarles herramientas
practicas que les permitan organizar sus negocios, tomar decisiones informadas y generar
condiciones para su crecimiento. El programa inchuird contenidos divididos en moédulos
especificos, disefiados de manera accesible y adaptada a las necesidades reales de la

comunidad.

3.4 Objetivos
34.1 General
Disefiar un programa de capacitacion dirigido a fortalecer las competencias financieras,

administrativas y tributarias de los emprendedores de la comunidad San Agustin Km 20.

3.4.2 Especificos
e Diagnosticar las principales debilidades y necesidades formativas de los
emprendedores en materia financiera, administrativa y tributaria.
e Estructurar contenidos practicos y accesibles en formato modular que aborden temas
clave para la gestion eficiente de sus negocios.
e Implementar estrategias pedagégicas que permitan a los emprendedores aplicar los

conocimientos adquiridos en la toma de decisiones y el crecimiento de sus negocios.

3.5 Desarrollo de la propuesta
Elaborar un plan de capacitacion dirigido a emprendedores de la comunidad San Agustin
Km 20, el cual se basa en un enfoque inclusivo que considera las necesidades especificas de

los emprendedores. Esta iniciativa busca mejorar la base de conocimiento que los
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emprendedores tienen sobre finanzas, administracion y tributacion, lo cual les permitira

mejorar el giro de sus negocios y subirlos de categoria.

3.5.1 Plan de Accién

e Diseiio del programa de capacitacion: Estructurar los médulos tematicos con base en
las necesidades previamente identificadas, definiendo contenidos, duracion y metodologia.

e Gestion de recursos y logistica: Coordinar espacios, materiales, cronograma y
recursos necesarios para el desarrollo de las capacitaciones.

e Seleccién y contratacién de capacitadores: Incorporar profesionales con experiencia
en finanzas, administracion y tributacion, capacitados para trabajar con emprendedores.

e Ejecucion y evaluacion del programa: Desarrollar las sesiones formativas, aplicar

evaluaciones y realizar retroalimentacion para medir los resultados del programa.

3.35.2 Temas a tratar

De acuerdo a los resultados obtenidos a través de la presente investigacion se identificaron
ciertas faltas de conocimiento en los emprendedores de la comunidad rural San Agustin Km
20, de acuerdo a esos se determinaron los temas a ser tratados en el programa de capacitacion,

los cuales de detallan en la siguiente tabla.

Tabla 3

Temas a tratar en las capacitaciones

Temas Subtemas Duracién
Fuentes de financiamiento 1 hora
Separacion de finanzas personales y del negocio 1 hora

Finanzas Elaboracion de presupuestos 1 hora
Flujo de caja 1 hora
Gestion de costos y precios 1 hora
Ahorro e inversion 1 hora
Planificacion del negocio 1 hora
Control de inventarios 1 hora

Administracion Gestion del tiempo y productividad 1 hora
Herramientas basicas de administracion 1 hora
Gestion de proveedores y cliente 1 hora
Liderazgo y toma de decisiones 1 hora

Régimen RIMPE negocio popular y emprendedor 1 hora
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Obligaciones con la administracion tributaria 1 hora

Tributacion Emision de comprobantes fisicos y digitales 1 hora
Declaracion de impuestos 1 hora
Consecuencias de la informalidad tributaria 1 hora
Uso del RUC y beneficios de la formalizacion 1 hora

Nota. Elaboracion propia

353 Perfil de los capacitadores

Para abordar los talleres de capacitacion es necesario contratar los servicios de 3
capacitadores, uno para cada modulo, donde el capacitador 1 se encargara del médulo de
finanzas, el capacitador 2 se encargara del modulo de administracion y el capacitador 3 se

encargard del médulo de tributacion.

Capacitador 1: Profesional en finanzas o economia, con experiencia en asesorias a
pequefios y medianos negocios, elaboracion de presupuestos y estrategias de ahorro e

inversion.

Capacitador 2: Profesional en administracién de empresas o dareas afines, con

conocimientos en manejo de herramientas digitales, liderazgo y planificacién de negocios.

Capacitador 3: Especialista en contabilidad o derecho tributario, con conocimientos del

Régimen RIMPE y manejo avanzado de la plataforma del SRI

354 Cronograma

Una vez que se tiene determinado las areas del conocimiento a mejorar, los temas a tratar y
los capacitadores necesarios para realizar los talleres de capacitacion, se procede a determinar
el cronograma, el cual estara dividido en 3 semanas completando un total de 18 horas de
capacitacion, a continuaciéon en el grafico 1 se puede apreciar el cronograma de manera
detallada.
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Imagen 1

Cronograma de capacitacion
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Imagen 3

Triptico sobre finanzas parte interior
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Imagen 4

Triptico sobre administracion parte exterior
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GESTION DE CLIENTES

Giestionar bico a fos clicntes ex conocer s tevevdailcs,
atenderkos con calndad v comsiruir uma relackin de
conflanza, No se trata wlo de vender, sino de crear
cxpericncins - que dow bagan vohver v recomendar o

nesg

T que mas conviene con la miarmackon disponthle. U na

hucna decion no sk e e perfocta, pero w debe s

ot ks obetivon

Nota. Elaboracion propia
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Imagen 5

Triptico sobre administracion parte interior

PLANIFICACION DEL NEGOCH)

GESTION DEL TIEMPO

Plamiicar un pepovio € coma Tragar un mapa antes Je

emprender un viape Asnda a wener clare haca donde vas
i s T vocoma enlrentar ks posibles
aiwticnlos. Una b s planil rantuza ¢l
extto, pero s awmenta ks probailidide VHELAE

decrdones acenadas v sdaptarse mepor a kos can

CONTROL DE INVENTARIOS

Llavar un buen control  de anventanios o sabor
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n b ventas Con un iy i
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Nota. Elaboracion propia
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Triptico sobre tributacion parte exterior
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Imagen 7

Triptico sobre tributacion parte interior

REGIMEN RIMPE NEGOCIO POPULAR

ORLIGACIONES TRIBUTARIAS
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3.5.6 Presupuesto de aplicacion de la propuesta

Tabla 4

Presupuesto

DECLARACION DE IMPUESTOS

s ¢l provese de mifommar al SR ks mygreses v inbutos
n nogicin dobe pagar Hacerlo

CTECTAmMEnte 3 4 Dempe cvita sancones 4 oavuda o

dque una perwna

nntcner los Hoansas en onden Lambien permile e

dhecisiones com i huse mas clara v responsable

™
]

IMPUESTOS DE ECUADOR

Tmpuecsts a b renta (IRE Girava los mgrose de personas
Baturales, socedades, suceshomes, heremous & donactones
Impacsto ol valer agregado (1N Ak Aphoahle 4 L vemta de
bicres v set
Imspuesto o

productm

Vi

L ranils eral gs de 15
comsumos cspociabes (BOER Aphicable o

o e Tuge, oo hehidas

fer

alcohobicas, og shiculos de alta gama, ¢tc
Trmipucsto 3 ta salida de divbas (ISDE Cirasa transioronciss

e dlineres fuera el paes o gastos on ol extenor

Recursos

Cantidad

Costo unitario

Costo total

Material Didactico
Honorarios del capacitador
Certificados

60 $ 1,00

3 $ 60,00

60 $ 1,00

$ 60,00
$ 180,00
$ 60,00

Total

$ 300,00

Nota. Elaboracion propia
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Conclusiones

e La revision de las fuentes tedricas permitié entender el rol de los emprendimientos en
lo que a desarrollo econémico y social de dreas rurales se refiere. La informacion consultada
fue util para elegir las variables a estudiar, especialmente en lo que a funciones del
emprendimiento y temas como la educacion financiera y calidad de vida se refiere.

e De la encuesta que se realizé en la comunidad San Agustin Km 20, se puede concluir
que la creacion de pequefios y medianos negocios ayuda a crear nuevos empleos e incrementa
las fuentes de ingreso de los habitantes, aunque la carencia de habilidades técnicas, la mala
gestion y el acceso limitado a herramientas de gestion limitan el potencial para crecer de los
emprendedores de la comunidad.

e Basado en los hallazgos, se disefié una propuesta de capacitacion sobre educacién
financiera que tiene como objetivo abordar la falta de conocimiento de los emprendedores
locales. Con este enfoque, se pretende empoderar a los emprendedores locales, y a su vez,

mejorar la calidad de vida de las familias que dependen de estas pequefias empresas.
Recomendaciones

e Facilitar el acceso a libros, guias y recursos digitales relevantes sobre emprendimiento.
Educacién financiera y la gestion de pequefios negocios. Esto ayudara a los emprendedores en
areas rurales como San Agustin Km 20 a tener una base tedrica que complemente su
experiencia practica y que fortalezca sus habilidades.

e Establecer talleres de educacion continua que aborden las preocupaciones mas
apremiantes en la comunidad, como la gestion de recursos, la planificacion empresarial y el
cumplimiento de obligaciones formales. Los talleres deben enfocarse en el aprendizaje
mediante la practica, deben ser de fécil acceso para cualquier persona y deberan adaptarse al
nivel educativo de los participantes.

e Implementar de forma progresiva el programa de capacitacion propuesto, asegurando
que cada etapa cuente con el apoyo técnico necesario y con espacios donde todos puedan
compartir sus experiencias y opiniones. De esta manera, se reforzard lo aprendido y también se
podran descubrir nuevas oportunidades para mejorar, fortalecer el trabajo en equipo y sobre
todo, generar cambios reales que ayuden a los emprendedores y familias de la comunidad a

tener una mejor vida.
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Anexo Instrumento: Encuesta
: UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
Extension Sucre — Bahia de Caraquez
U Iea m Carrera de Contabilidad y Auditoria

Tema: “Impacto de los emprendimientos en el desarrollo econdmico de la comunidad San

Agustin Km 207

iGracias por participar en esta encuesta! El objetivo de este cuestionario es analizar el impacto
que los emprendimientos han tenido a través de los afios en el desarrollo econdémico de la
comunidad San Agustin Km 20. Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial y

utilizadas Ginicamente para fines académicos.
Por favor responda las siguientes preguntas, marque con x solo una respuesta.

.Su emprendimiento ha contribuido a generar empleo en la comunidad?
a) Totalmente de acuerdo.
b) De acuerdo.
¢) Neutral.
d) En desacuerdo
e) Totalmente en desacuerdo.
:Su emprendimiento ha ayudado a mejorar la economia de las familias locales?
a) Totalmente de acuerdo.
b) De acuerdo.
¢) Neutral.

d) En desacuerdo.

goooaordoaog =

e) Totalmente en desacuerdo.

3. (Su emprendimiento ha promovido la compra y consumo de productos locales?
a) Totalmente de acuerdo.

b) De acuerdo.

¢) Neutral.

d) En desacuerdo.

ooooo

e) Totalmente en desacuerdo.
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4. ; Su emprendimiento ha ayudado a reducir la migracion de jévenes hacia otras
zonas en busca de empleo?
|:| a) Totalmente de acuerdo.
[] b) Deacuerdo.
[C] ¢ Neutral.
[[(] d Endesacuerdo.
[[] e Totalmente en desacuerdo.
5. (Su emprendimiento ha contribuido a incrementar el flujo de dinero dentro de la
comunidad?
[[] a) Totalmente de acuerdo.
|:| b) De acuerdo.
[] ¢ Neutral
[] d) Endesacuerdo.
|:] e) Totalmente en desacuerdo.
6. ;Su emprendimiento ha contribuido a mejorar la calidad de vida de las personas de
la comunidad?
a) Totalmente de acuerdo.
b) De acuerdo.
¢) Neutral.
d) En desacuerdo.
e) Totalmente en desacuerdo.
(Su emprendimiento ha fomentado la innovacion en productos o servicios locales?
a) Totalmente de acuerdo.
b) De acuerdo.
¢) Neutral.
d) En desacuerdo.
e) Totalmente en desacuerdo.
+Su emprendimiento ha contribuido a diversificar la economia local?
a) Totalmente de acuerdo.
b) De acuerdo.
¢) Neutral.
d) En desacuerdo.

e) Totalmente en desacuerdo.

coood =~ duooo=goodd

Su emprendimiento ha motivado a otras personas a emprender o invertir?
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a) Totalmente de acuerdo.
b) De acuerdo.
¢) Neutral.

d) En desacuerdo.

oaodd

e) Totalmente en desacuerdo.

10. ;Su emprendimiento ha aumentado el reconocimiento de la comunidad en otras
zonas?

[[] a) Totalmente de acuerdo.

[] 1b) Deacuerdo.

[:l c) Neutral.

[l d) Endesacuerdo.

[:| e) Totalmente en desacuerdo.

11. ;Ha recibido algin tipo de capacitaciéon o formacion que haya contribuido al
crecimiento de su emprendimiento?

[[] @ Totalmente de acuerdo.

[[] b) Deacuerdo.

I:l c) Neutral.

[[] d) Endesacuerdo.

[[] e) Totalmente en desacuerdo.

12. ;Esta usted satisfecho con el impacto que los emprendimientos han tenido en la
comunidad?

[[] a) Totalmente de acuerdo.

[[] b) De acuerdo.

|:I ¢) Neutral.

|:| d) En desacuerdo.

] e) Totalmente en desacuerdo.

13. ;Cree que un programa de capacitacion sobre Educacion Financiera contribuiria a

una mejor administracion de los emprendimientos en la comunidad?
a) Totalmente de acuerdo.
b) De acuerdo.
¢) Neutral.

d) En desacuerdo.

Ooogn

e) Totalmente en desacuerdo.
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Anexo de tablas: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20

Tabla 5

Generacion de empleo

Opciones Frecuencia

Porcentaje
Neutral 2 3.33%
De acuerdo 17 28.3%
Totalmente de acuerdo 41 68.33%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.

Tabla 6

Economia familiar

Opciones Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 26 43.33%
Totalmente de acuerdo 34 56,67%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.

Tabla 7

Consumo de productos locales

Opciones Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 22 36,67%
Totalmente de acuerdo 38 63,33%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.

Tabla 8

Migracion de jovenes en busca de empleo

Opciones Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 3 5%

Neutral 8 13,33%

De acuerdo 34 56,67%
Totalmente de acuerdo 15 25%




Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Tabla 9

Flujo de dinero
Opciones Frecuencia Porcentaje
Neutral 3 5%
De acuerdo 24 40%
Totalmente de acuerdo 33 55%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.

Tabla 10

Calidad de vida
Opciones Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 25 41,67%
Totalmente de acuerdo 35 58,33%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Tabla 11

Innovacion en productos y servicios
Opciones Frecuencia Porcentaje
Neutral 5 8,33%
De acuerdo 21 35%
Totalmente de acuerdo 34 56,67%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.

Tabla 12

Diversificacion econdomica local
Opciones Frecuencia Porcentaje
Neutral 6 10%
De acuerdo 21 35%
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Totalmente de acuerdo 33 55%

Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Tabla 13

Motivacion a emprender
Opciones Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 18 30%
Totalmente de acuerdo 42 70%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.

Tabla 14

Reconocimiento de la comunidad en otras zonas
Opciones Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 38 46,67%
Totalmente de acuerdo 42 53.33%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Tabla 15

Capacitaciones y formacion recibidas
Opciones Frecuencia Porcentaje
En desacuerdo 3 5%
Neutral 6 10%
De acuerdo 26 43,33%
Totalmente de acuerdo 25 41,67%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Tabla 16

Satisfaccion con el impacto de los emprendimientos en la comunidad
Opcién Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 21 35%
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Totalmente de acuerdo 39 65%

Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Tabla 17

Aceptacion hacia la implementacion de un programa de capacitaciones
Opcién Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 20 33,33%
Totalmente de acuerdo 40 66,67%
Total 60 100%

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.
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Anexo de grificos: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20

Grifico 1

Generacion de empleo

3,33%

68,33%

= Neutral = De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.

Grifico 2

Economia familiar

m De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.
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Grifico 3

Consumo de productos locales

m De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Grifico 4

Migracion de jévenes en busca de empleo

® [in desacuerdo = Neutral De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.
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Grifico 5
Flujo de dinero

m Neutral = De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Grifico 6
Calidad de vida

u De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.
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Grifico 7
Innovacion en productos y servicios
|

\
\
m Neutral = De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Grifico 8

Diversificacion economica local

® Neutral = De acuerdo Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.
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Grifico 9

Motivacion a emprender

= De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Grifico 10

Reconocimiento de la comunidad en otras zonas

m De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracion propia.
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Grifico 11

Capacitaciones y formacion recibidas

® [n desacuerdo = Neutral De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.

Grifico 12

Satisfaccion con el impacto de los emprendimientos en la comunidad

m De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.
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Grifico 13

Aceptacion hacia la implementacion de un programa de capacitaciones

m De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Nota: Encuesta aplicada a los emprendedores de San Agustin Km 20. Elaboracién propia.
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