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Resumen

La presente investigacion titulada “Conductas y Habilidades Sociales en Adolescentes de 16 a 17
Afios de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo- Manta” tuvo como objetivo
caracterizar las dindmicas conductuales y el desarrollo de habilidades sociales en una muestra
adolescente perteneciente a dicha institucion. Se aplicé una metodologia con enfoque
cuantitativa, de tipo descriptiva con un corte transversal, y se aplicaron instrumentos
estandarizados como el: BASC-3 (Sistema de Evaluacion de la Conducta de Nifios y
Adolescentes) y la EEHSA (Escala de Evaluacion de Habilidades Sociales para Adolescentes)
para la recoleccion de datos. Los hallazgos evidencian que los adolescentes manifiestan
diferencias notables en sus comportamientos y en el desarrollo de sus habilidades sociales, las
cuales estan condicionadas por el contexto, la autoimagen y los vinculos que mantienen tanto
con sus pares como con los adultos. Se identificaron tanto comportamientos funcionales como
indicadores de riesgo en dimensiones emocionales, adaptativas y relacionales, evidenciando el
impacto del contexto educativo, familiar y social. La interpretacion de los datos evidenci6 que un
adecuado desarrollo de habilidades sociales se relaciona con una mayor capacidad de
afrontamiento y bienestar emocional y social. Mientras que, los déficits en dichas habilidades
pueden derivar en conductas desadaptativas. Estos resultados resaltan la importancia de fomentar
espacios educativos y comunitarios que apoyen el desarrollo emocional, comunicativo y social
de los adolescentes, ademas, se destaca que la promocion de estas habilidades es esencial para
lograr un desarrollo holistico y saludable durante esta etapa evolutiva clave del ser humano.

Palabras claves: conductas adolescentes, habilidades sociales, interaccion social,

adolescencia media.



Abstract
The present research, titled “Behaviors and Social Skills in Adolescents Aged 16 to 17 at the
Fiscomisional Juan Montalvo Educational Unit — Manta”, aimed to characterize behavioral
dynamics and the development of social skills in an adolescent sample from this institution. A
quantitative approach was applied, using a descriptive, cross-sectional design, and standardized
instruments such as the BASC-3 (Behavior Assessment System for Children and Adolescents)
and the EEHSA (Social Skills Assessment Scale for Adolescents) were employed for data
collection. The findings indicate that adolescents exhibit notable differences in their behaviors
and the development of social skills, which are influenced by context, self-image, and the
relationships they maintain with both peers and adults. Both functional behaviors and risk
indicators were identified across emotional, adaptive, and relational dimensions, highlighting the
impact of educational, family, and social contexts. Data interpretation revealed that adequate
development of social skills is associated with greater coping ability and emotional and social
well-being, whereas deficits in these skills may lead to maladaptive behaviors. These results
underscore the importance of promoting educational and community spaces that support the
emotional, communicative, and social development of adolescents. Furthermore, it is emphasized
that fostering these skills is essential for achieving holistic and healthy development during this
key evolutionary stage of human growth.

Keywords: adolescent behaviors, social skills, social interaction, middle adolescence.



Capitulo I: Introduccién

Durante la adolescencia, se consolidan varios aspectos fundamentales del desarrollo
emocional, cognitivo y social, por lo que resulta ser un periodo sensible en la formacion de
habilidades sociales. Siendo asi, estas competencias permiten establecer relaciones
interpersonales positivas, a su vez que, constituyen un pilar esencial para el bienestar psicolégico
y la adaptacion en diversos contextos. De esta manera, fomentar las habilidades sociales en
adolescentes ha demostrado tener efectos altamente positivos, como lo afirman Gonzales y
Molero (2023), ya que esto incrementa los niveles de competencia social, y contribuye a la
reduccién de conductas de riesgo, ademas de elevar la autoestima y mejora el bienestar de los
adolescentes.

En este sentido, las habilidades sociales no se desarrollan de forma aislada, pues como
sefiala Cueva (2021) se encuentran relacionadas con la autoestima, la autorregulacién del
comportamiento, la adopcidén de roles sociales y el rendimiento académico, por lo que adquieren
relevancia e influencia en &mbitos vitales como el entorno escolar y familiar.

De igual modo, estudios han evidenciado que existen diversos factores influyen en el
desarrollo de estas habilidades entre los adolescentes latinoamericanos, tal como el autor Gliceria
(2024), quien identifica el bajo autocontrol como un factor de riesgo, y ubica en relevancia que,
aquellos estudiantes con mayores problemas de comportamiento tienden a presentar mayores
dificultades en la manifestacion de conductas sociales adecuadas, mientras que el desarrollo
social, las competencias socioemocionales y la ausencia de experiencias de maltrato fisico actlian
como factores protectores.

En este contexto, Campoverde y Ramos (2025) en su estudio realizado en Guayaquil,

destacan cémo el desarrollo inadecuado de conductas sociales en la adolescencia esta vinculado



con factores familiares y sociales, que repercuten en el comportamiento del adolescente, y
pueden desencadenar comportamientos desafiantes, desobediencia, agresividad, dificultades
académicas y problemas en el manejo emocional, afectando su capacidad de socializar de manera
saludable. De esta manera, se resalta la importancia del estudio de ambas variables, puesto que
las habilidades sociales pueden actuar como un factor protector ante determinadas conductas
disfuncionales, y como estas ultimas pueden sefialar déficits en el desarrollo socioemocional.

Por otro lado, es importante destacar que la presente investigacion esta estructurada en
cuatro capitulos. EIl primero corresponde a la introduccion, en el que se desarrolla la
contextualizacion de la problematica, formulacion del problema, objetivos y justificacion,
seguido de ello, el segundo engloba el marco teorico, detallando los conceptos principales sobre
las variables que sustentan la investigacion; mientras que el tercer capitulo, abarca la
metodologia empleada, incluyendo el tipo de investigacion, poblacion, muestra, procedimientos
e instrumentos utilizados, y, en el cuarto, se detallan los resultados obtenidos junto a su
respectivo analisis, seguido por las conclusiones y recomendaciones.
Planteamiento del Problema

La adolescencia es una etapa clave e importante en el desarrollo humano, y es
caracterizada por entornos fisicos, emocionales y sociales, durante esta etapa, los jovenes luchan
con distintos desafios que pueden acarrear conflictos tanto personales como familiares,
especialmente en un &mbito de transformaciones sociales y culturales los cuales generan
directrices contradictorias desde el ambito adulto (Almario, 2016).

Siguiendo esta linea, Gonzales y Molero (2023), comparten que entre los factores que
influyen en el comportamiento adolescente, las habilidades sociales representan un papel

fundamental, por lo que permiten establecer relaciones sanas, resolucion de conflictos y tomas



buenas decisiones. No obstante, el desarrollo de aquellas habilidades suele estar condicionado
por el entorno social, econdmico y familiar del adolescente; de modo que entornos visibles por la
pobreza, la exclusion o falta de apoyo emocional pueden limitar significativamente su desarrollo,
facilitando la aparicién de conductas problematicas como: la agresividad, el consumo de
sustancias, la dependencia a la tecnologia o el bajo rendimiento académico.

Por ende, diversos estudios realizados dentro del nivel internacional y nacional
concuerdan en que el déficit de habilidades sociales se relaciona con factores como: la baja
autoestima, falta de autocontrol, nula comunicacion asertiva y la adversidad para resolver
problemas de manera correcta. En este contexto, estudios desarrollados en paises como Iran,
Espafia, México, Perd, Brasil y Ecuador, muestran que la carencia de habilidades sociales podria
estar asociada a problemas emocionales, conducta de riesgo y complicaciones en el &mbito
académico (Salavera et al., 2019).

Siendo mas especificos, en el entorno ecuatoriano, existen estudios recientes que han
puntuado una tendencia preocupante en adolescentes de 16 y 17 afios, la evidencia de niveles
bajos 0 medios en el desenvolvimiento de habilidades sociales, especialmente después del
confinamiento por la pandemia; estas dificultades se relacionan con el uso excesivo de redes
sociales, bajo rendimiento académico y el descenso de la autoestima, lo que manifiesta un riesgo
para el bienestar psico social en esta poblacion.

Ante dicha situacion descrita, surge la necesidad de estudiar y comprender con mayor
profundidad el nivel de desenvolvimiento de las habilidades sociales en los adolescentes de 16 a
17 afos, considerando también su entorno y los factores que podrian estar influyendo en ellas,
ademas, esto permitira desarrollar estrategias que fortalezcan aquellas habilidades y a su vez,

efectlien como agentes protectores frente a conductas de riesgo.



Formulacion del Problema
¢Cuales son las caracteristicas de las conductas y habilidades sociales en adolescentes de
16 a 17 afios de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo- Manta?
Objetivos
Obijetivo General
Caracterizar las conductas y habilidades sociales en adolescentes de 16 a 17 afios de la
Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo- Manta.
Obijetivos Especificos
e Identificar las conductas de los adolescentes de 16 a 17 afios de la Unidad Educativa
Fiscomisional Juan Montalvo -Manta.
e Describir las principales habilidades sociales en los adolescentes de 16 a 17 afios de la
Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo -Manta.
e Analizar la relacion no estadistica existente entre las conductas y habilidades sociales
en los adolescentes de 16 a 17 afios de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan
Montalvo -Manta.
Justificacion
El presente estudio descriptivo se basa en caracterizar las conductas y habilidades
sociales de los adolescentes de 16 a 17 afios. Por lo que, se pretende lograr que los resultados
ofrezcan pautas que permitan identificar las caracteristicas conductuales que influyen en la
interaccion social de los adolescentes; destacando la importancia de un desarrollo social
equilibrado y saludable que favorezca la capacidad de los individuos para enfrentar situaciones

poco agradables y evitar comportamientos de riesgo.



De esta manera, es posible enfatizar la relevancia social del estudio por su impacto
directo en la comunidad, debido a que, las habilidades sociales son esenciales al establecer
vinculos positivos con los demas, considerando el aumento de conductas de riesgo, vinculadas al
uso de la tecnologia y consumo de sustancias en los adolescentes.

De igual modo, se aspira brindar informacion valiosa para estudios futuros asociados a la
expansion del conocimiento sobre el campo de las habilidades sociales, asi como para los
lectores e institucidn educativa en la que se llevara a cabo la investigacion, puesto que, se
reflejaran caracteristicas particulares de los adolescentes del grupo etario en cuestion que, de
acuerdo con la literatura revisada, ha sido poco explorado en la actualidad, con relacién a las
conductas y habilidades sociales en la ciudad de Manta.

Por otra parte, el desarrollo de la investigacion es viable debido a que se cuentan con los
recursos econdmicos, disponibilidad de tiempo, conocimientos, como también la autorizacién
por parte de la Unidad Educativa a la que corresponden los participantes. Ademas, se mantendra
el anonimato de los participantes con el objetivo de proteger sus identidades, quienes seran
voluntariamente parte de la investigacion al haber proporcionado su asentimiento informado, y
sus representantes legales el consentimiento informado correspondiente, de igual forma, la
informacidn recopilada sera empleada Unicamente con fines investigativos, manteniendo la

confidencialidad.



Capitulo I1: Marco Tedrico
La Conducta
Definicion de Conducta

Segun Palominio (2020) la conducta se define como el conjunto de acciones y patrones
de comportamiento que un organismo manifiesta en respuesta a estimulos tanto internos como
externos. De modo que, la conducta abarca desde reflejos automaticos hasta procesos complejos
como la toma de decisiones, incluyendo factores internos como pensamientos, emociones y
creencias que influyen en el comportamiento visible; desde esta perspectiva, es moldeada por
una interaccién entre genética, aprendizaje, cultura y experiencias individuales.

Por otro lado, Bleger (1963) plantea que la conducta se refiere al conjunto de
manifestaciones observables de un individuo, tales como reacciones motoras, glandulares y
verbales, en respuesta a estimulos internos o externos; lo que integra la influencia de diversos
factores en la expresion conductual, resaltando su naturaleza observable como base para un
analisis cientifico y riguroso, centrado en la objetividad de los fendmenos estudiados.

Desde otra perspectiva, se menciona que la conducta hace énfasis a "el conjunto de
respuestas significativas por las cuales un ser vivo integra las tensiones que amenazan la unidad
del organismo”. Por lo que, Lagache enfatiza en la complejidad de las interacciones humanas,
considerando las respuestas como mecanismos adaptativos que permiten al organismo mantener
su equilibrio frente a diversas demandas (Citado en Bleger, 1963).

Mientras que, Lewin (Citado en Palominio, 2020) define la conducta como el resultado
de la interaccion dinamica entre el individuo y su entorno, dentro de un campo compuesto por

elementos interdependientes. Lo que resalta a la conducta como un emergente del campo,



alejandose de una vision lineal y simplista, al reconocer la relacién bidireccional y compleja
entre el sujeto y su contexto ambiental.

Ademas, el enfoque del campo propuesto por Lewin resulta relevante para comprender la
complejidad de las interacciones entre el individuo y su entorno al considerar la conducta como
el resultado de la interdependencia entre el sujeto y los elementos que lo rodean, se reconoce la
naturaleza dindmica de las relaciones humanas y, de esta perspectiva evita simplificaciones
reduccionistas, como la mera reaccion a estimulos.

Por lo que se logra comprender que la conducta en adolescentes de 16 a 17 afios que es el
rango etario seleccionado, en relacién con las definiciones de varios autores, reflejan un periodo
critico de transicion en el que se juntan multiples factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales.
Durante este periodo, los adolescentes atraviesan transformaciones relevantes en su identidad, en
el ambito emocional y en sus interacciones sociales, las cuales se ven determinadas por factores
vinculados al contexto familiar, cultural y escolar.

Ademas, de que este proceso de desarrollo implica una interaccion constante entre las
demandas externas y sus propios pensamientos y emociones, lo que puede manifestarse en
conductas que van desde la basqueda de independencia hasta la exploracion de roles sociales,
marcados en ocasiones por conflictos o comportamientos de riesgo.

Sin embargo, las conductas de estos adolescentes no solo estdn moldeadas por sus
experiencias inmediatas como refieren los autores, sino también por sus expectativas y la
necesidad de pertenencia a grupos sociales; de manera que, la influencia de sus pares, el manejo
de emociones intensas y la construccién de su autoconcepto son factores determinantes que
pueden originar actitudes resilientes o problematicas. Por ello, entender esta etapa desde un

enfoque integral como mencionan los autores, permite abordar sus comportamientos como



expresiones de su proceso de maduracion, reconociendo su capacidad para adaptarse y aprender
de las experiencias que enfrentan.
Clasificacion de las Conductas
Segun Lupdn et al., (2012) la conducta, es entendida como las acciones y reacciones de
un individuo frente a su entorno, y puede clasificarse desde diversos enfoques teoricos, estos
pueden ser:
1. Segun su naturaleza
- Conducta innata: Son comportamientos que no requieren aprendizaje, ya que estan
presentes desde el nacimiento y tienen base genética.
- Conducta aprendida: Es adquirida a través de la experiencia o la interaccion con el
entorno; aquellas, incluye habilidades sociales, académicas y respuestas emocionales.
2. Segun su funcionalidad
- Conducta adaptativa: Son acciones que permiten al individuo enfrentarse
efectivamente a su entorno y satisfacer sus necesidades; por lo que, en adolescentes,
esto puede incluir el establecimiento de relaciones saludables y la regulacién
emocional.
- Conducta desadaptativa: Incluye acciones que limitan o afectan negativamente la
capacidad de afrontar desafios en los adolescentes.
3. Segun su orientacion
- Conducta prosocial: Esta vinculado con actividades orientadas a beneficiar a otros,
como la empatia, cooperacion y apoyo mutuo.
- Conducta antisocial: Se refiere a comportamientos que no cumplen con las normas

sociales, como agresion, vandalismo o delitos menores en los jovenes.



4. Segun su relacién con las normas sociales
- Conducta normativa: Aquella que se ajusta a las expectativas culturales, familiares o
educativas; en adolescentes, puede implicar seguir reglas escolares o respetar figuras de
autoridad.
- Conducta desviada: Conlleva a comportamientos que se alejan de las normas sociales,
como la rebeldia extrema o el rechazo a la autoridad.
5. Segun su contexto
- Conducta interpersonal: Se enfoca en las relaciones con otros, como amigos, familia y
pares, particularmente en adolescentes, por lo que las dinamicas grupales son clave.
- Conducta intrapersonal: Implica acciones y decisiones influenciadas por procesos
internos, como pensamientos, emociones y valores.

Por lo tanto, aquellas clasificaciones de la conducta permiten comprender la diversidad
de respuestas y actitudes que los adolescentes presentan en su proceso de desarrollo; a su vez, es
importante recalcar que el rango etario seleccionado, es mayormente marcado por la bisqueda de
identidad y autonomia, lo que evidencia una interaccion dindmica entre conductas adaptativas,
prosociales y normativas frente a la influencia de factores bioldgicos, sociales y culturales.

No obstante, las conductas desadaptativas y desviadas también emergen como
manifestaciones de conflictos internos o presiones del entorno; asi, la integracion de estas
clasificaciones indica como conocer a los adolescentes cuando enfrentan desafios, toman
decisiones y construyen su autoconcepto.

Factores de Riesgo en Relacion con las Conductas de los Adolescentes
Segun Argaez et al. (2018), los factores de riesgo en la conducta de los adolescentes son

caracteristicas o condiciones que incrementan la probabilidad de que los jovenes desarrollen
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comportamientos problematicos o perjudiciales para su salud y bienestar. Por lo que, estos
factores pueden ser individuales, familiares, escolares 0 comunitarios, y su identificacion es
esencial para la implementacion de estrategias preventivas efectivas.

Por otro lado, Garcia y Correa (2022), manifiestan que la evaluacion de estos factores
permite disefar intervenciones que aborden las necesidades especificas de la poblacion
adolescente, precisamente en los adolescentes de 16 a 17 afios, la cual es una etapa conocida
como adolescencia intermedia, donde los factores de riesgo pueden manifestarse de manera mas
pronunciada debido a los cambios fisicos, emocionales y sociales propios de esta edad.

Por otro lado, el Fondo de las Naciones Unidas para los Nifios (UNICEF, 2022) destaca
que, en esta etapa los jovenes estdn mas expuestos a influencias externas, como la presion de
grupo y la busqueda de identidad, lo que puede aumentar la incidencia de conductas de riesgo.
Mientras que segun el estudio de Herrera (1999), refiere que al reconocer los factores que
contribuyen a conductas problematicas, es posible implementar estrategias que fortalezcan los
factores de proteccion y reduzcan la exposicion a situaciones de riesgo.

Asimismo, una investigacion realizada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS,
2024) sugiere que las intervenciones focalizadas en esta etapa pueden ser mas efectivas al
abordar los desafios particulares que enfrentan los adolescentes en su desarrollo; por lo que, los
factores de riesgo en la conducta de los adolescentes, especialmente en aquellos de 16 a 17 afos,
el cual es el rango seleccionado juegan un relevante papel en el desarrollo de comportamientos
problematicos.

En opinidn de muchos autores e investigadores, los adolescentes enfrentan un periodo
particularmente desafiante debido a la interaccion de cambios internos y presiones externas, de

forma que mientras atraviesan esta etapa, se encuentran construyendo su identidad y enfrentando
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dilemas sociales, académicos y familiares que pueden influir significativamente en su bienestar
emocional; y no solo aquello, sino también la sociedad en general, la cual tiene la
responsabilidad de proporcionarles un entorno seguro permitiéndoles explorar sus habilidades.

Por otro lado, resulta evidente que el rol de la familia y la comunidad es importante en la
prevencion de conductas de riesgo, de modo que, ofrecer una comunicacion abierta, espacios de
confianza y recursos de apoyo puede marcar la diferencia en la vida de los adolescentes, en el
grupo etario seleccionado, varios autores aclaran que este grupo necesita sentir gque no estan solo
en sus luchas, y que hay personas que los comprenden y estan dispuestas a guiarlos hacia un
futuro saludable y lleno de posibilidades.

Factores de Proteccion en Relacion con las Conductas de los Adolescentes

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2019), manifiesta que un enfoque
preventivo y la promocion integral del desarrollo son fundamentales para los adolescentes; de
manera gue, factores como un entorno familiar positivo, la participacion en actividades
comunitarias y educativas, y el acceso a servicios de salud integral contribuyen a reducir
conductas de riesgo; mientras que, la familia se posiciona como un microambiente clave que
debe fomentar habitos saludables y un desarrollo arménico.

Por otro lado, el Fondo de las Naciones Unidas para los Nifios (UNICEF, 2021) resalta la
importancia de la proteccion de los derechos de los adolescentes, el cual garantizar el acceso a
educacion, salud y oportunidades de participacion social. Ademas, factores como la promocion
de la autoestima, la integracion social y la prevencion de violencia, los marca como los mas
esenciales para su bienestar, obteniendo asi la iniciativa que fortalecen las habilidades sociales,
como la resolucidon de conflictos que contribuyen a la resiliencia ante adversidades en los

adolescentes.
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Asimismo, se menciona que los vinculos familiares fuertes y habilidades efectivas para
resolver problemas son factores protectores clave para los adolescentes, ayudando estos
elementos a que disminuyan el riesgo de conductas de alto riesgo, incluyendo el suicidio, al
proporcionar redes de apoyo emocional; también, el acceso a servicios de salud mental y la
limitacion de acceso a sustancias nocivas son estrategias eficaces, por lo que se refuerza la
capacidad de los adolescentes para manejar situaciones dificiles (Paramo, 2011).

Por otra parte, Cuesta et al. (2022) en relacion con posturas anteriores, también destaca
que la promocion de habitos saludables en los adolescentes tiene un impacto significativo en su
desarrollo a largo plazo, y que recursos como el fortalecimiento de habilidades para la vida,
programas de prevencion del uso de sustancias y el fomento de actividades fisicas son
prioritarios para los sujetos; alegando que las intervenciones deben ser inclusivas y culturalmente
sensibles, promoviendo la equidad en el acceso a recursos.

Por lo que las investigaciones destacan que los factores de proteccién, como la familia 'y
el nacleo cercano, son esenciales para el desarrollo adolescente, al brindar un entorno positivo
que promueve habitos saludables y resiliencia. La combinacion de acceso a servicios de salud,
actividades educativas y comunitarias, junto con programas de prevencion, permite crear un
sistema de apoyo robusto que protege a los adolescentes frente a conductas de riesgo,
promoviendo un desarrollo integral.

En relacion con los adolescentes, estos factores se traducen en una mayor capacidad para
enfrentar adversidades y tomar decisiones saludables, evitando comportamientos de alto riesgo
como el uso de sustancias o la violencia. Las estrategias mencionadas, al enfocarse en el
fortalecimiento de habilidades sociales y emocionales, aseguran que los adolescentes cuenten

con las herramientas necesarias para resolver problemas y construir relaciones sanas. Ademas, la
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equidad en el acceso a recursos inclusivos promueve un bienestar integral, reduciendo las
desigualdades que puedan afectar negativamente su desarrollo.
Dimensiones de la Conducta

De acuerdo con Reynolds y Kamphaus (2015), en el Sistema de evaluacion de la
conducta de nifios y adolescentes (BASC-3) se especifican las siguientes dimensiones de la

conducta: clinicas y adaptativas; las cuales se describen a continuacion:

Escalas Clinicas. Para Reynolds y Kamphaus (2015) el Sistema de Evaluacion de la
Conducta de Nifios y Adolescentes (BASC-3) es un instrumento que permite evaluar de manera
exhaustiva diversas dimensiones conductuales y emocionales en nifios y adolescentes de 3 a 18
afios. No obstante, este sistema incluye cuestionarios dirigidos a profesores, padres y a los
propios menores, lo que facilita la obtencidn de informacidn desde diferentes perspectivas y
contextos, como el familiar y el escolar integrando en ello su conducta. Segun este autor, la
dimension abarca varias escalas que las describe como:

- Actitud respecto a la escuela: Esta escala mide las percepciones y sentimientos del
estudiante hacia el entorno escolar, incluyendo su motivacion académica y
satisfaccion con la experiencia educativa, por lo que, una actitud negativa puede
indicar desinterés o problemas subyacentes que afectan el rendimiento académico.

- Actitud respecto a los profesores: EvalUa las percepciones y sentimientos del
estudiante hacia sus docentes, puede influir en su comportamiento en clase y en su
disposicidn para participar en actividades académicas; y las relaciones problematicas
pueden reflejarse en conductas disruptivas o retraimiento.

- Ansiedad: Mide la tendencia del individuo a experimentar nerviosismo, preocupacion

0 miedo ante situaciones cotidianas o especificas, hace referencia a niveles elevados
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de ansiedad pueden que pueden interferir en el funcionamiento diario y en el bienestar
emocional del nifio o adolescente.

Atipicidad: Esta escala identifica comportamientos inusuales o extrafios que podrian
estar asociados con trastornos del desarrollo o condiciones psiquiatricas, de modo
que, la deteccidn de altos niveles de atipicidad es fundamental para intervenciones
tempranas.

Basqueda de sensaciones: Evalla la inclinacion del individuo hacia actividades
emocionantes o riesgosas, mostrando una necesidad de estimulacion constante; este
rasgo puede estar relacionado con conductas impulsivas o desafiantes.

Depresion: Mide la presencia de sentimientos de tristeza, desesperanza y pérdida de
interés en actividades previamente disfrutadas; de manera que, la identificacion de
sintomas depresivos es esencial para prevenir consecuencias mas graves, como el
aislamiento social o pensamientos suicidas.

Estrés social: Aquello, evalla el nivel de incomodidad o tensién que el individuo
experimenta en situaciones sociales, lo cual puede afectar su capacidad para
interactuar adecuadamente con sus pares y adultos.

Hiperactividad: Evalua la tendencia a mostrar niveles excesivos de actividad motora,
impulsividad y dificultad para mantener la atencion. Ademas, la hiperactividad puede
interferir en el rendimiento académico y en las relaciones interpersonales.

Locus de control: Referido a evaluar la percepcién del individuo sobre el control que
tiene sobre los eventos en su vida, diferenciando entre un locus de control interno
(creencia en el control personal) y externo (creencia en el control por factores

externos) del sujeto.
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- Problemas de atencion: EvalGa la desventaja para mantener la concentracion en
tareas especificas, lo que puede afectar el aprendizaje y la ejecucion de actividades
diarias en la vida del individuo.

- Sensacion de ineptitud: Aquello, evalUa sentimientos de incompetencia o falta de
eficacia en la realizacion de tareas, esto puede influir en la autoestimay en la
motivacidn para enfrentar nuevos desafios.

- Somatizacion: Califica la tendencia a experimentar y registrar sintomas fisicos sin
una causa medica aparente, reflejando posibles manifestaciones fisicas de problemas
emocionales o psicoldgicos.

- Control de ira: Evalta la capacidad del individuo para manejar y regular sus
emociones de ira, para controlar la ira puede llevar a conductas impulsivas o
agresivas, afectando las relaciones interpersonales y el comportamiento social en el
nifio o adolescente.

- Mania: Aquello evalua los sintomas relacionados con la hipomania o mania, tales
como la hiperactividad, la impulsividad y las emociones intensas, lo que puede estar
asociada con trastornos de animo como el trastorno bipolar.

- Ansiedad ante los exdmenes: Valora el nivel de preocupacion y nerviosismo que el
nifio o adolescente experimenta en situaciones de evaluacién académica. Es decir, la
ansiedad excesiva puede interferir con el rendimiento escolar y la confianza en las
propias habilidades.

Escalas Adaptativas. La dimension adaptativa segun el manual técnico del Sistema de

Evaluacién de la Conducta de Nifios y Adolescentes (BASC-3), hace referencia a las habilidades,

conductas y caracteristicas que favorecen el funcionamiento positivo del individuo incluyendo
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aspectos como la capacidad para relacionarse con otros, mantener vinculos significativos, y

desarrollar una autoimagen positiva; aquellas incluyen escalas como:

Relacion con los padres: Esta escala analiza la calidad de la interaccion y el vinculo
emocional entre el nifio o adolescente y sus padres, de modo que, relaciones positivas
se reflejan en comunicacion abierta y apoyo mutuo, y las relaciones negativas se
manifiestan en conflictos y falta de comprension.

Relaciones interpersonales: Aquella evalla la capacidad del individuo para
establecer y mantener relaciones sociales saludables con sus pares y adultos,
relacionado que las habilidades interpersonales sélidas son fundamentales para el
desarrollo social y emocional, y las deficiencias en esta area pueden conducir al
aislamiento o conflictos sociales en el adolescente.

Autoestima: Mide la percepcion que el individuo tiene de su propio valor y
competencias, una alta autoestima se asocia con una imagen positiva de si mismo,
mientras que una baja autoestima puede indicar sentimientos de inferioridad o
inseguridad en el sujeto.

Confianza en si mismo: Evalla el grado de seguridad que el individuo tiene en sus
habilidades y decisiones; por lo que, una alta confianza en si mismo facilita la toma
de decisiones y la aceptacidn de responsabilidades, y si tiene una baja confianza
puede llevar a la indecision y la dependencia de otros.

Fuerza del ego: Mide la estabilidad emocional y la resiliencia del individuo frente a
situaciones estresantes, alegando que una alta fuerza del ego indica una capacidad
para enfrentar adversidades de manera saludable y los niveles reflejan vulnerabilidad

a problemas emocionales.
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Habilidades Sociales
Definicion de Habilidades Sociales

Las habilidades sociales poseen gran relevancia, como sefiala Caballo (2005, como se
citd en Betina y Contini, 2011) el nivel de estas destrezas es esencial en la actividad humana,
puesto que determinan en parte el transcurso de la vida. En este sentido, el autor define a las
habilidades sociales como aquellas conductas que contribuyen a que un sujeto pueda
desarrollarse intra e interpersonalmente, siendo capaz de expresar adecuadamente sus deseos,
sentimientos, actitudes, opiniones, entre otros.

De este modo, los adolescentes dentro de su entorno manifiestan ciertas conductas de
acuerdo con las situaciones que experimentan, las cuales pueden ser positivas como negativas
(Esteves et al., 2020). En este sentido, se enfatiza en la importancia de las habilidades sociales en
el desenvolvimiento personal y social de los adolescentes, teniendo en cuenta la influencia que
tiene el contexto en la exteriorizacion de conductas adecuadas o no.

Las habilidades sociales, por lo tanto, poseen un papel fundamental en cuanto a
convivencia sana, tanto en el hogar como en la escuela y en la sociedad en general; considerando
ademas que las habilidades sociales son evidenciadas espontaneamente a través de la interaccién
de un sujeto, y en cierta medida, la tecnologia resulta una limitante a su desarrollo personal
(Ramos et al., 2021). Siguiendo esta linea, cabe destacar que los dispositivos tecnoldgicos, como
medios de comunicacion, forman parte de la interaccion de los adolescentes en la actualidad, de
modo que las habilidades sociales toman mayor relevancia al momento de relacionarse de

manera presencial con otras personas.
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Componentes y Caracteristicas de las Habilidades Sociales

En este contexto, Caballo (1993, 2007 como se cit6 en Durdn y Naranjo, 2023; Grasso,
2021) establece desde una perspectiva psicologica que las habilidades sociales poseen tres
componentes (conductual, cognitivo, y fisioldgico). EI componente conductual incluye aquellas
conductas verbales y no verbales como expresiones, gestos, contacto visual, aspecto, orientacion,
preguntas, formalidad, ritmo, tono de la voz y otros.

Por otro lado, el componente cognitivo integra aquellos entornos que intervienen en los
pensamientos y sentimientos, es decir, en este componente toman importancia la percepcion del
sujeto y su interpretacion de los diversos contextos, destacando asi los constructos, expectativas,
valores subjetivos, entre otros. Finalmente, el componente fisioldgico corresponde a sefiales
corporales como la presidn sanguinea, respiracion, ritmo cardiaco, entre otros; mismos que
aparecen al activarse los demas componentes.

Respecto a las caracteristicas principales de las habilidades sociales, Grasso (2021) ubica

en relevancia aquellas referidas por Gonzalez (1996, 2002), quien destaca que estas destrezas:

Se aprenden desde la infancia.

- Son caracteristicas de la conducta empleada por cada persona.

- No son universales, son especificas de cada sujeto y situacion.

- Responden al contexto en el que se desarrolla el individuo, las variables situacionales e

individuales, mismas que se encuentran relacionadas entre si.

Son caracteristica de una conducta social no dafina.
Clasificacion de las Habilidades Sociales
De acuerdo con Goldstein estas habilidades le permiten a una persona afrontar

adecuadamente las dificultades o exigencias ante determinadas situaciones. Este autor en 1987
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dividio las habilidades sociales segun su tipologia, clasificandolas en seis grupos: habilidades
sociales basicas, habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas con los sentimientos,
habilidades alternativas a la agresion, habilidades para hacer frente el estrés, habilidades de
planificacion (Alquinga et al.,2023; Alvarez, 2016).

Habilidades Iniciales Béasicas. En este grupo se hace énfasis en aquellas capacidades y
comportamientos que permiten mantener las relaciones interpersonales, ya que se toma en cuenta
la capacidad de escuchar a otros del sujeto, asi como iniciar una conversacion, agradecer,
formular preguntas, hablar en publico, presentarse, presentar a otras personas, entre otras.

Habilidades Sociales Avanzadas. El segundo grupo se centra en la habilidad que tiene el
individuo de ayudar a otros, ser cortés, asi como la responsabilidad, considerando la facilidad
gue posee en cuanto a pedir ayuda, participar, dar instrucciones, y de convencer a los demas. En
este punto es necesario hacer énfasis en la clasificacion establecida por Rios (2014), ya que
ademas de tomar en cuenta lo establecido por Goldstein, denomina otro grupo como Habilidades
de Comunicacién, la cual, segin Betancourth et al. (2017) incluye la capacidad para iniciar y dar
forma a un dialogo, exponiendo sus propios puntos de vista, presentarse, y ofrecer ayuda
voluntariamente.

Habilidades Relacionadas con los Sentimientos. Este tercer grupo propuesto por
Goldstein se enfoca en la expresion de los sentimientos y su influencia en los demas, de tal
manera que se valora el conocer los propios sentimientos, la expresion de estos y de afecto, el
conocimiento y comprensién de los sentimientos de los demas, enfrentarse al enfado de otros, y
la resolucion del miedo.

Habilidades Alternativas a la Agresion. El cuarto grupo corresponde al manejo de

emociones, el autocontrol, de modo que el sujeto evita problemas o conflictos con otras personas
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asertivamente, defiende sus derechos propios, responde a las bromas, sabe compartir y también
tiene la capacidad de negociar.

Habilidades para Hacer Frente el Estrés. El quinto grupo se basa en la tolerancia a la
frustracion, es decir, el sujeto posee la capacidad para manejar adecuadamente un fracaso, toma
decisiones y es resiliente, de esta manera, se toma en consideracion la habilidad para formular y
responder una queja o acusacion, afronta la vergiienza, y contradicciones.

Habilidades de Planificacién. El Gltimo grupo esta orientado al planteamiento de
objetivos de manera organizada, la terminacion de proyectos o trabajos para el alcance de metas,
de tal manera gue se evaltan habilidades como la toma realista y ordenada de decisiones, el
discernir respecto a la causa de un problema y resolverlos segn su importancia, reconocer sus
propias habilidades, y la obtencién de informacién.

La Adolescencia
Definicion de Adolescencia

La adolescencia es considerada como un periodo critico en el que el ser humano
experimenta diversos cambios. Este periodo abarca desde los 11 a los 20 afios, y conlleva
cambios tanto fisicos como cognoscitivos, emocionales y sociales, mismos que se exteriorizan de
diferentes maneras segun la sociedad, cultura o posicion econémica (Papalia & Martorell, 2021).

Asimismo, la Organizacion Mundial de la Salud entiende esta etapa como la fase de
desarrollo entre la nifiez y la adultez, la cual se da en edades de entre los 10 a 19 afios; y se
divide en: adolescencia temprana que tiene lugar los 10 y 13 afios, la adolescencia media que
ocurre entre los 14 y 16 afios, donde se presentan cambios psicoldgicos, como también la
definicion de la identidad, por lo que empiezan a ser mas independientes de sus padres, y estan

expuestos recurrentemente a situaciones de riesgo. Y la adolescencia tardia de los 17 y 21 afios,
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en la que hay mayor aceptacion de su cuerpo, las preocupaciones son direccionadas al futuro, y
establecen relaciones con grupos pequefios (UNICEF, 2020).

De esta manera, considerando lo establecido por los autores, es posible sefialar que el
periodo de la adolescencia inicia desde los 10 afios, extendiéndose hasta los 21 afios, siendo
caracterizada principalmente por cambios biopsicosociales en los que influyen diversos factores
tanto econdmicos, como culturales o sociales en los que vive el sujeto.

Generalidades de la Adolescencia

El contexto social o cultural en el que los adolescentes se desenvuelven influyen en sus
expectativas sobre el futuro, ya que son susceptibles a factores como los valores, las normas, y
las presiones politicas y econdmicas; por ello, aunque las distintas generaciones experimentan
tales cambios fisicos y psicoldgicos durante la adolescencia, presentan demandas culturales que
varian segun la época en la que viven (Garassini, 2020) .

De este modo, la adolescencia trae consigo la independencia del nucleo familiar que,
como Garassini (2020) indica, se requiere de relaciones interpersonales para lograrlo, ademas de
ello, destaca en esta etapa un desajuste a nivel afectivo, debido al desarrollo que se produce en
aquellos mecanismos que conforman las emociones con las decisiones, lo que se relaciona con
conductas de riesgo e impulsivas en esta etapa. De igual modo, se empiezan a avaluar aspectos
generales que anteriormente no se han afrontado, tales como la sexualidad, los estudios, el
consumo de sustancias, entre otros, mismos que determinaran su vida en la adultez.

El Cerebro Adolescente

Como se menciono anteriormente, durante la adolescencia se evidencian diversos

cambios en el ser humano, por ende, cabe destacar la relevancia que tiene los cambios

producidos a nivel cerebral. Garcia (2022) sefiala que este periodo abarca el desarrollo méas
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importante del cerebro y da paso a la adultez, teniendo lugar desde los 12 hasta los 24 afios
aproximadamente. De esta manera, el autor ubica en relevancia el incremento de dopamina, un
neurotransmisor que estimula el sistema de gratificacion, lo que se vincula a caracteristicas como
la impulsividad, asi como la susceptibilidad de exponerse a riesgos o adicciones.

Asi, los adolescentes estdn mas propensos a la experimentacion, como a conductas de
riesgo y adictivas, debido a que implican la liberacion de este neurotransmisor, ademas, la
posibilidad de manifestar tales conductas aumenta ante alteraciones psicologicas, de modo que
su exteriorizacion se presenta como una estrategia para manejar el malestar (Garcia, 2022).

De este modo, cabe resaltar segun el autor que, durante el periodo de la adolescencia se
produce un incremento del neurotransmisor dopamina, lo cual incrementa la posibilidad de que
los jovenes se expongan a riesgos y manifiesten conductas impulsivas o no saludables, de
manera que resulta esencial fomentar una adecuada regulacion emocional en esta poblacion.

En este marco, el establecimiento de buenas practicas socioemocionales resulta esencial
en la salud mental de los adolescentes, considerando que, tanto la depresién, como la ansiedad y
trastornos del comportamiento estan relacionados al origen de enfermedades en este grupo. Por
ello, la Organizacion Mundial de la Salud establece que un desarrollo adecuado de habilidades
que permiten enfrentar y resolver conflictos, manejar emociones, sostener relaciones
interpersonales, asi como tener un ambiente familiar, escolar y social positivo, contribuyen al
bienestar fisico y mental (OMS, 2021).

Desarrollo Cognoscitivo

Durante la adolescencia es posible enfatizar en el desarrollo cognoscitivo de esta etapa,

en la que, Papalia y Martorell (2021) destacan un incremento continuo en relacion con la

velocidad de procesamiento de la informacion, a pesar de que ain hay un pensamiento inmaduro
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en determinados aspectos. Sin embargo, las autoras resaltan que varios adolescentes emplean un
razonamiento abstracto, siendo capaces de establecer juicios morales y elaborar metas futuras de
manera objetiva. Asimismo, sefialan que la adolescencia se asocia con el dominio de "las
operaciones formales", siendo este el mas alto nivel del desarrollo cognoscitivo establecido por
Piaget, mejorando asi su capacidad en cuanto al pensamiento abstracto.

De igual modo, estas autoras hacen énfasis en el razonamiento hipotético deductivo, el
cual va de la mano con la etapa de las operaciones formales, debido a que, este razonamiento
favorece a los adolescentes en cuanto a la resolucién de conflictos. No obstante, Piaget
consideraba importante la relacion entre el desarrollo cerebral y el aumento de las experiencias
del medio, ya que, el razonamiento formal requiere de ambos para conseguirlo. Por otro lado, en
cuanto al area social los adolescentes experimentan un progreso en el modo de hablar, siendo
capaces de persuadir y conversar, ajustandose a la forma de expresion de otras personas.

En este sentido, se destaca que, en el periodo de la adolescencia se desarrollan aspectos
cognitivos que le permiten a los sujetos resolver problemas, asi como ser mas realistas con sus
metas, sin embargo, esto se ve limitado por el desarrollo a nivel cerebral que tenga cada
individuo, como también por las experiencias que estos adquieren en su entorno.

Desarrollo Emocional

Ademas de potenciarse la capacidad intelectual y creatividad en la adolescencia media
(14 a 17 afios), se evidencian cambios a nivel emocional, siendo asi que, los jévenes empiezan a
plantearse aspiraciones realistas siendo conscientes de sus limites, lo que puede ir acompafiado
de depresion y baja autoestima. De igual modo, se manifiestan sentimientos de omnipotencia y
de inmortalidad, lo que conlleva la aparicién de conductas de riesgo asociadas al consumo de

drogas, suicidio, embarazo adolescente, practicas sexuales sin proteccion, entre otras. Por otro
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lado, en esta etapa se tiene mayor interés en aceptar el aspecto fisico, por lo que, las influencias
sociales pueden facilitar la aparicion de trastornos alimenticios (Guemes et al., 2017).
Desarrollo Psicosocial

Considerando el grupo etario correspondiente a la adolescencia media, Guiemes et al.
(2017) destaca la relevancia que poseen las amistades en esta etapa, ya que los adolescentes se
integran en la subcultura de sus amigos, considerando aspectos como vestimenta, valores y
normas al tratar de tener mas independencia en cuanto a la esfera familiar. De esta manera, los
adolescentes incrementan sus relaciones y forman parte de clubes, los cuales van adquiriendo

menor interés durante la adolescencia tardia.
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Capitulo I11: Metodologia
Caracteristicas Generales del Estudio
Tipo de Investigacion

La investigacion posee un enfoque cuantitativo ya que, se basa en la recoleccion y
analisis de datos numeéricos para indagar las habilidades sociales y conducta en los adolescentes.
Desde este enfoque, la investigacion cuantitativa facilita la medicion objetiva de las variables,
hacer comparaciones y obtener hallazgos que puedan ser analizados a nivel estadistico; de
acuerdo con lo mencionado, Fernandez & Baptista (2014) indican que en el enfoque cuantitativo
se inicia de una idea preliminar, se elaboran hipotesis y se emplean instrumentos como encuestas
o formularios para recolectar la informacion, de esta manera, se procura comprobar si existen
relaciones entre las variables analizadas.

Sumando a ello, el enfoque cuantitativo, permite estudiar los resultados con técnicas
estadisticas que facilitan a confirmar u rechazar las hipotesis elaboradas; en este sentido,
Sampieri & Mendoza (2018) sefialan que el tipo de investigacion cuantitativa intenta obtener
hallazgos generales que se puedan aplicar a otros ambientes semejantes, y, para lograr aquello, se
aplica muestras representativas ademas de recopilar datos de manera organizada.

Tipo de Estudio

La investigacion es de tipo descriptiva, de manera que, como indica Guevara et al. (2020)
se realiza para describir una realidad. Ademas, procura recolectar datos de manera conjunta o
independiente sobre las variables a investigar (Rojas, 2022). De igual modo, Sampieri y
Mendoza (2018) refieren que el nivel descriptivo del estudio pretende determinar propiedades,
caracteristicas y perfiles de sujetos, objetos u otro fendmeno de analisis, siendo asi que, no posee

como finalidad establecer relaciones entre estos.
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Por otro lado, el disefio de la investigacion también es observacional no experimental, ya
que, como sefialan Sampieri y Mendoza (2018), y Ochoa y Yunkor (2021) no se manipulan las
variables, de manera que el investigador observa el fendmeno en su ambiente natural, siendo
capaz de describirlo y analizarlo sin modificarlo. De igual manera, el estudio posee un corte
transversal, debido a que las mediciones se llevan a cabo en un Unico tiempo, es decir, se realizan
en un momento determinado y no hay fases de seguimiento (Manterola et al., 2019).

Sujetos, Poblacion y Muestra

Con respecto a la poblacion se establece que el objetivo estad conformado por estudiantes
de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, que consta con un total de 1027 alumnos
matriculados, de aquella poblacién se identificaron a 220 estudiantes que son pertenecientes al
segundo Yy tercer afio de Bachillerato General Unificado (BGU), la cual es el rango etario
seleccionado para el estudio de investigacion. Por ende, para determinar aquella muestra, se
empled un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando asi a 140 estudiantes con
un intervalo de confianza del 95% dejando al margen de error un 5%, lo que asegura
estadisticamente resultados significativos en el estudio.

Criterios de Inclusion

En relacion con los criterios de inclusién de los participantes del estudio, se consideraron
estudiantes que cursen la edad de 16 a 17 afios, que se encuentren matriculados y en condicion de
regularidad en la Unidad Educativa Fiscomisional “Juan Montalvo”, ademas de aquellos
estudiantes que cuenten con el consentimiento informado firmado por su padres o representantes
legales, en conjunto con el asentimiento informado firmado para la participacion voluntaria por

parte de los adolescentes.
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Criterios de Exclusion

Por el contrario, se excluyen del estudio a aquellos estudiantes con diagndstico de
trastornos del neurodesarrollo o trastornos de conducta, asimismo quienes posean discapacidades
fisicas en las extremidades superiores y/o sensoriales, como también estudiantes con consumo
activo o antecedentes relacionados al consumo de sustancias; de igual modo se excluyen los
adolescentes que no se encuentren dentro del grupo etario correspondiente para la investigacion
(16 a 17 afos), y que no se encuentren matriculados en la Unidad Educativa Fiscomisional “Juan
Montalvo”, permitiendo asi la delimitacion a una poblacion homogénea y representativa con las
caracteristicas necesarias para el respectivo analisis.

Procedimientos

En lo que respecta a los procedimientos, aquellos se comenzaron con la planificacion y
fundamentacion tedrica basada en el “estado del arte”, con el objetivo de garantizar un
conocimiento enriquecido de investigaciones previas; posteriormente, se realizé la debida
solicitud de autorizacion a la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, para de este
modo, realizar la socializacion del estudio de investigacion y aplicacién de los instrumentos
seleccionado, que son: EI BASC-3y la Escala de habilidades sociales para adolescentes
(EEHSA).

Ademas, se elaboraron los consentimientos y asentamientos informados para garantizar la
participacién voluntaria de los alumnos, y a su vez, se informo a los padres y representantes
sobre las actividades en reuniones especificas, que seran realizadas en enero del 2025, con una
duracion de dos horas cada una.

De manera que, la recoleccion de datos se realizara entre el mes de enero y febrero del

2025, mediante la aplicacion del instrumento BASC-3, que evalla aspectos conductuales
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adaptativos y desadaptativos, y la EEHSA, que evalla las habilidades sociales especificas en los
adolescentes; por lo que ambos instrumentos seran aplicados de manera individual y colectiva
Ilevando una duracion de 20 a 30 minutos cada uno.

Posteriormente, los datos seran calificados, tabulados y analizados estadisticamente a
través de programas como Excel, lo que, permitira elaborar graficos y tablas interpretativas.
Concluyéndose entre el mes de marzo y agosto del 2025, la devolucion de los resultados a la
institucion Educativa para garantizar su utilidad, practica y aplicabilidad en la mejora de las
habilidades sociales y conductuales de los estudiantes en la institucion.

Recalcando también, que el procedimiento metodoldgico se basara en la exploracién de
los acontecimientos desde las perspectivas y vivencias de los alumnos; mientras que la
recoleccion de datos se centrara en la descripcion de las conductas y habilidades sociales en
adolescentes mediante la observacién y analisis de significados, permitiendo este proceso
construir una postura metodoldgica flexible, adaptado al contexto especifico de los participantes,
y a su vez, asegurando una interpretacion profunda y relevante, aplicando también estrategias de
triangulacién para validar las fuentes de datos junto a la seguridad de la minuciosidad y
repetibilidad del estudio.

Técnicas e Instrumentos
Sistema de Evaluacion de la Conducta de Nifios y Adolescentes (BASC-3)

El Sistema de Evaluacion de la Conducta de Nifios y Adolescentes (BASC-3) es usado
para evaluar diversos aspectos del comportamiento y emociones en los individuos que
mantengan la edad de 3 a 18 afios, fue creado por Cecil R. Reynolds y Randy W. Kamphaus,
aquel instrumento permite identificar tanto conductas adaptativas como problematicas a través de

diversas fuentes como: informe de padres, profesores y autoinformes de los propios nifios o
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adolescentes; empleando especificamente para la investigacion el cuestionario autoinforme S-3
para adolescentes de 12 a 18 afios.

Este instrumento estd compuesto por varias escalas que evaltan dimensiones emocionales
y conductuales, tales como ansiedad, depresion, hiperactividad, habilidades sociales y
adaptabilidad, por lo que cada cuestionario sigue un formato Likert, en el que los participantes
seleccionan respuestas que conllevan al “nunca, a veces, seguido, casi siempre” lo que permite
cuantificar los niveles de comportamiento y a su vez la funcionalidad emocional.

Por otra parte, con respecto a la confiabilidad, el BASC-3 puntta un coeficiente Alfa de
Cronbach superiores a 0,80, lo que evidencia una alta consistencia interna en sus diversas
escalas, de manera que; la validez del instrumento es respaldado mediante andlisis factoriales y
estudios correlacionales con estandarizacion afirmando asi, su solidez de estructura tedrica y
aplicabilidad en contextos educativos (Reynolds & Kamphaus, 2015).

Escala de Evaluacion de Habilidades Sociales para Adolescentes (EEHSA)

La Escala de Evaluacién de Habilidades Sociales para Adolescentes (EEHSA), fue creada
por Refugio Rios en el 2014, en poblacion mexicana. La escala facilita la identificacion a través
de 50 items que conforman seis factores (Habilidades Iniciales Basicas, Habilidades Sociales de
Comunicacién, Habilidades Sociales para el manejo de los Sentimientos, Habilidades
Alternativas a la Agresion, Habilidades de Afrontamiento del Estrés, y Habilidades de
Planeacion y Toma de Decisiones), déficits sobre dificultades de interaccidn social, que pueden
dar lugar a implicaciones negativas al exteriorizar conductas opuestas a las normas sociales
establecidas.

El formato de la escala corresponde a un autorreporte tipo Likert que cuenta con cinco

2 ¢ 2 <6

opciones de respuesta: “nunca”, “raras veces”, “algunas veces”, “frecuentemente” y “siempre”,
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las cuales son puntuadas de 1 a 5. Ademas, su aplicacion engloba poblacion desde los 11 hasta
los 25 afos (Rios, 2014).

Respecto a la confiabilidad del instrumento Rios (2014) sefiala que, en el contexto
mexicano se analizé mediante el método de mitades y el coeficiente Alfa de Cronbach,
obteniendo un calculo total de 0.914, indicando buena consistencia interna, de modo que la
primera mitad obtuvo 0.835, y la segunda mitad 0.868. Asimismo, mediante el Coeficiente de
Spearman-Brown obtuvo 0.851, y en Dos mitades de Guttman 0.847. Por otro lado, la validez de
la EEHSA se realiz6 a la vez que el Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés de
Lazaruz y Folkman (1984), con lo que se confirmd la validez de constructo en cada uno de los
factores del instrumento y del total de este.

Manejo de los Datos

En relacion con los datos obtenidos en la investigacion y su posterior andlisis, se realizara
un proceso de anonimizacion de los participantes para proteger la identidad e integridad de los
estudiantes, de tal manera los sujetos seran denominados principalmente por su sexo bioldgico,
siendo “M” masculino y “F” femenino, afiadiendo la primera letra de su primer nombre y
apellido, ademas de agregar tres digitos al azar, por ejemplo “MTB017”, cddigos que seran
determinados por las investigadoras, con fin de prevenir cualquier dafio y garantizar la
confidencialidad y seguridad de la informacion personal durante el desarrollo del estudio.
Consideraciones Eticas

La presente investigacion se enmarca en el cumplimiento de principios y normas éticas
fundamentales establecidas por la American Psychological Association (2010), asi como los
lineamientos del Comité de Etica en Investigacion con Seres Humanos (CEISH), con el

propdsito de garantizar el respeto a los derechos de los participantes en la investigacion,
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En este sentido, para asegurar el derecho a la autonomia, se ubica en relevancia la
voluntariedad de la participacion de los sujetos, respetando su integridad y decision autonoma de
participar o no en la investigacion, como de abandonar el proceso en cualquier momento (Ferrero
et al., 2022). Por ello, ademas de la socializacion a las autoridades del plantel sobre los objetivos
y derechos que poseen los participantes en el proyecto, se llevara a cabo la firma del
consentimiento y asentimiento informado, lo que evidencia la participacién libre y voluntaria en
el proyecto, garantizando la comprension de los objetivos, procedimientos, y el derecho a
abandonar el estudio en cualquier momento.

Asimismo, en relacion con las normas éticas relacionadas a la privacidad y
confidencialidad, esto sera garantizado, de tal manera que la informacidn obtenida sera
confidencial, empleando los datos Unicamente con fines académicos e investigativos, a los cuales
solo las investigadoras tendran acceso, siendo eliminados ocho meses después de la finalizacién
del proyecto, ademas se firmara una declaracion de confidencialidad como parte del proceso
solicitado por el CEISH.

De igual modo, en cuanto al principio de beneficencia y no maleficencia se garantizara
previniendo cualquier dafio potencial en el estudio, de modo que, en caso de ser necesario, se
derivara a los participantes a un profesional capacitado en salud mental de la institucion para
brindar el apoyo adecuado. Ademas, bajo los principios de justicia e integridad se asegurara el
respeto a la dignidad humana, garantizando un trato equitativo en los participantes y procurando
la eliminacién de toda forma de discriminacion, preservando el respeto, la proteccion y bienestar

de los participantes.



Definicion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores Escalas  Listado Instrumento
Habilidades  Conjunto de Habilidades iniciales basicas  Seguir instrucciones Escala item 12 Escala de
Sociales conductas (HIB) Ayudar a otros cuando lo tipo item 24 Evaluacién

(componente solicitan Likert de de

conductual) Presentar a otras personas  Cinco ftem 7 Habilidades

expresadas Agradecer puntos: ftem 5 Sociales para

por un sujeto Pediir permiso 1. "nunca ftem 22 Adolescentes

en un Motivacion intrinseca S0y item 43 (EEHSA)

contexto buenoen

interpersonal Escuchar _ ella” Item 1

(componente Lograr un permiso 2."raras _ltem 21

personal) que Habilidades sociales parala ~ Mantener una conversacion  veces Item 3

comunica los  comunicacion (HSC) Iniciar una conversacion soy item 2

sen_timientos, Presentarse buenoen jtem 6

actitudes, Participar en grupo o equipo !l ftem 10

gg?r??jﬁes Dar instrucciones ':?z;llgunas ftem 11

o derechos de Expresar tu punto ple vista veces Item 41

ese individuo en una conversacion soy )

de forma gfrr(lacrer ayludnzi ar otros de bUeno en Item 23

adecuada a la — - anera voluntara_ ella” _—

situacion Habilidades sociales para el Conocer los sentimientos 4 Item 15

manejo de los sentimientos propios "

(componente frecuent .

contextual),  (HSS) Cortr_lpr_en(:er Io(ljsl derm emente  lem 17

respetando sen |mt|,en os de los demas soy

esas (Eempa la). timient bueno en ftem 16

conductas en Xpresar sentimientos ella" em

(positivos y negativos)
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Variables Definicién Dimensiones Indicadores Escalas  Listado Instrumento
los demas, al Expresar afecto 5. Item 18
mismo Pedir ayuda “siempre tem 9
tiempo que, Hacer cumplidos soy ftem 8
promueven la Disculparse buenoen  fiem 13
resolucion de ella" _
problemas Habilidades alternativas ala ~ Defender a un amigo Item 36
més agresion (HAA) Afrontar la vergiienza ftem 34
inmediatos Autorrecompensarse item 20
correspondie Afrontar la frustracion ftem 35
ntes al Reclamar de forma ftem 31
contexto, adecuada
mientras Defender los derechos item 27
reducer_l _Ia propios
probabilidad Convencer a los demas item 14
de Aclarar un mensaje confuso item 39
problematica ) J .

s futuras. Negociar Item 25
(Caballo Expresion de opiniones item 33
1997, como honestas en situacion de
se citd en juego. N
Rios, 2014).  Habilidades para afrontar el Emplear autocontrol Item 23
estrés (HPAE) Afrontar la burla item 28
Mantenerse fuera de peleas item 30
Evitar problemas con los item 29
demas
Responder a una acusacion item 40
(reclamar)
Responder a una queja item 32
Enfrentar el miedo item 19
Habilidades de planeaciony  Reconocer las propias item 46

toma de decisiones (HPYTD)

capacidades
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores Escalas  Listado Instrumento

Decidir de forma real lo que Item 45

se puede hacer antes de

iniciar una tarea

Tomar decisiones por orden item 49

de importancia

Obtener informacidn item 47

Planear actividades antes de item 50

realizarlas

Afrontar el fracaso item 38

Discernir sobre la causa de item 44

un problema

Resolver los problemas item 48

seglin su importancia

Resistir a la presion de item 49

grupo

Responder a la persuasion item 37

Preguntar item 41

Conducta Laconducta  Clinicas Actitud Sensacion de alienacion Clinicam items 5, 20, Sistema de

es el conjunto respecto a la Hostilidad e insatisfaccion  ente 87,101,107, evaluacion
de acciones, escuela respecto a la escuela. significat 150, 162, de la
reacciones y ivo(70y 184. conducta de
patrones de Actitud Sentimientos de rencor y superior) items 6,22, nifiosy
comportamie respecto alos  aversion. Enriesgo 64, 92,130, adolescentes
nto que un profesores Conviccion de que los (60-69) 152, 159, (BASC-3)
organismo profesores son injustos, Medio 170, 175.
unifica en displicentes o demasiado (41- 59)
respuesta a exigentes. Bajo (31-
diversos Ansiedad Sensacion de nerviosismo,  40) items 32,
estimulos, preocupacion y miedo. Muy 44, 58, 65,
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Variables Definicién Dimensiones Indicadores Escalas  Listado Instrumento
tanto internos Tendencia a sentirse bajo (30 75, 83, 100,
(pensamiento abrumado por los e 121, 138,

S, emociones, problemas. inferior) 146, 153,
0 necesidades 161, 183.
fisiologicas)
como — . . S
extermnos Atipicidad Tendencia a tener ideas items 14,
(ambiente o estrambdticas o raras. 68, 76, 91,
interaccion Comportarse de forma 118, 125,
inte a;: clones extrafia. 142, 156,
e 0108
) 109 Busqueda de Tendencia a correr riesgos. items 31,
incluye desde ) .
ACCIONeS sensaciones Buscar emociones fuertes. 73, 81, 115,
simples 127, 155,
P 172, 185,
como reflejos
o 188.
automaticos
hasta
CO,ndUCtas Depresion Sentimientos de infelicidad, items 25,
mas lei tristeza y desanimo. 40, 46, 50,
comp IEJaS, Conviccion de que nada va 55, 70, 96,
Comlo a ] bien. 124, 134,
resolucion de 167, 173,
problemas o 179
la toma de Estré il S ion d s v d W
decisiones strés socia ensacion de estrés y de items 4, 24,
(Palominio tension en las relaciones 80, 88, 108,
2020) ’ personales. 116, 123,
' Sentimiento de exclusion de 136, 144,
las actividades sociales. 151, 178.
Hiperactividad Tendencia a ser items 67,

excesivamente activo.

86, 97, 105,
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Variables Definicién Dimensiones Indicadores Escalas  Listado Instrumento

Tendencia a hacer a toda 117, 140,
prisa las tareas y las 176, 181.
actividades y a actuar sin
pensar.

Locus de Conviccion de que los items 12,

control premios y los castigos son 35, 41, 48,
controlados por factores 102, 165,
externos o por otras 180, 182.
personas. -

Problemas de  Tendencia a distraerse items 9, 19,

atencion facilmente. ,34, 90, 95,

. 122, 148,

Tendencia a no ser capaz de 169
concentrarse durante un '
periodo prolongado.

Sentido de Impresién de no tener un items 23,

incapacidad buen rendimiento 36, 45, 53,
académico. 57, 60, 72,

_ . 77, 126,

Impresion de ser incapaz de 135, 141,
lograr sus objetivos y de 147,
sentirse incompetente en
general.

Somatizacion ~ Tendencia a ser demasiado items 11,
sensible. 18, 43, 56,
Tendencia a tener 62, 78, 111.

problemas fisicos o
molestias de relativa poca
importancia, 0 a quejarse de
ellos.
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Variables Definicion Dimensiones Indicadores Escalas  Listado Instrumento
Ansiedad ante  Propension a preocuparse de items 16,
los exdmenes  una forma irracional y a 39, 72, 104,

sentir miedo al tener que 119, 143.
hacer los examenes
escolares habituales de
aptitudes o habilidades
académicas.
Control de ira  Tendencia a irritarse y/o items 68,
enfadarse réapida e 69, 75, 79,
impulsivamente. 116, 139,
Incapacidad para regular las 165, 166,
emociones y el autocontrol. 174, 180.
Mania Tendencia a periodos items 82,
prolongados de excitacion 94,97, 114,
extrema, actividad excesiva 132, 149,
(a veces obsesiva con el 156, 158,
objetivo). 160, 181.
Generacion rapida de ideas
y ausencia de la fatiga
normal.
Adaptativas  Autoestima Sensacion de autoestima. Muy alto items 3, 26,
Amor propio y aceptacion ~ (70y 37,99, 110,
de uno mismo. superior) 131, 168.
Confianzaen  Confianza en las propias Alto (60  items 10,
si mismo capacidades para solucionar  -69) 63, 71, 85,

Medio

112, 120,
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Variables Definicién Dimensiones Indicadores Escalas  Listado Instrumento
los problemas, asi comoen  (41-59) 129, 133,
su formalidad y firmeza. Enriesgo 171.
Relacién con Consideracion positiva (31-40) items 1, 61,
los padres hacia los padres y la Clinicam 66, 89, 103,
sensacion de sentirse ente 109, 137,
querido por ellos. significat 145, 157,
ivo(30e 177,187
Relaciones Impresion de tener unas inferior)  ftems 8, 29,
interpersonales buenas relaciones sociales y 52,74, 84,
amistad con los de su misma 93, 128,
edad. 163, 189
Fuerza del ego  Expresion de una fuerte items 3, 27,
identidad propia 'y 99, 128,
competencia emocional 154, 163,
general autoconsciencia, 168, 177.

aceptacion de uno mismo y
una percepcion positiva del
apoyo social con el que
cuenta.
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Capitulo 1V: Resultados
Anélisis y Discusion de los Resultados

En este capitulo se presentan los principales hallazgos relacionados a las conductas y
habilidades sociales en adolescentes de 16 y 17 afios, y su analisis en relacion con los objetivos
planteados en la investigacion. Ademas, se detallan las dimensiones de cada instrumento a partir
de frecuencia absoluta y relativa, de modo que, para facilitar la organizacion y comprension de la
informacion, se utilizan tablas de doble entrada que permiten visualizar con claridad los datos
obtenidos.

La muestra esta compuesta por 140 estudiantes con edades comprendidas entre 16 y 17
afios, pertenecientes a la Unidad Educativa Fiscomisional "Juan Montalvo" de la ciudad de
Manta. De acuerdo con los objetivos del estudio, se plantea identificar las conductas a través del
Sistema de Evaluacién de la Conducta de Nifios y Adolescentes (Basc-3) con el cuestionario
autoinforme S3 para el grupo etario en cuestion, considerando las escalas clinicas y adaptativas.

Para ello, se contempla en la calificacion de las escalas clinicas que, puntuaciones de 70 y
superior sefialan un nivel clinicamente significativo en la dimension evaluada, de igual modo
puntuaciones entre 60 y 69 indican nivel en riesgo, las puntuaciones entre 41 y 59 reflejan un
nivel medio, mientras que puntajes entre 31 y 40 sugieren niveles bajos, y 30 e inferior niveles
muy bajos. Por el contrario, en las escalas adaptativas puntuaciones de 70 y superior apuntan a
niveles muy altos, puntuaciones entre 60 y 69 a niveles altos, entre 41 y 59 niveles medios,
puntajes entre 31 y 40 reflejan un nivel de riesgo y, 30 e inferior niveles clinicamente
significativos.

En relacion con las habilidades sociales se desarrolla su respectivo andlisis a traves de los

datos recopilados en la Escala de Evaluacion de Habilidades Sociales para Adolescentes
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(EEHSA), para definir aquellas habilidades previamente descritas en el capitulo de marco
tedrico, y que se encuentran presentes en los participantes.

De modo que, en su calificacion se toman en cuenta las puntuaciones naturales y
percentiles de la muestra de estudiantes de preparatoria, donde percentiles inferiores a 25
corresponden a la poca habilidad o déficit en habilidades sociales, mientras que, aquellos entre
25y 50 representan un repertorio normal-bajo; el percentil 50 sefiala un repertorio normal, a su
vez, percentiles entre 50 y 75 indica un repertorio normal-alto, y los que son superiores a 75

evidencian a una persona muy habilidosa.
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Identificacion de Conductas de los Adolescentes de 16 a 17 Afios
Tabla 2

Resultados por escala y dimension del Basc-3

) ] ] ) Clinicamente
Muy bajo Bajo Medio En riesgo o
significativo
Escalas clinicas fi % fi % fi % fi % fii % % Total

Actitud negativa hacia el
leqi 4 2,86% 26 1857% 104 7429% 6 429% 0  0,00% 100,00%
colegio

Actitud negativa hacia los
36 25,71% 52 37,14% 51 3643% 1 0,71% 0 0,00% 100,00%

profesores

Busqueda de sensaciones 4 2,86% 22 15,71% 107 7643% 6 429% 1 0,71% 100,00%
Atipicidad 3 2,14% 20 1429% 114 8143% 2 143% 1 0,71% 100,00%
Locus de control 50 35,71% 78 55,71% 12 8,57% 0 000 O 0,00% 100,00%
Estrés social 3 2,14% 31 22,14% 101 7214% 5 357% O 0,00% 100,00%
Ansiedad 18 12,86% 40 28,57% 81 5786% 0 000% 1 0,71% 100,00%
Depresion 6 4,29% 79 56,43% 55 3929% 0 0,00% O 0,00% 100,00%
Sentido de incapacidad 8 5,71% 105 75,00% 27 1929% 0 0,000 O 0,00% 100,00%
Somatizacién 85 60,71% 55 39,29% 0 0,00% 0 000% 0 0,00% 100,00%
Problemas de atencion 28 20,009 73 52,14% 36 25,71% 0 0,00% 3 214% 100,00%
Hiperactividad 9 6,43% 3 2,14% 120 8571% 7 500% 1 0,71% 100,00%
Control de ira 5 3,57% 6 429% 114 8143% 11 786% 4 2,86% 100,00%
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Mania 5 357% 4 286% 125 8929% 3 214% 3 2,14% 100,00%
Ansiedad ante los exdmenes 0 0,00% 0,000 91 65,0000 47 3357% 2 1,43% 100,00%
Muy alto Alto Medio En riesgo Clinicamente
significativo
Escalas adaptativas fi % fi % fi % fii % fii % % Total
Relaciones con los padres 4 286% O 0,00% 121 86,43% 15 10,71% O  0,00% 100,00%
Relaciones interpersonales 0 0,006 O 0,000 74 52,86% 60 42,86% 6  4,29% 100,00%
Autoestima 0 0,00% 2 1,43% 54 38,57% 63 4500% 21 15,00% 100,00%
Confianza en si mismo 0 0,00% 4 2,86% 74 52,86% 51 3643% 11 7,86% 100,00%
Fuerza del ego 1 0,71% 3 2,14% 117 8357% 19 1357% 0  0,00% 100,00%

Nota. fi = Frecuencia absoluta *% = Porcentaje
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Analisis por Dimension del Sistema de Evaluacion de la Conducta de Nifios y Adolescentes-3
(Basc-3)

En la Tabla 2 se evidencian los resultados por dimension de los 140 adolescentes que
conforman en 100,00% de la muestra, en relacion con las escalas clinicas, en la dimension
“Actitud negativa hacia el colegio” los resultados denotan que ¢l 74,29% de los adolescentes se
encuentra en el nivel medio, es decir, se encuentran en un rango funcional, en el que la mayoria

de ellos poseen una actitud neutral o moderadamente positiva hacia el colegio.

El 18,57% de los participantes se ubica en el nivel bajo, y el 2,86% en nivel muy bajo, lo
que sefala bienestar y satisfaccion en relacion con la escuela. Sin embargo, se identifico que el
4,29% de los participantes se ubica en un nivel de riesgo, aunque sin manifestar resultados
clinicamente relevantes, lo que indica la existencia de un malestar generalizado hacia la

institucién escolar en este grupo.

En este sentido, se demuestra de manera general que los resultados son positivos puesto
que, no se evidencian rechazo o actitudes negativas significativas, ya que, la mayoria se
encuentra en niveles neutros 0 moderadamente positivos en cuanto a la percepcidn, experiencias,
0 adaptacion adecuada en el &mbito escolar de los adolescentes. De igual modo, Correa et al.
(2019) seriala que las actitudes que se manifiestan en los estudiantes dependen tanto de factores
internos y externos, ya sean positivos o negativos, asi como de las habilidades que tenga cada

individuo.

En la dimension “Actitud negativa hacia los profesores” se evidencian actitudes positivas
en el grupo, ya sea en niveles bajos con el 37,14% de los participantes, o en los niveles muy
bajos con el 25,71%, lo que indica respeto hacia las figuras docentes. El 36,43% de los

adolescentes se encuentran en el nivel medio, lo que significa que hay una relacion funcional,
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pero tambien pueden presentarse actitudes ambivalentes o desacuerdos ocasionales que no llegan
a ser conflictivos, ya que esto depende de las experiencias y percepciones de los estudiantes.

Por otro lado, el 0,71% de los participantes se ubica en nivel de riesgo, lo que sugiere
insatisfaccion general con los profesores, de manera que hay la percepcion de injusticia,
exigencias o0 sentimientos de aversion en este grupo. No obstante, los resultados son
generalmente positivos, ya que se denotan actitudes saludables y favorables hacia los profesores
en la mayoria de los adolescentes. Sin embargo, para que estas actitudes sean positivas es
necesario la presencia de factores que las promuevan como la comunicacion efectiva, el respeto
mutuo, y la retroalimentacion, los cuales tienen también un impacto positivo en la motivacion,
confianza, participacién y rendimiento académico (Posso et al., 2023).

Por otro lado, la dimension “Busqueda de sensaciones” evidencia como resultado que el
76,43% de los adolescentes se encuentra en el nivel medio, lo que sefiala una tendencia
equilibrada respecto a correr riesgos y busqueda de emociones fuertes; el 15,71% poseen un
nivel bajo y el 2,86% muy bajo, lo que indica poco interés o evitacion a actividades de riesgo o
estimulantes.

Mientras, el 4,29% poseen un nivel de riesgo y un 0,71% clinicamente significativo, esto
quiere decir que este grupo, aunque no de manera significativa, posee una mayor tendencia a la
busqueda de estimulacion e impulsividad, lo que puede generar problemas de conducta en la
escuela, ademas de asociarse al consumo de sustancias y relaciones sexuales de riesgo. No
obstante, cabe sefialar que el grupo en general se encuentra en un nivel funcional en el que
muestran interés normal para su grupo etario en la busqueda de sensaciones.

En este contexto, cabe sefialar que los adolescentes tienden a buscar experiencias

arriesgadas, y como refiere Morales (2022), se ubican en condicion de riesgo al ser mas
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vulnerables en nuestra sociedad, puesto que las “conductas problema” que Se esperan en esta
etapa, poseen alta probabilidad de dar lugar a conductas de riesgo por influencia de diversos
factores (individuales, familiares o sociales).

En la dimension “Atipicidad” los resultados sefialan que el 81,43% de los adolescentes se
ubican en el nivel medio, lo que indica que los pensamientos y las percepciones de los
participantes se encuentran dentro del funcionamiento esperado para su grupo etario; asimismo el
14,29% vy el 2,14% de los estudiantes poseen niveles bajo y muy bajo respectivamente, lo que
sugiere gque no se presentan alteraciones perceptivas o cognitivas.

Por otro lado, el 1,43% se encuentra en riesgo y el 0,71% en nivel clinicamente
significativo, esto denota indicios o0 presencia de pensamientos confusos, tendencia a tener ideas
raras y a comportarse de forma extrafia. Estas conductas atipicas en los adolescentes pueden ser
derivadas de varios elementos o factores que forman parte de situaciones que experimentan los
jovenes, y que pueden representar un riesgo para su convivencia habitual (Vega, 2020). No
obstante, de manera general, aunque existe una incidencia minima de desorganizacion cognitiva,
como conjunto, el grupo no presenta manifestaciones significativas de alteraciones de
pensamiento, situdndose dentro de lo esperado.

En la dimension “Locus de control” los resultados indican que el 55,71% se encuentran
en un nivel bajo, lo que evidencia que poseen la percepcion de tener control interno, es decir,
asumen la responsabilidad en relacidon con los acontecimientos externos, ya sean premios o
castigos; el 35,71% poseen un nivel muy bajo, lo que se asocia a un fuerte control internalizado.
Y el 8,57% se ubica en el nivel medio, teniendo un percepcion equilibrada y funcional.

En términos generales, los resultados de esta dimension son favorables, puesto que, en la

muestra de 140 adolescentes, se obtuvieron indices adecuados sobre la percepcién de control
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interno, sin resultados de percepciones de indefension, o de control que recaen en las demas
personas o en fuerzas externas. De modo que, el adecuado control interno presente en los
adolescentes sobre su entorno se relaciona con un mejor desempefio académico y motivacion de
cumplir metas (Silvestre et al., 2021).

En la dimension “Estrés social” los resultados demuestran que el 72,14% de los
adolescentes se encuentran en el nivel medio, es decir que ante la sensacién de estrés que pueden
experimentar los estudiantes existe una adecuada adaptacion social; el 22,14% de los
participantes poseen un nivel bajo y el 2,14% en muy bajo, lo que sefiala comodidad en
situaciones sociales y facilidad para interactuar con otros.

El 3,57% de los estudiantes se ubican en nivel de riesgo, sin evidencia de resultados
clinicamente significativos, lo que indica que en este grupo hay presencia de tensiones en las
relaciones personales, problemas de ansiedad, confusion o sintomas somaticos. En general, la
mayoria del grupo tiene niveles funcionales de estrés social, asi como una adecuada competencia
interpersonal.

De igual modo Barraza et al. (2019) sefiala que los adolescentes son mas vulnerables al
estrés por los cambios que experimentan y la necesidad de adaptacidn, y como respuesta al estrés
pueden presentar problemas de salud y deterioro en las relaciones sociales, sin embargo, el
manejo adecuado resulta no ser necesariamente un aspecto negativo, ya que la autorregulacion
permite mantener un equilibrio interno tanto emocional como fisico.

Continuando con la dimension de “ansiedad”, se encuentra a un 57,86% de los
estudiantes en un nivel medio, expresando en ellos una reaccion emocional equilibrada ante

momentos preocupantes o nerviosos, en este mismo rango, se encuentra un 28,57% en un nivel
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bajo, y el 12,86% muy bajo, relacionando a los estudiantes con una menor evolucion a
experimentar ansiedad.

A su vez, los estudiantes que presentan un nivel clinicamente significativo estan en el
0,71%, acarreando malestar emocional y confusion en la toma de decisiones; asimismo, se
registra un 0% en adolescentes en nivel de riesgo, es decir, que no existe, lo que manifiesta una
prevalencia de ansiedad baja en este grupo de alumnos.

En esta dimension, en base a todos los resultados obtenidos, se encontro un estudio de
Villalobos et al. (2021) donde manifiestan que incluso las escalas moderadas de ansiedad pueden
impactar negativamente al rendimiento académico del estudiante sino se gestiona de forma
adecuada, este mismo estudio también enfatiza que el desenvolvimiento de las habilidades
emocionales y estrategias de afrontamiento refuerza la resiliencia en el adolescente, es por ello
que promover la parte emocional desde el entorno educativo es fundamental para prevenir
alteraciones en los jovenes, ademas de prevenir tomar malas decisiones, llevar un mal
autocontrol y una pésima estabilidad emocional.

En cuanto a la dimension de “depresion”, un 56,43% corresponde a un nivel bajo,
indicando la presencia leve de sentimientos de tristezas, desesperanza y desanimos. Por ende, el
siguiente 39,29% pertenece a un nivel medio donde mantiene de forma ocasional indicadores de
infelicidad o frustracion, esto, sin llegar a afectar de forma significativa el funcionamiento social
0 académico del estudiante.

De forma antepenultima, se encuentra al 4,29% en un nivel muy bajo, lo que indica poca
manifestacion de emociones negativas, y finalmente se encuentra a un 0% en los niveles de
riesgo, entendiéndose que no existe significativamente ausencia de retraimiento social o

afectacion del estado de animo.
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De forma general se encontrd que la mayoria de los estudiantes, aunque con un manejo
adecuado, han presentado sentimientos de tristeza, bajo &nimo, entre otros, en vista de los
resultados, Fernandez et al. (2022), manifiesta que los sintomas depresivos bajos u leves pueden
surgir si la salud emocional no se promueve desde la adolescencia, también recalca que el
estimular el autoconcepto y la regulacion emocional en los jovenes ayuda a reducir la
vulnerabilidad en la depresion, y ademas de ello menciona que es importante que a los
adolescentes se les explique el contexto psicoldgico desde la escuela para un desarrollo adecuado
en un futuro.

En la dimension “Sentido de incapacidad” existe un 75% de los estudiantes que se
encuentran en un nivel bajo, por lo que se entiende de forma general que los estudiantes no
acarrean una percepcion significativa de dificultad individual, al contrario, se encuentran en una
adecuada percepcion sobre su autoeficacia.

También existe un 19,29% encontrandose en un nivel medio; y un nivel muy bajo con el
5,71% generalizando una confianza personal hacia ellos mismos. No obstante, cabe recalcar que
ningun estudiante entrd en el nivel clinicamente significativo, ni en riesgo, por lo que en general,
los resultados evidenciaron un apropiado funcionamiento de esta categoria con baja
vulnerabilidad a experimentar ansiedad o retraimiento social.

En la correspondiente dimension sobre sentido de incapacidad, en un resultado global de
un 75% los adolescentes lo manifiestan en un nivel bajo, es decir, un buen funcionamiento
emocional, con casi nada de vulnerabilidad al retraimiento social. Por su parte, en apoyo a estos
resultados, Morales et al. (2019), indican que la percepcion de autoeficacia se relaciona con el

bienestar psicoldgico y el rendimiento escolar del adolescente; de este mismo modo, también
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refieren que un alto sentido de competencia individual disminuye el riesgo de depresion y facilita
la adaptacion educativa.

Siguiendo con la dimension de “Somatizacion” se encontré al 60,71% de los estudiantes
con un nivel muy bajo, y al 39,29% en un nivel bajo, esto nos lleva a evidenciar de forma general
entre los dos porcentajes, una presencia leve a molestias fisicas como reflejos de malestar
emocional o su funcionamiento diario. Sin embargo, en el nivel medio, en riesgo y clinicamente
significativo se encontrd un 0% en los adolescentes, no presentando ningun patron sobre quejas
fisicas asociadas a la ansiedad, manteniendo un perfil adaptativo en cuanto a la expresién
psicosomatica en ellos.

Continuando en la dimension de somatizacion, se evidencio que el 60,71% de los jévenes
estudiantes pertenecieron a un nivel muy bajo, es decir, que los estudiantes mantienen un perfil
emocional estable, con una buena regulacién antes el estrés o la ansiedad presente. En esta linea,
Ramirez et al. (2020) expresan que la somatizacion en jovenes se deriva mucho de la incapacidad
de manifestar las emociones de forma verbal lo que puede presentarse en sintomas fisicos
persistentes. Sin embargo, estos mismos autores manifiestan que cuando existe una adecuada
inteligencia emocional, como es este caso, se disminuye el riesgo de manifestaciones
psicosomaticas.

Correspondiente a la dimension “Problemas de atencion” los alumnos presentaron el
52,14% en el nivel bajo, registrando a la mayoria del grupo con una buena capacidad de
concentracion y poca casi nada tendencia a la distraccion, mientras que un 20% corresponde al
nivel muy bajo, alegando el desempefio en sus tareas con requerimiento a la atencion sostenida;
por su parte, el 25,71% se presencia en el nivel medio manifestando una escasa capacidad de

dificultad en el aprendizaje.
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Siguiendo con ello, un 2,14% se registra con un nivel clinicamente significativo
sefialando la aparicion de déficit de atencion en el aprendizaje u actividades que requieren
concentracion constante, sin embargo, no se llego a registrar porcentaje en el nivel de riesgo, por
lo que se denota junto a los resultados anteriores que solo un pequefio grupo podria estar
enmarcando a un Trastorno por déficit de atencion e hiperactividad TDAH.

En la dimension problemas de atencion, particularmente se obtuvo al 52,14% de los
estudiantes en un nivel bajo con respecto a la dimension, indicando que existe una buena
capacidad de concentracion y nula tendencia a la distraccion, apoyando a ello, Lopez y Martin
(2019), expresan que los problemas atencionales aunque sean poco frecuentes pueden afectar el
aprendizaje de los estudiantes sino se los trata a tiempo, ademas de indicar que el desarrollo de
las habilidades cognitivas y la regulacion conductual influyen de forma directa en el control de
atencion de los estudiantes.

En la dimension “Hiperactividad” en todos los niveles se encontr6 porcentajes, el
predominante con el 85,71% indica que los adolescentes se encuentran en nivel medio,
presentando conductas impulsivas de forma moderada, siguiéndole un 6,43% ubicado en el nivel
muy bajo, y el 2,14% ubicado en el nivel bajo, estos Gltimos dos resultados, expresa una escasa
presencia de conductas hiperactivas en el adolescente, y su contribucion a mayor capacidad del
autocontrol y autorregulacion del comportamiento.

Ahora bien, en el nivel de riesgo se muestra en un 5% y el 0,71% pertenece al nivel
clinicamente significativo, esto apela a una proporcion reducida a la intensidad de conductas
como: inquietud permanente, impulsividad y dificultad para mantener la calma. En esta
dimension, Morales y Jiménez (2021), manifiestan que, aunque muchos adolescentes expresan

niveles medios de hiperactividad, la base esta en el reforzamiento de las funciones ejecutivas y el
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control inhibitorio, ademas de sefialar la importancia de identificar a tiempo la impulsividad
incrementada, ya que ello puede repercutir hacia un trastorno conductual sino se llegase a
intervenir a tiempo.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la dimension “"Control de ira", el 81,43% de
los participantes poseen un nivel medio, lo que sefiala niveles funcionales de autorregulacion
emocional ante situacion frustrantes; el 7,86% de los estudiantes se encuentra en nivel de riesgo,
lo que significa tendencia a la irritacion o enfado rapido e impulsivo y dificultades para el
autocontrol.

Por otro lado, el 4,29% se ubica en niveles bajos y otro 3,57% en niveles muy bajos, es
decir que esta parte del grupo mantiene una gestion de emociones intensas de manera saludable y
asertiva. No obstante, se observa el 2,86% de los adolescentes en nivel clinicamente
significativo, lo que sugiere complicaciones significativas en la autorregulacion de la ira. Sin
embargo, cabe sefialar que de manera general los resultados son funcionales en el grupo, por lo
que se evidencia un control adecuado de ira.

En este contexto, Bolivar et al. (2022) refieren que el manejo de las habilidades
emocionales incide en el entorno debido a su implicacion con la competencia social, de modo
que altos niveles de ira se asocian a niveles bajos de conducta prosocial y viceversa, por lo que,
los bajos niveles de ira sefialan también un adecuado manejo emocional. Por ello, estos autores
sugieren promover en el ambito educativo el entrenamiento de habilidades emocionales que les
permitan a los adolescentes desarrollar actitudes de bienestar para la vida.

En la dimension “Mania” los resultados determinaron que el 89,29% de los alumnos se

encuentran en el nivel medio, reflejando que hay poca presencia de periodos de excitacién
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extrema o actividad excesiva, siguiendo este mismo hilo, en los niveles més bajos se ubica el
3,57% y el 2,86% en el nivel bajo, aludiendo niveles bajos de energia y lentitud.

Sin embargo el 2,14% de los estudiantes se encuentran en un nivel clinicamente
significativo donde se indica tener pensamientos acelerados, impulsividad y dificultad para estar
calmados, destacando que esta dimension se complementa a la sintomatologia similar del TDAH,
mientras que el restante 2,14% representa un nivel en riesgo, en términos generales los resultados
en dicha categoria son favorables, ya que el predominio de los adolescentes evaluados no
expresan indicadores preocupantes en relacion a episodios maniacos o actividad excesiva.

En cuanto a la dimensién Mania, junto a los resultado en el parrafo anterior, Galvez y
Romero (2021), apoyan con su estudio al 89,29% que se detect6 en un nivel medio en los
estudiantes, ya que, estos autores indican que la sintomatologia maniaca aunque sea poco
frecuentes en adolescentes, se manifiesta en caracteristicas cercanas al TDAH, tales como la
hiperactividad e impulsividad, méas alla de ello, también expresan que para evitar aquellos signos
en los adolescentes es relevante intervenir en el tiempo adecuado, mucho mas si se encuentra
indicadores de impulsividad.

En correspondencia a la dimension “Ansiedad ante los examenes” el 65,00% de los
estudiantes se ubican en el nivel medio, es decir, una manifestacion moderada de ansiedad ante
examenes académicos, en contraste, un 33,57% se aloja en un nivel en riego, mientras que el
1,43% en un nivel clinicamente significativo, lo que revela que los alumnos evaluados muestran
alta preocupacion antes los examenes sintiéndose tranquilos ante este tipo de situaciones. Cabe
destacar que en los niveles bajo y muy bajo no se registraron casos.

En base a ello, Ramirez & Leo6n (2021), manifiestan que una ansiedad moderada puede

incluso promover un mayor rendimiento al conservar el estado de alerta sin contribuir a bloqueos
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emocionales; por su parte, estos autores también destacan qué estrategias de afrontamiento como
una adecuada planificacion y autorregulacion cognitiva, permiten gestionar el estrés académico
en los estudiantes.

En la Tabla 2 se muestran también los resultados de las escalas adaptativas. En lo que se
refiere a la dimension “Relaciones con los padres” se evidencia que el 86,43% de los
participantes corresponden al nivel medio, lo que sugiere relaciones familiares adecuadas y
funcionales, en las que se sientes importantes. El 10,71% corresponde al nivel en riesgo, es decir
que las relaciones que los adolescentes mantienen con los padres suelen ser problematicas;
mientras, el 2,86% sostienen sélida relacion con sus padres, ademas de tener consideraciones
positivas y se sienten queridos por ellos.

Los resultados de manera general son favorables en esta dimension, ya que sefialan que la
gran mayoria no posee conflictos significativos en las relaciones familiares, ademas de quienes
poseen una adaptacion positiva en este ambito, no obstante, si existe una minoria con
dificultades, aunque no se evidencian resultados clinicamente significativos.

Ademas, como sefialan Ruiz et al. (2023), a través del respeto, la comprension y amor se
desarrollan vinculos familiares que incrementan la valia y seguridad de los jovenes, siendo la
comunicacion un factor que puede enriquecer o distanciar las relaciones familiares, sin embargo,
en su estudio se evidencia que la comunicacion no suele ser profunda ni adecuada con los padres,
pero desde la percepcidn de los adolescentes, las relaciones que sostienen con ellos satisfacen sus
necesidades de soporte, encontrando respuesta a inquietudes propias de su etapa.

Los resultados en la dimension "Relaciones interpersonales” sefialan que el 52,86% se
encuentra en un nivel medio, es decir que mantienen una relacion equilibrada con las demés

personas y encuentran satisfaccion en estas. En contraste a ello, el 42,86% de los adolescentes se
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ubica en nivel de riesgo, lo que indica la presencia de dificultades en la relacion con otros, asi
como del desarrollo de habilidades sociales.

Y el 4,29% poseen un nivel clinicamente significativo, de modo que existe la posibilidad
de que los problemas en las relaciones sociales sean significativos y haya sentimientos de culpa
ante ello. En este sentido, la dimension posee resultados moderadamente positivos, aunque hay
un grupo significativo de adolescentes en nivel de riesgo, sin embargo, mas de la mitad de los
estudiantes poseen niveles funcionales respecto a las relaciones interpersonales.

Las relaciones interpersonales se relacionan con el uso de redes sociales, por lo que este
debe ser controlado para que los jovenes puedan desarrollarse y aprender en diferentes contextos
habilidades sociales para la vida adulta, que complementen sus relaciones tanto fisicas como
virtuales, conservando en ellas su identidad y personalidad propia de cada individuo, ya que estas
a su vez, actlan como factor de proteccion ante problematicas del entorno (Tonato & Valencia,
2021).

En la categoria “Autoestima”, se evidencia un 45,00% correspondiente a los estudiantes
en el nivel de riesgo, lo que denota significativamente una baja percepcion de si mismos, de
modo que pueden experimentar: inseguridad, insatisfaccion individual y dificultad al
relacionarse de forma positiva con otros; afladiendo a ello, el 38,57% se alojo en el nivel medio
de los estudiantes percibiendo una autoestima moderada lo que relativamente los muestra como
estables de si mismos aunque con minima inseguridad en situaciones especificas.

En este mismo sentido, se identificd el 15,00% en el nivel clinicamente significativo, lo
gue presenta una autoestima parcialmente deteriorada donde son propensos a presentar
indicadores como la insatisfaccion profunda con ellos mismos; y finalmente el 1,43% registra un

nivel alto de autoestima, de manera general, aquellos resultados muestran un indice alto sobre las
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dificultades en su autopercepcion reflejando como preocupante dicha dimension donde fueron
evaluados los estudiantes.

En esta dimensidn autoestima, se encontré un grupo significativo de estudiantes en nivel
de riesgo, destacando claramente una percepcion muy baja de si mismo, junto a desequilibrios en
el bienestar personal, presentandose una alta vulnerabilidad en esta dimension. Siendo asi, se
encontraron varios estudios donde coinciden la relevancia de la autoestima como determinante
positivo del estado emocional en adolescentes.

Uno de ellos es el estudio de Ruiz y Andrade (2024), donde establecen que una baja
autoestima puede relacionarse a dificultades para entablar relaciones sanas, asi como en
indicadores de estado emocional deprimido, también sefialan que fortalecer la autopercepcion en
el ambito escolar es fundamental para la prevencion de esta dimensién.

Continuado con la dimension “Confianza en si mismo” los resultados revelaron que el
52,86% de los estudiantes se ubican en un nivel medio, denotando una confianza moderada en
sus cualidades propias evidenciando una seguridad adecuada al momento de tomar decisiones en
sus vidas diarias.

Se puntualiza un 36,43% en el nivel de riesgo, lo cual manifiesta una inclinacion hacia la
falta de seguridad en si mismos, por lo que estos adolescentes podrian presentar complicaciones
para confiar en sus capacidades sobre todo en el &mbito académico; asimismo, el 7,86%
establece un nivel clinicamente significativo enmarcando una falta de confianza, mientras que el
2,86% corresponde a un nivel alto de confianza en los estudiantes dejando inexistente el
porcentaje de casos con niveles muy altos, todo esto, alude a la considerable dificultad en los

estudiantes de confiar en ellos mismos.
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De acuerdo con Gutiérrez & Bravo (2022), la baja confianza en uno mismo se relaciona
con el miedo al fracaso, la falta de disposicion ante desafios y el bajo desempefio académico, a
su vez; estos autores también recalcan que fomentar la autonomia personal desde el &mbito
escolar, también ayuda al fortalecimiento del juicio interno, esto junto a la toma de decisiones y
la resolucion de conflictos.

En la dimension "Fuerza del ego” los resultados demuestran que el 83,57% de los
adolescentes tienen un nivel medio, es decir que poseen un nivel estable y eficiente de aceptacion
a si mismos; no obstante, se evidencia el 13,57% en nivel de riesgo, lo que puede asociarse con
baja autoestima y sintomas depresivos, aunque no de manera significativa. Se denota también un
2,14% en niveles altos y el 0,71% en muy alto, lo que refleja altos niveles de autoconciencia y
confianza en si mismos, sin embargo, se bebe tener en cuenta que resultados muy altos en esta
dimension y dificultades en las relaciones interpersonales pueden sefialar que el exceso de ego es
empleado como mecanismo de defensa, y ademas se pueden evidenciar rasgos de narcisismo.

De manera general, en la mayoria del grupo se reflejan niveles solidos y funcionales en
relacion con la fuerza del ego, ademas de no presentarse niveles clinicamente significativos.
Asimismo, Tacca et al. (2020) sefialan que los adolescentes pueden evidenciar percepciones
positivas y aceptacion de si mismos, de tal manera que en el entorno educativo se relaciona con
motivacion al aprendizaje, responsabilidad, resolucion de conflictos grupales y autocritica.

En respuesta al primer objetivo especifico de la investigacion centrado en identificar las
conductas de los adolescentes de 16 a 17 afios de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan
Montalvo -Manta, es posible determinar a través de los resultados del Basc-3 las conductas que
se encuentran presentes y, con un control en niveles positivos, moderado o de riesgo, tanto en las

escalas clinicas, como en las adaptativas.
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Siendo asi, en base a los resultados, en la dimensién de autoestima, se hall6 en la mayor
parte de los participantes percepciones negativas e insatisfaccion individual. De igual forma, en
la dimensidn de relaciones interpersonales, aunque se obtuvieron resultados moderadamente
positivos en mas de la mitad del grupo, también resalta un grupo significativo en niveles de
riesgo y clinicamente significativos.

Igualmente, en la dimensién de confianza en si mismo, se evidencio seguridad en sus
capacidades, en gran parte de los participantes, y a Su vez un porcentaje preocupante de
adolescentes en riesgo. De igual forma, en ansiedad ante los examenes, se revelaron en su
mayoria manifestaciones moderadas de ansiedad, pero con un indice significativo con
limitaciones. Posteriormente, en la dimension fuerza del ego, aungue se evidencia un grupo mas
reducido de adolescentes con dificultades, mientras que en la mayoria de los estudiantes se
refleja una estable aceptacion de si mismos. Asimismo, en la dimension de relaciones con los
padres, se demostrd relaciones funcionales en la mayoria de la muestra.

Sumado a ello, la dimension control de ira denota resultados generalmente funcionales de
autorregulacion emocional, aunque se evidencia un grupo importante con complicaciones.
Posteriormente, se ubica la dimensién de hiperactividad, con niveles moderados de conductas
impulsivas. Seguidamente, en la dimensidn blasqueda de sensaciones, se halla una tendencia
moderada a correr riesgos. Y, en la categoria de mania sefiala poca presencia de actividad
excesiva.

En relacion con la dimensidn de actitud negativa hacia el colegio, se denota mayormente
una actitud neutral, con poca presencia de estudiantes en niveles de riesgo; de igual manera, en la
categoria de estrés social, los resultados sugieren una adecuada adaptacion social. Por otro lado,

los resultados en la dimension atipicidad, indican pensamientos y percepciones en condiciones
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equilibradas; a su vez que, la categoria de problemas de atencion sefiala una capacidad de
concentracion estable. En la dimensién de ansiedad, se muestra de manera general una reaccion
emocional adecuada; mientras que, la dimension de actitud negativa hacia los profesores refleja
actitudes saludables y optimistas hacia los docentes en la mayoria de los participantes.

Cabe sefialar que, en las siguientes dimensiones se obtuvieron resultados aceptables en
general, sin presencia significativa de limitaciones. La dimension de depresion sefiala la
presencia de emociones negativas, aungue estas no afectan significativamente el funcionamiento
social de los estudiantes, seguido de ello, se ubica la categoria de locus de control, en la que se
evidencia una percepcién funcional del control interno. Posteriormente, la dimension de sentido
de incapacidad, reflejan una percepcion favorable sobre la autoeficacia, y la dimension de
somatizacioén, que evidencia totalmente puntuaciones positivas, sugiriendo la poca presencia de
sintomas fisicos relacionados al malestar emocional en los jovenes.

En este contexto, existe un estudio de Cacho et al., (2019), que tiene similitud con los
resultados obtenidos en aquellas dimensiones presentadas; ya que, estos autores sefialan aspectos
positivos en relacion con el desarrollo emocional y social en los jovenes, encontrandose similitud
sobre las fortalezas en dimensiones como: la confianza en si mismo, control de ira, sentido de
incapacidad y fuerza del ego, sefialando que aquellas habilidades facilitan una mejor
autorregulacion emocional, relaciones interpersonales sanas y una percepcién positivas de ellos

Mmismos.



Descripcion de las Principales Habilidades Sociales en los Adolescentes de 16 a 17 Afios

Tabla 3

Resultados por dimension y total de la EEHSA
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Persona muy Repertorio Repertorio Repertorio E;t?i(l:il(tjgges
habilidosa normal alto normal normal bajo .
sociales

Dimensiones fi % fi % fi % fi % fi % % Total
:']?gg:gsa%‘;ilcas 22 1571% 26 1858% 8 571% 40 2857% 44 31,43%  100,00%
Habilidades
sociales de 18 12,86% 21 15,00% 12 857% 38 27,14% 51 36,43%  100,00%
comunicacion
Habilidades
rST?aCr']ae'J%S dpea[gse' 12 857% 29 20,71% 11 786% 39 27,86% 49 3500%  100,00%
sentimientos
Habilidades
alternativasala 10 714% 21 15,00% 5 3,57% 41 29.29% 63 45,00%  100,00%
agresion
Habilidades de
afrontamientoal 17 12,14% 21 15,00% 8 5,71% 37 26,43% 57 40,71%  100,00%
estrés
Habilidades de
[’;?T:‘aez‘gony 37 26,43% 25 17.86% 10 714% 32 22.86% 36 2571%  100,00%

decisiones
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Puntuacion
total de la 23 16,43% 23 16,43 7 5,00% 23 16,43% 64 4571%  100,00%
EEHSA

Parte A- ¢Ante quién?

Cualquier  Amigosy Figurasde Conocidos Ante La persona

Familiares ~ . . . Extrafios
persona compafieros autoridad noamigos nadie gue me gusta

24,24% 23,06% 18,28% 11,22% 9,19% 5,82% 4,88% 3,32%

Parte B- ¢ Dénde?

ICuanmer En la casa En la escuela En Iuga}res Enel trabajo En lacalle Ningun lugar

ugar recreativos

29,61% 23,40% 16,63% 9,52% 8,55% 7,15% 5,15%

Nota. fi = Frecuencia absoluta *% = Porcentaje
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Analisis por Dimension y Total de la Escala de Evaluacion de Habilidades Sociales para
Adolescentes (EEHSA)

En la tabla 3 se encuentran incluidos en cada dimension los 140 adolescentes que
conforman el 100,00% de la muestra de la investigacion. En relacion con la dimension
“Habilidades de planeacion y toma de decisiones (HPTD)” se observa que el 25,71% de los
estudiantes presentan déficit para reconocer sus capacidades, afrontar al fracaso y responder a la
persuasion; mientras que el 26,43% refleja un nivel alto de autonomia en la toma de decisiones
enmarcando el discernimiento a la causa de un problema.

De igual forma, el 22,86% de los estudiantes poseen un repertorio normal-bajo, lo que
evidencia limitaciones al obtener informacion o decidir de forma realista antes de actuar;
mientras que el 17,86% cuenta con un repertorio normal-alto mostrando positivismo a como
resistir la presion de grupo y tomar decisiones por orden de importancia, el 7,14% de los
estudiantes presentaron un repertorio normal, reflejando un manejo adecuado al momento de
tomar decisiones cotidianas.

Pese a que el 25,71% de los estudiantes demuestran presentar déficit en las habilidades de
planeacion y toma de decisiones, varios estudios y entre ellos el de Fernandez et al. (2014),
reflejan que fortalecer su autoestima mejora de forma significativa las relaciones interpersonales,
permitiendo afrontar la presion social, reconociendo sus capacidades y tomando decisiones
realistas, este autor también sostiene que la toma de decisiones coherente puede ser desarrollada
progresivamente segun su entorno.

Con respecto a la dimensién “Habilidades iniciales basicas (HIB)” los datos obtenidos
mas representativos sefialan que el 31,43% presenta déficits en estas habilidades, y el 28,57% se

ubican con un repertorio normal-bajo. Estos resultados sefialan que la mayoria, es decir, el 60%
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de los participantes se ubican por debajo de los niveles esperados para la franja etaria de 16 a 17
afios, lo que indica la presencia de dificultades, limitaciones, o el empleo poco efectivo de
habilidades como seguir instrucciones, presentar a otros, ayudar, escuchar, pedir y lograr algin
permiso, entre otras.

De modo que, resalta una gran diferencia en los resultados de esta dimension, ya que el
18,58% de los participantes obtuvieron un repertorio normal-alto, y el 15,71% son muy
habilidosos, lo que significa que solo el 34,29% tiene una buena capacidad para emplear de
manera frecuente y eficaz estas habilidades en diversos contextos; a su vez que el 5,71% de los
estudiantes poseen un desempefio normal, en otras palabras, un desarrollo funcional y adecuado
de las HIB. de esta manera, en vista d ellos resultados, puede verse comprometido tanto el
rendimiento académico, asi como la adaptacion social y emocional, y el bienestar de los
estudiantes (Guevara et al., 2025).

Los resultados obtenidos en la dimension “Habilidades sociales para el manejo de los
sentimientos (HSS)” determinan que, el 35,00% de los participantes presenta un déficit en estas
habilidades, lo que se relaciona con dificultades significativas respecto al reconocimiento y
expresion emocional, principalmente en el ambito familiar. Siguiendo esta linea, el 27,86% se
encuentra en un repertorio normal-bajo, lo que sefiala deficiencias al llevar a cabo expresiones de
afecto, asi como el conocimiento y comprension de los sentimientos propios y de los demas,
pedir disculpas o hacer cumplidos.

En contraste, el 20,71% de los estudiantes posee un repertorio normal-alto lo que indica
un buen manejo y expresién emocional; el 8,57% son personas muy habilidosas, es decir que
tienen dominio y asertividad emocional; y el 7,86% de los participantes cuenta con un repertorio

normal, lo que sugiere un adecuado manejo de emociones. Siendo asi, resalta la importancia del
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manejo adecuado de este conjunto de habilidades, ya que contribuyen a minimizar los conflictos,
a través del respeto, empatia, igualdad, disciplina y tolerancia; a su vez que el desarrollo de estas
habilidades influye en la motivacién, cumplimiento de objetivos y rendimiento escolar
(Velasquez et al., 2023).

Respecto a la dimension “Habilidades sociales de comunicacion (HSO)” los resultados de
sefialan que el 36,43% presenta un déficit en estas habilidades, lo que se relaciona a dificultades
en cuanto a la competencia comunicativa, puesto que en esta se incluyen destrezas como iniciar,
mantener y expresar opiniones propias en una conversacion, participar en grupo o dar
instrucciones. De igual modo, el 27,14% posee un repertorio normal-bajo, es decir que, presentan
limitaciones para una comunicacion asertiva.

Por otro lado, los resultados sefialan que el 15,00% poseen un repertorio normal-alto, y el
12,86% de los estudiantes son muy habilidosos, lo que indica que un 27,86% se encuentra por
encima de lo esperado en su grupo etario, manteniendo un buen dominio de las habilidades
comunicativas, lo que les permite establecer relaciones saludables. Asimismo, el 8,57% de los
participantes cuentan con un repertorio normal, esto implica que emplean estas habilidades de
manera funcionalmente apropiada ante diversas personas y contextos.

Ademas, segin Moyolema et al. (2024) el déficit de habilidades de comunicacion puede
incidir en la habilidad para realizar preguntas, en la expresion verbal, la participacion de
actividades y la resolucion de conflictos, al mismo tiempo que puede influir en la capacidad de
aprendizaje efectivo de los adolescentes.

En la dimension “Habilidades de afrontamiento al estrés (HAE)” el 40,71% de los
participantes presenta déficit en habilidades sociales, lo que dificulta el manejo de situaciones

estresantes, y son blancos al enfrentar como emplear el autocontrol, la burla y mantenerse fuera
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de peleas. Por otro lado, el 26,43% se encuentra en un repertorio normal-bajo, lo que indica
limitaciones parciales en la aplicacion efectiva de dichas habilidades.

Por el contrario, el 15,00% de los sujetos, muestra un repertorio normal-alto de
habilidades sociales, lo cual evidencia un mejor manejo ante situaciones estresantes, mientras
que el 12,14% se identifica como personas muy habilidosas, con competencias solidas en
asertividad, ademas de autocontrol, ademas de presentarse un 5,71% en repertorio normal,
indicando una respuesta funcional pero no destacada frente al estrés.

En esta dimensidon se encontré resultados en una representacion del 40,71% a un deéficit
en habilidades de afrontamiento al estrés por parte de los estudiantes, sin embargo, el estudio de
Morales (2018), evidencia que en la investigacion que realizé se obtuvo resultados similares, y
demostro que fortalecer el autocontrol, asertividad y la regulacion emocional en los adolescentes
contribuye de forma positiva a las relaciones interpersonales.

Siguiendo esta linea, en la dimension “Habilidades alternativas a la agresion (HAA), los
resultados sefialan de manera significativa que el 45,00% de los estudiantes presenta un déficit
de estas habilidades, evidenciando complicaciones al momento de afrontar la frustracion, la
verguenza, asi como al defender sus derechos, a los amigos, al autorrecompensarse, entre otras
destrezas. El 29,29% cuenta con un repertorio normal-bajo, es decir, que tienen limitaciones o
deficiencias al poner en préactica estas habilidades.

Por otro lado, el 15,00% de los estudiantes poseen un repertorio normal-alto, lo que
indica un buen control de impulsos; el 7,14% son muy habilidosos, demostrando autocontrol y
dominio en relacion con estas destrezas. Y, el 3,57% de los participantes evidencia un repertorio
normal, es decir que generalmente sus habilidades son pertinentes en varias circunstancias. No

obstante, se debe tener en cuenta que existe una tendencia a la agresividad en la poblacion
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adolescente a causa del caracter impulsivo e inestabilidad emocional, caracteristicos de la etapa,
por lo que es necesario trabajar la inteligencia emocional en este grupo (Silva & Pabon, 2023).

De esta manera, y recolectado todos los datos de la puntuacion total de la Escala de
Evaluacion de Habilidades Sociales para Adolescente (EEHSA), se manifestd un 45,71% de
déficit en habilidades sociales y un 16,43% en repertorio normal-bajo por parte de los
estudiantes, perjudicando exactamente a las dimensiones; habilidades iniciales basicas, la
comunicacion, y el manejo de los sentimientos que involucran limitaciones al seguir
instrucciones, escuchar, expresar afecto o disculparse, reflejandose como el nivel mas alto el
déficit en habilidades sociales en los estudiantes.

Por el contrario, el 16,43% de los participantes se evidencian como muy habilidosos, lo
cual demuestra un desarrollo alto en diversas dimensiones tales como: afrontar el estrés, y la
toma de decisiones, esto, involucrando al autocontrol y el reconocimiento de las propias
capacidades. Asimismo, el 16,43% pertenece a un repertorio normal-alto, mostrandose un
desempefio en aspectos de como dar instrucciones o afrontar la frustracion; como cierre, se
obtuvo que el 5,00% de los estudiantes mostraron un repertorio normal, indicando una
regulacién basica en las habilidades sociales evaluadas.

Adicionalmente, en la Tabla 3 se muestra la parte A de la EEHSA, donde se destaca que
estos resultados tienden a estar relacionados principalmente al ambito familiar (24,24%) es decir,
la manifestacion adecuada de habilidades sociales o la poca habilidad de estas, suele darse frente
a familiares, independientemente del lugar en el que se encuentren los adolescentes, como se
refleja en la parte B de la escala, donde se obtuvo mayor valoracion en la seccion “cualquier

lugar” (29,61%).
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Por lo tanto, de forma generalizada cabe resaltar se present6 en gran parte de la muestra
un déficit en las habilidades sociales, en areas como: comunicacion, manejo de emociones, y
alternativas a la agresion. Rojas & Pilco (2023), respaldan que aquellos aspectos obtienen
mejorias mediante inteligencia emocional y el aprendizaje junto a la practica guiada en los
jévenes, de modo que aquellos autores resaltan la importancia de la autoeficacia de la empatia,
afecto y el autocontrol alegando que aquellas habilidades pueden entrenarse y, son importantes
para el bienestar colectivo de los adolescentes, enfatizando ademas la importancia que poseen las
habilidades sociales al repercutir de manera directa en la adultez, ya que se relacionan con la
salud fisica y mental.

Bajo esta perspectiva, y centrandonos en el segundo objetivo especifico de la
investigacion, enfocado en describir las principales habilidades sociales en los adolescentes de
16 a 17 afos de la Unidad Educativa Fiscomisional Juan Montalvo, es pertinente sefialar que el
analisis de los resultados de la EEHSA revela las principales habilidades presentes en el grupo
etario en cuestion.

En este sentido, la dimension de habilidades sociales con mayor presencia de destrezas
funcionales fue la planeacidn y toma de decisiones, ya que el 44.29% de los adolescentes se
ubico en los niveles de “persona muy habilidosa” y “repertorio normal alto”. De modo que, este
resultado sefiala que gran parte de los adolescentes posee la capacidad de organizar sus
actividades, prever consecuencias y tomar decisiones adecuadas frente a distintas situaciones
sociales. No obstante, es importante destacar que, si bien se identifica un grupo significativo con
niveles adecuados de habilidades sociales, la mayoria se posee niveles bajos y deficitarios.

Posterior a ello, se ubican las habilidades iniciales basicas, que incluyen

comportamientos como saludar, agradecer o pedir ayuda, la cual mostré una presencia del
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34.29% de los adolescentes en niveles superiores de desempefio, aunque gran parte del grupo
presenta dificultades en esta dimensidn. De manera similar, en las habilidades sociales para el
manejo de los sentimientos el 35,00% se encuentra en niveles de déficits, pero es posible
destacar que el 29.28% de los adolescentes alcanzo niveles de “persona muy habilidosa” y
“repertorio normal alto”, lo cual es relevante, puesto que estas habilidades les permiten a los
jévenes identificar, expresar y regular sus emociones adecuadamente.

Por lo que, los resultados indican que existen dimensiones donde el déficit de habilidades
sociales es predominante; no obstante, se observa también, aunque en un porcentaje reducido, la
presencia de adolescentes que presentan estas competencias en niveles funcionales e incluso
superiores a lo esperado para su edad. De manera especifica, se observo que el 36.43% muestra
déficits en las habilidades sociales de comunicacion, evidenciando problemas para establecer
relaciones asertivas y efectivas.

Del mismo modo, se evidencio que el 40,71% presenta deficiencias en las habilidades de
afrontamiento al estrés, reflejando una reducida capacidad de adaptacion ante situaciones de
carga emocional. Igualmente, el 45.00% de los adolescentes presenta dificultades en habilidades
alternativas a la agresion, siendo esta la dimension con mayor porcentaje de déficit, lo que sefiala
una tendencia a reaccionar de forma impulsiva o agresiva ante situaciones conflictivas.

Igualmente, el 45.00% de los adolescentes presenta dificultades en habilidades
alternativas a la agresion, siendo esta la dimensién con mayor porcentaje de déficit, lo que sefiala
una tendencia a reaccionar de forma impulsiva o agresiva ante situaciones conflictivas.

En este sentido, el estudio realizado por Alquinga et al. (2023) en estudiantes de
bachillerato en Quito evidencid, de manera general que el funcionamiento de estas habilidades se

encontraba en un nivel deficiente y bajo, tanto en las habilidades iniciales, de comunicacion,
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relacionadas a los sentimientos, alternativas a la agresion y para hacer frente al estrés, lo que
coincide con los resultados obtenidos en la presente investigacion.

Siendo asi, estos hallazgos ubican en relevancia que, a pesar de que existe un grupo de
adolescentes que muestra niveles funcionales e incluso altos en algunas dimensiones, como la
planificacion y toma de decisiones, y las habilidades iniciales basicas, de manera general, las
habilidades sociales en el grupo reflejan una prevalencia significativa de déficits, presentado
mayores dificultades en las habilidades alternativas a la agresion, el afrontamiento al estres, la
comunicacion y el manejo de los sentimientos.

Analisis de la Relacion no Estadistica entre Conductas y Habilidades Sociales

Desde esta perspectiva, es importante destacar la relevancia que poseen ambas variables
en el desarrollo emocional y personal de los jovenes, teniendo en cuenta que esta etapa se
caracteriza por los cambios fisicos, cognitivos y emocionales, asi como los factores sociales y
familiares que inciden en el fortalecimiento y consolidacién del comportamiento.

En este sentido, desde la teoria del aprendizaje observacional de Albert Bandura, segun
Jara et al. (2018) toda persona, a cualquier edad, esta expuesta constantemente a estimulos que,
al ser observados, pueden convertirse en modelos de conducta. De esta manera, el entorno
inmediato de los adolescentes tiene un papel fundamental en el desarrollo de habilidades
sociales, ya que los modelos positivos favorecen al fortalecimiento conductual, mientras que los
modelos negativos conducen a respuestas desadaptativas.

De este modo, el manejo adecuado de habilidades sociales reduce los comportamientos
de riesgo en la adolescencia y promueve el desenvolvimiento funcional en diversos contextos, asi
como mayor estabilidad emocional y relaciones interpersonales estables. Pues, como sefiald

Caballo (2007, como se citd en Melodelgado y Rodriguez, 2020) las habilidades sociales
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engloban un conjunto de conductas que facilitan la expresion adecuada de sentimientos,
actitudes, u opiniones gque participan en la resolucion de conflictos, de modo que reconoce el
enfoque de estas habilidades en elementos conductuales, y ubica a la infancia como factor clave
para su desarrollo.

Siendo asi, la manifestacion de las conductas tendra influencia de las situaciones
positivas 0 negativas que experimente el sujeto, de modo que la adolescencia se presenta como
una etapa de vulnerabilidad donde las habilidades sociales tienen un rol determinante en la
manera en la que los jovenes se relacionan y expresan su comportamiento, influyendo
directamente en la adaptacion o desadaptacion ante el medio, puesto que el desarrollo funcional
de las habilidades pueden operar como factores de proteccion ante posibles conductas de riesgo.

Asi pues, Rosas (2021) hizo énfasis en la relacién de las habilidades sociales con
dimensiones como la ansiedad social, autoestima, inteligencia emocional, empatia, clima
familiar, relaciones interpersonales, rendimiento académico, entre otras que resaltan su
influencia en la conducta humana conforme el medio social, debido a que facilitan la
comunicacion e interaccion apropiada de las personas.

En este contexto, como mencionaban Cedefio et al. (2022) resulta evidente que las
habilidades de comunicacion, son fundamentales para el establecimiento de relaciones
interpersonales sanas, ya gque su ausencia tiende a generar entornos conflictivos y propiciar
conductas impulsivas, aislamiento, dificultades para expresar emociones, o problemas sociales
con sus pares o figuras de autoridad, de modo que esta tendencia repercute en la forma en la que
se relacionan los adolescentes; mientras que, la presencia de actitudes positivas facilitan
interacciones sociales funcionales caracterizadas por una comunicacion efectiva que favorece el

desarrollo de estos vinculos.
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A la vez, como sefialaban Armas et al. (2023) las respuestas emocionales negativas como
preocupacion, nerviosismo, asi como aquellas derivadas de la ansiedad ante situaciones
estresantes como los examenes, pueden interferir en la conducta, de modo que puede
evidenciarse evitacion social, como también evitacidn ante situaciones de exigencia, lo que
dificulta que el adolescente pueda aplicar habilidades de afrontamiento ante el estrés que
permitan regular estas respuestas emocionales, siendo asi que, los estudiantes con habilidades
socioemocionales efectivas logran afrontar aquellas situaciones que producen malestar.

Como mencionan Salgado y Lima (2024) las habilidades sociales se encuentran
estrechamente relacionadas con el autoestima y sentido de capacidad, de tal manera que, un
desarrollo adecuado de habilidades da lugar a relaciones sociales y afectivas satisfactorias; sin
embargo, su contraparte sefialaria que cuando existe un menor nivel de estas habilidades se ve
afectado tanto el autoestima, el autoconcepto, y la autoconfianza, lo que conduce a sentimientos
de inferioridad y dificultades en la comunicacién entre pares, implicando las diferentes esferas
del sujeto.

Asimismo, cabe resaltar el estudio de Florez y Pantoja (2024), donde sefialaban que los
adolescentes que poseen capacidades apropiadas de toma de decisiones, tienden a tener mayor
resiliencia emocional, autonomia, y por ende relaciones sociales sanas; sin embargo, las
deficiencias de estas habilidades ante las diversas situaciones y contextos en los que interactlan,
pueden conducir a afectaciones en la maduracion emocional, cognitiva y social de los jovenes.

Al mismo tiempo, como refieren Klimenko et al. (2024) el desarrollo de habilidades
sociales se relaciona con conductas saludables, como mayor autoestima, autocontrol, menor

ansiedad, resiliencia, mejor bienestar psicoldgico y una percepcién mas positiva de la calidad de
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vida, y a su vez previenen la aparicion de conductas desadaptativas que pueden afectar el
bienestar de los adolescentes.

Ademas, también se recalca que la falta de habilidades sociales y la influencia del
entorno, se relacionan con la inadaptacion social, presentando comportamientos asociados a
problemas emocionales, baja autoestima y ansiedad, afectando la comunicacion, rendimiento
académico y relaciones interpersonales de los estudiantes (Moyolema et al., 2024).

Por lo tanto, a partir de lo analizado, es posible relacionar que las conductas y las
habilidades sociales se vinculan en funcién del rol fundamental que desempefian en el proceso de
desarrollo de los adolescentes, de manera que la presencia o ausencia de estas habilidades dan
lugar a diferentes manifestaciones conductuales. Siendo que, ante un mayor déficit de
habilidades sociales se tienden a presentar dificultades para establecer vinculos sociales, asi
como de regulacion, ansiedad, retraimiento, agresividad, baja autoestima y confianza en si
mismo, entre otras; que influyen en la forma de interactuar de los jovenes en diversas situaciones
y contextos en los que se desenvuelven.

De esta manera, la presencia adecuada de habilidades sociales estaria asociada a
conductas positivas, como la expresion emocional, relaciones interpersonales funcionales,
adaptacion al entorno escolar, resolucion de conflictos, autoestima, asi como también al manejo
del estrés y la ansiedad, de modo que al estar correctamente desarrolladas permiten afrontar los
desafios, ya que actlian con factores protectores ante situaciones de riesgos propias de la
adolescencia; de modo que las habilidades sociales y las conductas adaptativas tienden a
reforzarse mutuamente, y asimismo en sentido contrario, a menor competencia social, menor

adaptacion conductual.
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Conclusiones

Los resultados reflejan que gran parte de los estudiantes presentan dificultades
emocionales, baja autoestima, y problemas para relacionarse con los demas, ademas, se
identificaron conductas desadaptativas como ansiedad, ira y poca autoconfianza; también se
evidencid un bajo desarrollo de habilidades sociales en mas de la mitad de los evaluados.

Las conductas identificadas en los adolescentes de forma general se encuentran dentro de
los niveles esperados segln su grupo etario. Sin embargo, también se identificaron areas con
indices elevados de riesgo y clinicamente significativos, especialmente en aspectos como la
autoestima, las relaciones interpersonales y la confianza en si mismos y ansiedad ante los
examenes. Especificamente, un 45% presenta nivel en riesgo en autoestima, un 42,86% se
evidencia en riesgo en cuanto a relaciones interpersonales, y 36,43% junto a 33,57% también
encontrados en riesgo manifestados en la confianza en si mismo y ansiedad ante los exdmenes.

En relacion con las principales habilidades sociales, se presentd un déficit en todas las
dimensiones evaluadas, por lo que los jovenes muestran un nivel bajo en el desarrollo de estas
competencias, especialmente en habilidades alterativas a la agresion, de afrontamiento al estrés,
de comunicacion y habilidades sociales para el manejo de los sentimientos, lo que evidencia
dificultades relevantes en la forma en que se comunican, expresan emociones y enfrentan
situaciones complejas. Sin embargo, también se reconocieron fortalezas, resaltando las
habilidades de planeacion, donde casi la mitad de los estudiantes alcanzo niveles favorables.

Las conductas y las habilidades sociales se vinculan estrechamente en el desarrollo
personal, emocional y social de los jovenes, de modo que, se determind que la presencia de
habilidades sociales adecuadas favorece conductas positivas como la expresion emocional, la

adaptacion al entorno, la resolucion de conflictos y el manejo del estrés. En cambio, la carencia
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de estas habilidades se asocia con problemas de autoestima, ansiedad, retraimiento, agresividad y

dificultades en la interaccion social.

Recomendaciones

Se establece que la unidad educativa implemente estrategias que promuevan el
fortalecimiento de habilidades sociales desde edades tempranas, ya que, ademas del
hogar, es el espacio donde los nifios, nifias y adolescentes permanecen gran parte de su
tiempo, y en el cual poseen la oportunidad de desarrollar y consolidar competencias
sociales fundamentales en su crecimiento.

Implementar programas o proyectos orientados a la prevencion de conductas no
saludables en los adolescentes, promoviendo una adecuada salud fisica, mental y sociales
que contribuyan a un equilibrado desarrollo.

Se recomienda continuar con investigaciones enfocadas en profundizar la relacion entre
las conductas y las habilidades sociales, especialmente en el contexto latinoamericano,

considerando la escasa literatura cientifica que abarca ambas variables.
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Carta de exencion del CEISH

Direccién: A
Teléfono: 593-2

| del Ecuador

~enibli €
oFiiea H Ministerio de Salud Publica

Coordinacion General de Desarrollo Estratégico en Salud
Direccion Nacional de Investigacion en Salud

ANEXO 11. Formato de Carta de exencién
Oficio Nro. 0345 CEISH JMSZ 2024
Manta, 23 de diciembre de 2024

Sefor/a,

Baque Moreira Melanie Michelle
Investigador Principal

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
Presente

D¢ mi consideracion,

El Comit¢ de Etica de Investigacion en Seres Humanos de la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi (CEISH-Uleam), una vez que reviso el protocolo de investigacion titulado “Conductas
y habilidades sociales en adolescentes de 16 a 17 aiios. Estudio descriptivo”, codificado como
“CEISH-Uleam_0301", notifica a Usted que este proyecto es una investigacion exenta de
cvaluacion por parte del CEISH-Uleam, de acucrdo con lo establecido en la normativa legal
vigente.

Descripcion de la Investigacion:
e Tipo de estudio: Estudios transversales.
e Duracion del estudio (meses): 8 meses, empezando desde 1 de enero hasta el 31 de agosto
de 2025.
Instituciones participantes: Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,
Investigadores del estudio: Investigador principal- Baque Morcira Mclanic Michelle,
Investigador 1- Criollo Martinez Thalia Nicole.

Documentacion de la investigacion:

Nombre de Documentos Numero de paginas Fecha
Decclaracion de responsabilidad 2 paginas 9 de noviembre del 2024
Carta de interés de el/las maximas 2 ’
autoridades de cl/los establecimientos 1 pagma > e noviembes del 2024
Solicitud de exencion con justificacion ;

: No aplica -
‘para considerarlo exento
Famulacs para k? preacniacion o 21 paginas 9 de noviembre del 2024
protocolos de investigaciones
lr}stmrjrl'cntos g Swplosn panils 28 paginas 9 de noviembre del 2024
ejecucion del estudio

Esta carta de exencion tiene una vigencia de un afio, contado desde la fecha de recepcion de esta
documentacion. La investigacion debera ejecutarse de conformidad a lo descrito en el protocolo
de investigacion presentado al CEISH-Uleam. Cualquier modificacion a la documentacion antes
descrita, debera ser presentada a este Comité para su revision y aprobacion.

Atentamente,

Od. Juan Manuel Sierra Zambrano, Esp.

Presidente CEISH-Uleam

Institucion Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
Teléfono: 0989693757

Correo electronico: juan.sierra@uleam.edu.ec

obierno | Juntos
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Certificacion de rutas y protocolos de actuacion ante casos de violencia cometidas o

detectadas en el sistema educativo (Melanie Baque)

Te 'f‘iyfREPUBLu:A
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BN

Oficio Nro. MINEDUC-13D02-662-2024-DECE
Manta, 28 de octubre de 2024

Melanie Michelle Baque Moreira
Estudiante
ULEAM

De mi consideracion:

Por medio del presente certifico que el dia 21 de octubre de 2024 a las 09H00 am, la
Direccion Distrital de Educacion 13D02 Jaramijo-Manta-Montecristi, procedi6 a realizar
la socializacion de RUTAS Y PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE CASOS DE
VIOLENCIA COMETIDAS O DETECTADAS EN EL SISTEMA EDUCATIVO en
su tercera edicion, en la que participé Melanie Michelle Baque Moreira con cédula de
ciudadania 1314206929.

Particular que certifico para los fines pertinentes.

Atentamente,

RRALA MAGALLAN

Lic. Nelly Gisella Orrala Magallan Mg.
COORDINADORA DECE DISTRITAL 13D02
JARAMIJO-MANTA-MONTECRISTI

%IU\Inswgsz;:Dguzco
Téc. Luis Fernando Rivadeneira C uzceo
DIRECTOR DISTRITAL DE EDUCACION 13D02

JARAMIJO-MANTA-MONTECRISTI

Coordinacion de Educacion Zona 4 £

Direccidn: Cdla. San Jos €, Primera y Cuarta Transvers al Wﬂ”
Cddigo postal: 130111 /Portoviejo - Ecuador
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Certificacion de rutas y protocolos de actuacion ante casos de violencia cometidas o

detectadas en el sistema educativo (Thalia Criollo)
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i) DEL ECUADOR Ministerio de Educacion

Oficio Nro. MINEDUC-13D02-663-2024-DECE
Manta, 28 de octubre de 2024

Thalia Nicole Criollo Martinez
Estudiante
ULEAM

De mi consideracion:

Por medio del presente certifico que el dia 21 de octubre de 2024 a las 09HO00 am, la
Direccion Distrital de Educacion 13D02 Jaramijo-Manta-Montecristi, procedi6 a realizar
la socializacion de RUTAS Y PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE CASOS DE
VIOLENCIA COMETIDAS O DETECTADAS EN EL SISTEMA EDUCATIVO en
su tercera edicion, en la que participé Thalia Nicole Criollo Martinez con cédula de
ciudadania 1208149326.

Particular que certifico para los fines pertinentes.

Atentamente,

Lic. Nelly Gisella Orrala Magallan Mg.
COORDINADORA DECE DISTRITAL 13D02
JARAMIJO-MANTA-MONTECRISTI

B e
Téc. Luis Fernando Rivadeneira Cuzgo
DIRECTOR DISIRITAL DE EDUCACION 13D02
JARAMIJO-MANTA-MONTECRISTI

3 > .z AR
Coordinacion de Educacion Zona 4
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Carta de interés institucional

- C
Republica %H Ministerio de Salud Publica

del Ecuador
oo gresm avtmRACOn Coordinacién General de Desarrollo Estratégico en Salud
Direccién Nacional de Investigacion en Salud

ANEXO?7. Carta De Interés Institucional
A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente manifiesto que el proyecto titulado: Conductas y habilidades sociales
en adolescentes de 16 a 17 afios. Estudio descriptivo, es de interés institucional por los
resultados que se pueden generar de este proyecto para la Unidad Educativa Fiscomisional
“Juan Montalvo”, tomando en cuenta que permitird describir caracteristicas especificas del
grupo etario de 16 a 17 aflos con relacion a las conductas y habilidades sociales.

Informo también que la participacion de la Unidad Educativa Fiscomisional “Juan Montalvo”,
es libre y voluntaria; y, que en caso de solicitar datos anonimizados o seudonimizados la Unidad
Educativa Fiscomisional “Juan Montalvo” cuenta con la capacidad de entregar los datos de
manera anonimizada o seudonimizada segun lo establecido en la Ley Orgénica De Proteccion De
Datos Personales.

Ademas, los investigadores han manifestado que cuentan con los insumos necesarios para la
ejecucion del proyecto de Investigacion. Por tanto, la Unidad Educativa Fiscomisional “Juan
Montalvo” no contempla algin tipo de financiamiento para el desarrollo de este estudio.

Se aclara que este documento no constituye la autorizacion, ni la aprobacién del proyecto, o del
uso de insumos o recursos humanos de la institucion. Ademads, se informa que una vez que la
investigacion sea aprobada por un Comité de Etica de Investigacion en Seres Humanos autorizado
por el Ministerio de Salud Publica, el Investigador principal podré solicitar los datos de los sujetos
de estudio o datos de salud anonimizados o seudonimizado, debiendo adjuntar el protocolo de
investigacién aprobado y la carta de aprobacién emitida por el CEISH-Uleam.

En caso de que el investigador requiera de talento humano o insumos de un establecimiento
publico sanitario para la ejecucion de un proyecto de investigacion, debe suscribir un convenio
segtin como lo determine establecimiento publico sanitario, en base a lo establecido en el Acuerdo
Ministerial No. 00011 -2020, “Reglamento de suscripcion y ejecucion de convenios del MSP”,
publicado en Registro oficial — Edicion especial No. 590 de 20 de mayo de 2020. Cabe sefialar
que el proyecto de investigacion previo a la suscricion del convenio deberd contar con la
aprobacion de un CEISH aprobado por MSP.
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Sistema de Evaluacion de la Conducta de Nifios y Adolescentes (Basc-3)

L LB Adolescentes

e BASCS BTN )51

Fecha:

Colegio:
Curso:
Género: Masculino Femenino
Edad:

Instrucciones

A continuacién, encontraras una serie de frases que describen como piensan, se sienten o actian algunos nifios. Por
favor, lee cada frase con atencién. Para la primera serie de frases, tendras dos opciones de respuestas: Verdadero o
Falso.

Selecciona Verdadero si estas de acuerdo con la frase.
Selecciona Falso si no estas de acuerdo con la frase.

Para la segunda serie de frases, tendras cuatro opciones de respuestas: Nunca, A veces, Frecuentemente, o Casi
siempre.

Selecciona Nunca si no te identificas con la frase nunca, o la frase describe como tU nunca te sientes.

Selecciona A veces si te identificas con la frase a veces, o la frase describe como tu te sientes a veces.

Selecciona Frecuentemente si te identificas con la frase frecuentemente, o la frase describe como tu te sientes
frecuentemente.

Selecciona Casi siempre si te identificas con la frase casi siempre, o la frase describe como tu te sientes casi siempre.

Por favor, responde a todas las frases. Para cada frase selecciona la respuesta que mejor te describe, aunque se te
haga dificil decidir. No hay respuestas correctas ni incorrectas. Hazlo lo mejor que puedas, sé sincero y no te olvides de
responder ninguna frase.

Como marcar sus respuestas
Asegurese de encerrar en un circulo la letra que usted elija

N A@C

Si usted desea cambiar su respuesta, marque una X sobre ella y
circule la nueva opcién, como se presenta a continuacion:

®: Q-

Antes de comenzar, aseglirese de completar la informacién que
se encuentra arriba de las instrucciones.
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Nunca

Me llevo bien con mis padres
Me cae bien toda la gente que conozco
Me gusta ser quien soy

Mis amigos se divierten mas que yo

1.
2
3.
4.
5. Nome gusta pensar en la escuela.
6. Mis profesores suelen preocuparse por mi
7, Nunca me meto en problemas
8. Me cuesta hacer amigos

9‘ La gente me dice que deberia prestar més atencién

10 Si tengo-un probiema, generalmente puedo solucionarlo
1 1 A menudo me QUele la barriga

12 Parece que nunca importa lo que yo quiero

13 Siempre me voy a dormir a una hora adecuada

14 Aveces, cuando estoy srolo, oigo mi nombre

15 No he vi;to un coche en los dltimos seis meses

16 Me ﬂ)reocupo por los exdmenes mas que mis companeros
17 Aveces me enojo con mis padres

18. Parece que siempre estoy enfermo

19. creo que me cuesta prestar atencion

20 No me importa la escuela

21 Siempre digo la verdad

22 Mis profesores me entienden

23 Parece que nunca hago nada bien

24. Los otros nifios son mas felices que yo

25. Nada me sale Bion

26. Me gustan’ar ser diferente

27. Me acepto como soy

28 Odio hacer examenes

29. No les caigo bien a mis cor-npar'\eros de clase

30 Mis padres siempre tienen razén

31. Me gusta arriesgarme

32.casi siempre estoy preocupado

33 Viajo en avién de Sevilla a Palencia al menos dos veces por semana

34. Me cuesta prestar atencién
35 Mis padres controlan demasiado mi vida
36 Aunque lo haga lo mejor que pueda, nunca es suficiente

37. Me siento bien conmigo mismo
38 Nunca me salto las reglas

39 Aunque eshjidie mucho para un examen, creo que suspenderé
40. Antes era mas feliz
41. Mis padres me echan la culpa de muchos de sus problemas

42 Nunca me he portado mal con nadie
43. Me pongo enfermo méas a menudo que los demas
44. Amenudo me preocupa que pueda pasarme algo malo

45 Nunca consigo mis objetivos
46. Yanomeimporta nada

47 Acabo de volver de un viaje de nueve meses en
* un transatlantico

48. Incluso_cuando me esfuerzo mucho, las cosas me salen mal
49. Siempre hago lo que mis padres me dicen

50 Parece que no hago nada bien

51 . Siempre hago los deberes a una hora adecuada

52. Alos otros chicos/chicas no les gusta estar conmigo

53. La mayoria de las cosas son mas dificiles para mi que para los demas

54. se lo cuento todo a mis padres

55 No me gusta nada de mi

A=A veces
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S = Sequido

C = Casi Siempri

56, Me duele la barriga mas que a la mayoria de la gente
57. Prefiero abandonar que fracasar

58, Parece que nunca puedo relajarme

59 Tengo algunas malas costumbres

60. Me rindo fécitmente

61. mis padres me escuchan

82 Siento dolor

63 Se puede confiar en‘mi

64, Los profesores suelen confiar en mi
65. Me molestan cosas sin importancia
66. Mis padres estan orgullosos de mi

67. Me cuesta estar quieto en las filas y colas

68, Siento como si la gente fuera a por mi.
69, Me enfado facilmente

70. Mesiento solo

71 . Puedo resolver problemas dificiles por mi mismo
72 Cuando hago un examen, no puedo pensar
73 Me gusta ir en auto a gran velocidad

74. siento que no le gusto a nadie

75. Me siento estresado

76. Oigo cosas que los demés no pueden oir
77. Estoy decepcionado/a por mis notas

78. Me cuesta respirar

79 Cuando me enfado,iquiero romper cosas
80 La gente me dice cosas malas

81 . Me gusta correr riesgos

Me cuesta calmarme

, Me siento culpable de algunas cosas

BB

. Me siento incdmodo cuando estoy con otras personas
85. se me da bien tomar decisiones

86. La gente me dice que me esté quieto

87 Me siento a gusto en la escuela

88, La gente actla como si no me escuchara

89. Me gustair a sitios con mis padres

90. Me cuesta prestarle atencion al profesor

91 « Incluso cuando estoy solo, siento como si alguien me estuviera mirando
92 En general, los profesores estan orgullosos de mi
93 Los otro_s chicos odian estar conmigo

94, Me cuesta parar mi mente

95, Me olvido de hacer las cosas

96‘ Me siento triste

97 Me cuesta estar quieto cuando estoy sentado
08. Tengo envidia de los demas

09, Estoy contento de ser quien soy

100. Me pongo tan nervioso que no puedo respirar
101 .La escpela es aburrida

102. Me echan la culpa de cosas que no puedo evitar
103.Es facil hablar con mis padres

104. Los exdmenes me ponen nervioso

105 La gente me dice que me calme

106 Me enfqdo con los demas

107. Me siento seguro en la escuela
108 Soy solitario

109 Mis padres me ayudan si se lo pido
110. Me disgusta mi aspecto
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A

111. Me siento mareado

112. Mis amigos vienen a mi a pedirme ayuda

113. Cometo errores

114 Mis pensamientos me mantienen despierto toda la noche

115. Hago cosas para sentir emociones fuertes

116. Los demas estan contra mi

117. Hablo sin esperar a que los demas digan algo

118. Oigo voces en mi mente que nadie mas puede oir

119. Me cuesta dormir cuando tengo un examen
importante al dia siguiente

120. Soy de Fiar

121.

122. Me cuesta prestar atencion a lo que estoy haciendo
123. Cuando estoy con gente, me siento desplazado
124. Siento que la vida no vale la pena

Estoy preocupado pero no sé por qué

125. Veo cosas extranas

126. Las cosas me salen mal

127. Me gusta cuando mis amigos me retan a hacer algo
128. Me llevo bien con los demas

129. Los demas me piden que los ayude

130. Los profesores se enfadan conmigo sin ningdn motivo
131. Me gusta mi aspecto _

132. Cuando empiezo a hablar, me cuesta callar
133 Intento hacér las cosas pormimismo an}es de pedirayuda
134. Me siento deprimido/a

135. Aunqu.e me esfuerce much'o, fracaso

136. Los demas me encuentran defectos

137. Me gustan mis padres

138. Me pongo nervioso

139 Cuando me enfado, amenazo a los demas
* con hacerles dafio

140. Hablo mientras hablan los demas

141. Quiero hacer mejor las cosas, pero no puedo
142, La gente piensa que soy raro

143. Cuando tengo que hacer un examen, me agobio
144. Me dejan de lado

145. A mis padres les gusta estar conmigo

146. Cuando me voy a dormir, estoy preocupado
147. Me dicen que me esfuerce mas

148.

Me distraigo facilmente

Miles de ideas pasar por mi mente

149.

. Me aburro en la escuela

151. Siento que alos dem4s no les gusta como hago las cosas

152. En general, me gustan mis profesores
. Me siento agobiado
. Soy una buena persona
. Me gustaretar a los demas
. Hago las cosas unay otra vez y no puedo parar
. Me siento orgulloso de mis padres
. Me cuesta controlar mis pensamientos
Los profesores estan pendientes de las cosas
* malas gue uno hace
160, Estoy despierto durante 24 hrs. y no me siento cansado
. Me pongo nervioso cuando las cosas no me salen bien
. Siento que quiero dejar la escuela
. Les gusto a los demas
. Alguien quiere hacerme dafio
165. Me echan la culpa de cosas que yo no he hecho

A
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S = Seguido

C = Casi Siempre
Cuando me enfado, grito

166.
167.

168.
169.
170.
7.
172.
173.

174.

175. Suelo llevarme bien con mis profesores
176. La gente me dice que hago demasiado ruido
177. Mis padres confian en mi

Siento que mi vida va de mal en peor

Tengo confianza en mi mismo

Me cuesta concentrarme

Los profesores son injustos

Se puede contar conmigo

Las cosas peligrosas me parecen emocionantes
Nadie me entiende

Cuando me enfado, quiero hacer dano
aalguien

178. Parece que los demas me ignoran
179. Siento que no tengo amigos

1 80 La gente se enfada conmigo aunque yo no haya hecho nada malo
181. Siento que tengo que levantarme y moverme
182. Mis padres esperan demasiado de mi

183. Me preocupo por lo que va a pasar

184. Odio la escuela

185. Me gusta ser el primero en intentar cosas nuevas
186. Recibo llamadas de actores famosos

187. A mis padres les gustan mis amigos

188. Hago cosas que a mis amigos les dan miedo

189. La gente piensa que estar conmigo es divertido
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Escala de Evaluacion de Habilidades Sociales para Adolescentes (EEHSA)

Escala de Evaluacion de Habilidades
Sociales para Adolescentes

Instrucciones generales

10, De las alternativas que se te dan, escoge la que mas se acerque a tu manera de
actuar en cada situacion y marca con una X el nimero que mejor la describa.

20, Enseguida de cada afirmacion en el inciso (A) marca la (s) personas que mejor
describa(n) tu situacién y en el (B) los lugares donde ocurren.

A continuacién, encontraras una lista de afirmaciones. Lee cuidadosamente cada
una de ellas. Marca tu respuesta.

1. Pongo atencion cuando alguien me esta hablando para entender lo que

me dice.

[ Nunca

[JRraras veces
[ Algunas veces

(I Frecuentemente

(. Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
] Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

1=3, (1, 2, 4, 8), (1,2,7)

(B) éDonde?
[J Enlacasa
[ Enlaescuela
[ Enlugares recreativos
[J Eneltrabajo
[J Cualquier lugar
[J Ningin lugar
[J Enlacalle

2. Puedo iniciar una conversacion con personas desconocidas o conocidas,
sin sentirme incomodo(a) o ansioso(a).

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[] Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDonde?
[ Enlacasa
[J Enlaescuela
[J Enlugares recreativos
[J Eneltrabajo
[ Cualquier lugar
[J Ningin lugar
[ Enlacalle



3. Puedo mantener una conversacion con otros(as), hablandoles de temas

variados, de tal manera que los mantengo interesados.

[ Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces
[] Frecuentemente

O Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[J Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

gooooon

(B) éDonde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

4. Cuando necesito obtener informacion sobre algin aspecto particular sé

qué preguntar y me dirijo a la persona indicada.

[ Nunca

[CJRaras veces
[ Algunas veces
[] Frecuentemente

O Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
] Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

gooooon

(B) éDOnde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle
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5. Agradezco a la o las personas cuando éstas me ayudan o hacen algan

favor.

[] Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
] Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éDénde?

gooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle

6. Cuando llego a una reunion donde se encuentran personas que

desconozco me presento ante ellas por iniciativa propia.

[ Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[] Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) ¢éDonde?

gooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle
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7. Cuando llego acompanado(a) de amigos(as) a un lugar donde hay
personas que s6lo a mi me conocen, se los(as) presento.

[J Nunca

[CJRaras veces
[ Algunas veces

[[] Frecuentemente

(] Siempre

8. Soy capaz de reconocer las cualidades de otra

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

decirles lo que me gusta de ellas.

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[] Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDonde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

gooooon

u otras personas y de

(B) éDonde?
[] Enlacasa
[ Enlaescuela
[J Enlugares recreativos
[J Enel trabajo
[ Cualquier lugar
[J Ningin lugar
] Enlacalle
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9. Pido ayuda cuando me doy cuenta qué estoy en dificultades o

problemas.

[J Nunca

[CJRraras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

10. En trabajos de equipo decido la mejor forma

actividades del grupo.

[ Nunca

[ Raras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

] Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[ Amigos y compafieros
] Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[] Extrafios

[ La persona que me gusta

gooooo

gooooo

(B) éD6nde?

[J Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

de tomar parte de las

(B) éD6nde?

[ Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

98



11. Puedo explicar con claridad a otra u otras personas como hacer una

tarea especifica, de tal forma que me entiendan.

[ Nunca

[CJRaras veces
[ Algunas veces
[] Frecuentemente

] Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éD6nde?
[] Enlacasa
En la escuela
En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar

Ningun lugar

goooog

En la calle

12. Puedo seguir las instrucciones que me da otra u otras personas
llevandolas a cabo adecuadamente.

[ Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

] Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éD6nde?
[ Enlacasa
[J Enlaescuela
[ Enlugares recreativos
[ Enel trabajo
[J Cualquier lugar
[J Ningdn lugar
[ Enlacalle
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13. Pido disculpas a otra u otras personas cuando me doy cuenta de que

las he ofendido.

[ Nunca

[CJRraras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[ Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

0ooo000

(B) ¢éDonde?

[ Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enlacalle

14. Cuando considero que tengo la razén trato de convencer a los (as)
otros(as) de que mis ideas son las mejores.

[] Nunca
[CJRaras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
] Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

goooo0

(B) éDonde?

[ Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle
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15. Me siento capaz de identificar mis sentimientos y emociones en un

determinado momento.

[J Nunca

[ Raras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[] Extrafios

[] La persona que me gusta

gooooon

(B) éDénde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningutn lugar

Enla calle

16. Soy capaz de compartir mis sentimientos y emociones con otra u otras
personas haciéndoselo saber.

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
] Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

0ooooQ

(B) éDdnde?

[ Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle
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17. Trato de entender los sentimientos y emociones de otras personas
respetando lo que estan sintiendo.

[J Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

] Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éD6nde?

ggooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle

18. Expreso a otra u otras personas mis sentimientos hacia ellas.

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[ Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDénde?

gooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle
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19. Cuando estoy atemorizado(a) trato de controlar mi miedo.

[] Nunca

[JRaras veces
[J Algunas veces

[] Frecuentemente

| Siempre

20. Me digo cosas
halagado(a).

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éDénde?

(I
(.

goooao

agradables cuando considero

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[] Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

que merezco ser

(B) éDonde?

(.

goooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle



21. Cuando requiero de un permiso lo pido en el momento adecuado y

directamente a la persona indicada.

[J Nunca

[ Raras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares

[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos

[ Figuras de Autoridad

[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[] Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDénde?

(|

goooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningutn lugar

Enla calle

22. Cuando necesito pedir algiin permiso logro obtenerlo.

[J Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[[] Frecuentemente

(] Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares

[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos

[ Figuras de Autoridad

[ Cualquier persona
[J Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) ¢éDonde?

gooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle
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23. Ofrezco participar con otra u otras personas cuando me doy cuenta qué

puede(n) apreciarlo.

[J Nunca
[CJRaras veces

[J Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

24. Ayudo a otros(as) cuando me lo solicitan.

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces

[J Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDdnde?
[ Enlacasa
[ Enlaescuela
[J Enlugares recreativos
[J Enel trabajo
[J Cualquier lugar
[J Ningin lugar
[ Enlacalle

(B) éDénde?

Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar

Ningun lugar

go0oooon

En la calle

105



25. Cuando otra(s) personas tienen una posicion contraria a la mia,
negocio con ella(s) para intentar llegar a un acuerdo que satisfaga ambas

partes.

[ Nunca

[CJRaras veces
[ Algunas veces
[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[ Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[J Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

gooooon

(B) éDonde?

Enla casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enlacalle

26. Me siento capaz de controlar mi caracter si considero que las cosas no
pueden ser de otra manera.

[J Nunca

[CJRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[ Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

go0oooon

(B) éDonde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle
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27. Me defiendo haciendo conocer a otra u otras personas cuales son mis

derechos.

[ Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces
[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[J Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éD6nde?
[] Enlacasa
[J Enlaescuela
[J Enlugares recreativos
[J Enel trabajo
[ Cualquier lugar
[J Ningdn lugar
[ Enlacalle

28. Cuando otra u otras personas se burlan de mi, puedo mantener el
control de mis emociones.

[J Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

] Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDdnde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar

Ningun lugar

ggoooon

En la calle
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29. Evito involucrarme en situaciones conflictivas que puedan ocasionarme

algun problema.

[ Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces
[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[J Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

30. Me mantengo fuera de peleas o rifias.

[J Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

] Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[ Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

gooooon

ggooooon

(B) éD6nde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle

(B) éD6nde?

Enla casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle
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31. Digo a otra u otras personas cuando son responsables de causarme un

problema particular.

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces
[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién? (B) éDénde?

[] Familiares [ Enlacasa

[J Amigos y compafieros [J Enlaescuela

[ Conocidos no amigos [J Enlugares recreativos
[ Figuras de Autoridad [J Enel trabajo

[J Cualquier persona [J Cualquier lugar

[ Ante nadie [J Ningin lugar

[ Extrafios [ Enlacalle

[] La persona que me gusta

32. Trato de llegar a una solucion favorable cuando alguien se queja de mi

justificadamente.

[J Nunca
[CJRraras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién? (B) éDonde?
[] Enlacasa

[J Enlaescuela

[ Familiares
[ Amigos y compafieros

[ Conocidos no amigos [ Enlugares recreativos

[ Figuras de Autoridad [J Enel trabajo

[ Cualquier persona [ Cualquier lugar

[ Ante nadie [J Ningin lugar
[ Extrafios [ Enlacalle

[ La persona que me gusta
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33. En situaciones competitivas entre compaiieros(as), expreso opiniones
honestas a quienes compiten.

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces
[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

goooon

(B) éDdnde?

[ Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle

34. En situaciones donde me siento avergonzado(a) pienso o hago cosas
que me ayuden a reducir mi vergiienza.

[ Nunca
[CJRaras veces

[ Algunas veces
[[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

gooooon

(B) éDonde?

Enla casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enlacalle
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35. Si en una actividad particular donde deseaba participar no me toca ser
elegido(a), hago o pienso cosas para sentirme bien ante dicha situacion.

[ Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces
[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDdnde?

-

goooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle

36. Cuando uno(a) de mis amigos(as) no ha sido tratado(a) justamente, lo
hago saber a otro(os) para defenderlo(a).

[ Nunca
[CJRaras veces

[J Algunas veces
[[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
[J Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDonde?

gooooon

Enlacasa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enlacalle
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37. Cuando tratan de convencerme de algo, analizo cuidadosamente la
situacion explorando lo que yo verdaderamente deseo antes de decidir qué

hacer.

[ Nunca

[ Raras veces
[ Algunas veces
[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[ Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[] Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éDdnde?

gooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enlacalle

38. Cuando me encuentro en una situacion particular de fracaso, razono
acerca de lo que puedo hacer para ser mas exitoso(a) en el futuro.

[ Nunca

[CJRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) ¢éDonde?

gooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle
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39. Cuando alguien me dice algo que no es muy claro, digo o hago cosas
que indican lo que me quieren decir para comprobar que les he entendido.

[J Nunca
[CJRaras veces

[J Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éDdnde?
[ Enlacasa
[ Enlaescuela
[J Enlugares recreativos
[J Enel trabajo
[ Cualquier lugar
[J Ningin lugar
[ Enlacalle

40. Cuando me doy cuenta de que he sido acusado(a) por alguien decido la
mejor manera de actuar ante la persona que hizo la acusacion.

[J Nunca
[CJRraras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éDdnde?
[] Enlacasa
[J Enlaescuela
[ Enlugares recreativos
[J Enel trabajo
[ Cualquier lugar
[J Ningin lugar
[ Enlacalle
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41. Expreso mi punto de vista ante una

interesante.

[J Nunca
[CJRaras veces

[J Algunas veces

[] Frecuentemente

[ Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

conversacion que considero

(B) éDdnde?

gooooon

[ La persona que me gusta

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningin lugar

Enla calle

42. Cuando siento la presion de otros(as) para hacer alguna cosa, decido
en funcion de lo que verdaderamente deseo hacer.

[J Nunca
[CJRraras veces

[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

(B) éDdnde?

ggooooon

[ La persona que me gusta

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

Enla calle
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43. Actio con entusiasmo cuando inicio una actividad que considero

interesante.

[ Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[J Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éD6nde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

gooooon

44. Me doy cuenta cuando un problema fue generado por alguna causa que
estuvo fuera de mi control.

[ Nunca

[JRaras veces
[J Algunas veces

[] Frecuentemente

| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[] Figuras de Autoridad
[J Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

(B) éD6nde?
[ Enlacasa
[J Enlaescuela
[ Enlugares recreativos
[] Eneltrabajo
[ Cualquier lugar
[J Ningdn lugar
[ Enlacalle
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45. Decido de manera realista lo que puedo hacer antes de iniciar una

tarea.

[ Nunca

[JRaras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
] Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[] Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[] Ante nadie
[] Extrafios

[] La persona que me gusta

gooooon

(B) éD6nde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

46. Conozco realmente mis capacidades para llevar a cabo una tarea

particular.

[ Nunca

[JRraras veces
[ Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[ Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[] Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

gooooon

(B) éD6nde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle
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47. Cuando necesito saber algo, sé como y donde buscar la informacion.

[J Nunca
[JRaras veces

[ Algunas veces
[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
] Amigos y compafieros
[J Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éD6nde?

gooooon

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

48. Ante una serie de tareas decido razonablemente cual de ellas es mas
importante para resolverla en primer lugar.

[ Nunca

[ Raras veces
[J Algunas veces
[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[ Familiares
] Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[] Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[] La persona que me gusta

(B) éDénde?

(.

goooon

Enla casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle



49. Antes de tomar una decision evalto las diferentes posibilidades en
términos de ventajas y desventajas, para elegir la que considero que sera

la mejor.

[J Nunca
[JRaras veces

[J Algunas veces

[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[J Familiares
] Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[] Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

gooooon

(B) éD6nde?

En la casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

50. Al desempeiiar alguna actividad, previamente hago una planeacién que
me ayude a lograr la misma.

[J Nunca

[ Raras veces
[J Algunas veces
[] Frecuentemente

(| Siempre

(A) éAnte quién?
[] Familiares
[] Amigos y compafieros
[ Conocidos no amigos
[ Figuras de Autoridad
[ Cualquier persona
[ Ante nadie
[ Extrafios

[ La persona que me gusta

gooooon

(B) éDénde?

Enla casa

En la escuela

En lugares recreativos
En el trabajo
Cualquier lugar
Ningun lugar

En la calle

118



