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RESUMEN

Las muertes violentas han incrementado a nivel mundial, sobre todo en paises en vias de desarrollo
como lo es Ecuador, convirtiéndose en un problema de salud publica que constituye una amenaza
a la salud mental de la victimas colaterales. Este fendmeno puede generar graves afectaciones
psicoldgicas en las victimas indirectas, incluyendo trastornos adaptativos, alteraciones
psicofisiologicas y dificultades funcionales. En algunos casos pueden dejar secuelas emocionales
irreversibles. El duelo por suicidio es particularmente complejo, ya que altera la confianza, habitos
y percepcion del entorno, provocando emociones, como culpa, tristeza, miedo o rabia.

Para esta investigacion se empled el modelo cognitivo conductual, que analiza como los
pensamientos influyen en las emociones y conductas tras eventos traumaticas, y el modelo
humanista que enfatiza la experiencia subjetiva, la empatia y el desarrollo del potencial humano
frente al sufrimiento. El objetivo del presente trabajo es caracterizar los efectos psicologicos
generados ante las muertes violentas en 10 familias de Los Esteros, Manta. Para ello se estructuro
un disefio cualitativo con enfoque exploratorio, descriptivo y clasificatorio, donde se utilizaron las
siguientes herramientas: ficha sociodemografica, observacion y entrevista semiestructurada. A
partir del analisis de los resultados se identificaron distintos posicionamientos frente al duelo que
reflejan la manera en que se interpreta, enfrentan y resignifican el dolor. Ademas, se evidenciaron
efectos psicolégicos multidimensionales, siendo el impacto emocional el méas significativo,
seguido de alteraciones cognitivas, interpersonales, conductuales y fisioldgicas.

Palabras clave: muertes violentas, violencia, asesinato, efectos psicologicos, dimensiones,

indicadores, fracciones, duelo, emocional, familia.
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ABSTRACT

Violent deaths have increased worldwide, especially in developing countries like Ecuador,
becoming a public health problem that poses a threat to the mental health of collateral victims.
This phenomenon can cause serious psychological impacts in indirect victims, including
adjustment disorders, psychophysiological alterations, and functional difficulties. In some cases,
they can leave irreversible emotional scars. Grief due to suicide is particularly complex, as it alters
trust, habits, and perceptions of one's surroundings, provoking emotions such as guilt, sadness,
fear, and anger.

This research used the cognitive-behavioral model, which analyzes how thoughts influence
emotions and behaviors after traumatic events, and the humanistic model, which emphasizes
subjective experience, empathy, and the development of human potential in the face of suffering.
The objective of this study is to characterize the psychological effects generated by violent deaths
in 10 families from Los Esteros, Manta. To this end, a qualitative design was structured with an
exploratory, descriptive, and classificatory approach, using the following tools: a
sociodemographic form, observation, and a semi-structured interview. From the analysis of the
results, different attitudes toward grief were identified, reflecting the way in which pain is
interpreted, confronted, and redefined. In addition, multidimensional psychological effects were
evident, with emotional impact being the most significant, followed by cognitive, interpersonal,
behavioral, and physiological alterations.

Keywords: violent deaths, violence, murder, psychological effects, dimensions, indicators,

fractions, grief, emotional, family.
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CAPITULO |
1. Introduccion

La presente investigacion se enfoca en los efectos psicologicos de las muertes violentas
en familiares de victimas por sicariato. En el primer capitulo se aborda el planteamiento del
problema, mismo en el que desarrolla la contextualizacion del fendmeno investigado a nivel
marco, meso y micro. A continuacion, se describiran los antecedentes de la investigacion, en el
que se realiza un analisis categorial que agrupa diferentes estudios, metodologias y resultados,
seguido de la justificacion en distintos niveles: cientifico-académico, metodoldgico, social,
profesional y personal. Adicionalmente, se presenta la pregunta de investigacion y, por ultimo,
los objetivos de la investigacion.

1.1. Planteamiento de problema

La violencia es una de las principales problematicas de la salud pablica del mundo debido
a la carga de mortalidad, y Ecuador no se encuentra exento de la misma situacién. Durante los
ultimos afios se ha dado un incremento a las muertes violentas, estas relacionadas con bandas
delictivas y asociaciones involucradas en el narcotrafico, lo cual constituye una amenaza a la
seguridad nacional y a su vez a el estado psicoldgico de las victimas colaterales, en la mayoria de
los casos, familiares cercanos de las victimas mortales.

Este tipo de violencia desencadena una serie de casos que suelen ser olvidados o
posiblemente ignorados por el Estado y no se otorgan las herramientas necesarias a familiares de
las victimas para manejar el sufrimiento y el trauma. Es necesario definir o clasificar las muertes
violentas para lograr establecer el campo de investigacion aproximado, estas pueden ser:

- Muertes en guerras o conflictos armados.
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- Muertes no derivadas de conflictos armados o homicidios (relacionados con actividades

criminales, problemas interpersonales y/o sociopoliticos).
- Muerte ante desorden civil (Ceretti & Cornelli, 2016).

Contexto mundial o macroestructural: En el afio 2012 las muertes por homicidio
intencional en el mundo fueron de casi medio millon, exactamente 437.000, un tercio de estos
fueron generados en América, el 31% en Africa, 28% en Asia, 5% en Europa y un 0,3% en
Oceania. En el mismo afio la tasa de homicidios a nivel global fue de 6.2 por 100.000 habitantes,
no obstante, América Central y Sudafrica tenian una tasa cuatro veces superior a la media, es
decir, aproximadamente mas 24 victimas por cada 100 mil habitantes. Prosiguiendo, América del
Sur, Africa Central y el Caribe mantuvieron una tasa de victimas por homicidio entre el 16% v el
23%, sin embargo, Asia Oriental, Europa meridional y Europa Occidental se mantienen con
bajos niveles de homicidios manteniendo una tasa cinco veces menor a la media (Ceretti &
Cornelli, 2016).

La tasa global de homicidios en 2017 registré a Africa con 162.727 victimas, seguido de
las Ameéricas con 173.471, Asia con 104.456, Europa con 22.009 y Oceania con 1.157 (Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 2023). La Organizacién de las Naciones
Unidas en el afio 2020 expreso6 que a nivel mundial las guerras han disminuido notablemente, no
obstante, los crimenes, la violencia y otros tipos de conflictos incrementan progresivamente. A
pesar de que en diversos paises aln se mantienen los conflictos armados, las milicias politicas o
grupos terroristas, la delincuencia es la causa de un mayor nimero de muertes que las situaciones
mencionadas anteriormente (Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 2023).

En 2021 se presenciaron 52 victimas por hora en todo el mundo, durante 2019-2021 se

provocaron alrededor de 440.000 muertes por homicidio, la delincuencia organizada es
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considerada responsable del 22% de estos homicidios a nivel mundial y el 50% de los casos

tuvieron lugar en Ameérica. La disputa entre grupos de delincuencia organizada y pandillas
incrementan los repentinos homicidios intencionales, situacion que se evidencia en Haiti y
Ecuador. La tasa regional de homicidios per capita mas alta del mundo en 2021 se registro en
América con 15 muertes por 100.000 habitantes, seguido de Africa con mayor nimero absoluto
de homicidios con 12.7 muertes por 100.000 habitantes (Oficina de las Naciones Unidas contra
la Drogay el Delito, 2023).

En Estados Unidos la tasa de homicidios se elevé del 5,4 por 100.000 habitantes en 1950
a 10,8 en 1980, declinando a 9,4 en 1995. En hombres la tasa era aproximadamente cuatro veces
la de mujeres, con edades de 15 a 24 afios. Hasta 1990 Estados Unidos se mantenia con una de
las tasas mas altas de homicidios entre los paises industrializados, esto con relacion al alto
consumo de alcohol y drogas ilegales, la disponibilidad de armas y su distribucion eran
influyentes en el porcentaje de homicidios generados (Terris, 1999). Los homicidios aumentaron
en un 30% de 2019 a 2020, siendo asi el mayor indice de aumento detectado desde los 60
(Pincay et al., 2023). Por otro lado, Canada se encuentra en el puesto 160 en la tabla de
clasificacion: puntuaciones de criminalidad, con 3.88, en 2021 la tasa de homicidio se encontraba
en el 2.07 por cada 100.000 habitantes, en 2022 tuvo 874 homicidios elevando asi su esperanza
de vida (World Open Bank, 2022).

En Europa se han considerado cinco paises con las tasas de homicidio més altas; Bélgica,
Espafia, Hungria, Lituania y Ucrania (Silva & Lozano, 2022). La modalidad de matar a precio o
recompensa existe desde la antigiiedad en paises como lItalia, antigua Unidn Soviética,
Yugoslavia y China, se evidenciaba el sicariato por bandas traficantes que operaban

internacionalmente (Astudillo, 2023).
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Ahora bien, situandose en Africa, especificamente en Haiti, la inseguridad va en
incremento, en 2020 mas de 150 personas fueron asesinas y se registraron 200 secuestros en
Puerto Principe, la violencia de las bandas y los enfrentamientos de barrios han ocasionado que
mas de 19.000 personas hayan tenido que ser desplazadas (Torres et al., 2022). En 2012 se
registraron casi 13.000 muertes en Nigeria, las victimas de homicidio en su mayoria eran jovenes
(UNICEF, 2014).

Siria, del continente asiatico se enfrenta actualmente a un conflicto reconocido
globalmente, donde la mirada internacional nota las reincidentes violaciones a los derechos
humanos, debido a la impunidad de organismos internacionales lo cual causa incremento en
victimas mortales. Se cree que cerca de 100 mil personas fueron asesinadas previo a tortura por
la forma en que se hallaron sus cuerpos (Cabrera et al., 2022).

Contexto latinoamericano o mesoestructural: En América Latina, el crimen
organizado y el incremento de muertes violentas como homicidios intencionados y estilo
sicariato. Pese a que las tasas se han mantenido estables en los Gltimos afios se siguen encontrado
entre las tasas mas elevadas del mundo, el panorama sigue siendo desafortunado, aunque paises
de centro américa, Colombia y México han estado expuestos a la violencia producto del
narcotrafico y asociaciones criminales, los cambios de redes han provocado un incremento de
violencia en Ecuador y Costa Rica, Paraguay y Argentina.

En el 2023, el Caribe registré las tasas de homicidios mas altas del territorio
latinoamericano, especialmente Jamaica y San Cristobal y Nieves, con méas de 60 casos por cada
cien mil habitantes. La mayoria de las defunciones es por causas violentas dejando atras las
enfermedades infecciosas y las cronicas. Por su parte, Colombia mantuvo desde los afios 80 hasta

principios de la década anterior como principal causa de muerte a la violencia y México en afios
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recientes ha obtenido un incremento significativo de homicidios elevando asi la tasa de
mortalidad del pais (Davila-Cervantes & Pardo-Montafio, 2019).

El sicariato se enmarca en la percepcion de Colombia como un pais marcado por una
“cultura de muerte” que se remonta al periodo de violencia y se intensifica con el auge del
sicariato, esta idea se toma fuerza con las estadisticas y relatos, en el periodo de 1857-2007
murieron 725.140 personas aproximadamente por motivos relacionados con este fendmeno, sin
embargo, las organizaciones de crimen no desaparecieron con la muerte de Pablo Escobar, estas
ya no solo se dedican al trafico de drogas, sino que han adoptado otros métodos de operacién en
el que el sicariato juega un papel importante (Melo, 2008). Basado en los datos de Siedco de la
Policia Nacional la tasa de homicidios por cada cien mil habitantes es de 25,91, este indice de
intensidad se mantiene desde 2023, las regiones mas afectadas por la violencia tienen relacion
con el enfrentamiento de grupos armados ilegales asociadas con el narcotrafico, la mayoria de las
victimas son hombres jovenes entre 18 y 28 afios, ademas entre las modalidades mas
preocupantes se sefiala las masacres, el sicariato y muertes selectivas (Gonzéalez, 2024).

En Brasil, el homicidio es la forma més devastadora de violencia en cuanto al costo que
representa la pérdida de una vida para las familias y comunidades. Segun informes, los
enfrentamientos relacionados con organizaciones criminales han alentado la violencia asociada
con traficos, extorciones y sicariato. Este pais registra una de las tasas mas altas del mundo en
homicidios de jovenes y poblacion en general. En los afios 90 las tasas de muertes fueron
cincuenta veces mas altas que en paises como Japdn o Reino Unido, siendo el homicidio el
mayor riesgo de vida entre los 10 y 59 afios (Garzon et al., 2023). En 2020 se registraron 30.727
asesinatos en Brasil segin el Monitor de Violencia de Globo, con una tasa estimada de 19.3 por

cada cien mil habitantes teniendo asi el nimero mas elevado de asesinatos en américa latina. Esta
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concentracion de violencia en un numero limitado de regiones menos protegidas en las que el

crimen organizado aumenta su presencia (Asmann & Jones, 2021).

En los paises centroamericanos como Honduras se evidencia la problematica por el
control que anhelan las pandillas, ante el sicariato y la fragmentacion politica lo cual provoca
aislamiento de grupos poblacionales e irregularidades en el control del Estado, incrementando el
problema social de las pandillas. Los crimenes y la violencia han incrementado; desde 2004
hacia 2011 la tasa de muertes violentas incremento del 30,1% al 86,5% de homicidios por cada
100 mil habitantes, esta situacion pone en riesgo a los jovenes quienes suelen ser mas faciles de
reclutar debido a los “incentivos” que se les otorga, en este caso beneficios econdmicos (comida
y trabajo), por lo cual quienes tienen un bajo nivel de estatus social son quienes mas se unen a
pandillas (Vintimilla et al., 2022). El Sistema Estadistico Policial (SEPOL) en el afio 2022
registra datos de muertes por homicidio y crimenes violentos de 2021 y el total de casos fue de
3893 muertes, 3564 hombres, 325 mujeres y 4 sin datos, con edades de entre 22-29 afios, 30-39 y
bajo el uso de arma de fuego (2908 casos) y arma blanco (572 casos) (Vintimilla et al., 2022).

Venezuela cuenta con una de las mayores tasas de homicidios a nivel mundial, en 2015 se
registro que la tasa llegé a los 58 homicidios por cada cien mil habitantes (Avila, 2022). En el
afio 2023 se registraron 6.973 asesinatos, de los cuales victimas de homicidios y 4.064 muertos
violentamente y cuya causa e intencionalidad no esté definida. La tasa de homicidios fue de 26.8
por cada cien mil habitantes, segun el Informe Anual de Violencia (2023).

En PerG ha habido un incremento excesivo de la delincuencia y crimen organizado dando
como resultado un crecimiento importante en el delito del sicariato, con un gran porcentaje en
menores de edad lo que ha escalado como una problematica social y de salud pablica. En el 2020

el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) calculé 1.358 casos de asesinato con
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una tasa estimada de 8.3 por cada cien mil habitantes. La violencia en la frontera con Ecuador se

asocia con enfrentamientos de bandas criminales, narcotrafico y contrabandistas (Asmann &
Jones, 2021).

En México el sicariato es un tema constante y ha prevalecido en el tiempo, un analisis por
la Secretaria de Seguridad Publica Federal en México (SSP) menciona la rapidez con la que los
jévenes se integran a las organizaciones criminales, a los 24 afios es el promedio el que alcanzan
puestos de sicarios (Pérez, 2014). Un registro sobre el récord de homicidios durante los Gltimos
tres afos, la cantidad de asesinatos en México en 2020 segun datos del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP) fueron 35.484 muertes violentas, 27 por cada
cien mil habitantes, asi mismo los sectores mas afectados como Guanajuato, se le atribuye
relacion con las disputas entre carteles de crimen organizado (Asmann & Jones, 2021).

El Salvador junto con Honduras han encabezados el listado de la UNODC (Oficina de
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito) debido al conteo de muertes por homicidio desde el
afio 2014, en 2019 se registaron 37,16 homicidios por cada 100.000 habitantes, en 2022 vivio su
dia mas violento desde que Nayib Bukele asumid el cargo de la presidencia en 2019, el
incremento de las tasas de asesinato se deben al vinculo con el crimen organizado, el narcotrafico
y las disputas por territorios entre bandas/pandillas (CNN Espafiol, 2022). Hasta el registro del
mismo afo la tasa de homicidio se mantenia con Jamaica encabezando la lista con 44,68
homicidios por cada 100.000 habitantes, seguido de Trinidad y Tobago con 38,57, El Salvador
con 37,16, Sudéafrica con 33,46, México con 28,37, Belice con 25,65 y Guatemala con 26,04.

El riesgo de las mencionadas cifras de homicidios y muertes violentas a nivel mundial es
la vida de los jovenes, quienes tienen mayor riesgo a ser victimas colaterales de disputas

violentas, las edades entre las que han resultado asesinados es de entre 15 a 29 afios, desde un
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nivel latinoamericano la tasa de homicidios (masculina) con edad de entre 15y 29 afios es cuatro
veces mas alta que el promedio global. Tomando en cuenta el nivel de pobreza existente
mundialmente las personas jovenes se encuentran expuestas a ser “fichados” para convertirse en
jévenes sicarios, lo cual resulta comunmente con la muerte del mismo (Otamendi, 2019).

Contexto ecuatoriano o microestructural: En el afio 2022 en Ecuador se publico el
Registro Estadistico de Defunciones Generales donde se analizaron las principales causas de
defuncién en hombres y mujeres de diferentes edades, mediante la cual se obtuvo como resultado
que la segunda causa de muerte en los hombres son las agresiones/homicidios con 4.064
fallecidos. Por otro lado, la causa de muerte principal en jovenes de 18 a 29 afios son los
homicidios con una cifra de 1.933 muertes. Sin embargo, en la tasa de mortalidad femenina no se
encontrd el homicidio como un factor principal (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2023).

Jaramillo-Rueda y Maldonado-Ruiz (2023) expresan que los sicarios buscan insertar
terror al llevar a cabo las muertes violentas en lugares publicos como las calles, los restaurantes,
plazas, parques, restandole asi importancia a que otras personas sean testigos de los hechos. Por
otro lado, existe la modalidad de hacerlo de “manera limpia” donde no existan testigos, lo cual
tiene como caracteristicas realizarlo en zonas despojadas o utilizar medios de transporte para huir
rapido. Estas modalidades tienen como objetivo crear impacto psicolégico en el resto de la
sociedad, con relacion a que la mayoria de los casos se tratan de disputas entre bandas
relacionadas con la lucha por territorios o el trafico de drogas.

Progresivamente el sicariato ha tomado relevancia debido al impacto que genera no solo
por los homicidios y la violencia que trae consigo, sino también por el efecto que genera en la

sociedad, en las organizaciones, las instituciones penales, puesto que generan temor y
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desconfianza. Ecuador comienza a tener un aumento de violencia y crimen debido a que se

convirtié en una ruta para el trafico de drogas, por lo cual grupos delictivos relacionados al

narcotrafico han propiciado el sicariato como una manera de eliminar rivales y asi dominar

territorios (Cuenca & Maldonado, 2023). En la actualidad las muertes violentas se contintan

evidenciando, en este caso se evidencian los asesinatos registrados desde enero hasta agosto del

2024 en Los Esteros, Manta (tabla 1).

Tipo de Tipo de Fecha Tipo Presunto Edad Sexo Profesion/
muerte lugar de motivo Ocupacion
arma
Asesinato Via 4/1/2024  Arma  Microtréfico 33  Masculino Empleado
publica de anos
fuego
Asesinato | Gasolinera 11/4/2024 Arma Tréafico 24  Masculino Estudiante
de internacional  afos
fuego de droga
Asesinato | Gasolinera 11/4/2024 Arma Trafico 23 Masculino Estudiante
de internacional  afios
fuego de droga
Asesinato | Interiorde 17/4/2024 Arma  Microtrafico 26  Masculino Estudiante
vehiculo de afios
particular fuego
Asesinato Via 17/5/2024 Arma  Microtrafico 46  Masculino Obrero
publica de anos
fuego
Asesinato | Agencia  19/5/2024 Arma Amenaza 30 Masculino  Sin dato
de de anos
regulacion fuego
y control
Asesinato Via 2/6/2024  Arma  Microtréafico 34  Masculino Estudiante
publica de afios
fuego
Asesinato Via 2/6/2024  Arma  Microtréafico 21 Femenino  Estudiante
publica de anos
fuego
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Asesinato Via 2/6/2024  Arma  Microtrafico 24  Masculino  Estudiante
publica de afos
fuego
Asesinato Via 12/7/2024  Arma Amenaza 34  Masculino Conductor
publica de afos
fuego
Asesinato Via 10/8/2024  Arma  Microtrafico 28  Masculino Trabajador
publica de afos
fuego

Tabla 1 Fuente: Ministerio del Interior (Subsecretaria de Estudios y Estadistica de la Seguridad,

2024)

Por consiguiente, la presente investigacion tiene como objetivo analizar el fendmeno del
sicariato, mismo que se encuentra en vigente crecimiento dentro del Ecuador. La finalidad es
explorar los factores influyentes como la desigualdad econdémica, la presencia de bandas
criminales, el “reclutamiento” de jovenes para ser participes de pandillas u organizaciones
delictivas. Logrando caracterizar los efectos psicoldgicos que se generan en los familiares de las
victimas por muertes violentas.

1.2. Antecedentes

Las muertes violentas se evidencian a nivel global y en cada pais genera afectaciones de
diferentes magnitudes, posterior a una bisqueda de informacion por medio de metabuscadores
como Scopus, PubMed, Google Académico, Redalyc y Scielo se han obtenido articulos de
investigacion, libros, trabajos de grados y otros. Los estudios encontrados mantienen relacion
con el fenémeno de las muertes violentas y los efectos que causan en los familiares de las
victimas. La recopilacion de informacion tiene como finalidad ofrecer un acercamiento sobre el
tema y los resultados que se han obtenido desde diferentes puntos de vista de otros autores,

logrando detectar ciertas relaciones o diferencias entre las investigaciones halladas.
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La busqueda inicid con palabras claves como “investigacion, efectos psicologicos,
muertes violentas”, “efectos psicoldgicos, familiares, muertes violentas”, principalmente con
rangos de fecha entre 2017 a 2024, posterior a ello ante la falta de fuentes, se plante6 desde 2012
a 2024, seguido de 2005 a 2024, por ultimo, se modifico el rango de 2000 a 2024. Se lograron
obtener alrededor de 150 articulos por medio de las palabras claves, no obstante, mediante el
descarte se redujeron a 40 articulos que si mantenian relacion al tema de investigacion.
Como criterios de inclusion se mantienen:
e Causa de muerte: sicariato, homicidio)
e Relacion con la victima: familiares (padres, hermanos, tios, primos).
e Que el estudio/investigacion se haya realizado hace 5 afios 0 menos de 5 afios.
e Tipo de estudio: pueden ser articulos, revisiones sistematicas, metaanalisis, con relacion
al tema de muertes violentas y sus efectos psicologicos.
e Elidioma de los hallazgos de investigacion debe ser espafiol.
Como criterios de exclusion se mantienen:
e Articulos con mencion de muerte por causas naturales u otros tipos no relacionados a la
investigacion.
e Hallazgos de efectos psicoldgicos en personas que ya mantenian trastornos previos.
e Fuentes no académicas.
e Articulos publicados con otro idioma que no sea espafriol.
Como se ha planteado con anterioridad el fendmeno del sicariato ha tenido un impacto en
la realidad social debido a su incremento en las Ultimas décadas. En este sentido, se han realizado

diversas investigaciones relacionadas a esta problematica. El investigador Fernando Carrion

(2009) en su estudio exploratorio “El sicariato: una realidad ausente” publicado en la Revista
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Latinoamericana de Seguridad Ciudadana busca evidenciar la existencia del sicariato y sus
caracteristicas, constatar su impacto en la sociedad y la necesidad de investigar a profundidad
este fendmeno. Este estudio realizado en Ecuador metodologicamente presenta una primera
aproximacion exploratoria recurriendo a tres diarios de circulacion nacional.

Categoria: Duelo. Las investigaciones obtenidas con resultados enfocados en la
categoria del duelo, Cruz, Grande y Quinteros (2017); Corredor (2002); Meléndez y Chéver
(2014); Sanchez y Guzman (2018): Zuiiga (2018); Fernandez, Pérez, Catena, Pérez y Cruz
(2015) en sus diferentes aportes investigativos han obtenido como resultado que existen diversos
tipos de duelo, en el trabajo de campo de Cruz et al. (2017) y Corredor (2002) se evidenciaron
casos de duelos complicados e intensos sumado con alteraciones psicoldgicas, descuido del
cuidado personal, pérdida del deseo de vivir, cambio de creencias, ira y frustracion. Por otro
lado, Meléndez y Chéver (2014) en su articulo de investigacion mencionan que el duelo
experimenta de distintas formas y depende del vinculo emocional que se tenia con el fallecido lo
cual tiende a incrementar la negacion o la ira de los familiares, Sdnchez y Guzman (2018) y
Zuiiga (2018) refuerzan dicha postura, aportando que el duelo no sigue las teorias 0 manuales,
sino mas bien prevalece siendo una pérdida devastadora y dolorosa, cegando incluso la realidad
de la dificultad de afrontar circunstancias adversas, creando miedo a objetos especificos,
irritabilidad, hostilidad e ideacion suicida.

Existen también situaciones de duelo complicado con la intensidad en dimensiones de
despersonalizacion, Fernandez et al. (2015) en su estudio descriptivo postula la presencia de
pérdida de control, desesperanza, enfado, desarrollando asi sintomas psicopatoldgicos, los cuales
son aspectos que surgen en relacion con el perfil sintomatoldgico de los padres ante la pérdida de

un hijo. Sin embargo, también se presentan situaciones adversas al duelo, segin Bermudez
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(2015) en su investigacion “Algo habran hecho...”. Un analisis sobre las contiendas morales en el
acceso a la condicion de activista familiar en casos de muertes violentas describe casos de
madres que no logran desarrollar el duelo ante la pérdida de sus hijos, debido a las acusaciones
sociales y la complicacion moral de no sentirse seguras por luchar ante la muerte de sus hijos,
puesto que, no pueden asegurar que no hayan cometido ciertas situaciones perjudiciales que los
llevaran a aquel desenlace.

Categoria: Impacto psicoldgico. Existen efectos psicologicos significativos con relacién
a las muertes violentas en familiares, para los autores Alzamora y Del Rosario (2021); Cérdova
(2023); Zufiga (2018); Cuenca y Maldonado (2003); Bejerano (2015); Garcia y Calvo (2019);
Soria, Orozco, Lépez y Sigales (2014); Hijar, Lépez y Blanco (1997) sus investigaciones han
obtenido como principal resultado tres categorias: impacto conductual, impacto psicoldgico e
impacto familiar. Mediante el uso de ciertas técnicas se ha obtenido informacién sobre cémo se
generan en ciertos familiares cambios de sus rasgos conductuales, asociado a la dificultad para
aceptar la realidad de lo que sucedid, desarrollandose asi mucho dolor, temor, miedo a la muerte,
frustracion, sustos, panico e hipervigilancia. Hechos que dificultan el proceso del duelo y
disminuye la calidad de vida.

Profundizando mas en los efectos psicoldgicos, las investigaciones aportadas por Castillo
y Hernandez (2016); Pifieros, Moreno, Garzén, Urrego, Samaca y Eslava (2021); Gala, Lupiani,
Raja, Guillén, Gonzalez, Villaverde y Alba (2002); Pincay, Castro, Jiménez y Cantos (2023)
obtuvieron resultados similares, mediante sus trabajos de campo y aplicativos de técnicas se
pudo constatar que la poblacion tomada de muestra presenta ansiedad como principal efecto en
familiares de victimas por muertes violentas, sumado a otro tipo de sintomas, Castillo y

Hernandez (2016) entre sus demas resultados resaltan la reexperimentacion y la evitacion,
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Pifieros et al. (2021) obtuvo ademas altas tasas de trastorno depresivo, estrés postraumatico,
dificultad de atencidn e inseguridad.

Otros autores como Charry (2011); Ortega y Bejarano (2023); Echeburua, de Corral y
Amor (2004); Orozco, Ybarra, Romero y Esparza (2020) plantean que, en sus resultados
obtenidos de investigaciones previas, se encuentra principalmente el estrés postraumatico. No
obstante, se presencian también otros efectos asociados, en la investigacion de Charry en 2011
también se evidenciaron ciertos resultados como trastornos del estado de &nimo, trastorno de
ansiedad, trastornos depresivos, consumo de alcohol e incluso efectos psicosociales como la
desintegracion familiar, este ultimo efecto se podria explicar mediante los resultados de Ortega y
Bejarano quienes en 2023 también evidenciaron la desintegracion familiar, lo explican como el
resultado de que las victimas hayan sido muy cercanas a su familia, por lo cual se genera
vulnerabilidad en la union familiar.

En el aporte investigativo de Jiménez (2005); Paez y Roldan (2011); Forero y Pérez
(2012) se obtuvo también como resultado el trauma en los familiares de las victimas, los cuales,
en el caso del rol de madres segun Jiménez en 2005, no llegan a superar el duelo, descuidan su
aseo personal, mantienen conflictos con sus demas familiares, pierden confianza en la seguridad,
lareligion y la justicia, naciendo a su paso el sentimiento de venganza e ira. Por otro lado, Paez y
Roldan, junto a Forero y Pérez sustentan aquellas dificultades en relaciones familiares e
interpersonales sumado al deterioro del sentimiento de seguridad.

Mediante la busqueda bibliografica también se pudo identificar los grupos vulnerables a
dichas muertes violentas, en este caso Salazar, Ribeiro y Mendoza (2016) sustentan que las
familias vinculadas a grupos delictivos relacionados al narcotrafico se exponen a escenarios

violentos, lo mismo sucede con nifios y adolescentes, lo cuales son considerados como un grupo

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec



. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
= ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae ﬁf&caﬁﬂ’?fﬂ
vulnerable en el articulo “Consecuencias de los conflictos armados en la salud mental de nifios y
adolescentes: revision de revisiones de la literatura” por Pifieros et al. (2021) al ser familiares
cercanos de victimas por muerte violenta, reportando asi altas tasas de trastorno ansioso,
depresivo, dificultades de atencion, entre otros.

Categoria: Abordajes. A su vez, se realizaron hallazgos significativos de
investigaciones que aportan ciertos tipos de abordajes empleados en familiares de victimas por
muertes violentas, entre ellas se encuentra la tanatologia, Lopez (2014) en su trabajo de grado
postula que esta es un apoyo emocional y espiritual para personas en proceso de duelo, y sirve
para quienes sufren de la muerte abrupta de un ser querido. De igual manera, otra investigacion
de 2015 elaborada por Fontoura Dessen y Queiroz obtuvieron entre sus hallazgos como
estrategia de afrontamiento a la fe religiosa, la cual aporté consuelo y tranquilidad emocional.

Posterior al anélisis categorial se puede evidenciar ciertas limitaciones tales como la falta
de fuentes que investiguen el mismo tema planteado a investigar, lo cual redunda la justificacion
de pertinencia en realizar la presente investigacion. A su vez, una de las limitaciones fue el
idioma, a pesar de plantearse desde el inicio el uso de Unicamente investigaciones en idioma
espafiol, se considera un sesgo entre la pérdida de informacion que podria ser hallada en
documentos de otros idiomas, lo cual no permite conocer otros aspectos y visiones de diversos
paises.

1.3. Justificacion

Justificacion cientifico-académica. Este proyecto de investigacion busca aportar al
campo de la psicologia ampliando el conocimiento sobre los efectos psicoldgicos que pueden
desarrollar los familiares de victimas de muertes violentas, especificamente por sicariato. A pesar

de que se han realizado investigaciones sobre el duelo y la violencia, aun persiste una brecha en
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la comprension de los procesos psicoldgicos particulares que ocurren cuando una muerte esta
relacionada a este tipo de violencia. La finalidad del presente trabajo es profundizar en estas
consecuencias y como afectan la vida diaria, de manera que la investigacion no solo enriquecera

significativamente la literatura cientifica existente, sino que ademas generara un marco de
referencia Gtil para futuras intervenciones psicologicas y estudios relacionados.

Justificacion metodoldgica. La metodologia cualitativa con triangulacién de técnicas
como observacién, entrevistas, grupos focales y pruebas psicologicas que se emplearan para
abordar este fendmeno permitira un analisis mas completo desde diferentes perspectivas, dando
mayor validez y coherencia a la investigacion. Mediante esta metodologia se lograra producir
una compresion mas detallada de los procesos mentales y emocionales de los familiares
afectados, explorando experiencias subjetivas y complejas.

Justificacion social. Por otra parte, este estudio es significativo a nivel social, ya que de
alguna forma permite visibilizar una problematica actual que afecta no solo a las victimas
directas, sino que a un amplio circulo de personas quienes sufren las consecuencias psicologicas.
Esta investigacion le va a servir a la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, a organizaciones
de desarrollo puablico como MIES, Senescyt y/o Ministerio de Salud Publica, puesto que, se
pueden generar acciones publicas-sociales dando un mejor conocimiento sobre la situaciéon que
se plantea.

Justificacion profesional. Desde la perspectiva profesional, esta investigacion es
importante para el psicologo y otros profesionales de la salud mental, ya que proporcionara
informacidn valiosa que puede enriquecer tanto la préctica clinica como la formacién de

profesionales en el manejo del traumay el duelo ante la muerte violenta de un familiar, también
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se podra hacer uso de estos hallazgos para disefiar intervenciones mas efectivas en relacion con
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este fendmeno.

Justificacion personal. Las razones para llevar a cabo la presente problematica social
son crear un mayor conocimiento sobre los efectos psicoldgicos de situaciones que en diversas
ocasiones no son tomadas con la importancia necesaria desde el punto de vista del Estado, y
lograr aportar conocimiento en base a experiencias reales de las personas que han vivenciado la
muerte violenta de un familiar.
1.4.Pregunta de investigacion
1.4.1. Pregunta General

¢Cuales son los principales efectos psicolégicos en familiares de victimas por muertes
violentas en Los Esteros?

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
e Caracterizar los principales efectos psicologicos de las muertes violentas en familiares.
1.5.2. Objetivos especificos
o Identificar los efectos psicoldgicos de las muertes violentas en familiares, considerando
las diferencias individuales en la respuesta emocional.
e Describir y diferenciar los efectos psicologicos a corto y largo plazo de las muertes
violentas en familiares.
e Clasificar los efectos psicologicos de las muertes violentas en familiares.
e Realizar recomendaciones para mejorar la salud mental en familiares con efectos

psicoldgicos de las muertes violentas.
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CAPITULO II
2. Marco Tedrico

El presente capitulo aborda los conceptos fundamentales, mismos que son necesarios
definir y explicar para conocer sobre el tema que se investiga, acompafiado de los modelos
seleccionados para explicar qué técnicas se deben emplear para comprender los efectos
psicoldgicos en los familiares de las victimas por muertes violentas.

2.1. Conceptos Fundamentales
2.1.1. Efectos psicol6gicos

La Real Academia de la Lengua Espafola (RAE) define al término efecto como “lo que
sigue en virtud de una causa”. En el campo de la psicologia, efecto puede entenderse como un
atributo relacional (efecto-causa) que describen las conductas frecuentes que ocurre cuando
aparece Yy las influencias entre ellas. Los efectos son conceptos utilizados para describir
automatismos cerebrales en situaciones especificas, aungue se puede encontrar con diferentes
nombres, generalmente son resultados o prejuicios de pensamientos que posee una persona. Los
efectos psicoldgicos que mantenga un individuo van a influir en las emociones, el
comportamiento, la memoria y el aprendizaje de este (Clavijo, 2004).

Los efectos psicologicos tienen mayor predisposicion ante la vulnerabilidad psicoldgica
del familiar de la victima por muerte violenta, es decir, que estos presenten precariedad en el
equilibrio emocional. Asimismo, ante la presencia de vulnerabilidad psicofisiol6gica, misma que
se refiere al tener el umbral de activacion psicofisiolégica menor al comdn. Por ello, en ciertos
familiares, este desequilibrio emocional ya existente se agrava junto al impacto psicoldgico de la

pérdida (Echeburta & de Corral, 2005).
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Emocional. Las victimas colaterales ante muertes violentas, en este caso, al referirnos a
los familiares, desarrollan fragilidad emocional previa y una mala adaptacion a los cambios,
formando asi un estrés acumulativo, esencialmente si existen antecedentes psiquiatricos
familiares o problemas adversos a la situacion reciente. La falta de apoyo social logra dificultar
la recuperacion del trauma debido a la escasa implicacion en relaciones sociales, no obstante,
también es importante la influencia del apoyo social institucional, en referencia al sistema
judicial, los medios de comunicaciones y autoridades como la policia (Echeburida & de Corral,
2005).

Estas secuelas emocionales, las cuales son consideradas cicatrices psicologicas, se
refieren a una discapacidad permanente la cual no remite con el paso del tiempo ni con un
tratamiento adecuado al caso, es una clase de alteracion irreversible en el funcionamiento
psicoldgico habitual, por lo cual como se ha mencionado anteriormente, acontecen duelos no
resueltos que van escalando su interferencia hasta que toma diferentes niveles psicologicos y se
desarrollan otras afectaciones mentales (Echeburta & de Corral, 2005).

Cognitiva. Al explicar los efectos cognitivos, se hace referencia a interferencias
generadas por lesiones psiquicas ante una alteracion emocional, en este caso se trataria de una
alteracion clinica aguda la cual sufre la persona tras haber experimentado un hecho violento, a
nivel cognitivo puede desarrollar confusién y dificultades para la toma de decisiones junto a una
percepcion de indefension, razdn por la cual se siente expuesta en todo momento al peligro,
acomparfiado de una carencia de control por el futuro de su vida (Echeburta & de Corral, 2005).

Prosiguiendo, también se evidencian casos donde el sistema de creencias se ve afectado,
por lo cual se pierde la confianza en sistemas que antes significaban proteccién como, por

ejemplo, la religion asociada con la fe y la esperanza, seguido de la confianza en autoridades
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legales y el Gobierno, esto fundamentalmente en madres ante la pérdida de un hijo (Jiménez,

2005).

Conductual. Los efectos conductuales pueden partir desde mostrarse apaticos y con
dificultades para lograr retomar la cotidianidad, hasta generar hostilidad, agresividad e incluso
pudiendo iniciar un abuso de alcohol y drogas (Echeburtia & de Corral, 2005). Por otro lado,
también se pueden presentar otras alteraciones conductuales como la incapacidad para aceptar la
realidad, mismas donde se suele presentar una tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de
vida que se llevaba con anterioridad, entre ellas se presenta el consumo de alcohol y la pérdida
de cuidados personales, mismas alteraciones que se presentan al desarrollarse un duelo (Gala,
Lupiani, Raja, Guillén, Gonzalez, Villaverde & Sanchez, 2002).

Psicofisiologico. A nivel psicofisioldgico, se pueden presenciar sobresaltos continuos y
problemas para conciliar el suefio, esto sumado a casos donde el dafio psiquico genera disfuncion
sexual (Echeburua & de Corral, 2005). Estos efectos se presencian a manera de perjuicio en el
placer no solo sexual sino también de la vida, por lo cual se suelen presentar dificultades o
imposibilidades para llevar a cabo ciertas actividades que antes eran placenteras y posterior al
hecho violento dejan de serlo, generando a su paso afectacién en las relaciones de la persona.
Otros resultados han sido los recuerdos intrusivos, ilusiones o alucinaciones (sin ser derivadas de
una patologia), ataques de ira, dificultad para concentrarse, hipervigilancia y la evitacion, esta
Gltima relacionada al esfuerzo por no pensar, evitando asi lugares o personas que lleguen a
generar un recuerdo del trauma (Castillo & Hernandez, 2016).

Interpersonal. Al referirse a efectos interpersonales se habla de cémo la situacién llega a
interferir en las relaciones sociales de la victima colateral, es decir, en el ntcleo de la familia.

Entre los principales efectos surgen los dafios en las relaciones familiares, donde se muestran con
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agresividad por la falta de aceptacion ante la pérdida, en ocasiones describiendo la pérdida como
un vacio inexplicable el cual es imposible de llenar por lo que llegan a concluir que sus vidas
nunca regresaran a la normalidad (Jiménez, 2005).
2.1.2. Violencia

La violencia es considerada agresividad alterada por el caracter automatico y las
conductas intencionales y dafiinas que mantiene. Se entiende por violencia a cualquier acto
intencional que causa o puede llegar a causar dafio, existen diversos criterios para lograr
clasificar a la violencia, entre ellos se encuentra la violencia activa o pasiva; lo cual quiere decir
que puede haber violencia por accion y también por omisién. A su vez, existe la violencia contra
la mujer, misma que se suele identificar como “violencia de género”, se entiende por este que se
perpetra en contra de la mujer por el hecho de pertenecer a ese sexo. La violencia contra nifios,
misma que se expresa contra la integridad sea fisica, psiquica o sexual de un nifio, la violencia
callejera en cambio suele ser destacada por la violencia delictiva, sea organizada o no
(Sanmartin, 2007).

La violencia juvenil es aquella que quebranta la ley y exponen al joven al sistema de
justicia, esto puede ser influenciado debido a las drogas y los medios de comunicacion
audiovisuales, mismos que se encargan de mostrar lo que pueden llegar a hacer si se mantienen
relaciones criminales, misma situacion les resulta “atractiva” ante el deseo de imponer su propia
ley y demostrar que son criminales para causar terror (Sanmartin, 2007).

2.1.3. Muertes violentas

Para describir como se plantea una muerte violenta es necesario explicar las

caracteristicas que suelen presentar para considerarse como tal, en primer lugar, se encuentra la

reconstruccion del contexto de la ejecucion, reconocer a victimarios, armas empleadas, la forma
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de la ejecucion y si esta fue individual o grupal, posterior a ello se puede reconstruir el escenario
identificando los simbolos que dejan en las victimas. En segundo lugar, la escena 'y
representacion de la muerte cubre tres perspectivas distintas, lo que interpretan las victimas, los
victimarios y las autoridades o sectores sociales, la divulgacion que tienen las muertes por
medios de comunicacion y el seguimiento de la prensa, por ultimo, los rituales funerarios donde
se evidencia lo tradicional en relacion con la muerte (Blair, 2005).

Los momentos en conjunto dan una significacion, la muerte violenta se construye desde
su ejecucion, sea dramatizada y teatralizada hasta el exceso. En las sociedades actuales ha puesto
en el centro de la vida politica el problema del uso de la fuerza o la amenaza de muerte, las
muertes selectivas, por otro lado, se basan en venganzas personales o por asociaciones a bandas
criminales, disputas por territorios o incluso por la division de “mercancia” (Blair, 2005).

2.1.4. Homicidio

El homicidio en el Cdédigo Penal Del Ecuador se refiere al acto de quitar la vida a otra
persona. Esta definicion engloba tanto acciones deliberadas con la intencion de matar (homicidio
doloso) como muertes causadas por negligencia o imprudencia (homicidio culposo), siempre que
no exista una justificacion legal para tal acto.

La palabra homicidio del latin “homo” que significa “hombre” y “caere” de “caido”.
gramaticalmente es privar de la vida a otro ser humano. Como tal el homicidio puede tener
diversas formas en su tipologia, como: parricidio, feminicio o infanticidio, lo cual es una fusion
de tipos penales, pero mantiene la intencion de privar la vida, siendo al padre, a la mujer o a los
infantes. Diversos autores han planteado la definicion de homicidio como “la muerte de un

hombre cometida por otro hombre”, “privacion de la vida de un hombre por otro”, también

conocida como “la destruccion de la vida humana” (Lara, 2022).
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2.1.5. Sicariato

La palabra “sicario” se le define como “asesino asalariado” (Real Academia Espafiola,
2013), su origen latin “sica” hace referencia a un pufial de punta filose y curva. Su concepto
también fue denominaba como “hombre daga™ a los sujetos que asesinaran por 6rdenes de jefes
gue mantienen enemigos, por lo tanto, el sicario es sefialado como alguien que realiza homicidio
a cambio del cobro de remuneracion econdémica. El sicariato se ha convertido en la actualidad en
un fendmeno delictivo que poco a poco ha aumentado en diversos paises, generando dafios en las
condicione sociales y abriendo brechas socioeconémicas y humanas favoreciendo asi que surja
mas delincuencia juvenil. Los jovenes sicarios son empleados por diversas bandas criminales
asociadas al narcotrafico, buscando que estos sean eficientes y reemplazables cada vez mas
pronto, se les presentan “oportunidades” de ser “pistoleros o matadores” para alguna asociacion,
apoyandose en que el estado socioeconomico de dichas personas es bajo y requieren del dinero
(Murillo et al., 2023).
2.1.6. Asesinato

A diferencia del homicidio, el asesinato busca causar terror y asombro mediante la muerte
selectiva, entre sus representaciones se encuentra el magnicidio, lo cual se refiere a la privacion
de vida de un jefe de estado, por extensidn busca causar desestabilidad y por lo tanto se incluyen
también lideres sociales o religiosos. Entre ellos se pueden exponer ejemplos, tales como: el
asesinato consumado de John F. Kennedy siendo lider de estado, a Martin Luther King como
lider social, la ejecucion del guia de al-Qaeda Ibrahim Sulayman Muhammand al-Rubaish,
incluyendo el atentado contra el Papa Juan Pablo Il. En el asesino se presenta una intensidad mas
alta que la del homicidio, deseando perjudicar de modo especial mediante la malicia'y

peligrosidad enfocadndose en infundir terror en la sociedad (Murillo et al., 2023).

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec



. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
= ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae ﬁf&caﬁﬂ’?fﬂ
2.1.7. Victimas

La resolucion 40/34 de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) define a las
victimas como personas que de forma individual o colectiva han sufrido dafios, que pueden ser
fisicos o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o una afectacion significativa de
sus derechos fundamentales (Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 2023).

No sélo se reconoce como victima al individuo que directamente se le vulnera un bien,
sino que victima también son aquellos individuos que son afectados ya sea directa o
indirectamente. Asimismo, existen diferentes niveles de victimizacion: victimizacion primaria es
aquella que es vulnerada de forma directa, victimizacion secundaria son aquellos que lo padecen
manera indirecta (Hernandez et al., 2020).

Se entiende por victima a ser humano o animal que es destinado al acto de sacrificio, que
sufre o padece dafio o dolor, por interés o deseo de otro. Posterior a la Segunda Guerra Mundial
ante las graves violaciones a los derechos humanos se ve la necesidad de consolidar el estatuto
de caréacter internacional de victimas de violaciones graves de derechos humanos. La nocion de
“victimas” es una nocion vaga que es limitante con relacion a la indefinicion con respecto a las
politicas de calificacion con respecto a quienes son victimas y quienes no, también los riesgos de
credibilidad a quienes se autodesignan victimas a partir de quejas o protestas (Arias, 2012).
2.1.8. Efectos psicoldgicos por muertes violentas

El dafio psicolégico en lo que a victimas indirectas se refiere, suele ser experimentado de
manera comparable con victimas directas, cuando se trata de terrorismo, la gravedad
psicopatoldgica en la victima indirecta es mayor que en la victima directa. Se pueden
experimentar lesiones psiquicas, es decir, alteraciones clinicas agudas incapacitdndole de hacer

frente a ciertos requerimientos de la vida cotidiana desde el nivel personal, laboral, familiar o
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social, este tipo de lesiones psiquicas podrian ser trastornos adaptativos (estado depresivo o
ansioso), su percepcion cambia a una profunda indefension donde cree estar en peligro
constantemente, en lo que refiere a la psicofisiologia se pueden experimentar sobresaltos y
conductualmente podria desarrollar dificultades para retomar su vida (Echeburla, Corral, &
Amor, 2004).

Por otro lado, se presentan también secuelas emocionales pueden generar una
discapacidad permanente que no disminuye con el paso del tiempo ni con tratamiento adecuado,
tratandose de una alteracion irreversible en el funcionamiento psicologico habitual. Entre las
secuelas mas frecuentes se encuentran la aparicion de rasgos de personalidad nuevos, el deterioro
de las relaciones interpersonales y falta de rendimiento en su actividad laboral, dichos cambios
pueden ser secuela irreversible de un posible estrés postraumatico (Echeburuta, Corral & Amor,
2004).

2.1.9. Duelo en familiares de victimas por homicidio

El delito de homicidio o asesinato quebranta la vida emocional de la persona afectada
indirectamente como lo son los familiares. Generan cambios en sus costumbres, habitos y vision
sobre los demas, afectan su sentido de confianza y seguridad. El duelo desde la pérdida es
contextualizado como un evento traumatico, tanto hombres y mujeres se refieren a este proceso
como tristeza y soledad, acompafiados de dolor y lagrimas. A pesar de la cotidianidad de la
muerte, los casos como el homicidio representan un proceso mas complejo de duelo, pues este
evento traumatico se acompafia de cambios cognitivos y creencias, disminuyendo las
posibilidades del control de comportamiento en el familiar (Paez & Roldan, 2011).

Los procesos de duelo se suelen complicar debido a que la familia no esta preparada

emocionalmente para una pérdida 0 muerte cercana de manera no anticipada y violenta, al ser
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subita se pueden desarrollar sentimientos de culpa, entender que ocurrio o la necesidad de buscar
al culpable. Disminuyendo su capacidad de adaptacion e incomprension de la muerte,
produciendo asi sentimientos de autorreproche y otras reacciones emocionales. Las reacciones
emocionales pueden generar consecuencias en 5 areas especificas: area sensitiva, sensorial,
cognitiva, perceptiva y conductual. En la parte sensitiva se expresa la parte emocional como la
tristeza, la culpa, el odio, la rabia y el miedo, en lo que refiere a sensorial se hace alusion a
molestias fisicas como la debilidad, el cansancio, fatiga muscular, trastornos de memoria, suefio,
atencion y concentracion (Rojas, 2005).
2.2.Modelos tedricos
2.2.1. Modelo Cognitivo Conductual

Entre los modelos tedricos del campo de la psicologia, se pudo evidenciar durante la
revision sistematica de la literatura que uno de los mas empleados para estudiar la problematica
que plantea este proyecto de investigacion es el Modelo Cognitivo Conductual, este modelo
resulta util ya que explica como los pensamientos y procesos cognitivos influyen en las
emociones y las conductas. Este enfoque permite explorar cémo las victimas secundarias
interpretan y procesan los eventos traumaticos, y como pueden surgir efectos psicologicos en
respuesta a sus interpretaciones de estos eventos, ademas, permite explorar como las creencias y
los patrones de pensamiento previamente establecidos pueden verse alterados tras este fendmeno,
y como influye en las respuestas emocionales y la conducta.

El nacimiento de lo que se conoce como modificacién de la conducta se sustentaba por la
aplicacién de avances de investigacion en psicologia para tratar los problemas de conducta
animal y humana, las actitudes y las creencias personales se expresan por medio de los

pensamientos que solo reflejan los esquemas cognitivos establecidos en la persona. Los
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argumentos de autores principales del modelo, como lo son Aaron Beck y Albert Ellis, parten de
las pautas de evaluacion, procesamiento y argumentacion que sustentan la conducta. En resumen,
las principales caracteristicas del modelo es lograr modificar pensamientos y los sistemas de
creencias por medio de abordajes, produciendo mejoras en personas perturbadas que han
mantenido dificultades con relacién a su conducta y pensamientos (Korman & Sarudiansky,
2011).

Se basaba y adheria a los principios y teorias del aprendizaje, ha evolucionado
constantemente y ha ampliado su sustentacion tedrica para avanzar hasta la explicacion del
comportamiento humano y modelos que proceden de otros ambitos de la psicologia (evolutiva,
social, cognitiva u otros), el modelo realiza su aparicion en los afios 60 debido a la aparicion de
la Terapia de Conducta (TC) (Ruiz, Diaz & Villalobos, 2012).

El modelo cognitivo conductual actualmente guarda poco parecido con la modificacion
de la conducta, misma idea con la cual inici6 su desarrollo. Mediante el paso del tiempo se
fueron desvaneciendo los planteamientos teoricos y el impetu investigador con el cual se
establecieron sus origenes, asimismo el abandono de su reflexion tedrica y fundamentacion
experimental. Cuando surgié el modelo se baso en la modificacién de conducta lo cual implica
supuestos tedricos y experimentales, desarrollo la evaluacion conductual y el anélisis funcional
como estrategia diagndstica; identificando asi las funciones de conductas problemas frente a la
descripcion de sintomas creados por causas organicas (Froxan, Alonso, Trujillo & Estal, 2018).
2.2.2. Modelo Humanista

Surgido con los griegos, el humanismo es indeterminado y contradictorio, mantiene
diferentes interpretaciones, es utilizado cominmente para indicar toda tendencia de pensamiento

que afirme el valor, la dignidad del ser humano o la preocupacion e interés primario por la vida.
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Es inexacto el momento en surge la psicologia humanista, pero de acuerdo con las
manifestaciones publicas se podria considerar que fue en el afio 1961 en el cual nace el primer
ejemplar del Journal of Humanistic Psychology. Conformado por psicologos destacados de
diversas corrientes tedricas, esta influenciada por los fenGmenos socioculturales y es expuesta
como respuesta filoséfico-cientifica ante la sociedad (Torres & Miranda, 2021).

Abraham Maslow es considerado el promotor de la psicologia humanista, debido a su
aspiracion por el progreso de la humanidad, en el cual pretendia trabajar de manera empirica
ciertos problemas filoséficos. Desarroll6 sus conocimientos debido a las maltiples experiencias
socializadas con otros autores como Erich Fromm y Karen Horney, estudié antropologia con
Ruth Benedict y Margaret Mead, y conocio sobre la Gestalt junto a Max Wertheimer y Kurt
Koffka. Por otro lado, Carl Rogers también recibio influencias de otros pensadores, por ello
Maslow y Rogers son considerados los principales exponentes de la psicologia humanista
(Torres & Miranda, 2021).

Carl Rogers reveld en una entrevista en 1982 que descubrid la filosofia existencial
cuando ya habia formulado sus puntos de vista y habiendo encontrado grandes coincidencias,
Maslow en cambio, menciona que el primer contacto del método fenomenoldgico hace contacto
con la psicologia americana por primera vez por medio de la Gestalt, por lo tanto, la psicologia
humanista es un fendmeno creado en la sociedad americana. Se detallan cuatro caracteristicas de
quienes forman parte de la psicologia humanista:

1. Demuestran afan por centrarse en la persona, su experiencia internay el significado de

Sus experiencias.

2. Enfatizan en caracteristicas distintivas y humanas como la creatividad, la

autorrealizacion, la decision y otras.
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3. Seleccionan los problemas a investigar manteniendo criterios de significacion intrinseca.
4. Estan comprometidos con la dignidad humana y mantienen interés por el desarrollo pleno

del potencial de cada persona (Torres & Miranda, 2021).

Por ello, la psicologia humanista considera al ser humano como un ser global el cual
figuran y convergen sentimientos, pensamientos, conductas y acciones, porque las conductas del
ser humano son intencionales desde la perspectiva material como la personal. La PH considera
que la existencia humana necesita desarrollarse en un contexto interpersonal para asi formar el
desarrollo individual, las personas son seres autdbnomos, por lo cual tienen la capacidad de tomar
decisiones por si mismas dirigiendo su propio desarrollo, siendo asi que solo las personas
autonomas tienen la capacidad de asumir sus responsabilidades (Torres & Miranda, 2021).

Actualmente, el humanismo es considerado como un enfoque que persiste en su
fundamento epistémico y filoséfico el cual asume desafios y necesidades para lograr
consolidarse. La psicologia humanista se manifestd en protesta al exceso del conductismo y el
psicoanalisis, criticando en primer lugar al conductismo por su mecanismo y al psicoanalisis se
le reprochaba el irracionalismo que convertia a las personas en victimas ancladas a su pasado.
2.3. Autores
2.3.1. Autores del Modelo Cognitivo Conductual

Teoria Cognitiva de Ehlersy Clarck. Estos autores se enfocaron en el estudio del trauma
a través de aspectos claves como las evaluaciones que el individuo que los individuos realizan
sobre una experiencia traumatica y sus consecuencias, las cuales influyen en como se almacena
en la memoria, a su vez, la manera en que se recuerda el trauma afectara a la interpretacion de

este. La relacién entre los procesos cognitivos y las conductas desadaptativas se ven influenciada

tanto por el procesamiento mental que ocurre durante el trauma como por las caracteristicas del
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propio evento, las creencias y experiencias previas, asi como el estado emocional actual podrian
contribuir a desarrollar un trastorno de estrés postraumatico (Guzman et al., 2014)

Los autores sefialan dos tipos de evaluacion del trauma; la evaluacion propia del evento
traumatico, que en algunos casos se caracteriza por la sobre generalizacion del evento, esto
influye en la percepcion de situaciones cotidianas como mas peligrosas de lo que en realidad son
y una probabilidad exagerada de volver a ser victima de futuras experiencias similares. La
evaluacion sobre las secuelas o consecuencias de la experiencia traumatica hace referencia a la
forme en que el individuo se sintio y/o comport6 durante dicho evento, que son responsables de
lo ocurrido.

Ehlers y Clarck (2000) siguiendo las bases tedricas de Beck, sugieren que estas
evaluaciones seran las que determinen el tipo de respuesta emocional del individuo. Las
evaluaciones de peligro percibido provocaran miedo las evaluaciones de que otros no siguen las
reglas y de injusticia provocara ira, las evaluaciones sobre la supuesta responsabilidad de la
victima sobre el evento traumatico desencadenaran culpa, las evaluaciones sobre haber
transgredido los estandares internos generaran vergienza y finalmente evaluaciones de pérdida
desembocaréan en tristeza.

Steven C. Hayes. Es conocido pen la disciplina por idear un analisis del comportamiento
del lenguaje y la cognicion humana llamado “Teoria del Marco Relacional (TMR)”, y su
aplicacion clinica a diversas dificultades psicoldgicas, como la ansiedad. Ademas, su trabajo en
la terapia de aceptacion y compromiso (ACT), la cual tiene como objetivo abordar dificultades
psicoldgicas en las que la evitacion de experiencias relacionadas con situaciones adversas juega
un papel clave donde su mayoria son estables (Mendoza, 2020). Es decir, esta terapia postula que

gran parte del sufrimiento humano surge de intentar evitar (controlar) experiencias internas
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dolorosas, como los pensamientos, emociones y sensaciones fisicas y que terminan dando
resultado a un ciclo de sufrimiento continuo y limitacion de la vida; y tratar que la personas
acepten el dolor, que es inevitable, para crear una vida rica y significativa para él, esto mediante
diferentes métodos (ejercicios experimentales, técnicas mindfulness y trabajo con valores
personales) para asi buscar la aceptacion de los eventos privados.

El Contextualismo Funcional, para Hayes, se centra en analizar al organismo como un
todo en su entorno actual, considerando que su comportamiento responde tanto a las funciones
que derivan de su historia personal como a las condiciones presentes (Luciano et al. 2006).

La teoria del marco relacional se origina en el conductismo radical y busca comprender el
comportamiento humano complejo, con especial énfasis en el estudio del lenguaje y la
cognicion. Los autores sefialan que la verdadera prueba de esta teoria radica en su capacidad de
generar cambios practicos en areas aplicadas de la Psicologia (Gomez et al.,2007).

Los eventos privados (como pensamientos o sentimientos) se forman a lo largo de la
historia individual, y su rol en la regulacion del comportamiento se define por relaciones entre el
pensar, sentir y actuar, que son establecidas socialmente. Luciano et al. (2006) explican que este
tipo de regulacion verbal varia tanto entre individuos como en el mismo individuo en diferentes
condiciones, y ejemplifica la tendencia humana de actuar en funcién de valores propios. En este
sentido, la TMR es valida no solo porque predice fendmenos, sino porque permite influir o
controlar estos fendmenos, un objetivo comdn en las ciencias.

Arnold A. Lazarus. Publicé un articulo en 1966 que hacia énfasis en transacciones
diadicas o relaciones interpersonales significativas, como una parte importante del
mantenimiento de la conducta desadaptativa, siendo un paso significativo en la teoria y terapia

conductual contemporénea.
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La importancia de la conducta manifiesta ha sido ampliamente documentada en los
escritos y practicas de los teoricos y terapeutas de la conducta, pero Lazarus creia que ocultaba
factores interpersonales cruciales. Una evaluacion global basada en la observacion de que los
clientes por lo general estan atribulados por una multitud de problemas especificos exigia un
examen de la conducta, el efecto, la sensacion, la imaginacion, la cognicién y las relaciones
interpersonales. La primera letra de cada palabra en inglés forma la sigla BASIC-I.
Posteriormente, se afiadio6 la “D” por “drugs” (fArmacos), para incluir aspectos neuroldgicos y
bioquimicos gque influyen en el comportamiento, ampliando el acronimo a BASIC-ID.

Lazarus considera que estas siete dimensiones constituyen la personalidad humana;
conducta, afecto, sensacion, imaginacidn, cognicion, relaciones interpersonales y bienestar
fisico. La orientacion multimodal de Lazarus también sostiene que las personas son capaces de
negar, desplazar y proyectar pensamientos y emociones, los impulsos y las agresiones son
reconocidos y redirigidos. Al explicar estas reacciones humanas, esta teoria introduce el
concepto de metacomunicacion que permite a las personas no solo comunicarse, sino también
reflexionar y discutir sobre sus formas de comunicacion (Luza, 2005).

Paul Gilbert. Ha sido una figura central en el desarrollo de la Terapia Centrada en la
Compasion (CFT) que integra elementos de la neurociencia, la psicologia evolutiva y la
psicologia budista, poniendo un énfasis especial en la importancia de la compasion vy el
autocuidado para promover el bienestar psicoldgico.

Este enfoque esta basado en estudios que indican gue el sentirse aceptado y tener un
sentido de pertenencia son fundamentales para el bienestar y la regulacién emocional, ya que

este tipo de experiencias generan respuestas neurobioldgicas, como la liberacion de oxitocinay
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endorfinas, que contribuyen a una mayor sensacion de calma y seguridad (Carter, 1998;
Panksepp, 1998).

Este modelo teodrico destaca que la compasion implica dos componentes clave: la
sensibilidad al sufrimiento propio y ajeno, y una motivacion para aliviar ese sufrimiento. Estos
componentes estan asociados con un sistema afectivo especifico que genera emociones de calma
y seguridad, contrastantes con los sistemas de logro o busqueda de recursos. Ademas, plantea
que la compasion hacia uno mismo y hacia los demas utiliza procesos psicologicos y
neurofisioldgicos similares a los que se activan en situaciones de apoyo interpersonal, lo que
sugiere una base evolutiva para la autocompasion como un mecanismo adaptativo de regulacion
emocional (Gilbert et al., 2008; Mikulincer & Shaver, 2007).

En su modelo, Gilbert también postula que la compasion no es Unicamente un acto de
bondad, sino una habilidad compleja que se desarrolla en respuesta a la experiencia social y
personal, facilitando la resiliencia frente a la autocritica y el estrés.

James J. Gross. Postula que la regulacion emocional es un proceso mediante el cual los
individuos influyen en las emociones que experimentan, cuando las experimentan y como las
expresan.

El Modelo Modal de Regulacién Emocional sugiere que las emociones se desarrollan en
cuatro fases secuenciales (Gross y Thompson, 2007):

Situacion: Todo comienza con una situacion que tiene relevancia psicoldgica para la
persona. La situacion puede ser tanto interna (pensamientos o preocupaciones) como externa (un
evento, una conversacion, un desafio, etc.). La clave es que esta situacion es importante para los

objetivos de la persona.
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Atencion: La situacion capta la atencion de la persona, lo que permite que este proceso
continle. Las personas tienden a dirigir su atencion hacia aspectos que son emocionalmente
relevantes. La atencidn es crucial porque lo que elegimos enfocar influird en como
experimentamos la emocion.

Valoracion: Después de que la atencion es dirigida hacia la situacion, se lleva a cabo una
valoracion o evaluacion de esa situacion. Esto implica interpretar el significado de la situacion en
términos de los objetivos personales y las metas que la persona esta persiguiendo. La forma en
que se valore la situacion determinara la emocion que se experimentara (por ejemplo, si una
situacion se evalla como una amenaza, puede desencadenar miedo o ansiedad).

Respuesta emocional: tras la valoracion, se produce una respuesta emocional. Esta
respuesta incluye componentes fisioldgicos (como el aumento de la frecuencia cardiaca),
expresiones faciales, comportamientos (por ejemplo, huir de una situacién) y experiencias
subjetivas (como sentir miedo, tristeza, etc.).

2.3.2. Autores del Modelo Humanista

Abraham Maslow. De las figuras mas conocidas del movimiento de la PH, intent6
formular un sistema holistico el cual estaba predispuesto a la variedad de la experiencia humana,
rechazando un método Unico para lograr la diversidad. El trabajo de Maslow mantiene su esencia
del interés por las personas humanamente excepcionales, formando asi una vision que demuestra
a la humanidad lo que el hombre es capaz de lograr (Martorell & Prieto, 2008).

Maslow ided la jerarquia de las necesidades humanas, sugiriendo asi que el crecimiento
personal se da cuando se convive en un ambiente que lo apoya (Marquez, Diaz & Cazzato,
2007). Las necesidades pueden ser definidas como el vacio entre una situacioén que se vive y otra

que gustaria vivir, por ello Maslow propone la organizacion de las necesidades de acuerdo con su
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importancia: en primer lugar, se encuentran las necesidades fisioldgicas, mismas que cuando no
se encuentran cubiertas ocasionan dafios en el organismo, estas son la sed, hambre, suefio,
cobijo, vestido, sexo y contribuyen a un equilibrio corporal. De segundo se encuentran las
necesidades de seguridad, esta no se refiere inicamente al sentido de proteccién por parte de las
autoridades o el resguardo de situaciones peligrosas, sino también a la seguridad econdmica,
laboral y personal, es decir, la confianza. En el tercer nivel se encuentran las necesidades sociales
mismas que se refieren a la seguridad para asociarse en grupos, aqui se evidencia que el mayor
miedo de las personas es quedarse solos, por lo tanto, cuentan con aquella necesidad de amor y
pertenecer a un grupo (Vasquez y Valbuena, 2010).

En el cuarto nivel se encuentran las necesidades de estima, las cuales se refieren a que las
personas desean que sus esfuerzos sean reconocidos por los demas, cuando no se satisface dicha
necesidad se ocasionan disputas con la propia identidad, lo cual podria conducir a el suicidio. Por
ejemplo, multiples fracasos, la ausencia de refuerzos positivos, por lo cual la propuesta expone
que se deberia reconocer los méritos y no unicamente los defectos, logrando que no se hunda la
moral. El quinto nivel sustenta las necesidades de conocer y comprender, es decir, explorar y
crear necesidades para sistematizar el mundo, quienes no logran satisfacer esta necesidad carecen
de estructura de vida y se saturan ante la sobrecarga de informacion que ingresa a su cerebro
(Véasquez y Valbuena, 2010).

El sexto nivel expone las necesidades estéticas, la cual describe que hombres y mujeres
sienten la necesidad de mantener simetria y belleza, logrando asi captar la atencion. Como nivel
final se encuentran las necesidades de autorrealizacién, las cuales se refieren a quienes tienen el

centro de su actividad dentro de ellos mismos y se independizan ante los estimulos ambientales,
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es decir, quienes no mantienen estimulacion de acumular un prestigio social o ganancias
(Véasquez y Valbuena, 2010).

Carl Rogers. Sus propuestas son quiza las mas influyentes y reconocidas del movimiento
humanista, Carl Rogers es no directivo, creo la psicoterapia basada en el cliente basandose en
técnicas que requieren un modo reflexivo para escuchar los pensamientos, sentimientos de la
personas y repetirle el mensaje que acaba de dar, teniendo como concepto clave la produccion de
un clima de aceptacién y empatia donde no se juzgay se le permite al cliente que se adentre a sus
propios pensamientos y sentimientos logrando asi que este resuelva sus propios problemas, sin
embargo, el terapeuta debe tener la habilidad de escuchar y comprender el significado de lo que
se dice (Marquez, Diaz y Cazzato, 2007).

De modo resumido, la terapia centrada en el cliente mantiene dos premisas:

v La confianza en la persona del cliente.
v’ El rechazo al papel directivo del terapeuta.

El enfoque psicoterapéutico de Rogers se enfatiza en la actitud y cualidades del terapeuta
como elemento esencial para lograr el cambio, siendo asi que el terapeuta debe tener cualidades
como empatia, autenticidad y congruencia, pues el peso recae en €l mas que en la técnica
(Martorell & Prieto, 2008).

Asociandolo al tema que se investiga, el aporte de Rogers sirve significativamente para
que se acomparie al paciente en la exploracion de lo significa la pérdida de un familiar para él o
ella. Permitiendo asi un espacio donde el sujeto logre reconocer las emociones y pensamientos
que se generaron durante el proceso.

Rollo May. Reconocido por ser uno de los principales impulsores de la vision humanista

de la psicoterapia, el cual critica la exclusion de elementos negativos lo cual postulan algunos
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autores humanistas, propone el dilema del hombre el cual se origina en la capacidad para sentirse
como sujeto y como objeto a la vez, May considera que es necesario experimentarse asi,
alcanzando una vida gratificante. El trabajo del psicoterapeuta alterna complementando la vision
del paciente como objeto (piensa en pautas y principios generales de la conducta) y como sujeto
(cuando siente empatia hacia el sufrimiento). Por lo cual rechaza que el ser humano se considere
puramente libre y propone ciertas caracteristicas de la terapia existencial:
e El objetivo de la terapia existencial es aumentar la conciencia del cliente con respecto a
Su propia existencia.
e Latécnica debe adaptarse al cliente y sus necesidades.
o Elterapeutay el cliente deben crear una autentica relacion, donde el terapeuta no
interpreta hechos, sino que los manifiesta en su relacion con el cliente.
e El terapeuta debe analizar el comportamiento que interfiere en el encuentro real entre él y

el cliente (Martorell & Prieto, 2008).

Ludwig Bingswanger. Con un enfoque existencialista, empled categorias heideggerianas
en la terapia, intentando abarcar a las personas en su totalidad y no solo mediante dimensiones.
Su propuesta se basaba en que el terapeuta y el cliente deben mantener un encuentro
interpersonal donde no existan prejuicios, es decir, trascender situaciones concretas y asi lograr
la comprension sobre el mundo en el que se desenvuelve el cliente, logrando comprender su
personalidad. Entre sus principales aportes se encuentra su vision con respecto al “mundo” de los
esquizofrénicos, quienes viven de manera frustrada (Torres y Miranda, 2021). Su postura
sustentaba que los trastornos psicoldgicos implican una alteracion en el “ser-en-el-mundo”, lo

cual mediante su conocimiento buscaba ayudar a asumir la experiencia con plenitud.
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CAPITULO III

3. Metodologia

El capitulo a continuacidn contiene el tipo de investigacion dentro del cual se abarca la
investigacion exploratoria, descriptiva y clasificatoria. Seguido del método de investigacion y las
técnicas de investigacion que se emplearan, cada uno de estos aspectos van a ser
conceptualizados, descritos y justificados. Asimismo, se presentaran las consideraciones y
aspectos éticos, la muestra de informantes y, por ultimo, la matriz del dispositivo metodologico.
3.1. Tipo de Investigacion
3.1.1. Investigacion Exploratoria

Definicidn y Caracteristicas. La investigacion exploratoria permite una aproximacion a
fendmenos que se desconocen, es decir, que no han sido explorados previamente, teniendo como
finalidad aumentar la familiaridad y el aporte de ideas con relacion al abordaje correcto de la
investigacion propuesta. Esta centrado en descubrir, por medio de una adecuada revision de la
literatura y esta caracterizado por su metodologia mas flexible, amplia y dispersa implicando un
mayor riesgo, por lo cual se requiere de paciencia y serenidad por parte del investigador (Nieto,
2018).

Este tipo de investigaciones se puede emplear en el método cualitativo tanto como en el
método cuantitativo, es necesario tener en cuenta que al tratarse de una investigacion
exploratoria no se puede realizar el planteamiento de una hipétesis, debido a la falta de
informacidn para realizar una proyeccion sobre el fendmeno que se estudia (Ramos, 2020).

Esta procura un avance en el conocimiento del fendmeno que se haya propuesto, teniendo

como proposito precisar mejor el problema de investigacion logrando asi generar una hipétesis,
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por ello su esquema debe ser flexible permitiendo ir reconsiderando diferentes aspectos del tema
a medida que se va investigando (Cauas, 2015).

El presente tipo de estudio tiene como propdsito aumentar la familiaridad del investigador
con el area problematica de interés y realizar asi una mejor estructuracion por niveles, logrando
aclarar conceptos, obteniendo un censo de problemas y estableciendo preferencias para futuras
investigaciones, su metodologia se basa en dos acciones:

1- Estudio de documentacion
2- Contactos directos

El estudio de la documentacidn se refiere a reconstruir trabajos elaborados por otros
autores, es decir, revisar archivos, informes, estudios y todos los documentos y publicaciones
posibles logrando establecer fuentes veridicas para sustentar lo que se plantea. Cuando se habla
de contactos directos, se trata de establecer dicho contacto con la problematica a estudiar lo cual
puede acontecerse durante la revision de documentos o posterior a ello (Cauas, 2015).

Los estudios exploratorios consisten en llevarse a cabo cuando la revision sistematica de
la literatura revela que solo hay guias que no han sido investigadas y contienen ideas vagas con
respecto al tema de estudio investigado, por lo tanto, se aplica al desear indagar mas sobre el area
y tema con otra perspectiva de la que ya se conoce. Estos no constituyen un fin en si mismos,
sino mas bien determinan tendencias, identifican el ambiente, contexto y situaciones de estudio
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Justificacidn. Se emplea el tipo de estudio exploratorio debido a su flexibilidad e interés
por conocer y explicar un fendmeno que no se ha estudiado con anterioridad, es pertinente
utilizarlo en la presente investigacién, debido a que, se trata de un tema que no ha sido explicado
anteriormente y a su vez son recomendados para nuevos investigadores y estudiantes de pregrado
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(Cauas, 2015). Ademas, en la presente investigacion se tiene como objetivo identificar los
efectos psicoldgicos de las muertes violentas en familiares, considerando asi la investigacion
exploratoria para lograr explorar el fendmeno y lo que implica, esto por medio de acercamientos
e identificando construcciones subjetivas que surgen en la interaccion entre el ser humano vy el
fendmeno investigado (Ramos, 2020).

3.1.2. Investigacion Descriptiva

Definicidn y Caracteristicas. La finalidad de este estudio es describir fenémenos sociales
o0 educativos en un tiempo determinado, a comparacion de las investigaciones exploratorias en
las cuales no se emplean preguntan dirigidas a un problema preciso, sino mas bien explorando
las areas problematicas, este tipo de investigacion tiende a realizar preguntas que se enfocan en
las variables de la situacion. Busca especificar las propiedades relevantes de personas, grupo u
otro fendmeno que ha sido sometido a investigacion, seleccionando diversas cuestiones y
midiendo cada una de manera independiente logrando asi describir qué se investiga, la poblacion
de estudio en la investigacion descriptiva debe ser delimitada en tiempo y espacio, debido a su
busqueda de validez interna (Cauas, 2015).

La investigacion descriptiva puede formarse bajo un enfoque cualitativo o cuantitativo,
sin embargo, en el presente estudio se tomara el enfoque cualitativo puesto que su objetivo es
conocer situaciones, costumbres y actividades prominentes por medio de la descripcion de
actividades, procesos y personas (Guevara, Verdesoto y Castro, 2020). Para lograr dicho
conocimiento se establecen preguntas como ““;Qué ocurre? ;Qué acontece? ;Cuando sucede?
¢ Qué caracteristicas tiene? ;Qué funciones cumple?”, las respuestas de aquellas preguntas

ayudaran a obtener la informacion detallada sobre el objeto de estudio, los datos obtenidos tienen
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como enfoque las caracteristicas, comportamientos, componentes y estructura que se generan
vinculados con el fenomeno (Valle, 2022).

Es importante detallar el contexto en el que se produce la situacion, el fendmeno o el
hecho, no se puede generalizar la informacion obtenida del lugar donde se estéa realizando la
investigacion, del mismo modo, se debe mantener claridad con respecto a las personas de las que
se esta obteniendo informacion (Valle, 2022).

Al tratarse de un estudio que busca especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles
de personas, grupos, comunidades y/u objetos que se sometan a analisis, quiere decir que miden
o recolectan datos de diversos conceptos lo cual le permite al investigador seleccionar una serie
de cuestiones y posterior a ello recabar informacion sobre estas (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018).

Se caracterizan por contar con una sola variable de estudio. Del mismo modo, la
investigacion descriptiva debe identificar los factores que influyen en el entorno de la variable,
debido a que, estos podrian ser considerados a investigacion. (Ochoa & Yunkor, 2019).

Esta clase de estudio es observacional, los trabajos bajo esta modalidad no necesitan de
una intervencién o modificacion, sino mas bien se trata de que el investigador observe el
fendmeno y lo describa en su campo, debe indicarse el espacio, es decir, el lugar donde se va a
desarrollar la investigacion y el tiempo o periodo en que se realizara la investigacion. También es
retrospectiva, lo que quiere decir que la data es de tiempo pasado, se pueden obtener nuevos
datos, pero Unicamente para enriquecer la informacién que ya se obtuvo (Ochoa & Yunkor,
2019).

Ademas, se caracteriza por darle relevancia a las caracteristicas o rasgos observables,
verificables o que se expresan con claridad de los testimonios obtenidos mediante las entrevistas
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que se aplicaran, su busqueda se trata de reunir la informacion que sea para conocer y

comprender la perspectiva de los participantes (Valle, 2022).

Justificacion. El uso de la investigacion descriptiva se debe a sus objetivos, los cuales se
basan en identificar, determinar, reconocer y describir (Valle, 2022). Uno de los objetivos
planteados en la presente investigacion se trata de describir los efectos psicoldgicos de las
muertes violentas en familiares, por lo tanto, se considera pertinente emplearlo, puesto que, su
determinacion por conocer la situacion, costumbres y actitudes que predominan en la poblacion
que se estudiara ayudara a cumplir lo planteado al comienzo. Un ejemplo de su utilidad se puede
notar en los psicélogos clinicos, quienes deben describir la personalidad de un grupo de
individuos, para lo cual miden dimensiones para posteriormente describirla (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2018).

3.1.3. Investigacion Clasificatoria

Definicidn y Caracteristicas. Se denomina estudio clasificatorio cuando los datos y
fendmenos son ordenados por disposicion o agrupacion de clases sobre la base de
descubrimiento de propiedades en comun. Se encuentra intermedio entre la investigacion
descriptiva y exploratoria, pues exige un nivel mayor de esfuerzo en sistematizacion,
categorizacion y orden a comparacion del descriptivo. Su finalidad y objetivo es realizar la tarea
de categorizar por medio de agrupaciones, cominmente a objetos dentro de un conjunto en
subconjuntos, esto de acuerdo con las similitudes, cualidades o propiedades que tengan en
comun (Ander-Egg, 1995).

Justificacidn. En otras palabras, la utilidad y el proposito principal implica la agrupacion

de variables mediante un patron predecible para un grupo o poblacién, en el cual, intenta
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predecir el valor aproximado que se tendra en una cualidad caracteristica de una sociedad, a
partir del valor que poseen.
3.2.  Métodos de Investigacion

Metodologia Cualitativa. Taylor y Bogdan (1984) manifiestan que lo que define la
metodologia es la manera como se enfocan los problemas, de la misma forma, la manera en que
se le busca respuesta a los mismo. En la misma linea, plantean que la metodologia cualitativa se
refiere, a grandes rasgos, a la investigacion que genera datos descriptivos: las palabras propias de
los sujetos, habladas o escritas, y la conduta observable.

La investigacion cualitativa tiene como proposito la reconstruccion de la realidad,
orientandose hacia el proceso, desarrolla descripcion acorde a la realidad que se esta
investigando, por lo que intenta responder a las preguntas ¢por qué? y ¢para qué? por lo que hace
uso de distintas técnicas para la recopilacién de datos (Balcazar et al., 2015).

Este proposito puede variar de acuerdo con el paradigma de investigacion predominante.
Cuando se habla de investigacion cualitativa, comunmente se trata de describir e interpretar
fendmenos humanos en palabras propias de los sujetos seleccionado que se conocen como
informantes, en vez de solo considerar la perspectiva del investigador (Heath, 1997, como citado
en Balcazar, et al., 2015)

Los estudios cualitativos se centran en describir la forma sistematica las caracteristicas de
variables y fendmenos para generar y mejorar categorias conceptuales, descubrir asociaciones
entre fendmenos o realizar comparaciones de constructos y postulados en distintos contextos, sin
asumir relaciones o constructos de antemano. La formulacion de hipétesis en estos estudios es
inductiva y se desarrolla a partir de los datos recolectados que pueden analizarse con fines
exploratorios y descriptivos. Este disefio cualitativo resulta especialmente adecuado para teorias

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec



. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA . _
2 ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae ‘Pdwazfa?m

sustantivas, ya que permite recolectar datos empiricos detallados sobre ventos, interacciones y
pensamientos, los cuales son interpretados y contextualizados en relacion con una teoria que los
explique (Quecedo & Castafio, 2002).

En esta metodologia, el investigador se involucra de manera cercana con los sujetos de
investigacion, hay un interés por conocer el contexto de manera que el comportamiento de las
personas pueda ser comprendido dentro del sistema de significados (Bonilla & Garcia, 2002)
Nigenday Langer (1990, como citado en Balcazar, et al., 2015) indican que que el investigador
intentara observar como los miembros del grupo ven, sienten, experimentan y construyen su
mundo cognitivamente, de forma que se llegue a comprender el punto de vista del otro.

Esto sugiere que quien investiga forma parte activa del contexto que se estudia,
permitiendo captar una comprension profunda de los comportamientos y las experiencias del
sujeto, se refiere a las creencias, valores interpretaciones y percepciones que las personas le
asignan a dichas experiencias. El investigador busca no solo describir lo que las personas hacen,
sino entender por qué lo hacen desde la perspectiva de los propios individuos.

La investigacion cualitativa puede considerarse un tipo de disefio que se basa en la
recopilacion de descripciones mediante observaciones obtenidas de entrevistas, narraciones,
notas de campo, grabaciones, transcripciones en audio y video, registros escritos diversos,
fotografias, peliculas y otras herramientas. La mayoria de los estudios se enfocan en el contexto
de los hechos, investigando principalmente aquellos entornos naturales o tal como se presentan,
sin que el investigador los modifique o reconstruya. En esta forma de investigacion, las personas
se involucran y participan directamente, evaluando y experimentando en estos contextos

(Rodriguez et al., 1996).
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Por ultimo, para Stake (1995) el objetivo de esta metodologia es la comprension, enfatiza
en la indagacion de los hechos, en el papel personal que adopta el investigador desde el inicio de
la investigacion, asi como su interpretacion de los hechos, lo que implica una descripcion
profunda, una comprension de las experiencias y maltiples realidades. El investigador no
descubre, construye el conocimiento (Como citado en Balcazar, et al., 2015).

Caracteristicas de la investigacion cualitativa. Maxwell (2004, como citado en
Vasilachis et al., 2006) establece que entre los rasgos mas caracteristicos del método cualitativo
se encuentra: “el interés por el significado y la interpretacion, el énfasis sobre la importancia del
contexto y de los procesos, la estrategia inductiva y hermenéutica” (p.26).

Por su parte, Flick (1998) sugiere un listado preliminar de las caracteristicas esenciales de
la investigacion cualitativa:

a) Adecuacion de métodos y teorias: el enfoque se centra en descubrir aspectos novedosos y
en desarrollar teorias fundamentadas de forma empirica que verifican teorias ya
conocidas. La validez de la investigacion se evalUa referente a lo que se quiere estudiar y
no depende estrictamente de los estandares abstractos de la ciencia.

b) Perspectiva de los participantes y su diversidad: considera el conocimiento y las préacticas
de los actores sociales, reconociendo que en el contexto estudiado existen diferencias en
los puntos de vista y las préacticas debido a la diversidad de perspectivas subjetivas y
conocimientos sociales asociados a cada participante.

c) Reflexividad del investigador y de la investigacion: integra la comunicacién entre el
investigador y el entorno de estudio como una parte explicita de la creacion de
conocimiento. Las subjetividades del investigador como de los participantes forman parte
del proceso investigativo.
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d) Variedad de enfoques y métodos en la investigacion cualitativa: la investigacion

cualitativa no sigue un concepto tedrico y metodoldgico. Esta compuesta por diversas

perspectivas teoricas y sus métodos correspondientes, lo que caracteriza tanto las

discusiones como practica investigativa (como citado en Vasilachis et al., 2006).

De forma parecida Taylor y Bogdan (1984) plantean los siguientes criterios para los
estudios cualitativos:

1. Lainvestigacion cualitativa es inductiva: quienes investigan desarrollan conceptos y
comprensiones directamente desde los datos recopilados, en lugar de recolectar datos
para validar teorias o hipotesis previamente establecidas.

2. Entiende el contexto y a los individuos bajo una perspectiva holistica: no se limita a
variables aisladas, sino que se analizan en su totalidad. Esto incluye estudiar a las
personas en el contexto pasado y en las situaciones presentes.

3. Essensible a la influencia del investigador en los individuos objeto de estudio: el
investigador interactda con los informantes de manera natural, aungue esta genere un
efecto, tratan de que sea minimo.

4. Elinvestigador intenta comprender a los individuos dentro de las perspectivas propias del
sujeto: trata de identificarse con los sujetos a los que estudian para comprender sus
realidades.

5. El investigador separa sus propias creencias y perspectivas: ve las cosas como si
ocurrieran por primera vez sin darlo por sobreentendido.

6. Todas las perspectivas son valiosas: no busca la verdad o moralidad, sino una mejor

comprension de los fendmenos estudiados.
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7. Los metodos cualitativos son humanistas: permite conocer el aspecto personal, las
perspectivas, creencias, conceptos, el interior de los individuos, éxitos fracaso,
esfuerzos...

8. Ponen énfasis en la validez de la investigacion: Aseguran el ajuste entre datos y la
realidad que los individuos dicen y hacen, de manera directa, escuchandolos, y no filtrado
por conceptos y escalas clasificatorias.

9. Todos los conceptos y personas son potenciales ambitos de estudio: estos son similares y
unicos a la vez.

10. La investigacion cualitativa es un arte: es flexibles, sigue lineamientos, pero no reglas, los
métodos estan al servicio del investigador.

A modo de sinopsis Cerrillo (2009) sefiala como caracteristica del método cualitativo su
estrategia para intentar conocer los sucesos, procesos, estructuras e individuos en su totalidad, y
no a través de la medicion de algunos de sus aspectos. Esto indica el uso de procedimientos que
dan un caréacter particular a las observaciones.

Ademas, una segunda caracteristica es la utilizacion de procedimientos que hacen menos
comparables las observaciones en el tiempo y en distintos contextos culturales. Este método
busca reducir la generalizacion y acercarse a la fenomenologia y al interaccionismo simbdlico.

Otra estrategia importante se refiere al papel del investigador en su trato intensivo con los
sujetos involucrados en el proceso de investigacién, para lograr comprenderlos. Finalmente, el
investigador desarrolla pautas y problemas centrales durante el proceso de investigacion, de esta
forma, los conceptos o indicadores que se tomaran en cuenta en la investigacion cualitativa no

estan operacionalizados desde el inicio.
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¢Por qué es adecuada para la investigacion? La investigacion cualitativa permite una
compresion profunda y detallada del impacto emocional y psicologico que enfrentar los
familiares en estos contextos traumaticos. Al centrarse en entrevistas y otras técnicas cualitativas,
esta metodologia permite explorar los significados personales y las respuestas subjetivas que
estas experiencias generan, logrando una mayor comprension de los efectos de los efectos
emocionales y la forma en que los familiares perciben y afrontan a la pérdida violenta de un
familiar. Esta forma de investigacion es intuitiva y subjetiva, lo que la hace ideal para abordar los
aspectos sensibles y humanos de estos casos.

Esta metodologia aporta profundidad y riqueza interpretativa, contextualizando las
experiencias en el ambiente particular de los familiares afectados. Ademas, ofrece un enfoque
fresco, natural y holistico de los fendmenos, capturando los matices de las experiencias
individuales y colectivas.

Dado que este tipo de estudio puede requerir ajustes segun surjan temas especificos
durante la recoleccion de datos, la flexibilidad de la investigacion cualitativa permite modificar
el disefio del estudio segun las necesidades.

¢Coémo se realiza la investigacidn cualitativa? Entre los rasgos comunes de la
investigacion se encuentra que los investigadores cualitativos mantienen su interés por acceder a
experiencias, interacciones y documentos dejando un espacio para particularidades de dichas
experiencias y los otros aspectos que se estudian, este tipo de investigacidn se abstiene de
antecederse en ubicar un concepto de lo que se estudia y formular asi hip6tesis para someterlos a
prueba, mas bien los conceptos empleados se desarrollan y refinan mediante el desenvolvimiento
de la investigacion. entre sus métodos adecuados y destacados se encuentran las notas de campo,
transcripciones, descripciones e interpretaciones basadas en la escritura, es decir, el punto de
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vista del investigador supone que su propia presencia personal aporte de sus experiencias de
campo y reflexionen sobre el rol que desempefian (Angrosino, 2007).

3.3. Técnicas de Investigacion

3.3.1. Observacion Participante Implicativa

Segun Taylor y Bogdan (1984) la observacion participante en una investigacion involucra
la interaccidn social entre el investigador y los informantes, durante la cual se recogen datos de
manera sistematica y no intrusiva. En este proceso se observa sistematica y de forma detenida
cdémo se desarrolla la vida social de los sujetos investigados, sin manipularla, tal cual sucede.

Los observadores participantes ingresan a su campo de estudio esperanzados en lograr
establecer relaciones abiertas con los informantes claves, llegando a adaptarse para no lucir de
manera intrusiva, obteniendo asi el olvido por parte del informante que se trata de un
investigador, para ello se deben seguir una actitud pasiva durante el proceso, especialmente, en
los primeros dias, pues es en dicho periodo donde se puede constituir una comodidad entre
investigador-informante (Taylor & Bogdan, 1984).

En los informantes suelen surgir dudas con respecto al labor que le corresponde a un
informador, en ciertas ocasiones han llegado a cuestionar sobre si estarian simplemente
observandoles y dando vueltas todo el tiempo, no obstante, es deber del observador lograr
desarrollar un ambiente de confianza donde se le deje claro al participante que lo que desee
aportar no sera expuesto a otros. Los observadores se enfrentan constantemente a estar
abrumados por la cantidad de informacidn que suelen recibir, por lo cual se debe tener claro el
limite de tiempo en cada observacion, generalmente se propone una hora, logrando asi irse

familiarizando con el ambiente y el escenario. La utilidad de las observaciones esta en el ser
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recordadas y registradas, es fundamental no abusar del tiempo empleado en el campo porque se
suele a exceder la informacion y esta queda sin ser registrada (Taylor & Bogdan, 1984).

Caracteristicas. La observacion participante consta de un observador, quien busca
convertirse en un miembro mas de la poblacion o grupo que se estudia, participa en actividades
del grupo, observa la forma en que se comportan entre si y con el exterior. El observador intenta
ser aceptado como un participante mas de un lugar ajeno, el objetivo de esta observacién no solo
es ver qué sucede sino sentirse parte de la comunidad que se observa (Balcazar, et al., 2015).

Se caracteriza por la presencia de un conocimiento previo entre el observador y el
observado, lo cual da lugar a una iniciativa de ambas partes en su interrelacion con el otro,
pueden dirigirse al otro en una posicion de mayor cercania “psicologica” que con un nivel menor
o nulo de participacion (Anguera, 1997).

El observador no se aferra a ningan interés de origen tedrico, sino a explorar los hechos
tal y como emergen durante la observacion, todos los escenarios son interesante de manera
intrinseca y originan cuestiones teéricas importantes. La mayoria de los investigadores tienen en
mente algunas preguntas generales cuando se introducen en el campo, estas suelen ser
sustanciales o tedricas. Las sustanciales estan relacionadas con el escenario mientras que las
tedricas con cuestiones socioldgicas basicas como socializacion, desviacion y control social, asi
un buen estudio cualitativo toma en cuenta ambos sentidos (Balcazar, et al., 2015).

Al llevar a cabo la investigacion de campo es fundamental considerar como se comunica
el propdsito de la investigacion a quienes facilitan el acceso al entorno y a los informantes. Es
explicacion debe ser sincera, aungque no necesariamente detallada ya que proporcionar

informacion especifica puede influir en la conducta de participantes.
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Una estrategia Gtil para describir los objetivos de la investigacion es aclarar a los
participantes que le interesé de estudio no se centra en su organizacién o en ellos como
individuos, sino en un tipo de entorno u organizacion mas amplia. Ademas, es fundamental
garantizar la confidencialidad y privacidad afirmando que los datos recogidos no incluiran
nombres o informacion identificable, ni se compartiran con otro fuera del estudio. (Balcazar, et
al., 2015).

Justificacion. Anguera (1997) sefiala que este tipo de observacion ofrece diversas
ventajas que hacen valiosa la investigacion cualitativa, como la adaptabilidad para registrar
informacidn simultanea sobre mdaltiples factores y en diferentes niveles, permitiendo una vision
holistica que captura el contexto de forma integral. También facilita el descubrimiento de
respuestas atipicas e idiosincraticas que son dificiles captar mediante métodos mas
convencionales pero esenciales para obtener una comprensién profunda de los fendbmenos
estudiados.

La observacion participante se basa en una inversion sistematica en la vida social tal
como se desarrolla sin manipular ni alterar su curso natural. Cuando se realiza adecuadamente
esta forma de observacidn se convierte en una herramienta poderosa para la investigacion y una
técnica eficaz de recoleccién de datos.

En ese estudio de investigacion la observacion es especialmente util ya que permite al
investigador entender a profundidad las vivencias de los familiares y captar el contexto
emocional y social que los rodea. Este enfoque permite descubrir reacciones de comportamientos
Unicos y comprender mejor los impactos psicolégicos de la pérdida violenta en un contexto

auténtico y no modificado lo cual es fundamental para el analisis sensible y detallado.
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3.3.2. Entrevista semiestructurada

La entrevista es una técnica la cual forma parte de un método de investigacion que abarca
mas informacion que la encuesta. Es de los métodos mas empleados para recolectar informacion
y datos relevantes con respecto al tema que se esta estudiando/investigando. Su aplicacion y
elaboracion debe ir regida bajo las caracteristicas del estudio, los objetivos que se tienen
planificados y el problema planteado en la investigacion. La entrevista de una investigacion se
trata de la conversacion entre dos personas, la cual inicia por el investigador con el proposito de
obtener informacidn especifica y relevante con relacion a los objetivos de su investigacion
(Aforve, 1991).

Cuando se habla de entrevistas semiestandarizadas o semiestructuradas se refiere a la
posibilidad de formular preguntas y también profundizar el tema por medio de combinaciones
alternativas entre respuestas abiertas y cerradas, de todas maneras, lo mas factible es emplear una
guia en la cual se pretenda respetar el orden y fraseo de las preguntas (Afiorve, 1991). La
entrevista semiestructurada puede tomar diferentes formas: focalizada, semiestandarizada,
centrada en problema y la de expertos, el uso de alguno de sus diferentes presentaciones se
deberé a los objetivos gque tenga la investigacion donde se emplee (Flick, 2012).

Su disefio y realizacion parte de que la persona que va a ser entrevistada cuente con
conocimiento especial acerca del tema de investigacion, esto cuando se relacione a preguntas con
respecto a conocimiento de temas externos, no obstante, también podrian existir entrevistas con
preguntas relacionadas al sentir de los participantes, por lo cual no deberian tener conocimientos
basicos, pues las respuestas son personales (Villareal & Cid, 2022).

Caracteristicas. Afiorve (1991) propone las siguientes caracteristicas:

- Recolectar informacién para defender el tema de investigacion.
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- Se trata de la conversacion entre dos extrafios los cuales se relacionan por la tarea
orientada de preguntar y responder, no obstante, tiene un periodo de duracién
relativamente corto.

- Dicha conversacién/relacion inicia por parte del investigador quien conoce el proposito
de la entrevista, las reglas y los limites que se deben establecer, asimismo, para finalizar
debe ser el entrevistador quien culmine la relacion.

- A pesar de ser diferente a los encuentros sociales espontaneos/ordinarios, se ve
influenciada por las normas de conducta social, por lo cual, en diversas situaciones no se
va a lograr mantener la seriedad al momento de cuestionar al entrevistado sobre ciertos
temas.

- Laentrevista debe estar organizada y estructurada por la funcion de los objetivos
planteados en la investigacion, por lo tanto, el control de la conversacion debe
mantenerlo el entrevistador en conjunto con las reglas implementadas para limitar la
libertad de accion.

Justificacion. El uso de la entrevista semiestructurada se da debido a que este tipo de
entrevista facilita la construccion de conocimiento y la interpretacion de este, ademas esta
supone que se deben emplear condiciones 6ptimas para que surja la interaccién entre el
entrevistador y el entrevistado (Villareal & Cid, 2022). Integrado a lo mencionado anteriormente,
se trata de una técnica Util para obtener informacidn de caracter pragmatico, conociendo como
los participantes actlan y reconstruyen su sistema de representaciones sociales, por medio de las
entrevistas se pueden conocer e indagar las creencias y opiniones del entrevistado, logrando

postular un contraste entre los diferentes testimonios obtenidos, por medio de la adaptacion de la
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entrevista semi-estructurada se podria trabajar con las diversas personalidades de cada

participante, razonando con sus palabras y formas de sentir (Tonon, 2010).

Cuando se considera la entrevista como el encuentro entre dos personas se vuelve
necesario explicar que se tomara en cuenta las emociones y sentimientos que sobresalgan en el
espacio de encuentro, lo cual es probable que suceda en la presente investigacion debido a las
preguntas relacionadas a la pérdida de un familiar por medio de muerte violenta. Se pretende
acceder a la perspectiva del participante estudiado, analizando sus sentimientos, motivos y
categorias mentales, lo cual permitira al investigador estructurar un proceso informativo
reciproco (Tonon, 2010).

3.4. Consideraciones o aspectos éticos

Tomando en cuenta las consideraciones del CEISH (Comité de Etica de Investigacion en
Seres Humanos) para elaborar el consentimiento informado, se afiade a continuacion el escrito
que se presentara a los participantes de la presente investigacion, misma donde se mencionan
aspectos los materiales que se emplearan (ficha de observacién y entrevista semi-estructurada)
mediante los cuales se obtendra la informacion necesaria para el proyecto investigativo, ademas
se le aclara al participante que no supone algun riesgo fisico o integral, debido a que la
informacién mencionada durante los acercamientos seran empleadas Unicamente con fines
educativos y expuesta ante docentes evaluadores. Recalcando que la participacién es voluntaria y
no se encuentra sujeta a permanecer en la investigacion si asi lo desea, es decir, que puede
retirarse en cualquier momento, de ser asi la informacion obtenida de aquel participante sera
eliminada del trabajo. Se expresa la importancia de mantener la confidencialidad, por lo tanto, se

menciona que los nombres de los miembros participantes seran cambiados por una codificacion.
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Por lo tanto, se cumple con los requisitos que estipula el CEISH, la investigacion trata
con humanos, no obstante, se trata de un escaso impacto para quienes participen en la
investigacion y no supone un riesgo o peligro para los sujetos investigados. Ademas, se
desarrollara una declaratoria de compromiso de confidencialidad, una carta de declaracion de si
existe o no conflicto de interés, hoja de vida de las investigadoras, carta de interés institucional
de la maxima autoridad y la declaracién de responsabilidad del investigador principal. En base a
los requisitos solicitados se elabora el consentimiento informado para los participantes
seleccionados.

3.5. Muestra de informantes

Uno de los elementos mas complicados de una investigacion es identificar la poblacion y
la muestra de un universo, y determinar los criterios que seran usados para seleccionar los
componentes de la muestra.

Universo. Existen autores que sefialan al universo como la poblacién, en cambio otros
determinar al universo como todo elemento de una determinada area para investigaciones fisicas,
aquellas investigaciones bidticas y elementos inanimados, mientras otros autores designan el
universo a las investigaciones sociales y naturales dirigidas a los estudios con seres vivos como
personas.

Segun Carrasco (2009), el universo es el conjunto de elementos, es decir, personas,
objetos, sistemas, hechos o sucesos, entre otras, a los que pertenece la poblacion y la muestra de
la investigacion y cerca relacion con las variables y la problemaética que se esta estudiando.

De esta forma, se define al universo como un conjunto de sujetos, objetos, fenémenos,
que tiene algunas caracteristicas definitivas, ante la posibilidad de investigar el conjunto en su
totalidad se seleccionara un subconjunto al cual se le denomina muestra. En el caso de la
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presente investigacion el universo se trata de la poblacion de la ciudad de Manta, la cual esta
compuesta por 271,145 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2023). Siendo asi
el segundo cantén mas poblado, después de Portoviejo y antes de Chone.

En la ciudad de Manta se han evidenciado Ultimamente un incremento de crimenes
violentos, lo cual va dejando a su paso un sin nimero de victimas mortales, sin embargo, la
vision de la presente investigacion es indagar los efectos que surgen en victimas colaterales
como lo son la familia de la victima.

Poblacion. Es el conjunto de sujetos u objetos de los que se desea conocer una
investigacion. “El universo o poblacion puede ser constituida por personas, animales, registros
médicos, nacimientos, muestras de laboratorio, accidentes viales, entre otros” (Pineda et al.,
1994).

La poblacion de una investigacion es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible
que formara el referente para la eleccion de una muestra y cumple con diversos criterios
predeterminados. Es importante aclarar que cuando se hace referencia a la poblacion de estudio
no solo se habla de seres humanos sino también puede responder a animales, familias,
organizaciones, objetos, etc.

Ademas, es esencial especificar la poblacidn de un estudio porque al final de la
investigacion, a partir de una muestra de dicha poblacion sera posible explorar los resultados
obtenidos del estudio hacia el resto de la poblacion o universo (Arias, Villasis & Miranda, 2016).

La poblacidn seleccionada para la presente investigacion es la parroquia “Los Esteros”,
misma que durante el afio 2024 desde enero hasta agosto se desarrollaron 11 asesinatos

violentos, los cuales guardan relacion con el microtréafico, narcotréafico y trafico internacional.
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Dicha parroquia cuenta con 59 barrios, y hasta el Censo realizado en 2018 su poblacion era de
52.146 habitantes.

Muestra. Un aspecto fundamental en la metodologia de la investigacion es calcular la
cantidad de informantes o participantes que debe incluirse en un estudio. El tamarfio de la muestra
permite a quienes van a investigar conocer cuantos individuos se necesita estudiar para poder
estimar un parametro determinado con el grado de confianza deseado, para poder identificar una
determinada diferencia entre los grupos de estudio. El calculo del tamafio de la muestra expresa
la relacion entre las variables y cantidad de participantes.

La muestra es un subconjunto, parte del universo o poblacidn que se va a estudiar en la
investigacion, existen diferentes procedimientos para obtener la cantidad de una muestra como
formulas, l6gica, entre otros.

El realizar el disefio de la muestra es importante ya que permite que la investigacién se
Ileve a cabo en menor tiempo, posibilita profundizar en el analisis de las variables y tener un
mayor control sobre estas. Segun Pineda et al. (1994) el tamafio de la muestra debe definirse
basandose en los recursos disponibles y de los requerimientos que tenga el analisis de la
investigacion. Otro aspecto por tomar en cuenta es la l6gica que tiene el investigador para
seleccionar la muestra.

Tomando datos estadisticos con respecto a las muertes que han suscitado durante el afio
2024, hasta el mes de agosto se registraron 11 muertes violentas, en su mayoria hombres jovenes
con relacién al microtrafico y trafico internacional de drogas, no obstante, entre las 11 victimas
se encuentra una mujer joven, el rango de edad entre las victimas es de 21 a 46 afios. Para la
seleccién de la muestra se elabor6 una ficha sociodemografica la cual cuenta con aspectos
relevantes sobre la variedad que deben mantener las familias seleccionadas, se mantiene como

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec



Uleam Facultad de Ciencias de la Salud

UNIVERSIDAD LAICA ) _
ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae ‘Pcf

objetivo tomar 10 familias habitantes de Los Esteros y que cuenten con los criterios de inclusion

y de exclusion. En este caso, la muestra es significativa y no representativa.

Criterios de inclusion. Para participar en el estudio, las familias deben cumplir con los

siguientes criterios:

Familias que hayan perdido a un familiar por muerte violenta.

Familias que residen en la parroquia “Los Esteros” de Manta.

Familias compuestas por al menos un adulto responsable (padre, madre o tutor).
Familias con diferentes estructuras (nuclear, monoparental, extendida, etc.) para
asegurar la diversidad en los datos recolectados.

Familias que cuenten con la disposicion voluntaria para participar en todas las etapas
del estudio, incluyendo observacion participante y entrevista semiestructurada y que
firmen el consentimiento informado.

Criterios de exclusion. Las familias seran excluidas del estudio si cumplen con alguno

de los siguientes criterios:

Familias que no residen en la parroquia “Los Esteros” de Manta.
Familias que no tienen al menos un adulto responsable.

Familias que no estan dispuestas a participar voluntariamente en todas las actividades del

estudio o que retiren su consentimiento durante el desarrollo de este.

Familias que no pueden garantizar su disponibilidad en todas las actividades

programadas.

Menores de edad.
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Ficha sociodemogréfica

Sexo

Edad

Estatus socioecondémico

Zona Vivienda

Tipo de empleo

Tipo de familia

Funcionalidad familiar

Creencia religiosa

Nivel de instruccion educativa

Acceso a servicios de asistencia

psicoldgica
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CAPITULO IV

4.  Andlisis de Resultados

En el presente capitulo se plantea el analisis de resultados, en el cual se describe de
manera sistematizada y profunda la informacion obtenida mediante las entrevistas y fichas
sociodemograficas y de observacion, tomando en cuenta cada uno de los objetivos propuestos.
Por lo cual, se desarrollara un analisis homogéneo de lo heterogéneo para establecer categorias,
agrupando los discursos y opiniones, logrando asi atender a la ideologia de cada participante. Por
consiguiente, se manifiesta el analisis heterogéneo de lo homogéneo segun las variables
sociodemograficas. Por Gltimo, se conoce el analisis de dimensiones e indicadores
4.1. Analisis Homogéneo de lo Heterogéneo

Cada familia ha vivenciado situaciones similares al perder a un familiar por una situacion
de muertes violentas, es decir, comparten significados o efectos, en este caso las familias han
mencionado una culpabilidad con respecto al repentino fallecimiento de un cercano,
demostrando fragilidad emocional y tristeza en su momento.

La experiencia emocional tras la pérdida violenta de un familiar se puede expresar de
diversas maneras, entre ellas de manera intensa y transversal, a pesar de las edades variadas, las
distintas estructuras familiares y sus antecedentes culturales, todos han coincidido en que su
tristeza surgié acompariada de sentimiento de culpa, considerando que pudieron evitar el evento,
0 que si hubiesen estado alli puede haber sido distinto. Esto incluso en los diferentes rangos de:
padres, madres, hijos 0 esposas, quienes a su vez manifiestan su proceso de pérdida con un
abandono a sus actividades placenteras, sus testimonios en mayoria son mas fluidos y tratan de
ocultar la complicacion del duelo, pero han demostrado que existe una dualidad entre la culpa y
la pérdida de placer por lo que antes disfrutaban.
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Esto esta relacionado a que su propia culpabilidad no les permite retomar de la misma
forma el como eran antes, debido a que sienten y consideran que realizar dichas actividades es
“olvidar” o0 abandonar a su familiar, su percepcion gira en torno a el qué dira la sociedad y hacia
si mismos como personas que no pueden volver a disfrutar de su cotidianidad debido a la culpa
colectiva asumida.

Fraccion Critica Sistémica-Gubernamental. Este grupo responsabiliza al gobierno por
lo que esté sucediendo en la sociedad, es decir, la falta de control y la pérdida de respeto hacia la
autoridad ha generado que mas asociaciones delictivas tomen la fuerza y confianza necesaria
para salir y deshacer todo los que les plazca. Este punto de vista plantea que hace falta una mejor
toma de decisiones y mas fuerza policial hacia la ciudadania para que exista una regularizacion
en lo que sucede diariamente en el pais. Asimismo, se basan en aspectos socialmente
establecidos con respecto al interés de los padres en brindar mayor atencion a los hijos, en esta
categoria se exponen las criticas personales de quienes consideran que las familias tienen cierta
culpabilidad en que sus hijos acaben siendo parte de los delincuentes que ocasionan muertes por
no haber tenido una crianza lo suficientemente fuerte o firme, especialmente en el cuidado de las
relaciones sociales, sus perspectivas se orientan al quemeimportismo de ciertas familias por
conocer las amistades que tienen sus hijos, con quiénes las tienen, y hasta donde son capaces de
llegar por mantenerlas.

Fraccion Ritualista-Resiliente: Categoria creada en base a fragmentos de los discursos
de entrevistados que expresan mediante practicas simbélicas o rituales para honrar, mantener
viva o recordar la memoria de su familiar fallecido. En este caso podrian ser representaciones
como: altares, fotografias, velas, rezos, gigantografias, recreaciones de carton en tamafio real,
entre otros recursos. Asimismo, demuestran que han desarrollado mayor apego a la religion,
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tomandola como una herramienta a la cual aferrarse para no decaer en pensamientos de venganza
u otros. No obstante, estas vienen acompafiadas de culpabilidad y/o autorreproche ante la
responsabilidad emocional que asumen por la muerte del familiar.

En esta fraccion se evidencia un afrontamiento simbdlico del duelo, donde de manera
consciente o inconsciente se perciben como responsables de lo que sucedio y asumen que
“pudieron haber hecho algo” para evitarlo. Demostrando una especie de proteccion del recuerdo
y culpa a la vez.

Fraccion Resentida-Resistente: Planteada en base a fragmentos de los discursos
obtenidos en los cuales se expresan emociones inclinadas al rencor, odio, ira o deseos de
venganza ante los acontecimientos contra el victimario o el sistema de justicia. En esta fraccion
se presenta una percepcion de injusticia, impunidad o falta de reparacion, donde el dolor se torna
en una negatividad hacia la comunidad, el victimario y/o las autoridades. Quienes expresan o
evidencian este tipo de declaraciones evidencian su ruptura a la confianza institucional, esto en
conjunto a la carga emocional del proceso del duelo convencional. Por otro lado, aqui también
yacen las respuestas otorgadas por familiares que tratan de reprimir las alteraciones emocionales
gue acontecen posterior al fallecimiento de su ser querido.

Una vez descritas y categorizadas las distintas fracciones se procede a analizar las
preguntas del blogue abierto de la entrevista semiestructurada, de esta manera se procedera
analizando dichas respuestas fraccién por fraccion.

¢ Cual es su opinion sobre las muertes violentas? El siguiente apartado expone las
respuestas semejantes asociadas a las fracciones notadas con relacién a la informacion
recolectada. Las muertes violentas dejan una huella diferente en cada familia, existiendo a su vez
diferentes maneras de afrontar el duelo, sin embargo, es importante considerar en primera
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instancia qué opinan con respecto a los hechos, no unicamente relacionados a su familia, sino en
general, es decir, qué consideran que orilla a la sociedad a actuar de manera violenta, partiendo
en las vivencias familiares, las influencias sociales, la economia y a su vez las autoridades
gubernamentales que en estos casos suelen ignorar el problema o no atenderlo de la manera mas
adecuada.

Fraccion Critica Sistémica-Gubernamental. En la presente fraccion se exponen
fragmentos de las entrevistas relacionados a su opinion sobre las muertes violentas y como su
vision se inclina criticamente hacia la influencia de la sociedad, la falta de interés por parte del
gobierno y a su vez en los problemas de la economia. Para estos participantes, las muertes
violentas parten ante el narcotréafico, la precariedad y necesidad, es decir, consideran que hay un
aprovechamiento de parte de las bandas en dichas problemaéticas para asi
VERBATIMS

“Actualmente €l pais, el narcotrafico ha afectado mucho en especial a los jovenes
que no tienen un empleo o dinero y les ofrecen o les obligan a participar, ellos no
encuentran dinero para ayudar a su familia y se meten a robar o al narcotrdfico”.

Familia 01-001

“La educacion, porque anteriormente habia una educacion rigida y ahorita es una
educacién muy flexible que hacen cambiar la opinion de los nifios y de los padres
mas que todo que hacen cambiar la mentalidad de los nifios por eso es que ahorita
todo sicario digAmoslo asi son chicos de 13-14-15 afios”.

Familia 01-001-1
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“Mi opinion es que es el descontrol que vivimos actualmente, es un
qguemeimportismo principalmente de las autoridades porque no hacen nada,
simplemente es yo recojo el muerto y tranquilos que no pasa nada, y se investiga y

se investiga y nunca llega a terminarse la investigacion”.

Familia 01-002

“Yo opino por lo que no hay mucha seguridad, el presidente también, no esta

haciendo nada ante lo que esta pasando”.

Familia 01-003-1

Fraccion Ritualista Culpabilizada. Los participantes de esta fraccion expresaron
respuestas orientadas al &ambito religioso, se mantienen bajo la opinion de que hace falta inculcar
mas sobre la religion dentro del hogar y expresan culpabilidad hacia si mismos por su “falta” de
accion en evitar que sucediera la pérdida de su familiar. En esta fraccién, las muertes violentas
también son interpretadas desde una vision religiosa y espiritual, dando a entender a la pérdida, a
la violencia, como una prueba o un designio de Dios, donde la fe permite encontrar un sentido al
sufrimiento y sostenerse ante la adversidad.

VERBATIMS
“Yo creo que ya hay mucho dafio y dolor en el mundo ya, por eso Dios nos pone

tantas pruebas, ya no se puede ni salir a la calle”.

Familia 02-008-1
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Fraccion Resentida-Resistente. Para la presente fraccion, su opinion esta orientada en
que las acciones de otros afectan a los demas y tienen pensamientos de venganza, han
desarrollado una especie de resentimiento hacia quienes pertenecen a bandas delictivas. A su vez,
sus respuestas se inclinan en un recelo con todos, pues expresan su pérdida de manera mas
profunda, hablan de ella como una situacién de la cual no se sienten listos para salir.
VERBATIMS

“Que son inesperadas, dolorosas. Los ultimos arnios han aumentado de manera ...
des... como le puedo decir, de una manera alarmante. Antes no habia tanto”

Familia 02-007

“Bueno mi opinion sobre esto es que es una situacién muy dolorosa y dura de vivir,
esto deja vacios que nunca se van a llenar, familias rotas, una vida interrumpida.
Ahora creo que con la situacion del pais la gente esta empezando a normalizarlas

como si fuera algo de la vida cotidiana”.

Familia 02-009

“Es una desgracia para la familia, es un trauma que queda para siempre en las
mentes de los familiares, una mancha que no se puede borrar, es lo peor que puede
pasar en la familia”.

Familia 02-010

¢,Cuales son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?

El siguiente apartado expone las respuestas orientadas hacia los factores que influyen en que se
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generen muertes violentas y también las causas, al ser dos aspectos relativamente parecidos, se
considerd el unirlos. Por un lado, se expone la fraccidn socioecondmica, la fraccion critica
gubernamental y la fraccion critica familiar.

Fraccion Critica Sistemica-Gubernamental. Desde la vision critica socioeconomica se
analiza los factores y las causas de las muertes violentas como consecuencia de condiciones
macroestructurales caracterizadas por problematicas como pobreza, falta de oportunidad,
desigualdad, etc. En este contexto, esta marginacion y falta de oportunidad a grupos vulnerables
Ilevan a muchas personas, sobre todo jovenes, a involucrarse en actividades ilicitas altamente
relacionadas con la violencia, como un mecanismo de "salida™ frente a un sistema que no ofrece
alternativas efectivas para mantener la calidad de todos sus habitantes. La violencia de esta
forma es vista como un sintoma de un problema socioeconémico mas complejo.

VERBATIMS
“Actualmente el pais, el narcotrafico ha afectado mucho en especial a los jovenes
que no tienen un empleo o dinero y les ofrecen o les obligan a participar, ellos no
encuentran dinero para ayudar a su familia y se meten a robar o al narcotréafico y
actualmente esta tan peleado por las bandas en Ecuador y al final por deudas uno

nunca sabe en que esté metida una persona y acaban siendo asesinados”.

Familia 01-001
“Mmm si puede que influya a veces lo economico, pero yo creo que a veces uno
como padre trata de dar el 100% el mejor esfuerzo o la mejor dedicacion, creo que
habra alguno gue a veces por la economia que salgan a trabajar y descuidan a los
hijos, pero yo creo que el ambiente afuera también, las amistades, el facilitarismo
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de las personas, de los padres que a veces dejamos, pero no creo mucho que sea el
gobierno, yo creo que a veces el dejar mucho a nuestros hijos fuera puede ser que
ellos hagan cosas por necesidad pero no creo, es también el ambiente donde se
desarrollan, donde se crian, que tanta soltura tengan los jovenes”.

Familia 01-004

“Considero que ahi se trata de como la autoridad ya no ejerce una fuerza sobre la
ciudadania, ellos ya no tienen el control de lo que sucede, es como si ya no
tuviésemos a alguien que nos pueda proteger .

Familia 01-003-1

“Ehmm... creo que todo influye, desde la educacion, en la casa, cuando me ocurre
desde temprano. A veces también la familia es culpable. Incluso la pobreza, la
necesidad, porque a veces uno necesita dinero y toma el camino mas facil. A veces

no hay de otra”.

Familia 02-008

Fraccion Ritualista Culpabilizada. En esta fraccion se sugiere una mirada mas espiritual
y moral a la causa o factores que influyen en las muertes violentas, considerando que la ausencia
de Dios y de la fe en la sociedad ha permitido el crecimiento de la violencia y la maldad en la
misma, lo cual se traduce a conductas violentas. Desde esta perspectiva, se concibe a las muertes

violentas como consecuencia de la pérdida de valores religiosos.
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VERBATIMS
“Intereses, mads que nada intereses de estas bandas, de peleas por drogas por
territorios y también creo que la falta de Dios en estas personas porque yo creo que
si tuviésemos presentes a Dios y fuésemos por un camino correcto no pasarian estas

cosas’”’.

Familia 01-004

“La gente que se aleja de Dios, que se dejan llenar sus corazones con maldad”.

Familia 02-008-1

Fraccion Resentida-Resistente. Las respuestas de la presente fraccidn se proponen
dentro de esta categoria debido a sus enfoques en contra de lo que se maneja en la actualidad, en
este caso el narcotréafico, el crimen organizado y la violencia, pues sus respuestas sumadas a las
observaciones responden de manera inmediata que existe un resentimiento hacia quienes inician
dichos problemas en la sociedad, lo cual podria generar deseos de venganza causando ain mas
situaciones sensibles.

VERBATIMS
“Como ya lo exprese la llegada de nuevos carteles de drogas, las cuales se pelan
plazas de distribucion de sustancias ™.

Familia 02-006
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“Uhm.. el crimen organizado, la violencia, la desigualdad que existe en este pais.
Creo que cuando no todos tienen las mismas oportunidades la violencia y la
delincuencia es mas grande cada dia”.
Familia 02-009
En su opinion, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas? Se
estima que esta respuesta obtenga diferentes puntos de vista y argumentos solidos sobre las
causas consideradas por la sociedad, puesto que, es relevante conocer el sentido que le dan a la
situacién que se esta aconteciendo en la actualidad dentro del pais, conocer de perspectivas
posiblemente no antes mencionadas. mediante las fracciones ya seleccionadas se puede resumir
que entre las causas comunes se encuentra la falta de compromiso del gobierno, la lejania de
Dios y el incremento de las bandas delictivas o agrupaciones relacionadas al narcotréafico.
Fraccion Critica Sistémica-Gubernamental. En la presente categoria se encasillan las
respuestas brindadas por quienes consideran que una de las principales causas de que sigan
sucediendo muertes es la falta de interés por el gobierno hacia los demas compatriotas, incluso la
falta de compromiso por parte de los familiares de los victimarios o victimas, puesto que la razén
por la cual se suelen acabar relacionando con bandas delictivas es ante la ausencia de autoridad o
reglamentos en el hogar.
VERBATIMS
“El gobierno, como le digo, todo influye, todo tiene un poco que ver”.

Familia 02-008

Fraccion Ritualista-Culpabilizada. Para la presente fraccion las causas mas comunes se

deben ante el actual abandono de asistencia a la iglesia, en especial, desde los més jovenes,
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quienes han perdido poco a poco la cultura de asistir a misas, creando asi una perspectiva de que
ante la lejania entre la juventud y Dios se han generado los dafios de la sociedad.
VERBATIMS
“La gente que se aleja de Dios, que se dejan llenar sus corazones con maldad. Ya...
por eso dicen que pronto se acerca el final. Cada vez hay mas maldad en el mundo,

mas muerte”.

Familia 02-008-1

Fraccion Resentida-Resistente. Sus respuestas sustentan que el problema se trata de la
ambicion por més, donde suelen elegir el camino “facil” para obtener dinero, agrupandose a
bandas delictivas, siendo parte del narcotrafico. Por lo cual reflejan una actitud negativa en
contra de la sociedad ante los sucesos, mantienen un recelo con los victimarios, sin permitir y/o
aceptar la opinion que tengan otras personas.

VERBATIMS
“Yo creo que, por el propio problema de la sociedad, por la ambicion de pronto, el
querer méas dinero sin importar de donde provenga, sin pensar en las
consecuencias. A veces el buscar una mejor vida puede llevar a la gente a tomar

decisiones equivocas”.

Familia 02-007

“Por andar en mal espacios, por las drogas, por la delincuencia, también porque
uno mismo a veces se busca las cosas, a veces ya la juventud esta desviada, toman
decisiones equivocadas, y asi esta el mundo lamentablemente”.
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Familia 02-008

“Yo creo que el mismo narcotrafico, la delincuencia, todo esta entrelazado. La falta
de oportunidades tiene mucho que ver. También un poco la impunidad por parte de
la justicia, la corrupcion que existe en este pais, lamentablemente. Aqui cualquiera
puede matar y no pasa nada, y también eso alimenta este ciclo de violencia en el

que estamos viviendo”.

Familia 02-009-1

“Por la culpa de las actividades ilegales como el narcotrdfico y las personas que
estan asociados, porque piensan que esa vida es buena o es la solucion a su

problema, escogen el camino facil”.

Familia 02-010

¢ Qué estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos? Las estrategias o
recomendaciones son importantes de reconocer desde el punto de vista de los familiares
participantes, su experiencia es la base de idear estrategias de acuerdo con o que ellos notaron
gue era necesario mejorar tanto en la sociedad, como en las autoridades.

Fraccion critica sistémica gubernamental. Las estrategias planteadas desde la presente
fraccion se basan en ideales sobre mejorar la situacion socioeconémica del pais, puesto que,
consideran que gran mayoria de los acontecimientos violentos en la actualidad se generan debido
a la falta de estabilidad econdmica y a su vez a sus actos como sociedad. Es decir, se evidencia

una critica hacia el manejo actual de la misma sociedad y sus respuestas ante las crisis, donde en
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lugar de mantenerse en busqueda de un nuevo objetivo laboral, deciden iniciar una lucha

territorial por poder.

VERBATIMS
“Deberian existir mas recursos, empleos para los jovenes o mas cursos para que
los jovenes se distraigan y quieran crecer, que quieran tener mas animos de estudiar
y sean profesionales, en vez de buscar una solucién rapida como robar o asesinar

tengan algo sano en lo que ejercer”.

Familia 01-001

“Pienso que se puede trabajar es en la parte educativa, para desde pequerios
incentivas a nuestras futuras generaciones mediante a promover buenos valores,
tanto el gobierno como cada municipalidad debe generar planes de intervencion
para que existan oportunidades tanto laborales como educativas para que asi los
jovenes no busquen establecerse en estas bandas delictivas. A nosotros como
padres estar mas al pendiente de los cambios que muestran nuestros hijos, estar
mas presenten en lo posible en su crecimiento y en cada etapa y no normalizar lo

’

que estd sucediendo en estos tiempos.”.

Familia 02-006

“Como yo le dije antes, yo creo que todo esto viene mas bien desde el hogar, de
nosotros como padres, porque a veces descuidamos tanto a nuestros hijos, no le

damos el tiempo adecuado, lo dejamos a la intemperie”.

Familia 01-005
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“Siempre las cosas vienen de arriba, si el cabecilla pues no es correcto, pues los
que van abajo van a ser lo mismo, vivimos, estamos en un mismo Ecuador que esta
en salvense quien puede. Usted como duefia de un lugar que estuviese teniendo un
problema va a un pay de pronto hasta se puede encontrar con el mismo policia que
ande con la banda, ya ni hay seguridad entre ellos”.

Familia 01-003

“Ay, no sé si existe una respuesta para eso, porque creo que hace falta mds
presencia del Estado. Creo que es muy dificil uno como ciudadano poder hacer
algo al respecto. Creo que lo que podemos hacer como personas es criar, bueno,

hijos con mejores valores”.

Familia 02-009-1

Fraccion Ritualista-Culpabilizada. La presente fraccion orienta sus recomendaciones
hacia lo religioso, estimando que haya méas busqueda de Dios de parte de la sociedad, en
especial, desde los mas jévenes, pues consideran que solo asi podrian haber mejoras ante la
situacidn actual, por otro lado, también se muestran respuestas extremistas, donde su
consideracion es que no hay solucién a un caso asi y unicamente el &mbito religioso lograra
cambios.
VERBATIMS
“Yo creo que también y bueno me pongo como ejemplo, cuando yo estaba mds
pequefia habia como méas esa parte donde yo me pongo que nosotros los padres
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Ilevabamos a nuestros hijos al catecismo, entonces yo creo que si influye a veces

este tema de la religion”.

Familia 01-004

“Yo si digo, no hay poder humano que cambie esta situacion. No hay poder
humano. S6lo Dios cambia esto. Pero si esto cambia de un solo giro, entonces Dios
miente. Porque Dios dice en su palabra que para los ultimos tiempos, como dije, se

verian peores cosas. Entonces, y si va a cambiar, esta mintiendo, jno es cierto?”.

Familia 01-005

“Para cambiar, buscar de Dios primero, para no cometer cosas malas, lastimar a
la gente, para no tomar el camino equivocado, porque usted no sabe lo doloroso

i)

que es perder a un hijo...’

Familia 02-008-1

Fraccion Resentida-Resistente. Los resultados de la presente fraccion provienen de los
mismos participantes que visualizan la culpabilidad en los demas, en la falta de interés y respeto
de la sociedad, sus respuestas reflejan una pérdida de creencia que algin momento habran
cambios, puesto que, para ellos no hay un alcance a sus manos para evitar lo que sucede.
VERBATIMS

“Pienso que deberiamos empezar a cambiar por uno mismo la forma de pensar,
porgue si no cambiamos como persona no vamos a poder cambiar como sociedad,
v vamos a seguir en lo mismo”.
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Familia 02-007

“Hay mucho que mejorar, pero a veces no se pueden mejorar las cosas, porque
¢qué hacemos? Yo puedo decir, quiero que ella no haya muerto, pero eso es como

se hace”.

Familia 02-008

“Efectos psicoldgicos... supongo que la tristeza, la rabia, la ansiedad también
puedes ser, de todo un poco. Creo que en una muerte asi hay muchos mas efectos
debido a la forma en que muere alguien a quien quieres, es mds doloroso”.

Familia 02-009

“Acabar con la delincuencia, ponerse mas firmes con todos esos casos, no permitir
nada de esos actos indebidos. Considero que es mas cosa del pais, del estado hacer

algo al respecto”.

Familia 02-010

¢ Cuales considera que son los efectos psicolégicos mas significativos de las muertes
violentas en su familia? Los efectos psicoldgicos experimentados por los participantes tienen
diferentes representaciones, por ello se han planteado tres fracciones orientadas hacia el tipo de
respuestas otorgadas. Estos efectos pueden variar ante el tipo de duelo que se esté manejando por
cada familia, se pueden divisar respuestas inclinadas hacia la resistencia emocional, donde
expresan no poder ser capaces de demostrar ante su familia lo que realmente sienten, o quienes
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reflejan su duelo de manera simbolica bajo la creacion de altares o imagenes y por ultimo,

quienes reflejan emociones negativas hacia los demaés, almacenando ira y resentimiento hacia
quienes no comprendan su situacion.

Fraccion Critica Sistémica-Gubernamental. Las respuestas se enfocan en los
participantes que consideran que el principal efecto fue el cambio drastico en su familia, al ya no
estar completa por causas violentas, expresan que la ausencia de su familiar es lo que més afecta
en momentos donde estaban acostumbrados a compartir junto con ellos.

VERBATIMS
“Si le digo, cambio bastante por lo que el era el hijo mayor, el hermano mayor, y
saber gue nos quedamos sin nada, sin poder hacer nada, nada, se acabd y se fue,
no se pudo hacer nada. El vivia en Guayaquil, pero iba y venia siempre, siempre

pasaba viajando”’.

Familia 01-002

“Creo que la manera en que se siente un vacio, porque ya sabes que no estd, es
raro ya no verlo como el pasaba aqui, que no venga a abrazarme o decirme algo,

entonces esa tristeza y vacio es lo que mas frustra”.

Familia 01-003-1

“Claro, bastante, mas del 80% les hace falta su papa, por ejemplo, él (refiriéndose

a su hijo menor) a veces por las noches me pregunta por él”.

Familia 01-004
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Todo cambia de un momento a otro en una familia afectada por las muertes

violentes, madres se quedan sin sus hijos, hijos sin sus padres, esposas sin su pareja,
la tristeza y la frustracion es inevitable, a tal punto que siento que en mi vida eh
perdido el sentido.

Familia 02-006

Fraccion Ritualista-Culpabilizada. Esta fraccidn esta compuesta con respuestas
orientadas hacia quienes consideran que pudieran haber hecho mas por sus familiares asesinados,
estimando que, si hablaban un poco mas, si hubiesen estado alli probablemente la situacién seria
diferente, lo cual les lleva a depender de representaciones simbolicas dentro de casa o incluso en
cuestiones de vestimenta y abandono personal, porque consideran que si retoman la cotidianidad
estarian olvidando a su familiar. Retomando las representaciones simbdlicas, estas podrian ser un
escape a la realidad de que han perdido a un ser querido, tomando estas figuras como algo real e
incluso interactuando con ellas por evitar pensar en lo que sucedio.

VERBATIMS
“En este caso la tristeza, pero sobre todo la culpa, porque uno nunca sabe lo que
pudo pasar, pero pude haber sido yo o pudo haber sido mi hermano, y tengo ese
sentimiento de culpa porque nosotros siempre”.

Familia 01-001

“Yo aqui tengo a mi nieto y créame que el me pide un perfume, unos zapatos yo se

los doy pero es porque yo me imagino que es él, y eso me hace sentir un poco mas

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA ) _
= ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae P

acostumbrado, por eso yo lo cojo lo abrazo, me lo llevo a vender agua y yo me

siento que es como andar con él”.

Familia 01-003

“Alguien nos dijo a nosotros “desechen todo para que no haya ni un recuerdo”,
pero nunca jamas, yo vea tenemos aqui una foto, arriba otra foto, hay que ser muy
educados, si ella es evangélica y otro es catolico, entonces hay que respetarlo, pero
porque no respetan, suelen venir con una exigencia. Me dijeron que me deshaga de
los recuerdos pero con los recuerdos yo vivo mas feliz, yo vengo de trabajar, vengo
le cojo la mano (refiriéndose al carton en tamario real de su hijo) y le digo “Hola
mijo”, no sé hasta cuando, tal vez mientras esté vivo porque él hasta ahi murio
hasta ahi llegd, y si se me acaba las fotos, lo que tengo ahi o la pancarta, la hago
de nuevo. Eso lo deben respetar”.

Familia 01-003

“Yo converso con mi hijo, a mi me dicen que no hable con él que no le hable, yo
converso con mi hijo, cada vez que pase para alla yo le hablo, le lanzo un beso, es
como verlo, tenerlo aqui (se refiere a la gigantografia que tiene en la sala y el
carton tamario real de su hijo)”.

Familia 01-003-1

“Si. ¢Por qué siente culpa? Me senti una mala madre de no haberlo podido

proteger. En haber estado ahi y haber sido ese escudo protector que él hubiese
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necesitado en ese momento. O en haberle dicho, vamonos para alla donde yo fui.

Yo creo que todo el mundo. Pasando algo asi se van a sentir culpables, por alguna

u otra cosa’’.

Familia 01-005

“La culpa como madre de no haber podido hacer més por él, el hecho de extrafiarlo

y saber que no podre abrazarlo una vez mas, la tristeza de no verlo ver crecer a su

hijo como yo lo vi crecer a él”.

Familia 02-006
Fraccion Resentida-Resistente. Las respuestas que conforman la fraccion critica

resentida se encuentran relacionadas a la ira, el resentimiento, la falta de confianza y el cambio
de comportamiento, pues se trata de familias que no se sienten dispuestas a escuchar lo que otras
personas piensen o consideren correcto sobre como vivenciar su duelo, son participantes que han
considerado tomar justicia por cuenta propia ante la falta de interaccion por las autoridades de
seguridad. Por lo tanto, se vuelven mas reservadas y reflejan un duelo sin resolver.
VERBATIMS

“Fh, ser mas serio y un poquito menos paciente con las personas, porque antes me

gustaba escuchar mucho a las personas porque me gustaba mucho, demasiado

ayudar a las personas y a pesar de esto que paso me hizo cambiar”.

Familia 01-001-1

“Si, yo no queria saber de nadie, no queria hablar con nadie, pero no por

problemas, sino que usted sabe, algunas veces te dicen que ya no llores, que ya no
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sufras, pero nadie entiende, entonces preferia mantenerme alejada de esos

comentarios”.

Familia 01-003-1

““Fuera no confio en mucha gente desconocida y dentro ehh yo creo que cuando
tengo que salir salgo, pero de ahi yo estoy en mi mundo con ellos, pero si...hasta

ahora yo lo veo todo normal”.

Familia 01-004

“Cambio mi comportamiento mucho. Cambié mucho mi comportamiento, ya. Estoy
como mas a la defensiva, mas apartada, no quiero que me digan nada, cualquier
cosa me irrita... es como que se fue el sentido de mi vida. No me interesa hablar
con la gente porque ellos no entienden y yo para evitar esa molestia mejor no hablo

nada, me mantengo alejada”.

Familia 01-005

“Todo cambia de un momento a otro en una familia afectada por las muertes
violentes, madres se quedan sin sus hijos, hijos sin sus padres, esposas sin su pareja,
la tristeza y la frustracién es inevitable, a tal punto que siento que en mi vida eh

perdido el sentido”.

Familia 02-006
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“En mi familia... Y0 creo gque se ha sentido de todo, dolor, tristeza, enojo, pero mas
que todo tristeza porque... No es facil perder a alguien, no es facil perder a alguien
que lo quiere, a alguien con un predice que ha visto crecer, a un hermano, a un

hijo... A todos nos duele y a todos nos lastima”.

Familia 02-008

“No he presenciado algiun cambio fisico o fisioldgico, pude dormir bieny a pesar
del suceso no estoy seguro de que haya sucedido algo como lo que me pregunta”.

Familia 01-001

“Que ellos no se enteren de cdmo me siento...si, si, 0 sea una buena relacién tengo
con todos, pero simplemente, me aislé, no queria nada, no queria conversar, no

queria saber nada de nadie”.

Familia 01-002

“El choque de la realidad, que esa persona ya no estda, que quiza uno estd
acostumbrado a vivir el da a diay en algin momento por decir, pasa algo en su dia
y uno quiere ir a contarle a esas personas y ya no esta, y en ese momento te chocas

con la realidad”.

Familia 02-007

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec



. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA .
2 ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae ‘p;ff_c:az{a?(fa
4.2. Analisis heterogéneo de lo homogéneo

A continuacion, se procede a realizar un analisis de las diferencias que existen en las
entrevistas realizadas con respecto a las muertes violentas en familiares, de tal manera que, se
toma en consideracion las caracteristicas sociodemograficas sobre la muestra de informantes con
el objetivo de encontrar variaciones y similitudes en las respuestas de acuerdo a las siguientes
categorias: edad, género, estatus social, tipo de familia, nivel de educacion y religion.

4.2.1. Género

Entre hombres y mujeres existen diferencias muy notorias, empezando por la manera en
que demuestran su proceso de duelo, es decir, ain hay muchos aspectos culturales intervinientes
en casos como la pérdida de un familiar, a los hombres se les espera una reaccion “neutral”,
donde deban ser la fuerza del hogar que se ha visto afectado y la sociedad espera que puedan
continuar con sus actividades laborales y cotidianas, son aspectos socioculturales estimados en el
género, sin embargo, su proceso también es complicado, lo que les detiene a demostrarlo y
admitirlo es que sienten y expresan que si ellos no avanzan ¢quién tomaria las riendas de su
familia?

Estas imposiciones generan que poco a poco el duelo masculino se oculte de los demas,
siendo ellos quienes sujeten a sus demas familiares o0 esposa, incluso negandoles el derecho a
reflejar sus emociones y/u otros efectos psicologicos, pues estos reflejan “fragilidad”, en el caso
del género femenino se evidencia una situacion contraria, se estima que las mujeres reflejen un
duelo méas expresivo y notorio, donde basicamente abandonen su estilo de vida anterior a la
pérdida de su familiar, culturalmente las mujeres han sido objeto de las criticas sociales por no
experimentar o reflejar un duelo como se les impone, suelen ser nombradas bajo apodos
despectivos e insensibles si estas no demuestran el sufrimiento suficiente. No obstante, también
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son juzgadas por lo mismo, se supone mucho de ellas partiendo desde que “exageran” el proceso
0 se menciona que “ya es suficiente”, tanto hombres como mujeres se ven totalmente afectados
por aspectos socioculturales, mismos que probablemente nunca cambien, pues todos cuentan con
diferentes perspectivas y opiniones.
VERBATIMS
“Actualmente, ya no sabemos cuando serd el ultimo abrazo o el ultimo momento
en que nos veremos por como estan las cosas en la sociedad, estan tan peligrosas
y no sabemos, porque a pesar de no estar metidos en nada podriamos ser victimas
colaterales ahora, entonces he aprendido a valorar mucho estos momentos con mis

hermanos”.

Familia 01-001

“Los primeros dias si le digo, desde que han ido pasando algunos meses, pero al
principio si, me sentia muy cansado, yo descansaba bien, pero me sentia demasiado
agotado... me impacto que me dieran la noticia, se me vino todo abajo, eso fue el

momento mdas intenso, era de no creerlo”.

Familia 01-002

“Cambio total, total, total, totalmente, yo era un vago, era trabajador pero un vago,
un vago sano, me gustaba jugar volley, irme a jugar a 24 de mayo, correr, hacer
deporte, pero yo rodaba sabe, se me acabd, se me perdi6 todo, mas que todo el
animo, siempre quise estar aqui en la casa, salimos y yo ya estoy diciendo ‘vdmonos
ala casa’... murio el animo, cambio todo ahora es diferente”.
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Familia 01-003

“Yo dejé de hacer mis actividades, me gustaba mucho jugar bingo, bailar, era
juguetona, me peinaba, me arreglaba, ahora ya no, yo no quiero saber de nada.
Creo que ese cambio fue drastico, porque no me interesa ya darle el placer a
alguien de que yo deje mi ropa negra, y eso me mantiene firme en no doblegar solo
porque a muchas personas no les parezca... yo no queria saber de nadie, no queria
hablar con nadie, pero no por problemas, sino que usted sabe, algunas veces te
dicen que ya no llores, que ya no sufras, pero nadie entiende, entonces preferia
mantenerme alejada de esos comentarios”.

Familia 01-003-1

“Ya no me junto como antes a salir a jugar bingo, a bailar, a reirme, por €so me
critican, no les parece que yo siga vistiendo de negro, que siga con este duelo, pero
nadie sabe del dolor, y es feo llegar a decirles que “no lo sabran hasta que lo vivan”
porque seria como desearles eso y la verdad esto es un dolor que no les desea a
nadie”.

Familia 01-003-1

“St, si, bueno creo que en lo emocional me toco a mi ser la parte fuerte y yo era la
parte docil, yo era la que decia “que no, que mira, que esto ”, y ahora me toca ser

la parte que les pone un tatequieto, porque mi esposo era el que se encargaba, en
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cambio ahorita ya yo tengo que ser las dos cosas. Tengo que mantener un balance
entre todo”.

Familia 01-004

4.2.2. Estatus social

Las personas entrevistadas en su mayoria reflejan un estatus socioeconémico medio bajo,
en este caso fueron 4 familias, mantienen una diversidad entre fracciones, sin embargo, desde
otro punto de vista esto podria derivarse con relacién a la calidad de vida con la que crecieron, la
edad que tienen y el tipo de relacidn o parentesco que tuviese con la victima. Entre la fraccion
principal se encuentra la fraccion ritualista culpabilizadora, donde se expresa un estado de
culpabilidad por lo que sucedio, sostienen que probablemente si hubiesen actuado de otra forma,
respondido antes o estado en el mismo lugar que ellos eso no habria sucedido, sumado a que se
han apegado maés a la religion, mediante la cual han hallado un espacio de “refugio” para poder
ritualizar la pérdida de su familiar y disminuir su sentimiento de culpabilidad.

Por otro lado, se encuentra un caso de familia con estatus social medio alto, mismo que se
apega mas de manera resistente a la situacién, mas no es un caso aislado, se trata mas bien del
enfoque que ha logrado “mantener” por ocultar su duelo ante el resto de sus familiares, sin
embargo, su autocontrol probablemente también se deba a su trabajo policial ejercido por afios.
este criterio se ve orientado hacia la resistencia de demostrar a su familia el verdadero lado de su
proceso y o mucho que le ha costado ocultar sus emociones. Una gran diferencia entre la toma
de asistencia psicologica es que tenia la oportunidad de otorgarsela a si mismo y decidié no

hacerlo ante su falta de credibilidad en la misma.
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El proceso de duelo de las otras familias ha sido afectado ante la falta de intervencion

psicoldgica, misma que no ha sido lo suficientemente difundida para que llegue al alcance de
estas. Unicamente una integrante de clase media baja asistio a terapia psicoldgica, pero se trato
de una medida influida por los demas ante su abandono personal y la agravacién de su duelo. Por
otra parte, también es necesario mencionar el aspecto de su sentido de seguridad en relacion con
su estatus social, esta percepcion de indefension se refuerza al notar que las autoridades no se
ven orientadas a protegerlos a no ser que formen parte de la élite social.
VERBATIMS
“Estamos indefensos, yo pienso ¢para qué lado cojo? Si nos puede tocar la misma
situacion, ese es un obstaculo muy critico sin poder hacer nada, es ya esperar de
la justicia divina. ES DECIR QUE ¢YA NO TIENE ESTA IDEA DE QUE LA
AUTORIDAD VA AAYUDARLO EN ALGO? No no no, jamas, siempre ellos solo
estan para esta gente de cuello blanco, pero para la gente pobre no”.

Familia 01-002

“Porque nada es seguro, porque antes yo no pensaba asi ahora pienso que un dia

es como un dia menos, que un dia si, un dia no, y que peleamos tanto, luchamos y

que puede que el dia de mafiana ya no estemos, por eso les digo a mis hijos que un

dia alavez”.

Familia 01-004
4.2.3. Tipo de familia
Es necesario enmarcar la importancia e influencia que tiene el tipo de familia en las

respuestas obtenidas, puesto que, en casos el duelo se demuestra méas complicado o con mayores
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dificultades para retomar la cotidianidad ante la pérdida del ser querido, por ejemplo, en su
mayoria existen familias extensas, mismas entre las cuales hay Unicamente abuelos cuidadores,
tomando en cuenta que son personas en ocasiones mayores, quienes se sienten superados por la
tristeza ante la pérdida de su ser querido y no pueden permitirse reflejarlo como desearan, debido
a que, deben cumplir con ciertas obligaciones primero. Asimismo, las familias monoparentales
de quienes han perdido a sus esposos asumen un nuevo rol, mediante el cual deben ser las Unicas
proveedoras del hogar e incluso desempefiar mas autoridad en su familia, lo cual conlleva
diferentes niveles de estrés ante un nuevo curso de vida diferente al cual estaban acostumbrados.
Por otro lado, también se encuentran situaciones como las de familia fraternal, donde han

perdido a su madre o padre, en ciertos casos se mantienen como familia monoparental, pero
existen situaciones donde quedan unicamente hermanos, en dicha situacion se visualizé mayor
resistencia con respecto al duelo, pues la vida de estos dio un giro totalmente inesperado
ocasionando que tomaran muchas mas responsabilidades, aparte de las que ya contaban antes de
la pérdida.
VERBATIMS

“St, con todos, me alejé y no queria saber nada de nadie. O sea de mi pap4, de mis

hermanos, porque todos dicen que deje este duelo, pero jamas comprenderan este

dolor, es algo que nunca acaba”.

Familia 01-005

“Muy complejo asumir un nuevo rol donde ya digo es pesado tomar ese cargo de

autoridad. El llegar aqui y no tener con quien conversar, es notar esa ausencia’.

Familia 01-004
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“Como familia si, nos unimos mas creo. Al principio si hubo un distanciamiento de
mi parte porque lo Unico que queria hacer yo era llorar, no queria ver a nadie, pero
mi familia siempre estuvo ahi apoyandome, dandome la mano, y creo que eso nos
unio mas”’.

Familia 02-007

4.2.4. Nivel de educacion

Al tratarse de un enfoque educativo, puede causar limitantes en cuestiones laborales,
influyendo en las complicaciones que pueden darse ante la pérdida de un familiar, en especial en
casos de que este sea cabeza de hogar/proveedor, pues genera un desbalance a nivel familiar,
donde otro debe asumir el rol que quedo vacio. Causando mayores dudas o ansiedad por parte de
los demas integrantes de la familia al no saber como proceder o siquiera si van a lograr avanzar.

En ciertos casos se pudo evidenciar la complejidad de acuerdo al empleo que desarrollan
en base a sus estudios, incluso una de las participantes que maneja un titulo de tercer nivel
demostro no tener un empleo lo suficientemente estable como para otorgarse a si misma y sus
hijos la vida que deseara, lo cual implica que sin importar el nivel de educacion que tengan, nada
les asegura un futuro econémicamente estable. Claro esta que en ciertos casos es de gran ayuda
para obtener mejor paga dentro de un trabajo, sin embargo, no te asegura el puesto.

En relacion con las respuestas y opiniones otorgadas, el notable contraste se da en la
manera en que se desenvuelven sus palabras, no obstante, sus puntos de vista han concordado
aun siendo diferentes situaciones de pérdida.
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VERBATIMS
“Creo que todo influye, desde la educacion, en la casa, cuando me ocurre desde

temprano”.

Familia 02-008

“Mejorar el plan de educacion y en la casa mas que todo el acompaiiamiento
familiar”.

Familia 01-001-1

“La falta de oportunidades, el pobre tiene menos oportunidades, por ejemplo, en
un barrio de escasos recursos hay una banda delictiva, un chico joven, sin
educacidn, sin oportunidades de trabajo al cual le ofrecen dinero sucio por traficar
drogas o incluso matar, es menos probable que lo rechace, a diferencia de alguien

quien tenga educacion”.

Familia 02-006-1

4.2.5. Religion

La mayoria de las familias participantes demuestran que siguen el catolicismo o el
evangelio, esta ha sido catalogada como un recurso importante para mejorar, puesto que, se han
mencionado situaciones donde pensamientos de venganza rondaban por su mente, y trataron de
apegarse mas a su religion para evitar causar mas dafio del que ya habia sido generado.

El seguimiento de la religion es presentado como una herramienta de ayuda en el caso del
duelo, argumentan que lo sucedido les llevo a unirse mas para sanar, incluso ciertas opiniones
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consideran que lo que sucede actualmente en relacion a el peligro constante que se vivencia a
diario, podria deberse a la falta de Dios en los hogares, ciertos participantes acotan que se ha
perdido la tradicion de llevar a los nifios a la iglesia, el catecismo o a cursos religiosos que les
acerquen mas a Dios, y su conclusion se orienta a que ante dicha falta de participacion se
generan los dafios en la adolescencia y juventud.

No obstante, también se reflejan ciertos testimonios de recelo hacia su religion, pues
consideran que lo que sucedio es una injusticia divina, que han sido abandonados por Dios o que
sus plegarias no fueron escuchadas, causando asi cierta lejania, no obstante, son menos los
participantes que expresan dicho recelo.

VERBATIMS
“Cuando recién paso y nos enteramos, cruzé por mi mente el buscar venganza por
mi hijo, pero fue muy rapida la idea, y se fue, me apegué méas a Dios y dejé de lado

eso .

Familia 01-003

“He estado aferrandome mas a Dios y lo que se predica”.

Familia 01-003-1

“Creo que la falta de Dios en estas personas porque yo creo que Si tuviésemos
presentes a Dios y fuésemos por un camino correcto no pasarian estas cosas”.

Familia 01-004
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“No llegué a pensar en abandonarla, pero si pensé que donde estaba Dios, que yo

tal vez ya no creia”.

Familia 01-005

“Para cambiar, buscar de Dios primero, para no cometer cosas malas, lastimar a

la gente, para no tomar el camino equivocado”.

Familia 02-008-1

4.2.6. Edad: 18-63

De manera general, se pudo evidenciar ciertas diferencias y semejanzas con respecto a las
respuestas de ciertas preguntas, dentro de las familias participantes existe una variedad con
respecto al rol que desempefian por las diferencias de edades o el rol que asumen dentro de la
misma. Entre la familia mas joven se encuentran dos hermanos que perdieron a su madre como
efecto colateral de un enfrentamiento violento, sus respuestas estan orientadas hacia la
neutralidad y un poco mas a la negatividad, aceptan que sucedio algo grave, sin embargo, es
como si no hubiese sucedido nada, tomando en cuenta que su vida dio un giro total, puesto que,
su madre era quien trabajaba, cuidaba del hogar y mantenia todo en orden, no obstante, ellos
demuestran un camuflaje en el cual describen que no desarrollaron efectos ante lo sucedido, a
diferencia de las otras familias donde los Gnicos adultos son los padres o esposas de los
asesinados.

Prosiguiendo, se debe tomar en cuenta que se trata de jovenes de entre 18 a 20 afios, por
lo cual el tema puede ser complicado y la parte emocional de los individuos se ve afectada, no
obstante, siguen siendo jovenes que estan formandose diariamente, por lo cual probablemente les
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resulte “sencillo” retomar la cotidianidad. Por otro lado, esté el punto de vista en el cual se
propone que no se trata de un retorno a la cotidianidad sino una especie de “desviamiento” 0
rechazo a sus emociones para no detenerse a pensar en lo que sucedio.

Agregando a lo anterior, en una etapa de adultez media de entre 30 a 50 afios se muestra
un duelo un tanto reservado, es necesario recalcar que al encontrarse en una etapa donde
consideran prioritario mantener el cuidado de sus hijos por sobre su estado emocional. Queriendo
demostrar fortaleza ante lo acontecido, se siente bajo la obligacion y presidn de no poder exponer
su dolor porque eso acarrearia mas problemas en su familia, ahora bien, cuando se trata de
personas en una etapa mas adulta, de entre 50 a 70 afios es mucho mas visible la complicacion
del duelo, esto debido a que en su mayoria ya no cuentan con hijos menores dentro de casa y se
sienten mas libres de exponer su dolor teniendo en cuenta que no complicara la situacién
emocional de algin menor.

Siendo padres, su experiencia es compleja, abandonan por completo las actividades que
realizaban, se sienten culpables de avanzar o retomar su vida, consideran que estan abandonando
u olvidando la memoria de sus hijos y que no pueden volver a ser como antes.

4.3. Analisis de perfiles en base a fracciones

Perfil de la fraccion critica sistémica-gubernamental. Los participantes que tienen este
perfil son adultos de entre 19 a 60 afios, quienes han reflejado mayor consciencia con respecto a
la falta de interés familiar, puesto que, bajo su opinién dichas problematicas sistematicas son las
principales causantes de que los nifios, nifias y adolescentes no continten sus estudios y elijan
“trabajar” para bandas delictivas, este conflicto de intereses por parte de los méas jovenes también
es considerada una problemaética generada ante la falta de accion gubernamental, las propia falta
de intervencion ha causado estragos econdmicos en la sociedad, causando que las familias
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peligren ante la crisis y dicha situacion les orille a tomar acciones que nunca antes habian
considerado, como trabajar también para bandas delictivas, en acciones desde el lavado de
dinero, encubrimiento ilicito, hasta robar, secuestrar, amenazar o asesinar.

Desde su vista critica consideran que se trata de un bucle de tres fallos: familiar,
economico y gubernamental, para ellos la fe en que algun dia la situacion cambiara esta perdida,
pues se auto cuestionan sobre qué podrian hacer ellos como simples personas para cambiar un
dafio tan grande y profundo que ya se ha llevado a muchas vidas de por medio.

Perfil de la Fraccidn Ritualista Culpabilizada. En la fraccion ritualista culpabilizadora
se reflejan respuestas emocionales y conductuales las cuales algunas de las familias participantes
adaptan ante la experiencia de una muerte violenta de un ser querido. En ella se manifiestan la
combinacion intensa de la necesidad por mantener rituales simbdlicos relacionados al fallecido,
mediante un proceso de culpabilizacion interna o dirigida hacia otros, complejizando el duelo e
incrementando la posibilidad de cronificar el sufrimiento psiquico.

Ahora bien, este perfil conformado en su mayoria por padres que rondan la edad de 45-60
afios, y en este se desarrollan subcategorias, por ejemplo, existe la fraccion ritualista
culpabilizadora positiva en la cual ciertas familias mantienen esta especie de rituales simbdlicos
orientados a la religion que siguen, sin llegar a casos extremos, sino mas bien, desde una vision
maés influenciada socioculturalmente, como lo son los altares, velas, fotos, o incluso la
organizacion de misas mensuales o periédicamente. No obstante, este reflejo viene acompafiado
de una carga emocional reprimida, la culpa, misma que los impulsa a tomar estas acciones de
reflejar a la sociedad que aln no olvidan a su ser querido, que aun hay dolor alli, esperando no
ser juzgados. Consideran que asi el “alma” o la “memoria” de su familiar ain vive y es recordada
cada dia.
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Al contrario, la fraccion ritualista culpabilizadora extrema se trata de las familias que
toman dichas expresiones socioculturales-religiosas més alla de lo comunmente visto, donde se
generan gigantografias para poder hablar con ellos, o figuras de carton en tamafio real para
representar a la victima como si estuviese alli, dichas situaciones son las que podrian llegar
dificultar el proceso de la pérdida. Este perfil se caracteriza por familias que han perdido un hijo,
pues consideran que su dolor va mas alla del que normalmente se da ante un proceso de duelo,
dentro de ella influye la falta de atencion integral relacionada a la salud mental, misma que debe
ser mas difundida e impuesta hacia este tipo de vivencias, para mantener un equilibrio. No
obstante, las respuestas ante la duda del porqué hacer una simbolizacién tan grande se orientan
nuevamente hacia la culpa.

Consideran que de esa manera logran “hablar” con su hijo, le demuestran que no ha sido
olvidado, que se sienten culpables de no haber estado alli para protegerlo y que asi sienten que el
no se ha ido, que su presencia aun esta alli junto a ellos. En cierta medida, esta representacion se
genera desde su perspectiva emocional, aunque permite a su vez que el sufrimiento se mantenga
latente, amplificAndose a través de estos rituales simbolicos, pues se generan pensamientos
rumiantes y la dificultad para aceptar la pérdida incrementa.

Perfil de la Fraccion Resentida-Resistente. La fraccion resentida-resistente esta
orientada hacia respuestas emocionales y actitudinales que ciertas personas adaptan como forma
de “protegerse” frente a la realidad del suceso, en este caso, una muerte violenta, misma que se
da de una manera inesperada, injusta e impune. Este perfil esta caracterizado por la combinacién
entre dolor intenso, sentido de impotencia y hostilidad persistente hacia diferentes factores y
agentes a quienes los participantes consideran responsables directos o indirectos del
acontecimiento.
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El perfil se compone por participantes hombres y mujeres, con el rango de edad entre 20
a 60 afios, se obtuvo por medio de respuestas y observaciones participantes, donde queda
reflejado el deseo de venganza, toman su dolor y lo juntan con el deseo de obtener justicia por
cuenta propia. En este caso, también se ve influido el tipo de parentesco o relacion que haya
tenido con la victima.

Las principales caracteristicas del perfil es el resentimiento profundo, entendido como
una mezcla entre ira, impotencia y frustracion con el deseo de reparacion que no ha sido
satisfecho, no obstante, estas respuestas emocionales se generan externamente por otros, pero
nace de manera interna, es decir, lo mismo que reflejan sentir por los demas, es en realidad lo
que sienten hacia si mismos, asumen que no pueden o deben retomar su vida, dejan de lado las
actividades cotidianas, incluso nacen pensamiento autolesivos ante la constante tristeza, nostalgia
e irritacion. Estas al ser reprimidas suelen ser expuestas y dirigidas en contra de otras personas,
instituciones o simbolos.

Con relacion a las personas, suelen tomar distancia de sus familiares y amigos, porque
consideran que no respetan su representacion del duelo, les irrita tener que escuchar consejos de
parte de personas que no han vivenciado una situacion asi, e incluso aunque la vivieran de la
misma forma, no creen que tengan derecho a opinar o aconsejar. Con respecto a las instituciones
o simbolos, se hace referencia a autoridades, culturas o religion, suelen tomar un recelo hacia las
autoridades policiales por no actuar a tiempo y no hacer bien su trabajo, en el aspecto de la
religién, se podrian experimentar dos tipos de respuestas: la positiva que seria acogerse mas
hacia el tipo de religion que llevaba antes del acontecimiento y la negativa seria esta fijacion por

culpar a entidades divinas de no haber cumplido en proteger a su familiar.
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Sumado al resentimiento esta la desconfianza generalizada que se suele mostrar en
actitudes de escepticismo hacia su entorno social, institucional o incluso hacia profesionales que
intenten intervenir en el proceso, pues no creen que alguien pueda ayudarles durante su proceso o
que siquiera comprendan su situacion.

Por otro lado, este resentimiento también suele acompafiarse de resistencia hacia la
demostracién del duelo, es decir, existen dos lados del perfil, quien se siente méas apegado a
mantener y demostrar el duelo y quien no puede mantenerlo de manera externa ante las criticas
sociales, esta agrupacion de la fraccion se relaciona més al sexo masculino, quienes intentan
ocultar ante los demas el duelo, debido a que, consideran que deben demostrarse firmes para el
resto de su familia, ya que son los “jefes” de hogar.

4.4. Analisis de dimensiones e indicadores

En el siguiente analisis se expone la definicion de cada dimension y se detallan los
principales efectos encontrados, presentados en un orden que va desde las dimensiones méas
afectadas hacia las menos impactadas segun los resultados obtenidos. Esto permite comprender
cdémo se manifiestan los efectos psicoldgicos tras la vivencia de las muertes violentas,
destacando sus indicadores mas significativos, los cuales reflejan de manera particular el grado
de alteracion emocional, cognitiva, fisioldgica, conductual e interpersonal en los informantes.

Dimensién emocional. Esta dimensién abarca todos aquellos fenémenos que se
relacionan con sentimientos, emociones, vivencias, como respuesta a diversos estimulos o
situaciones. Esta se evidencia como la dimensién mas afectada debido a la intensidad y
persistencia de sentimientos de tristeza profunda, dolor, desesperanza, miedo e incluso culpa los
informantes manifiestan que estos estados emocionales estan de forma prolongada e interfieren o
interfirieron en su bienestar.
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VERBATIMS
“Mucha depresion, en las noches pienso que al siguiente dia no me levantare
porque siento que mi vida ya no tiene rumbo alguno y n o hayo felicidad ni ganas

en nada de lo que hago, solo sobrevivo.”

Familia 02-006

“Miedo, tristeza, dolor, todo se siente. Al principio se siente como a fuerza, claro,
pero uno no deja de extrafar y no deja de sentir tristeza cuando se pierde a alguien

de la familia.”

Familia 02-008

“Tristeza, mucha tristeza, miedo. Mi hija dejo de dormir tranquila por meses. Yo
sentia como una nube oscura encima mio todo el tiempo. Pesada, dificil de manejar.
Como si cualquier cosa pudiera pasarnos en cualquier momento. Mucha soledad.
Fue muy dificil, la verdad.”
Familia 02-009
Indicadores. Se identifica la tristeza como el indicador predominante frente a la pérdida,
la cual aparecen como un estado continuo que se manifiesta en todas las demas dimensiones, en
algunos casos la tristeza no disminuye con el tiempo, sino que se torna tristeza silenciosa y
resignada. Esta ademas se vincula significativamente con la ansiedad que se manifiesta en
problemas para dormir y pensamientos repetitivos.
El enojo aparece como una respuesta que se intensifica por la violencia o percepcion de

injusticia ante la muerte de un familiar, entrelazado con la desesperanza interpretada como una
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pérdida de fe en la justicia, marcada por un sentimiento de abandono institucional. La culpa se

manifiesta especialmente en figuras maternas, y ocasionalmente en hijos, en el caso de las
madres sucede por la sensacion de haber fallado como guia. La fragilidad emocional esta visible
en la mayoria de los familiares, esta caracterizadas por llanto facil y sensibilidad ante el tema.
Finalmente, el duelo no resuelto aparece especialmente en madres que presentan incapacidad de
aceptar la muerte o tener un cierre.
VERBATIMS
“La tristeza es lo que mas se siente la tristeza la melancolia la nostalgia, el sentirse
mal por extrafiar a esa persona porque ya no la podemos ver y ya no lo podemos
abrazar. La tristeza con bastante intensidad, los primeros dias y meses. cuando
estaba sola, cuando veia fotos o videos de mi hermano, cuando mi mama se ponia

con sus llantos y sus cosas. Eso también me afectaba mas aun.”

Familia 02-007

“Yo también me siento bastante mal porque pienso en que si hubiésemos estado

aqui, él se habria quedado conversando, habria pasado el tiempo y no le hubiese

’

pasado nada, creo que estaria vivo.’

Familia 01-003

“Habia noches en que yo sentia que el corazon se me iba a salir. No podian ni
respirar. Me sentia mal, me sentia fatal, Lloraba, temblaba, Una ansiedad

insoportable”.

Familia 02-009-1

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA .
= ELOY ALFARO DE MANABI Ca/‘r‘e/‘a Ae W

“En ese momento cualquier cosa me hacia llorar. Escuchar una cancion que me
recordara a él, la fecha de su cumplearios, la fecha de nuestro aniversario, dormir
en la misma cama, absolutamente todo, me ponia ansiosa, me ponia a llorar, me

sentia triste, deprimida, una cosa espantosa’.

Familia 02-009-1

Dimensidn cognitiva. La dimension cognitiva se refiere a cualquier caracteristica o
proceso mental que se haya visto afectado por la pérdida, como alteraciones en el pensamiento,
la percepcion y la interpretacion del entorno en los familiares de las victimas de muertes
violentas. Esta dimension evidencia una afectacion referente a la sensacion constante de
indefension, pensamientos recurrentes sobre la muerte y desconfianza generalizada, entre otros.
Lo que refleja el impacto del hecho violento que va mas alla de emocional y altera la formaen la
que las personas piensan e interpretan el entorno y el futuro.
VERBATIMS
“Cercano ehh... tristeza, a niveles asi personales, tristeza, rabia, ehh tal vez un
poco de culpay de pensar que hubiese pasado si yo hubiese estado en ese lugar, en
ese momento, o sea de crearse diferentes escenarios. Y Al nivel como quien dice
social, lo mismo, basicamente, coraje, rabia, impotencia. Pensar y decepcionarte

)

por como va la realidad, cada vez peor.’

Familia 02-006-1
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“Yo dejé de hacer mis actividades, me gustaba mucho jugar bingo, bailar, era
juguetona, me peinaba, me arreglaba, ahora ya no, yo no quiero saber de nada.
Creo que ese cambio fue drastico, porque no me interesa ya darle el placer a
alguien de que yo deje mi ropa negra, y eso me mantiene firme en no doblegar solo

porque a muchas personas no les parezca.’

Familia 01-003-1

“Pensamientos... sobre lo dificil que esta la vida, como en un momento que menos
uno espera las cosas pueden cambiar, las personas se marchan y nunca mas las
volvemos a ver.”

Familia 02-010

Indicadores. A partir de las respuestas obtenidas se identifican el predominante la
percepcion de indefension, este indicador aparece de forma persistente, expresado como una
vulnerabilidad y falta de control ante el entorno. Se identifica Una percepcion de indefension
tanto a nivel individual como familiar, se hace énfasis en el contexto violento que se vive en la
actualidad. Este indicador va de la mano con la sensacion de peligro constante, que también es
uno de los mas reiterados.

Asimismo, las familias sienten una inseguridad generalizada y contribuye a un estado de
hipervigilancia y ansiedad. Del mismo modo, existe un deterioro en la confianza con el entorno
social o los desconocidos, reforzando asi, la percepcion de peligro u desconfianza constante. Por
otra parte, algunos familiares expresan tener pensamientos recurrentes sobre la muerte, que suele
estar ligado a la tristeza, la angustia, o incluso una carga de responsabilidad. Por otra parte, las
ideas obsesivas sobre el evento trauméatico son mas comunes en quienes mantenian un vinculo
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cercano con la victima o quienes presenciaron el evento. Finalmente se identifica como
alteracion en el sistema de creencias, un cuestionamiento temporal de la fé y/o religion, pero sin
embargo esta termina fortaleciéndose la mayoria de las veces y se convierte en un factor de
proteccion.
VERBATIMS
“Si, al salir y que haya gente que no conozco y qué tal estan metidos en cosas raras.
O estar afuera de la casa y que pase una moto o un carro, da desconfianza, uno ya

i)

anda con el miedo de que algo pueda pasar.’

Familia 02-006-1

“Creo que la mayoria nos sentimos asi debido a que es un problema general las
muertes que existen, a cualquier familia le puede pasar y no solo por estar metido
en cosas malas sino hasta por error, asi que creo que todos nos sentimos

)

indefensos.’

Familia 02-008

“Miedo de salir a un lugar y que pueda pasar algo, como te dije, uno nunca sabe a
quién tengas cerca sin querer queriendo, ni los lugares ni las personas son seguras,
no solo por el hecho de que puedas perder la vida, sino también la ansiedad de ser

’

testigo, de presenciar la muerte de alguien.’

Familia 02-006-1
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Dimensién interpersonal. Esta dimension interpersonal aborda el impacto que tuvo la
pérdida violenta de un familiar a la hora de relacionarse con otros, ya sea en entornos sociales
amplios o cercanos como amigos y familia. EIl impacto de la pérdida violenta de un familiar va
mas alla de la afeccion individual, sino que también repercute en los vinculos familiares o
externos con el entorno. Se muestra que las relaciones familiares se vieron alteradas, ya sea por
distanciamientos, en algunos casos por el fortalecimiento de los lazos frente al duelo. Ademas, se
observo como la percepcidn hacia forman nuevos vinculos o relaciones cambi6 negativamente.
VERBATIMS

“Si, si, o sea una buena relacion tengo con todos, pero simplemente, me aislé, no

>

queria nada, no queria conversar, no queria saber nada de nadie.’

Familia 01-002

“Ya no me junto como antes a salir a jugar bingo, a bailar, a reirme, por eso me
critican, no les parece que yo siga vistiendo de negro, que siga con este duelo, pero
nadie sabe del dolor, y es feo llegar a decirles que “no lo sabran hasta que lo vivan”
porque seria como desearles eso y la verdad esto es un dolor que no les desea a

’

nadie.’

Familia 01-003-1
“Yo ya no salgo a conversar como antes hacia que iba con mi papi afuera, o con
los nifios y pasaba ahi hablando hasta tarde, también porque ya da miedo, pero si
me alejé, aqui la gente sabe como era yo, yo era participativa, yo estaba metida en

todo curso para aprender, para avanzar, pero ahora ya no, es como que se fue el
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sentido de mi vida. No me interesa hablar con la gente porque ellos no entienden y

’

yo para evitar esa molestia mejor no hablo nada, me mantengo alejada.’

Familia 01-005

Indicadores. Los indicadores dominantes fueron el aislamiento social, que aparece en la
mayoria de los discursos, en muchos de estos se manifiesta como un deseo de soledad vinculado
a los sentimientos de tristeza durante las primeras etapas de duelo. La dificultad para confiar en
los demas y establecer nuevos vinculos también tiene un impacto significativo, ya que se asocia
con la percepcion de inseguridad y desconfianza que se menciona en dimensiones anteriores, sin
embargo, también se ve asociado a una forma de autocuidado como prevencién de exponerse a
situaciones de peligro.

Por otra parte, se presentan alteraciones en las relaciones familiares, ya sea por
distanciamiento para procesar el duelo de manera individual, y en otros casos, se expresa como
un acercamiento entre los miembros de la familia como forma de lidiar con el dolor. Por Gltimo,
el aumento de conflictos interpersonales es el que menos se manifiesta entre los indicadores. Sin
embargo, en esos casos puntuales se refleja una postura defensiva ante exigencias o comentarios
externos.

VERBATIMS
“Un poco més que todo porque me costaba mucho abrirme con los demas,
compartir ese dolor que yo estaba sintiendo. Pero actualmente creo que se me hace
un poco mas facil.”

Familia 02-009-1
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“Me alejé, dejé de contestar mensajes, dejé de salir, me refugié con mi hija en mi
casa y en ese momento era lo que necesitaba.”
Familia 02-009-1
“St, con todos, me alejé y no queria saber nada de nadie. O sea, de mi papa, de mis
hermanos, porque todos dicen que deje este duelo, pero jamas comprenderan este

dolor, es algo que nunca acaba.”

Familia 01-005

Dimensién fisiologica. La dimensidn fisioldgica hace referencia a las respuestas
somaticas que los familiares experimentan tras la pérdida violenta de un ser querido. Esto ofrece
una vision no solo del impacto a nivel emocional, sino también la forma en la que el cuerpo
reacciona ante la pérdida. Las respuestas evidencian claras afectaciones en relacion con el
suefio, el apetito, estados de hipervigilancia, pérdida de placer, entre otras. Aungue con el tiempo
varios manifestaron mejoria, en algunos casos persiste el estado de alerta o la fatiga.
VERBATIMS

“Se me hizo dificil dormir los primeros dias pero de ahi todo bien, creo que si
podria ser como que mucho cansancio lo que me dio, porque en serio me sentia
como desgastado”.

Familia 01-001-1

“Yo si, este....entré a una crisis. No podia dormir por las noches, dormia a base de

medicamentos, ahora si duermo, aunque le digo nifia, yo no duermo como cuando
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tenia a...ellos, duermo, me levanto, duermo un rato, me paro a mirar allad y camino,

’

no sueinio profundamente.’

Familia 01-003-1

“Problemas para dormir, ansiedad, dolores de cabeza, pero ya han disminuido

bastante. Insomnio, problemas al... enfocarme en algo”.

Familia 01-003-1

Indicadores. Entre los indicadores con mas impacto se encuentran los problemas para
dormir. La mayoria de los informantes mencionaron dificultades como insomnio, suefio
interrumpido, o incluso dificultades para conciliar el suefio, especialmente durante las primeras
semanas y meses. Por otra parte, la pérdida de placer también se encuentra muy presente, se
sefiala haber perdido el interés por actividades que antes disfrutaban, La mayoria menciona haber
retomado esas actividades con el pasar del tiempo, mientras que otras siguen experimentando
esta la pérdida de placer. La hipervigilancia aparece de manera regular y se expresa como una
tensidn excesiva a sonidos, vehiculos o situaciones sospechosas. Los sintomas de estrés
aparecen en la mayoria de las respuestas fisioldgicas, aunque no se le atribuye directamente a la
pérdida en muchas ocasiones. Se manifiestan sintomas como dolor de cabeza, fatiga y cansancio.
Por ultimo, la pérdida del apetito, aunque menos frecuente que las anteriores, representa un
indicador significativo que se observa en las primeras etapas del duelo.

VERBATIMS
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“Si, aun hay noches que me desvelo sobre pensando, al principio era mucho mas
el insomnio, pero con ayuda de medicamentos que estoy tomandome qué me recetd
mi médico eh logrado dormir un poco mas”.

Familia 02-006

“Como ya te mencioné cuando escucho motos, carros que se ven sospechosos, o
gente también que se ve sospechosa, uno tiene que andar alerta por la misma

situacion de peligro que se esta viviendo.’

Familia 02-006-1

“Los primeros meses me costaba mucho conciliar el suefio, debido a que me la
pasaba horas llorando y pensando en él, a veces toda la noche, ni siquiera dormia.”

Familia 02-009

“Me sentia fatigada, estresada, con dolores de cabeza, cansada, me sentia mal...

muy mal de salud.”

Familia 02-009

Dimensién conductual. La dimensién conductual busca identificar las alteraciones en el
comportamiento, ya sea habitos, rutinas u conductas observables de los miembros de las familias
afectadas. A pesar de ser la menos afectadas, se evidencian manifestaciones en la modificacion
de habitos como postergar actividades que antes se disfrutaban o adoptar actitudes que antes no
eran habituales, aunque en la mayoria de los casos no se manifiesta una afeccion grave o
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duradera, ya sea por obligaciones o responsabilidades, a pesar de la dificultad expresaron
esfuerzos por retomar la cotidianidad.
VERBATIMS
“Cambioé mi comportamiento mucho. Cambié mucho mi comportamiento, ya. Estoy
como mas a la defensiva, mas apartada, no quiero que me digan nada, cualquier

cosa me irrita’.

Familia 01-005

“Si, me alejé un poco pero por evitar hablar del tema, porque surgen preguntas y

es mejor no hablarlo el tema”.

Familia 02-006-1

“Si tanto yo como mi familia empezamos a aislarnos, sentir mas desconfianza, nos
cuesta disfrutar de momentos como antes, es como si una parte importante ya no
esté y nunca va a volver, es triste pero las cosas nunca volvieron ni volveran a ser

’

como antes.’

Familia 02-009

Indicadores. El sintoma mas persistente fue la dificultad para retomar la cotidianidad,
puesto que aparece de manera reiterada, Y se expresa en abandonar actividades habituales que
pueden incluir relaciones sociales, rutinas del hogar o incluso del trabajo, y se relaciona
estrechamente con otro indicador que es la tendencia al abandono personal y al estilo de vida
previo. Manifiestan también un incremento en comportamientos evitativos que se traducen a
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alejarse de personas o contextos que recuerden la pérdida como una forma de prevenir el

malestar emocional. Se identifica una dificultad para mantenerse concentrado en las tareas, sobre
todo en los primeros dias 0 semanas posteriores al evento lo cual tuvo un impacto en el
desempefio academico y laboral de los individuos. La hostilidad y agresividad es la menos
frecuente, pero sin embargo esta presente en algunos familiares como una reaccion defensiva
ante la complejidad emocional que se vivid durante el proceso de duelo.
VERBATIMS
“Evito pasar por el lugar donde ocurrieron los hechos, también evito ir a visitarlo
a su tumba porque eso es algo que definitivamente me pone muy mal, prefiero
pensar gque esta en su casa con su familia y que me vendra a visitar el fin de semanas

’

v asi siguen pasando las semanas y meses.’

Familia 02-006

“Evitativo al momento de salir mucho si, a veces evito andar en lugares muy
desprotegidos”.

Familia 02-008

“Claro que si, me costd mucho trabajar. Como que mi mente siempre se iba a él, a

los recuerdos, o a la tristeza. Era dificil pensar en otras cosas”.

Familia 02-009-1
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“Es dificil volver a tener que hacer o retomar lo que antes hacia, pero es lo que
tocaba porque hay gente por la que volver a hacer mis actividades, pero yo no
queria hacer nada, no queria pararme porque era como estar viviendo otra vida .

Familia 01-003
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CAPITULOV

5. Conclusion

En el presente capitulo se evidencian los epigrafes finales del proyecto de investigacion,
donde se inicia socializando la conclusion general, conclusion por objetivos planteados, a
discusion, las novedades y las recomendaciones finales.

5.1. Conclusion general

El andlisis y la evaluacidon de los efectos psicoldgicos de las muertes violentas se
fundamentan en el posicionamiento que cada familiar adquiere o construye alrededor del hecho
violento, y eso se puede caracterizar de la siguiente manera:

La fraccion critica sistémica-gubernamental por quienes responsabilizan al sistema social
en conjunto, incluyendo condiciones familiares, socioeconémicas y gubernamentales como
predisponentes de la violencia, y la falta de oportunidades, la impunidad, y la crianza ineficiente
como factores determinantes del incremento de muertes violentas.

La fraccion negativa-resistente que se caracteriza por el bloqueo afectivo ante al acontecimiento,
con resistencia hacia la expresion del duelo, resalta la no aceptacion del fallecimiento de su
familiar, malestar al recordar o ante la mencion de la muerte.

La fraccion ritualista-culpabilizada conformada por quienes enfrentan la pérdida a través
de précticas simbdlicas o religiosas, se expresa por un lado como un afrontamiento ritualista
mediante altares, fotografias, gigantografias, entre otros recursos fisicos que buscan mantener la
memoria del ser querido, sin embargo, muchas veces estan acompafiados de sentimientos de
culpa o autorreproche, asumiendo responsabilidad por lo ocurrido, lo que genera un duelo
ambivalente. Por otro lado, también se incluyen testimonios donde la religion y la espiritualidad

se convierten en factores resilientes para enfrentar el dolor, se menciona la fe como fuente de
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consuelo, permitiendo aceptar la muerte violenta como parte de un plan divino, lo cual ayuda a
resignificar o facilitar esa resiliencia emocional.

La fraccion resentida-resistente que agrupa a quienes expresan emociones inclinadas al
rencor, odio, ira 0 deseos de venganza ante los acontecimientos contra el victimario o el sistema
de justicia onde el dolor se torna en una negatividad hacia la comunidad, el victimario y/o las
autoridades. Sin embargo, también puede reflejarse en quienes mantienen sus respuestas
emocionales de manera interna y evitan compartirlas hacia los demas, tratando de evitar verse
vulnerables.

La construccion de estas fracciones es resultado de un analisis profundo en donde no solo
se identifican efectos psicoldgicos individuales, sino también formas particulares de interpretar,
enfrentar y dar sentido a los acontecimientos dolorosos, cada una de estas fracciones representa
una forma del posicionamiento frente al duelo, lo cual permite comprender el impacto desde
diversas perspectivas y visibiliza la diversidad de respuestas.

Conclusion de Objetivo Especifico 1: Identificar los Efectos Psicologicos de las
Muertes Violentas en Familiares. Posterior al andlisis y la caracterizacion de los testimonios,
se identifico el impacto de las muertes violentas en los familiares de las victimas, estos efectos
psicoldgicos se presentaron en multiples areas o dimensiones como la emocional que es conjunto
de sentimientos, emociones, la forma en la que un sujeto siente y experimenta su mundo interno,
en esta surgen indicadores como la tristeza, ansiedad, miedo, culpa, fragilidad emocional,
pérdida del sentido, y duelo no resuelto. La dimensién cognitiva la cual busca identificar las
alteraciones en el pensamiento, la percepcion y la interpretacion del entorno en los familiares,
esta esta esta caracterizada por percepcion de indefension, sensacion de peligro constante,
inseguridad generalizada, ideas obsesivas sobre el evento, alteracion en el sistema de creencias,
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dificultad para concentrarse, pensamientos sobre la muerte y de venganza. La dimension
fisioldgica, que hace referencia los procesos bioldgicos como las respuestas somaticas ante el
acontecimiento, en los que se menciona variaciones del suefio, perdida de placer, pérdida de
apetito, hipervigilancia y sintomas de estres.

La dimension de efectos conductuales que son aquellas alteraciones del comportamiento,
habitos, rutinas u conductas observables los cuales son dificultad para retomar la cotidianidad,
hostilidad, agresividad, comportamientos evitativos y alteracién en comportamientos
relacionados con el duelo. Por Gltimo, la dimension interpersonal, aquella que aborda las
alteraciones en el individuo afectado a la hora de relacionarse con otros en distintos contextos,
esta presenta indicadores como la alteracion en las relaciones familiares, dificultad para confiar
en los demas y establecer vinculos, aumento de conflictos, y aislamiento social.

Esta identificacion de efectos resulta fundamental para visibilizar las diferentes formas en
que la pérdida por muerte violenta impacta la vida de los familiares. Més alla de lo evidente o
esperable, reconocer estas expresiones emocionales, cognitivas, fisiologicas, conductuales e
interpersonales contribuye la comprension mas profunda de los efectos psicoldgicos que
enfrentan, esto es clave para no reducir el duelo a una sola experiencia, sino comprender como
un proceso complejo.

Conclusion de Objetivo Especifico 2: Describir los Efectos Psicoldgicos de las
Muertes Violentas en Familiares. La descripcién de los efectos psicoldgicos permite reconocer
de qué manera la pérdida violenta de un ser querido genera un impacto profundo en distintas
areas de la vida de los familiares. En la dimensidén emocional, el efecto mas presente fue la
tristeza, expresada como una sensacion constante y profunda de vacio, que en algunos casos se
tornd una tristeza silenciosa y resignada. La ansiedad ademas se evidencié como una inquietud
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persistente acompafiada de insomnio y pensamientos repetitivos. También aparece el enojo como
una respuesta directa a la violencia sufrida o la falta de justicia, mientras que la desesperanza se
manifestd como una pérdida de fe en las instituciones. La culpa, especialmente en figuras
maternas, surge como una sensacion de haber fallado como guia o protectora. La fragilidad
emocional se reflejo de una sensibilidad ante el tema, incluyendo el llanto facil. Y el duelo no
resuelto, se presenta como la imposibilidad de aceptar la pérdida o alcanzar un cierre.

En la dimensidn cognitiva, la percepcién de c fue el efecto méas constante expresado
como una sensacion de vulnerabilidad y falta de control ante un entorno violento, acompariado
de la sensacion de peligro constante que se tradujo en un estado de alerta permanente e
inesperada. La inseguridad generalizada afecto la tranquilidad individual y familiar, y se
relaciona con la desconfianza hacia el entorno y personas desconocidas. Los pensamientos sobre
la muerte aparecieron de forma moderada y cargados de angustia. Las ideas obsesivas sobre el
hecho violento fueron mas intensas en quienes presenciaron el evento o tenian un vinculo
cercano con la victima. Finalmente, se observd una alteracion en el sistema de creencias con
cuestionamientos temporales de la fe que en la mayoria de los casos terminé fortaleciéndose
como una forma de contencién emocional.

En la dimensidn fisioldgica, los problemas de suefio, como el insomnio, fueron los mas
mencionados, sobre todo durante las primeras semanas. La pérdida de placer se reflejo en el
desinterés por actividades anteriormente significativas, en algunos casos de forma persistente. La
hipervigilancia se manifest6 como una reaccion intensa a sonidos o situaciones consideradas
sospechosas. Los sintomas de estrés incluyeron dolores de cabeza, fatiga y tensién, aunque no

siempre fueron directamente relacionados con el duelo. La pérdida de apetito, aunque menos
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frecuente, fue visible en las etapas iniciales del proceso en quienes mantenian vinculos méas
cercanos con la victima.

Por ultimo, en los efectos conductuales, la dificultad para retomar la cotidianidad fue el
sintoma mas persistente expresado en el abandono de rutinas, de trabajo o de contacto social. El
abandono personal se relaciond con la pérdida de habitos de cuidado y estilos de vida previos.
Los comportamientos evitativos consistieron en evitar lugares, personas o actividades que
recordaran la pérdida. La hostilidad y agresividad fue el efecto menos frecuente y se presentd
como una reaccion defensiva ante el dolor vivido.

En cuanto a la dimension interpersonal, el aislamiento social fue uno de los afectos mas
comunes, adoptado como una necesidad de soledad frente al dolor. La dificultad para confiar en
los demas y establecer los vinculos asocié con la percepcion de inseguridad, y en la mayoria de
los casos se interpreté como una forma de precaucion. También se observaron alteraciones en las
relaciones familiares, algunas marcadas por estancamiento, y otras por un mayor acercamiento.
El aumento de conflictos interpersonales fue poco frecuente y se expresé como una reaccién
defensiva ante comentarios o exigencias externas.

Conclusion de Obijetivo Especifico 3: Clasificar los Efectos Psicoldgicos de las
Muertes Violentas en Familiares. La clasificacion de los efectos psicologicos permitio
establecer un orden de alteracion segun la intensidad y frecuencia de éstos. Los efectos
emocionales fueron los mas comprometidos, representando el nicleo del impacto psicolégico,
seguido por la dimensidn cognitiva, en la que se evidenci6 una fuerte alteracion del pensamiento
y la percepcidn. En tercer lugar, se posiciona la dimension interpersonal, cuyos efectos
relacionados con el cambio de vinculos familiares y sociales se vieron alterados. Posteriormente,
se ubicaron los efectos conductuales, reflejando modificaciones en las rutinas y habitos
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cotidianos. Por ultimo, la dimension fisioldgica fue la menos afectada, aunque presente en varios
casos. Esta jerarquizacion permite comprender qué areas resultan mas afectadas tras una pérdida
violenta y donde se requiere mayor atencién en términos de intervencion.

5.2. Discusion

En cuanto a la discusion se procede a establecer en primer lugar aquellas coincidencias
con lo publicado e investigado por diversos autores sefialados en el epigrafe de antecedentes.
Asi, respecto al concepto duelo, los resultados obtenidos en este estudio coinciden con los
hallazgos de diversas investigaciones previas sobre el duelo, Cruz et al. (2017) y Corredor (2002)
sustentan que evidencian alteraciones psicoldgicas significativas como los sentimientos de ira,
frustracion, negacion, hostilidad, irritabilidad, la pérdida del sentido de vida y dificultades en el
afrontamiento emocional, complicaciones en el duelo. Mismos efectos que también se reflejan en
el analisis planteado en esta investigacion, reforzando la validez de los patrones psicoldgicos
observados. Las respuestas obtenidas son relativamente parecidas, teniendo en cuenta que
ninguno de los casos a pesar de sufrir una misma pérdida y reflejar efectos bajo el mismo
nombre se diferencian en el nivel y la perspectiva que estas le dan.

Asimismo, realizando contraste con los hallazgos en la literatura revisada, Fernandez et
al. (2015) postulan que los tipos de duelos adoptan formas diversas y complejas, en especial
cuando se tratan de contextos de perdida traumatica, donde se manifiesta desesperanza, pérdida
de control y reacciones de enfado a un nivel intenso, de la misma forma se evidencian los
resultados de la presente investigacion, donde los efectos psicoldgicos fueron recolectados y
clasificados por medio de dimensiones e indicadores, estos ultimos reflejan las respuestas
parecidas a las ya propuestas por otros autores. Dichos elementos confirman y evidencian que el
proceso de duelo no es lineal o uniforme como se suele plantear en la literatura, mas bien
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presenta una amplia gama de manifestaciones emocionales que requieren abordaje clinico y
psicosocial diferenciado, tal como lo refieren Sanchez y Guzman (2018) y Zufiga (2018) en sus
investigaciones previas.

En segundo lugar, en lo relativo al concepto impacto psicologico, se demuestra
coincidencia entre los resultados obtenidos y la informacion postulada en investigaciones
seleccionadas para los antecedentes de la presente investigacion, el impacto psicologico en base
a la literatura indica que se suelen reflejar dificultades para aceptar lo que sucedio, mismo
proceso que va en conjunto con el miedo a la muerte, frustracion, panico, hipervigilancia, lo cual
va dificultando el proceso del duelo. Pifieros et al. (2021) resaltan en sus resultados altas tasas de
trastorno depresivo, dificultad de atencion e inseguridad, mismos aspectos que se reflejan en la
presente investigacion desde el proceso de investigacidn, especialmente en situaciones como la
pérdida de un hijo/hija o0 esposo/esposa, esto no quiere decir que las demas pérdidas en otro
contexto de parentesco no reflejen dichos efectos, mas bien se sustenta por el grado de
manifestacion.

De manera general Alzamora y Del Rosario (2021); Cérdova (2023); Zufiga (2018);
Cuenca y Maldonado (2003); Bejerano (2015); Garcia y Calvo (2019); Soria, Orozco, Lopez y
Sigales (2014); Hijar, L6opez y Blanco (1997) obtuvieron resultados categorizado en impacto:
psicoldgico y familiar, asi mismo el andlisis arroja como resultado el cambio de los rasgos
conductuales y la dificultad de aceptacion. En conjunto con demas efectos como el
mantenimiento de un objeto que los vincule al familiar fallecido.

Entre los efectos psicosociales se hallaron coincidencias en las dificultades de relaciones
interpersonales y desintegracion familiar, pues el mantenimiento de conflictos con demas
familiares debido a la pérdida conlleva a la pérdida de confianza de otras personas e incluso a la
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pérdida de creencias, en este caso creencia en el sistema de justicia, pues tanto en los

antecedentes planteados como en el analisis de resultados se demuestra que no hubo un cierre
ante la muerte violenta de los familiares participantes, por lo cual, en su mayoria se expresa la
falta de credibilidad en que obtendran justicia por parte del sistema.

En ultimo lugar, respecto a las coincidencias y en referencia al concepto abordaje, los
resultados de esta investigacion confirman lo sefialado por Lopez (2014) cuando plantea una
forma de abordaje que se obtuvo mediante la investigacion fue el consuelo religioso, mismo que
se obtuvo en la muestra analizada, pues los participantes argumentaban que, en lugar de alejarse
de su creencia religiosa, la compleja situacion causo6 un apego entre ellos y la religion. Esta
segun los autores de una investigacion previa les aporta tranquilidad emocional. Por otro lado, el
apoyo emocional y espiritual también se planteaba en otras investigaciones, mismo recurso que
aunque no es mencionado directamente como lo que es, se interpreta ante las observaciones y las
respuestas en la entrevista, pues, la mayoria de los participantes demostraron no querer o0 no
haber pasado por el proceso de atencion psicoldgica, no obstante, si les resulta el apoyo
emocional que reciben de otros familiares, mas bien es notable la presencia de una falta de
creencia por el trabajo que realizan los psicologos.

Una vez sefialadas las coincidencias, también se hallaron algunas diferencias que se pasan
a detallar:

En primer lugar, con referencia a la dimension duelo existen ciertas investigaciones
orientadas bajo resultados que no demostraron coincidencia con el presente trabajo, en el
contexto de trabajos investigativos donde se mencionaba principalmente el duelo, se obtuvieron
resultados como la falta de duelo en las madres ante la culpabilidad y el temor del
desconocimiento sobre las actividades que realizaba su hijo, en este caso, no se evidenciaron
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situaciones relacionadas, pues, bajo el mismo parentesco de madre-hijo y en relacion esposa-
esposo, si se hizo mencion de que sus familiares eran inocentes y no merecian un descenso
violento.

Asimismao, no se sienten culpables de demostrar el duelo, como otros autores sustentan en
sus resultados, pues los testimonios se inclinaban méas hacia una adaptacion por demostrar el
duelo, es decir, se sienten mejor manteniéndolo que ocultandolo, puesto que, consideran que es
un poco insultante que se les pida no demostrar el duelo o el dejar de lado sus actividades
cotidianas por la misma situacion.

En el mismo sentido con referencia al concepto impacto psicologico, los planteamientos
postulados por los autores en sus investigaciones demostraban que sus participantes presentaban
consumo de alcohol, dicha situacion no fue observada o mencionada, esto podria relacionarse al
apego que se mantiene con la creencia religiosa, mismo recurso que les funciona como abordaje
para sobrellevar la pérdida. Este ultimo recurso también fue evidenciado en anteriores
investigaciones ante la pérdida de creencia en la misma, no obstante, la muestra de poblacion
seleccionada para la presente investigacion si expresaron su devocién por el &mbito religioso.

Finalmente, en la categoria abordajes mediante la basqueda de informacion se obtuvo que
uno de los recursos que funcionaba ante la pérdida de una familiar es la tanatologia, no obstante,
la presente investigacion no se mostro relacionada a dicha postura, pues se evidenciaron otra
clase de recursos.

Los modelos propuestos fueron cognitivo conductual y humanista, desde el punto de vista
cognitivo-conductual es mas comprensible las dificultades y el proceso que implica vivir un
duelo y que este sea complicado, para Korman y Sarudiansky (2011) este modelo es de gran
utilidad, debido a que explica lo que sucede con los pensamientos y los procesos cognitivos, y
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como estos influyen en las emociones y conductas. Por medio de evaluaciones conductuales y
analisis funcionales de la conducta como una estrategia se lograria identificar las funciones
conductuales frente a los sintomas originados por la situacion traumatica.

Posterior al analisis de resultados obtenidos, se evidencia una correlacion con diversas
investigaciones posteriores, no obstante, también se demuestran novedades que no fueron
mencionadas con anterioridad por otros autores, la presente investigacion es totalmente nueva en
la posicion sociodemogréafica de Manta, pues, dentro del pais se ha ido presenciando un
incremento de las muertes violentas, no obstante, no se ha planteado con anterioridad una
investigacion orientada a los efectos que esta situacion conlleva a los familiares, a su vez, dentro
de los resultados de los antecedentes no se menciona la negacion del duelo con desplazamiento
afectivo o simbolico, lo cual se evidencia en las respuestas, donde los familiares no se sienten
preparados para aceptar la pérdida y prefieren creer que en algin momento su familiar muerto va
a llegar nuevamente, el desplazamiento simbolico se da como forma de mantener “vivo™ al ser,
perdido a través de otro, la persona no sustituye conscientemente al hijo fallecido, pero en su
mundo emocional lo reinterpreta y lo proyecta en el nieto.

Se ha demostrado que todos los participantes reflejan un duelo complicado, de alguna u
otra forma, desde la percepcion negativa donde se trata de demostrar que nada ha sucedido y
“avanzan” con su vida, se intenta negar el hecho de que si hay abandono personal, se dejo de
lado la cotidianidad de su dia a dia y el balance de sus vidas cambi6 totalmente, hasta
experiencias donde el duelo sigue siendo notorio y admiten que no estan listos para soltar la
“memoria” de su familiar, el interés de la investigacion era profundizar en como estos efectos se
reflejan, y se notaron aspectos del duelo complicado como el desplazamiento simbolico, pero
también se han evidenciado casos de apego emocional a objetos que les recuerda a su familiar, es
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un vinculo que les dificulta ir soltando el proceso del duelo, pues es un constante recuerdo de que
la persona ya no esta.

A pesar de dicha ejemplificacion, el lado “positivo” de dicha vinculacion, es que a su vez
ayuda a las familias a sentir que no han perdido nada, es claro que existe la consciencia de saber
que en realidad su ser querido ha muerto, pero es un método de dos lados, y su lado bueno se
basa en permitir que su familia se apegue a este método, mismo que se ha evidenciado como la
ropa, el perfume y las fotos.

En base a las novedades, se contempla el uso del modelo cognitivo-conductual, debido a
que, en relacion con sus resultades ante la revision sistematica de la literatura, es Gtil debido a su
explicacion de cdmo los pensamientos y procesos cognitivos influyen en las emociones y
conductas, este permite analizar y explorar los cambios o alteraciones en cuanto a los patrones de
pensamiento y las creencias. Las propuestas de autores como Ehlers y Clarck, Hayes, Lazarus,
Gilbert o Gross, respaldan la postura inicial del modelo, mediante sus propuestas de Teoria
Cognitiva, la Terapia de Aceptacion y Compromiso, la evaluacion BASIC-I, Terapia Centrada en
la Compasion, y el Modelo Modal de Regulacion Emocional.

Dichas propuestas se inclinan por la basqueda de una vision integral sobre el duelo
traumatico, explorando factores de riesgo y proteccion, la aplicacion practica del enfoque aporta
intervenciones con finalidad terapéutica en futuras acciones derivadas del proyecto.

Por otro lado, el modelo humanista se propone debido a su enfoque empatico, y el valor
que le da a la experiencia interna en conjunto a la percepcion personal del sufrimiento. Los
principales autores como Maslow, Rogers, May y Bingswanger exponen sus enfoques como la
Jerarquia de las Necesidades Humanas, Psicoterapia Basada en el Cliente, Terapia Asistencial y
el encuentro interpersonal libre de prejuicios entre el terapeuta y el paciente, los cuales en
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conjunto reconocen la profundidad tanto emocional como existencial del trauma, valorando las
experiencias subjetivas de cada integrante de las familias. Asimismo, se identifican necesidades
humanas vulneradas ante el suceso sus intervenciones terapéuticas se basan en empatia, cuidado
y respeto por la individualidad del familiar.

5.3. Limitaciones

Limitaciones metodoldgicas. El tamafio de la muestra fue reducido ante el riesgo que
indicaba aplicar la entrevista a una cifra mas alta, a su vez, la disposicion de los participantes se
vio afectada ante el tema, mismo que les resultaba dificil de hablar. Es decir, se presencié un
acceso limitado a la poblacion, y se obtuvieron ciertas respuestas negativas por parte de las
familias. Los instrumentos no validados en un inicio dificultaron el proceso de inicio de trabajo
de campo, puesto que dicho proceso suele ser tardado. Se presencid un tiempo limitado para la
recoleccion de datos, por lo cual se temia que hubiese afectaciones en la profundidad o riqueza
de la informacion.

Limitaciones Personales. Asimismo, se dieron situaciones fuera del alcance como
investigadoras, como la crisis eléctrica vivenciada en el pais, la cual ocasionaba que no se
adaptara el horario de corte de luz en conjunto al tiempo “libre” que se disponia para avanzar la
investigacion. La falta de experiencia en un tema relacionado también afecto en cierto nivel, pues
a pesar de conocer los procesos de investigacion y haber ya realizado trabajos bajo la misma
modalidad, se presenciaba cierta dificultad ante la importancia y riesgo que imponia el trabajo.

Limitaciones Teoricas. Durante el proceso de investigacion se presenciaron diversas
falencias, puesto que el proceso de investigacion fue complejo ante la falta de informacion
especifica relacionada con el tema propuesto, las palabras claves en ocasiones no funcionaban
para obtener los resultados esperados, y hubo dificultades para hallar datos actualizados. A su
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vez, al tratarse de un tema no investigado a nivel nacional, fue limitada la sustentacion a nivel
micro.

Limitaciones Institucionales. Se evidencio falta de acceso institucional, puesto que el
proceso regido bajo autoridades que analizan el trabajo fue muy tardado y no fue admitido bajo
el tiempo estimado ante la falta de colaboracion, se generaron varios cambios desde el nivel
administrativo de la comision que nos regia, por lo cual se dificultaba iniciar el proceso de
aplicacién de instrumentos, ante la falta de obtencion de la carta de permiso. A pesar de no ser
tan obvia, si se presencid Resistencia de parte de los participantes, pues al ser un tema sensible al
inicio de las entrevistas se demostraban un poco mas limitados a brindar informacion, no
obstante, conforme a avanzaban las preguntas fueron profundizando sus respuestas.

5.4. Recomendaciones

5.4.1. Segun los Informantes.

A partir de las opiniones recogidas, También se sefiala que las condiciones socioeconémicas del
pais deben mejorar, especialmente en lo que respecta a oportunidades laborales y educativas para
la juventud, como una forma directa de prevenir la delincuencia. En el plano institucional, los
participantes demandan una respuesta mas firme y coherente del Estado, que incluya reformas
legales, justicia real y autoridades que realmente actlen ante lo que esta ocurriendo.

5.4.2. Segun las Fracciones

Fraccion Critica Sistémica-Gubernamental. Desde esta fraccion se proponen
recomendaciones que se relacionan al contexto familiar y estructural. En el nucleo familiar se
sefiala la importancia de fortalecer el rol de padres o cuidadores mediante la supervisién activa,
la presencia afectiva, prestar atencion a cambios de conducta, establecer limites y cultivar
valores durante el crecimiento de los hijos, entendiendo que estas acciones pueden prevenir la
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exposicion a entornos violentos y por ende reduce las posibilidades de comportamientos
delictivos. A nivel estructural, se recomienda mejorar las condiciones socioeconomicas del pais,
de forma que existan mayores oportunidades laborales, espacios de formacion y recreacion para
los ciudadanos, de modo que la delincuencia no sea una alternativa de vida. Asimismo, se exige
una respuesta mas firme y coherente del Estado frente a la delincuencia, aplicacion real de
justicia, reforma de leyes y mayor compromiso por parte de las autoridades.

Fraccion Ritualista-Resiliente. En esta los informantes recomiendan el fortalecimiento
de la fe, se propone como via de prevencion el acercamiento temprano a Dios por medio de
practicas religiosas que ayudan a fortalecer y formar valores para evitar conductas dafiinas en el
futuro. Se sugiere el acompafiamiento espiritual como un pilar para la toma de decisiones
morales y como una herramienta de sanacién y prevencion.

Fraccion Resentida-Resistente. En esta fraccion, las recomendaciones se relacionan con
la exigencia de respuestas reales por parte de las instituciones legales. Se manifiesta una
necesidad también de ser escuchados, sin minimizar su sentir, validar su enojo, el sentimiento de
injusticia, como una forma de reparacion.

5.4.3. Recomendaciones del equipo de investigacion
Promocion
e Crear o fortalecer redes de apoyos y fomentar espacios comunitarios donde los
adolescentes y familias puedan compartir, dialogar y construir experiencias.
e Brindar y promocionar informacion con respecto al acceso a salud mental en los centros
de salud cercanos.
e Sensibilizacién sobre la importancia de rutinas y habitos saludables, vinculos sociales
fuertes y actividades placenteras.
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Prevencion

e Organizar circulos de dialogo en la comunidad para promover la expresion de vivencias y
afecciones con el propésito de disminuir la desconfianza generalizada y fomentar un
sentido de pertenencia y seguridad colectiva.

e Impulsar programas o talleres de psicoeducacion relacionados con el manejo de
emociones, resiliencia y autocuidado, con el fin de desarrollar estrategias para afrontar

pérdidas u otras afecciones emocionales.

Intervencién

e Acompafiamiento psicosocial, familiar e individual, que brinde herramientas para
procesar el duelo, para abordar creencias que mantienen el malestar, ademas, brindar
estrategias cognitivas para enfrentar los efectos identificados.

e Grupo de apoyo o terapia grupal focalizada. Actividades comunitarias que pueden incluir
proyectos participativos, deportivos, artisticos, etc. para reforzar las redes de apoyo,

reducir el aislamiento social y la carga emocional.
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CAPITULO VI
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narrativa a las Guzman. descriptivo. prevalencia extendida en el tiempo
victimas y esta mediado por la busqueda de
secundarias de la sentido en un contexto que
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Cualitativo, Test de la . . i
Parada. o o impulsos de caracter persistente
descriptivo. Motivacion ) ;
s . que considera como intrusas e
Existencial . . P
inapropiadas, poca energia vital,
(TEM) : : - -
ideaciones suicidas, miedos a
objetos especificos, y hostilidad.
Impacto familiar y dificultad para
aceptar lo sucedido por la familia
y las personas cercanas.
El sicariato tiene un impacto
devastador en las familias y
comunidades afectadas,
. caracterizado por dolor, miedo y
Mario . . .
L trauma. Este fendmeno instaurd un
El sicariato como Cuenca . - . .
, . Articulo de Revision clima de temor y desconfianza en
fendmeno socio Sarango, . o . o .
L . 2003 | investigacion sistematica y la comunidad, afectando el
juridico en el Luis o . . -
Descriptivo | analisis de datos. bienestar y fisico y mental de los
Ecuador. Maldonado ) 7
RUiz. ciudadanos y limitando sus

actividades cotidianas. ElI miedo y
la desconfianza generalizados
producto de la violencia puede

provocar la fragmentacion de las
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relaciones sociales en las
comunidades.

La muerte
violenta de un

Observacion,

El conflicto politico armado que
vive Colombia afecta directamente
a la poblacion civil que se ve
involucrada, muchas veces sin
tener muy claros sus moviles y su
razon de ser. El origen de estas

L : . Articulo de . muertes estd en el mundo de lo
hijo: ¢Continuar o | Blanca Inés . L, entrevistas, L
L 2005 | investigacion publico, en la lucha por el poder
romper con el Jiménez L2 muestreo bola de o L -
) Cualitativo. ; politico, en dominios territoriales,
ciclode la nieve o
. i en el narcotréafico, pero sus efectos
violencia? o i
también involucran a las familias
que se ven perturbadas en su
mundo intimo, en su sentimientos
y afectos, en su organizacién y
desempefio.
El asesinato constituye a un
criterio clinico dentro del trastorno
de estrés postraumatico, los
familiares directos de victimas de
Duelo complicado asesinato por el grado y tipo de
y estrés Anicia Maria apego son mas vulnerables dos
postraumatico, en | José Ortega, Revision tipos de reacciones que pueden ser
dolientes de Fernando 2023 Libro G comérbidos EI TEPT y el duelo.
. . bibliografica P
primer grado de Bejarano- Las caracteristicas del duelo
victimas de Buendia. pueden intensificarse cuando la
asesinato. circunstancia del hecho es graves o

inexplicables. El duelo complicado

puede durar afios y afectar fisicay

mentalmente a los dolientes por un
desarrollo progresivo de estados
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emocionales y afectos negativos,
ademas deterioro social o
agresividad como afrontamiento
Los resultados resaltan la
Escala de presencia de ansiedad,
. gravedad de reexperimentacion y evitacion. De
Trabajo de A .
Andrea grado sintomas del acuerdo con el puntaje global
Dafio psicoldgico Carolina Cualitativo trastorno de obtenido en la prueba se
en victimas Castilloy 2016 tipo ' estrés encontraron altos niveles de estrés
secundarias de Paola exploratorio postraumatico postraumatico crénico. Se
homicidio Andrea descriptivo (Echeburda). concluye que la familia de las
Hernandez " | SCL-90-R (Test victimas queda con secuelas
de los 90 emocionales devastadoras, lo que
sintomas) indica presencia de dafio
psicologico.
Cualitativo, En algunos casos, el que sus seres
observacion, queridos mueran abruptamente
entrevistas, provoca en la familia un fuerte
Tanatologia como conferencias. choque emocic_)nal, dejand_o huella
abordaje Escala dg , en e] subconsciente, camblan_do su
terapéutico en Moénica _ autovalorac!gn realidad a un caos dor_1de la vida se
familias que Lopez 2014 Trabajo de de ladepresion vuelve mera existencia. Todo esto
sufren la muerte Hernandez grado de Zun_g. es _aunzfldp a la falta de ayuda
violenta de un ser . Tc_argpla psicoldgica que las personas
querido |[1d|\_/|dual, buscan a causa de su elevado
técnicas de costo, termina de crear a una
logoterapia, atmosfera distante y aislada, donde
técnica de lasilla el dolor y el odio son las
vacia. constantes dia a dia.
Abordaje Agostina Enfoque En resumen, los factores
psicoterapéutico Filippi, 2020 Trabajo de cualitativo, obstaculizadores para los nifios
de nifios victimas Maria grado disefio tipo no seria ser testigos del

de la muerte

Olmedo y

experimental,

acontecimiento, a partir del
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violenta de sus Mariana tipo analisis del contenido se concluye
figuras parentales. Rojas transaccional o que la muerte violenta de la figura
Factores transversal de paternal constituye un hecho de
implicados carécter potenciales efectos traumaticos
descriptivo. para un psiquismo infantil.
Finalmente se evidenciaron
dificultades en las relaciones
Resiliencia en . intrafamiliares y personales,
Cualitativa. . .
adolescentes Jennyffer Entrevista mediante una estrategia de
victimas Forero- . . psicoeducacion se generaron
. Trabajo de Abierta, ! L
secundarias de Escobar y 2012 e cambios positivos en las
S S grado Observacion, -
Homicidio: Una | Angie Pérez- . habilidades de los adolescentes,
Entrevista - L
propuesta Vargas . habilidades de comunicacién
. . Semiestructurada X g
psicoeducativa asertiva y solucion de problemas,
fortalecer los factores de
resiliencia.
— Se evidenciaron familias
Experiencias
X fracturadas y afectadas por la
violentas Karla ) I
. violencia vinculada a grupos
vinculadas al Salazar, . g
e . relacionados al narcotréafico,
narcotrafico y sus Manuel Articulo de . .
. 2016 | . . Entrevistas, situacion que expone a la
efectos sobre la Ribeiroy investigacion .
. o . poblacion vulnerable demostrando
configuracion de Héctor .
i~ gue nadie se encuentra exento de
las familias en Mendoza e .
NUevo Ledn ser victima de los escenarios
violentos.
Las manifestaciones emocionales
obtenidas durante el proceso de
i Libro. entrevistas fueron el dolor
Las victimas de . L .
- Giomar Investigacion Entrevista expresado por perder a un ser
familiares . 2015 2 ; .
. Bejerano descriptiva, | semiestructurada amado, surge el temor hacia la
asesinados - i o
cualitativa. muerte en familiares de victimas,

se evidencia frustracion, confusién
y en ciertos casos los familiares
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" | consideran que su vida cambi6 y
que en la actualidad se sienten
estancados y confundidos.
Se evidencian un conjunto de
, Qué nos sucede consecuencias psicologicas
Ccuan d0 SOMos Articulo de inmediatas, destacando la
victimas del Jua, D. investioacion frustracion, impotencia, temor y
. Garcia 1ga Entrevistaa Modelo sustos intensos, panico,
crimen? 2019 | Cualitativo
Consecuen.cias Martin A., Descri tivo, profundidad Psicosocial hipervigilancia. Se muestra una
A Calvo. PHVO. contradiccion de la percepcion de
sicologicas
P ercegcién y la criminalidad como una especie
percep de mecanismo de proteccion de la
ansiedad y la frustracion.
Los sucesos mas traumaticos, entre
ellos la muerte de un ser querido,
agresiones, secuestros, dejan
huellas devastadoras y secuelas
. Escala de . ; .
Enrique ravedad de imborrables en la psicologia de las
Evaluacion del Echeburua, Articulo de sgintomas del victimas, hacen mas vulnerable a
dafio psicoldgico Paz de 2004 investigacion trastorno de un sujeto de desarrollar trastornos
en las victimas de Corral y Descriptivo estrés mentales y a las enfermedades
delitos violentos Pedro J. - psicosomaticas. A diferencia de
postraumatico :
Amor otras reacciones del duelo estas
(EGS) o .
situaciones duelo tienden a
cronificarse y constituyen al
54.5% el trastorno de estrés
postraumatico.

. Como evaluar Enriaue Cuestionario de Se sefiala que estos sucesos dejan
¢ las lesiones Echeb?JrUa 90 sintomas huella que prevalecen en la mente
siquicas v las | Pas de Corrél 2005 Articulo de (SCL-90-R), Cogpnitivo- de las victimas, sin embargo,

P cs],ecuela); Pedro J investigacion Escala de Conductual varias resisten a la aparicion de

emocionales en y Amor ' gravedad de miedos intensos, la gravedad

sintomas del

clinica tras un suceso traumatico,
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las victimas del
delito violento?

trastorno de
estrés
postraumatico,
Inventario de
ansiedad estado-
rasgo (STAI),
inventario de
depresién (BDI),
escala de
valoracion de la
depresion (HRS),
escala de
autoestima
(EAE), escala de
inadaptacion (EI)

no quiere decir que no sufran
consecuencias emocionales o
tengan recuerdos desagradables,
sino que a pesar de ellos son
capaces de enfrentarlos y disfrutar
experiencias positivas

Sandra Los resultados obtenidos coinciden
Consecuencias de Pifieros, con que la vulnerabilidad es mayor
los conflictos Jaime en edades tempranas como
armados en la Moreno, consecuencia de la muerte de un
salud mental de Nathaly . Revision ser querido, ademas se reportan
o . Articulo de . ”
nifios y Garzon, 2021 | . o sistematica de la altas tasas de trastornos como el
, investigacion . - X
adolescentes: Zulma literatura espectro ansioso, depresivo y
revision de Urrego, traumatico, dificultades atencion,
revisiones de la Daniel inseguridad, agresividad,
literatura Samaca, distorsiones y otros problemas
Javier Eslava psicosociales.
Influencia de la Manuel Inventario de Los resultados muestran de las
psicopatologia Fernandez, Duelo variables psicoldgicas resaltan
emocional y el M. Nieves Estudio Complicado altas relaciones significativas con
tipo de pérdida en Pérez, 2015 - (IDC) Inventario la intensidad de sintomas de duelo,
. . : descriptivo . .
la intensidad de Andreés de Texas altos en las dimensiones de
los sintomas de Catena, Revisado de despersonalizacion, pérdida de
duelo. Miguel Duelo (ITRD) control, desesperanza y enfado.
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Peérez, Inventario de Destaca la percepcion centralizada
Francisco Experiencias en de la pérdida y los sentimientos de
Cruz Duelo hostilidad predijeron en gran
(IED)Escala escala los valores del duelo
sobre la complicado y con mayor
centralidad del intensidad en sintomas
evento (ECE) psicopatoldgicos. Los aspectos
Escala de relacionados con la identidad y la
Evaluacion ira parecen tener una gran
Global del Estrés importancia en el perfil
Post-Traumatico, sintomatologico de los padres que
nventario de 90 tiene relacion con la pérdida de un
Sintomas hijo sea experimentada como un
Revisado (SCL- evento traumatico inesperado y
90-R) dificil de darle un sentido.
La ansiedad y el miedo son las
respuestas mas formalmente
) asociadas a la muerte, estas van a
Gala Leon,
) aparecer con mayor o0 menor
F., Lupiani . . g,
T intensidad en relacion con la
Jimenez, M., o 0
. victima, que sea este familiar,
. Raja ; . .
Actitudes Hernandez amigo o allegado; pudiendo
psicoldgicas ante e . generar ansiedad tan solo el hecho
R., Guillén Articulo A . .
la muerte y el S Analisis de imaginar, pensar o hablar sobre
Gestoso, C., | 2002 | Investigacion o L
duelo. Una . s Cualitativo ella. En la descripcion de la
- Gonzélez tedrica . .
revision Infante. J ansiedad y el miedo ante la muerte
conceptual. . ' se han encontrado cuatro
Villaverde I i
> componentes principales:
Gutiérrez, . e
Reacciones cognoscitivas y
M., y Alba ) .
Sénchez afe_ctlvas ante la muerte. Cgmblos
fisicos reales y/o imaginarios que
se dan ante la muerte o
enfermedades graves. El tener la
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’ nocion del imparable paso del
tiempo. El dolor y el estrés, real
y/o anticipado, que se dan en la
enfermedad cronica o terminal y
en los miedos personales
asociados.

El resultado es el encuentro de
discursos repetidos de dolor, que
delatan una imposibilidad de
efectuacion del duelo, del ritual de

- Hada Soria, la pérdida, del trauma'y de la
Condiciones : N
. Mario . insuficiencia de la palabra. A
violentas del Articulo A : .
N Orozco, L Analisis . . partir de esta posicién de
dueloy pérdida: . 2014 | Investigacion o Psicoanalitico P -
Judith L Cualitativo complicacion subjetiva ante la
un enfoque . - tedrica L
. o Lopez, Silvia pérdida, se da cuenta de la
psicoanalitico. : . .
Sigales incursion del no-lugar del duelo al

producirse una pérdida particular
que le implique al sujeto
enfrentarse tanto con la muerte del
otro como a la de si mismo.

Los resultados de la investigacion
demostraron que mas de la mitad

Miedo a morir Ivan Pincay, Articulo de | Escalade miedo de los adolescentes presentan
como factor . . R : .
José Castro, investigacion | ala muerte de ansiedad moderada, sin ser
desencadenante . AN :
. Daniela Investigacion | Collett-Lester y representativa, pero demostrando
de ansiedad en - 2023 o . 0 . .
Jimenez, descriptiva, el Inventario de la percepcion del miedo a morir de
adolescentesenel e . ' L
Nathaly cuantitativay ansiedad de forma violenta. La aplicacién de la
contexto de . .
Cantos correlacional Beck. escala de miedo expuso que el

muertes violentas ) .
miedo a la muerte propia y de

otros, en adolescentes, es bajo.

“Algo habran Natalia Articulo de Revision En resumen, el articulo de
hecho...”. Un Veronica 2015 investigacion etnogréfica se

g . investigacion bibliografica :
analisis sobre las Bermudez g g propone analizar a las madres de
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contiendas " | fallecidos por muertes violentas,
morales en el obteniendo como resultado que
acceso a la ciertas madres intentan separarse
condicion de de la reputacion de sus hijos y por
activista familiar otra parte, sienten que no pueden
en casos de luchar por sus hijos al no saber si
muertes violentas realmente eran inocentes.
(Cérdoba,
Argentina)
El sicariato en

Costa Rica: Un
acercamiento a

El articulo mediante un enfoque
estadistico con datos oficiales,

partir de entrevistas a funcionarios y
estadisticas herramientas de estadistica
oficiales descriptiva obtuvo resultados que
Rodolfo . demuestran que los asesinatos
) Articulo . o
Calderon 2023 o mantienen patrones territoriales
- acadéemico .
Umafa que replican del resto de los
homicidios intencionales
proporcionando indicios sobre la
relacién con el negocio de drogas
ilicitas proporcionando bases para
futuras investigaciones.
Estrategias de En breve, la investigacion aporta
mejora para el : Anélisis estrategias para reducir las muertes
Estudio de o ; .
control de las Nelson ; cualitativo, violentas, basandose en
. metodologia - - o i
muertes violentas Calvache 2020 descriptiva observaciony condiciones politicas, sociales y
en el Distrito sur Vallejo ript socializacion legales, priorizando asi el control y
. explicativa . L )
de laciudad de verbal in situ la reduccidn de muertes violentas

Guayaquil

afianzando la paz y seguridad.
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’ Los delitos violentos generan
terror e indefension ponen en
peligro y resulta en una situacion
emocional que no genera las
L habilidades necesarias para
Investigacion
. . I afrontarla con sus recursos
Orientacién sobre cualitativa, tipo P . .
: psicoldgicos habituales. Cualquier
el proceso de exploratorio - e
- - acontecimiento traumético supone
duelo a familiares descriptivo. . -
- ) un deterioro del sentimiento de
de homicidio que | Sandra M. . Entrevista no i
. ; Trabajo de seguridad de una persona lo que
acuden al Centro | Paezy Fabio | 2011 estructurada, I~
g ] grado . repercute en el entorno familiar
de Atencion a A. Roldan. entrevista
- cercano
Victimas de la estructurada. . .
L . . Desde el aspecto de la psicologia
Fiscalia General Cuestionario
» S se resalta que cada una de las
de la Nacion dicotomico. o ) .
victimas tiene necesidades
especificas y cuentan con factores
de protectores como red de apoyo
0 presencia de ciertas habilidades
de afrontamiento para superar los
efectos de la victimizacion.
Se concluye como consecuencias
mas visibles es la disminucion en
. . Martha . ) .
Laviolenciay sus Hiiar- la calidad de vida de la poblacion,
repercusiones en Me(JJIina tomar actitudes de precaucion que
la salud; L s implica modificar la conducta,
. Maria Anélisis .
reflexiones o - como no caminar por la calle, no
. Victoria 1997 cualitativoy . . . .
tedricas y . o salir de noche, invertir en sistemas
. Lopez- cualitativo : .
magnitud del . : de seguridad méas avanzados,
Lopez, Julia , .
problema en ademas se han convertido en
. Blanco- . :
México Mufioz fuentes de miedo y desconfianza.
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Los resultados sefialan que tanto la
victimizacion directa como
e ., Luz A. .. , .
Victimizacion L . indirecta estan relacionados con
Orozco, Cualitativa, tipo

directa e indirecta

los sintomas del trastorno de estrés

. José L. retrospectivo. " !
y sintomas de postraumatico en los jovenes
. Ybarra, Escala de R .
estres . ] L . universitarios, los eventos mas
o Daniela Articulo de | Victimizaciony Cognitivo . .
postraumatico en 2020 | . L violentos ya sea de manera directa
. Romero- investigacion | la Escala Breve conductual o
estudiantes o0 indirecta presentan mayor
R Reyes, del Desorden del . .
universitarios del . cantidad de sintomas de trastorno
Oscar A. Estrés , i
Noreste de - estrés postraumatico sin embargo
. Esparza-del- Postraumatico. AR >
Meéxico Villar la victimizacion directa mostré
' una mayor asociacion con el
desarrollo de estos sintomas.
Los resultados de la investigacion
Estilos de demuestran que el sicariato es una
afrontamiento en realidad latente en el municipio de
padres que han . . Santander de Quilichao, afectando
. . Luisa Trabajo de . . )
perdido un hijo a . Entrevista semi- a numerosas familias y
o Cadavid y 2019 | grado, corte . iy .
causa del sicariato , A estructurada evidenciandose los diferentes
s Ana Chavez descriptivo . ) _
vivido en estilos de afrontamiento, como:
Santander de distanciamiento, descontrol,
Quilichao, Cauca busqueda de apoyo social, apoyo
religioso y liberacion cognitiva.
s Entre los resultados obtenidos se
Analisis ;
" detalla que la falta de terapia
Efectos estadistico, NP ,
L . psicologica en los huérfanos por
psicologicos que Flor de registros . ; . 3
. . 2 violencia de género genera varios
se generan en Maria Trabajo de historicos, .
- 2023 - problemas como el no dormir por
familiares de Maldonado y grado observacion, , .

. . - ) las noches, llanto facil, falta de
victimas Diana Simén entrevista ) .
feminicidio estructuraday adaptamon con nueva_famllla.

Siendo asi que los nifios y
encuesta

adolescentes son victimas
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colaterales del asesinato de sus
madres.
. La mortalidad por causa externa es
. . Estudio o
Comportamiento Ricardo . una situacion problema de la salud
. observacional. - .
de las muertes Sénchez, . - publica, misma que puede ser
. . Articulo de Ecologico, y ) )
violentas en Paola Tejada | 2005 | . L . intervenida. Demuestra el
. investigacion | metodologia de
Bogota, 1997- y Jorge s constante aumento de muertes
. analisis . -
2003 Martinez estadistico violentas a comparacion del
suicidio.
Los resultados del estudio
demuestran que la madre mantenia
un duelo anticipado debido a que
conocia en qué “trabajaba” su hijo,
Elaboracion del no obstante, aunque era consciente
duelo de una . . de que aquella situacion sucederia
. Rosalia . Estudio de caso, L
madre cuyo hijo Articulo de g vivia en zozobra de escuchar
; Delgado 2013 | . L observacion Gestalt . .
trabajaba como ) investigacion . ambulancias, no se perdia las
S ) Durén directa _ .
sicario en Ciudad noticias o de escuchar la radio
Juarez, Chihuahua porque sentia que se le avisaria
sobre la muerte de su hijo. Sin
embargo, logro evolucionar sus
etapas del duelo y lleg6 hacia la
aceptacion.
Los resultados del estudio
Factores . .
. Estudio obtuvieron como resultado que la
asociados a . o ) . ;
. Pamela Trabajode | descriptivo, ficha presencia de las muertes violentas
muertes violentas . 2014 i
en la ciudad de Céceres grado de recoleccion de agrava el problema de salud
datos. ublica, incrementando la
Tacna 2008-2012 P .
mortalidad.
El asesinato, y la David Enfoque En base a la conclusién, se obtuvo
consumacion del Novillo 2023 Articulo de cuantitativo, como resultado de la investigacion
derecho a la vida Julio In 'a investigacion revision que las muertes violentas en
9 Ecuador representan una grave

por muertes

bibliograficay
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violentas en el

fundamentacion

violacioén al derecho de la vida,

Ecuador tedrica ocasionando asi un impacto
negativo en la sociedad.
: L Posterior a un analisis sobre las
Estrategia Investigacion de o .
politicas del Ecuador, se establecio
enfocada al campo, - Y ;
decreto de Bryan Articulo de entrevistas en la nvestigacion que de_:b_e ran
) Carrera 2021 | . R Co establecer una mejor condicion de
muertes violentas . investigacion cuestionarios, . )
Sevilla seguridad y esto asociado a que se

en la provincia de
Los Rios

encuestas y
observacion

disminuya la tasa de desempleo, la
falta de educacion y la pobreza.
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7.2.Ficha Sociodemogréfica

Cadigo de participante:
Fecha:

Investigadora:

Sexo

Edad

Estatus socioecondmico

Zona Vivienda

Tipo de empleo

Tipo de familia

Funcionalidad familiar

Creencia religiosa

Nivel de instruccion educativa

Acceso a servicios de asistencia

psicolégica

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec
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7.3.Ficha de Observacion

Cadigo de participante:

Investigadora:

Facultad de Ciencias de la Salud

(arreca Ae ‘Pmﬁ%

Fecha de observacion

Lugar de la reunion (descripcion del

lugar)

Sexo

Edad

Nivel educativo

N° de habitantes en el hogar

Tipo de familia

Atmosfera/clima familiar (formal,
informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales)

Expresion emocional

Tipo de conducta

Relacion/parentezco con la victima

Rol que ocupa en la familia

Rutina, hébitos, forma de vida

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Sentido de pertenencia (barrio)

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec
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Condiciones sociales (estado

econdmico)

Descripcion de vivienda

Factores de riesgo (individual,

familiar, social)
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7.4.Guia de Entrevista Semiestructurada

Cddigo de participante:

Fecha:

Investigadora:

Bloque abierto

1.

2.

¢ Cual es su opinion sobre las muertes violentas?

¢Cuales son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
En su opinion, ¢Cudles son las causas mas comunes de las muertes violentas?

¢ Qué estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?

¢ Cuales considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes

violentas en su familia?

Bloque concreto

1.

¢ Qué efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?

A nivel de pensamiento ¢Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
¢Ha experimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
¢Ha notado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?

¢De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas, dentro
o fuera de la familia?

¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?

¢Coémo clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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Bloque especifico

1.

2.

¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?
¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisiologicos desde el evento?
¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

Efectos emocionales | Miedo

Tristeza

Enojo

Desesperanza

Culpa

Ansiedad

Fragilidad emocional

Pérdida de sentido

Duelo no resuelto

Efectos cognitivos | Sensacion de peligro constante

Percepcion de indefension

Pensamientos recurrentes sobre la muerte

Ideas obsesivas sobre el evento

Afectacion del sistema de creencias

Desconfianza generalizada

Pensamientos sobre venganza

Efectos fisioldgicos | Problemas se para conciliar el suefio

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




Ieam Facultad de Ciencias de la Salud

UNIVERSIDAD LAICA . B
< ELOY ALFARO DE MANABI Cﬁl‘/‘e(‘h Ae ‘Pcfwa&?m

Pérdida de placer

Pérdida del apetito

Hipervigilancia

Sintomas de estrés (dolor de cabeza, fatiga)

Dificultades para retomar la cotidianidad.

Hostilidad y agresividad

Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida

Efectos anterior
conductuales Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el
duelo

Dificultad para concentrarse

Comportamientos evitativos

Alteracion en las relaciones familiares

Efectos Dificultad para confiar en los demas y establecer vinculos

interpersona'es Aumento de conflictos

Aislamiento social

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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7.5.Matriz de Operalizacion de Variables y Dimensiones

Facultad de Ciencias de la Salud

MODELO CONCEPTOS
DISCIPLINA TEORICOS AUTORES FUNDAMENTALES DIMENSIONES INDICADORES
Modelo Cognitivo- Steven C. Hayes: | Violencia: Laviolencia
Conductual Tercera Teoria del Marco implica actos o Fragilidad emocional
Generacion: Relacional que intencionales que Efectos e Duelos no resueltos
Pone énfasis en el La terap_la de causan o pueden causar emocionales e Formacion de estrés
entorno y las aceptacion y dafio, abarcando tanto acumulativo
circunstancias en las | compromiso (ACT), la violencia activa
que se manifiestan los postula que gran (accidn) como la pasiva
pensamientos y parte del sufrimiento (omision). o Percepcion de
Psicologia comportamientos, humano surge de Muertes Violentas: se indefension
reconociendo la intentar evitar caracterizan por e Sensacién peligro
interaccion dindmica (controlar) detalles como el constante.
entre el individuo y su | experiencias internas | contexto del acto, los Efectos e Afectacion del
contexto, prioriza la dolorosas, autores, las armas y la cognitivos sistema de creencias
comprension de la pensamientos, naturaleza de la e Pérdida de confianza
funcién que cumplen emociones y ejecucion. en sistemas que antes

los pensamientos y
comportamientos en la

sensaciones fisicas,
resultando un ciclo

Homicidio: se define
como el acto de quitar

proporcionaban
proteccion.
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vida de la persona, mas
alla de su contenido
especifico.

de sufrimiento
continuo y
limitacion.

Arnold A. Lazarus:

Enfatiza en la
complejidad de los
problemas humanos
Y propone que, para
abordar de manera
efectiva la conducta

desadaptativa, es
necesario evaluar y
tratar maltiples
dimensiones de la
personalidad.
Paul Gilbert: en su
Terapia Centrada en
la Compasion (CFT),
destaca la
importancia de la
compasion para el
bienestar emocional,
subrayando que la
capacidad de sentir
empatia por el
sufrimiento propio y
ajeno, junto con la
motivacion para
aliviarlo, son

la vida a otra persona, y
puede ser intencional
(doloso) o por
negligencia (culposo).
Sicariato: se refiere al
asesinato por encargo,
en el que alguien
comete un homicidio a
cambio de dinero.
Asesinato: se
diferencia del
homicidio por su
intencion de causar
terror mediante muertes
selectivas, como el
magnicidio (asesinato
de lideres estatales) o
crimenes de figuras
publicas.
Victimas: personas que
han sufrido dafios
fisicos, mentales,
emocionales o pérdidas
economicas,
incluyendo victimas
directas y victimas
indirectas afectadas por
el sufrimiento de otro.

Efectos
fisiologicos

Sobresaltos continuos
e Problemas para
conciliar el suefio
e Pérdida de placer
¢ Dificultad para
concentrarse.
e Hipervigilancia.

Efectos
conductuales

o Dificultades para
retomar la
cotidianidad.

e Hostilidady

agresividad.

e Tendenciaa
abandonarse y no
llevar el estilo de

vida anterior.

e Alteraciones en el
comportamiento
relacionadas con el

duelo.
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fundamentales para
la regulacion
emocional.
James J. Gross:
propuso el Modelo
Modal de
Regulacion
Emocional, que
describe como las
personas influyen en
Sus emaociones en
cuatro fases: la
situacion. la
atencion, la
valoracion y la
respuesta emocional,
que involucra
componentes
fisiologicos.

Efectos
interpersonales

Alteracion en las
relaciones familiares
Dificultad para
concentrarse

e Aumento de
conflictos
Aislamiento social

e Rupturao
debilitamiento de
relaciones externas
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Modelo Humanista:
Es un enfoque que
persiste en su
fundamento epistémico
y que asume desafios y
necesidades
contemporaneas para
lograr consolidarse, se
desarroll6 como
protesta al exceso de
conductismo y
psicoanalisis, su ideal
es buscar respuestas a
los significados de la
conducta y conciencia.

Abraham Maslow:
Pionero del enfoque
humanista planted el
desarrollo de la
autorrealizacion
explicada bajo la
piramide de
necesidades basicas
humanas, siendo asi
un sistema holistico
abierto a las
experiencias
humanas.

Carl Rogers:
Propone una terapia
no directiva 'y
centrada en el
cliente, la cual se
fundamenta en la
confianza total del
cliente y el rechazo
total al papel del
terapeuta, defiende
que se debe crear un
clima adecuado para
explorar los
pensamientos y
sentimientos del
cliente.
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Rollo May:
Considerado uno de
los principales
impulsores de la
visién humanista,
criticando a su vez el
psicoanalisis.
Mantiene el
concepto del dilema
del hombre, basado
en la capacidad de
que las personas se
sientan objeto y
sujeto al mismo
tiempo.
Ludwig
Bingswanger:
Propuso que los
encuentros
interpersonales sean
libres de prejuicios
entre el terapeuta y
el paciente logrando
aso lacomprensiony
descripcion del
“mundo” del
paciente como una
meta u objetivo
principal. A su vez,
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planteo la tendencia

humana de darle

significado a los

sucesos y asi ser
capaces de
trascender
situaciones
concretas.
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7.6. Matriz del Dispositivo Metodologico

Tipo de . . . -
. p . Métodos Técnicas Muestra Objetivos Resultados Procedimiento
investigacion
Investigacion - Entre los
. . g . . Identificar los
Exploratoria cualitativa Observacion efectos resultados
Esta permite una La participante L esperados se
S . L L psicoldgicos de .
aproximacion a | investigacion implicita las muertes estima
fendmenos que cualitativa La observacion . . caracterizar los L
. - Universo: violentas en o Aplicacion de la
se desconocen, tiene como participante en - principales :
. L. En el caso de familiares. ficha de
es decir, que no proposito la una - efectos .,
. ., . S la presente Describir los L observacion
han sido reconstruccion | investigacion . . psicologicos de .
. . investigacion efectos elaborada bajo
explorados de la realidad, involucra la . .. las muertes ,
. - . L el universo se psicologicos de . parametros
previamente, orientandose interaccion violentas en e
. : . trata de la las muertes - especificos y
teniendo como hacia el social entre el . . familiares, )
. . . poblacion de la violentas en necesarios de
finalidad proceso, investigador y . . logrando
ciudad de familiares. . conocer para
aumentar la desarrolla los . confirmar o
. - . Manta, la cual Clasificar los : lograr obtener
familiaridad y el descripcion informantes, . desestimar
) estd compuesta efectos . Ny datos de una
aporte de ideas acorde a la durante la cual . informacion
- . por 271,145 psicolégicos de . manera no
con relacion al | realidad que se se recogen habitantes I . obtenida trusiva
. . as muertes . :
abordaje correcto esta datos de i mediante la
. . violentas en . -
de la investigando, manera camili investigacion
. L . o amiliares. .
investigacion por lo que sistematica y i previa a la
propuesta. intenta no intrusiva. Rea |zard ) obtencion de
responder a las recomen_ aC|oInes resultados.
— — ra mejorar . ;
Descriptiva preguntas ¢ por Auto Poblacion: pal ad ejotal a Se estima que Se empleara un
- . - . mental en .
La finalidad de qué?y ¢para ., La poblacion sa u_ . ental € la auto- diario de campo
] 40 observacion . familiares con . ) e
este estudio es | que? por lo que seleccionada observacion especifico para
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describir hace uso de Es un para la efectos | permita que recolectar todas
fendmenos distintas componente presente psicoldgicos de como las experiencias
sociales o técnicas parala | quetiene como | investigacion las muertes investigadoras vivenciadas
educativos enun | recopilacionde | procedimiento | es laparroquia violentas. logremos durante el proceso
tiempo datos. la observacion | “Los Esteros”, conocer la de la
determinado. y el registro de misma que realidad de investigacion, es
Busca la propia durante el afio indagar el tema | decir, donde se
especificar las conducta, 2024 desde y lo que este | documentaran las
propiedades favoreciendo enero hasta implicaenla | dificultadesy las
relevantes de asi la agosto se vida de los situaciones
personas, grupo autoconciencia | desarrollaron participantes, | vividas durante el
u otro fendbmeno lo cual puede 11 asesinatos tomando en desarrollo.
que ha sido generar que se | violentos, los cuenta que no
sometido a desarrolle un | cuales guardan se trata
investigacion. mejor control | relacion con el Unicamente de
de las microtrafico, una
estrategias de | narcotraficoy investigacion
intervencion. trafico sino de saber
internacional. llegar a las
personas que
deseen aportar
sus testimonios
y experiencias.
Clasificatoria Entrevista Muestra: Se obtiene la Empleando la
Se denomina semi- Se mantiene identificacion | guiade entrevista
estudio estructurada | como objetivo y descripcion elaborada con
clasificatorio Se refiere a tomar 10 de los efectos preguntas
cuando los datos formular familias psicoldgicos relacionadas al
y fendmenos son preguntas y habitantes de que implican tema que se
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ordenados por también Los Esteros y las muertes investiga, cuenta
disposicion o profundizar el que cuenten violentas en con tres
agrupacion de tema por con los familiares, secciones, desde
clases sobre la medio de criterios de logrando preguntas
base de combinaciones | inclusiony de recolectar abiertas,
descubrimiento alternativas exclusion. En diferentes preguntas
de propiedades entre este caso, la experienciasy concretas y
en comdn. respuestas muestra es vivencias con preguntas
abiertas y significativa 'y respecto al especificas,
cerradas. no proceso de su logrando asi
representativa. pérdida. recolectar los
datos méas
importantes del
proceso.
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7.7. Transcripciones

Ficha sociodemogréfica
Cddigo de participante: 01-001
Fecha: 02/05/2025

Investigadora: Kayrobi Delgado Manzaba

Sexo Masculino
Edad 18 afios
Estatus socioecondmico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana
Tipo de empleo No trabaja

Tipo de familia Familia fraternal (solo hermanos)

Funcionalidad familiar Familia disfuncional, falta de comunicacién

y adaptabilidad

Creencia religiosa Catdlica
Nivel de instruccion educativa Bachiller
Acceso a servicios de asistencia No

psicolégica

Ficha de observacion
Cddigo de participante: 01-001

Investigadora: Kayrobi Delgado

Fecha de observacion 30/04/2025 y 02/05/2025

Lugar de la reunién (descripcion del Casa del entrevistado, en el patio mismo

lugar) que esta lleno de escombros y materiales

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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de construccion debido a arreglos que se

estan realizando en la parte de abajo.

Sexo Masculino

Edad 18 afios

Nivel educativo Bachiller

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia fraternal (solo hermanos)
Atmosfera/clima familiar (formal, Es informal, en ocasiones se torna hostil

informal, amistoso, hostil, cooperativo, | ante la falta de comunicacion entre
inhibido) hermanos, principalmente los hermanos
mayores, sin embargo, también es
cooperativo cuando se deben realizar

ciertas tareas

Apariencia fisica (cuidados personales) | Luce un buen cuidado personal y

vestimenta colorida

Expresion emocional Mantiene una expresion verbal y positiva
bastante neutra, es decir, no demuestra
alguna expresion no verbal ante las

preguntas y no duda en responderlas.

Tipo de conducta Su conducta emocional se muestra
pacifica incluso la lleva a las risas cuando
se pregunta algo, se demuestra como si

no le afectara lo sucedido.

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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Relacion/parentesco con la victima

Hijo menor

Rol que ocupa en la familia

Rol fraternal

Rutina, habitos, forma de vida

Su rutina se basa en ir a la universidad,

volver a casa a hacer tareas, ayudar en las
tareas domesticas y dormir, sin embargo,
antes jugaba futbol, ante el fallecimiento
de su madre dej6 de lado esta parte de su

rutina por miedo y falta de ganas

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Mantiene su creencia catolica, no cuenta

con otro aspecto identitario.

Sentido de pertenencia (barrio)

Considera gue se siente muy bien de vivir
dentro de su barrio, puesto que la
comunidad que le rodea es muy unida y

colaborativa.

Condiciones sociales (estado

econdmico)

Su estado econdmico es medio bajo

Descripcion de vivienda

Vivienda de 2 pisos, la parte de arriba
estd habitada por €l junto sus dos
hermanos mayores y la parte de abajo
esta en arreglos para ser alquilado como

departamento.

Factores de riesgo (individual,

familiar, social)

Factores de riesgo sociales, entre ellos la

delincuencia y asesinatos que se

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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empiezan a frecuentar en la zona, en

cuestiones familiares no las considera
como un factor de riesgo, piensa que los
problemas que mantiene con sus

hermanos no exponen riesgo alguno.

Guia de entrevista #1

Cadigo de participante: 01-001
Fecha: 02/05/2025
Investigadora: Kayrobi Delgado
Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinién sobre las muertes violentas?
Actualmente, sabemos que el pais esta sufriendo muchos crimenes y no era normal una muerte
violenta, opino que nos estamos dafiando como sociedad. Yo espero que todo mejor porque no
queremos este futuro para nuestros hijos y que todo deberia avanzar.

2. ¢Cuéles son los principales factores que cree que influyen en las muertes

violentas?

Actualmente el pais, el narcotrafico ha afectado mucho en especial a los jovenes que no tienen
un empleo o dinero y les ofrecen o les obligan a participar, ellos no encuentran dinero para
ayudar a su familia y se meten a robar o al narcotréfico y actualmente esta tan peleado por las
bandas en Ecuador y al final por deudas uno nunca sabe en que esté metida una persona y acaban
siendo asesinados.

3. Ensuopinidn, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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En su mayoria, me atreveria a decir que el 80% de los casos se tratan de narcotrafico o deudas
gue mantienen con otras personas 0 bandas delictivas.
4. Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos
Deberian existir mas recursos, empleos para los jovenes 0 mas cursos para que los jovenes se
distraigan y quieran crecer, que quieran tener mas animos de estudiar y sean profesionales, en
vez de buscar una solucion rapida como robar o asesinar tengan algo sano en lo que ejercer.
5. ¢Cudles considera que son los efectos psicologicos mas significativos de las
muertes violentas en su familia?
Es un sentimiento muy triste y shockeante, de un momento a otro todo cambia, nunca uno se
imagina que algo asi sucederia, en especial siendo alguien inocente, y es muy feo ver como todo
cambia de un momento a otro, en un rato estdbamos aqui y de la nada que suceda algo como eso
es algo que no se lo deseo a nadie.
Bloque concreto
8. ¢Qué efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?
Siento mucha tristeza, nosotros jamas hubiésemos imaginado que iba a suceder algo asi, incluso
veniamos de viaje y todo iba “perfecto” por asi decirlo, estabamos felices. Fue de la nada este
acontecimiento, y de un momento pase esto y me arrebaten a mi madre es algo que nos dejo en
shock.
9. A nivel de pensamiento ¢ Cuéles son los efectos que ha tenido de esta
experiencia?
Actualmente, ya no sabemos cuéndo serd el Gltimo abrazo o el tltimo momento en que nos
veremos por cdmo estan las cosas en la sociedad, estan tan peligrosas y no sabemos, porque a

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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pesar de no estar metidos en nada podriamos ser victimas colaterales ahora, entonces he

aprendido a valorar mucho estos momentos con mis hermanos.
10. ¢ Ha experimentado algun efecto fisico o fisiolégico relacionado con esta
situacion?
No he presenciado algun cambio fisico o fisiologico, pude dormir bien y a pesar del suceso no
estoy seguro de que haya sucedido algo como lo que me pregunta.
11. ¢ Ha notado algn cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir
del evento?
La verdad que si porque antes yo no veia tanto por el hogar y sobre todo porque antes mi familia
no se reunia tanto en mi casa, en especial la familia de mi mama cuando teniamos unos planes no
eran muy colaboradores, pero ahora con lo que sucedio si hay mas union con otros familiares,
aunque no estoy de acuerdo porque ¢como podria ser que deba suceder algo asi para que recién
reunirnos todos? Vi ese gran cambio y después de lo que sucedid nos vemos mas seguido y
pasamos mas tiempo de calidad como familia. En lo personal, he notado diferente mi
responsabilidad con la casa, no solo con los estudios y tratar de mantener la union en el hogar.
12. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?
Si se hicieron méas unidos mis familiares, y con personas que antes no socializaba tanto ahora
converso mas, socializo méas porque quiero aprovechar el momento.
13. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil

de manejar para usted o su familia?

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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En este caso la tristeza, pero sobre todo la culpa, porque uno nunca sabe lo que pudo pasar, pero
pude haber sido yo o pudo haber sido mi hermano, y tengo ese sentimiento de culpa porque
nosotros siempre
14. ; Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Creo que lo méas impactante fue como que el momento donde supimos que ella fallecié porque
uno no se lo espera, o sea, como te digo, fue un shock de un momento a otro pensar como que
“yano estd” y es un cambio tremendo.
Bloque especifico
15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
16. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?
17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?
18. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el
evento?
19. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el

evento?

Tristeza: Si, o sea si tengo una tristeza todavia como que

revive cuando lo pienso mucho a veces por las noches.

Enojo: Si, pero mas que nada porque se trata de algo
Efectos emocionales
donde mi mama era inocente, solo iba pasando y yo me

pregunto porqué tenia que ser ella.

Desesperanza: No
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Culpa: Si, porque si yo me hubiese quedado quizas ella

habria salido conmigo y podriamos haber demorado 0 no

Sé.

Miedo: No

Ansiedad: Si un poco durante los primeros meses que

pasaron.

Fragilidad emocional: Si, pero no por mucho.

Pérdida de sentido: No

Duelo no resuelto: No

Percepcion de indefension: No

Pensamientos recurrentes sobre la muerte: O sea, de vez
en cuando pienso en lo que le paso, pero no es mucho
porgue también pasan muchas cosas en la casa, la

universidad. Y sobre mi, pues no la verdad.

Ideas obsesivas sobre el evento: No

Sensacion de peligro constante: Un poco si porque ya no
Efectos cognitivos
se sabe cuando pueda suceder algo entonces como que
aprovecho mas a mis familiares porgue ya no sabes

cuando pueda pasar algo.

Afectacion del sistema de creencias: Creo que la creencia

en mi religion no se afectd, se mantiene igual pienso.

Desconfianza generalizada: No

Pensamientos sobre venganza: No

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA .
= ELOY ALFARO DE MANABI Ca/'/‘e/‘.ﬁ, Ae \Pm&%

Problemas se para conciliar el suefio: No

Pérdida de placer: No

Efectos fisioldgicos | Pérdida del apetito: No

Hipervigilancia: No

Sintomas de estrés (dolor de cabeza, fatiga): Si, pero creo

que es mas por todo lo de la universidad.

Dificultades para retomar la cotidianidad: No que

digamos.

Hostilidad y agresividad: No, nada de eso.

Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida
Efectos
anterior: No, no creo.
conductuales

Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el

duelo: No.

Dificultad para concentrarse: Al principio un poco.

Comportamientos evitativos: No, creo que no.

Alteracion en las relaciones familiares: Un poco pero
porque me di cuenta de quienes estan para nosotros y

quienes no.

Dificultad para confiar en los demas y establecer

vinculos: No lo creo.

Efectos Aumento de conflictos: Un poco entre nosotros como

interpersonales hermanos, pero eso es comdn creo.

Aislamiento social: No.
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Ficha sociodemogréfica

Cadigo de participante: 01-001-1
Fecha:

Investigadora: Kayrobi Delgado Manzaba

Sexo Masculino
Edad 20 afios
Estatus socioecondmico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo

Desempleado

Tipo de familia

Familia fraternal (solo hermanos)

Funcionalidad familiar

Familia disfuncional, falta de comunicacién

y adaptabilidad

Creencia religiosa Catdlico
Nivel de instruccion educativa Bachiller
Acceso a servicios de asistencia No

psicolégica

Ficha de observacion

Cadigo de participante: 01-001-1

Investigadora: Kayrobi Delgado

Fecha de observacion

30/02/2025 y 02/05/2025

Lugar de la reunién (descripcion del

lugar)

Casa del entrevistado, en el patio de su
casa mismo que esta lleno de escombros

y material de construccién debido a que
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se esta arreglando la parte de debajo de

su casa
Sexo Masculino

Edad 20 afios

Nivel educativo Bachiller

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia fraternal (solo hermanos)
Atmosfera/clima familiar (formal, Su ambiente familiar es amistoso en

informal, amistoso, hostil, cooperativo, | ocasiones, sin embargo, existen
inhibido) discusiones constantes entre él y su
hermano mayor quien trabaja para
mantener el hogar, por lo cual también
podria ser considerado hostil en ciertos

momentos.

Apariencia fisica (cuidados personales) | Mantiene un buen cuidado personal y

viste colores neutrales.

Expresion emocional Su expresion emocional luce neutral, no
se muestra conmocionado o triste ante la

socializacion del tema.

Tipo de conducta Su conducta luce pacifica, y con

aceptacion sobre lo sucedido

Relacidn/parentesco con la victima Hijo del medio
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Rol que ocupa en la familia Cabeza del hogar mientras su hermano

mayor no se encuentra.

Rutina, habitos, forma de vida Su rutina consta de ir a la universidad y
volver a casa para hacer sus tareas
académicas y del hogar, no le gusta salir

con sus amigos ni lo toma en cuenta.

Comportamientos sociales (creencias, Sus creencias se reducen a la religion

simbolos, valores identitarios, cultura) | catdlica.

Sentido de pertenencia (barrio) Ha perdido su sentido de pertenencia al
barrio debido a lo que sucedid, el

acontecimiento de su madre fue a metros

de su casa.

Condiciones sociales (estado Su nivel econémico es medio bajo

econdmico)

Descripcion de vivienda Vivienda de 2 pisos con la planta baja en
reconstruccion para adaptarla como
departamento y alquilarlo

Factores de riesgo (individual, Considera que tiene factores de riesgo

familiar, social) familiares, pues siente que han sido

abandonados por parte de su familia
materna, y mas bien se han unido un
poco a su familia paterna, esto significa

un giro mas a lo que conocian debido a

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




UNIVERSIDAD LAICA ) _
ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae \-pcﬂ,w—(a%

que solia ser lo contrario, y ante la

. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud

pérdida los familiares de su madre han

tomado lejania

Guia de entrevista #2

Cadigo de participante: 01-001-1
Fecha: 07/05/2025
Investigadora:
Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinidn sobre las muertes violentas?
Ehh, para mi las muertes violentas serian como algo muy feo, muy doloroso, muy triste porque
es algo que no me gustaria que lo pasara ni lo viviera nadie.

2. ¢Cuadles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
La educacién, porque anteriormente habia una educacion rigida y ahorita es una educacién muy
flexible que hacen cambiar la opinién de los nifios y de los padres méas que todo que hacen
cambiar la mentalidad de los nifios por eso es que ahorita todo sicario digdmoslo asi son chicos
de 13-14-15 afos.

3. Ensuopinidn, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?
Eh, porque eligen lo mas facil, se meten en problemas con gente que no deben de estar y por esas
situaciones imagino.

4. Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos
Eh, mejorar el plan de educacién y en la casa méas que todo el acompafiamiento familiar.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes

violentas en su familia?
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La depresidn imagino, porque es algo que afecta no solamente una semana ni un mes, sino que es
para toda la vida y hacen esas cosas y situaciones que pasan te hacen cambiar de mentalidad, te
hacen dejar muchas cosas que antes hacias.
Bloque concreto

6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta

situacion?

Eh, la verdad que demasiada tristeza y conmocion porgue no, o sea era algo que nunca nos
ibamos a imaginar de esta manera que iba a suceder y si fue algo muy triste, muy doloroso.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
Eh, ser mas serio y un poguito menos paciente con las personas, porque antes me gustaba
escuchar mucho a las personas porque me gustaba mucho, demasiado ayudar a las personas y a
pesar de esto que pasé me hizo cambiar, no me hizo cambiar sino a veces como que me hace
recordar la situacién que paso y a veces cuando te pones a pensar que eres una buena persona
con los demas y viene otra persona y te hace algo asi, esas son situaciones que te hacen cambiar,
pero o sea depende de las personas cuando me dan ganas de escucharlo y ayudarlo.

8. ¢Ha experimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Creo que no, o sea si se me hizo dificil dormir los primeros dias pero de ahi todo bien, creo que
si podria ser como que mucho cansancio lo que me dio, porque en serio me sentia como
desgastado.

9. ¢Ha notado algin cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del

evento?
La verdad que en mi, yo soy el mismo, solo como te respondia en la otra pregunta he cambiado
mas 0 menos eso, de ahi familiarmente podria ser que mi papa que es separado con mi mama,
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ahorita esta acercado a nosotros, estd mas pendiente, cosa que siendo sincero antes no sucedia y

ahi con mi hermano mayor que un poquito ha cambiado su forma de ser, es un poquito mas serio
Yy €sas c0sas.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,

dentro o fuera de la familia?

Eh, en lo familiar si ha afectado porque en este tiempo me di cuenta de quien esta para ti y
quienes no, y para serte sincero la familia de mi mama muy poco a estado para nosotros en ese
sentido porque me estoy dando cuenta de quienes estan para ti en esos momentos. La verdad que
fuera de mi familia todos estuvieron para mi, de los pocos amigos que tengo desde hace afios
todos estuvieron para mi.

11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de

manejar para usted o su familia?

Mm, los problemas que tengo con mi hermano mayor y menor a veces, que son discusiones que
casi siempre hay y lo que a veces trato de tener paciencia. Digamos que esto se da por
situaciones queee, digamos que un ejemplo, que estoy en esto de arreglar la casa y mis hermanos
no quieren, sabiendo que ahorita que no esta mi mama hay que sacar un ingreso porque el dinero
no llega asi de la noche a la mafiana y cuesta hacerlo y esto es un ingreso que mi mama dejé para
hacerlo. POR EJEMPLO, YA LA IDEA QUE MENCIONABAS DEL DEPARTAMENTO
QUE COMENTABAS HACE UN RATO ¢(ESA YA ERA UNA IDEA QUE TENIA TU
MAMA DESDE ANTES? Si, 0 sea si la tuvimos siempre, pero porque este departamento
estuvo como 5 afios abandonado, pero porque a mi mama no le gustaba alquilarle a cualquier
personay yo me baso en ello como mi mami me decia que este afio para ver si arreglabamos y yo
estoy cumpliendo lo que ella me dijo.
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12. ¢ Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
La tristeza, la tristeza fue lo que mas a mi me..., lo sentimental porque a la final cuando tu
pierdes mas que todo a una mama que te ha criado desde pequefiito, ha estado en todo paratiy la
pierdes es algo que te impacta bastante, porque para serte sincero yo estoy estudiando la carrera
en que estoy, o0 sea me gusta y lo hago por, siempre lo he hecho por mi mamay por mi papay
para que el dia en que me gradue tomarme una foto con ella y eso es algo que ya no va a suceder,
y €s0, eso es lo que mds a mi me ha afectado...por dentro.
Bloque especifico

13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?

14. ; Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

Tristeza: Si durante todo el proceso y hasta ahora diria
que es el efecto que méas se mantiene, porque nada es

igual.

Enojo: Si, desde ese momento para serte sincero hasta
Efectos emocionales | unos tres meses después continué con este enojo hacia los

demés.

Desesperanza: Si me senti muy desesperanzado con la
autoridad, la policia que se supone deben proteger a la

ciudadania.
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Culpa: Si, porque yo estaba aqui en ese momento y mi

mama me habia dicho que no, que me quedara, y yo le
dije que no, que me iba a ir, que venia siempre en la
mafiana, y ella estaba brava no queria que me fuera, y
siento que si me hubiera quedado ella...yo la hubiera
detenido porque siempre nos quedabamos conversando
bastante tiempo y ella no hubiera ido a comprar, entonces
eso lo tengo yo bastante presente, aunque viendo de otra
manera la situacion puede que hubiese sido yo la persona
que iba a comprar y un poco puede haber sido que yo
fuese la persona afectada, y fuese mas triste para mi
mama el perderme. Y pude haber sido cualquier otra
persona porque siempre pasan por ese callejon, pero

justamente en ese momento solo pasa mi mama.

Miedo: No, no senti.

Ansiedad: Si, eso si durante un mes aproximadamente.

Fragilidad emocional: Si, los primeros dos meses fue
presente siempre, pero luego hasta ahora solo cuando se

menciona el tema.

Pérdida de sentido: Tuve miedo de dejar, de dedicarme
COMO quiera a otras cosas, porque en ese momento ya no
piensas en tu futuro sino que piensas en la situacion y

todo lo demas, si tuve miedo en eso de cambiar
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pensamientos y otras situaciones pero en el momento

siempre me pongo a recordar las cosas que mi mami

siempre me inculc y como me cri6.

Duelo no resuelto: Eh, se podria ser que si pero en
relacién no conmigo, sino con la justicia, porque siempre,
nunca perdi la esperanza de que iban a encontrar a las

personas que hicieron eso.

Percepcion de indefensidn: Yo creo que si cuento con

alguien, mi papa, mis hermanos.

Pensamientos recurrentes sobre la muerte: Si, pienso en
ese momento y cuando solo lo pienso me da como
impotencia de porque esta gente vinieron para aca,

Ilegaron a vivir y todo.

Ideas obsesivas sobre el evento: Si, al inicio, como aqui

todo es con camaras siempre quise saber como sucedid
Efectos cognitivos
todo porque para mi es algo muy confuso y eso.

Sensacion de peligro constante: Si, porque alrededor de
donde yo vivo, vive gente extrafia y peligrosa y que no se
en que momento puede volver a suceder algo como lo que
paso y uno siempre debe andar precavido cuando anda

por la calle.

Afectacion del sistema de creencias: La verdad que al

inicio, al inicio si, yo siempre decia ¢por qué? Mi mama
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tanto que creia, también tanto que creia yo en Dios, y

nunca, siempre pienso que, 0 sea yo siempre, hasta el
momento creo en Dios, pero en el momento que sucedio
todo eso yo decia: ¢Por qué Dios, por qué me hiciste todo
esto? Tanto que creia en ti y me haces esto, 0 sea no me
dejaste a mi mama herida, nada, o sea me la quitaste y no
me dijo ni una palabra, nada. O sea, al inicio si yo dije:
odio todo esto, 0 sea yo era otra persona, pero al pasar los

dias fui reflexionando.

Desconfianza generalizada: Desconfianza no tanto,
porque lo que sucedid no se lo cuento a todos o sea de las
pocas personas que hemos conversado si tengo confianza

completamente.

Pensamientos sobre venganza: No, solo Dios es el unico

que se encarga de ponerte en su lugar.

Problemas se para conciliar el suefio: Ehh, no, si si
dormia, me ha costado dormir méas que todo en los dos
primeros dias, pero el cuerpo se desgasta y el cansancio

Efectos fisiolégicos | me atrapo.

Pérdida de placer: Si, como antes siempre me gustaba
jugar futbol todas las noches aqui atrés pero despues de lo
que sucedio si he perdido esos habitos por la seguridad

mas que todo.
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Pérdida del apetito: No, la verdad no.

Hipervigilancia: Si, solo ando atento de quien anda

alrededor mio.

Sintomas de estrés (dolor de cabeza, fatiga): Si, pero por

la universidad, no por otra cosa.

Dificultades para retomar la cotidianidad: Ehh, la verdad
que no porgue justo cuando sucedi6 todo estabamos de
vacaciones porque si hubiese sido cuando estaba en la
universidad hubiese sido muy dificil, por suerte fue en las

vacaciones cuando me dio tiempo para pensar y todo lo

demas.
Efectos Hostilidad y agresividad: No que yo crea
conductuales Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida

anterior: Si, ujum, solo los habitos que mencioné antes.

Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el

duelo: Eh, no.

Dificultad para concentrarse: Eh, al inicio si, pero ahorita

estoy un poco mas tranquilo.

Comportamientos evitativos: No, no creo.

Alteracion en las relaciones familiares: Eso si, evito los

Efectos problemas que tengo aqui y trato de concentrarme en lo
interpersonales mio y lo mejor es quedarse callado para evitar los
problemas.
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Dificultad para confiar en los demas y establecer

vinculos: Mmm, no porque no he hecho amistades desde

lo que sucedio.

Aumento de conflictos: Podria decirse que si un poco
porque una cosa es lo familiar y otra cosa es lo de los
estudios que ahora también se tienen problemas, pero no

se mas adelante como sea.

Aislamiento social: Ahorita mi rutina es la casay la
universidad, y de la universidad a la casa y no se si eso
sea COmo que me reservo mas, aunque antes también era
reservado, y estar solamente aqui, antes era solo a hacer
deporte, pero podria decirse que si. He tenido reuniones

familiares, pero con amigos no.

Ficha sociodemogréafica
Cadigo de participante: 01-002
Fecha:

Investigadora: Kayrobi Delgado Manzaba

Sexo Masculino
Edad 63 afos
Estatus socioeconémico Medio alto
Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo Policia Jubilado
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Tipo de familia

Familia Extensa

Funcionalidad familiar

Familia funcional

psicolégica

Creencia religiosa Catdlico
Nivel de instruccion educativa Primaria
Acceso a servicios de asistencia No quiso

Ficha de observacion

Cadigo de participante: 01-002

Investigadora: Kayrobi Delgado

Fecha de observacion

01/05/2025 y 02/05/2025

Lugar de la reuniéon (descripcion del

Casa del participante, en la sala

lugar)

Sexo Masculino
Edad 63 afios
Nivel educativo Primaria
N° de habitantes en el hogar 6

Tipo de familia

Familia extensa

Atmosfera/clima familiar (formal,
informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Formal, amistoso, se nota el respeto que
impone como “jefe de hogar” ante su
esposa e hijos, su posicién como figura
paterna siempre fue firme con respecto a

lo que él ordenaba.
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Apariencia fisica (cuidados personales)

Mantiene un buen cuidado personal y
viste colores oscuros, no obstante, no se

relacionan ante el duelo (fue casualidad).

Expresion emocional

Su rostro demuestra una expresion
emocional triste, con una mirada baja. Su
tono de voz fue neutro durante la

conversacion.

Tipo de conducta

Se mostro un tanto decepcionado y

reflexivo ante el recuerdo de lo sucedido.

Relacion/parentesco con la victima

Padre

Rol que ocupa en la familia

Cabeza de hogar

Rutina, hébitos, forma de vida

Disfruta caminar, estar fuera tomando

aire, jugando con sus nietos.

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Es catdlico, y expresa su falta de creencia
en las autoridades, no como una falta de
respeto a lo que dictan, sino a una falta de

creencia en lo que realmente hacen.

Sentido de pertenencia (barrio)

Se siente bien donde vive, no obstante,
considera que no esta seguro en ningun

lugar actualmente.

Condiciones sociales (estado

econdmico)

Medio alto
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Descripcion de vivienda Vivienda de dos pisos, espaciosa, con

cerramiento, limpia y ordenada.

Factores de riesgo (individual, De manera individual, familiar y social,
familiar, social) la falta de seguridad es el principal factor

de riesgo mencionado y observado.

Guia de entrevista #3

Cadigo de participante: 01-002
Fecha: 02/05/2025
Investigadora: Kayrobi Delgado
Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinidn sobre las muertes violentas?
Mi opinidn es que es el descontrol que vivimos actualmente, es un quemeimportismo
principalmente de las autoridades porque no hacen nada, simplemente es yo recojo el muerto y
tranquilos que no pasa nada, y se investiga y se investiga y nunca llega a terminarse la
investigacion. Opino de que un factor importantisimo que esta influyendo es la tecnologia, la
tecnologia nos esta inculcando, nos esta ayudando a ser, siempre y cuando a las personas que
andan en cosas malas, las personas que hacen buen uso, no pasa nada, es provechoso, pero yo si
le digo lo mio personal, digo que es la tecnologia. Hoy en dia no se si usted se ha dado cuenta, el
jovencito todo el dia viendo una pelicula o algo, que no tiene algo de bueno sino mas bien todo
malo. En esas peliculas de crimenes ellos ven como se perfecciona un robo, un asalto, como se
hace chuta para ahi ehh, ahi de traficar, mire lo que se ha hecho de Pablo Escobar, un poquisimo
de peliculas y de la vida real, si. Entonces de todas esas cosas influyen, mira como ha sabido ser
donde meten la droga, como la llevan, entonces eso influye, por ejemplo, que miren que tenemos

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA . _
< ELOY ALFARO DE MANABI Cax‘rzx‘a Ae \PJW{J?%

que tener buenos carros, buena gama de vehiculos se utilizan ahora, ya no intentan pasar

desapercibidos.

2. ¢Cudles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
El desempleo, la falta de...ehh o sea el desempleo y la falta de como seria esto, la facilidad de
estudio, a veces por A 0 B motivo se truncan, pero si, la raiz en si es la falta de empleo.

3. Ensuopinidn, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?
Viene desde el narcotrafico y de la...ehh seria la prestacion de dinero.

4. Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos
Chuta, esta de aqui es la que seria es de...un cambio radical de las medidas, no son unas medidas
muy buenas, el cambio de las leyes mismas los mismos encargados no no no, dejan mucho que
desear. Mire en antes eran menos remuneradas las autoridades, ahora lo tienen todo y no hacen
nada, mas bien eso sirve para ponerle presion a ciertas autoridades, se utiliza para eso.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes

violentas en su familia?

Si le digo, cambid bastante por lo que el era el hijo mayor, el hermano mayor, y saber que nos
guedamos sin nada, sin poder hacer nada, nada, se acabd y se fue, no se pudo hacer nada. El
vivia en Guayaquil, pero iba y venia siempre, siempre pasaba viajando.
Bloque concreto

6. ¢Qué efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta

situacion?

O sea de que, le digo, o sea, como que se termino todo, salvo de que todo, tu no ahora algo
necesitas y se refleja, viene a la mente ese cambio brusco y doloroso que estamos pasando, la
muerte de €l no se esperaba.
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7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?

Mmm, pues sabe gque yo en si no creo en nada de estas cosas, es algo que para mi, como le digo,
es como una traba, que no no no se puede hacer nada, estamos indefensos, yo pienso ¢para qué
lado cojo? Si nos puede tocar la misma situacion, ese es un obstaculo muy critico sin poder hacer
nada, es ya esperar de la justicia divina. ES DECIR QUE (YA NO TIENE ESTA IDEA DE
QUE LA AUTORIDAD VA AYUDARLO EN ALGO? No no no, jamas, siempre ellos solo
estan para esta gente de cuello blanco, pero para la gente pobre no.

8. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Los primeros dias si le digo, desde que han ido pasando algunos meses, pero al principio si, me
sentia muy cansado, yo descansaba bien pero me sentia demasiado agotado.

9. ¢Ha notado algiin cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del

evento?
Si, 0 sea, no vivo solo, o sea que ellos no se enteren de cdémo me siento.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,

dentro o fuera de la familia?
Si, si, 0 sea una buena relacién tengo con todos, pero simplemente, me aislé, no queria nada, no
queria conversar, no queria saber nada de nadie.

11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de

manejar para usted o su familia?
Mmm, cdmo te diria, pues sabe es como pensar en que ya no esta, ya no esta, nos falta eso, nos
hace falta la presencia fisica de esa persona, A PESAR DE QUE VIVIA EN OTRA CIUDAD
USTED ESTABA ACOSTUMBRADO A QUE EL VINIERA claro, ya yo sabia que dia
viene, estar esperandolo, saber que el venia seguido y ya no tener su presencia fisica.
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Me impact6 que me dieran la noticia, se me vino todo abajo, eso fue el momento mas intenso,

era de no creerlo.

Bloque especifico

13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
14. ; Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?
15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?
16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

Facultad de Ciencias de la Salud
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12. ¢ Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?

Efectos emocionales

Tristeza: Si

Enojo: Si

Desesperanza: Si

Culpa: No

Miedo: No

Ansiedad: Si

Fragilidad emocional: Si

Pérdida de sentido: No

Duelo no resuelto: Si

Efectos cognitivos

Percepcion de indefension: Si

Pensamientos recurrentes sobre la muerte: No

Ideas obsesivas sobre el evento: No

Sensacion de peligro constante: No

Afectacion del sistema de creencias: Si
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Desconfianza generalizada: Si

Pensamientos sobre venganza: No

Problemas se para conciliar el suefio: Si

Pérdida de placer: Si, en salir o disfrutar un poco

Pérdida del apetito: Si
Efectos fisioldgicos

Hipervigilancia: Si

Sintomas de estrés (dolor de cabeza, fatiga): Si, que le
digo nifia, no sé unos 3-4 meses, he puesto todo de mi'y

acepté la realidad de la vida.

Dificultades para retomar la cotidianidad: Si, el regresar
de mi trabajo a casa o de casa ir al trabajo y saber que ya

no esta.

Hostilidad y agresividad: No

Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida
Efectos
anterior: Si, pero me inyecto vitamina yo mismo.
conductuales

Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el

duelo: No

Dificultad para concentrarse: Si

Comportamientos evitativos: Si, me alejé de todos, no

queria saber de nada, ni hablar del tema con nadie.

Efectos Alteracion en las relaciones familiares: No

interpersonales Dificultad para confiar en los demas y establecer

vinculos: No, dificultad no porque poco a poco ha ido
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pasando, y me ido acostumbrando cada dia mas y mas,
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me junto mas con amigos y asi.

Aumento de conflictos: No

Aislamiento social: No, o sea no, sino que simplemente
optaba por independizarme y no queria demostrar a los

demas lo que sucedia.

Ficha sociodemografica
Cadigo de participante: 01-003
Fecha:

Investigadora: Kayrobi Delgado Manzaba

Sexo Femenino
Edad 53 afios
Estatus socioecondmico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana
Tipo de empleo Ama de casa

Tipo de familia

Familia extensa

Funcionalidad familiar

Familia funcional

psicolégica

Creencia religiosa Catdlica
Nivel de instruccion educativa Secundaria
Acceso a servicios de asistencia Si

Cadigo de participante: 01-003 y 01-003-1
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01/05/2025 y 3/05/2025

Uleam

UNIVERSIDAD LAICA .
ELOY ALFARO DE MANABI

Investigadora: Kayrobi Delgado

Fecha de observacion

Lugar de la reunion (descripcion del En la sala de la casa, estaba limpia 'y con

lugar) multiples imagenes de su hijo fallecido
(un carton tamafio real de él, una
gigantografia, fotos pequefias de cuerpo
completo, un altar)

Sexo Masculino y Femenino (esposo y esposa)

Edad 53 (esposa) y 59 (esposo) afios

Nivel educativo Esposa: secundaria

Esposo: bachiller

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia extensa

Atmosfera/clima familiar (formal, El clima familiar es amistoso, pero en

informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

ciertas ocasiones se torna un poco
deprimente, debido a que la pareja de

esposos recuerda la pérdida de su hijo.

Apariencia fisica (cuidados personales)

Esposo: luce con buen cuidado personal y
viste de colores neutrales.

Esposa: luce con buen cuidado personal y
viste de colores negros (desde el inicio
afirma que no cree volver a vestir otros

colores, manifiesta no sentirse lista)
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Expresion emocional Ambos reflejan una expresion emocional

triste, sus miradas son bajas, y sus
comisuras de la boca lucen bajas

también.

Tipo de conducta Se muestran reflexivos ante el suceso,
melancolicos y la esposa llora
inevitablemente al dialogar. El esposo se
mantiene mas neutral pero afirma que
esto se debe a que siente la obligacién de

seguir adelante para mantener el hogar.

Relacion/parentesco con la victima Padres
Rol que ocupa en la familia Ambos son “cabezas del hogar”
Rutina, habitos, forma de vida Esposo: le gustaba realizar deporte,

ejercitarse, salir, pero actualmente ya no
hace eso, y si sucede es con menor
continuidad que antes de la pérdida de su
hijo.

Esposa: le gustaba jugar bingo, bailar,
salir a pasear, pero ahora no, afirma que
no se siente lista para volver a su rutina, y
que si se levanta para hacer los
guehaceres en casa es por su nieto, mas

no porque tenga los animos de hacerlo.
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Comportamientos sociales (creencias, | Actualmente se muestran un tanto

simbolos, valores identitarios, cultura) | recelosos de lo que la sociedad opine
sobre ellos, especialmente la esposa,
quien afirma que no dejara que otras
personas impongan como debe llevar su
duelo y eso la ha llevado a alejarse de

ciertas personas. Su esposo por otro lado,

Sentido de pertenencia (barrio) Ya no se sienten seguros dentro del
barrio, consideran gue hay mucho riesgo,
no obstante, al contar con gente cerca

como familiares o amigos, se sienten un

poco mejor.
Condiciones sociales (estado Medio bajo
econdmico)
Descripcion de vivienda Vivienda amplia de dos pisos, limpia.
Factores de riesgo (individual, Es notable el factor de riesgo emocional
familiar, social) que presenta la esposa, mantiene una

fragilidad emocional y un duelo
complicado més “visible” o “notorio”
que su esposo, su esposo por otro lado,
refleja como factor de riesgo el omitir o
intentar reprimir sus emociones, porque

también refleja un duelo complicado, sin
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embargo, ante sus propias palabras él

“intenta ser fuerte” por su esposa.

Guia de entrevista #4

Cddigo de participante: 01-003
Fecha: 3/05/2025
Investigadora:
Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinion sobre las muertes violentas?
Claro, ya esas muertes violentas van aumentando por la venganza, si no cambia vamos de mal en
peor.

2. ¢Cuadles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
La inseguridad, porque desde las leyes de arriba no vienen presionando a los dirigentes
policiales, todo policia anda en la calle pero no tienen un control de un jefe mayor, hacen lo que
le da la gana e incluso hasta ellos son parte de los delincuentes.

3. Ensu opinion, ¢Cuales son las causas méas comunes de las muertes violentas?
Causas por venganza, porque ya ahorita no te mandan a decir “voy a matarte” ya ahorita te matan
por como dije enante “ti me mataste uno y te mato al otro”, bueno pero son bandas, son bandas
diferentes, son peleas por territorio y de alli vienen las muertes, primero por querer territorio y
ahora es la venganza, “me mataste a uno, yo te mato a otro” y es un nunca acabar, hasta mientras
no haiga un buen lider que ordene todo lo que sucede. Han muerto mas inocentes que los que
tienen que morir.

4. Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos
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Siempre las cosas vienen de arriba, si el cabecilla pues no es correcto, pues los que van abajo van
a ser lo mismo, vivimos, estamos en un mismo Ecuador que que esta en salvense quien puede.
Usted como duefia de un lugar que estuviese teniendo un problema va a un pay de pronto hasta
se puede encontrar con el mismo policia que ande con la banda, ya ni hay seguridad entre ellos.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes

violentas en su familia?

Claro, el miedo en especial por los pequefios, porque miren mataron a uno y a otro entonces
desde ahi ya hasta las criaturas ya no quieren salir a la calle y nosotros por lo consiguiente, ya
gue mas queda, cuidarnos entre nosotros, ya estamos como que en una guerra, porque saliste y
una bala te puede matar.
Bloque concreto

6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta

situacion?

Es un golpe que nunca lo habiamos sentido, siempre oiamos “mataron al hijo de fulano de tal”
pero uno solo pasaba, pero cuando ya te toca a ti a tu propia sangre te das cuenta de qué dolor
Vivi0 esa persona, a nosotros pero seguimos oyendo que se le muri6 el hijo de alguien 'y
pensamos con mi mujer como la estaran pasando, cdmo esta esa gente porque uno ya sabe lo que
se esta viviendo cuando te matan a alguien y de repente cuando matan a alguien es algo que coge
de sorpresa, no estas preparado para eso y ahorita mas porque te llega una noticia y bum.
Yo aqui tengo a mi nieto y créame que el me pide un perfume, unos zapatos yo se los doy pero es
porgue yo me imagino que es él, y eso me hace sentir un poco mas acostumbrado, por eso yo lo
cojo lo abrazo, me lo llevo a vender agua y yo me siento que es como andar con él.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
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Cambi0 total, total, total, totalmente, yo era un vago, era trabajador pero un vago, un vago sano,
me gustaba jugar volley, irme a jugar a 24 de mayo, correr, hacer deporte, pero yo rodaba sabe,
se me acab0, se me perdio todo, mas que todo el animo, siempre quise estar aqui en la casa,
salimos y yo ya estoy diciendo “vamonos a la casa”, yo aqui hago un ejercicio arriba, pero todo
en mi casa, yo trabajo hago algo solo en mi casa. Siento que él me encamina, si quiero ir a un
lugar donde no debo ir y es como que él me detuviera por no hacerle algo a ella.

8. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Hubo un cambio rotundo de todo el &nimo, ehh ya ya era parte de mi vivir con él, porque
siempre tuvimos una relacion para conversa y de los negocios, que el trabajaba como yo trabajo,
entonces murio el animo, cambio todo ahora es diferente. Incluso, la madre tiene un corazon
bueno, eh un corazén mas sentimental, por ejemplo a mi me gusta una reunion, una buena
conversa, que se relacione de él pero hasta cierto punto, es mejor marcar un limite.

Una vez sofié con él, él me susurrd y entendi lo que me dijo, yo lo senti a mi lado, no fue un
suefio, el me llegd a donde yo estaba, lo sé porque cuando se fue se me llevo la colchay me la
rodo por alla, eso no es un suefio, yo sé que él estuvo conmigo y se fue ya satisfecho.

9. ¢Ha notado algin cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del

evento?
Si, me alejé un poco, pero por evitar hablar del tema, porque surgen preguntas y es mejor no
hablarlo el tema.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,

dentro o fuera de la familia?
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A los que nos pasa esto ya cambia porque ya no es la misma conversa abierta y divertida, ya
tenemos un afo y pico de lo que paso, pero ya no es lo mismo, ya uno habla y no tiene la misma
fuerza, el &nimo, siempre va la conversa mas seria y mas pausada y con el recuerdo de él.

11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de

manejar para usted o su familia?
Alguien nos dijo a nosotros “desechen todo para que no haya ni un recuerdo”, pero nunca jamas,
yo vea tenemos aqui una foto, arriba otra foto, hay que ser muy educados, si ella es evangélica y
otro es catdlico, entonces hay que respetarlo, pero porque no respetan, suelen venir con una
exigencia. Me dijeron que me deshaga de los recuerdos, pero con los recuerdos yo vivo mas
feliz, yo vengo de trabajar, vengo le cojo la mano (refiriéndose al carton en tamafio real de su
hijo) y le digo “Hola mijo”, no sé hasta cuando, tal vez mientras esté vivo porque ¢l hasta ahi
murio hasta ahi llegd, y si se me acaba las fotos, lo que tengo ahi o la pancarta, la hago de nuevo.
Eso lo deben respetar.

12. ;Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Cuando nos avisaron de la noticia fue un momento de no creer, veniamos lejos, y fue ese
momento el mas dificil, aceptar la realidad de lo que paso, ir sabiendo que ya no iba a estar mas.
Bloque especifico

13. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?

14. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?
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Tristeza: Claro, ya nada es igual, todo se ve diferente
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ahora, no tengo el mismo animo de antes y eso es por

todo lo que paso, es un dafio irreparable.

Enojo: Si, si senti enojo al comienzo, porque haberlo
visto como quedo, cuando era alguien que no dafiaba a

nadie.

Desesperanza: Por supuesto, es que ya no creo que
estemos a salvo de lo que pueda pasar y pienso mas que
nada en los pequefios, mis nietos, porque ya ni los nifios

quedan fuera de todo lo que pasa, no hay respeto a nadie.

Culpa: Claro, si claro, yo también me siento bastante mal
Efectos emocionales | porque pienso en que si hubiésemos estado aqui, él se
habria quedado conversando, habria pasado el tiempo y

no le hubiese pasado nada, creo que estaria vivo.

Miedo: No, no e€so no creo.

Ansiedad: Si, me senti como ahogado de enterarme, de

saber que no iba a estar otra vez aqui para conversar.

Fragilidad emocional: Claro, al inicio era mucho mas
dificil poder hablar del tema, pero hasta ahora todo

siempre con respeto y manteniendo un limite.

Pérdida de sentido: No, nada de eso.

Duelo no resuelto: No lo creo, o0 sea yo no lo llevo como

mi esposa, pero me sigue doliendo eso si, mucho, yo
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también llego aqui y lo primero que hago es verlo,
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saludarlo, hacer como que esta presente.

Percepcion de indefension: Si pues, con todo lo que pasa

dia a dia, es dificil no sentirse asi.

Pensamientos recurrentes sobre la muerte: Creo que no.

Ideas obsesivas sobre el evento: De repente me llegan

ideas, pero no es constante.

Sensacion de peligro constante: Si, si, hay mucho peligro

alli afuera.

Afectacion del sistema de creencias: Creo que en realidad
Efectos cognitivos | lo que sucedié me apegé mas a la iglesia, entonces no.
Pero con la autoridad si nunca he tenido alguna creencia,

entonces eso ya era desde antes.

Desconfianza generalizada: Si un poco, porque nunca se

termina de conocer a la gente.

Pensamientos sobre venganza: Le digo la verdad que si,
cuando recién paso y nos enteramos, cruzo por mi mente
el buscar venganza por mi hijo, pero fue muy rapida la

idea, y se fue, me apegué mas a Dios y dejé de lado eso.

Problemas se para conciliar el suefio: Un poco, pero por
Efectos fisioldgicos
el cansancio yo creo que es mas y eso hace que pueda

dormir con facilidad.
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Pérdida de placer: Si, dejé los deportes a un lado cuando

yo los disfrutaba mucho pero ahora no hago nada de eso.

Pérdida del apetito: No, no creo.

Hipervigilancia: Un poco diria, pero porque hay que estar

siempre alertas.

Sintomas de estrés (dolor de cabeza, fatiga): De vez en

cuando pero es mas por el trabajo creeria yo.

Dificultades para retomar la cotidianidad: Si, mucha
porgue como decia yo con él conversaba de todo y hasta
del trabajo, él a veces me acompafiaba y pues ya estar asi

es muy dificil de afrontar.

Hostilidad y agresividad: No.

Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida
Efectos anterior: Un poco si, pero por la cuestion de haber dejado
conductuales todo lo que yo antes acostumbraba hacer, aunque de ahi

la rutina sigue igual, yo voy a trabajar y vengo a casa.

Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el

duelo: No lo creo.

Dificultad para concentrarse: No, no eso no.

Comportamientos evitativos: Un poco como le decia

tengo como esta limitacion con las personas.
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Alteracion en las relaciones familiares: No, simplemente

tomando un poco de distancia pero no por alteraciones

como usted dice.

Dificultad para confiar en los demas y establecer
vinculos: Eso creo que si un poco, como le decia es mas
porque ya no estamos seguros con nadie y pues ya es mas

diferente conocer las intenciones de los demas.

Efectos Aumento de conflictos: No.

interpersonales Aislamiento social: Un poco, ya no es como antes salia a

hablar o conversar asi, o hago pero es menos.

Ficha sociodemogréafica
Cadigo de participante: 01-003-1
Fecha:

Investigadora: Kayrobi Delgado Manzaba

Sexo Masculino

Edad 59 afios

Estatus socioeconémico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo Vendedor

Tipo de familia Familia extensa
Funcionalidad familiar Familia funcional
Creencia religiosa Catolico
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Nivel de instruccion educativa Bachiller
Acceso a servicios de asistencia No
psicoldgica

Guia de entrevista #5

Cadigo de participante: 01-003-1
Fecha: 03/05/2025
Investigadora:
Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinidn sobre las muertes violentas?
Yo opino por lo que no hay mucha seguridad, el presidente también, no esta haciendo nada ante
lo que esta pasando

2. ¢Cuadles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
Considero que ahi se trata de como la autoridad ya no ejerce una fuerza sobre la ciudadania, ellos
ya no tienen el control de lo que sucede, es como si ya no tuviésemos a alguien que nos pueda
proteger

3. Ensu opinidn, ¢Cuéles son las causas mas comunes de las muertes violentas?
Las causas para mi es que estan en bandas, que uno al otro pelean en lo que es la droga, estan
matando por lo que, porque tu tienes un sector y yo el otro, peleas de territorios, tu eres alld y yo
aca y ahi también vienen los problemas.

4. Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos
Yo le recomendaria que todo cambie, todo cambie y que principalmente el presidente se ponga

un poco mas para que haga cambiar las cosas que estan pasando ahorita
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5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes
violentas en su familia?

Creo que la manera en que se siente un vacio, porque ya sabes que no esta, es raro ya no verlo
como el pasaba aqui, que no venga a abrazarme o decirme algo, entonces esa tristeza y vacio es
lo que mas frustra.
Bloque concreto

6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta

situacion?

Yo nunca pensé de que iba a estar preparada para para un golpe asi, principalmente para mi
porque yo era todo con él, toda cosa, el tenia bastante confianza en mi como yo en él, cuando me
dieron esa noticia para mi, para mi, acab6 mi vida, yo ya no soy la misma, yo no digo que no me
voy a quitar el duelo, yo me lo voy a quitar pero ahorita no me imagino ni ver la ropa de color,
ver la ropa asi, no quiero, yo no quiero bailar, yo quiero estar como esta, quiza hasta cuando y
quizas otro me lo va a criticar y me lo han dicho “quitate eso negro” pero yo no puedo, no
quiero. El era mi tercer hijo, a todos mis hijos los quiero, pero el era una cosa que...el cualquier
cosita ya venia y me abrazaba, “mami bella, no te pongas brava” o venia a buscarme, ¢l me
buscaba y yo lo abrazaba, cuando yo estaba enferma, él era el primero que buscaba la plata para
darme y hacerme examenes o los medicamentos. ¢;EL VIVIA AQUI? ¢ERA SOLTERO? No,
pero siempre venia para aca, a veces se separaban, pero nunca lo dejé que el a veces no tenia
platay yo le apoyaba.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
Yo dejé de hacer mis actividades, me gustaba mucho jugar bingo, bailar, era juguetona, me
peinaba, me arreglaba, ahora ya no, yo no quiero saber de nada. Creo que ese cambio fue
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dréstico, porque no me interesa ya darle el placer a alguien de que yo deje mi ropa negra, y eso
me mantiene firme en no doblegar solo porque a muchas personas no les parezca.
8. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Yo si, este....entré a una crisis. No podia dormir por las noches, dormia a base de medicamentos,
ahora si duermo aunque le digo nifia, yo no duermo como cuando tenia a...ellos, duermo, me
levanto, duermo un rato, me paro a mirar alld y camino, no suefio profundamente.
9. ¢Ha notado algiin cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?
Si, yo no queria saber de nadie, no queria hablar con nadie, pero no por problemas, sino que
usted sabe, algunas veces te dicen que ya no llores, que ya no sufras, pero nadie entiende,
entonces preferia mantenerme alejada de esos comentarios.
10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?
Ya no me junto como antes a salir a jugar bingo, a bailar, a reirme, por eso me critican, no les
parece que Yo siga vistiendo de negro, que siga con este duelo, pero nadie sabe del dolor, y es feo
llegar a decirles que “no lo sabran hasta que lo vivan” porque seria como desearles eso y la
verdad esto es un dolor que no les desea a nadie.
11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?
A mi, el efecto que me ha quedado mas dificil de que como yo lo veia a cada momento que el
venia, llegaba entraba a las 8 en la mafiana, o salia y bajaba la escalera y salia y como a eso de
las 5:30-6:00 pm a mi me entra una fuerza horrible como una depresién, quiero como salir irme
corriendo porque a esa hora él llegaba a bafiarse a comer y volvia a salir, eso a mi me afecta, eso
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uy yo digo que eso no lo voy a superar, quizas hasta cuando o no lo superaré, porque yo hasta
aqui miro a mijo y las lagrimas, si es arriba lo mismo pero a veces me entra la alegria de que yo
estoy en tal lugar y ya me quiero venir por estar aqui en mi casa y yo ver a mi hijo. Yo converso
con mi hijo, a mi me dicen que no hable con él que no le hable, yo converso con mi hijo, cada
vez que pase para alla yo le hablo, le lanzo un beso, es como verlo, tenerlo aqui (se refiere a la
gigantografia que tiene en la sala y el carton tamafio real de su hijo).

12. ;Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Yo diria que mas impacto tuvo volver a casa y que ya no esté, ya no verlo andando por aqui,
llegando por la mafiana o la tarde, que ya no viniera abrazarme, esa falta de su presencia aqui es
lo més doloroso, por eso como yo lo tengo aqui es como verlo todos los dias, saludarlo, hablarle
y creer que esta aqui conmigo.
Bloque especifico

13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?

14. ; Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

Tristeza: Si, aln esta presente en mi, es algo que creo que

nuncase vaa ir.

Efectos emocionales | Enojo: Siento enojo de todo porque este descontrol ya no
asegura nada, o sea la gente inocente tiene que pagar las

consecuencias de todo lo que otras personas hacen.
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Desesperanza: Si, porque jamas hubiese esperado que

algo asi sucediera, o0 sea ya no sé en quien confiar o en

qué creer.

Culpa: Si, porque yo pienso que si yo hubiese estado aqui
el no se hubiese ido...la vecina nos dijo que el llego aqui
corriendo y gritando, buscandonos como siempre venia
haciendo bulla, pero como no estabamos €l se ha ido a ir
a ver el partido con sus amigos. Entonces yo pienso en
€s0, es0 se quedd conmigo y siento culpa de no haber

estado aqui esperandolo.

Miedo: No creo, en ese momento fue mas la tristeza, el
dolor, pero miedo no porque nos dijeron lo que pasé y

aunque no lo creia, fue mas la tristeza de no creerlo.

Ansiedad: Si, mucha, por las noches y las tardes cuando

es la hora en que él venia y ya no viene.

Fragilidad emocional: Es muy sensible tocar el tema,
como que no puedo evitar llorar porque pienso en la
realidad, en que no va a volver, nadie me lo va a traer de

vuelta y nada sera igual.

Pérdida de sentido: No, eso no. Pero sentia que me

desmayaba cuando supe.

Duelo no resuelto: Si, yo quiero creer que no paso6 nada,

que ¢l va a cruzar esa puerta un dia gritando como
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siempre, pero cuando Veo que no va a ser asi me siento

como ahogada.

Percepcion de indefension: Es muy dificil ahora sentirnos
seguros cuando estamos fuera, entonces si, creo que si

porque ya no hay alguien que nos pueda proteger afuera.

Pensamientos recurrentes sobre la muerte: No

Ideas obsesivas sobre el evento: Si, claro yo pienso
constantemente en todo, sobre como paso, en que no

estaba aqui, que no estuve con él, para él.

Efectos cognitivos | Sensacion de peligro constante: Si.

Afectacion del sistema de creencias: No, creeria que no,
mas bien he estado aferrandome mas a Dios y lo que se

predica.

Desconfianza generalizada: Claro, ya en estos tiempos no
se sabe con quien estamos tratando, es dificil intentar

llevar una vida asi como estamos.

Pensamientos sobre venganza: No.

Problemas se para conciliar el suefio: Si, bebia pastillas
para poder dormir, ahora ya es como que duermo pero no

Efectos fisioldgicos | descanso porque me levanto.

Pérdida de placer: En muchas cosas nifia, es que a mi me
gustaba mucho salir a conversar, socializar, mis juegos de

bingo, yo amaba bailar, pero ahora ya no, es que no me
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dan las ganas, como si ya no me pareciera bueno hacerlo,

porque todos critican que ahora yo ya no quiera hacer

nada, pero nadie lo entiende de verdad.

Pérdida del apetito: Si, mucho, he bajado de peso porque
ya no siento ganas de comer como antes, pero trato de

hacerlo por ellos (se refiere a sus nietos).

Hipervigilancia: Si, siento que cada vez que salimos
estamos expuestos, por eso me gusta mas estar en casa

también.

Sintomas de estrés (dolor de cabeza, fatiga): Mucha, me

duele muy seguido la cabeza y me siento agotada.

Dificultades para retomar la cotidianidad: Si, es dificil
volver a tener que hacer o retomar lo que antes hacia,
pero es lo que tocaba porque hay gente por la que volver
a hacer mis actividades, pero yo no queria hacer nada, no

queria pararme porque era como estar viviendo otra vida.

Efectos Hostilidad y agresividad: No

conductuales Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida

anterior: Si, como dije hace un momento.

Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el

duelo: No lo creo.

Dificultad para concentrarse: Si, es como si estuviese

adormecida por momentos.
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Comportamientos evitativos: Si, he tratado de evitar

contacto con ciertas personas.

Alteracion en las relaciones familiares: No, si tomé
lejania pero no por un problema o algo especifico, sino

por mi.

Dificultad para confiar en los demés y establecer

Efectos vinculos: Si, un poco por todo lo que hay en la sociedad.

interpersonales Aumento de conflictos: No.

Aislamiento social: Si,

Ficha sociodemogréafica
Cadigo de participante: 01-004
Fecha:

Investigadora: Kayrobi Delgado Manzaba

Sexo Femenino

Edad 39 afos

Estatus socioeconomico Medio bajo

Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo Vendedora/Emprendedora

Tipo de familia Familia monoparental
Funcionalidad familiar Familia funcional

Creencia religiosa Catdlica

Nivel de instruccion educativa Tercer nivel (Ing. Comercio Exterior)
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Acceso a servicios de asistencia

psicoldgica

(arreca Ae ‘PM{J%

No

Cddigo de participante: 01-004

Investigadora: Kayrobi Delgado

Ficha de observacion

Fecha de observacion

05/05/2025 y 07/05/2025

Lugar de la reunion (descripcion del

Casa de la familia, en la sala.

lugar)

Sexo Femenino
Edad 39 afios

Nivel educativo Tercer nivel
N° de habitantes en el hogar 4

Tipo de familia Monoparental

inhibido)

Atmosfera/clima familiar (formal,

informal, amistoso, hostil, cooperativo,

Es amistoso y cooperativo

Apariencia fisica (cuidados personales)

Su aspecto es desalifiado, sin embargo,
admite que siempre se ha mantenido asi
(probablemente intentando aclarar que no

se debe a la situacion)

Expresion emocional

Su expresion emocional es neutra, no
realiza muchas expresiones durante la

charla, sin embargo, también se torna
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triste debido a la mencion de lo ocurrido

y llora mientras expresa los sucesos.

Tipo de conducta

Su conducta es voluntaria y verbal,
demuestra apertura total al tema, a pesar
de admitir durante repetidas ocasiones

que pensarlo a solas le causa insomnio.

Relacion/parentesco con la victima

Esposa

Rol que ocupa en la familia

Jefa del hogar

Rutina, hébitos, forma de vida

Se levanta a cocinar desayuno y
almuerzo, debido a que dos de sus tres
hijos son méas pequerfios y ella pasa
durante el dia trabajando, luego cuando
Ilega revisa que sus hijos hayan realizado
las tareas y suele sentarse en la sala a
solas, donde en ocasiones se da cuenta de
que esta esperando a que su esposo
Ilegue, situacion que le llega a causar

insomnio y tristeza.

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Mantiene su creencia catolica religiosa.

Sentido de pertenencia (barrio)

Se siente bien donde vive, sin embargo,
admite que a veces teme por las

cuestiones de seguridad.

Av. Circunvalacion Via a San Mateo

www.uleam.edu.ec




Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA .
< ELOY ALFARO DE MANABI Carrgna. Ae ‘Pcﬂ,w{a%

Condiciones sociales (estado Medio bajo

econdmico)

Descripcion de vivienda Villa amplia con 3 habitaciones

Factores de riesgo (individual, La economia se ve afectada debido a la

familiar, social) baja de ventas, mantiene la casa por si
sola ahora y es mas complejo mantener el
equilibrio.

Guia de entrevista #6

Cadigo de participante: 01-004
Fecha: 07/05/2025
Investigadora:
Bloque abierto

1. ¢Cuél es su opinion sobre las muertes violentas?
Yo pienso que, considero que son injustas que muchas personas han muerto en esta guerra de
intereses, y son personas que no han tenido nada que ver

2. ¢Cuadles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
Intereses, mas que nada intereses de estas bandas, de peleas por drogas por territorios y también
creo que la falta de Dios en estas personas porque yo creo que si tuviésemos presentes a Dios y
fuésemos por un camino correcto no pasarian estas cosas.

3. Ensu opinion, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?
Yo digo que es por eso, intereses de bandas delictivas, yo creo que a veces son personas que
quieren tener todo facil, dinero facil, la comodidad. Mmm si puede que influya a veces lo
econémico, pero Yo creo que a veces uno como padre trata de dar el 100% el mejor esfuerzo o la
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mejor dedicacion, creo que habra alguno que a veces por la economia que salgan a trabajar y
descuidan a los hijos, pero yo creo que el ambiente afuera también, las amistades, el facilitarismo
de las personas, de los padres que a veces dejamos, pero no creo mucho que sea el gobierno, yo
creo que a veces el dejar mucho a nuestros hijos fuera puede ser que ellos hagan cosas por
necesidad pero no creo, es también el ambiente donde se desarrollan, donde se crian, que tanta
soltura tengan los jovenes, yo siempre digo el facilitarismo que tienen afecta.

4. Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos
Yo creo que también y bueno me pongo como ejemplo, cuando yo estaba mas pequefia habia
como mas esa parte donde yo me pongo gue nosotros los padres llevabamos a nuestros hijos al
catecismo, entonces yo creo que si influye a veces este tema de la religion, a veces también
influye la economia, nosotros los padres dejamos a nuestros hijo por irnos a trabajar y ahi ellos
salen o se aprovechan, y deberia haber mas atencion a los hijos, como criarlos de una forma mas
recta, ahora uno no les puede decir mucho porque ellos necesitan que del psicélogo, entonces
toca a los padres poner un poquito mas de dureza y como digo también en la parte de lo
religioso, hoy en dia todos estan enfocados en tener méas y creo que se olvidan de esta parte
religiosa.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes

violentas en su familia?

Claro, bastante, méas del 80% les hace falta su papa, por ejemplo, él (refiriéndose a su hijo
menor) a veces por las noches me pregunta por él, psicolégicamente si cambi6 bastante todo ahi,
claro que nunca es de decir que “ay teniamos una relacion perfecta” pero si lo extrafian bastante,
por ejemplo, cuando es el primer dia de escuela y todo esto porque fue por esta fecha todo. Mi
hijo mayor es méas lo emocional donde ha tenido cambios, él decia que ya no queria vivir, que
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esto que el papd, que fue injusto, que lo otro, su caracter cambid bastante, tenia una rabia él y
siento que si cambi¢ bastante. Yo cambié bastante, porque él era como el fuerte de la casay es
como una carga emocional yo ahora ser la “fuerte del hogar” porque aparte de que tengo que
proveerlo, tengo que estar a cargo y cuidado de ellos.
Bloque concreto

6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta

situacion?

Si, si, bueno creo que en lo emocional me toc6 a mi ser la parte fuerte y yo era la parte docil, yo
era la que decia “que no, que mira, que esto”, y ahora me toca ser la parte que les pone un
tatequieto, porque mi esposo era el que se encargaba, en cambio ahorita ya yo tengo que ser las
dos cosas. Tengo que mantener un balance entre todo.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
Mmmmm, muchas cosas, bueno en primero es que hoy estamos y mafiana no sabemos, porque
nada es seguro, porque antes yo no pensaba asi ahora pienso que un dia es como un dia menos,
que un dia si, un dia no, y que peleamos tanto, luchamos y que puede que el dia de mafiana ya no
estemos, por eso les digo a mis hijos que un dia a la vez. Mejor es aprovechar a hacer todo en un
dia, saber aprovechar el dia el momento, hacer lo que mejor uno pueda. Yo les explico a mis
hijos que ellos siempre deben estar enfocados en la vida.

8. ¢Ha experimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Si, insomnio, no puedo dormir, me desvelo en el teléfono pero no es que quiero andar sino que
me da la sensacidn de que en algin momento el va a llegar, y uno se pone a pensar que si nos
pasa algo pues esta el papa pero en estos casos a veces uno sale y dice si yo ya no llego mafiana
cquien los va a ver? ;Quién va a ayudarlos? Bueno por lo menos ahora los dos grandes ya estan
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casi grandes y pueden ayudar, pero a veces cuando los chicos caen enfermos también era estar
acostumbrada al apoyo, y ahora no es lo mismo. Para intentar volver a dormir, tomo tecito,
porque las pastillas no son de mi agrado porque luego uno desarrolla como un gusto por
tomarlas.
9. ¢Ha notado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?
Bueno, en mi familia si he estado mas unida, de ambos lados, méas unida, mas union, no veo
ningun cambio sobre ese aspecto. Ya en mis hijos veo que el mayor a tomado mas madurez con
todo lo que paso, con ellos yo me tengo que comportar mas fuerte, de ahi mi forma de ser pues
ha cambiado solo en eso porque ya me toca ser mas dura con ellos. Pero tenian antes ese respeto
por el papa porque el era de darles un tatequieto, la verdad también cuando era de salir, se salia,
entonces debe ser dificil manejar todo para ellos.
10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?
Fuera no confio en mucha gente desconocida y dentro ehh yo creo que cuando tengo que salir
salgo, pero de ahi yo estoy en mi mundo con ellos, pero si...hasta ahora yo lo veo todo normal.
11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?
El aspecto también econdmico y a veces me toca trabajar, otras veces no me toca, entonces ese
aspecto y también con mis hijos porque ya ahora dejo al mayor a cargo de los otros, pero ha sido
muy dificil, saber que quedan asi.

12. ; Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
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Eh...lo emocional y en lo econémico, porque el era el que proveia, pero ya me toca a mi. Ahora
S0y yo quien busca y rebusca la manera de tener estos ingresos.
Bloque especifico
13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
14. ; Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?
15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

Tristeza: Ujum, bueno fue bastante fuerte porque pues
uno no se guia, pero por ellos (sus hijos) se debe

continuar

Enojo: Si, todavia siento, por como pasaron las cosas.

Desesperanza: Si, todavia, con tantas personas, al entorno
a todo porque yo creo que para combatir esto tienen que
cambiar leyes mas estrictas, no es solo, y claro que no

Efectos emocionales
todo es de la casa, pero también ser mas firmes ayuda.

Culpa: No, porque yo creo que no. Pero igual uno si se
hace las preguntas de que “si yo hubiese hecho algo”, “si
yo le hubiese detenido”, si creo que siento culpa en ese

aspecto.

Miedo: También, por el cambio drastico con todo lo de la

crianza, el trabajo.
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Ansiedad: Si, cuando tengo problemas de insomnio, se

empeoran los episodios.

Fragilidad emocional: Si, ahi ya como que va

paulatinamente.

Pérdida de sentido: No

Duelo no resuelto: Si, es que este duelo es algo que nunca
se vaa ir, pero uno tiene que seguir adelante, yo por mis

hijos.

Percepcion de indefension: Si, por que por ejemplo el me
ayudaba cuando recuerdo que un hombre medio raro y
drogado me iba gritando, y €l llegd pronto a ver como

podia ayudar.

Pensamientos recurrentes sobre la muerte: Claro yo
pienso en si uno falta ¢que pasara, qué pasara con tus

hijos?

Efectos cognitivos | Ideas obsesivas sobre el evento: Si si pienso, pero no

fanto.

Sensacion de peligro constante: Si

Afectacion del sistema de creencias: No, bueno los

primeros dias uno se pregunta, ;no? Pues ¢;por qué tanta
maldad? ¢por qué tenia que ser é1? Si, la verdad que uno
los primeros dias se lo pasa cuestionando, pero a medida

que van pasando los dias como que uno acepta, 0 sea no
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acepta, pero va pasando un poco. No, eso siempre ha

. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud

estado...no, 0 sea no soy partidaria ni del uno o el otro,
realmente ni el uno ni el otro ha hecho, ni hace, ni ha
hecho, les falta. Con la policia igual nadie hace nada,
hasta ellos mismos tienen miedo y esperan a que pasen

las cosas.

Desconfianza generalizada: Claro, o sea yo tengo miedo
porque ahora en cualquier momento pueden llegarte a
pedir la famosa vacuna, y una no puede decir que va a
sacar un negocio nuevo o sucursal porque es el riesgo que

Se corre.

Pensamientos sobre venganza: No, eso no.

Problemas se para conciliar el suefio: Si

Pérdida de placer: Si, es dificil, porque a mi me
entusiasmaba con el negocio y yo siempre decia de ir,

pero ahora si que me alejé bastante.

Efectos fisiologicos | Pérdida del apetito: Si he perdido un poco el apetito.

Hipervigilancia: Yo siempre ando observando, viendo si

realmente estamos seguros afuera, pero ya no lo creo.

Sintomas de estres (dolor de cabeza, fatiga): Si,
empezaron desde lo que pasd, antes me daban, pero no

asi, estos son mucho mas fuertes.
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Dificultades para retomar la cotidianidad: Claro, muy

complejo asumir un nuevo rol donde ya digo es pesado
tomar ese cargo de autoridad. El llegar aqui y no tener

con quien conversar, es notar esa ausencia.

Hostilidad y agresividad: No

Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida
Efectos
anterior: Si a veces si, ayyyy como que a veces no sé,
conductuales
bueno nunca me ha gustado arreglarme y ahorita menos.

Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el

duelo: No

Dificultad para concentrarse: Si un poco ante todo es

como que la opcidn que pensé mejor.

Comportamientos evitativos: No, nada que ver.

Alteracion en las relaciones familiares: No, no he tenido,

lo normal diria yo, porque estabamos isladitos.

Dificultad para confiar en los demas y establecer
vinculos: No lo creo, depende también porgue yo paso
aqui en casa o en el trabajo y pues no hago nuevos

vinculos que digamos.

Aumento de conflictos: Diria que no, estamos tranquilos.

Efectos Aislamiento social: Creo que no mucho que digamos, o
interpersonales sea la lejania que mantengo es mas por mi enfoque en

trabajar.
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Ficha sociodemogréfica

Cddigo de participante: 01-005
Fecha:

Investigadora: Kayrobi Delgado Manzaba

Sexo Femenino
Edad 59 afios
Estatus socioecondmico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo

Trabajadora de limpieza domestica

Tipo de familia

Familia extensa

Funcionalidad familiar

Familia disfuncional

psicolégica

Creencia religiosa Evangélica
Nivel de instruccion educativa Primaria
Acceso a servicios de asistencia No quiso

Ficha de observacion

Cddigo de participante: 01-005

Investigadora: Kayrobi Delgado

Fecha de observacion

12/05/2025 y 14/05/2025

Lugar de la reunién (descripcion del

Casa de la familia, en la sala, misma que

lugar) se encontraba ordenada y con una
fotografia de su hijo fallecido.
Sexo Femenino
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Edad 59 afios

Nivel educativo Primaria

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia extensa (abuela cuidadora)
Atmosfera/clima familiar (formal, Amistoso, formal, cooperativo

informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales) | Su cuidado personal se ve bien, no
obstante, su semblante es muy demacrado
y admite que antes del fallecimiento de
su hijo le gustaba arreglarse, siempre
verse bien y vestir bien, pero ahora no
tiene los animos, considera que eso seria
un olvido hacia su hijo si abandona su

luto.

Expresion emocional Su expresion emocional es triste, luce

muy triste desde el inicio hasta el final.

Tipo de conducta Su conducta fue voluntaria a responder
todo lo que se le indicd, a pesar de que en
un primer encuentro se mantenia negada
a participar, cuando ya inicio la entrevista
se mostré predispuesta a colaborar con

toda informacion.
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Relacion/parentesco con la victima

(arreca Ae sz/a?x:a

Madre

Rol que ocupa en la familia

Jefa de hogar

Rutina, habitos, forma de vida

Se levanta a veces a hacer desayuno a sus
nietos, o si no alcanza ella va
directamente al trabajo y deja que sus
nietos hagan por si solos, llega pasado el
medio dia y se pone a limpiar su casa 0 a
simplemente sentarse, admite que sale a
esperar a su hijo a veces, porque para ella
él no fallecido, incluso menciono verlo
en una ocasion. Comenta que antes
realizaba zumba y le gustaba salir a
conversar afuera de su casa pero ya no se

siente segura ni animada para ello.

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Sus creencias son religiosas, es

evangeélica.

Sentido de pertenencia (barrio)

Bajo, ya no se siente bien en el barrio
pues ella sabe que un vecino fue quien
avisé que podian proceder a la

emboscada donde fallecié su hijo.

Condiciones sociales (estado

econdmico)

Medio bajo
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Descripcion de vivienda Vivienda de dos pisos, con cuartos

adaptados para sus nietos, luce en

perfecto estado.

Factores de riesgo (individual, Los factores de riesgo son individuales,
familiar, social) debido a los efectos emocionales que se
le acarrean la pérdida de su hijo, es
familiar, ante la lejania que tuvo con su
familia y el pasado que tuvo con ellos, al
ser ella quien ocupd el rol de madre ante

sus hermanos menores.

Guia de entrevista #7

Cadigo de participante: 01-005
Fecha: 14/05/2025
Investigadora:
Bloque abierto

1. ¢Cuél es su opinion sobre las muertes violentas?
Como le digo yo, mi opinion créame que eso es lo peor porque yo lo estoy viviendo. Yo digo, a
veces nosotros no decimos que el presidente me hizo esto, el presidente no hizo lo otro y no
estoy defendiendo. Pero el chiste es que no es el presidente, sino es las personas. Y yo pienso
que todo esto que esta aconteciendo, tantas muertes violentas y tantas cosas, eso viene desde la
misma casa, desde mi hogar. Como uno cria a sus hijos con valores, como los atiendan. Porque si
uno no sabe ser una madre, yo los crie, les dejé estudios. Pero a veces hay unas madres que no,
no somos asi. Entonces lo que hacemos es orillar a nuestros hijos a la calle, para que cojan ese
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tipo de vida y por ahi viene la violencia. Por ahi vienen ellos a robar, a hacer todo porque no
tienen el apoyo en su casa. Eso es lo que pasa, por eso es que hay tanta violencia. Y nosotros
espiritualmente, sabemos que entre mas via la situacion va peor porque Dios no miente.

2. ¢Cudles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
Esas muertes violentas, los factores que influyen mas. ;Qué seria? Hay que ver porque son
muchas cosas que influyen para esto, tanto como la droga, el poder, pandillas que quieren
apoderarse a veces del territorio. En este caso mire la muerte de mi hijo, ¢qué influyd? Mi hijo
no era un vandalico, mi hijo no era una persona gue...Y0 no voy a justificarle que el también
fumaba, pero no era porque robaba, no era porque le quitaba a nadie, él trabajaba. Y no era que
lo andaba siendo descaradamente ya que en la calle ya se dedicaba porque tenia su hogar, todo.
Pero mire como paso lo de él y a veces yo siempre digo, nosotros no sabemos ni con quién esta
muy viviendo, al lado. Puede que yo lo conozco como mis vecinos, vecinos, pero en realidad yo
no sé qué tipo de vida estén llevando y eso fue lo que me pasé a mi. A mi me saludaba una
persona, vecina, vecina, yo le daba agua, yo le llenaba la cisterna de 80 tanques y él mismo llamo
a esas personas para que hiciera lo que hicieron con mi hijo. Entonces ¢qué influye todo eso? ;A
qué? El poder, la droga. El poderio es el mayor factor porque todos quieren tener el control,
todos.

3. Ensuopinidn, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?
Muchas causas a veces. No le digo, yo pienso que la causa principal como le dije es el poder, el
no quererse dejar vencer. Yo quiero tener el control de todo y lo peor es que a raiz de todo eso, 0
sea, atras de todo eso es el dinero.

4. ¢Queé estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?
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Y como buscar estrategias y efectos sin ni miren ni los mismos, militares como han hecho y esta
peor la situacién. Como yo le dije antes, yo creo que todo esto viene mas bien desde el hogar, de
nosotros como padres, porque a veces descuidamos tanto a nuestros hijos, no le damos el tiempo
adecuado, lo dejamos a la intemperie. Yo tengo mi nifio (refiriéndose al nieto) y él se va a
entrenar. Pero yo estoy aqui, ¢A qué hora vienes? ;Con quién vas? ;Donde estas? Si yo veo que
se pasa que paso, que no vienes. Yo si digo, no hay poder humano que cambie esta situacion. No
hay poder humano. S6lo Dios cambia esto. Pero si esto cambia de un solo giro, entonces Dios
miente. Porque Dios dice en su palabra que para los altimos tiempos, como dije, se verian peores
cosas. Entonces, y si va a cambiar, esta mintiendo, ¢no es cierto? Y la familia dice que él no es
hijo de hombre para que se arrepientan, ni hijo de hombre para que mientan, porque él no se
puede contradecir. Entonces, en este caso Somos nosotros que tenemos que ensefiar valores a
nuestros hijos.
Darles la atencion adecuada, ver con quién se juntan, ver con quién anda, qué hacen. Cuando
estan estudiando el colegio, ¢a qué hora llegas? ¢ Ya llegaste? Todo eso hay que estar pendiente
de los nuestros. Aunque nos digan que somos toxicas, los padres, pero no queda mas. La
atencion. La atencion es el cuidado. Sobre todo ponerle mucha atencién a los hijos en casa, ver
qué hacen, ver qué es lo que estan haciendo en el teléfono, en la computadora, con quién se
escriben, con quién chatean, qué es lo que estan chateando. Es todo un control.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes

violentas en su familia?

Todo el mundo esta mal, porque ya no sabemos, si nos sentdbamos afuera ya, ya no podemos.
Nos queddbamos hasta las 11, 12 de la noche afuera, todos nos reuniamos a reirnos, ya no. Antes
de la noche estaba yo sentada alla afuera, cuando era una tronadera de bala donde fue en el
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Paquisha, que dice que hubo como 100 balas que tiraron. Y mataron a uno y otro herido.
Entonces ya, creo que yo psicoldgicamente todos estamos traumados, todos. Desde que comenzé
esto, todo el mundo ya no tiene seguridad. Ya desde temprano, yo entro, pero yo pongo seguro a
la puerta, aunque estemos aqui. Yo me voy al trabajo, yo le digo a mi nieta, cierra la puerta, no la
tengas abierta, fuera como sea con llave. Porque una persecucion se meten. Yo creo que todo el
mundo ya tiene eso, ya psicoldgicamente estamos mal. Estamos pendientes de cualquier cosa, si
miramos, miramos. Si vamos caminando, miramos al lado, miramos atras, miramos al frente. Si
vamos en el bus, vamos con cuidado porque también hay delincuencia y roban. Todo eso.
Bloque concreto

6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta

situacion?

(Entre risas) Yo casi me muero. Yo casi me muero, me da esa...he estado...ahorita me siento un
poquito mejor por el tratamiento, pero te he tenido depresion, he tenido como le dije hemorragia.
Esa depresion ansiva, cuando me acuerdo se me viene a la cabeza y me desespero y me angustio,
todo eso, es mucho, mucho defecto, hasta tal punto que le doy a la clinica para.
¢ Y en su familia como se reflej6? ¢ Como lo llevaron sus nietos que estaban siempre con
usted, eran cercanos también asi? Mal. Si. Ellos estuvieron bien mal tambien.
Ahorita como que estan superandolo también ya, mi papi también estuvo muy mal. Tuvimos que
mandarlo al campo, donde mi otra hermana. Estuvo bastante dificil. Muy dificil porque mi hijo
era muy allegado a nosotros.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
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Mucho cambid, no quiero saber de nada. Yo ya, a raiz de eso, yo no prendo television para una
noticia. Nada que ver. Si mis hermanos estan viendo el teléfono con los chicos, yo les digo: No
me digan nada. Cambié mucho.

8. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Claro, yo estuve en el hospital, a mi me dio una hemorragia, hace poco, todo es por lo emocional
porque todo lo reflejaba en mi estbmago y me dicen que por eso fue que se me genero6 un dafio
intestinal, pero o sea todo sali6 bien, yo no tengo Ulceras, nada, pero parece que fue de una
situacién de tanto sentirme mal y yo lo reflejaba en mi estbmago, me dieron diarreas
terriblemente fuertes y sin saberlo yo estaba teniendo un sangrado alli al mismo tiempo.
Entonces también yo me desmayé cuando lo vi, yo me desmayé sobre su sangre, fue tanta la
impresion que yo me quedé alli con él yo no queria soltarlo, me iba, se me fue la conciencia de
verlo asi tan diferente.

9. ¢Ha notado algiin cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del

evento?
Eh. Cambié mi comportamiento mucho. Cambié mucho mi comportamiento, ya. Estoy como
mas a la defensiva, mas apartada, no quiero que me digan nada, cualquier cosa me irrita.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,

dentro o fuera de la familia?
Yo ya no salgo a conversar como antes hacia que iba con mi papi afuera, o con los nifios y
pasaba ahi hablando hasta tarde, también porque ya da miedo, pero si me alejé, aqui la gente sabe
Como era yo, yo era participativa, yo estaba metida en todo curso para aprender, para avanzar,

pero ahora ya no, es como que se fue el sentido de mi vida. No me interesa hablar con la gente
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porque ellos no entienden y yo para evitar esa molestia mejor no hablo nada, me mantengo
alejada.
11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?
El pensar. El pensar y cuando se me viene ese pensamiento, estas emociones se aceleran al cien
por ciento, y me dan como a taquicardias. Eso es también por los episodios de ansiedad.
¢ Ese seria como tal el efecto mayor también que usted consideraria? Si.
12. ;Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Ha sido creo yo que el momento de verlo alli tirado, fue algo tan inesperado, yo hasta el dia de
hoy sigo sin creerlo, es como una escena de terror donde él ya no esta conmigo, no estd aqui para
abrazarme y decirme que todo estara bien.
Bloque especifico
13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
14. ; Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?
15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?
16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

Tristeza: Claro.

No se va. No se va. ¢ Consideraria usted que ha
Efectos emocionales | aumentado o han venido un poco? Un poquito a
disminuido, pero de igual sigue siendo intensa. Imaginese

si es intensa ahorita como no fue antes.
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Enojo: Si, porque estoy a la defensiva. No quiero que me

digan nada. Si yo me entero de que han dicho como algo
de mi o que hablen yo, ni pongo a la defensiva ya porque

nadie lo conoci6 como Yyo.

Desesperanza: Si. No creo aun. ¢No cree que sucedio lo
gue sucedi6?

No.

Para usted no es algo que real Yo pienso que él esta

viajando.

Culpa: Si.

¢Por gqué siente culpa? Me senti una mala madre de no
haberlo podido proteger. En haber estado ahi y haber sido
ese escudo protector que él hubiese necesitado en ese
momento. O en haberle dicho, vamonos para alla donde
yo fui.

Yo creo que todo el mundo. Pasando algo asi se van a
sentir culpables, por alguna u otra cosa.

Pero ¢esta culpa ha disminuido?

Puede ser un poquito. ¢ Qué le ha ayudado aqui a

disminuirlo? los nifos

Miedo: O sea, cuando paso todo, si me quedé asi en

shock y yo iba en el carro, yo decia, no es posible, no es
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posible. Me decia a misma “yo voy a llegar y esta todo

bien, yo voy a llegar y esta todo bien”

Ansiedad: Si, como antes le decia a mi me dan unos
dolores en el estomago cuando pienso en eso, es como

que me ahogo, no puedo parar se recordarlo.

Fragilidad emocional: Si, es un tema que ain no asimilo,

YO creo que jamas lo aceptaré.

Pérdida de sentido: Si, como le decia yo cuando ya llegué
mi hijo todavia estaba ahi y yo me desmayé, no soporté

verlo asi a mi hijo, era una cosa...no puedo ni describirle.

Duelo no resuelto: Si.

Percepcion de indefensidn: Si, al salir uno va atento a

todo

Pensamientos recurrentes sobre la muerte: No quiero

pensar. No quiero pensar en eso.

Ideas obsesivas sobre el evento: No obsesivas creo yo,

pero es un recuerdo que no deja mi mente, es algo que no
Efectos cognitivos
se puede borrar ¢ me entiende?

Sensacion de peligro constante: Claro, yo siento que no
estamos seguros en ninguna parte, ya es inevitable

pensarlo.

Afectacion del sistema de creencias: No llegué a pensar

en abandonarla, pero si pensé que donde estaba Dios, que
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yo tal vez ya no creia, porque €l me hacia una promesa,

me dice en la palabra, cree tu y toda tu casa sera salva, y
donde estuvo él, que no sali6 para mi.

Pero y ahora, ¢considera que retomd su sistema de
creencias como antes 0 no? No he retomado, es igual,
pero a veces hay momentos que me quiero poner a pensar
y digo, sefior, tu tienes un proposito, ha sido tu voluntad,
pero vuelvo y retrocedo. O sea, como que me siento, yo le
digo, como a la defensiva, no quiero dar mi brazo a
torcer, de mi pensamiento a lo que en realidad tiene que

Ser.

Desconfianza generalizada: Si, ya nadie sabe con quien
convive, aqui tengo cerca a alguien que yo sé que vendio
a mi hijo, o sea mi hijo no era el del problema pero esa
persona que buscaban estuvo ahi todo el dia solito,
porqué el tuvo que avisar justo cuando llegaron mas

amigos a unirse, porque hacerme eso.

Pensamientos sobre venganza: No, he tenido asi que si, lo
hiciera porque a la final de cuentas, sé que Dios es el
unico que puede, pero si hubiese podido ser asi.

Es decir, en algin momento, si, porque yo veo a esa

personay yo solo me quedo viendo. ¢Qué pasa en ese
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momento? Lo vas a pagar tarde o temprano. Porque

arriba esta Dios, pero yo estoy aqui en la tierra.

Problemas se para conciliar el suefio: No, ya ahorita casi
no, pero si tuve.

¢si dormiay se levantaba con pesadillas? No, yo nunca
he tenido pesadilla. Me quedaba asi, a veces como que
medio me queria quedar dormida y me despertaba y
vuelta venia, los recuerdo, los recuerdo. Y llegaba un
momento que me daba hasta de cachetada para ver si yo

reaccionaba y dormia.

Pérdida de placer: Si ¢ Como cuéles? Arreglo de la
iglesia. Predicar, todo lo que hacian. Arreglar la casa,
Efectos fisioldgicos
porque cuando era temporada de navidad, yo todo decoro,
yo perdi todo eso.

Perdi todas esas ganas, sino que porque ella llegé (sefala
a la esposa de su hijo), ella era la esposa. Ella me dijo,
dice, “a Cristhian no le gustaria que no ponga sus

foquitos este afio” Porque era el inico que se

emocionaba...

Pérdida del apetito: Sufri, ahorita un poquito, pero, o sea,

estoy comenzando a reponerme.

Hipervigilancia: Si, claro, ya uno sabe que en cualquier

lugar debe estar atento, si se sube a un carro, anda en la
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calle, asi no haya hecho nada pueden venir a matar al de a

lado y es un temor constante.

Sintomas de estrés (dolor de cabeza, fatiga): No, dolor de
cabeza, no, cansancio si. Mucho cansancio. ¢ Lo asocia a

la situacion? Si. También por la falta de suefio, también.

Dificultades para retomar la cotidianidad: Si, pero en
casa, porque yo sabia que debia ponerme de pie e ira
trabajar, pero en casa fue dificil porque ya sabia que él no

iba a venir a visitarme.

Hostilidad y agresividad: Si. ;Y esta hostilidad y
agresividad hacia quién? Hacia las personas que a mi

me digan algo que uno vaya de ahi acorde a que yo no

asimilo.
Efectos Tendencia a abandonarse y no llevar el estilo de vida
conductuales anterior

Alteraciones en el comportamiento relacionadas con el
duelo: No varid, fue firme.

Yo sé que eso lo hice, no le digo que...que como al afio y
no...y no me maquillaba, nada fue igual. Y me ponia lo

(ue me tuviera que poner.

Dificultad para concentrarse: En mi casa. Yo sé que mi
trabajo, tengo que hacerlo porque ellos dependen de mi.

Somos los tres.
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Comportamientos evitativos: Como le decia yo me alejé

porque ellos no comprenden, no saben como se vive algo
asi, ni aungue les ocurra lo mismo sera igual porque cada

uno refleja distinto su dolor.

Alteracion en las relaciones familiares: Si, con todos, me
alejé y no queria saber nada de nadie. O sea de mi papa,
de mis hermanos, porque todos dicen que deje este duelo,
pero jamas comprenderan este dolor, es algo que nunca

acaba.

Dificultad para confiar en los demas y establecer
vinculos: Si, no se puede confiar en nadie, ni en los mas
cercanos porgue mire mi caso, era alguien que yo

CON0zco, que Yo apoyeé, que ayude y asi me hizo esto.

Aumento de conflictos: Si. ¢ Tomo esta posicién a la

defensiva? Si, yo tomé esa posicion.

Aislamiento social: Si, yo extrafio. Extrafio y yo si le digo

a Dios, yo quiero volver a ser. O sea, no la misma, tal vez

mejor. ¢ Y qué le limita?

Parece que estoy olvidando a mi hijo ¢ Siente culpa

cuando quiero retomar eso? Si, yo siento que si yo
Efectos vuelvo a hacer lo mismo, se activa todo. Yo pienso que

interpersonales olvido a mi hijo y yo no quiero eso. Yo si siento eso. Y

yo0, si yo cuando bajo, salgo al bafio y yo miro las fotos,
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yo le digo, yo no te quiero olvidar, yo no te quiero

olvidar. Y del afo, un mes, al 29 tuvo afio, un mes. Para

la fecha que estamos yo jaméas he dejado de pedirle.

Ficha sociodemogréfica

Cadigo de participante: 02-006

Fecha: 04/05/2025

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Sexo Femenino

Edad 52 afios

Estatus socioecondmico Medio bajo

Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo Vendedora

Tipo de familia Familia extensa

Funcionalidad familiar Familia disfuncional, limites difusos
Creencia religiosa Catdlica

Nivel de instruccion educativa Secundaria

Acceso a servicios de asistencia psicoldgica | No

Ficha de observacion

Cddigo de participante: 02-006
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Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Fecha de observacion 01/05/2025 y 04/05/2025
Lugar de la reunion (descripcion del Casa de la familia, en la sala de estar, lucia
lugar) limpia y ordenada, con fotografias familiares

y simbolos religiosos.

Sexo Femenino

Edad 52 afios

Nivel educativo Secundaria

N° de habitantes en el hogar 5

Tipo de familia Extensa

Atmosfera/clima familiar (formal, Familia disfuncional, limites difusos

informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales) Apariencia de higiene adecuada, al igual que
la vestimenta. Apariencia de cansancio
(ojeras)

Expresion emocional Muestra sensibilidad emocional, llanto facil
al hablar sobre su hijo.

Tipo de conducta Colaborativa, se muestra dispuesta y
cémoda a brindar informacion, a pesar de la
expresion emocional muestra un
comportamiento comodo.

Relacion/parentezco con la victima Madre
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Rol que ocupa en la familia

Cabeza de hogar

Rutina, habitos, forma de vida

Se encarga de hacer la comida del dia para
ella'y su familia, entra a trabajar por la
mafiana hasta la tarde. En casa hace los que
haceres que hacen falta y la cena. Los

domingos va a misa.

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

La religion catdlica juega un papel

fundamental en sus valores y creencias.

Sentido de pertenencia (barrio)

Manifiesta sentirse bien en donde vive
puesto que siempre ha vivido en el mismo

lugar.

Condiciones sociales (estado econémico)

Medio bajo

Descripcion de vivienda

Planta baja, 4 habitaciones, 2 bafio y cocina,

pequefio recibidor en la entrada.

Factores de riesgo (individual, familiar,

social)

Situacion econdmica poco estable, distancia
emocional dentro de la familia, pocos
limites, falta de informacion y acceso a

servicios de salud.

Guia de entrevista #8

Cadigo de participante: 02-006
Fecha: 04/05/2025
Investigadora: Nathaly Moreira (02)

Bloque abierto
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1. ¢Cual es su opinion sobre las muertes violentas?

Las muertes violentas han sido un problema de la sociedad que ha venido creciendo en estos
altimos afios, pienso personalmente que con la llegada de tantos carteles que distribuyen drogas
y se pelan plazas para vender este tipo de sustancias, como por muchos otros factores como la

falta de humanidad que existe en este momento en ciertas personas.
2. ¢Cudles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?

Como ya lo expresé la llegada de nuevos carteles de drogas, las cuales se pelan plazas de
distribucion de sustancias. Otra de las causas también son problemas como el machismo o el
poder que se da desde el hombre hacia la mujer, denotando de esta manera el femicidio, hemos
podido notar que han crecido no tan solo las muertes en hombres sino también que Ultimamente

mueren muchas mujeres a manos de hombres.

Otra de los factores también es la falta de empleo que existe y la poca oportunidad laboral que
encontramos en nuestro canton, por falta de orientacion, de madurez los jévenes deciden buscar
el camino mas facil y comenzar con una vida delictiva, encontrando la muerte a tempranas

edades por este problema.
3. ¢Queé estrategias 0 recomendaciones tiene usted para estos efectos?

Pienso que es muy complejo buscar estrategias para que esta situacion cambie a estas alturas en
la sociedad, ya que son problematicas que venimos arrastrando hace muchos afios pero que han
crecido por la falta de oportunidades, lo que si pienso que se puede trabajar es en la parte

educativa, para desde pequefios incentivas a nuestras futuras generaciones mediante a promover
buenos valores, tanto el gobierno como cada municipalidad debe generar planes de intervencién

para que existan oportunidades tanto laborales como educativas para que asi los jévenes no
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busquen establecerse en estas bandas delictivas. A nosotros como padres estar mas al pendiente
de los cambios que muestran nuestros hijos, estar mas presenten en lo posible en su crecimiento

y en cada etapa y no normalizar lo que esta sucediendo en estos tiempos.

4. ¢Cuales considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes
violentas en su familia?
Todo cambia de un momento a otro en una familia afectada por las muertes violentes, madres se
quedan sin sus hijos, hijos sin sus padres, esposas sin su pareja, la tristeza y la frustracion es
inevitable, a tal punto que siento que en mi vida eh perdido el sentido.
Bloque concreto
5. ¢Qué efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?
Mucha depresién, en las noches pienso que al siguiente dia no me levantare porque siento que mi
vida ya no tiene rumbo alguno y no hallo felicidad ni ganas en nada de lo que hago, solo

sobrevivo.

6. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Insomnio, no puedo conciliar el suefio, ya que recuerdo todo lo sucedido aquella tarde, siento
mucha ansiedad al llegar a la misma hora que recibi la noticia. Ademas, no me da hambre, por

esa razén he bajado mucho de peso ya que como lo exprese solo sobrevivo.

7. ¢Hanotado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?
Pues si, su hijo llora muchisimo y me pregunta porque le hicieron eso a su papa porque para él,

pese a las circunstancias que estoy consciente de la manera que €l era, su hijo lo vea como un
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super papa. Eran carifiosos, muy apegado a su pequefio y a su esposa, para todos ha sido un reto

adaptarnos a avanzar sin su presencia.

Muchas veces me siento culpable, ya que por ser una madre soltera y trabajar mucho para que no
le faltara nada a él y a sus hermanos les falté tanto como madre, que no pude identificar a tiempo
en que estaba enredandose y cuando quise intervenir ya era un hombre que tomaba sus propias

decisiones y fue demasiado tarde.

8. ¢De gqué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?
En muchas maneras, para mi es dificil como la gente se atreve a juzgar a otra asi sin conocer y
sin darse cuenta de que detras de cada ser humano existe una familia que siente dolor por ellos,
solo trato de aislarme para no responder preguntas, para no sentirme juzgada por la sociedad que

muchas veces es muy dura.

9. ¢Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?
La culpa como madre de no haber podido hacer mas por él, el hecho de extrafarlo y saber que no

podre abrazarlo una vez mas, la tristeza de no verlo ver crecer a su hijo como yo lo vi crecer a él.

Bloque especifico
10. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
POR EJEMPLO, HABLARME DE CUANDO Y COMO LOS EXPERIMENTO, EN QUE

MOMENTO, CON QUE FRECUENCIA E INTENSIDAD.
POR EJEMPLO TRISTEZA.
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.Si, senti mucha tristeza el dia que vi a mi hijo en un ataud, el dia de su sepelio tambien tenia

claro que esa era la Gltima vez que lo veria fisicamente.
BIEN. QUE HAY DEL ENOJO?

.El enojo fue mi primera reaccion natural al ver a mi hijo tirado ahi en la calzada, ya que pienso
que cualquier madre al saber que otra persona acabd con la vida de su hijo reaccionaria asi, pero

fue momentéaneo.
SINTIO DESESPERANZA EN ALGUN MOMENTO?

No uno como madre sabe que al estar metido en este tipo de cosas en cualquier momento iba a

suceder algo como esto. Por mas que lo aconseje mis consejos no llegaron a su conciencia.
¢EXPERIMENTO CULPA DE ALGUNA FORMA?

Si, me he llegado a sentir muy culpable porque siento que falle muchisimo como madre, fue una
madre muy ausente en su crianza, pero también entiendo que mi situacion no daba para mas tenia

que sacarlos adelante a como dé lugar.

¢MIEDO?

Siempre vivi con miedo a que lo que sucedio sucediera, que a mi hijo me le pasara algo malo.
¢SE LLEGO A SENTIR ANSIOSA?

Cada dia vivo con mucha ansiedad y desespero, sobre todo al llegar a la hora que acontecio lo

sucedido.

¢EXPERIMENTO FRAGILIDAD EMOCIONAL, ES DECIR MAS SENSIBLE O

VULNERABLE EMOCIONALMENTE?
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Definitivamente si, aun me siento muy sensible y mis cambios de humos son tan cambiantes e

inestables que es ese el motivo por el que prefiero no tener contacto con las personas

¢PERDIDA DE SENTIDO, POR EJEMPLO, ;(DEL SENTIDO DE LA VIDA O DE LAS

COSAS?

Asi es, he perdido por completo mis ganas de vivir y avanzar. Siento que la mitad de mi vida

también muri6 junto a mi hijo
¢CONSIDERA QUE EL DUELO NO ESTA RESUELTO?

Completamente, nunca me sentiré completa, este episodio para una madre es tan duro que creo

que por mas que pase el tiempo ya no volveré a sentirme dichosa.

11. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?
¢POR EJEMPLO, SU PERCEPCION SE VOLVI0 DE INDEFENSION? ;SE SENTIA

DESPROTEGIDO DE ALGUNA FORMA?

El miedo a que a nosotros como familia nos pase algo siempre esta presente, asi que de cierta

manera si, si nos hemos llegado a sentir desprotegidos como familia.
(PENSABA FRECUENTEMENTE SOBRE LA MUERTE EN GENERAL?

si, al principio sentia que no queria vivir mas, pero ahora sé que tengo que seguir luchando por
mi nieto que sé que me necesita mucho y veo parte de mi hijo en él, me siento responsable,
aunque él tenga a su mama de hacer de él un hombre bueno y que las historias no vuelvan a

repetirse.

({MANTUVO IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTO?
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El sobrepensar el hecho de qué sintié mi hijo en ese momento no me permite descansar tranquila,

definitivamente si
¢MANTUVO UNA SENSACION DE PELIGRO CONSTANTE?

Como lo exprese antes si, sobre todo por mi nieto que esta pequefio, pero hay que aprender a

vivir con el temor que estamos inseguros como sociedad todos y en todo momento
¢SINTIO UNA DESCONFIANZA GENERALIZADA DESPUES DE LA PERDIDA?

Desconfianza de todo el mundo, porque como tantos actos que se dan en este pais la muerte de
mi hijo es una muerte que se desconoce de quienes fueron los causantes de este crimen, solo se

presume y se habla a voz baja y la desconfianza por eso siempre esta presente.

12. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

POR EJEMPLO (ESTO LE PROVOCO PROBLEMAS PARA DORMIR?

Si, aun hay noches que me desvelo sobre pensando, al principio era mucho mas el insomnio,
pero con ayuda de medicamentos que estoy tomandome qué me recetd mi médico eh logrado

dormir un poco mas

¢PERDIDA DE PLACER, YA SEA EN ACTIVIDADES QUE ANTES DISFRUTABA O

ACTIVIDADES NUEVAS?

Si, muchas cosas han perdido su sentido para mi, una de ellas es festejar el dia de las madres o

mi cumpleafios

EXPERIMENTO LA HIPERVIGILANCIA, O SEA, SE SINTIO EN ALERTA CONSTANTE,

MAS DE LO USUAL, TRAS LO OCURRIDO?
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Al principio si, ahora ya siento que lo que va a ocurrir y se sale de mis manos no podré

controlarlo y eh venido trabajando en eso. Me siento un poco mas tranquila, eh aprendido a vivir

con eso

¢TUVO PERDIDA DEL APETITO?

Si, incluso eh bajado mucho de peso, aproximadamente unos 5 kilos.

¢NOTO ALGUN SINTOMA DE ESTRES COMO DOLOR DE CABEZA O FATIGA?

Si, el dolor de cabeza antes era mas constante, se me subia la presién y por ese motivo también

me dolia mucho la cabeza

13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

¢SE VOLVIO HOSTIL O AGRESIVA?
No, simplemente preferia aislarme para no de quitar mi frustracion con nadie.

EXPERIMENTO UN ABANDONO PROPIO U DIFICULTAD PARA VOLVERA LO

COTIADINO TRAS LO SUCEDIDO?

AUn lucho con eso, para mi es un reto levantarme cada dia y buscar fuerzas y animos de hacer
mis quehaceres diarios dia a dia, ir a trabajar sin querer hacerlo, hablar con la gente, compartir y

sonreir sin sentir las ganas de hacerlo
¢TUVO DIFICULTADES PARA CONCENTRARSE?
No, al menos no eh notado que tenga algun problema de concentracion

MANTUVO COMPORTAMIENTOS EVITATIVOS, POR EJEMPLO, EVITAR LUGAR,

PERSONAS...?
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Claro que si, evito pasar por el lugar donde ocurrieron los hechos, también evitd ir a visitarlo a

su tumba porque eso es algo que definitivamente me pone muy mal, prefiero pensar que esta en
su casa con su familia y que me vendra a visita el fin de semanas y asi siguen pasando las

Semanas y meses.

14. ;Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?
No, al contrario, mis 2 hijos estdn muy pendiente de mi, mi nietecito viene todos los dias a verme
ya que yo cuido de el por las tardes. Muchas veces prefiero estar sola y que nadie sepa cémo me

siento, pero ellos estan presentes siempre para acompariar mi dolor.

¢EXPERIMENTO DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTRABLECER

NUEVOS VINCULOS?

No, sé que los demas no tienen la culpa de lo que nos suceda como seres humanos, o al menos no

siempre. Cada quien es responsable de sus actos y lo que éstos ocasionan

LUEGO DE LO SUCEDIDO HUBO UN MANTUVO MAS DE CONFLICTOS DE LO

USUAL?

No, yo siempre he sido una mujer tranquila, nunca he tenidos problemas con nadie, me llevo

bien con mis vecinos mi familia y mis amigos.
¢EXPERIMENTO AISLAMIENTO SOCIAL?

Si, definitivamente, mencioné antes que hay dias en los que simplemente no quiero salir, ni ver
0 hablar con nadie al principio era méas frecuente. Pero con el pasar de los meses eso ha ido

mejorando, nadie tiene culpa de nuestras desgracias o problemas, tengo claro que los que estan a
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mi lado es porque quieren ayudarme y me consideran y eso lo sé agradecer. Lucho con eso dia a

dia.

Cadigo de participante: 02-006-1

Fecha: 04/05/2025

Ficha sociodemografica

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Sexo Femenino
Edad 29 afios
Estatus socioeconémico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo

Desempleada

Tipo de familia

Familia extensa

Funcionalidad familiar

Familia disfuncional, limites difusos

psicolégica

Creencia religiosa Agnostica
Nivel de instruccion educativa Tercer nivel
Acceso a servicios de asistencia Si

Cadigo de participante: 02-006-1
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Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Fecha de observacion 01/05/2025 y 04/05/2025
Lugar de la reunion (descripcion del Casa de la familia, en la sala de estar, lucia
lugar) limpia y ordenada, con fotografias familiares

y simbolos religiosos.

Sexo Femenino

Edad 29 afios

Nivel educativo Tercer nivel

N° de habitantes en el hogar 5

Tipo de familia Extensa

Atmosfera/clima familiar (formal, Familia disfuncional, limites difusos

informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales) Apariencia de higiene y vestimenta
adecuada.

Expresion emocional Indiferente, apético

Tipo de conducta Colaborativa, demuestra seguridad a la hora
de expresarse.

Relacion/parentezco con la victima Sobrina

Rol que ocupa en la familia indefinido

Rutina, habitos, forma de vida Se despierta tarde, en ocasiones desayuna,

busca alguna actividad para realizar, algunos
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dias realiza su propia comida y otros solo la
calienta para comer, normalmente duerme

tarde.

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

A pesar de vivir en un entorno religioso se
considera agndstica y sus creencias y valores
estdn mayormente asociados a la cultura 'y

conocimientos adquiridos por si misma.

Sentido de pertenencia (barrio)

Muestra indiferencia ante esto

Condiciones sociales (estado econémico)

Medio bajo

Descripcion de vivienda

Planta baja, 4 habitaciones, 2 bafio y cocina,

pequefio recibidor en la entrada.

Factores de riesgo (individual, familiar,

social)

Situacion econdmica poco estable, habitos
poco saludables, distancia emocional dentro

de la familia, pocos limites.

Guia de entrevista #9

Cadigo de participante: 02-006-1
Fecha:
Investigadora: Nathaly Moreira (02)

Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinion sobre las muertes violentas?

Uhm... ;qué opino? Que hubo cierto abandono del estado por parte de todas las personas

involucradas tanto de la victima como el victimario, porque el hecho de que haya menos

oportunidades a nivel de educacion, a nivel laboral, a nivel social, a nivel deportivo, a nivel
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cultural. Creo yo que ha hecho que todo se expanda de manera tan rapida. Y a la larga se
convierte en un problema que afecta a todo un pais incluso si no eres una victima o aun no te ha
pasado, o a un familiar tuyo, aun asi, nos afecta como sociedad, es doloroso ver como el pais se

ha convertido en esto.

2. ¢Cudles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
La pobreza, siempre la pobreza. Siempre va a ser la pobreza y falta de oportunidades en todos los

ambitos, vuelvo y repito. Y La desigualdad.
¢Por qué OPINAS ESTO? ;EN QUE CREES QUE INFLUYE?

Ehmm... ;por qué? Porque como dije antes es la falta de oportunidades, el pobre tiene menos
oportunidades, por ejemplo, en un barrio de escasos recursos hay una banda delictiva, un chico
joven, sin educacion, sin oportunidades de trabajo al cual le ofrecen dinero sucio por traficar
drogas o incluso matar, es menos probable que lo rechace, a diferencia de alguien quien tenga

educacion, un trabajo o mayores oportunidades de conseguirlo, que viva en un buen entorno.

3. Ensu opinion, ¢Cuales son las causas méas comunes de las muertes violentas?
El narcotrafico, la mala junta. Porque actualmente incluso si no estas metido en digamos “la
mala vida” te pueden matar simplemente por estar con la persona equivocada en el momento
equivocado, o por una bala perdida. Ahora no se puede confiar en nadie, porque nadie sabe si a

la persona que tienes al lado la estan buscando para matarla.

4. ¢Queé estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?
¢Qué hay que corregir? Uhm... muchisimo, empezando desde la educacion en casa ehmmm... no
sé, hacer talleres de padres de familia para educar mejor a los hijos, prevenirlos de... de los

peligros que existen afuera de casa, ehm... no encasillarlos a ser una cosa o presionarlos a que
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cumplan los deseos de ellos como padres, sino que cada uno haga su camino siempre y cuando

advirtiendo.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes
violentas en su familia?
¢Psicoldgicos? Pues yo creo que el principal es la tristeza ya que perder a una familiar afecta
individualmente y a todos como familia, mucho mas en circunstancias, el saber que quiza esa
persona estaba haciendo algo malo, 0 no saber que paso, la incertidumbre, afecta. Y el miedo, el
miedo de salir y que te pueda pasar a ti u que alguien mas de la familia pueda ser o hacerle algo,

eso siento yo que es lo que mas afecta.

Bloque concreto
6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?
Uhm, bastante por el hecho de no pode hacer nada o aportar, aunque sea lo minimo y ver como
las autoridades no... o sea no les importa el sentir de la gente, mas que todo de los mas

vulnerables.

ENTIENDO. ;Y DE QUE FORMAS ESTO TE HA AFECTADO, PUEDES NOMBRAR
QUIZA ALGUNAS EMOCIONES O SENTIMIENTOS QUE HAN APARECIDO O

INCREMENTADO A RAIZ DE ESTO?

Ahm... frustracion, enojo, tristeza. Frustracion por no poder hacer nada como te dije, tristeza por
ver como tu familia sufre, por perder a alguien a quien querias, enojo por la injusticia, por el no

saber que paso, por ver como nadie hace nada al respecto, y que cada dia las cosas empeoran.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
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¢Cercano o por todo lo que esta pasando?

AMBAS.

Cercano ehh... tristeza, a niveles asi personales, tristeza, rabia, ehh tal vez un poco de culpay de
pensar que hubiese pasado si yo hubiese estado en ese lugar, en ese momento, o0 sea de crearse
diferentes escenarios. Y Al nivel como quien dice social, lo mismo, basicamente, coraje, rabia,

impotencia. Pensar y decepcionarte por como va la realidad, cada vez peor.

¢(PODRIA DECIRSE ENTONCES QUE TODA ESTA SITUACION DE ALGUNA FORMA A

CONTRIBUIDO A QUE TENGAS UNA VISION NEGATIVA DE LA REALIDAD?

Puede ser, porque ya no se espera nada, ya nada nos sorprende, simplemente nos acostumbramos

a esperar lo peor.

8. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Fisioldgico.
¢PUEDE DESCRIBIRME ALGUNO DE ELLOS?

Uhmm... fisioldgico creo que el insomnio, la paranoia tal vez de... de que pueda suceder algo en

cualquier momento por aqui cerca. ;Qué mas? Ahh fisico... [silencio breve] no s¢.
POR EJEMPLO, HAS NOTADO ALGUN CAMBIO EN TU SALUD FISICA?

Ahh si claro, o0 sea como te digo, la irritabilidad de cero tolerancias con personas que no tienen

culpa. Eso me provoca fatiga, cansancio.

9. ¢Ha notado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del

evento?
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Si, por ejemplo, mi mama este.... muchisima culpa, eeh... tristeza, nostalgia, el sentirse de

alguna forma responsable de lo que sucedid, y ya. Muchisima también poca paciencia.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?

¢Cdémo ha empeorado o como ha afectado?
CcOMO HA AFECTADO, PARA BIEN O PARA MAL.

Por etapas, por ejemplo, al principio fue tal vez distinto, un distanciamiento. Por ejemplo, mi
mami hubo un tiempo en el que se olvidd de ella, de nosotros, de su cuidado personal del
cuidado de la casa, de todo eso, pero por ejemplo hubo un rato donde ya empez0 a hacer
retroalimentacion y se dio cuenta que estaba mal, empezd a ser mas comprensiva, a aceptar

criticas constructivas, a ser como que... entender la situacion del resto.

11. ¢ Cuél de estos efectos mencionados considera que ha sido el més intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?

La iray el desentendimiento.
¢POR QUE?

Porque todo, este... reaccionan... cOmo te digo. Esa... [breve silencio] como estar siempre a la
defensiva tanto por si te cuestionan algo, o si al minimo levantamiento de voz ya reaccionas

igual, el... eso, de alguna u otra manera desahogarte.

12. ;Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Bueno, si me pongo a pensar en todo lo que paso, yo diria que lo que méas nos afecto fue lo
emocional, la tristeza, la rabia, esa impotencia de no poder hacer nada... eso fue lo mas fuerte.
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Uno se siente como con un nudo en el pecho todo el tiempo, y ver sufrir a tu familia, uff... eso

duele el doble, luego vendria lo psicoldgico, porgue uno empieza a vivir con miedo, con
paranoia, pensando que en cualquier momento puede pasar algo otra vez, te haces mil peliculas
en la cabeza, te preguntas qué hubiera pasado si tu hubieras estado ahi, si podrias haber hecho
algo. Tambien cambian las relaciones con la gente, con la familia, al principio hubo mucho
distanciamiento, como que cada quien se encerr6 en su dolor, y eso fue dificil... sobre todo con
mi mami, que se apag6 completamente. En lo fisico, también se nota, aunque uno no lo diga: el
insomnio, el cansancio, el mal humor... uno anda todo el dia irritable, explotando por cualquier
cosa. Y claro, todo eso también cambia la forma en la que uno se comporta. Yo misma empecé a
estar mas a la defensiva, con poca paciencia, como que ya no confio en nadie. Y por ultimo, algo

que tal vez no se ve tanto pero que pesa mucho, es como cambia tu forma de ver el mundo.

Bloque especifico
13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?

POR EJEMPLO, DESESPERANZA.

Uhm, a nivel social si. Como dije antes, uno ya solo espera lo peor, y cada dia con menos

esperanza de que las cosas cambien.
Ok. ({QUE HAY DE LA CULPA? ;LA HAS EXPERIMENTADO A RAIZ DE ESTO?

No, diria que no, personalmente pienso que no hay razones para sentirse culpable. Al menos de

mi parte, no.

¢MIEDO?
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Si, miedo de salir a un lugar y que pueda pasar algo, como te dije, uno nunca sabe a quién tengas

cerca sin querer queriendo, ni los lugares ni las personas son seguras, no solo por el hecho de que

puedas perder la vida, sino también la ansiedad de ser testigo, de presenciar la muerte de alguien.

JUSTO LO QUE MENCIONAS, ANSIEDAD. HABLAME UN POCO MAS DE COMO HA

SIDO ESA EXPERIENCIA.

Uhm .... por ejemplo, cuando escuchas las ambulancias o el ruido de la policia, esa preocupacion

de saber qué habra pasado, a cuantas personas habran matado.

¢TE HAS SENTIDO FRAGIL EMOCIONALMENTE?

Creo que si, en algunos momentos supongo, cuando me siento ansiosa o0 preocupada.
¢Y PERDIDA DE SENTIDO?

En qué sentido [risas]

POR EJEMPLO, SIENTES QUE HAS PERDIDO EL SENTIDO DE LA VIDA, DE LAS

COSAS.
De, de tiempos puedes de ser. Pero no, diria que no.
¢CREES QUE TIENES UN DUELO NO RESUELTO?

No, al principio si es dificil y doloroso, pero con el tiempo solo te acostumbras, y deja de ser

doloroso, al menos esa fue mi experiencia.

14. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?
COMO (PERCEPCION DE INDEFENSION?
Si cuenta el hecho de que, por ejemplo, salga y sienta que pueda pasar cualquier cosa si.
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¢Y ESTO HA AFECTADO DE LAGUNA MANERA EL QUE SALGAS DE TU CASA?

Uhm... no como tal, o sea si pienso dos veces antes de salir tipo de noche, a lugares abiertos o
que yo considere peligrosos, pero mas alld no. Realmente evito salir, pero por otros motivos méas

personales.

¢HAS TENIDO PENSAMIENTOS RECURRENTES SOBRE LA MUERTE?

Mia si [risas] pero no tanto por lo que esta sucediendo ahora sino, de cualquier manera.
(IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTOQO?

Obsesivas no, o0 sea de vez en cuando si.

¢SENSACION PELIGRO CONSTANTE?

Si, es de lo que hemos hablado, sentir que ningln lugar ya es seguro.

¢DESCONFIANZA GENERALIZADA? ;LA HAS SENTIDO? ;EN QUE MOMENTOS?

Si, al salir y que haya gente que no conozco y qué tal estdn metidos en cosas raras. O estar afuera
de la casa y que pase una moto o un carro, da desconfianza, uno ya anda con el miedo de que

algo pueda pasar.

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

POR EJEMPLO, PROBLEMAS SE PARA CONCILIAR EL SUERNO.

Mas o menos, es por... asi mismo, por temporadas. A veces soy muy rapida para dormir y a
veces no. Pero creo que son por temas apartes, por problemas personales. No tanto por la pérdida

0 esta situacion que estamos viviendo.

.Y PERDIDA DE PLACER?
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¢PERDIDA DEL APETITO?
No
(HIPERVIGILANCIA? ES DECIR, MENTENERTE ALERTA CONSTANTEMENTE.

Si, como ya te mencioné cuando escucho motos, carros que se ven sospechosos, o gente también
que se ve sospechosa, uno tiene que andar alerta por la misma situacion de peligro que se esta

viviendo.

¢HAS NOTADO SINTOMAS DE ESTRES, POR EJEMPLO, ;:DOLOR DE CABEZA O

FATIGA?
Pereza no sé si cuente [risas] fuera de eso no.

16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?
¢ TUVISTE DIFICULTADES PARA RETOMAR LA COTIDIANIDAD TRAS LO

SUCEDIDQO?

No realmente, los primeros dias si, pero la vida sigue.
¢TE NOTASTE MAS IRRITABLE U HOSTIL?

Por mi parte si.

.Y POR QUE CREES QUE PASO?

Uhm... creo que como una manera misma de lidiar con tus propios sentimientos. Ademas la

tristeza o el ambiente del hogar, es dificil lidiar con eso, te dejas de sentir comoda, es como si
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estuvieras rodeada de tristeza y pena todo el tiempo, y eso te hace sentir irritable, como

fastidiada.

OK ¢(CONSIDERAS QUE TUVISTE TENDENCIA A ABANDONARTE Y NO LLEVAR EL

ESTILO DE VIDA ANTERIOR DESPUES DE LO OCRRIDO?
No, lo contrario. Creo que retomé mi vida se podria decir que répido.

¢HAS TENIDO ALTERACIONES EN EL COMPORTAMIENTO RELACIONADAS CON EL

DUELO, PODRIAS DESCRIBIRLAS?

Uhm... no tantas segun yo. Como te digo, siento que es un tema que ya esta superado, aunque

me entristece a veces recordar, pero todo dentro de lo normal.

¢HAS TENIDO O TUVISTE DIFICULTAD PARA CONCENTRARSE DEBIDO A ESTA

SITUACION?

En su momento si, cuando recién pasd, porque era inevitable pensar en eso, pero no fue mucho,

digamos que solo las primeras semanas. Actualmente no.

Y COMPORTAMIENTOS EVITATIVOS?

¢En qué sentido? Yo lo entiendo como que dejas de hacer ciertas cosas por...
CORRECTO

Puede ser, pero por el mismo tema de la delincuencia, dejar de hacer ciertas cosas o evitar
lugares por miedo. Pero con respecto al duelo o algo relacionado con lo que sucedié en mi

familia, no.

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?
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Ahmm... problemas normales, no es como que haya cortado lasos. Lo mismo que decia antes,

por un tiempo dejé de sentirme comoda en ese ambiente, pero pues seguimos juntas.

QUE HAY DE LA DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTABLECER

VINCULOS, CREO QUE YA ME LO MENCIONASTE.

Aj4, ya no es lo mismo, ahora no se puede ser amigo de cualquiera porque da miedo, ya no se

puede confiar igual asi que si, creo que si es mas dificil creas vinculos mucho més que antes.
¢(CONSIDERAS QUE HUBO O HAY UN AISLAMIENTO SOCIAL DEBIDO A TODO ESO?

Podria decirse, en cierta manera porque uno evita salir muchas veces. Pero igual siempre esta la

familia con la que uno vive, asi que no, porque igual siempre estamos ahi, compartiendo.
Ficha sociodemogréfica

Cadigo de participante: 02-007

Fecha: 17/05/2025

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Sexo Femenino

Edad 36 afios

Estatus socioecondémico Medio

Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo Desempleado/estudiante
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Tipo de familia Familia reconstruida

Funcionalidad familiar Familia funcional

Creencia religiosa Catdlica

Nivel de instruccion educativa Bachiller

Acceso a servicios de asistencia Si

psicolégica

Ficha de observacion
Cadigo de participante: 02-007

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Fecha de observacion 17/05/2025 y 16/05/2025
Lugar de la reunién (descripcion del No fue en su casa sino en la de un familiar
lugar) cercano, sin embargo, manifesto tener una

especie de “altar” en su casa para honrar a

su esposo fallecido.

Sexo Femenino

Edad 36 afios

Nivel educativo Cursando tercer nivel
N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Reconstruida
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Atmosfera/clima familiar (formal, Familia funcional

informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales) Apariencia de higiene y vestimenta
adecuada.

Expresion emocional Simpatia, amabilidad. Maneja el humor
como mecanismo de defensa emocional.

Tipo de conducta Colaborativa, se muestra comoda incluso al
hablar sobre el fallecimiento de su ex pareja.

Relacion/parentesco con la victima Esposa

Rol que ocupa en la familia Madre de hogar, estudiante

Rutina, habitos, forma de vida Despierta temprano, trata de comer
saludable, va a la universidad y suele
compartir tiempo con su hija 'y esposo,
ademas le gusta salir en las noches los fines
de semana.

Comportamientos sociales (creencias, A pesar de ser catdlica y tener una buena

simbolos, valores identitarios, cultura) relacion con Dios, no es apegada a los
simbolos o valores que dicta la iglesia.

Sentido de pertenencia (barrio) Se siente comoda, pero le es un poco
indiferente.

Condiciones sociales (estado econémico) Medio

Descripcion de vivienda Tres cuartos, dos bafios, bien amueblada.
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Factores de riesgo (individual, familiar, El estrés, y factores emocionales

. Uleam Facultad de Ciencias de la Salud

social) relacionados con la sensacion de que

quedaron cosas pendientes.

Guia de entrevista #10

Cadigo de participante: 02-007
Fecha:
Investigadora: Nathaly Moreira (02)
Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinidn sobre las muertes violentas?
Que son inesperadas, dolorosas. Los Gltimos afios han aumentado de manera ... des... como le
puedo decir, de una manera alarmante. Antes no habia tanto.

2. ¢Cuadles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?

La inseguridad.
¢SOLO ESA?
Ehm... las bandas, la corrupcion
3. Ensu opinion, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?

Yo creo que, por el propio problema de la sociedad, por la ambicion de pronto, el querer mas
dinero sin importar de dénde provenga, sin pensar en las consecuencias. A veces el buscar una

mejor vida puede llevar a la gente a tomar decisiones equivocas.

4. Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos
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Pienso que deberiamos empezar a cambiar por uno mismo la forma de pensar, porque si no

cambiamos como persona no vamos a poder cambiar como sociedad, y vamos a seguir en lo

mismo.

Y POR EJEMPLO CREE QUE ESTA PROBLEMATICA TIENE QUE VER CON EL

ESTADO DE ALGUNA FORMA O ES NETAMENTE UN PROBLEMA SOCIAL

Yo creo que, de parte y parte, un problema de la sociedad, un problema de la gente, del gobierno,

del no establecer leyes estrictas ante tanta delincuencia que hay.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes
violentas en su familia?
El choque de la realidad, que esa persona ya no esta, que quiza uno esta acostumbrado a vivir el
da a dia y en algin momento por decir, pasa algo en su dia y uno quiere ir a contarle a esas
personas y ya no esta, y en ese momento te chocas con la realidad.
Bloque concreto
6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?

Tristeza, enojo, ehh... coraje, uhm.
POR QUE, EN QUE MOMENTO SE SINTIO DE ESTA FORMA

Tristeza en saber de que, por decir en mi caso, €l no podia tener hijos, entonces nosotros tuvimos
un hijo y solo lo disfruto dos afnos porque luego ahi fallecio. Ehm... frustracion de los primeros
dias de no saber que hacer porque practicamente era el proveedor de la casa, ehm... a veces
alegria de recordarlo con carifio, de saber de qué, como ser humano si hizo buenas cosas. Ehm...

y la frustracion a veces de pensar que no podia salir adelante sin él.
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7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?

Pensaba que, si a lo mejor el hubiese hecho las cosas bien, si hubiera hecho las cosas diferentes,
si cuando yo le hablaba el me hubiera hecho caso, no hubieran pasado las cosas que pasaron. Eso

es lo que siempre, siempre, pienso hasta ahora.

8. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Problemas para dormir, ansiedad, dolores de cabeza, pero ya han disminuido bastante. Insomnio,

problemas al... enfocarme en algo.

LA ATENCION

Si la atencion.

POR QUE CREES QUE PASABA ESTO

Creo que el pensar mucho en que fue lo que paso, porque al final nunca se supo, si por que fue
que lo asesinaron o algo, el pensar en por que fue lo que paso en realidad, o que nos podia pasar

a nosotras, o si hizo algo malo y esas personas nos quieran hacer algo a nosotras.

9. ¢Ha notado algiin cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?

No, solo tristeza por lo que paso por todos los miembros.

NOTO UN CAMBIO DEL COMPORTAMIENTO HABITUAL QUE TENIAN COMO

FAMILIA DESPUES DE LA PERDIDA?

Como familia si, nos unimos mas creo. Al principio si hubo un distanciamiento de mi parte
porque lo Unico que queria hacer yo era llorar, no queria ver a nadie, pero mi familia siempre

estuvo ahi apoydndome, dandome la mano, y creo que eso nos unié mas.
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10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,

dentro o fuera de la familia?

No, no afecto, para mal no.
Y PARA BIEN CONSIDERAS QUE SI
Si, creo que sirvié como para mejorar, COmo para unirse, para apreciar mas las relaciones.

11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?
Creo que la intranquilidad de lo que le decia, el no saber que fue, por que sucedio, y que va a

pasar con nosotros, esa frustracion puede llamarse asi.
Y POR QUE FUE LA MAS DIFICIL

Porque era lo que mas pensaba, la mas frecuente, la tristeza era por ratos, pero la incertidumbre a
veces era imposible dejar de sentirla, sobre todos los primeros meses. Hasta que todo fue

mejorando y me di cuenta de que si podia seguir sola.

12. ;Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Bueno, si me pongo a pensar en todo lo que paso, yo diria que lo que mas nos afecto fue lo
emocional, la tristeza, la rabia, esa impotencia de no poder hacer nada... eso fue lo mas fuerte.
Uno se siente como con un nudo en el pecho todo el tiempo, y ver sufrir a tu familia, uff... eso
duele el doble, luego vendria lo psicologico, porque uno empieza a vivir con miedo, con
paranoia, pensando que en cualquier momento puede pasar algo otra vez, te haces mil peliculas
en la cabeza, te preguntas qué hubiera pasado si tu hubieras estado ahi, si podrias haber hecho
algo. También cambian las relaciones con la gente, con la familia, al principio hubo mucho

distanciamiento, como que cada quien se encerrd en su dolor, y eso fue dificil... sobre todo con
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mi mami, que se apag6 completamente. En lo fisico, también se nota, aunque uno no lo diga: e

insomnio, el cansancio, el mal humor... uno anda todo el dia irritable, explotando por cualquier
cosa. Y claro, todo eso también cambia la forma en la que uno se comporta. Yo misma empecé a
estar mas a la defensiva, con poca paciencia, como que ya no confio en nadie. Y por ultimo, algo

que tal vez no se ve tanto pero que pesa mucho, es como cambia tu forma de ver el mundo.

Bloque especifico
13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
POR EJEMPLO, TRISTEZA
Si.
HABLAMEME MAS DE ELLO, ;EN QUE MOMENTO SE PRESENTABA, DE QUE

MANERA?

Mas cuando estaba sola, en las noches. Sobre todo, cuando llegaba del exterior, el saber que tenia
que llegar a una soledad a la que no estaba acostumbrada, se puede decir que era deprimente. Lo
sentia de una forma intensa al principio luego fue disminuyendo. Luego me consegui otro y ya se

me quito [risas]
DESESPERANZA.

Uhm, un poco, desesperanza del futuro quiza al principio porque sentia muy dificil el salir

adelante por mi cuenta, pero con el tiempo fue pasando. Luego me di cuenta que si podia.
Ok. (QUE HAY DE LA CULPA? ;LA HAS EXPERIMENTADO A RAIZ DE ESTO?

No tanto, quiza por problemas que tuvimos antes y no pudimos resolver antes de que se vaya,

pero por lo que paso no.
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(MIEDO?

Si, mucho. Me daba miedo estar sola en mi casa con mi hija, no me daba miedo salir, pero si

estar sola.
¢ TE SENTISTE ANSIOSA?

Un poco, creo que si. Sobre todo, en las noches y cuando estaba sola, como te dije. Para dormir a

veces también sentia ansiedad. Al principio solamente.

¢TE HAS SENTIDO FRAGIL EMOCIONALMENTE?

Los primeros dias, estaba sensible, lloraba mucho, queria llorar todo el tiempo.
¢Y PERDIDA DE SENTIDO?

No.

POR EJEMPLO, SIENTES QUE HAS PERDIDO EL SENTIDO DE LA VIDA, DE LAS

COSAS.
De, de tiempos puedes de ser. Pero no, diria que no.
¢CREES QUE TIENES UN DUELO NO RESUELTO?

No, actualmente siento que ya esta superado, sobre todo por que encontré a una persona que de

alguna forma me ayudé a no sentirme sola y me dio como una seguridad.

14. ; Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

COMO PERCEPCION DE INDEFENSION

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA ) _
ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae P

Si puede ser, cuando el murié me senti bastante indefensa ya que él era el cabeza del hogar por

asi decirlo, me daba seguridad y me hacia sentir segura, cuando el se fue yo senti que me quedé

sola y desamparada.

¢HAS TENIDO PENSAMIENTOS RECURRENTES SOBRE LA MUERTE?

Sobre recordar la muerte de mi esposo si, pero la mia no.

¢IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTOQO?

Obsesivas no, 0 sea de vez en cuando si.

¢SENSACION PELIGRO CONSTANTE?

Al principio, a veces todavia por lo que se ve tanta muerte.

¢DESCONFIANZA GENERALIZADA? ;LA HAS SENTIDO? ;EN QUE MOMENTOS?

Uhmm, quizé, desconfianza si pero generalizada como que no, mas bien con los desconocidos

porgue uno igual nunca sabe.

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

POR EJEMPLO, PROBLEMAS SE PARA CONCILIAR EL SUENO.

No, al contrario, mas suefio me daba, es mas, yo queria pasar durmiendo todo el dia.
¢Y PERDIDA DE PLACER?

No, para nada.

¢PERDIDA DEL APETITO?

No, al contrario [risas]
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(HIPERVIGILANCIA? ES DECIR, MENTENERTE ALERTA CONSTANTEMENTE.

Se podria decir que si, los primeros dias que andaba con el miedo de que nos puedan hacer algo,

uno se queda pensando, con preocupacion.

¢HAS NOTADO SINTOMAS DE ESTRES, POR EJEMPLO, ;:DOLOR DE CABEZA O

FATIGA?

Si, a veces, no seé si tenga que ver con la muerte de mi esposo, pero si me senti estresada con
frecuencia, mas que todo por lo que se vino después, el tener que lidiar con los problemas, con la

carga.

16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

Los primeros dias, después no.
¢TE NOTASTE MAS IRRITABLE U HOSTIL?
No, creo que no.

OK ¢(CONSIDERAS QUE TUVISTE TENDENCIA A ABANDONARTE Y NO LLEVAR EL

ESTILO DE VIDA ANTERIOR DESPUES DE LO OCRRIDO?
No, lo contrario. Creo que retomé mi vida se podria decir que rapido.

¢HAS TENIDO ALTERACIONES EN EL COMPORTAMIENTO RELACIONADAS CON EL

DUELO, PODRIAS DESCRIBIRLAS?

Uhm... no tantas segin yo. Como te digo, siento que es un tema que ya esta superado, aunque

me entristece a veces recordar, pero todo dentro de lo normal.
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¢HAS TENIDO O TUVISTE DIFICULTAD PARA CONCENTRARSE DEBIDO A ESTA

SITUACION?

En su momento si, cuando recién pasd, porque era inevitable pensar en eso, pero no fue mucho,

digamos que solo las primeras semanas. Actualmente no.
(Y COMPORTAMIENTOS EVITATIVOS?
Uhm no, evitativos no.

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

¢NOTASTE ALTERACION EN LAS RELACIONES FAMILIARES? HABLAME DE ESO.
No, creo que la relacién con mi familia y mis amigos no cambiaron.

QUE HAY DE LA DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTABLECER

VINCULOS, CREO QUE YA ME LO MENCIONASTE.

No mucho, es que yo soy una persona que disfruta salir, disfruta conocer gente y esas cosas, al

principio porque me sentia triste quiza evité tener vinculos, pero actualmente no.
¢(CONSIDERAS QUE HUBO O HAY UN AISLAMIENTO SOCIAL DEBIDO A TODO ESQO?

Como te dije, por cuestiones de que me sentia triste y tenia preocupaciones puede ser que me

aislara, pero después no.
Ficha sociodemogréfica
Cadigo de participante: 02-008
Fecha: 04/05/2025
Investigadora: Nathaly Moreira Palacios
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Sexo Femenino §
Edad 48 afnos
Estatus socioeconémico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo

Desempleada

Tipo de familia

Familia extensa

Funcionalidad familiar

Familia reorganizada, reorganizacion de

psicolégica

roles
Creencia religiosa Catolica
Nivel de instruccion educativa Secundaria
Acceso a servicios de asistencia No

Cddigo de participante: 02-008

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Ficha de observacion

Fecha de observacion

04/05/2025 y 12 /05/2025
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Lugar de la reunion (descripcion del Patio de la casa de los familiares, el lugar
lugar) estaba en buenas condiciones sin embargo

se pudo observar algo de desorganizacion.

Sexo Femenino

Edad 48 afos

Nivel educativo Secundaria

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia monoparental
Atmosfera/clima familiar (formal, Familia reorganizada, reorganizacion de
informal, amistoso, hostil, cooperativo, roles

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales) Apariencia de higiene adecuada y

vestimenta casual.

Expresion emocional Demostraba estar abierta a la expresion pero

poca sensibilidad emocional.

Tipo de conducta Colaborativa pero algo indiferente.
Relacion/parentesco con la victima Hermana
Rol que ocupa en la familia Hija, apoyo emocional
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Rutina, habitos, forma de vida

Despierta temprano y hace el almuerzo para
su familia, visita a su mama casi todos los
dias y se encarga de los quehaceres

domésticos.

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Catolica, sus creencias y valores se rigen de

acuerdo a la religion.

Sentido de pertenencia (barrio)

Se siente comoda y mantiene buena relacién

con todos los vecinos.

Condiciones sociales (estado econémico)

Medio bajo

Descripcion de vivienda

Dos cuartos, un bafio, no cuenta con puerta

las cuales son reemplazadas con cortinas.

Factores de riesgo (individual, familiar,

social)

Un miembro de la familia cuenta con
discapacidad intelectual, los recursos
econémicos son limitados y existe
desinformacién y falta de acceso a servicios

de salud mental.

Guia de entrevista #11

Cddigo de participante: 02-008
Fecha:
Investigadora: Nathaly Moreira

Bloque abierto
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1. ¢Cual es su opinidn sobre las muertes violentas?

Que son muy mal, muy peligroso, uno apenas escucha un ruido no sabe donde esconderse, Con

mucho temor y me da mucha pena por la gente, por los jovenes, por uno mismo pues.

2. ¢Cuédles son los principales factores que cree que influyen en las muertes
violentas?
Ehmm... creo que todo influye, desde la educacion, en la casa, cuando me ocurre desde
temprano. A veces también la familia es culpable. Incluso la pobreza, la necesidad, porque a

veces uno necesita dinero y toma el camino més fécil. A veces no hay de otra.

3. Ensuopinidn, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?
Por andar en mal espacios, por las drogas, por la delincuencia, también porgue uno mismo a
veces se busca las cosas, a veces ya la juventud esta desviada, toman decisiones equivocadas, y

asi esta el mundo lamentablemente.

¢ENTONCES CUAL DIRIA USTED QUE ES EL FACTOR PRINCIPAL? ;LA SOCIEDAD?

¢EL GOBIERNO? ;O QUE OTRO TIPO DE FACTORES?
El gobierno, como le digo, todo influye, todo tiene un poco que ver.
4. ¢Qué estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?

Hay mucho que mejorar, pero a veces no se pueden mejorar las cosas, porque ¢qué hacemos? Yo
puedo decir, quiero que ella no haya muerto, pero eso es como se hace. Que a veces ni el

gobierno puede cambiar las cosas que estan pasando ¢Qué puede hacer uno también?

5. ¢Cuéles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las

muertes violentas en su familia?
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En mi familia... Yo creo que se ha sentido de todo, dolor, tristeza, enojo, pero mas que todo

tristeza porque... No es facil perder a alguien, no es facil perder a alguien que lo quiere, a
alguien con un predice que ha visto crecer, a un hermano, a un hijo... A todos nos duele y a

todos nos lastima.

Bloque concreto
6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?
Es la pérdida de mi hermano, como le digo, miedo, tristeza, dolor, todo se siente. Al principio se
siente como a fuerza, claro, pero uno no deja de extrafar y no deja de sentir tristeza cuando se
pierde a alguien de la familia. Porque la familia, a pesar de todo, a pesar de los errores, a pesar de

las cosas malas, siempre va a ser y va a seguir siendo la familia.

7. A nivel de pensamiento ¢Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
Mas que todo es recordar cuando vinieron a matar a mi cufiado, que le cayé una bala en la
cabeza...cuando mataron a mi hermano. Recordar mucho y pensar, pensar en el dolor de mi
madre, de mis hermanos. De pronto, a veces, pensar si las cosas pudieron haber sido diferentes
porque tuvo que pasar eso. Y quiza eso, creer que a veces uno puede haber hecho algo mas,
haberse dado cuenta, haber ayudado, evitar que las cosas pasaran. Pero lamentablemente nadie
sabe. Solo Dios sabe lo que va a pasar y sabe por que pasan las cosas. Y ya solo queda pensar,

pensar en eso Yy tratar de continuar con la vida.

8. ¢Ha experimentado algun efecto fisico o fisiolégico relacionado con esta situacion?
ES DECIR, QUE SI DE ALGUNA FORMA ESTE MALESTAR, ESTOS EFECTOS

PSICOLOGICOS, ESTE CAMBIO, ESTA PERDIDA, HA HECHO QUE SE REFLEJE EN SU
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CUERPO, EN EL FUNCIONAMIENTO DE SU CUERPO, YA SEA DE MANERA

NEGATIVA O POSITIVA. O SEA, ;HA NOTADO ALGUN CAMBIO FiSICO?

Fisico le cuento que no, tal vez los primeros dias porque como que uno no tiene ganas de comer
uno se siente mal triste y quiza uno baja un par de libras pero actualmente no, actualmente yo

creo que ya... ya no.

9. ¢Ha notado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir
del evento?
Al principio, si evitdbamos salir, pero igual la vida sigue. Y cuando uno esta para morir, muere
donde sea, salga 0 no salga. Imaginense gque ahorita hasta las casas se le entran a matar, asi que
ya no, actualmente ya no, ya todo como que poquito a poco va volviendo a la normalidad. Pero
al principio si, uno cambiaba cosas por miedo, por preocupacion. Se volvia mas pensativo,
menos feliz, pero actualmente ya... Ahi mi mami que a veces se pone triste, se pone sin ganas de

hacer nada, pero... poquito a poco ya va mejorando.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?
O sea, no ha cambiado la tristeza, como le digo a mi mama que a veces esta llorando, esas cosas,
pero si afecta porque uno dice, hubiéramos podido evitarlo. Pero igual la familia sigue ahi, se

mantiene igual casi.

11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil
de manejar para usted o su familia?
El miedo, todo es dificil de manejar. Los nervios, la perdida, saber que no va a volver a ver esa

persona, saber que la arrebataron de un dia para otro, no saber qué paso, si esa persona hizo
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cosas malas, y ver el dolor de la familia, eso es lo mas dificil. Para mi como hermana, como hija,

ver el dolor de mi mama, es complicado...creo que eso €s la tristeza, la tristeza es lo méas

complicado de manejar.

12. ;Cémo clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
De acuerdo a su impacto... Yo creo que el peor, o sea, el més dificil de manejar, el mas doloroso
es la tristeza, o sea, los efectos, los sentimientos 0 emociones. Porque al final es lo que mas pesa,
la pérdida, como le digo, el extrafar, el querer que esa persona esté aqui de vuelta para
nosotros.... Se tipo de cosas. Yo creo que ha sido como lo mas dificil para todos... y de ahi el

pensar en esa persona. Recordar su muerte... eso.

Bloque especifico
13. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
POR EJEMPLO, TRISTEZA? AUNQUE YA ME LO HA RESPONDIDO PODEMOS

INDAGAR UN POCO MAS ESTE SENTIMIENTO.

Si claro como le dije la tristeza es lo que mas se siente la tristeza la melancolia la nostalgia, el

sentirse mal por extrafiar a esa persona porgue ya no la podemos ver y ya no lo podemos abrazar.

OK, Y DIGAME EN QUE OCASIONES SENTIAS ESTOS SENTIMIENTOS DE LO QUE
VAMOS A ESTAR HABLANDO. PUEDES DECIRME EN QUE MOMENTOS, CON QUE

INTENSIDAD.

La tristeza con bastante intensidad, los primeros dias y meses. cuando estaba sola, cuando veia
fotos o videos de mi hermano, cuando mi mama se ponia con sus llantos y sus cosas. Eso

también me afectaba mas aun.

¢HA SENTIDO ENOJO?
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Un poco, a veces, enojo con él por tomar malas decisiones, malas juntas, por hacerle sufrir a mi

mama, eso al principio, pero ya después es como enojo con la vida también, uno se pregunta por
que tuvieron que pasar, asi las cosas, porque a mi familia, y se enoja porque todos somos

humanos y a veces no sabemos entender la voluntad de Dios.

Ok. ;QUE HAY DE LA CULPA? ;LA HAS EXPERIMENTADO A RAIZ DE ESTO?
La verdad que no.

¢(MIEDO?

Si, miedo si, por como esta el pais y la situacion de violencia, a veces hasta salir a comer da
miedo, que vayan a matar a alguien y uno por estar ahi termine pagando las consecuencias, peor

si es con mis hijas, a veces preferimos no salir.

¢(SE HAS SENTIDO ANSIOSA DEBIDO A ESTE SUCESO CON SU HERMANQO?
Yo creo que no.

¢TE HAS SENTIDO FRAGIL EMOCIONALMENTE?

Cuando recién paso un poco, porque igual da tristeza y uno se siente triste por rato y por otros

ratos esta bien.
¢Y PERDIDA DE SENTIDO?
Uhm... no.
¢CREES QUE TIENES UN DUELO NO RESUELTQO?
No, gracias a dios.
14. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA )
ELOY ALFARO DE MANABI (arrera Ae Pm{a%

COMO PERCEPCION DE INDEFENSION?

Si, creo que la mayoria nos sentimos asi debido a que es un problema general las muertes que
existen, a cualquier familia le puede pasar y no solo por estar metido en cosas malas sino hasta

por error, asi que creo que todos nos sentimos indefensos.

¢HAS TENIDO PENSAMIENTOS RECURRENTES SOBRE LA MUERTE?
No.

(IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTOQO?

No, o sea si de pensar en lo que paso, a veces, pero no de forma obsesiva.
¢SENSACION PELIGRO CONSTANTE?

Si, por la situacion que le decia antes, ya nadie esta seguro en casi ningun laso, si a veces hasta

en la misma casa se meten a matar, imaginese.
¢DESCONFIANZA GENERALIZADA? ;LA HA SENTIDO? ;EN QUE MOMENTOS?

Uhmm... puede ser. Desconfianza en salir, en la gente, lamentablemente ya no se puede confiar

en nadie.

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

POR EJEMPLO, PROBLEMAS SE PARA CONCILIAR EL SUENO.
No, para nada.
¢Y PERDIDA DE PLACER?

No.
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¢PERDIDA DEL APETITO?

No, yo pierdo cualquier cosa menos el apetito.
(HIPERVIGILANCIA? ES DECIR, MENTENERTE ALERTA CONSTANTEMENTE.

De pronto cuando salgo de la casa, siempre hay que andar pilas, como pendiente de todo, de las

personas, cualquier cosa rara que uno vea es mejor irse 0 no mirar mucho.

¢HAS NOTADO SINTOMAS DE ESTRES, POR EJEMPLO, ;DOLOR DE CABEZA O

FATIGA?
Dolor de cabeza si, pero por otras cuestiones.

16. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?
¢TUVISTE DIFICULTADES PARA RETOMAR LA COTIDIANIDAD TRAS LO

SUCEDIDQO?

No.

¢TE NOTASTE MAS IRRITABLE U HOSTIL?
No.

OK (CONSIDERAS QUE TUVISTE TENDENCIA A ABANDONARTE Y NO LLEVAR EL

ESTILO DE VIDA ANTERIOR DESPUES DE LO OCRRIDOQO?

No creo, los primeros dias son diferentes pero poco a poco las cosas vuelven a la normalidad

pese al dolor.
¢HAS TENIDO ALTERACIONES EN EL COMPORTAMIENTO RELACIONADAS CON EL
DUELO, PODRIAS DESCRIBIRLAS?
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No, creo que vivi el duelo normal, el tiempo que tuvo que doler y aunque uno a veces recuerde y

se sienta triste no es que se deba quedar estancada en lo que paso.

¢HAS TENIDO O TUVISTE DIFICULTAD PARA CONCENTRARSE DEBIDO A ESTA

SITUACION?
No.
.Y COMPORTAMIENTOS EVITATIVOS?

No. O bueno, evitativo al momento de salir mucho si, a veces evito andar en lugares muy

desprotegidos.

17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el
evento?
Si, de pronto por mi mama, porque hay que estar mas pendiente a ella, a que no se sienta triste,

eso como que acercd a la familia, a estar mas unidos.

QUE HAY DE LA DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTABLECER

VINCULOS ;LE PASO?

Si, con quienes no conozco, pero sobre todo por precaucion porque uno nunca sabe, yo puedo
Ilevarme bien con todo el mundo, saludar y todo, pero hasta ahi, ya no hay confianza ni para

invitar a la gente extrafa a la casa.
Ficha sociodemogréfica
Cadigo de participante: 02-008-1

Fecha: 04/05/2025
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Sexo Femenino
Edad 69 afios
Estatus socioeconémico Medio bajo
Zona Vivienda Urbana
Tipo de empleo No trabaja

Tipo de familia

Familia extensa

Funcionalidad familiar

Familia reorganizada, reorganizacion de

psicolégica

roles
Creencia religiosa Catolica
Nivel de instruccion educativa Primaria
Acceso a servicios de asistencia No

Cadigo de participante: 02-008-1

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Ficha de observacion

Fecha de observacion

04/05/2025 y 12/05/2025
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Lugar de la reunion (descripcion del Patio de la casa de los familiares, el lugar
lugar) estaba en buenas condiciones sin embargo

se pudo observar algo de desorganizacion.

Sexo Femenino

Edad 69 afios

Nivel educativo primaria

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia monoparental
Atmosfera/clima familiar (formal, Familia reorganizada, reorganizacion de
informal, amistoso, hostil, cooperativo, roles

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales) Apariencia de higiene adecuada y

vestimenta casual.

Expresion emocional Alta sensibilidad emocional, llanto f4cil

Tipo de conducta Apertura al didlogo pero se muestra tensa al

hablar de suceso traumatico.

Relacion/parentesco con la victima Madre
Rol que ocupa en la familia Madre de hogar
Rutina, habitos, forma de vida Despierta temprano, hace los quehaceres del

hogar, cocina, antes jugaba bingo en el
barrio, aunque ahoga ya casi no lo hace por

la situacion de peligro percibida.
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Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Catolica, sus creencias y valores se rigen de
acuerdo a la religion. Ademas, la religion
representa un pilar fundamental en su vida y

actua como factor de proteccion emocional.

Sentido de pertenencia (barrio)

Se siente comoda y mantiene buena relacion

con todos los vecinos.

Condiciones sociales (estado econdémico)

Medio bajo

Descripcion de vivienda

Dos cuartos, un bafio, no cuenta con puerta

las cuales son reemplazadas con cortinas.

Factores de riesgo (individual, familiar,

social)

Un miembro de la familia cuenta con

discapacidad intelectual, los recursos

econodmicos son limitados y existe
desinformacién y falta de acceso a servicios

de salud mental.

Guia de entrevista #12
Cadigo de participante: 02-008-1
Fecha:
Investigadora: Nathaly Moreira (02)
Bloque abierto
1. ¢Cual es su opinidn sobre las muertes violentas?
Yo creo que ya hay mucho dafio y dolor en el mundo ya, por eso Dios nos pone tantas pruebas,

ya no se puede ni salir a la calle o uno vive preocupada por los hijos cuando no regresan, cuando
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no llaman, es vivir en desesperacion, pensar lo peor, pensar que algo malo les puede pasar, y ya

uno esta cansado también de vivir asi.

2. ¢Cudles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
Todo, mijita, ahorita. El presidente que no hace nada, la gente que se aleja de Dios, que se dejan
llenar sus corazones con maldad. Ya... por eso dicen que pronto se acerca el final. Cada vez hay

mas maldad en el mundo, mas muerte.

3. Ensu opiniodn, ¢Cuales son las causas méas comunes de las muertes violentas?
Ahorita yo creo que la violencia, las drogas, sobre todo eso, la necesidad también, que a veces
uno no sabe como salir de las deudas. Yo creo que, mas que todo, es la violencia que se esta

viviendo con tanta cosa y tanta matanza.

4. ¢Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?
Para cambiar, buscar de Dios primero, para no cometer cosas malas, lastimar a la gente, para no
tomar el camino equivocado, porque usted no sabe lo doloroso que es perder a un hijo... nadie
sabe el dolor que se vive una madre, una madre nunca olvida, una madre nunca puede superar

ese dolor. Hay mucho que cambiar, pero a veces es dificil.

5. ¢Cudles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes
violentas en su familia?
ehm... pues mire... eso lo deja a uno como... como con un hueco en el alma, como si una parte de
uno se muriera también. No es sélo tristeza, es una cosa que lo persigue a uno todo el tiempo...

[Silencio]... no se vive igual, no se duerme igual, no se vuelve a reir igual.
Bloque concreto
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6. ¢Queé efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?
Tristeza, muchisimas tristezas... [Ilanto] yo en las noches oro y le pregunto a Dios por qué... por

qué se me llevo a mi hijo, hay dias en los que yo también quisiera como ya no sentir nada.
Y ¢(ESTO HA AFECTADO COMO FAMILIA?

Yo tengo a mis otros hijitos, ellas siempre se preocupan por mi, me visitan me hablan... me
dicen mire mama ya no llore, pero es que nadie sabe, mira, como duele para una madre que se le

lleven a un hijo.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
Pienso mucho en si habra sufrido, en como fue, a veces que no puedo dormir pensando en tantas

cosas... me levanto llorando recordandole, tantas cosas que se me vienen a la cabeza.
¢QUE COSAS SE LE VIENEN?
Recuerdos, de mi hijo, de su muerte, de extrafiarlo,

8. ¢Ha experimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Enfermedades, me siento méas enferma, me duele el hueso, hay dias en los que no puedo caminar,

y pensar en eso, recordar el dolor, hace que me sienta peor.

9. ¢Ha notado algin cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?
Cambio de comportamiento mios, como le digo, me siento mas triste, lloro, no puedo dormir a
veces pensando en tantas cosas, me siento mas enferma, hay dias que no quiero hacer nada, no
quiero ni siquiera quiero conversar, no quiero nada, nada. Y en la familia, pues parecido, a veces
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que vienen se preocupan mas por mi, mis hijos, mis nietos, pero yo veo lo mismo realmente, no

hay tanta diferencia.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,

dentro o fuera de la familia?

Con mi familia ya le digo. A veces vienen méas, me visitan, estdn mas pendientes. Y fuera es que
ya casi no me dan ni ganas de salir. Yo no puedo caminar, casi no salgo. Que dia yo queria ir a
un entierro de una vecina y no pude ir porque no podia caminar. Y yo con los vecinos ya casi no
les cuento. Ya casi no soy de andar ahi conversando ni metida. Yo ando en mi casa y si me

quieren venir a visitar me visitan. Y si no, pues ni modo.

11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?
La tristeza, el dolor de cuando perdi con mi hijo. Es dificil seguir después de vivir eso. La
enfermedad misma que me tiene mal, me tiene vieja, enferma. Todo, todo es dificil... pero hay
que seguir, a veces las cosas pasan porque asi Dios lo quiere y no queda de otra mas que aceptar.

Acepta la voluntad de Dios.

12. ;Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
El mayor seria la tristeza y el dolor, como le digo. Luego, el no poder dormir a veces, la

pensadera, la enfermedad, el extrafar, todo ese tipo de cosas.

Bloque especifico
13. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?

POR EJEMPLO TRISTEZA.
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Triste me siento siempre te cuento siempre me siento triste porque siempre me acuerdo de mi

hijo siempre tengo presente ese dolor pero mas cuando me voy a dormir que me pongo a pensar
tanto hay veces los dias importantes... los dias de su cumpleafios las navidades de los fin de afios
esas son las épocas en las que mas uno extrafa. Le diria que ya casi no me siento triste pero uno
como madre de la tristeza no se le va tan facil... yo creo que el dolor siempre voy a tenerlo ahi

dentro mio.
ENTIENDO. QUE HAY DEL ENOJO?

Enojo no porgue ya de que me sirve enojarme, mas bien me encomiendo a dios, él sabe como
hace las cosas, yo no me puedo enojar por sus planes, aunque me duela muchisimo no me puedo

enojar con él.
¢SINTO DESESPERANZA EN ALGUN MOMENTO?

Claro que si, mucho. A veces yo siento que ya no tengo esperanza de nada, pero Dios siempre

me da la fortaleza para seguir adelante.
¢EXPERIMENTO CULPA DE ALGUNA FORMA?

Si porque uno como madre siente que debe cuidar a sus hijos, aunque no fuera mi culpa igual yo

a veces le pido a dios que me perdone si cometi algin error como madre.
¢MIEDQO?

Con las muertes y tanta cosa que se ve hoy en dia si, a mi si me da miedo, me da miedo perder

otro hijo o mis nietos, me da miedo toda esa situacion.
¢SE LLEGO A SENTIR ANSIOSA?

Si, cuando me dan esas tristezas que me la pasé llorando, me duele hasta el pecho.
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¢EXPERIMENTO FRAGILIDAD EMOCIONAL, ES DECIR MAS SENSIBLE O

VULNERABLE EMOCIONALMENTE?
Si, hasta dia de hoy. Siempre que pienso en mi hijo lloro...

SINTIO PERDIDA DE SENTIDO, POR EJEMPLO, (DEL SENTIDO DE LA VIDA O DE

LAS COSAS?

Si, cuando perdi a mi hijo hasta llegué a sentir que mi vida ya no tenia sentido, que nunca iba a
volver a ser feliz, pero gracias a Dios sigo adelante, aunque siempre me va a doler mi hijo, yo sé

que el sentido lo encuentro en Dios y en el amor de mis otros hijos.
¢CONSIDERA QUE EL DUELO NO ESTA RESUELTO?
Yo creo que perder a un hijo es algo que nunca se supera, que duele toda la vida.

14. ; Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

POR EJEMPLO, (SU PERCEPCION SE VOLVIO DE INDEFENSION?
Si, con tantas muertes uno ya no se puede sentir protegido ni en su casa.
(PENSABA FRECUENTEMENTE SOBRE LA MUERTE EN GENERAL?

Todavia, nunca voy a olvidar el dia que me mataron a mi hijo, verlo asi... [Ilanto] una madre

nunca se olvida de eso.
LAMENTO MUCHO LO QUE VIVIO.
(Y MANTUVO IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTO?

Si, ni siquiera podia dejar de pensar en eso al principio, solo lloraba y pensaba en lo mismo todos

los dias, mis hijos se preocupaban por mi, pero nadie me entendia.
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¢MANTUVO UNA SENSACION DE PELIGRO CONSTANTE?

Si, yo casi no salgo de la casa, pero mas que todo por mi familia, por mis hijos, me da miedo que

les pase algo con tanto peligro que hay ahorita.
¢SINTIO UNA DESCONFIANZA GENERALIZADA DESPUES DE LA PERDIDA?
Si, con la gente menos con mi familia.

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

POR EJEMPLO, ESTO LE PROVOCO PROBLEMAS PARA DORMIR?

Si, a veces todavia me cuesta dormir cuando pienso mucho en eso, se me vienen muchos

recuerdos que no me dejan dormir.

¢PERDIDA DE PLACER, YA SEA EN ACTIVIDADES QUE ANTES DISFRUTABA O

ACTIVIDADES NUEVAS?
Si, uno nunca vuelve a ser la misma después de eso.

¢EXPERIMENTO LA HIPERVIGILANCIA, O SEA, SE SINTIO EN ALERTA CONSTANTE,

MAS DE LO USUAL, ; TRAS LO OCURRIDO?

No porque como le digo yo casi no salgo de mi casa.

¢TUVO PERDIDA DEL APETITO?

Si, los primeros dias ni comia nada.

¢NOTO ALGUN SINTOMA DE ESTRES COMO DOLOR DE CABEZA O FATIGA?

Si, me sentia mal yo, me dolia la cabeza todo el tiempo.
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16. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

¢SE VOLVIO HOSTIL O AGRESIVA?
No.

¢EXPERIMENTO UN ABANDONO PROPIO U DIFICULTAD PARA VOLVERA LO

COTIADINO TRAS LO SUCEDIDO?

Si, yo no queria nada, no queria ni seguir, el dolor era tan grande que sentia que no podia volver

a la vida normal.
¢ TUVO DIFICULTADES PARA CONCENTRARSE?

Si, como solo pasaba pensando en eso yo andaba perdida, a veces todavia como que me pierdo

en mi pensamiento, me hablan y no escucho.

(MANTUVO COMPORTAMIENTOS EVITATIVQS, POR EJEMPLO, EVITAR LUGAR,

(PERSONAS...?
Ahm... creo que no.

17. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

¢(ESTO TRAJO DIFICULTADES EN LA RELACIONES FAMILIARES?
Si, ya le dije, como que mis hijos se acercaron mas a mi, se preocupan mas por mi.

¢EXPERIMENTO DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTRABLECER

NUEVOS VINCULOS?

No, es que yo ya no ando mucho por ahi, ya con los vecinos que los conozco de afios, pero cada

quien sus cosas, a mi no me gusta andar en casa ajena ni tener mucha amistad asi con la gente.
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¢LUEGO DE LO SUCEDIDO HUBO UN MANTUVO MAS DE CONFLICTOS DE LO

USUAL?
No, lo contrario, yo no tenia ganas de pelear con nadie.
¢EXPERIMENTO AISLAMIENTO SOCIAL?
No porque mis hijos siempre estuvieron ahi.

Ficha sociodemografica
Cadigo de participante: 02-009
Fecha: 05/05/2025

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Sexo Femenino

Edad 22 afos

Estatus socioecon6mico Medio

Zona Vivienda Urbana

Tipo de empleo Desempleada/ estudiante

Tipo de familia Familia monoparental
Funcionalidad familiar Familia funcional, vinculos distantes
Creencia religiosa Catdlica

Nivel de instruccion educativa Bachiller-Tercer nivel
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Acceso a servicios de asistencia

psicolégica

Si

Ficha de observacion

Cadigo de participante: 02-009

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Fecha de observacion

05/05/2025 y 13/05/2025

Lugar de la reunion (descripcion del

En casa de la informante, ambiente

lugar) acogedor, lugar organizado, mantienen
fotografias y recuerdos del fallecido.

Sexo Femenino

Edad 22 afios

Nivel educativo

Cursando tercer nivel

N° de habitantes en el hogar

3

Tipo de familia

Familia monoparental

Atmosfera/clima familiar (formal,
informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Familia funcional, vinculos distantes

Apariencia fisica (cuidados personales)

Apariencia de higiene y vestimenta

adecuada.

Expresion emocional

Sensibilidad emocional ante el tema,

manifiesta resentimiento.

Tipo de conducta

Tranquila, apertura al didlogo.
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Relacion/parentezco con la victima

Hija

Rol que ocupa en la familia

Estudiante

Rutina, habitos, forma de vida

Despierta temprano para ir a la universidad,
usualmente come afuera y llega de tarde,
mantiene buena relacién con su mama4, pero
se ven poco tiempo por su horario de

trabajo.

Comportamientos sociales (creencias,

Es catolica sin embargo no es muy apegada

simbolos, valores identitarios, cultura) a la religion.
Sentido de pertenencia (barrio) Indiferente
Condiciones sociales (estado econdémico) Medio

Descripcion de vivienda

Tres cuartos con bafio cada uno, con patio y

garaje.

Factores de riesgo (individual, familiar,

social)

Distancia emocional entre la familia y falta

de regulacion y expresion emocional.

Guia de entrevista #13

Cddigo de participante: 02-009
Fecha:
Investigadora: Nathaly Moreira (02)

Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinion sobre las muertes violentas?

Bueno mi opinidn sobre esto es que es una situaciéon muy dolorosa y dura de vivir, esto deja

vacios que nunca se van a llenar, familias rotas, una vida interrumpida. Ahora creo que con la
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situacion del pais la gente esta empezando a normalizarlas como si fuera algo de la vida

cotidiana.

2. ¢Cudles son los principales factores que cree que influyen en las muertes violentas?
Uhm.. el crimen organizado, la violencia, la desigualdad que existe en este pais. Creo que cuando

no todos tienen las mismas oportunidades la violencia y la delincuencia es mas grande cada dia.

3. Ensu opinion, ¢Cuales son las causas méas comunes de las muertes violentas?
Yo diria que ultimamente seria por el crimen organizado, el narcotréfico, eso ha hecho que cada

vez haya mas muertes y sea mas dificil todo.

4. ¢Que estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?
Algo muy simple como no meterse en malos pasos para poder llevar una vida tranquila y libre,
creo que la crianza influye muchisimo en como la gente actla o las decisiones que toma en su

futuro.

5. ¢Cuadles considera que son los efectos psicoldgicos mas significativos de las muertes
violentas en su familia?
Efectos psicologicos... supongo que la tristeza, la rabia, la ansiedad también puedes ser, de todo
un poco. Creo que en una muerte asi hay muchos mas efectos debido a la forma en que muere

alguien a quien quieres, es mas doloroso.

Bloque concreto
6. ¢Qué efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta

situacion?
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Yo he experimentado estrés, ira, depresion, ansiedad, porque era mi papa, no era cualquier
persona, es una de las personas mas importantes en mi vida y se fue de un dia para otro. Y mi

familia no sé, en realidad no me gusta mucho preguntar sobre el tema.

7. A nivel de pensamiento ¢ Cudles son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
Uhm... creo que las cosas que mas pasan por mi mente es tristeza y enojo, mucho enojo a veces

con la vida por quitarme mi papa, y con la gente que le hizo eso.

8. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Vivir esta situacion no solo me afecto emocionalmente sino también fisicamente, presente

insomnio, dolores de cabeza, cansancio, tu cuerpo habla cuando tu mente no puede.

9. ¢Ha notado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?
Si tanto yo como mi familia empezamos a aislarnos, sentir mas desconfianza, nos cuesta disfrutar
de momentos como antes, es como si una parte importante ya no esté y nunca va a volver, es

triste pero las cosas nunca volvieron ni volveran a ser como antes.

10. ¢ De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?
Esto nos afectd teniendo distanciamiento emocional con nuestra familia, cada uno vivio su duelo
a su manera, nos alejamos de amistades y familiares. Nuestra forma de ver nuestro entorno y a la

gente cambio por completo.

11. ¢ Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de

manejar para usted o su familia?
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Para mi podria decir que es la ira, la venganza ya que me quedaron muchas dudas inconclusas.

Esos sentimientos son los que mas me consumieron y a veces aln me pesan, no quiero sentir
tanto resentimiento, pero es inevitable sobre todo cuando recuerdo el dolor que nos causaron a

mi familiay a mi.

12. ; Cémo clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Si tuviera que hacer una lista, creo que lo que mas me afecta es la dificultad que tengo para
expresar lo que siento, después los efectos fisicos y lo mas dificil de todo es los cambios

emocionales.

Bloque especifico

13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
Lo que mas me marcé fue la ansiedad y la depresion, pasaba dia y noche encerrada en mi
habitacion sin querer saber nada, mi familia intentaba distraerme pero simplemente no podia,
sentia un nudo en el estbmago que no me dejaba vivir, habia momentos en los que podria estar

feliz pero luego volvia el dolor profundo que sentia especialmente en fechas importantes.
BIEN. ;QUE HAY DEL ENOJO?

Eso también fue muy dificil de manejar ya que me quedan muchas dudas que nadie me puede

responder, el no saber el por qué.
¢SINTIO DESESPERANZA EN ALGUN MOMENTO?

claro que si, dias después sentia que nada tenia solucion la vida no tenia sentido y era oscura 'y

mis pensamientos me invaden dia y noche.

¢EXPERIMENTO CULPA DE ALGUNA FORMA?
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Si ya que a veces pienso que pude hacer algo para protegerlo y que no pasara nada de lo que

paso, aunque tal vez no sea asi.
¢QUE HAY DEL MIEDO?

Si, por un tiempo senti miedo. Creo que es por la misma incertidumbre de no saber qué paso y

por qué.
¢SE LLEGO A SENTIR ANSIOSA?

Si, muchisimo. En las noches sobre todo sentia que no podia respirar, sentia una presion horrible

en el pecho, no me dejaba dormir esa sensacion.

¢EXPERIMENTO FRAGILIDAD EMOCIONAL, ES DECIR MAS SENSIBLE O

VULNERABLE EMOCIONALMENTE?
Si, mucho. Como dije me sentia muy sensible, triste, ansiosa, horrible, vivir eso fue muy duro.
¢EXPERIMENTASTE PERDIDA DE SENTIDO?

Si, cuando me enteré que murid senti que se me habia acabado el mundo a mi, no tuve ganas de

nada por un tiempo.
¢CONSIDERA QUE EL DUELO NO ESTA RESUELTO?

No lo sé, a veces creo que si esta, que ya puedo volver a sonreir y sentirme bien. Peri hay dias en

los que vuelve la tristeza y se siente como si nunca pudiera superar lo que paso.

14. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

POR EJEMPLO, {SU PERCEPCION SE VOLVIO DE INDEFENSION?
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Si porque perdi a mi padre, €l era la figura que me hacia sentir mas segura a lo largo de m vida,

siempre me protegio siempre estuvo ahi para mi, cuando se fue me senti sola y desprotegida por

mucho tiempo, hasta que conoci a mi novio y el me ha ayudado a volver a sentirme protegida.
(PENSABA FRECUENTEMENTE SOBRE LA MUERTE EN GENERAL?

A veces, sobre la muerte de él, si.

¢MANTUVO IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTO?

Si, pero con mucha rabia, con enojo. Pensaba en lo que le hicieron y solo sentia impotencia.
¢MANTUVO UNA SENSACION DE PELIGRO CONSTANTE?

Creo que no.

¢SINTIO UNA DESCONFIANZA GENERALIZADA DESPUES DE LA PERDIDA?

Si, mucha desconfianza. Siento que jamas podré volver a confiar en la gente de la misma
manera, porque incluso los amigos pueden traicionar, pueden dar la espalda y marcharse cuando

mas lo necesitas.

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

POR EJEMPLO, ESTO LE PROVOCO PROBLEMAS PARA DORMIR?

Si, los primeros meses me costaba mucho conciliar el suefio, debido a que me la pasaba horas

Ilorando y pensando en él, a veces toda la noche, ni siquiera dormia.

¢PERDIDA DE PLACER, YA SEA EN ACTIVIDADES QUE ANTES DISFRUTABA O

ACTIVIDADES NUEVAS?
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Si, actualmente no, pero durante los primeros meses yo queria aislarme y no salir a ningan lugar,

no ver a nadie, no hacer nada. Pero a medida que me fui sintiendo mejor empecé a volver a

disfrutar lo que me gustaba y a las personas que queria.

EXPERIMENTO LA HIPERVIGILANCIA, O SEA, SE SINTIO EN ALERTA CONSTANTE,

MAS DE LO USUAL, TRAS LO OCURRIDO?

Uhm, no, eso creo.

¢TUVO PERDIDA DEL APETITO?

Si, un poco porgque me sentia desamado triste, pero ahora ya no.

¢NOTO ALGUN SINTOMA DE ESTRES COMO DOLOR DE CABEZA O FATIGA?

Si, creo que ya lo mencioné, me sentia fatigada, estresada, con dolores de cabeza, cansada, me

sentia mal... muy mal de salud.

16. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

¢SE VOLVIO HOSTIL O AGRESIVA?
No.

¢EXPERIMENTO UN ABANDONO PROPIO O DIFICULTAD PARA VOLVERA LO

COTIADINO TRAS LO SUCEDIDO?

Si, me costé muchisimo volver a mi vida normal y tranquila. En ese momento de dolor ni

siquiera podia pensar en mi o0 en estar bien.

¢ TUVO DIFICULTADES PARA CONCENTRARSE?
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Si, incluso tuve problemas en la universidad ya que me descuidé muchisimo de las materias,

incluso empecé a faltar porque me sentia muy mal, eso afecté muchisimo mis calificaciones.
({MANTUVO COMPORTAMIENTOS EVITATIVOS?

Creo que si, poque evitaba hablar de eso con mi familia, aun lo hago, evito ciertos lugares y

ciertas personas que me recuerdan a ese momento de mi vida.
17. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?
¢ESTO TRAJO DIFICULTADES EN LA RELACIONES FAMILIARES?

Un poco, como dije siento que hubo un distanciamiento emocional por parte de todos, cada quien

tomo su tiempo.

¢EXPERIMENTO DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTRABLECER

NUEVOS VINCULOS?

Si, podria decirse. Se hizo mas dificil confiar en la gente y sobre todo se me hace muy dificil aiin

abrirme y expresar las cosas que siento.

¢LUEGO DE LO SUCEDIDO TUVO MAS DE CONFLICTOS DE LO USUAL?
No.

¢EXPERIMENTO AISLAMIENTO SOCIAL?

Si, como ya dije me aislé un poco porgue no queria hacer nada, saber de nadie, solo queria estar

sola, me sentia demasiado triste para lidiar con las demas personas.
Ficha sociodemogréfica

Cadigo de participante: 02-009-1
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Sexo Femenino
Edad 42 anos
Estatus socioecon6mico Medio
Zona Vivienda Urbana
Tipo de empleo Docente

Tipo de familia

Familia monoparental

Funcionalidad familiar

Familia funcional, vinculos distantes

psicolégica

Creencia religiosa Catdlica
Nivel de instruccion educativa Tercer nivel
Acceso a servicios de asistencia Si

Ficha de observacion

Cadigo de participante: 02-009-1

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Fecha de observacion

05/05/2025y 13/05/2025
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Lugar de la reunion (descripcion del En casa de la informante, ambiente
lugar) acogedor, lugar organizado, mantienen

fotografias y recuerdos del fallecido.

Sexo Femenino

Edad 42 afios

Nivel educativo Tercer nivel-Docente.

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia monoparental
Atmosfera/clima familiar (formal, Familia funcional, vinculos distantes

informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Apariencia fisica (cuidados personales) Apariencia de higiene y vestimenta
adecuada.

Expresion emocional Duelo trabajado, demuestra sensibilidad
moderada.

Tipo de conducta Tranquila, apertura al didlogo.

Relacion/parentezco con la victima Esposa

Rol que ocupa en la familia Proveedora

Rutina, habitos, forma de vida Despierta temprano para ir al trabajo, no

hace comida en casa ya que come fuera
durante las horas de almuerzo, normalmente

llega antes de que anochezca y mira
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television, trata de compartir lo que méas

puede con sus hijos.

Comportamientos sociales (creencias, Catdlica.
simbolos, valores identitarios, cultura)

Sentido de pertenencia (barrio) Indiferente
Condiciones sociales (estado econdémico) Medio

Descripcion de vivienda

Tres cuartos con bafio cada uno, con patio y

garaje.

Factores de riesgo (individual, familiar,

social)

Distancia emocional entre la familia, estrés

laboral.

Guia de entrevista #13

Cadigo de participante: 02-009-1
Fecha:
Investigadora: Nathaly Moreira (02)

Bloque abierto

1. ¢Cual es su opinion sobre las muertes violentas?

Ahmm... Sinceramente, creo que ya se ha vuelto algo tan comun que ni siquiera sorprende. Y

eso es lo mas doloroso, porque ya no se mira la gravedad que deberia verse en la muerte, de una

forma tan fea y tan injusta por manos de otro ser humano, que eso se haya vuelto parte del

paisaje. Es como si cada quien tuviera que aprender a sobrevivir y no podemos hacer nada al

respecto.

2. Ensu opinion, ¢Cuales son las causas mas comunes de las muertes violentas?
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Yo creo que el mismo narcotrafico, la delincuencia, todo esta entrelazado. La falta de

oportunidades tiene mucho que ver. También un poco la impunidad por parte de la justicia, la
corrupcion que existe en este pais, lamentablemente. Aqui cualquiera puede matar y no pasa

nada, y también eso alimenta este ciclo de violencia en el que estamos viviendo.

3. ¢Queé estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?
Ay, no sé si existe una respuesta para eso, porque creo que hace falta mas presencia del Estado.
Creo que es muy dificil uno como ciudadano poder hacer algo al respecto. Creo que lo que
podemos hacer como personas es criar, bueno, hijos con mejores valores. Creo que de alguna
forma también eso influye muchisimo, la forma en la que uno como madre cria a sus hijos y les

ensefia a tomar buenas decisiones y a ser personas buenas y del camino de bien.

Bloque concreto
4. ¢Que efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?
Ehmm...Tristeza, mucha tristeza, miedo. Mi hija dejé de dormir tranquila por meses. Yo sentia
como una nube oscura encima mio todo el tiempo. Pesada, dificil de manejar. Como si cualquier

cosa pudiera pasarnos en cualquier momento. Mucha soledad. Fue muy dificil, la verdad.

5. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
A veces me pasaba que pensaba cosas oscuras, cosas feas. Como que las cosas ya no tenian
sentido, o0 que nada esta garantizado, que cualquier dia nos podemos morir de un dia para otro.
Como que empecé a ver la vida con una fragilidad. Y de cierta forma eso también me afectaba,
no solo a mi, sino a mi familia, a la gente que me conoce y sabe cdmo yo era antes y como

cambié por todo lo que pase.
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6. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?
Si, claro, problemas para dormir, insomnio, pesadillas, dolores de cabeza, mucha tensién. Era
como si cargara un peso constante, como que mi cuerpo no descansaba igual, porque me sentia

triste, porque me sentia preocupada. Por todas esas razones, no
podia, no me sentia descansada.

7. ¢Hanotado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del
evento?
Si los hubo, porque al principio al menos yo me volvi més cerrada, no me gustaba hablar del
tema. Yo creo que mi hija sentia un cierto distanciamiento porque ella tampoco me preguntaba.
No hablabamos del tema al principio, si, llorabamos, tuvimos nuestros momentos, pero con el
tiempo se sintié como si de alguna forma intentaramos evitar hablar de eso. Nos costaba
mirarnos, tocar el tema sin llorar. Pero las cosas fueron mejorando poco a poco, sin embargo,

siento que los silencios todavia pesan.

8. ¢De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?

Quiza me alejé un poco de la gente, y no por mala voluntad, sino porgue ya no era lo mismo en
ese momento. Uno quiere estar solo, uno quiere llorar y sentirse triste sin dar explicaciones. Yo
sentia que nadie me entendia, y que la gente siempre busca que uno supere, que uno avance
como si fuera facil. Pero quienes realmente hemos vivido una pérdida sabemos que a veces solo
queremos llorar y sentirnos mal en nuestra casa. Por otra parte, dentro de la familia creo que si
hubo un poco de frialdad y de lejania. Pero desde una forma en la que cada quien sufrié como
debia sufrir, y no buscamos reunirnos o compartir la tristeza. Cada quien se dedico a su vida

después de eso.
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9. ¢Cudl de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?
Creo que los efectos emocionales siempre van a ser los que mas pesan. Porque a pesar de que
uno se pueda sentir mal fisicamente, creo que todo viene desde la emocion. El sentirse triste, el
sentirse preocupado, con enojo, con dolor, siempre va a pesar mas en todos los sentidos. Tanto a
uno como a la persona, como a la familia también. Todos pasamos por dolor y todos viven de

formas diferentes el dolor.

10. ¢ Cémo clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Yo creo que el efecto méas fuerte, por asi decirlo, como dije, es el emocional. Toda la tristeza, el
malestar, el malestar sentimental. Luego yo creo que es cdmo influye en la familia, porque eso
duele, no tener, no sé como decirlo. A veces que la familia no es el sustento que uno espera
enfrente a una situacion asi, también deja mucho que pensar. Luego creo que lo fisico, porque al
sentirse mal mentalmente y tras de eso sentirse mal fisicamente, es peor, lo empeora todo de

alguna manera.

Bloque especifico
11. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?

POR EJEMPLO TRISTEZA.

Por supuesto, la tristeza, hasta el dia de hoy a veces la siento. Pero en ese momento, era una
tristeza tan grande que me dolia el pecho, literalmente. Sentia una carga enorme, como que me
aplastaba, como que no podia respirar. Todas las noches, cuando me despertaba y ya no veia a mi

esposo al lado mio, era un dolor insoportable.

¢QUE HAY DEL EN0JO?
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Si, mucho. Con la situacién, mas que todo por las autoridades, con la gente que hace cosas

malas. Y el no poder hacer nada al respecto genera mucha frustracién y enojo con todo, con el

mundo, con el pais, con la gente mala.
SINTIO DESESPERANZA EN ALGUN MOMENTO?

Si, hasta me llegué a preguntar si esto siempre iba a ser asi, si ese dolor nunca iba a pasar, y si
alguna vez mi familia, mi hijay yo volveremos a ser felices. Pero con el tiempo creo que todo
fue pasando con la ayuda de Dios y con la fortaleza que uno mismo como madre consigue. Creo

que poco a poco uno vuelve a ser feliz. Aunque la tristeza no se vaya del todo, uno continda.
¢EXPERIMENTO CULPA DE ALGUNA FORMA?

Al menos de mi parte yo creo que no porque yo sé que no pude haber hecho nada para evitar lo
que paso y sé que di lo mejor de mi en el momento en que él estaba con vida. Lo amé, lo respeté,

lo cuidé y di todo lo que tenia que darle en vida. Asi que culpa no siento.
¢EXPERIMENTO MIEDO?

Si, més que todo por mi hija, de que le pase algo. De que me pase algo a mi y ella se quede sola.
Miedo de que las cosas terminaran mal. De que nunca podamos seguir adelante, volver a ser

felices. Yo creo que el miedo siempre va a estar cuando ti pasas por algo como eso.
¢EXPERIMENTO ANSIEDAD?

Habia noches en que yo sentia que el corazén se me iba a salir. No podian ni respirar. Me sentia
mal, me sentia fatal, Lloraba, temblaba, Una ansiedad insoportable. Gracias a Dios, actualmente

Yya no me pasan esas Cosas.
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(;EXPERIMENTO FRAGILIDAD EMOCIONAL, ES DECIR MAS SENSIBLE O

VULNERABLE EMOCIONALMENTE?

Claro, en ese momento cualquier cosa me hacia llorar. Escuchar una cancion que me recordara a
él, la fecha de su cumpleafios, la fecha de nuestro aniversario, dormir en la misma cama,
absolutamente todo, me ponia ansiosa, me ponia a llorar, me sentia triste, deprimida, una cosa

espantosa.

¢PERDIDA DE SENTIDO, POR EJEMPLO, DEL SENTIDO DE LA VIDA O DE LAS

COSAS?

Yo creo que no porque yo sabia que tenia una hija, que no podia dejar de trabajar, que no podia
dejar de comer, que no podia tirarme al abandono porque yo tengo una hija de la cual soy
responsable, a la que tengo que cuidar, tengo que alimentar y tengo que velar por ella antes de
ser esposa, antes de ser cualquier cosa. Yo soy madre asi que eso a mi me permitié siempre

encontrar fuerzas y encontrar el sentido para seguir adelante
¢CONSIDERA QUE EL DUELO NO ESTA RESUELTO?

Ahmm... yo creo que he sanado, si, como familia hemos sanado pero hay partes que siguen rotas
y no sé si se vuelvan a reparar del todo, yo creo que siempre va a quedar ahi una herida profunda
como esposa por perder de la manera que perdi a una persona que yo amaba, al padre de mi hija

y también como familia siempre va a quedar un hueco, un vacio.

12. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?

¢EXPERIMENTO UNA PERCEPCION DE INDEFENSION?
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Si uno no tuviera el control sobre el peligro y que las cosas pueden cambiar en un segundo, no

hay algo que realmente pueda hacernos sentir protegidos, yo creo que siempre va a haber el

peligro de que algo malo suceda. Sobre todo después de vivirlo con una persona tan cercana.
(PENSABA FRECUENTEMENTE SOBRE LA MUERTE EN GENERAL?

En cuanto a los efectos cognitivos, experimento una percepcion de indefension. Si uno no tuviera
el control sobre el peligro y que las cosas pueden cambiar en un segundo, no hay algo que
realmente pueda hacernos sentir protegidos, yo creo que siempre va a haber el peligro de que
algo malo suceda. Sobre todo después de vivirlo con una persona tan cercana.Por supuesto, yo
creo que en este momento en el que estamos viviendo, como sociedad, como pais, es imposible
no pensar en la muerte. Si todos los dias vemos en las noticias que fue un anito de tal murio, que
fue un anito de tal mataron, en los estados de Whatsapp, en el Facebook, hasta en el TikTok.
Actualmente, raro es el dia en el que no aparece un muerto. Y fingir que no pasa nada es
mentirnos a nosotros mismos, porque lamentablemente esta es la realidad que estamos viviendo

como pais, aunque sea triste.
¢MANTUVO IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTO?

No, yo creo que obsesivas como tal, no. Por ahi de vez en cuando pienso y vuelvo a recordar las

cosas, pero incluso evito hacerlo.
¢SINTIO UNA DESCONFIANZA GENERALIZADA DESPUES DE LA PERDIDA?

Obvio, porque ya uno queda con miedo, con la desconfianza de salir a la calle, y de que pase
algo, o de que pueda pasar algo aqui mismo en la casa. Como que uno queda en alerta constante,

y ya no vuelve a confiar de la misma manera que confiaba en los tiempos de antes. Yo creo que

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec



Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA _ _
ELOY ALFARO DE MANABI (Carrea de [ uicolonin

influye mucho también, como digo, cOmo esté la situacion ahorita de peligro, y de delincuencia'y

tantas cosas que se ven.

13. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?

POR EJEMPLO, (;ESTO LE PROVOCO PROBLEMAS PARA DORMIR?

Si, como ya le dije, al principio me costaba mucho dormir por la misma ansiedad y
preocupacion, tristeza y todo eso. Incluso me despertaba en la madrugada, pero yo creo que ya

no me pasa hace bastante tiempo, le cuento.

PERDIDA DE PLACER, YA SEA EN ACTIVIDADES QUE ANTES DISFRUTABA O

ACTIVIDADES NUEVAS?

Si, porgque en ese momento dejé de hacer muchas cosas que yo solia hacer y me gustaban. Dejé
de hacer cosas porque empecé a preocuparme por mi hija, empecé a sentir que las cosas ya no
eran igual, porque yo estaba muy acostumbrada a hacer todo con mi esposo, ser todos los tres

juntos y cuando eso cambi6 fue muy dificil encontrar la misma felicidad en las cosas.

EXPERIMENTO LA HIPERVIGILANCIA, O SEA, SE SINTIO EN ALERTA CONSTANTE,

MAS DE LO USUAL, TRAS LO OCURRIDO?

Puede ser, mas que todo, cuando salgo en las noches o cuando mi hija sale, también como que
estar pendiente, un poco preocupada, pero, como digo, es mas por la situacion que se vive. lgual

siempre hay que estar pendiente porgue uno nunca sabe lo que puede pasar.
¢TUVO PERDIDA DEL APETITO?

Al principio si, igual yo comia por obligacion, porque tenia que comer, porque tenia que estar

fuerte No podia rendirme, no podia dejarme caer, pero mas que todo el hambre no me daba No
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era igual como antes, que a mi me encantaba comer Ahorita si, ahorita ya como normal, pero en

ese momento, los primeros dias, los primeros meses si fue muy dificil Todo ese tema.
¢NOTO ALGUN SINTOMA DE ESTRES COMO DOLOR DE CABEZA O FATIGA?

estrés, dolor de cabeza, sobre todo por llorar mucho Cuando lloraba me duria la cabeza, no

aguantaba, tenia que tomar pastillas... mas que todo eso, yo creo.

14. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

¢SE VOLVIO HOSTIL O AGRESIVA?
No.
¢ TUVO DIFICULTADES PARA CONCENTRARSE?

Claro que si, me costd mucho trabajar. Como que mi mente siempre se iba a él, a los recuerdos, o

a la tristeza. Era dificil pensar en otras cosas.

(MANTUVO COMPORTAMIENTOS EVITATIVOS, POR EJEMPLO, EVITAR LUGAR,

PERSONAS...?

Si, evité mucho abrirme, hablar a veces de lo que me estaba pasando, de lo que estaba sintiendo,

pasar por ciertos lugares y ciertas personas que no queria ver.

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

¢(ESTO TRAJO DIFICULTADES EN LA RELACIONES FAMILIARES?

Si, como ya dije, hubo como una especie de distanciamiento, sobre todo por el dolor que

estabamos viviendo cada uno de nosotros.
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EXPERIMENTO DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTRABLECER

NUEVOS VINCULOS?

Un poco mas que todo porque me costaba mucho abrirme con los demés, compartir ese dolor que

yo estaba sintiendo. Pero actualmente creo que se me hace un poco mas fécil ya.

LUEGO DE LO SUCEDIDO HUBO UN MANTUVO MAS DE CONFLICTOS DE LO

USUAL?

Creo que no, de pronto un poco con mi hija porque no supimos manejar a veces los problemas

cuando ya su papa no estaba.
¢EXPERIMENTO AISLAMIENTO SOCIAL?

Si, me alejé, dejé de contestar mensajes, dejé de salir, me refugié con mi hija en mi casa y en ese

momento era lo que necesitaba.

Ficha sociodemogréfica
Cadigo de participante: 02-010
Fecha: 05/05/2025

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Sexo Masculino
Edad 26 afos
Estatus socioeconomico Medio alto
Zona Vivienda Urbana
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Tipo de empleo Administrativo/ estudiante

Tipo de familia Familia monoparental

Funcionalidad familiar Familia funcional

Creencia religiosa Catolica

Nivel de instruccion educativa Tercer nivel

Acceso a servicios de asistencia Si

psicologica

Ficha de observacion
Cadigo de participante: 02-010

Investigadora: Nathaly Moreira Palacios

Fecha de observacion 05/05/2025 y 10/05/2025

Lugar de la reunion (descripcion del En la sala de estar de la casa de la

lugar) informante, lugar ordenado y bien
amoblado.

Sexo Masculino

Edad 26 afos

Nivel educativo Tercer nivel

N° de habitantes en el hogar 3

Tipo de familia Familia monoparental

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
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Atmosfera/clima familiar (formal,
informal, amistoso, hostil, cooperativo,

inhibido)

Familia funcional

Apariencia fisica (cuidados personales)

Apariencia de higiene y vestimenta formal.

Expresion emocional

Distante, no demuestra muchos sentimientos

de sensibilidad ante el tema.

Tipo de conducta

Apertura al dialogo, al principio

desconfiado pero colaborador.

Relacion/parentezco con la victima

Hijo

Rol que ocupa en la familia

Proveedor

Rutina, habitos, forma de vida

Trabaja durante el dia, y estudia en la tarde,
intenta mantener habitos saludables pero no
es constante, suele pasar mucho tiempo en
casa de su pareja, pero también esta

pendiente de su mama.

Comportamientos sociales (creencias,

simbolos, valores identitarios, cultura)

Catolico, pero no muy apegado a habitos

religiosos.

Sentido de pertenencia (barrio)

Se siente comodo en donde vive.

Condiciones sociales (estado econdémico)

Medio alto

Descripcion de vivienda

Tercera planta, 5 cuartos, 4 bafios, acceso a

camaras de seguridad, patio y garaje.

Factores de riesgo (individual, familiar,

social)

Estrés y sobrecarga laboral, falta de habitos

de autocuidado.
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Guia de entrevista #14
Cddigo de participante: 02-010
Fecha:
Investigadora: Nathaly Moreira (02)
Bloque abierto
1. ¢Cual es su opinion sobre las muertes violentas?
Es una desgracia para la familia, es un trauma gque queda para siempre en las mentes de los

familiares, una mancha que no se puede borrar, es lo peor que puede pasar en la familia.

2. Ensu opinion, ¢Cuales son las causas méas comunes de las muertes violentas?
Por la culpa de las actividades ilegales como el narcotrafico y las personas que estan asociados,

porque piensan que esa vida es buena o es la solucién a su problema, escogen el camino facil.

3. ¢Qué estrategias o recomendaciones tiene usted para estos efectos?
Acabar con la delincuencia, ponerse mas firmes con todos esos casos, no permitir nada de esos

actos indebidos. Considero que es mas cosa del pais, del estado hacer algo al respecto.

Bloque concreto
4. ¢Que efectos emocionales ha experimentado usted o su familia debido a esta
situacion?
La ansiedad, tristeza, inseguros, desconfiados, miedo, resentimiento yo creo que muchos de esos

sentimientos pueden tener una persona o familiares.

5. A nivel de pensamiento ¢ Cuales son los efectos que ha tenido de esta experiencia?
Pensamientos... sobre lo dificil que esta la vida, como en un momento que menos uno espera las

cosas pueden cambiar, las personas se marchan y nunca mas las volvemos a ver.
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6. ¢Haexperimentado algun efecto fisico o fisioldgico relacionado con esta situacion?

No en realidad, no.

7. ¢Hanotado algun cambio en sus comportamientos o en los de su familia a partir del

evento?

Si, sobre todo por mi mama, hay que cuidarla mas y estar mas pendiente de ella y eso ha hecho

que cambiemos todos como familia.

8. ¢De qué forma ha afectado esta experiencia sus relaciones con otras personas,
dentro o fuera de la familia?
Afectar para bien yo creo, porque nos hemos acercado mas, aungque el momento no fue

agradable, al final del dia nos volvimos més unidos.

9. ¢Cual de estos efectos mencionados considera que ha sido el mas intenso o dificil de
manejar para usted o su familia?

Supongo que los emocionales, porque es muy dificil lidiar con la tristeza.

10. ¢Como clasificaria estos efectos de mayor a menor de acuerdo con su impacto?
Para mi todo el sentimiento se sienten de la misma manera tienen el mismo impacto por que en

cada momento del dia se viven y se recuerdan.

Bloque especifico
11. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos emocionales desde el evento?
PUEDE PROFUNDIZAR EN ELLOS, POR EJEMPLO, HABLARME DE CUANDO Y COMO

LOS EXPERIMENTO, EN QUE MOMENTO, CON QUE FRECUENCIA E INTENSIDAD.

Av. Circunvalacion Via a San Mateo
www.uleam.edu.ec




Uleam Facultad de Ciencias de la Salud
UNIVERSIDAD LAICA . _
ELOY ALFARO DE MANABI Carrgna. Ae ‘Pcf

La tristeza y el impacto fueron los primeros sentimientos encontrados, por el hecho de saber o

enterarse de que paso ese acto. La tristeza desde el minuto 1 ya se sintié porque sientes la

pérdida y sientes que esa persona murio de una forma no natural que le arrebataron la vida.
BIEN. ;QUE HAY DEL ENOJO?

El enojo més bien porque te da coraje y rabia saber que personas le quitaron la vida a ese ser

amado.
SINTIO DESESPERANZA EN ALGUN MOMENTO?

Claro como todos creo yo que en algin momento de ese suceso nos paso por la cabeza eso, es

una de las peores cosas que re pueden pasar.

¢EXPERIMENTO CULPA DE ALGUNA FORMA?

No, en ninglin momento senti culpa por que yo nunca hice algo para que eso pasara.
¢MIEDO?

Obvio, lo vives cada dia es una cosa que no te deja en paz, te persigue eso y no te deja tener paz

para relajarte. Sobre todo, después de vivir a carne propia eso de perder a alguien que amas.
¢SE LLEGO A SENTIR ANSIOSO?

Como dije si, es una sensacion que no te deja en paz, piensas en todo lo que paso y es feo

recordar, es feo pensar todo €so.

¢EXPERIMENTO FRAGILIDAD EMOCIONAL, ES DECIR MAS SENSIBLE O

VULNERABLE EMOCIONALMENTE?

Al principio un poco, pero no tanto. Hay que mantenerse fuerte frente a las adversidades.
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¢PERDIDA DE SENTIDO, POR EJEMPLO, (DEL SENTIDO DE LA VIDA O DE LAS

COSAS?
La verdad no, aunque se siente tristeza nada dura para siempre, todo pasa.
¢CONSIDERA QUE EL DUELO NO ESTA RESUELTO?

Nunca va a estar resuelto porque es algo que lo llevaré porque esa persona nunca murié por una
causa natural, si no que le arrebataron la vida, fue injusto, él no muri6 tranquilo. Pero uno no

puede quedarse estacado en eso, hay que seguir y no pensar en eso.

12. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos cognitivos desde el evento?
POR EJEMPLO, ;,SU PERCEPCION SE VOLVIO DE INDEFENSION? (SE SENTIA

DESPROTEGIDO DE ALGUNA FORMA?

Claro uno se siente inseguro por lo que paso, te quedas sin esa persona que era alguien querido

para ti, pero en mi caso yo soy hombre, tengo que brindar proteccion a mi familia y ser fuerte.
(PENSABA FRECUENTEMENTE SOBRE LA MUERTE EN GENERAL?

Claro creo que llega a ser normal en estos casos, 0 eso creo yo.

¢MANTUVO IDEAS OBSESIVAS SOBRE EL EVENTO?

No, en realidad yo pienso que es mejor no recordar porque recordar eso solo seria torturarme a

mi mismo, es mejor dejar ir el pasado.
¢SINTIO UNA DESCONFIANZA GENERALIZADA DESPUES DE LA PERDIDA?
Un poco, mas que todo es una desconfianza por la delincuencia y el peligro no tanto por la gente.

13. ¢Ha experimentado alguno de los siguientes efectos fisioldgicos desde el evento?
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POR EJEMPLO, (ESTO LE PROVOCO PROBLEMAS PARA DORMIR?

A veces me costaba mucho dormir, porque me ponia a pensar en como las cosas podian cambiar

de ahi en adelante.

¢PERDIDA DE PLACER, YA SEA EN ACTIVIDADES QUE ANTES DISFRUTABA O

ACTIVIDADES NUEVAS?

No, si dejé de hacer algunas cosas al principio, pero porque ya no tenia tiempo ni las mismas
ganas, por ejemplo, de salir a fiestas o a tomar, ya no era lo mismo porque tenia que estar con mi

mama.

¢EXPERIMENTO LA HIPERVIGILANCIA, O SEA, SE SINTIO EN ALERTA CONSTANTE,

MAS DE LO USUAL, TRAS LO OCURRIDO?

Claro es un miedo que te queda, por lo que capaz quieren hacer mas dafio a la familia 0 a mi,

cuando salgo tengo que estar pendiente de la gente que pasa, de si miran raro o algo asi.
¢TUVO PERDIDA DEL APETITO?

No.

¢NOTO ALGUN SINTOMA DE ESTRES COMO DOLOR DE CABEZA O FATIGA?
No.

14. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos conductuales desde el evento?

¢SE VOLVIO HOSTIL O AGRESIVA?

Umhh... siento que me volvi un poco mas amargado si se puede decir, sobre todo con mis

amigos, si cambié en sentido de que estuve méas de mal humor.
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¢ TUVO DIFICULTADES PARA CONCENTRARSE?

Al principio estuve més volado, como que el mundo se movia, pero yo me quedaba quieto, pero

ni siquiera pensaba en eso, simplemente tenia la mente en blanco.

¢MANTUVO COMPORTAMIENTOS EVITATIVOS, POR EJEMPLO, EVITAR LUGAR,

(PERSONAS...?

Claro, evitando lugares ya sea por miedo o solo por no querer salir, por el miedo que queda

implantado.

15. ¢ Ha experimentado alguno de los siguientes efectos interpersonales desde el evento?

¢(ESTO TRAJO DIFICULTADES EN LA RELACIONES FAMILIARES?

Un poco de union, pero al mismo tiempo creo que nunca volvio a ser igual sin mi papa, ya no es

lo mismo. Como que quedd un vacié en la familia.

¢EXPERIMENTO DIFICULTAD PARA CONFIAR EN LOS DEMAS Y ESTRABLECER

NUEVOS VINCULOS?

Claro porque ahora te queda el trauma si las personas son buenas o malas, desconfian si se juntan

contigo por otros intereses.

¢LUEGO DE LO SUCEDIDO HUBO UN MANTUVO MAS DE CONFLICTOS DE LO

USUAL?

Si, por el hecho de que ya todos estaban afectados por la partida de nuestro ser querido, a todos
nos estaba afectando en distinta forma la partida de esa persona, entonces era mas dificil la
convivencia, habia mal humor bastante.

¢EXPERIMENTO AISLAMIENTO SOCIAL?
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No tanto asi, como digo salia menos porque queria quedarme con mi mama y mi familia. Queria
acompariarlos y estar con todos. Ademas, estar solo también es exponerse a sentirse triste y

pensar en eso, yo Creo que eso solo empeora las cosas.
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ANEXOQ7. Carta De Interés Institucional

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente manifiesto que el proyecto titulado: CARACTERIZACION DE LOS
EFECTOS PSICOLOGICOS DE LAS MUERTES VIOLENTAS EN FAMILIARES, LOS
ESTEROS es de interés institucional por los resultados que se pueden generar de este proyecto
para la parroquia Los Esteros, tomando en cuenta que el tema investigado es de suma
importancia para la comunidad universitaria.

Informo también que la participacion de la parroquia Los Esteros, es libre y voluntaria; y, que en
caso de solicitar datos anonimizados o seudonimizados las investigadoras cuentan con la
capacidad de entregar los datos de manera anonimizada o seudonimizada segun lo establecido en
la Ley Organica De Proteccion De Datos Personales.

Ademas, las investigadoras han manifestado que cuentan con los insumos necesarios para la
ejecucién del proyecto de Investigacién. Por tanto, la parroquia Los Esteros no contempla algin
tipo de financiamiento para el desarrollo de este estudio.

Se aclara que este documento no constituye la autorizacion, ni la aprobacion del proyecto, o del
uso de insumos o recursos humanos de la institucion. Ademas, se informa que una vez que la
investigacion sea aprobada por un Comité de Etica de Investigacion en Seres Humanos autorizado
por el Ministerio de Salud Publica, el Investigador principal podra solicitar los datos de los sujetos
de estudio o datos de salud anonimizados o seudonimizado, debiendo adjuntar el protocolo de
investigacion aprobado vy la carta de aprobacion emitida por el CEISH-Uleam.

En caso de que el investigador requiera de talento humano o insumos de un establecimiento
publico sanitario para la ejecuciéon de un proyecto de investigacion, debe suscribir un convenio
segun como lo determine establecimiento pablico sanitario, en base a lo establecido en el Acuerdo
Ministerial No. 00011 -2020, “Reglamento de suscripcion y ejecucion de convenios del MSP”,
publicado en Registro oficial — Edicion especial No. 590 de 20 de mayo de 2020. Cabe sefialar
gue el proyecto de investigacion previo a la suscricién del convenio debera contar con la
aprobacion de un CEISH aprobado por MSP.

Manta, 10 de diciembre del 2024

>

s Tello Vera
C.1 0801127358
Lider barrial en la Parroquia Los Esteros

Barrio “La Pradera”

Teléfono: 59

v
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COMITE DE ETICA DE INVESTIGATIGN
EN SERES HUMAN AM

ANEXO 13. Formato de carta de aprobacion definitiva- estudios observacionales/de
intervencién

Oficio circular No. 0054-CEISH-JIMSZ-2025
Manta, 13 de febrero de 2025
Sr/a.
Karla Kayrobi Delgado Manzaba
Investigador principal
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

ASUNTO: REVISION DE PROTOCOLO DE INVESTIGACION OBSERVACIONAL

Por medio de la presente y una vez que el protocolo de investigacién presentado por el (Ia) Sr (a).
Karla Kayrobi Delgado Manzaba, que titula ** Caracterizacion de los Efectos Psicologicos de
las Muertes Violentas en Familiares, Los Esteros” ha ingresado al Comité de Etica de
Investigacién en Seres Humanos de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, con fecha
10/12/2024, versién No. 1, y cuyo codigo asignado es CEISH-Uleam_0256, luego de haber sido
revisado y evaluado, dicho proyecto estda APROBADO para su ejecucion en LOS ESTEROS al
cumplir con todos los requerimientos éticos, metodolégicos y juridicos establecidos por el
reglamento vigente para tal efecto.

Como respaldo de lo indicado, reposan en los archivos del CEISH-Uleam, tanto los requisitos
presentados por el investigador, asi como también los formularios empleados por el comité para
la evaluacion del mencionado estudio.

En tal virtud, los documentos aprobados sumillado del CEISH-Uleam que se adjuntan en fisico
al presente informe son los siguientes:

Nro. | Nombre del documento Nro.de | Nro. de | Fecha de
version | hojas aprobacion

1 Anexo 1. Solicitud de evaluacién de protocolos de | 1 1 10/12/2024
investigacion Observacionales y de Intervencion

2 Anexo 2. Formulario para la presentacion del protocolo 1 20 10/12/2024

3 Anexo 3. Consentimiento y/o asentimiento informado 1 6 10/12/2024

4 Anexo 4. Formato de confidencialidad de los | 1 2 10/12/2024
investigadores

5 Anexo 5. Declaracion de tener o no conflicto de interés 1 1 10/12/2024

6 Anexo 6. Hoja de vida de los investigadores 1 3 10/12/2024

7 Anexo 7. Carta de interés institucional 1 1 10/12/2024

8 Anexo 8. Declaracion de responsabilidad del investigador | 1 2 10/12/2024
principal

9 Anexo 9. Instrumentos de recoleccion de datos 1 6 10/12/2024

Cabe indicar que la informacién de los requisitos presentados es de responsabilidad exclusiva del
investigador, quien asume la veracidad, originalidad y autoria de los mismos.

Asi también se recuerda las obligaciones que el investigador principal y su equipo deben cumplir
durante y después de la ejecucion del proyecto en LOS ESTEROS:

- Informar al CEISH-Uleam la fecha de inicio y culminacion de la investigacion.

- Presentar a este comité informes periddicos del avance de ejecucion del proyecto, segun lo estime
el CEISH- Uleam.

- Cumplir todas las actividades que le corresponden como investigador principal, asi como las
descritas en el protocolo con sus tiempos de ejecucidn, segun el cronograma establecido en dicho

_\qv
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proyecto, vigilando y respetando siempre los aspectos éticos, metodoldgicos y juridicos

aprobados en el mismo.
- Aplicar el consentimiento informado a todos los participantes, respetando el proceso definido en

el protocolo y el formato aprobado.
- Alfinalizar la investigacion, entregar al CEISH- Uleam el informe final del proyecto.

Atentamente,

Od. Juan Manuel Sierra
Zambrano, Esp.
Presidente CEISH-Uleam

Cédigo postal: 170146 / Quito Ecuador - Gobierno Juntos
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JUSTIFICACION ARGUMENTADA DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACION

COMITE DE ETICA L

EN SERES HUM,

Nro. de oficio: 0055-CEISH-IJMSZ-2025
Lugar y fecha: Manta, 13 de febrero de 2025

Sr/a.

Karla Kayrobi Delgado Manzaba
Investigador principal

Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

1. INTRODUCCION:
En relacién con la REVISION del protocolo presentado:

Titulo del protocolo: Caracterizacion de los Efectos Psicoldgicos de las Muertes
Violentas en Familiares, Los Esteros

Codigo CEISH-Uleam: CEISH-ULEAM_0256

Nombre del investigador principal: Karla Kayrobi Delgado Manzaba

Cedula del investigador principal: 1315962736

Institucion/es responsable/s: Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

Lugar de ejecucion: Los Esteros

Fecha de recepcion: 10 de diciembre de 2024

Fecha de inicio: 14 de Febrero de 2025

Fecha propuesta de fin: 30 de Abril 2025

El investigador principal ha adjuntado la siguiente documentacion;

Nro. | Nombre del documento Nro.de | Nro. de | Fecha de
version | hojas aprobacion

1 Anexo 1. Solicitud de evaluaciéon de protocolos de | 1 1 10/12/2024
investigacion Observacionales y de Intervencion

2 Anexo 2. Formulario para la presentacion del protocolo 1 20 10/12/2024

3 Anexo 3. Consentimiento y/o asentimiento informado 1 6 10/12/2024

4 Anexo 4. Formato de confidencialidad de los | 1 2 10/12/2024
investigadores

5 Anexo 5. Declaracion de tener o no conflicto de interés 1 1 10/12/2024

6 Anexo 6. Hoja de vida de los investigadores 1 3 10/12/2024

7 Anexo 7. Carta de interés institucional 1 1 10/12/2024

8 Anexo 8. Declaracién de responsabilidad del investigador | 1 2 10/12/2024
principal

9 Anexo 9. Instrumentos de recoleccion de datos 1 6 10/12/2024

Para tal fin, el CEISH-Uleam ha designado al miembro Dra. Annabell Cedeno Ugalde, Mg., para la
estratificacién del protocolo, es asi como el presente es considerado un protocolo CON RIESGO
MINIMO, por considerarlo un/a “Investigaciones que utilizan mediciones o procedimientos aprobados
en la practica habitual (clinicos, educativos, fisicos, nutricionales, odontolégicos o psicologicos”.

2. JUSTIFICACION ARGUMENTADA:
En consecuencia, los miembros del CEISH-Uleam Od. Juan Manuel Sierra Zambrano, Esp. Dra.
Annabell Cedeno Ugalde, Mg., han sido designados para realizar una REVISION EXPEDITA, quienes
realizaron la evaluacién de los siguientes aspectos:

2.1 Consideraciones metodoldgicas:

El protocolo propuesto corresponde a un estudio con enfoque CUALITATIVO DEL TIPO
OBSERVACIONAL, DESCRIPTIVO, FENOMENOLOGICO, PROSPECTIVO, CUYOS DATOS
SON DE NATURALEZA CUALITATIVA, cuyo objetivo principal es Caracterizar los principales
efectos psicoldgicos de las muertes violentas en familiares. y para el cual se ha definido un universo
conformado por familias que hayan sufrido perdidas familiares por muertes violentas que corresponde
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a 10 familias escogidos de forma aleatoria, en quienes se evaluaran las siguientes variables, Efectos
psicolégicos en familiares y muertes violentas.

Estos procesos permitiran la recoleccion de datos que por su naturaleza HAN SIDO definidos como datos
sensibles. Por lo antes expuesto se considera que el protocolo CUMPLE con las consideraciones
metodoldgicas evaluadas por este CEISH.

2.2 Consideraciones éticas:

La evaluacién del protocolo propuesto evidencia el uso de los siguientes elementos éticos:

a. Evaluacién del riesgo-beneficio: La evaluacidn del protocolo ha evidenciado PRESENTAR
RIESGO RELACIONADO CON EL USO DE DATOS SENSIBLES INCLUYENDO
REVICTIMIZACION, sin embargo, se establece que los beneficios potenciales del estudio
SUPERAN los riesgos implicados, y que las medidas establecidas para minimizar los riesgos a los
participantes son ADECUADAS.

b. Declaraciéon de Conflictos de Interés: El investigador principal ha presentado una declaracion donde
especifica NO TENER conflictos de interés que puedan influir en las conclusiones del protocolo.

c. Declaracion de confidencialidad: El investigador principal y los miembros del equipo de
investigacidn que tengan acceso a los datos, suscribieron una declaracion de confidencialidad previo a
la ejecucion del protocolo, que compromete a los mismos a no hacer uso indebido de los datos
confiados a ellos por los participantes ni a divulgar informacién identificativa de los participantes a
terceras personas.

d. Anonimato: Los instrumentos de recoleccidn de datos se recolectaran de forma andnima.

e. Almacenamiento y acceso restringido de datos durante la ejecucion del protocolo: Los
instrumentos fisicos y digitales de recoleccién de datos serdn almacenados de forma segura por el
investigador principal, este es el responsable de establecer permisos y niveles de acceso a los miembros
del equipo de investigacion para el desarrollo de sus actividades dentro de la investigacion, lo cual
restringe el acceso de terceros a los datos recolectados.

f.  Eliminacion segura de datos fisicos y/o electrdnicos: Una vez finalizado el protocolo los datos fisicos
y digitales seran almacenados por el investigador principal por no mas de 3 meses, con el propoésito de
evidenciar los resultados obtenidos a partir de la ejecucion del protocolo, en casos de impugnacion o
justificacién de los resultados. Luego de este periodo los datos fisicos y/o digitales seran eliminados
de forma segura.

g. Autonomia:

Con base en las caracteristicas del objeto de estudio del protocolo se evidencia el uso de
CONSENTIMIENTO INFORMADO, ademas ya que los datos obtenidos a partir del presente
estudio NO SERAN almacenados para su uso en futuras investigaciones, se empleard un
consentimiento informado ESPECIFICO.

Por lo antes expuesto se considera que el presente proyecto CUMPLE con las consideraciones éticas
evaluadas por este CEISH.

2.3 Consideraciones juridicas:

Durante la evaluacion de los documentos anexos, incluida la hoja de vida de los investigadores, se verificd
que estos CUMPLEN con el perfil requerido para llevar a cabo la investigacién en el campo especifico.
Ademas, se ha establecido que los participantes SE BENEFICIARAN de los resultados GLOBALES del
estudio y SERAN informados sobre los mismos. El protocolo NO CONTEMPLA la compensacion de
gastos o dafios para los participantes, y dado que se trata de un estudio OBSERVACIONAL, NO SE
requiere una poliza de seguros para ellos. Por lo antes expuesto se considera que el presente proyecto
CUMPLE con las consideraciones juridicas evaluadas por este CEISH.

3. DECISION FINAL:
Luego de la evaluacién de las consideraciones metodolégicas, éticas y juridicas, el CEISH-Uleam
concluye que el protocolo CUMPLE, consecuentemente decide APROBAR el presente protocolo
mediante el oficio Nro. 0054-CEISH-JMSZ-2025

4. SEGUIMIENTO DESPUES DE APROBACION
Después de su APROBACION, el CEISH-Uleam establece como parte del seguimiento del
presente protocolo un/a:
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4.1 Vigencia de aprobacion: un (1) afio calendario
4.2 Responsable de seguimiento: Dra. Annabell Cedeno Ugalde, Mg.
4.3 Periodicidad del seguimiento: MENSUAL

5. INFORMACION DE INTERES:
Con el proposito de facilitar el cumplimiento de sus actividades vinculadas con este comité, es
necesario informarle sobre estos cuatro (4) procesos:

5.1. Responsabilidades del investigador principal y su equipo:

a. Cumplir las actividades descritas en el protocolo acorde al cronograma establecido, vigilando y
respetando siempre los aspectos éticos, metodoldgicos y juridicos aprobados en el mismo.

. Informar al CEISH-Uleam la fecha de inicio, hasta 30 dias desde el inicio de ejecucion.

c. Informar al CEISH-Uleam la fecha de fin, hasta 60 dias desde la fecha que terminé el estudio o
perdié vigencia la aprobacion.

d. Informar al CEISH-Uleam la fecha de terminacion anticipada, hasta 15 dias desde la fecha de
terminacidn anticipada del estudio.

e. Informar al CEISH-Uleam sobre cualquier enmienda del protocolo, previo a su ejecucion.

f.  Informar al CEISH-Uleam sobre cualquier evento o reaccion adversa grave que se presente durante
la ejecucion del protocolo aprobado.

g. Informar al CEISH-Uleam sobre cualquier publicacion realizada a partir de los protocolos
aprobados por este CEISH, adjuntando el articulo y/o enlace de acceso directo.

h. Presentar al CEISH-Uleam informes de avance, acorde a la periodicidad establecida por este.

i. Presentar al CEISH-Uleam el informe de fin del proyecto.

n

Razones para la suspension o revocatoria

Ejecucidn de enmiendas sin aprobacion previa

Usar documentos no validos o no aprobados

Ejecucidn de actividades del protocolo antes de aprobacidn definitiva

Ejecucidn de actividades del protocolo habiendo terminado la vigencia

Expiracion de la vigencia de aprobacidn, sin revisiones y aprobaciones anticipadas

No cumple con el protocolo aprobado, evidenciado en multiples reportes

No presenta informes de inicio, avance, fin u otros

No reporta eventos y/o reacciones adversas graves

No incorpora en su investigacion las instrucciones correctivas establecidas por el CEISH-Uleam
Denuncias de participantes por haber sido sometidos a situaciones que atenten contra sus derechos,
dignidad y/o bienestar

- SQe@ho 00 o Ul

k. En caso de ensayo clinico, cuando no solicite autorizacién de la ARCSA para la ejecucion
5.3. Condiciones para la solicitud de enmiendas
a. Las enmiendas son la descripcién escrita de cambios al protocolo, consentimiento informado,

asentimiento informado u otros documentos de las investigaciones observacionales o estudios de
intervencion, que no impliquen modificaciones del objetivo, el disefio metodoldgico, el valor
cientifico, la conducta del manejo del estudio, que incluyan sub-estudios, condiciones de
reclutamiento, criterios de inclusion y exclusion, entre otros que se consideren relevantes, de ser
asi estas modificaciones seran evaluadas como un nuevo estudio.

b. Por lo tanto, si después de su aprobacion el protocolo requiere enmiendas, el investigador principal
debe enviar al CEISH-Uleam: 1) Solicitud para la evaluacion y aprobacién de enmiendas, previo
a su ejecucidn, 2) Justificacién de enmiendas requeridas, 3) Documentos previamente aprobados
con modificaciones resaltadas con control de cambios, 4) Documentos nueva version sin control
de cambios. En caso de que el CEISH-Uleam no se encuentre vigente, el investigador principal
solicitara a cualquier otro CEISH avalado por el MSP la evaluacion y aprobacion de enmiendas.

5.4. Condiciones para la solicitud de renovacion o extension de aprobacion:

a. En caso de que su proyecto tenga una duracion mayor a un (1) afio, el investigador principal debe
enviar al CEISH-Uleam al menos 60 dias calendario antes de fecha de expiracion, una solicitud
para la renovacion o extension de aprobacion. En caso de que el CEISH-Uleam no se encuentre
vigente, el investigador principal solicitara a cualquier otro CEISH avalado por el MSP la
renovacion o extension de aprobacion.

v
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Finalmente, le recordamos que la aprobacion del presente protocolo estd condicionada al cumplimiento
continuo de los estandares metodologicos, éticos y juridicos aprobados. Agradecemos su compromiso con
la ética en la investigacion y le deseamos éxito en la ejecucion de su estudio.

Atentamente:

Od. Juan Manuel Sierra
Zambrano, Esp.
Presidente del CEISH-Uleam

;C Codigo postal: 170146 / Quito Ecuador > Gobierno Juntos
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